&4 Goteborgs
Stad

Stadsrevisionen

Granskning av verksamhetsaret 2022

Stadsrevisionen har avslutat granskningen av nimnden avseende verksam-
hetséret 2022. Vara iakttagelser och bedomningar samt den kritik och de re-
kommendationer vi ldmnar framgér av revisionsredogdrelsen och revisions-
berittelsen som bifogas.

Granskningen av ndmnden visar pé allvarliga brister vad géller grundsérsko-
lan. Mot bakgrund av de brister vi funnit i denna del av verksamheten riktar
vi ddrfor kritik mot nimnden i form av en anmdrkning.'

Enligt kommunallagen &r det kommunfullméiktige som fattar beslut i an-
svarsfragan. Nar revisorerna riktar anmarkning mot en nimnd ska kommun-
fullméktige inhdmta forklaring fran berdrd ndmnd fore sitt beslut. Stadsre-
visionen vill bereda ndmnden tillfélle att yttra sig till kommunfullméktige
med anledning av den anmirkning som riktas mot nimnden, infér kommun-
fullméktiges ansvarsprovning. Namnden ombeds dérfor att 1dmna sitt ytt-
rande som kommer att bifogas revisorernas revisionsberéttelse nar denna
overlamnas till kommunfullméktige. Ndmnden ska skicka sitt yttrande till
stadsrevionen(@stadsrevisionen.goteborg.se senast den 4 april.

Vi vill betona vikten av att nimnden vidtar lampliga &tgirder med anledning
av det vi har kommit fram till i revisionsredogdrelsen och revisionsberéttel-
sen. Vi vill darfor ha ett yttrande fran nimnden, som endast dverldmnas till
stadsrevisionen. Av yttrandet ska framgé vilka dtgérder som ndmnden har
gjort eller planerar att géra med anledning av vara rekommendationer och
var kritik. Yttrandet ska skickas till stadsrevionen(@stadsrevisionen.gote-
borg.se senast den 21 juni 2023.

Goteborg den 21 mars 2023

For revisorsgruppen,

enligt uppdrag
Bengt Bivall Cecilia Bokenstrand
ordforande revisionsdirektor

" Tre av revisorsgruppens ledaméter gor en annan bedémning och nojer sig med att I1amna en
lagre grad av kritik, namligen en erinran.
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Stadsrevisionen

Revisionsberattelse 2022 for grundskolenamnden

Vi, revisorer utsedda av kommunfullméktige i Goteborgs Stad, har granskat nimndens
verksamhet under 2022. Granskningen har utforts av sakkunniga som bitrader reviso-
rerna.

Néamnden ansvarar for att verksamheten bedrivs enligt gdllande mal, beslut och riktlinjer
samt de lagar och foreskrifter som géller for verksamheten. Ndmnden ansvarar ocksé for
att det finns tillrdcklig intern kontroll. Revisorernas uppdrag ér att granska verksamhet,
intern kontroll och rdkenskaper samt att prova om verksamheten bedrivits enligt fullmék-
tiges uppdrag och mal samt de lagar och foreskrifter som géller for verksamheten.

Granskningen har utforts enligt kommunallagen, god revisionssed i kommunal verksam-
het och kommunens revisionsreglemente. Granskningen har haft den omfattning och in-
riktning samt givit de resultat som redovisas i bilagd redogorelse.

Granskningen av ndimnden visar pa omfattande brister inom grundsérskolan. Alla elever
hade inte fatt den undervisning och det stod de har ritt till. Vi fann ocksa stora brister i
beddmning och dokumentation av elevernas kunskaper. Vi bedomer att bristerna ar bade
vasentliga och allvarliga. Nimnden har inte sékerstéllt att grundsirskolan bedrivs pé ett
dndamaélsenligt sitt och nimnden har ddrmed brustit i sin interna styrning och kontroll av
skolformen. Mot bakgrund av de brister vi funnit riktar vi kritik mot ndmnden i form av
en anmdrkning.

I 6vrigt bedomer vi att nimnden har bedrivit verksamheten pé ett &ndamaélsenligt och fran
ekonomisk synpunkt tillfredsstédllande sétt.

Vi bedomer att nimndens ekonomiska resultat i allt visentligt dr rattvisande.
Vi beddmer att nimndens interna kontroll har varit tillracklig.

Vi tillstyrker att fullméktige beviljar ansvarsfrihet for nimnden.

Vi dberopar bifogad redogorelse.

Goteborg den 21 mars 2023

Bilaga:

Revisionsredogorelse for grundskolendmnden 2022
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verksamhet under 2022. Granskningen har utforts av sakkunniga som bitréder reviso-
rerna.

Néamnden ansvarar for att verksamheten bedrivs enligt gdllande mal, beslut och riktlinjer
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tiges uppdrag och mél samt de lagar och foreskrifter som géller for verksamheten.
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Hans-Goran Gustafsson
Bernt Helin
Tore Svensson
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Sa kommunicerar vi vara granskningar

Varje ar publicerar stadsrevisionen i Goteborgs Stad sina granskningsresultat pa

foljande sétt:

Publikation Innehall

Revisionsredogorelse Har presenterar stadsrevisionen granskningen av
ndmnderna. [ redogdrelserna framgér revisorernas
iakttagelser, bedomningar och rekommendationer,
1 syfte att forbattra verksamheterna.

Revisionsberittelse Revisorerna uppréttar en revisionsberéttelse per

niamnd. [ beréttelserna uttalar de sig om namnder-
nas verksamhet har skotts pé ett &ndamalsenligt
och frén ekonomisk synpunkt tillfredsstéllande
sétt samt om nimndens interna kontroll har varit
tillracklig.

Granskningsredogorelse

Har presenterar stadsrevisionen granskningen av
bolagen. I redogorelserna framgér iakttagelser, be-
domningar och rekommendationer, i syfte att for-
battra verksamheterna.

Granskningsrapport

Lekmannarevisorerna uppréttar en gransknings-
rapport per bolag. I rapporterna uttalar sig lek-
mannarevisorerna om bolagen har skotts pa ett
andamalsenligt och frén ekonomisk synpunkt till-
fredsstéllande sétt samt om bolagets interna kon-
troll har varit tillracklig.

Revisionsrapport

Har presenterar stadsrevisionen sirskilda gransk-
ningar som i regel ror flera nimnder och/eller bo-
lag — sé kallade projektgranskningar. I rapporterna
framgér revisorernas iakttagelser, bedomningar
och rekommendationer, i syfte att forbéttra verk-
samheterna.

Rapportsammandrag

I rapportsammandragen sammanfattar stadsrevis-
ionen sina revisionsrapporter.

Revisionsberittelse for

Revisorerna upprittar en revisionsberittelse som

Goteborgs Stad omfattar kommunens samlade verksamhet. Bert-
telsen innehaller uttalanden i ansvarsfrdgan samt
uttalanden om Goteborgs Stads arsredovisning
och resultat.

Arsredogorelse Arsredogorelsen upprittas av stadsrevisionen och

innehaller en beskrivning och sammanfattning av
de genomforda granskningarna under éret.
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1.1

1.1.1

Sammanfattning

Némnden ansvarar for att verksamheten bedrivs i enlighet med géllande fore-
skrifter och enligt de mél och riktlinjer som kommunfullméiktige har bestamt.
Némnden ska ocksa se till att den interna kontrollen é&r tillrdcklig samt att verk-
samheten bedrivs pé ett i ovrigt tillfredsstdllande stt.

Revisorernas uppdrag ér att granska riakenskaper, verksamhet och intern kon-
troll for verksamheten.

Granskningen av ndmndens verksamhet omfattar en grundldggande del, som ar
en Oversiktlig granskning av ndimndens ledning och styrning samt interna kon-
troll, flera fordjupningar samt uppfoljning av tidigare ars granskning.

Granskningen av ndmndens rakenskaper och bokslut omfattar en dversiktlig
granskning av del&rsrapport, granskning av intern kontroll i redovisningsrutiner,
samt granskning av arsbokslut.

Vi redovisar vara granskningar genom att forst beskriva stadsrevisionens be-
domningar. Dérefter redogor vi for véra iakttagelser.

Bedomning

Stadsrevisionens sammanfattande bedomning &r att ndmnden inte sékerstéllt att
grundsérskolan bedrivs pé ett &andamalsenligt sétt. Det gor att vi i ar riktar kritik
mot grundskolenimnden i form av en anmirkning.! Utéver grundsérskolan har
vi granskat flera andra delar av ndmndens verksamhet. Granskningen visar att
det finns delar som fungerar tillfredsstéllande men att det &dven finns delar av
verksamheten som behover forbattras. Déarfor lamnar vi rekommendationer till
ndmnden.

Kritik i form av en anmarkning for brister inom
grundsarskolan

I granskningen av ndmndens arbete for 6kad maluppfyllelse for elever med in-
tellektuell funktionsnedsittning identifierade vi omfattande och allvarliga bris-
ter i grundsirskolan.? Alla elever hade inte fatt den undervisning och det stod de
har ritt till. Vi fann stora brister i beddmning och dokumentation av elevernas
kunskaper vilket vi menar riskerar att a&ventyra elevernas réttssédkerhet. Kun-
skapsresultaten foljdes inte heller upp i tillrdcklig utstrackning.

Aven i granskningen av nimndens arbete med att sékerstlla att eleverna far
minst den garanterade undervisningstiden var det i grundsérskolan som vi

" Tre av revisorsgruppens ledaméter gér en annan bedémning och néjer sig med att Iamna en lagre
grad av kritik, namligen en erinran.

2 Se rapporten Granskning av maluppfyllelse fér elever med intellektuell funktionsnedséttning, dnr
0221/22. Antagen i revisorsgruppen 2022-12-13.
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identifierade storst brister. Detta bekriftar var bedomning av att det finns allvar-
liga brister inom grundsérskolan.

Att bedriva grundsérskola tillhér ndmndens grunduppdrag. Stadsrevisionens
sammantagna bedomning &r att nimnden inte har sikerstillt att grundsérskolan
bedrivs pa ett &andamalsenligt sitt eftersom skolforfattningarnas bestimmelser
for skolformen inte har f6ljts fullt ut. Namnden har ddrmed brustit i sin interna
styrning och kontroll av skolformen.

Vi beddmer att bristerna inom grundsarskolan ar bade vésentliga och allvarliga.
Detta sérskilt med tanke pa att eleverna tillhor en redan utsatt malgrupp som
inte har samma forutséttningar som andra i samhéllet att hivda sina rattigheter.
Konsekvenserna av detta har lett till att eleverna inte fatt den utbildning de har
ratt till. Det riskerar ocksa att skada fortroendet for Goteborgs Stad.

Vi noterar dock att det pagér olika utvecklingsprojekt inom grundsarskolan.
Néamnden har ocksa beslutat om principer for en ny skolenhetsorganisation dér
mélet dr att kvaliteten, likvardigheten och réttssékerheten ska oka.

1.1.2 Granskning av andra delar av namndens verksamhet

Utover grundsérskolan har vi granskat flera andra delar av ndmndens verksam-
het. Nedan redogor vi kort for respektive omrade. Dérefter foljer en tabell med
de rekommendationer vi ldmnar.

e Grundliggande granskning: Den grundldggande granskningen syftar till
att Oversiktligt beddoma ndmndens ledning och styrning samt interna
kontroll. I ar har vi dven gjort en fordjupning av nimndens ansvar och
arbetssitt. Granskningen visar pa forbattringsomraden. Vi l[amnar darfor en
rekommendation till ndmnden (se tabellen sist i sammanfattningen).

e Granskning av garanterad undervisningstid: Granskningen syftar till att
beddma om nimnden sékerstéller att den genomf6rda undervisningstiden
ndr upp till minst den garanterade tiden. Var bedomning &r att ndmnden inte
har ett indamalsenligt arbetssitt for att sdkerstélla detta. Nimnden brister
béde i planering, genomforande och uppfoljning av elevernas garanterade
undervisningstid. Vi lamnar darfor en rekommendation till ndmnden (se
tabellen sist i sammanfattningen).

¢ Granskning av konsultanvindning: Granskningen syftar till att bedoma
om grundskolenimnden sékerstéller en &ndamalsenlig konsultanvéndning
(lararvikarier) och en tillrdcklig intern styrning, uppfoljning och kontroll
inom omradet. Var bedomning &r att nimnden kan stédrka sin styrning av
omrédet och foljsamheten mot géllande regelverk. Vi lamnar darfor en
rekommendation till ndmnden (se tabellen sist i sammanfattningen).

e Granskning av informationsséikerhet: Vi har granskat
informationssékerhetsarbetet i det skoladministrativa systemstodet IST
administration. Granskningen syftar till att bedoma om nimnden bedriver
ett informationssikerhetsarbete som sékerstéller konfidentialitet, riktighet
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och tillgénglighet i de informationstillgdngar som hanteras i systemet. Var
bedémning ar att ndmndens arbete inte sdkerstéllt detta. Vi lamnar darfor
fyra rekommendationer till nimnden (se tabellen sist i sammanfattningen).

e Delarsrapport: Granskningen av delarsrapporten ar 6versiktlig. Det
innebdr att den &r inriktad pa en dvergripande analys och inte pa detaljer i
redovisningen. Det har i vér dversiktliga granskning av delarsrapporten per
augusti inte framkommit ndgra omsténdigheter som ger oss anledning att
anse att resultatet 1 delérsrapporten inte, i allt vésentligt, &r upprattat i
enlighet med géllande foreskrifter och god redovisningssed.

¢ Granskning av intern kontroll i redovisningsrutiner: Granskningen av
niamndens interna kontroll i redovisningsrutiner omfattar 16neprocessen,
intdktsprocessen, inkdpsprocessen och bokslutsprocessen. Var bedomning
ar att den interna kontrollen inom de granskade processerna i allt vasentligt
ar tillfredsstillande. Det kvarstar dock en rekommendation fran foregéende
ar angdende 16neprocessen.

e Arsbokslut: Granskningen av nimndens bokslut for verksamhetsaret 2022
omfattar upprittad arsrapport. Arsrapporten ir i allt visentligt upprittad
enligt god redovisningssed och bedoms ge en rittvisande bild av ndimndens
ekonomiska resultat per den 31 december.

e Uppfoljning av nimndens hantering av utbetalning av bidrag till
Foreningen Framstegsskolan: Vi granskade ar 2021 ndmndens hantering
av utbetalning av bidrag till den fristdende huvudmannen Féreningen
Framstegsskolan. I granskningen ség vi allvarliga brister och vi bedomde att
ndmndens hantering av frdgan inte varit &ndamalsenlig. Granskningen ledde
till kritik i form av en anmérkning och att en rekommendation riktades till
ndmnden. Uppf6ljningen visar att foreningen inte langre har kvar sitt
godkdnnande att bedriva skolverksamhet varfor granskningen avslutas.

e Uppfoljning av rutiner for utdrag ur belastningsregistret: Vi granskade
ar 2020 om ndmnden sdkerstéllde att personal som arbetar med eller nédra
elever lamnar in ett utdrag ur belastningsregistret i samband med
rekrytering. Granskningen ledde till en rekommendation. Vér uppfoljande
granskning visar att rekommendationen &r omhéndertagen.

o Uppfoljning av krisberedskap: Vi granskande &r 2021 om ndmnden hade
en dndamaélsenlig krisberedskap samt om den hade forutséttningar for en
dndamalsenlig krishantering. Granskningen ledde till tre rekommendationer.
Vér uppfoljande granskning visar att rekommendationerna ar
omhéndertagna.

o Uppfoljning av intern kontroll i redovisningsrutiner: Vi granskade ar
2021 ndmndens arbete med intern kontroll i redovisningsrutiner.
Granskningen ledde till en rekommendation. Var uppfoljande granskning
visar att rekommendationen kvarstar.

o Uppfoljning av arsbokslut: Vi granskande ar 2021 ndmndens bokslut for
verksamhetsaret 2021. Granskningen ledde till en rekommendation till
ndmnden. Var uppfoljande granskning visar att rekommendationen ar
omhéndertagen.
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1.2 Sammanstallning av rekommendationer

Omrade Rekommendation

Grundldggande granskning Stadsrevisionen rekommenderar grund-
skolendmnden att sékerstélla den interna
kontrollen 6ver beslut som fattas pa dele-
gation. I det ingér att sdkerstilla att ordfo-
randebeslut anméls till ndstkommande
sammantréde.

Garanterad undervisningstid Stadsrevisionen rekommenderar grund-
skolendmnden att stérka sin interna styr-
ning och kontroll av undervisningstiden.
Detta for att kunna sékerstilla att elevers
faktiskt genomforda undervisningstid nar
upp till minst den garanterade undervis-
ningstiden.

Maluppftyllelse for elever med intellektu- | Stadsrevisionen rekommenderar grund-
ell funktionsnedsittning skolendmnden att sékerstélla att eleverna i
grundsérskolan far den undervisning de
har ratt till.

Stadsrevisionen rekommenderar grund-
skolendmnden att sékerstélla att eleverna i
grundsérskolan som har behov av extra
anpassningar och sérskilt stod fér det.

Stadsrevisionen rekommenderar grund-
skolendmnden att sékerstélla att grund-
sarskoleelevernas individuella utveckl-
ingsplaner uppfyller kraven enligt skolfor-
fattningarna.

Stadsrevisionen rekommenderar grund-
skolendmnden att sékerstélla att skolfor-
fattningarnas bestimmelser angédende be-
tyg, betygskataloger och intyg f6ljs i
grundséarskolan.

Stadsrevisionen rekommenderar grund-
skolendmnden att sékerstélla att alla
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Omrade Rekommendation

elevers kunskapsresultat i grundsirskolan
foljs upp, bade pa huvudmanna- och en-
hetsniva.

Konsultanvidndning Stadsrevisionen rekommenderar grund-
skolendmnden att sdkerstilla att avrop
fran ramavtal avseende inhyrning av per-
sonal dokumenteras och sparas. Av doku-
mentationen ska det framga hur rangord-
ningen har foljts.

Informationssékerhet Stadsrevisionen rekommenderar grund-
skolendmnden att etablera en organisation
med tydlig roll-, ansvars- och befogen-
hetsférdelning i informationssékerhetsar-
betet kring IST administration. I detta in-
gar dven att etablera och bemanna den
forvaltningsorganisation som forutstts i
avtalet med leverantoren av IST administ-
ration.

Stadsrevisionen rekommenderar grund-
skolendmnden att besluta om ett regelverk
for hanteringen av behorigheter i IST ad-
ministration.

Stadsrevisionen rekommenderar grund-
skolendgmnden att regelbundet genomfora
efterlevnadskontroller av leverantorens ar-
bete med sékerhetsmonitorering.

Stadsrevisionen rekommenderar grund-
skolendmnden att sékerstélla att de av le-
verantoren gjorda sékerhetskopiorna ar
mojliga att aterlésa.

Intern kontroll i redovisningsrutiner Stadsrevisionen rekommenderar grund-
skolendmnden att sdkerstélla att samtliga
arbetstagare i forvaltningen har anstéll-
ningsavtal och att dessa forvaras pé angi-
ven plats. (Rekommendationen ldmnades
ar 2021.)
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2.1

Omrade Rekommendation

Rutiner for klagomalshantering Stadsrevisionen rekommenderar grund-
skolendmnden att sékerstélla att klagomal
dokumenteras enligt gillande regelverk.
(Rekommendationen lamnades ar 2021.
Ingen uppf6ljning gjordes ar 2022.)

Grundlaggande granskning

Den grundldggande granskningen syftar till att dversiktligt bedoma ndmndens
ledning och styrning samt interna kontroll. Styrningen och kontrollen ska vara
tillracklig for att leva upp till mal, beslut och foreskrifter.

Den grundldggande granskningen bestar av tre dvergripande revisionsfragor:

e Har nimnden genomfort sitt uppdrag pa ett andamalsenligt satt?

e Har ndmnden en dndamalsenlig styrning, uppfoljning och rapportering
av sin ekonomi?

e Har ndmnden sett till att den interna styrningen, uppfoljningen och
kontrollen &r tillracklig?

Granskningen dr avvikelsebaserad och fokuserar i huvudsak pa nimndens &ver-
gripande systematik, strukturer och arbetssitt.

Som en fordjupning av den grundldggande granskningen har vi i &r genomfort
en granskning av ndmndens ansvar och arbetssitt. Syftet med granskningen har
varit att bedoma om nimnden f6ljer kommunallagen samt kommunfullméktiges
och egna styrdokument nér det giller nimndens ansvar och arbetssétt. Revis-
ionsfrdgorna har handlat om ndmndens arbete med sammantrdden och besluts-
fattande, ledamdternas aktivitetskrav, fullméktiges ramar och krav pé uppdrag,
mal, uppfdljning och rapportering samt ordférandes ansvar.

Granskningen har genomforts genom dokumentstudier, en intervju med forvalt-
ningen, en enkit till nimndledamoterna samt ett dialogmdte med ndmnden. Vi
har bland annat stillt fragor till nimnden om beslutsunderlag, intern styrning
och kontroll, jév, att arbeta med rétt fragor och ordférandebeslut. Utdver denna
fordjupning har vi dven tagit stickprov pé ett antal delegationsbeslut.

Bedomning

Den &versiktliga granskningen av nimndens ledning, styrning och interna
kontroll resulterar tillsammans med granskningen av grundsérskolan i att vi
bedomer att ndmnden inte genomfort hela sitt uppdrag pa ett andamalsenligt
sdtt. Vi har funnit allvarliga och omfattande brister inom grundsérskolans
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verksambhet vilket gor att vi bedomer att ndmnden inte har sikerstéllt tillrdcklig
styrning, uppfoljning och kontroll av hela sin verksamhet.

I 6vrigt bedomer vi att nAmnden har arbetat med fullmaktiges méal och uppdrag
for ndimnden. Utifran den fordjupade granskningen av nimndens ansvar och ar-
betssétt bedomer vi att ndimnden i huvudsak har ett andamalsenligt arbetssétt
men att det finns forbattringsomraden. Vi ser positivt pa att nimnden har fortyd-
ligat sitt arbetssétt i en uppdaterad arbetsordning.

Vi bedomer att nimnden brustit i sin interna kontroll avseende beslut som fattas
pa delegation av nimnden. Aven i 4r har ordféranden fattat beslut 4 nimndens
vignar som inte anmalts till ndstkommande sammantride. Det innebér att ordfo-
randen aterigen asidosatt de legala formkraven for det egna beslutsfattandet.
Stickprov pa andra delegationsbeslut och granskningen av garanterad undervis-
ningstid visar ocksé att delegationsordningen inte alltid f6ljs och att flera beslut
inte anmalts till nimnden sa som delegationsordningen anger.

Vi bedomer vidare att nimnden har en dndamalsenlig styrning, uppfoljning och
rapportering av sin ekonomi.

Vi lamnar foljande rekommendation utifrén den grundliggande granskningen:

Stadsrevisionen rekommenderar grundskolendmnden att sdkerstdlla den interna
kontrollen 6ver beslut som fattas pa delegation. I det ingdr att sikerstdlla att
ordforandebeslut anmdls till ndastkommande sammantrdde.

lakttagelser

Namnden har arbetat med fullmdktiges mal och uppdrag

Fullméktige har genom budgeten gett varje ndmnd specifika mal som ska upp-
nas och uppdrag som ska genomforas. Vi har dversiktligt granskat hur nimnden
har arbetat med fullméktiges specifika méal och uppdrag. Vi har dven granskat
ndmndens protokoll och beslutsunderlag.

Var granskning av nimndens méaluppfyllelse visar att nimnden har beslutat om
indikatorer for de ndimndspecifika malen. Mélen har f6ljts upp i delarsrappor-
terna och i arsrapporten. Namnden rapporterar viss maluppfyllelse for sina
namndspecifika mal. Granskningen visar att nimnden har arbetat med fullmak-
tiges uppdrag som riktats till nimnden.

Protokollen kan fortydligas

Enligt kommunallagen har en ledamot ritt att avstd fran att delta i beslut. Detta
ska meddelas innan beslutet fattas.

I tre av protokollen fran aret framgér att ledamdter valt att inte delta i fyra be-
slut. Vid tre av besluten gér det pa grund av ordningsfoljden pé rubrikerna i
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protokollen inte att avgora nér i relation till besluten som detta meddelades. Vid
ett av besluten framgar inte heller vilka ledamdter som avstatt fran att delta, det
framgér bara partiets namn.

Brister i anmalan av delegationsbeslut

Enligt kommunallagen far en nimnd uppdra &t presidiet, ett utskott, en ledamot,
ersittare eller en anstélld att besluta pad nimndens vignar i ett visst drende eller
en viss grupp av drenden. Namnden far ocksa uppdra &t ordforanden, eller en
annan ledamot som nimnden har utsett, att besluta pa nimndens végnar i dren-
den som &r sé bradskande att namndens avgorande inte kan avvaktas. Sddana
beslut ska alltid anmailas vid nimndens nista sammantride.

Av nidmndens delegationsordning framgar vilka beslut som nimnden har dele-
gerat. Samtliga delegationsbeslut ska enligt delegationsordningen anmélas till
ndmnden eller till ndmndens individutskott. Enligt forvaltningen ska besluten

anmailas i samband med att besluten fattats.

Néamnden har uppdragit at ordfoéranden, 1:e vice ordféranden och 2:e vice ord-
foranden att i nimnd ordning besluta pa nimndens vagnar i drenden som &r sa
brddskande att nimndens beslut inte kan avvaktas. Forvaltningen har tagit fram
en ny rutin for ordférandebeslut i nimnd och utskott. Dar framgar den praktiska
hanteringen av anmélan av ordforandebeslut. Enligt rutinen ska ordférandebe-
slut signeras digitalt och anmaélas pa listan 6ver delegationsbeslut till ndstkom-
mande nimndsammantréde.

Avvikelser har noterats i nimndens beslutsfattande. Av stickproven pa atta dele-
gationsbeslut inom olika omraden fanns avvikelser i sex av dem. Granskningen
visar att ordféranden fattat tvd ordforandebeslut som inte har anmélts till nést-
kommande sammantréde. Tre av de ovriga besluten har inte anmalts till nimn-
den i samband med att de fattades. Som lidngst var det nidra sex ménader mellan
beslut och anmilan. Det sjétte beslutet som avvek har inte anmélts alls.

I granskningen av den garanterade undervisningstiden har vi ocksé noterat avvi-
kelser (se kapitel 3.2.5) géllande delegationsbeslut. Det handlar dels om att de-
legationsordningen inte alltid f6ljs, dels om att delegationsbeslut inte anmaélts.

Andamalsenlig styrning, uppféljning och rapportering av
ekonomin

Néamnden ska se till att verksamheten bedrivs inom de ekonomiska ramarna som
fullméktige har gett verksamheten. Namnden ska ocksa se till att det finns en
kontinuerlig ekonomisk uppf6ljning och rapportering. Vi har oversiktligt grans-
kat nimndens styrning av ekonomin samt dess ekonomiska uppfoljning och rap-
portering.
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Vér granskning visar att ndimnden har bedrivit verksamheten inom de ekono-
miska ramarna for aret. Granskningen visar vidare att nimnden har genomfort
en kontinuerlig uppf6ljning och rapportering av sin ekonomi.

Namnden har ett system for den interna styrningen,
uppfdljningen och kontrollen

Néamnden ska se till att det finns ett systematiskt arbete med intern styrning och
kontroll och riskhantering inom vésentliga omraden. Namnden ska dven folja
upp och utvérdera detta arbete. Vi har 6versiktligt granskat nimndens interna
styrning, uppfoljning och kontroll samt stéllt fragor kring detta i enkéten till le-
damoéterna och vid dialogmotet med ndmnden.

Var granskning visar att ndmnden har uppréttat en samlad riskbild och en in-
ternkontrollplan. Riskhantering har skett inom vésentliga omrdden. Gransk-
ningen visar dven att den interna kontrollen har f6ljts upp och att nimndens sy-
stem for styrning, uppfoljning och kontroll har utvarderats.

Vi konstaterar att nimnden har identifierat kompetensbrist inom grundsérskolan
som en vésentlig risk i den samlade riskbilden. Den beskrivs som risk att under-
visningen i grundsirskolan inte genomfors av utbildad personal. Det finns dven
en koppling till kapacitetsbrister géllande lokaler. Konsekvensen om risken fall-
ler ut ir att elever i grundsérskolan inte fir den undervisning de har ritt till. At-
girderna ar fortsatta kompetensatgirder med inriktning pad medarbetare inom
grundséirskolan och riktade marknadsforingsinsatser till svarrekryterad personal.
Trots att bade risken dr identifierad och atgéirder utpekade kan vi i var gransk-
ning av grundsérskolan konstatera att atgérderna inte varit tillrackliga eftersom
eleverna i grundsirskolan inte fatt den undervisning de har ratt till.

Granskning av garanterad
undervisningstid

Av skollagen (2010:800) framgar att alla elever i grund- och grundsérskolan har
rétt till en miniminiva av total undervisningstid. Det anges ocksé hur ménga
timmar forskoleklassen ska omfatta. Hur tiden ska férdelas mellan olika sta-
dium, &mnen och &mnesomraden framgar av timplanerna i skolférordningen.

Undervisningstiden &r en av skolans viktigaste resurser och en viss méangd tid &r
nodvéndig for att ge goda och likvirdiga forutsittningar for larande. Studier
fran Skolverket och granskningar fran Skolinspektionen har visat att det finns
risk att elever inte far sin minsta garanterade tid. Ménga huvudmaén brister i
styrning och uppf6ljning av undervisningstiden. Det finns ofta sma marginaler i
planeringen av undervisningstiden i férhallande till den minsta garanterade ti-
den. Planerad tid ska inte heller férvixlas med den faktiska genomforda tiden.
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Att ha planerad undervisningstid i ett visst &mne pa schemat innebér inte alltid
att eleverna i praktiken far sin utlovade tid.’

Syftet med granskningen har varit att bedoma om grundskolendmnden siker-
stiller att den genomforda undervisningstiden nar upp till minst den garanterade
undervisningstiden. Granskningen har genomf6rts genom intervjuer pé forvalt-
ningsniva och skolenhetsniva samt stickprovs- och dokumentgranskning (nirva-
roregistrering och scheman). I granskningen har sex skolenheter ingatt dér skol-
formerna forskoleklassen, grund- och grundséarskolan funnits representerade.
Revisionskriterier har varit:

e skollagen (2010:800): 1 kap. 3 §, 2 kap. 8 §, 4 kap. 3-7 §§, 9 kap. 7 §,
10 kap. 4, 5 och 8a §§ och 11 kap. 6-7 §

e kommunallagen (2017:725): 6 kap. 6 §

e skolforordningen (2011:185): 9 kap. 3—11 §§, 10 kap. 2-10 §§, Bilaga 1
(timplan for grundskolan) och Bilaga 2 (timplaner f6r grundsérskolan)

e prop. 2009/10:165 Den nya skollagen — for kunskap, valfrihet och
trygghet, s. 217-218

e delegationsordning grundskolendmnden

e grundskoleforvaltningens rutin for hantering av skolans val.

Bedomning

Stadsrevisionens beddmning ar att nimnden inte har ett &ndamalsenligt arbete
for att sdkerstélla att elevers faktiskt genomforda undervisningstid nér upp till
minst den garanterade tiden. For att nimnden ska kunna sikerstilla att eleverna
far sin garanterade undervisningstid behover nimnden stérka sin interna styr-
ning och kontroll inom omrédet.

De storsta bristerna finns i grundsérskolan. Namndens timplan for elever som
laser amnesomraden uppgér inte till den minst garanterade tiden. Vi bedomer att
det ddrmed saknas forutsittningar for att eleverna ska fa den tid de har rétt till.
Dessutom ingar raster i elevernas undervisningstid, vilket inte &r i enlighet med
skollagen. Timplanen for elever som ldser &mnen f6ljs inte, sex &mnen fick for
lite tid. I granskningen av méluppfyllelse for elever i grundsérskolan framgér
ocksé att alla elever inte hade fatt sin garanterade undervisningstid. Det ar dess-
utom oklart vilka beslut som géller angdende hur undervisningstiden ska forde-
las mellan arskurserna. Att nimnden sedan ar 2020 delegerat detta beslut till
rektorerna har inte foljts.

Vi bedomer att det finns goda forutsittningar for eleverna i forskoleklassen att
f4 minst den undervisningstid som de ska ha.

3 Skolverket (2013) Att fanga undervisningstiden med mdlen i fokus. Garanterad undervisningstid
i grundskolan ur ett huvudmanna- och skolperspektiv, Skolverkets nationella statistik om planerad
undervisningstid i grundskolan ldsaret 2021/22 (Dnr 2022:344).
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For grundskolan behdver nimnden sékerstélla att nimndens timplan f6ljs och
att de ingdende dmnena i NO och SO fér den tid som de ska ha. Att ldgga in tek-
nik i de naturorienterande &mnena kan inte anses vara i enlighet med skollagen.

Likasa behover nimnden sédkra att elevens val och skolans val anvénds korrekt 1
grund- och grundsérskolan samt att forvaltningens rutin for skolans val foljs.

Om ndmnden ska kunna ta sitt ansvar for den strategiska styrningen av elever-
nas undervisningstid dr det viktigt att nimnden sékerstéller att delegationsord-
ningen f6ljs. I granskningen framkommer brister i delegationsordningens efter-
levnad.

Slutligen bedomer vi att bade nimnden och rektorerna behdver folja upp den
genomforda undervisningstiden. Detta for att i tid kunna kompensera for even-
tuell undervisningstid som inte kunnat genomforas.

Vi lamnar féljande rekommendation till nAmnden:

Stadsrevisionen rekommenderar grundskolendmnden att stirka sin interna styr-
ning och kontroll av undervisningstiden. Detta for att kunna sdkerstilla att ele-
vers faktiskt genomforda undervisningstid ndr upp till minst den garanterade
undervisningstiden.

lakttagelser

| forskoleklassen uppgar den planerade tiden till minst den
garanterade

Enligt skollagen ska forskoleklassen omfatta minst 525 timmar per l4sér.

I december 2018 fattade nimnden beslut om timplanen for forskoleklassen. Av
beslutet framgar att férskoleklassen ska omfatta samma tid som grundskolans
arskurs 1. Det innebar 30 timmar 6ver den minst garanterade tiden.

For de forskoleklasser som ingick i granskningen planerades det for runt 100
timmar mer 4n ndimndens beslut. Enligt rektorerna beror det pa att om schemat
for arskurs 1 foljs sé blir det mer tid. Forvaltningen uppger att rektorerna ar fria
att lagga ut mer tid utdéver den minst garanterade.

| grundskolan uppgar inte alltid den planerade
undervisningstiden till den minst garanterade

Enligt skollagen ska den totala undervisningstiden for varje elev i grundskolan
vara minst 6 890 timmar. Hur tiden ska fordelas mellan olika stadium (14g, mel-
lan- och hogstadiet) och &mnen framgar av timplanen i skolférordningen. Hu-
vudmannen far besluta om ytterligare undervisningstid utdver den garanterade
tiden. Efter forslag fran rektorn beslutar huvudmannen dessutom hur undervis-
ningstiden ska fordelas mellan &rskurserna.
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Namndens styrning av hur undervisningstiden ska planeras utgors av beslutet
om timplanen for grundskolan som togs i december 2018. Det framgér hur tiden
ska fordelas mellan arskurserna, hur médnga minuter varje &mne ska ha per ars-
kurs och vecka samt det totala antalet minuter varje arskurs ska ha per vecka.
Den totala planerade undervisningstiden ar 43 timmar 6ver den minst garante-
rade tiden. Inget &mne far farre timmar &n vad skolférordningen anger.

Granskningen visar dock att det varierade i1 vilken grad skolenheterna foljde
ndmndens timplan. Det fanns exempel pa &mnen som fick mer tid och &mnen
som fick mindre tid. Det saknades alltifrdn fem minuter till 25 minuter i en-
skilda &mnen under en vecka. Det innebar ocksa att den totala undervisningsti-
den per vecka 14g under ndmndens timplan i flera klasser. Som mest saknades
70 minuter per vecka i en klass. Rektorerna kénde inte till att det saknades tid i
vissa &mnen och att den totala tiden per vecka var for liten i vissa klasser. For-
valtningen kdnde inte till att nimndens timplan inte alltid {6ljs.

Niér det géller de naturorienterande &mnena (NO) och de samhillsorienterande
dmnena (SO) reglerar skolférordningen hur mycket tid varje &mne minst ska ha
i mellan- och hogstadiet. I NO ingér biologi, fysik och kemi. I SO ingér geo-
grafi, historia, religionskunskap och samhéllskunskap.

Av ndmndens beslut om timplan for grundskolan framgar hur mycket tid varje
amne i NO och SO ska ha per arskurs i mellan- och hogstadiet. Dessutom har
nimnden beslutat vilken tid varje &mne ska ha per arskurs i lagstadiet. Enligt
forvaltningen handlar det om att huvudmannen vill forsékra sig om att eleverna
pa lagstadiet ocksa far undervisning i de ingdende &mnena i NO och SO.

NO och SO schemaldggs i block. Det innebar att de ingadende dmnena inte syns i
schemat. Vid flera skolenheter hade dven dmnet teknik lagts in i NO, vilket inte
ar i enlighet med skollagen. Forvaltningen uppger att rektorerna har mojlighet
att lagga NO och SO i block, men det krédver att de i efterhand kontrollerar vad
som &r planerat och vad som genomforts. Nagon sddan kontroll gors dock inte.

Brister i planering och genomforande av undervisningstiden i
grundsarskolan

Enligt skollagen ska den totala undervisningstiden for varje elev i grundsérsko-
lan vara minst 6 890 timmar. For elever som ldser &mnesomraden ska den vara
minst 6 665 timmar. Hur tiden ska férdelas mellan olika stadium, &mnen och
dgmnesomraden framgar av timplanerna i skolférordningen. Huvudmannen far
besluta om ytterligare undervisningstid utover den garanterade tiden. Huvud-
mannen beslutar dessutom, efter forslag av rektorn, om fordelning mellan ars-
kurserna av undervisningstiden.

I december 2018 delegerade nimnden besluten om undervisningstidens fordel-
ning mellan &rskurserna i grundsérskolan till férvaltningsdirektdren. Av dessa
beslut framgar att det for elever som ldser &mnen planeras for 40 timmar 6ver
den minst garanterade. Inget &mne far farre timmar dn vad skolférordningen

Stadsrevisionen
Revisionsredogorelse

16 (31)

2023-03-21



3.24

anger. For elever som ldser Amnesomraden framgér att det planeras for tre tim-
mar under den minst garanterade tiden.

Av dokumentationen fran den grundsérskoleenhet som ingick i granskningen &r
det svart att urskilja vilken tid som planerats i varje &mne/dmnesomrade, arskurs
och stadium. Skolledningen &r relativt ny och har identifierat garanterad under-
visningstid som ett utvecklingsomrade. Skolledningen uppger att den nuvarande
strukturen inte garanterat rétt tid i alla &mnen. Det beror pé att klasser och sche-
man, vid tiden for granskningen, inte var anpassade efter vilken arskurs eller
stadium eleverna gatt pad. Man hade klasser dér eleverna i arskurserna 1-9 laste
tillsammans. Att da sdkerstilla att varje &mne i varje arskurs far ratt tid ar enligt
skolledningen svért, liksom att granska och f6lja upp tiden.

For elever som ldser &mnen pé hogstadiet framgér att det planerats for minst den
totala tiden per vecka enligt timplanen. Daremot hade inte alla &mnens timmar
tillgodosetts. Det var sex &mnen som hade fatt mellan en och 40 minuter mindre
undervisningstid per vecka jaimfort med timplanen.

Elever som ldser &mnesomraden hade ett schema dér inga raster, forutom lunch-
rasten, fanns inlagda. Enligt skolledningen beror det pé att det funnits ett tanke-
sdtt att allt eleverna gor under dagen, alltsa dven raster, kan rdknas som under-
visning i nagot av &mnesomradena. Forvaltningen uppger att det pagér ett arbete
for att stiarka undervisningskulturen i grundsérskolan.

Som redan ndmnts identifierades omfattande och allvarliga brister i gransk-
ningen av maluppfyllelse for elever i grundsérskolan. Vid en av skolenheterna
som ingick i den granskningen framkom &ven att eleverna inte hade fatt sin ga-
ranterade undervisningstid.

Namndens rutin for skolans val foljs inte

I skollagen och skolférordningen finns bestimmelser om elevens val och sko-
lans val for grund- och grundséirskolan. Huvudmannen ska erbjuda eleverna ett
allsidigt urval av amnen som elevens val. Skolans val ska anviandas for under-
visning i ett eller flera &mnen och rektorn beslutar om hur utrymmet ska anvin-
das. For grundsérskolan ska skolans val ocksa anvindas for praktisk arbetslivso-
rientering. | timplanerna anges det antal timmar som far anvéndas for respektive
val.

Grundskoleforvaltningens rutin for hantering av skolans val omfattar bade ele-
vens val och skolans val. Tiden for elevens val &r fordelad mellan samtliga érs-
kurser. Nér rektorerna viljer att anvinda mojligheten till skolans val ska det
klart framgé vilka &mnen som tiden tas ifran och vad tiden ska anvindas till.
Enligt rutinen ska forvaltningen varje ar gora en sammanstéllning 6ver de sko-
lor som anvinder skolans val och vad rektorerna valt att anvénda det till. En
sammanstillning med analys ska delges nimnden innan det nya l4séret startar.
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Det var svért att utifrdn scheman bedéma om tiden for elevens val hade lagts ut
som nimndens timplaner anger. Vid flera skolenheter samlades tiden for ele-
vens val ihop till ndgra dagar per termin. I ndgot fall kunde skolledningen inte
svara pa vilka dmnen som erbjods. Nar det géller skolans val framgar att de
flesta av rektorerna inte anvint sig av den mojligheten.

Enligt forvaltningen saknar man kunskap om hur elevens val och skolans val
anvénds eftersom detta inte foljs upp. Nagon sammanstillning med analys av
skolans val har inte delgivits ndmnden.

Delegationsordningen féljs inte

Av nidmndens delegationsordning framgar att det enbart &r nimnden som far be-
sluta om ytterligare undervisningstid utover den garanterade tiden. Namnden
har fattat beslut om utdkad timplan i mellanstadiet for tio skolor i socioekono-
miskt utsatta omraden. En av dessa ingick i granskningen. Bortsett frén denna
skola fanns det exempel fran alla skolenheter, stadier och skolformer att det pla-
nerats for mer tid dn vad timplanerna anger. Det handlade om allt ifrén fem mi-
nuter till 140 minuter per vecka i enskilda &mnen/dmnesomraden. Forvaltningen
uppger att det 1 dessa fall inte finns ndgot nimndbeslut om utdkningen av tid.

Sedan ar 2020 dr beslutet om hur undervisningstiden ska fordelas mellan &rskur-
serna i grundsérskolan delegerat till ansvarig rektor. Beslutet ska anmalas till
nimnden. Vi har bett att {4 ta del av dessa beslut. Inga sddana beslut har anmalts
till nimnden. Forvaltningen uppger att rektorerna inte verkar ha uppmérksam-
mat forédndringen i delegationsordningen och att konsekvensen har blivit att
ndmnden inte har kontroll 6ver hur tiden fordelas.

Enligt ndmndens delegationsordning dr beslut om dmnen som elevens val i
grund- och grundsérskolan delegerat till ansvarig bitrddande rektor eller enhets-
chef for sérskild undervisningsgrupp. Beslutet ska anmalas till nimnden. Ingen
av rektorerna vid de skolenheter som ingick i granskningen har anmaélt besluten
om &mnen som elevens val till nimnden. Vi har bett att fa ta del av om det over-
huvudtaget fanns sddana delegationsbeslut som har anmélts till nimnden. Det
fanns tva beslut, bada fran ar 2018.

Bristande styrning och uppféljning av den garanterade
undervisningstiden

Skollagen skiljer pa begreppen undervisning respektive utbildning. Undervis-
ning &r maélstyrda processer som under ledning av larare syftar till utveckling
och larande genom inhdmtande och utvecklande av kunskaper och véirden. Ut-
bildning ar den verksamhet inom vilken undervisning sker utifrén bestdmda
mal. Av forarbetena till skollagen framgér att aktiviteter som sker under skol-
maltider, pa skolgérden samt under raster definieras som utbildning.

Det finns inte ndgon styrning fran forvaltningen angéende vad som ska inga i
undervisningstiden. Forvaltningen uppger att det kan rada olika kulturer ute pa
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skolenheterna. Inte heller pa skolenhetsniva fanns nagon sarskild styrning i
detta. Som framgar ovan fanns exempel pa att raster rdknats som undervisning.

Enligt skollagen ska huvudmannen och rektorerna systematiskt och kontinuer-
ligt planera, f6lja upp och utveckla utbildningen. For att kunna sikerstélla att
varje elev far sin garanterade undervisningstid méste nimnden darmed folja upp
vilken tid som faktiskt genomforts. Skolverket pekar pé vikten av att huvud-
mannen har skriftliga riktlinjer for hur uppfoljningen ska ga till och att det finns
administrativa system, eller andra rutiner, for uppfoljningen. Det kan ge huvud-
mannen verktyg for att sdkerstilla att den garanterade tiden efterlevs i sko-
lorna.*

Varken pa huvudmanna- eller skolenhetsniva genomfors nagon uppfoljning av
genomford undervisningstid.” Dirfor kan ingen svara pi om eleverna fir sin ga-
ranterade tid. Det saknas rutiner och skriftliga riktlinjer fér hur en sadan upp-
foljning ska gé till. Forvaltningen uppger att rektorerna och de enskilda ldrarna
ansvarar for att sikerstilla tiden och den litar till deras profession. Nagot un-
derlag for att kontrollera detta finns dock inte enligt forvaltningen.

4 Granskning av maluppfyllelse for
elever med intellektuell
funktionsnedsattning

Stadsrevisionen har granskat arbetet for 6kad maluppfyllelse for elever med in-
tellektuell funktionsnedsittning. Granskningen har omfattat grundskolendmn-
den, utbildningsndmnden och ndmnden for arbetsmarknad och vuxenutbildning.
Syftet har varit att bedoma om ndmndernas verksamheter avseende grund-
sarskolan, gymnasiesdrskolan och kommunal vuxenutbildning som sarskild ut-
bildning bedrivs pa ett andamaélsenligt sitt. Fokus har varit pd ndmndernas ar-
bete for 6kad maluppfyllelse for eleverna avseende kunskapsuppdraget.

Vér samlade bedomning dr att grundskolenimnden inte har sékerstéallt att grund-
sarskolan bedrivs pa ett indamalsenligt sétt och att arbetet for 6kad maluppfyl-
lelse for elever maste utvecklas. Vi identifierade omfattande och mycket allvar-
liga brister.

Granskningen visade att alla elever inte hade fatt den ldrarledda undervisning de
har ritt till. Det gillde bade elever i grundsérskolan och integrerade elever (ele-
ver som dr mottagna i grundsérskolan men som far sin undervisning i

4 Skolverket (2013) Att finga undervisningstiden med mdlen i fokus. Garanterad undervisningstid
i grundskolan ur ett huvudmanna- och skolperspektiv, kap. 3 och 5.

3 Undantaget ir att forvaltningen under varen 2022 genomforde en sérskild uppfoljning av *forlo-
rad pandemitid”.
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grundskolan). Det fanns exempel pé att endast en liten del av den lararledda
undervisningen hade kunnat genomforas.

Elever som riskerar att inte na de betygskriterier eller kriterier for kunskaper
som minst ska uppfyllas ska skyndsamt ges stod i form av extra anpassningar.
Om dessa inte hjalper ska en utredning genomforas for att bedoma om eleven
har behov av sérskilt stod. Granskningen visade att extra anpassningar och sér-
skilt stod inte hade getts till alla elever som hade behov av det.

Vi fann ocksa stora brister i bedomning och dokumentation av elevernas kun-
skaper vilket vi menar riskerar att &ventyra elevernas réttssékerhet. De flesta av
elevernas individuella utvecklingsplaner som vi granskat var ofullstindiga och
vissa innehdll dessutom integritetskinslig information. I grundsérskolan satts
endast betyg i &mnen och om eleven eller elevens vardnadshavare har begért
det. Det framkom att betyg hade satts pé en elev som lidste amnesomraden och
pa elever som inte hade begirt att betyg skulle séttas. Betygskatalogerna var
dessutom ofullstédndiga och innehdll felaktiga rittelser. Efter avslutad grund-
sirskola ska eleverna fa ett intyg. Aven hir brast det d intyg inte hade utfirdats
for alla elever som avslutat utbildningen.

Kunskapsresultaten f6ljdes inte heller upp 1 tillrdcklig utstrackning av némnden.
Resultaten for elever som ldste &mnesomriden och for integrerade elever foljdes
inte upp. Rektorerna i grundsérskolan f6ljde i varierande grad upp kunskapsre-
sultaten, men inte heller de f6ljde upp resultaten fér ovan nimnda elever. Rek-
torernas uppfoljning ar dels en forutséttning for att nimnden ska kunna gora sin
sammanstillning och analys, dels 4r det en forutsittning infor rektorernas priori-
tering av atgéarder for 6kad maluppfyllelse. Da ndmnden inte har tillrdcklig kun-
skap om elevernas kunskapsresultat i grundsirskolan saknas det underlag som
behovs for att systematiskt analysera méaluppfyllelsen och sékerstilla en likvir-
dighet inom skolformen.

Granskningen ledde till att nimnden fick f6ljande rekommendationer:

Stadsrevisionen rekommenderar grundskolendmnden att sdkerstdlla att ele-
verna i grundsdrskolan far den undervisning de har rdtt till.

Stadsrevisionen rekommenderar grundskolendmnden att sdkerstdlla att ele-
verna i grundsdrskolan som har behov av extra anpassningar och sdrskilt stéd
far det.

Stadsrevisionen rekommenderar grundskolendmnden att séikerstdlla att grund-
sdrskoleelevernas individuella utvecklingsplaner uppfyller kraven enligt skol-
forfattningarna.

Stadsrevisionen rekommenderar grundskolendmnden att séikerstdlla att skolfor-
fattningarnas bestdmmelser angdende betyg, betygskataloger och intyg foljs i
grundsdrskolan.

Stadsrevisionen 20 (31)
Revisionsredogorelse
2023-03-21



Stadsrevisionen rekommenderar grundskolendmnden att sdkerstdlla att alla ele-
vers kunskapsresultat i grundsdrskolan foljs upp, bade pa huvudmanna- och en-
hetsnivd.

Stadsrevisionen beslutade om rapporten Granskning av mdluppfyllelse for ele-
ver med intellektuell funktionsnedsdittning den 13 december 2022. Rapporten
har skickats till nimnden. Ndmnden behdver inkomma med ett yttrande till
stadsrevisionen senast den 28 april 2023 om hur rekommendationerna kommer
att omhéndertas.

5 Granskning av konsultanvandning

Stadsrevisionen har granskat konsultanvidndning i Goteborgs Stad. Syftet var att
bedéma om ndmnden for Intraservice, grundskolendmnden, socialnimnden
Nordost och Liseberg AB har sikerstillt en andamalsenlig konsultanvéndning
och en tillrdcklig intern styrning, uppf6ljning och kontroll inom omrédet. Vi har
1 grundskolendmndens fall enbart fokuserat pa konsulter i form av inhyrda l4rar-
vikarier.

Var samlade bedomning &r att nimnden kan stérka sin styrning av omradet ge-
nom att upprétta riktlinjer, rutiner eller motsvarande styrdokument for konsult-
anviandning. Det finns ocksé brister i nimndens foljsamhet mot géllande regel-
verk for inkop och upphandling, vid upphandling av konsulter. Féljande rekom-
mendation ldmnas utifrdn granskningen:

Stadsrevisionen rekommenderar grundskolendmnden att sdkerstdlla att avrop
fran ramavtal avseende inhyrning av personal dokumenteras och sparas. Av
dokumentationen ska det framgd hur rangordningen har foljts.

Stadsrevisionen beslutade om revisionsrapporten Granskning av konsultanvdind-
ning i Géteborgs Stad den 22 november 2022. Rapporten har skickats till nimn-
den. Ndmnden behdver inkomma med ett yttrande till stadsrevisionen senast
den 31 mars 2023 om hur rekommendationen kommer att omhéndertas.

6 Granskning av informationssakerhet

Stadsrevisionen har granskat informationssékerhetsarbetet i det skoladministra-
tiva systemstddet IST administration. Granskningen genomfordes vid utbild-
ningsndmnden och grundskolendmnden. Syftet med granskningen har varit att
beddma om ndmnderna bedriver ett informationssékerhetsarbete som sékerstél-
ler konfidentialitet, riktighet och tillgénglighet i de informationstillgdngar som
hanteras i systemet.

Vér sammanfattande beddmning dr att nimnden inte bedrivit informationsséker-
hetsarbetet pa ett sddant sétt att konfidentialitet, riktighet och tillgénglighet kan
sdkerstillas i den information som hanteras i skolsystemet IST Administration.
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7.1

Vi noterar i sammanhanget att nimnden tog 0ver systemansvaret relativt nyli-
gen — den 1 augusti 2022 — men att den behdver vidta atgérder for att hantera de
forbéttringsomraden som framkommer i granskningen.

Vi lamnar foljande rekommendationer:

Stadsrevisionen rekommenderar grundskolendmnden att etablera en organisat-
ion med tydlig roll-, ansvars- och befogenhetsfordelning i informationssdker-
hetsarbetet kring IST administration. I detta ingdr dven att etablera och be-
manna den forvaltningsorganisation som forutsdtts i avtalet med leverantoren
av IST administration.

Stadsrevisionen rekommenderar grundskolendmnden att besluta om ett regel-
verk for hanteringen av behérigheter i IST administration.

Stadsrevisionen rekommenderar grundskolendmnden att regelbundet genom-
fora efterlevnadskontroller av leverantérens arbete med sikerhetsmonitorering.

Stadsrevisionen rekommenderar grundskolendmnden att sdkerstdlla att de av
leverantoren gjorda sikerhetskopiorna dr mojliga att dterldsa.

Stadsrevisionen beslutade om revisionsrapporten Granskning av informations-
sdkerhet i skolsystemet IST administration den 31 januari 2023. Rapporten har
skickats till nimnden. Namnden behover inkomma med ett yttrande till stadsre-
visionen senast den 23 juni 2023 om hur rekommendationerna kommer att om-
héndertas.

Granskning av rakenskaper och
bokslut

Granskningen av ridkenskaper och bokslut omfattar f6ljande delar:

o Oversiktlig granskning av delarsrapport per augusti

e intern kontroll i redovisningsrutiner

e uppfoljning av foregadende ars rekommendationer kring intern kontroll i
redovisningsrutiner och arsbokslut

e Aarsbokslut.

Nedan redovisas resultatet av granskningen.

Oversiktlig granskning av delarsrapport

Vi granskar delarsrapporten dversiktligt, vilket innebér att granskningen &r in-
riktad pé en Overgripande analys och inte pa detaljer i redovisningen. Det har i
var oversiktliga granskning av delarsrapporten per augusti inte framkommit
nagra omstindigheter som ger oss anledning att anse att resultatet i
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7.2

7.2.1

7.2.2

7.3

7.3.1

delarsrapporten inte, i allt visentligt, 4r upprattat i enlighet med géllande fore-
skrifter och god redovisningssed.

Granskning av intern kontroll i
redovisningsrutiner

Granskningen av ndmndens interna kontroll i redovisningsrutiner omfattar f6l-
jande delar:

e l6neprocess

e intdktsprocess

e inkdpsprocess

e Dbokslutsprocess.

Bedomning

Stadsrevisionens beddmning dr att den interna kontrollen inom de granskade
processerna i allt visentligt ar tillfredsstillande. Uppfoljningen av foregédende
ars rekommendation inom loneprocessen visar dock pé fortsatta brister.

lakttagelser

Resultatet av granskningen redovisas i den lagesrapport som har skickats till
forvaltningen. Lagesrapporten innehaller revisorernas iakttagelser och bedom-
ning tillsammans med forvaltningens kommentarer.

Revisorernas bedomning innehéller forslag pé forbattringsatgérder som syftar
till att stirka den interna kontrollen inom granskade rutiner. Det &r darfor viktigt
att forvaltningen ser till att revisorernas forslag till forbattringsatgérder genom-
fors 1 verksamheten.

Vi noterar att det dven i ar fanns fall dir anstédllningsavtal saknades, detta be-
doms under uppfoljning av foregaende ars rekommendation (se kap. 8.4).

Granskning av arsbokslut

Granskningen av ndmndens bokslut for verksamhetsaret 2022 omfattar upprat-
tad arsrapport.

Bedomning

Stadsrevisionen bedomer att nimndens arsrapport &r i allt vasentligt uppréttad
enligt god redovisningssed och bedoms ge en réttvisande bild av ndmndens eko-
nomiska resultat per den 31 december.
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7.3.2

8.1

lakttagelser

Granskningen visar att

e inrapporterat material dr korrekt

e ndmnden har f6ljt de bokslutsanvisningar och riktlinjer som Goteborgs
Stad gett ut

e inga forhallanden som kan skada fortroendet for verksamheten har
uppmérksammats.

Inga visentliga avvikelser i 6vrigt forekommer.

Uppfoljning av tidigare granskning

Ibland resulterar vara granskningar i att revisorerna limnar rekommendationer
och/eller kritik. Nar detta hander foljer vi oftast upp detta ndstkommande ar.
Nedan redogor vi for den uppf6ljning som vi har genomfort 1 ar.

Uppfoljning av namndens hantering av
utbetalning av bidrag till Foreningen
Framstegsskolan

Stadsrevisionen granskade ar 2021 ndmndens hantering av utbetalning av bidrag
till den fristdende huvudmannen Foreningen Framstegsskolan (nedan kallad for-
eningen). | granskningen sag vi allvarliga brister och vi bedomde att nimndens
hantering av frdgan inte varit &ndamaélsenlig.

Vi bedémde att ndamnden inte hade foljt skollagens bestimmelser angdende ut-
betalning av bidrag till fristdende huvudmén som har Skolinspektionens god-
kdnnande och att ndimnden darfor saknat réttsligt stod for sitt agerande. Namn-
den hade agerat for att utbetalning av bidrag inte skulle ske till foreningen, detta
genom att inte soka ndgon 10sning for att bidraget faktiskt skulle komma fore-
ningen tillhanda. Genom sitt agerande beddmde vi att nimnden riskerat att
overskrida sin kompetens, att hanteringen av fragan innebar ett stort risktagande
och att ordforanden hade varit sdrskilt drivande i frdgan. Vi bedomde att ageran-
det hade lett till att en enskilds ekonomiska intressen hade skadats, vilket sanno-
likt ocksa hade drabbat skolverksamheten hos foreningen. Det riskerade dven att
staden kunde drabbas av skadestandsansprak liksom fortroendeskada.

Mot bakgrund av vara iakttagelser och bedomningar riktade vi kritik mot nimn-
den i form av en anmirkning.® Nimnden fick ocks4 en rekommendation.

8 Tva av revisorsgruppens ledaméter gjorde en annan bedémning och Iamnade en lagre grad av kri-
tik, némligen en erinran.

Stadsrevisionen
Revisionsredogorelse

24 (31)

2023-03-21



8.1.1

8.2

Resultatet av uppféljningen

Anmérkningen handlade om att nimnden skulle sékerstilla att skollagens be-
stimmelser f6ljs angdende utbetalning av bidrag till fristdende huvudmén som
har Skolinspektionens godkénnande.

Den specifika fragan kring ndmndens hantering av féreningen kommer dock
inte vara aktuell under 2023 eftersom foreningen fran och med &r 2023 inte
langre har kvar sitt godkénnande att bedriva skolverksamhet. ’

Vi noterar att nimnden dven under ar 2022 deponerat foreningens bidrag hos
lansstyrelsen under delar av aret. Men vi beddomer att nimndens hantering av
drendet sett annorlunda ut i ar jamfort med foregédende éar.

Néamnden vénde sig till fullmiktige for att fa vigledning i frdgan om utbetalning
av bidrag till en huvudman som saknar bankkonto eller bankgiro knutet till sitt
organisationsnummer. Namnden beddmde att fragan var unik och svar att han-
tera. Fullméktige besvarande hemstéllan genom bedémningen att utbetalning till
rekonstruktdrens® administrationskonto var ett mojligt alternativ, men att det var
grundskolendmnden som skulle ta beslut i fragan. Efter behandlingen i fullmék-
tige beslutade ndmnden att bidraget till féreningen fran och med juli och framét
skulle betalas ut till rekonstruktorens administrationskonto. Genom att nimnden
vénde sig till fullmédktige och dérefter f6ljde fullméktiges rdd bedomer vi att
nimnden agerat ansvarsfullt i en svar fraga.

Avslutningsvis kan vi konstatera att

e fOreningen inte har kvar sitt godkdnnande,

e ndmnden vénde sig till fullméktige for att fa vigledning och f6ljde
darefter fullmiktiges rad,

e samtliga domar som avkunnats under éret i olika réttsprocesser om de
deponerade bidragen fallit ut till Goteborgs Stads fordel.

Mot bakgrund av dessa omstindigheter véljer stadsrevisionen att avsluta
granskningen. Rekommendationen fran féregaende ar kvarstar saledes inte.

Uppfoljning av rutiner for utdrag ur
belastningsregister

Stadsrevisionen granskade &r 2020 om ndmnden sékerstéllde att personal som
arbetar med eller néra elever lamnar in ett utdrag ur belastningsregistret i sam-
band med rekrytering. Granskningen visade att nimnden hade som rutin att ta in
och arkivera utdraget ur belastningsregistret pa det sitt som lagen da foreskrev.

" Se Skolinspektionens beslut den 27 oktober 2021 (dnr 2021:3767), kammarrattens beslut den 27
oktober 2022 (mal nr 927-22) och Hogsta férvaltningsdomstolens beslut den 9 december 2022 (mal
nr 6784-22).

8 Den 28 juni 2022 beviljade Goéteborgs tingsratt féreningen féretagsrekonstruktion (mal nr A 10211-
22).

Stadsrevisionen
Revisionsredogorelse

25 (31)

2023-03-21



8.2.1

8.2.2

Vi kunde dock se att rutinen inte alltid efterlevdes. Granskningen resulterade 1
en rekommendation:

Stadsrevisionen rekommenderar grundskolendmnden att sdkerstdlla att regis-
terkontroller genomfors och dokumenteras i enlighet med gdllande bestimmel-
ser.

Vid forra arets uppfoljning bedémde vi att rekommendationen kvarstod. Vi har i
ar foljt upp rekommendationen genom skriftlig kommunikation med forvalt-
ningen och dokumentgranskning. Uppf6ljningen paverkas av det faktum att
skollagens bestimmelser kring utdrag ur belastningsregistret har fordndrats.
Fran och med den 1 juli 2021 ska den som erbjuds en anstéllning visa upp ett
registerutdrag ur belastningsregistret, vilket antecknas av huvudmannen pa
lampligt sétt. Den tidigare lydelsen var att utdraget skulle ldmnas in. Av skolla-
gen framgar det nu uttryckligen att utdraget inte far sparas. Anteckningen ska
heller inte innehélla uppgifter om innehallet i registerutdraget, utan endast en
notering om att en kontroll har gjorts.

Bedomning

Stadsrevisionen bedomer att rekommendationen dr omhéindertagen.

lakttagelser

I nimndens yttrande till stadsrevisionen framgér att forvaltningen avsag att ta
fram en ny rutin for hantering och dokumentation av registerkontroller. Forvalt-
ningen skulle ocksa informera om den nya rutinen och genomfora stickprov for
att sdkerstélla att registerkontroller sker enligt géllande regler.

Vi har tagit del av den nya rutinen som beskriver hur kontroll av belastningsre-
gister ska genomforas utifran skollagens bestimmelser. Som kontrollatgérd har
forvaltningen bestéllt att det anstéllningsavtal som genereras ifran det 16neadmi-
nistrativa systemet ska innehalla en kontrollruta for uppvisat utdrag. Enligt for-
valtningen har man vid aterkommande tillfdllen informerat chefer och administ-
ratorer om rutinen, samt att den ingdr i forvaltningens styrande dokument.

Forvaltningen uppger att tio procent av anstillningarna under augusti manad har
varit foremaél for stickprov, vilket innebér att 87 stickprov har utforts. Av dessa
stickprov var 30 helt korrekt registrerade. 39 bedomdes som delvis korrekta och
att kontroll av belastningsregister dirmed hade gjorts. I 18 fall fanns ingen an-
teckning av kontroll. Detta innebér en avvikelse pa cirka 20 procent. Enligt for-
valtningen kommer man fortsittningsvis att stirka uppfoljningen av konstate-
rade avvikelser, i syfte att forbattra processen.
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8.3

8.3.1

8.3.2

8.4

Uppfoljning av krisberedskap

Stadsrevisionen granskande ar 2021 om ndmnden hade en dndamalsenlig kris-

beredskap samt om den hade forutsittningar for en &ndamalsenlig krishantering.

Granskningen ledde till att ndmnden fick féljande rekommendationer:

Stadsrevisionen rekommenderar grundskolendmnden att utifran genomforda
risk- och sdarbarhetsanalyser upprdtta och besluta om erforderliga handlings-
och dtgdrdsplaner.

Stadsrevisionen rekommenderar grundskolendmnden att stdrka foljsamheten
mot Géteborgs Stads riktlinje for krishantering avseende utformningen av in-
riktnings- och samordningskontakten.

Stadsrevisionen rekommenderar grundskolendmnden att stirka foljsamheten
mot stadens styrande dokument avseende uppfoljning och rapportering av kris-
beredskapsarbetet.

Bedomning

Stadsrevisionen beddmer att rekommendationerna d4r omhéndertagna.

lakttagelser

Av ndmndens yttrande till stadsrevisionen framgar att férvaltningen har vidta-
git, eller kommer att vidta, foljande atgérder:

e En processkarta som tydliggor hur forvaltningen arbetar med risk- och
sarbarhetsanalys har tagits fram. Att ta fram handlingsplaner har blivit
en central del 1 processen for atgardsplaneringen.

e Enny funktion i form av tjdnsteperson i beredskap ska tréda i kraft den
1 september 2022. Funktionen kommer att utgoras av flera
tjidnstepersoner som delar pa ansvaret 10pande under aret for att
motsvara kraven i Goteborgs Stads riktlinje for krisberedskap.

e Ett nytt arbetssétt for uppfoljning och analys av det lokala
krisberedskapsarbetet i forvaltningens verksamheter har tagits fram.
Krisberedskapsarbetet kommer foljas upp och analyseras under hosten
2022 och éterrapporteras till nimnden i arsrapporten.

Forvaltningen uppger att den nya funktionen for tjansteperson i beredskap har
tritt i kraft som planerat. Av nimndens arsrapport for 2022 framgér att krisbe-
redskapsarbetet har foljts upp och analyserats.

Uppfoljning av intern kontroll i
redovisningsrutiner

Stadsrevisionen granskande ar 2021 ndmndens interna kontroll i redovisnings-
rutiner omfattande bland annat 16neprocessen. Granskningen visade att det
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8.4.1

8.4.2

8.5

8.5.1

8.5.2

saknades fyra anstédllningsavtal for arbetstagare i forvaltningen. Vi ldmnade fol-
jande rekommendation:

Stadsrevisionen rekommenderar grundskolendmnden att sdkerstdlla att samt-
liga arbetstagare i forvaltningen har anstdllningsavtal och att dessa forvaras
pd angiven plats.

Beddomning

Stadsrevisionen bedomer att rekommendationen kvarstar.

lakttagelser

Av ndmndens yttrande till stadsrevisionen framgar att en intern kontrollplan for
det l1oneadministrativa omradet ska tas fram. Den ska tydliggora vilka metoder
som ska anvéndas for att f6lja upp efterlevnaden av rutiner inom omradet med
hjélp av veckokontroller, ménadskontroller och halvarskontroller. Férvaltningen
avsag ocksa att genomfora olika informationsinsatser till chefer och administra-
torer.

I var granskning framkom att det 4ven i ar saknades anstillningsavtal for ett
stickprov.

Uppfdljning av arsbokslut

Stadsrevisionen granskande ar 2021 namndens bokslut fér verksamhetsaret
2021. Namnden hade i bokslutet bokat upp en skuld for ett eventuellt skade-
stdnd avseende den pagéende tvisten med Foreningen Framstegsskolan i Gote-
borg. Vid bokslutstidpunkten hade foreningen dock inte framstéllt ndgot for-
mellt skadestandskrav. Utifrdn detta bedomde vi att det inte fanns nigon legal
forpliktelse och ddrmed ingen grund for uppbokningen. Vi ldmnade en rekom-
mendation till nimnden:

Stadsrevisionen rekommenderar grundskolendmnden att félja god redovisnings-
sed, vilket innebdr att inte boka upp avsdttning utan legal grund.

Bedomning

Stadsrevisionen bedomer att rekommendationen dr omhéndertagen.

lakttagelser

I samband med bokslut 2022 har ndmnden atgérdat rekommendationen och
uppbokningen kvarstar inte ldngre.
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9 Stadsrevisionens uppdrag och
rapportering

Den kommunala revisionen ar ett lokalt demokratiskt kontrollinstrument med
uppdrag att granska den verksamhet som bedrivs i kommunen.

Revisorerna ar fortroendevalda och utses av kommunfullméktige. I Goteborg
ar de totalt 22. Revisorerna &dr oberoende och granskar pa kommunfullméktiges
uppdrag, och dirigenom indirekt ockséa for medborgarna.

Revisorerna provar arligen om ledaméterna i kommunstyrelsen och nimnderna
fullgdr sina uppdrag. Revisorerna uttalar sig arligen om nimndledaméternas an-
svar i en revisionsberéttelse som ldmnas till kommunfullméktige. Utdver revis-
ionsberéttelsen uppréttar revisorerna dven revisionsredogdrelser, en for varje
namnd. [ revisionsredogorelsen sammanfattas all granskning som revisorerna
har genomfort i nimnden under éret.

Bland de valda revisorerna utser kommunfullméktige dven lekmannarevisorer.
Dessa har ett sjilvstindigt uppdrag att granska de bolag som helt eller delvis 4dgs
av kommunen. I Goteborg utses tvé lekmannarevisorer for varje bolag.

Revisorerna genomfor ocksé sérskilda granskningar som i regel ror flera nimn-
der och bolag. Dessa redovisas 16pande under aret till kommunfullméktige i re-
visionsrapporter.

Revisorerna tar dven varje ar fram en arsredogorelse som sammanfattar all den
granskning som har gjorts i kommunen under det aktuella aret.

Revisorernas rapporter hittar du pa www.goteborg.se/stadsrevisionen.

10 Sprakbruk och revisionstermer

Niér revisorerna har genomfort en granskning ldmnar de ofta rekommendationer
till de granskade ndmnderna och bolagen. Ibland l&mnar de dven revisionskritik.

Rekommendationer ldmnas nér revisorerna ser forbéttringsomraden i verksam-
heten. Rekommendationerna syftar till att utveckla och forbattra verksamheten.

Revisionskritik 1dmnas nér revisorerna ser brister i verksamheten som &r av mer
allvarlig karaktir. Revisionskritik graderas genom begreppen erinran eller an-
markning. Anmérkning &r allvarligast. Nér det géller nimnderna kan en an-
mérkning ldmnas med eller utan tillstyrkan om ansvarsfrihet.

Under kommande &r f6ljer revisorerna upp vilka atgérder som ndmnden eller
bolaget har gjort for att f6lja revisorernas rekommendationer.
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