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Forslag till beslut
I kommunstyrelsen:

1. Delérsrapport augusti 2024 for kommunstyrelsen, i enlighet med bilaga 1 till
stadsledningskontorets tjansteutldtande godkanns.

2. Uppdraget till kommunstyrelsen givet i budget 2023 att i samverkan med
socialndmnd centrum uppritta fler samverkanslokaler for poliser, ordningsvakter,
faltassistenter och trygghetsvardar enligt beskrivning i avsnitt 4.1.1.1, d&rendenummer
2022-01441, forklaras fullgjort.

3. Uppdraget till kommunstyrelsen och ndmnden for Intraservice att genomfora forslag
till ny organisation och ansvarsfordelning for det stadengemensamma
dataskyddsarbetet, enligt beskrivning i avsnitt 4.1.2.1, d&rendenummer 2023-01137,
forklaras fullgjort.

4. Uppdraget till kommunstyrelsen och ndmnden for Intraservice att i ndra samverkan
med berdrda parter genomfora en riskbeddmning utifran sékerhet och arbetsmiljo i
samband med beslutet om organisering av dataskydd och vid behov aterkomma till
kommunstyrelsen med forslag pa atgérder, enligt beskrivning i avsnitt 4.1.2.1,
drendenummer 2023-01138, forklaras fullgjort.

5. Uppdraget till samtliga nimnder och styrelser i Goteborgs Stad att aktivt overviga
mojligheter till 6kat samutnyttjande av resurser inom kommunikationsomradet, enligt
beskrivning i avsnitt 4.1.2.1, &rendenummer 2024-00548, forklaras fullgjort.

6. Uppdraget till stadsledningskontoret att i samverkan med stadsmiljondmnden
forstirka samarbetet med Polismyndigheten for att effektivisera processen kring
uppforandet av kameror pa prioriterade platser dar dessa behovs i brottsforebyggande
och brottsuppklarande syfte, enligt beskrivning i avsnitt 4.1.3.1, drendenummer
2023-00866, forklaras fullgjort.

7. Uppdraget till stadsledningskontoret att genom varumérkesregistreringar stirka
skyddet for Goteborgs Stads stadsvapen (med och utan ordbild) i syfte att forhindra
otillaten anvéndning i Sverige och EU, enligt beskrivning i avsnitt 4.1.3.1,
drendenummer 2022-01432, forklaras fullgjort.

8. Uppdraget till stadsledningskontoret att integrera information om och verktyg for att
utreda eventuell fortroendeskada i befintliga processer och stddmaterial till berérda
ndmnders chefer, enligt beskrivning i avsnitt 4.1.3.1, drendenummer 2024-00325,
forklaras fullgjort.
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Arendet

Kommunstyrelsen som ndmnd ska godkdnna delarsrapport augusti 2024 i enlighet med
beslutssats 1, senast 2024-09-25 enligt tidplanen for Goteborgs Stads budget-och
uppfoljningsprocess.

Beskrivning av arendet

I drendet redovisas sju uppdrag till kommunstyrelsen och stadsledningskontoret.
Uppdraget fran budget 2023 och tre uppdrag frdn kommunfullméktige till
kommunstyrelsen utanfor budget redovisas vidare till kommunfullmiktige inom ramen
for Goteborgs Stads uppfoljningsstruktur. I rapporten bifogas dven bilagor med
kommunstyrelsens egen uppfoljning av Goteborgs Stads plan for kompetensforsorjning
2024-2026 och uppfoljning av stadsledningskontorets samordning av hallbarhetsarbete
och Agenda 2030.

Delarsrapport augusti dr andra uppfoljningen 2024 enligt stadens uppfoljningsstruktur till
kommunstyrelsen som ndmnd. Har redovisas vésentlig styrinformation till
kommunledningen, det vill sdga utveckling och avvikelser i var verksamhet som &r
relevant for stadsledningskontoret att rapportera vidare i den samlade rapporten for staden
till kommunstyrelsen och kommunfullméktige, uppfoljning av kommunfullméktiges
budgetmal, visentliga personalforhéllanden samt ekonomisk uppfoljning. Hos
stadsledningskontoret har inga vésentliga avvikelser i verksamhetens utveckling i
forhallande till planeringen framkommit i uppf6ljningen. Rapporten innehaller
styrinformation till kommunstyrelsen som ndmnd med uppf6ljning av grunduppdraget
och redovisning av sju uppdrag till kommunstyrelsen och stadsledningskontoret. I
bilagorna finns uppfoljning av Goteborgs Stads plan for kompetensforsorjning 2024-2026
och stadsledningskontorets samordning av hallbarhetsarbete och Agenda 2030.

Bedomning ur ekonomisk dimension

Den ekonomiska prognosen 2024 ar ett dverskott med 13 miljoner kronor vilket &r
8 miljoner kronor mer &n i foregadende prognos per maj 2024. Den ekonomiska
dimensionen finns belyst i rapportens sammanfattning, avsnitt 2.1.1 och 3.2.

Beddmning ur ekologisk och social dimension
Dimensionerna behandlas dér det ar relevant i rapportens olika avsnitt.

Samverkan
Information om innehallet i rapporten har ldmnats i forvaltningens samverkansgrupp
(FSG) 2024-09-11.

Bilagor

1. Delarsrapport augusti 2024 for kommunstyrelsen

2. Uppfdljning av Goteborgs Stads plan for kompetensforsorjning 2024-2026
3. Stadsledningskontorets samordning av héllbarhetsarbete och Agenda 2030
Aya Norvell Eva Hessman

Chef for omrdde Kontorsledning Stadsdirektor
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1 Sammanfattning

I delérsrapporten f6ljs kommunfullméktiges mal upp och hir beskrivs hur kontoret
arbetat med malen och pa vilket sitt detta bidrar till méaluppfyllelse.

Kontoret dndrade delar av sin organisation fran och med februari 2024 och
bedomer att inforandet 16pt pa vil. I fortsatt fordndringsarbetet sitts fokus pa
prioritering for 6kad effektivitet, mojligheter att minska administrativa uppgifter
och skapa synergieffekter inom kontoret.

Hittills har inga vésentliga avvikelser i verksamhetens utveckling i férhéllande till
planeringen i budget- och verksamhetsplan uppstétt.

Kontoret har relativt god formaga att kompetensforsorja, utmaningen ér att forsorja
med unik specialistkompetens och for vissa funktioner personer pé tillracklig
strategisk niva for att klara uppdraget.

Prognosen ér ett overskott pa 13 mnkr och beror frimst pa lagre personalkostnader
an budget samt forskjutningar i tidplaner for vissa uppdrag. Vid rekryteringar gors
en extra noggrann vardering av mojlighet till omprioritering samt vilken kompetens
kontoret behdver innan anstillningsprovning.

Till foljd av forsdmrat sékerhetspolitiskt lage stélls hoga krav pa arbetet med civil
beredskap. Stadsledningskontoret har under varen pabdrjat kartlaggning av
reservkraft och ndddrivmedel for stadens samhéllsviktiga verksamheter. Kontoret
har dven arbetat med kompetenshojande dtgirder kopplat till cyber och
informationssékerhet. Cybersékerhetslagen (CSL) forvéntas trida i kraft 1 januari
2025 och innebér att kommunstyrelse och bolagsledning &r verksamhetsutovare.

Arets avtalsrorelse for kommuner och regioner priglades av stor komplexitet. Ett
nytt centralt avtal tecknades i juni, och da upphorde konfliktatgarderna direkt.
Kontoret har fétt sétta av mer resurser dn vanligt pa arbetet med konsekvens hog
arbetsbelastning och att andra aktiviteter behdvde nedprioriteras.

Inom omradet digitalisering har priset Arets nyskapare inrittats dir stadens
verksamheter nominerat forslag. Vinnaren meddelas under Motesplats
digitalisering och innovation som gér av stapeln i oktober. For att stimulera
kunskapsdelning inom staden har ”En kvart om” inforts dir stadens verksamheter
far mojlighet att presentera initiativ relaterade till digitalisering och innovation. Det
har dven gjorts en delrapporteringen av budgetuppdraget att utreda hur Al-
funktioner kan bidra till stadens processer i maj manad, slutrapportering gors
kvartal 4 2024.

Planering for Moétesplats chef som genomfors i november pagér. Motesplatsen
utgar fran strategiska chefs- och ledarfragor. I ar testas ett nytt koncept med digitalt
mote for att mdjliggora for alla chefer (cirka 2600) att kunna delta och temat ér
ledarskapet som mojliggorare.

Arbetet med Chefoskopet utgér fran ett uppdrag i Handlingsplan for att motverka
tystnadskultur och ska implementeras i stadens forvaltningar och bolag.
Chefoskopet anvinds som en gemensam metod for att stirka chefers
organisatoriska forutsittningar. Under 2024 kommer 12 forvaltningar och bolag
starta sitt arbete.
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2 Vasentlig styrinformation till
kommunledningen

Civil beredskap

Forutséttningarna for svensk sdkerhetspolitik fortsétter att fordndras som f6ljd av
ett forsdmrat sékerhetspolitiskt ldge pé flera hall i varlden och stéller fortsatt
mycket hoga krav pé arbetet med civil beredskap. I borjan av 2024 tecknades en ny
overenskommelse om krisberedskap och civilt forsvar mellan Myndigheten for
samhéllsskydd och beredskap (MSB) och Sveriges kommuner och regioner (SKR)
for perioden 2024-2026. Dértill beslutade kommunfullméktige i april om en ny
plan for Goteborgs Stads arbete med civil beredskap for perioden 2024-2027. 1
enlighet med denna plan har stadsledningskontoret under varen 2024 pébdrjat en
kartlaggning av reservkraft och ndddrivmedelsbehov for stadens samhéllsviktiga
verksamheter. Syftet &r att fa en bild over befintlig reservkraftkapacitet och behov
av ytterligare investeringar for stadens verksamheter. Aven behovet av
noddrivmedel kopplar an till detta.

Dirtill har stadsledningskontoret under véren berett ett 4rende om att upprétta
trygghetspunkter i Goteborgs Stad. Ett beslut i enlighet med forslagen togs i
kommunfullmiktige i april 2024, med ytterligare uppdrag till
stadsfastighetsndmnden och kommunstyrelsen.

Implementering av Goteborgs Stads krigsorganisation har varit en prioriterad
uppgift. Arbetet med att skapa en struktur for omhéndertagande av
kommunstyrelsens nio resursfunktionsuppdrag har fortlopt under perioden. Hos de
forvaltningar och bolag med ansvar for resursfunktionsuppdrag sker arbete med
implementering. Den 17:e och 24:e januari 2024 6vades stadens
krigsledningsorganisation under évning Midvinter.

Ny beredskapsfunktion

I september 2023 startade stadsledningskontorets nya beredskapsfunktion.
Beredskapsfunktionen har inledningsvis lagt mest vikt pa att ta fram ett koncept for
att omvérldsbevaka, genomfora omvérldsanalys och skapa en kontinuerlig
lagesbild som kan vara till nytta for ledning, forvaltningar och bolag. Légesbilden
har under aret varit ett hjdlpmedel for tjdnstgérande person i beredskap for att
kunna skapa sig en uppfattning av vad som ar pa géng i Goteborgs stad och vilka
trender vi kan se i Sverige och vérlden som kan ha en paverkan pa vara
verksambheter.

Beredskapsfunktionen har d4ven arbetat med att skapa fortlopande statistik av
drenden for funktionen tjénsteperson i beredskap samt genomfoéra, sammanstélla,
analysera och utvirdera, 6vningar och tester av utrustning och system for
krishantering.

Under dret kommer beredskapsfunktionen stirka arbete med framfor allt utbildning
och 6vning med start efter sommaren.

Styrel

Energimyndigheten har initierat en fjarde planeringsomgang av styrel vilket
genomfors vart fjarde ar. Styrel ar ett systematiskt sétt att identifiera och prioritera
samhéllsviktiga elanvéndare infor en eleffektbrist. Styrel syftar till att mildra
konsekvenserna for samhillet i ett l4ge dir elanvdndare maste kopplas bort pa
grund av eleffektbrist. Efter 6versyn samt avstimningar med berdrda forvaltningar

Delarsrapport aug 2024-namnder och styrelser 5(31)



och bolag, bedomer stadsledningskontoret att de prioritetsklasser for styrel som
géller for Goteborgs Stads geografiska omrade, som fullméktige beslutade om forra
planeringsomgéngen (handling 2020 nr 237), fortfarande ar aktuella och fortsatt
bor gélla. Stadsledningskontoret samordnar stadens arbete med styrel och utgar
frén tidigare beslutade prioritetsklasser. Uppdateringen av styrel pagér. Pagéende
planeringsomgang ska enligt Energimyndigheten vara fardigstilld 31 december
2025.

Okat terrorhot

I augusti 2023 hojdes terrorhotsnivan i Sverige till en fyra pa en femgradig skala.
Stadsledningskontoret har kontinuerlig dialog med polisen och stadens
forvaltningar och bolag. Alla verksamheter har sedan hdjningen arbetat med att
vidta sikerhetsatgirder, hdja medvetenheten och vaksamheten i staden och
stadsledningskontoret har dterkommande moéten for att halla detta arbete aktuellt
och skapa uthéllighet.

Arbetet bedrivs inom stadsledningskontorets nya beredskapsfunktion och fokus ar
det dkade terrorhotet men dven risken for 6kade cyberattacker.

Séikerhetsskydd

I slutet av 2023 beslutade kommunfullméiktige om revideringar i G6teborgs Stads
riktlinje for sdkerhetsskydd. Dessa revideringar ger stadsledningskontoret kat
mandat och ansvar att leda sikerhetsskyddsarbetet inom Goteborgs Stads
forvaltningsorganisation. Under 2024 har arbetet med att implementera dessa
forandringar fortskridit. Dels genom ett framtagande av Goteborgs Stads anvisning
for sikerhetsskydd. Anvisningen syftar till att tydliggora de gemensamma
arbetssitt och processer som kréivs for att leva upp till sdkerhetsskyddsregleringens
krav samt krav i lagstiftning. Anvisningen kan enligt riktlinjen beslutas pa
tjidnstemannaniva och forvintas faststillas under hosten. Utdver det har
stadsledningskontoret pabdrjat den process for sdkerhetsskyddsanalys som framgar
av riktlinjen och samtliga forvaltningar har under véren analyserat behovet av
sdkerhetsskydd i den egna verksamheten.

En grundbult i ett fungerande sidkerhetsskydd &r dven personalsdkerhet och
processen for att sdkerhetsprova personal som i sin yrkesutdvning har tillgang till
sakerhetskénslig verksamhet. For att sdkerstilla en god sékerhetsprovningsprocess
i hela Goteborgs Stad har stadsledningskontoret arbetat fram en process samt utrett
behov och méjligheter for en gemensam sikerhetsprovningsfunktion. Arbetet med
funktionen forvéntas fortsdtta in 1 2025.

Informationssikerhet

Under éret har stadsledningskontoret arbetat med kompetenshdjande atgarder
kopplat till cyber och informationssékerhet. Det har skickats ut korta lektioner till
stadens medarbetare varje manad under 2024. Utbildningen avslutats vid arsskiftet
2024/2025.

I maj 2024 yttrade sig stadsledningskontoret pa delbetdnkandet ”Nya regler om
cybersdkerhet, SOU 2024:18” frén forsvarsdepartementet. I delbetéinkandet
redogors for forslag om inforlivning av NIS2-direktivet i svensk rétt genom
cyberssikerhetslagen (CSL). I slutbetdnkandet, som planeras vara fardigstallt i
september 2024, kommer dven forslag om inforlivning av CER-direktivet att
lamnas. Cybersékerhetslagen (CSL) forvéntas trédda i kraft 1 januari 2025 och
innebér att kommunstyrelse och bolagsledning dr verksamhetsutdvare och ska vara
delaktiga i det systematiska och riskbaserade informationssikerhetsarbetet, sésom
utbildning, riskhantering, incidentrapportering och tillsyn.

Stadsledningskontoret reviderade stadens riktlinje for informationssékerhet 2023
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och har under 2024 arbetat vidare med att revidera angransande styrande dokument
—regler for IT-anvindare och Goteborgs Stads regel for anvindande av e-post. |
Goteborgs Stads plan for digitalisering 2023—2026 finns en insats om att
genomfora en 6versyn av riktlinjen for informationssikerhet och de styrande
dokument som angrénsar till denna for att sikerstélla &ndamalsenlig styrning och
tillampning. Revideringen aterremitterades till stadsledningskontoret for utredning
av konsekvenser av privat anvindning av Goteborgs Stads digitala arbetsverktyg
med hénsyn till sékerhet, ekonomi och juridik. Arendet kommer att dterredovisas
till kommunstyrelsen pa nytt under hdsten 2024.

Driva digitalisering och Al-uppdraget

Arbetet att driva digitalisering pagar enligt plan. Under véren 2024 har ett pris for
Arets nyskapare inrittats dir stadens verksamheter fatt chansen att nominera
forslag. Alla anstdllda inom staden har haft mojlighet att rosta pa de nominerade
och vinnaren kommer att meddelas under Motesplats digitalisering och innovation
som gar av stapeln den 10 oktober. For att stimulera kunskapsdelning inom staden
har ”En kvart om” inforts dir stadens verksamheter far mojlighet att, sista fredagen
i manaden, presentera initiativ som gors som relaterar till digitalisering och
innovation. Det har gjorts en delrapporteringen av budgetuppdraget att utreda hur
Al-funktioner kan bidra till stadens processer i maj manad, slutrapportering gors
kvartal 4 2024. Det gors dven en fordjupad uppfoljning av digitaliseringsarbetet.

Lonebildning

Varens centrala avtalsrorelse for kommuner och regioner priaglades av storre
komplexitet &n pa ménga ar. De fackliga organisationerna inkom med ménga
yrkanden och utdver det varslade bade Kommunal och Vardférbundet om konflikt.
Den 25 april tradde konflikten med Véardforbundet i kraft och den 20 maj utokades
den. Utdkningen innebar dels att flera kommuner, inklusive Goteborgs Stad,
omfattades av blockad mot dvertid och mertid samt nyanstillning. Konflikten
utdkades den 11 juni med ytterligare konfliktatgérd i form av strejk i flera regioner.

Stadsledningskontoret har samordnat bade det férberedande och 16pande arbetet i
kontakt med berdrda forvaltningar, Vardférbundet och Sveriges kommuner och
regioner (SKR). Ett nytt centralt avtal tecknades den 28 juni, och i samband med
det upphorde konfliktitgirderna med omedelbar verkan. Den komplexa
avtalsrorelsen innebar att stadsledningskontoret fick avsitta storre resurser dn
vanligt pé detta arbete. Konsekvensen var hog arbetsbelastning och att andra
aktiviteter behdvde nedprioriteras.

Infor 16nedversyn 2025 kommer det att vara en ny avtalsrorelse for kommuner och
regioner da de nya avtalen som tecknats #r ettiriga. Aven industrins avtal ska
omforhandlas infor 16nedversyn 2025, vilket kommer att fa en stor paverkan pa
Ovriga avtalsrorelsen. Négra av de yrkanden som flera forbund lyfte i arets
avtalsrorelse for kommuner och regioner, och som kan komma att péverka &ven
nista avtalsrorelse, var utfall i Ionedversyn i nivad med industrins mirke,
arbetstidsforkortningar samt utbetalning av nya loner tidsméssigt. Detta innebér att
stadsledningskontoret behdver ha beredskap att hantera 6kad arbetsbelastning for
berdrda medarbetare dven i samband med avtalsrorelse 2025.

Motesplats chef

Motesplats chef, som i ar genomfors 19 november, dr en motesplats for chefer i
Goteborgs Stads forvaltningar och bolag. Stadens forvaltnings- och bolagschefer ar
avsindare. Innehallet utgar fran chefs- och ledarfragor som stadsdirektor
tillsammans med forvaltnings- och bolagschefer anser &r strategiskt viktiga. 2024
kommer Métesplats Chef att genomforas digitalt. Detta for att testa ett nytt koncept
och for att mojliggora for alla chefer (ca 2600) att kunna delta. Temat for arets
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Motesplats Chef dr ledarskapet som mojliggorare. Ett ledarskap som préglas av
nytinkande, mod och uthéllighet &r en mojliggorare for att hantera Goteborgs stads
gemensamma utmaningar och fokusomraden och for att gora skillnad i
verksamheten och i sin vardag. Métesplats chef foljs sedan upp pa Métesplats HR

sd att HR:s stod i arbetet med det gemensamma ledarskapet stirks.

Chefoskopet

Arbetet med Chefoskopet utgér fran ett uppdrag i Handlingsplan for att motverka
tystnadskultur. Insatsen innebér att Chefoskopet ska implementeras i stadens
forvaltningar och bolag och anvidndas som en gemensam metod for att stirka
chefers organisatoriska forutséttningar. Genomforandet utgér ifrdn hogsta ledning
men involverar ocksa alla chefer. Det sker i workshopform ihop med ett antal
enkéter/kartlaggningar som tillsammans bidrar till ett antal insikter om hur
organisatoriska forutsittningar kan utvecklas. Vilket ytterst syftar till att cheferna
ska ha forutsittningar att utfora sitt uppdrag, utveckla sin verksamhet, vara en
ndrvarande ledare ma bra sjédlv och i sin tur skapa en god arbetsmiljo for sina
medarbetare. Stadsledningskontorets roll innebér att stodja forvaltningar och bolag
i genomforandet, framfor allt genom att utbilda och handleda de processledare som
respektive forvaltning och bolag utser. Arbete pagar enligt plan och under 2024

kommer 12 férvaltningar och bolag starta sitt arbete.

2.1

211

Volym-, intikts- och kostnadsutveckling

Verksamhetens utveckling

Matt/nyckeltal som beskriver verksamhetens utveckling

Matt

Utfall perioden
jamfort med
samma period
foregaende ar

Prognos helar
jamfort med
helar
foregaende ar

Nettokostnadsutveckling stadsledningskontoret 1,7 mnkr 0,6 mnkr
(nettokostnader mnkr samt procentuell férandring) (+0,9%) (+0,2%)
Arsarbetare stadsledningskontoret 154,9 2475
(antal samt procentuell férandring) (-4,0%) (-2,1%)
Nettokostnadsutveckling politisk verksamhet 5,3 mnkr 11,0 mnkr
(nettokostnader mnkr samt procentuell férandring) (+8,3%) (+11,2%)
Arsarbetare politisk verksamhet 47,9 74,0
(antal samt procentuell férandring) (+1,5%) (+1,0%)

Lénekostnader och darsarbetartal som uppstar hos kommunstyrelsen i posterna Personal- och

kompetensforsorjning och fackliga fortroendemdn i den "fackliga modellen" elimineras i tabellen. Lonekostnader
och drsarbetartal redovisas uppdelat pa stadsledningskontorets tjdnstepersoner och den politiska organisationen.
For stadsledningskontoret har nettokostnaden 6kat marginellt med 1,7 mnkr
(+0,9%) jamfort samma period foregdende ar. Kostnadsdkningar pa grund av érliga
16nedkningar och hogre personalomkostnadspéligg (PO-avgift) har uppvégts
ekonomiskt genom att personalkostnaderna varit lagre &n berdknat da tjanster varit
vakanta under perioden.

Stadsledningskontorets personalvolym har minskat med 6,5 &rsarbetare (-4,0 %)
sedan motsvarande period foregaende ar. Fordndringen bestar dels av utdkningar
av tjanster inom bland annat kompetensforsorjning och beredskapsfragor
motsvarande cirka 3 &rsarbetare. Samtidigt har arsarbetartalen minskat da
medarbetare som gétt in péa tillférordnade chefstjénster inte ersatts samt att det
uppstétt tidsmissigt glapp mellan tillsdttningar. Antalet kommunikationsstrateger
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21.2

2.2

har ocksa dver tid minskat 1 antal.

For den politiska verksamheten har nettokostnaden under perioden varit 5,3 mnkr
(+8,3%) hdgre &n samma period foregiende ar. Okningen beror huvudsakligen pa
arliga 16nedkningar samt pa hogre PO-avgift jaimfort med foregaende ar.
Kostnadsokningen beror ocksé pé att kostnaderna foregaende ar paverkades
positivt av att ersittningarna till de fortroendevalda som hade avslutat sin
anstdllning i samband med valet 2022 hade blivit l4gre dn budgeterat.

Under perioden har personalvolym for den politiska verksamheten 6kat med 0,7
arsarbetare, vilket dr en 6kning med 1,5 procent jamf6ért med samma period
foregaende ér.

Jamfort med utfall foregéende ar for stadsledningskontoret visar augustiprognosen
en marginell 6kning av nettokostnaden med 0,6 mnkr (+0,2%) for helaret.
Okningen beror pa arliga 16nedkningar samt pa effekten av hogre PO-avgift
jamfort med foregdende &r. Dessa kostnadsokningar har uppvégts ekonomiskt av
att personalkostnaderna varit lidgre &n beréknat dé tjanster varit vakanta under
perioden.

Stadsledningskontorets personalvolym for helar 2024 berdknas minska med 5,2
arsarbetare (-2,1%). I prognosen ingér bade utokad bemanning i syfte att
sakerstilla att kontoret kan leverera i sitt uppdrag, overforing av tre medarbetare
fran dataskyddsenheten pa Intraservice fran och med 1 september samtidigt som
arsarbetartalet minskar pa grund av det blivit tidsméssigt glapp mellan
tillsittningar.

Jamfort med utfall foregéende ar for den politiska verksamheten visar
augustiprognosen en dkning av nettokostnaden med 11,0 mnkr (+11,2%) for
heldret. Okningen beror pa 16nedkningar och hogre PO-avgift under 2024 jamfort
med foregdende ar. Kostnadsokningen beror ocksé pa att kostnaderna foregaende
ar paverkades positivt av att ersittningarna till de fortroendevalda som hade
avslutat sin anstéllning i samband med valet 2022 hade blivit ldgre 4n budgeterat.

Den politiska verksamhetens personalvolym for helar 2024 berdknas 6ka med 0,8
arsarbetare, vilket motsvarar en 6kning med 1,0 procent.

Vasentliga avvikelser i verksamhetens utveckling

Hittills har inga vésentliga avvikelser i verksamhetens utveckling i férhéllande till
planeringen i budget- och verksamhetsplan uppstétt.

Kommunfullmaktiges budgetmal

Av de sju malen i kommunfullméktiges budget ser stadsledningskontoret att det &r
fyra mal kommunstyrelsen och stadsledningskontoret har en mer direkt och aktiv
roll 4n att folja utvecklingen och ha uppsikt inom ramen for grunduppdraget.
Stadsledningskontoret har kategoriserat mélen utifran rollen enligt f6ljande:

1. Aktivt driva, samordna och genomfora aktiviteter i hela-staden
perspektivet for att nd maluppfyllelse

2. Indirekt paverkan genom att folja utvecklingen i hela staden-perspektivet
genom att exempelvis folja upp, beakta generellt i beredning av
beslutsunderlag och vid framtagande av styrinformation.

Stadsledningskontoret driver i forsta hand arbetet for 6kad maluppfyllelse utifran
faststélld styrning. Flera mal star i nira relation till antagna program och planer
kommunfullméktige beslutat om. Dessutom finns givna och pagéende uppdrag som
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2.2.1

till del bidrar till méluppfyllelse av kommunfullméktiges budget.
Stadsledningskontoret har en indirekt paverkan pa flertalet mal via arbetet inom
grunduppdraget genom att exempelvis belysa olika perspektiv vid beredning av
beslutsunderlag och framtagande av styrinformation

Stadsledningskontoret gér en samlad bedomningen av maluppfyllelse for alla mal i
stadens budget med utgédngspunkt i samtliga nimnders och styrelsers uppfoljning i
Goteborgs Stads delérsrapporter och arsredovisning enligt Goteborgs Stads
ordinarie uppfoljningsprocess.

Négra mal har dven ett tydligt forvaltningsinternt perspektiv, det handlar om att
klara kompetensforsorjning, bidra i klimatomstéllning och att anstéllda ska ha en
bra arbetsmiljo och goda arbetsvillkor. Stadsledningskontorets arbete med mélen
bedrivs inom ramen for regelverk, styrande dokument och stadens gemensamma
processer.

Goteborg ska vara en jamlik och trygg stad dar alla
invanare ges inflytande och majlighet till delaktighet

Stadsledningskontoret arbetar med mélet genom att samordna flera av de program
och planer som kan bidra till maluppfyllelse. Utdver arbetet med Gdteborgs stads
program for en jamlik stad 2018-2026 samt handlingsplan for att Goteborgs stad
inte ska ha nigra sarskilt utsatta omraden 2025 har stadsledningskontoret tagit fram
forslag till program for jamlika livsvillkor och jamlik hilsa 2024-2030 som enligt
uppdrag ska ersitta folkhédlsoprogrammet och program for jimlik stad. Forslaget
har under véren bearbetats utifrdn remissinstansernas synpunkter.

Stadsledningskontoret samordnar Goteborgs Stads program for full delaktighet for
personer med funktionsnedséttning och foljer bland annat utvecklingen utifran den
indikatorrapport som upprittades under 2022. Stadsledningskontoret arbetar med
barns inflytande och mdjlighet till delaktighet genom att involvera
ungdomsfullmaiktige i de fall det bedoms ldmpligt, bland annat inom
drendeprocessen. Stod ges kontinuerligt genom ungdomsfullméktiges kansli,
liksom stod i de tematiska dialoger som genomfors tillsammans med
kommunstyrelsen samt moten med stadens 6vriga forvaltningar, bolag, nimnder
och civilsamhaéllets rostbarande organisationer. Vidare ger stadsledningskontoret
kommunstyrelsen och kommunfullméktige en érlig lagesbild ver hur stadens
arbete med barnrittsfragor fortlper utifran barnkonventionen och Géteborgs stads
barnrittsplan (2022 — 2024). Det sker genom att sammanstélla nimnder och
styrelsers arliga barnbokslut och déir barns rétt till delaktighet och inflytande &r en
av de grundldggande principerna.

Stadsledningskontoret samordnar stadens brottsférebyggande och
trygghetsskapande arbete. Det sker genom Goteborgs stads trygghetsskapande och
brottsforebyggande program samt ett antal planer och riktlinjer som styr
inriktningen for staden, sasom Goteborgs Stads plan for att motverka
tystnadskulturer och Goteborgs Stads handlingsplan for att stoppa nyrekrytering,
gingkriminalitet och utvecklingen av parallella samhéllen. Utifran lagen om
kommuners ansvar for brottsférebyggande arbete har lagesbild och atgérdsplan for
stadens arbete tagits fram. Stadsomradena Centrum, Hisingen, Nordost och Sydvist
har tagit fram lokala l4gesbilder och atgéardsplaner med fokus pé insatser mot
lagesbildernas prioriterade omraden. Stadsledningskontoret har tagit fram en
lagesbild for hela Goteborg som grundas pa de lokala ldgesbilderna samt nationella
och lokala underlag. Ett stort antal forvaltningar och bolag, liksom andra aktorer
sdsom civilsamhille och polis, har deltagit i kartliggningen for att fa fram fardiga
lagesbilder. Under varen har implementering av programmet och
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2.2.2

2.2.3

handlingsplanerna f6ljts upp.

Segregationen i Goteborg ska brytas

Stadsledningskontoret arbetar med maélet genom att driva, samordna och stodja
stadens arbete. Arbetet utgar fran att segregationen blir negativ nér den orsakar
ojamlik tillgang till resurser vilket paverkar manniskors livschanser och leder till
negativa effekter pa den sociala sammanhallningen. Det krivs ett langsiktigt arbete
for att bryta segregationsdrivande monster sdvil som kompensation for de negativa
effekterna.

Stadsledningskontoret har kartlagt befintlig styrning (budgetuppdrag och styrande
dokument) med béaring pé segregationsmalet. Det sker en kontinuerlig samordning
med relaterade uppdrag — déribland Jamlik stad, samordningsfunktion for Agenda
2030, styrning och samordning inom MR, samt det brottsférebyggande och
trygghetsskapande arbetet. Samverkan med akademin har initierats.
Stadsledningskontoret utvecklar statistik, uppfoljning och rapportering, utvecklar
HR-arbetet med aktiva &tgédrder och bidrar med kunskapsstarkning.

For att strukturera samordning och drivning av segregationsmalet har arbetet delats
in 1 fyra omraden: stadsplanering och bostéder, utbildning och arbete,
omradesutveckling samt tillhorighet, delaktighet och inflytande. Arbetet bedrivs
inom samtliga omraden eftersom segregationen drivs av en kombination av stadens
fysiska planering, socioekonomiska skillnader samt kénsla av tillhérighet och
uppfattningar om andra. Stadsledningskontoret har haft dialog med 23
forvaltningsledningar och bolagsstyrelser som bedoms ha storst betydelse for att
uppné malet. Dialogernas syfte har varit att mobilisera forvaltningar och bolag i
arbetet genom att identifiera verktyg, enskilt och i samverkan, samt identifiera
hinder, kniackfrdgor och malkonflikter som behover hanteras, tillika
paverkansfragor. Segregationsmalet har utgjort tema pa stadens ledarforum, for att
ta ut riktning och skapa gemensamma ataganden utifran resultatet av kartlaggning
och dialoger.

Kartldggningen och dialogerna visar att styrningen ar tickande, men det behdvs
kraftsamling kring prioriteringar och implementering for att styrningen ska fa
effekt. Kartliggning och dialog visar dven att det finns manga aktiviteter pa
verksamhetsniva som bidrar till att kompensera for segregationens negativa
effekter, men att det finns behov av strukturella férandringar att bryta
segregationsdrivande monster. Ett antal knickfrdgor som behdver 16sas har
identifierats: gemensamma prioriteringar och taktning, modigt ledarskap och
ansvar for att hantera mélkonflikter och gora aktiva val i styrningen, prioritera
resurser dér de gor mest skillnad, tillgédnglighet och likvardigt bemdtande samt
anpassning utifrdn behov och arbete mot rasism.

Goteborg ska klara kompetensforsorjningen

Goteborgs Stads plan for kompetensforsorjning 2024-2026 skapar forutsittningar
och en gemensam riktning for hur staden ska mota
kompetensforsorjningsutmaningarna utifrén ett forandrat arbetsliv och en fordndrad
demografi. Planen géller for samtliga nimnder och styrelser i staden och innehéller
fem fokusomraden som kréver sdrskilda aktiviteter for att uppna mélet. Samtliga
fem fokusomréaden berdr det aktuella kommunfullméiktigemalet och arbetet som
gors for att skynda pa utvecklingen mot malet sker genom nétverk, pilotforsok
samt inom de aktiviteter som finns i planen samt angriansade planer sa som
exempelvis plan for digitalisering. Under hosten kommer det att ske en uppfoljning
av hur stadens plan for kompetensforsorjning implementerats. Uppfoljningen
beddms kunna presenteras for kommunstyrelsen och kommunfullméktige under
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2.2.4

2.2.5

varen 2025.

Stadsledningskontoret ansvarar for ett antal aktiviteter i plan for
kompetensforsorjning och har under innevarande &r bland annat genomfort
branschvis verksamhetsdialog och en fordjupad l6neanalys om strategiska
l6nerelationsfordndringar under varen. Det pagar ocksa arbeten inom flera andra
omraden, bland annat forldngt arbetsliv diar mentorskap for seniora medarbetare
haller pé att testas. Vidare har ocksa ett stadenovergripande Larlabb med fokus pé
digitalisering, ldrande, innovation och samarbete genomforts. En utbildning inom
kompetensbaserad intervjuteknik har tagits fram och kommer erbjudas stadens
chefer. En forenklad arbetsprocess for hur stadens forvaltningar och bolag ska
arbeta med kompetensforsdrjningen har lanserats samt en uppdaterad prognos
kring den framtida kompetensforsorjningen tagits fram. Hantering och férdelning
av medel via omstéllningsfonden for kompetensutvecklingsinsatser till stadens
forvaltningar pagar I6pande. Viss utokning av antalet deltagare for programmet
Morgondagens chef har kunnat genomforas. En workshop har ocksa startat upp
arbetet med att se dver hur kraven vid rekryteringar till chefstjénster kan anpassas
sé att fler personer med potential att bli chefer kan erbjudas chefsuppdrag i staden.

Under forsta halvaret 2024 ser stadsledningskontoret att svarigheterna att
kompetensforsorja stadens verksamheter kvarstar i linje med stadens
kompetensforsdrjningsprognos och utifrén den fortsatt negativa demografiska
utvecklingen.

Goteborg ska byggas ihop till en gron och levande stad
utan bostadsbrist

Stadsledningskontoret foljer stadsutvecklingen via uppfoljning och uppsikt av den
strategiska styrningen och den taktiska planeringen som drivs av de
stadsutvecklande ndimnderna samt har I6pande dialog med forvaltningarna. I
uppsikten beaktas sérskilt under aret bland annat bostadsforsorjning, sociala
dimensionen och klimatanpassning for att vid behov stddja utvecklingen av
processerna som drivs av de stadsutvecklande nimnderna. Dessa fragor beror flera
av stadens namnder vilket stédller krav pa samverkan. Stadsledningskontoret har en
samordnande roll i arbetet med klimatanpassning och arbetet fortgar nu enligt den
beslutade klimatanpassningsplanen.

Goteborg ska vara ledande i klimatomstallningen och ha en
hog biologisk mangfald

Stadsledningskontoret driver i forsta hand arbetet for 6kad maluppfyllelse utifran
faststélld styrning. Kontoret foljer utvecklingen av arbetet med mélet genom att
folja upp forvaltningar och bolag och ge kommunstyrelsen styrinformation.
Kontoret har 16pande kontakt med forvaltningar och bolag inom flera av kontorets
ansvarsomraden sdsom uppfoljning, ekonomi, centrala samordningsfunktionen
Agenda 2030, inom uppdraget att samordna stadens klimatanpassningsarbete,
drendeberedning och styrning.

Kontoret har under aret utvecklat sitt interna arbete utifrén vad som framkommit
vid stodjande revisioner, som miljoférvaltningen genomf6r inom ramen for
miljoledningssystemet. Tre arbetsomraden som identifierats som viktiga for
kontorets indirekta miljopéverkan ar drendeberedning, arbetet pa finansavdelningen
sdsom stadens belaning och kontorets samordningsuppdrag i staden. Inom dessa tre
omraden har dven utvecklingsomradet tagits fram. Vidare avser kontoret att besluta
om en reviderad miljohandlingsplan under hosten.
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2.2.6

2.2.7

Goteborgs Stad ska ha en valfard som moter
goteborgarnas behov

Stadsledningskontoret ansvarar for att folja utvecklingen av hur géteborgarnas
behov av vilfdrd tillgodoses och ldmna styrinformation till kommunstyrelsen. Det
gors bland annat genom att varje kvartal limna sammanstilld information om ej
verkstéllda beslut inom tre manader avseende beslutade insatser enligt SoL och
LSS.

Stadsledningskontoret har 16pande kontakt med forvaltningar och styrelser for att
folja utvecklingen inom exempelvis bostadsbyggande och planering av
verksamheter som bidrar till att tillgodose behovet av vélfard hos géteborgarna. |
uppfoljningen och uppsikten beaktas sarskilt att véalfardsforvaltningarna har ett hela
staden perspektiv.

Goteborgs Stad ska ge sina anstallda en bra arbetsmiljo
och goda arbetsvillkor

Goteborgs Stads plan for kompetensforsorjning 2024-2026 skapar forutséattningar
och en gemensam riktning for hur staden ska mota
kompetensforsérjningsutmaningarna utifran ett fordndrat arbetsliv och en forandrad
demografi. Planen géller for samtliga ndmnder och styrelser i staden och innehaller
fem fokusomraden som kréver sirskilda aktiviteter for att uppné maélet. Arbetet
som gors for att skynda pé utvecklingen mot malet sker genom nitverk, pilotforsok
samt inom de aktiviteter som finns i planen samt angriansande styrdokument.

Aktiviteter genomfors inom ramen for Goteborgs Stads plan for
kompetensforsdrjning och genom andra insatser inom grunduppdraget dér vissa
foranleds av politiska beslut. Fokusomréde fyra, inom Gdoteborgs Stads plan for
kompetensforsodrjning, beror arbetsmiljoomradet. Dar leder stadsledningskontoret
aktiviteten som ror ”Friska och hélsosamma arbetsplatser utifrén krav och
resurser”. Tvé piloter har startats for att koppla ihop verksamhetsplanering med det
systematiska arbetsmiljoarbetet for att 6ka mdjligheterna till en béttre balans
mellan krav och resurser.

Ett arbete har ocksa startats upp for att ge ett battre stod till Goteborgs Stads
forvaltningar och bolag att arbeta med aktiva atgérder enligt Diskrimineringslagen,
dér en verktygslada har lanserats for att arbeta forebyggande 1 arbetsgrupper mot
krankande sarbehandling, trakasserier och diskriminering.

Goteborgs Stads medarbetar- och chefsenkit har under aret setts Gver bade till
innehéll samt tidplan och genomf6rande. Med bytet av enkétverktyg, som gjordes
2023, har ledtiderna for aterrapportering kunnat kortats betydligt. Skalet till
tidigareldggningen 4r att tgérder baserat pa resultatet behover finnas med i
verksamhetsplaneringen for forvaltningar och bolag. Detta mojliggor att arbetet
med att forbdttra arbetsmiljon i bade frimjande, férebyggande och efterhjalpande
syfte kan starta tidigare.

Efter avslutad lonedversyn 2023 har en forvaltningsdvergripande 16nekartldggning
och analys tagits fram. I samband med budgetforutsittningarna 2025 har underlag
och information tagits fram for att tydliggora behovet av strategiska
l6nerelationsfordndringar. Laglonesatsningen i kommunfullméaktiges budget
omhéndertas inom ramen for ordinarie 10nedversyn 2024.

Inférandet av det hojda ekonomiska vérdet for personalforméner under 2024 pagar
och en reviderad riktlinje for personalféormaner har tagits fram och beslutats av
kommunfullmiktige under véaren. Stadsledningskontoret har &ven samordnat
socialforvaltningarna, dldre- samt vard- och omsorgsforvaltningen och
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forvaltningen for funktionsstod i uppdraget att utreda lampliga
arbetstidsinnovationer for verksamheter med hog sjukfranvaro. Fackliga
forhandlingar pagéar ocksa om kollektivavtal for heltid for férvaltningen for
funktionsstod.
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3 Ovrig uppfdljning till
kommunledningen

3.1 Vasentliga personalféorhallanden

3.1.1 Matt/nyckeltal som beskriver utvecklingen ur ett HR-
perspektiv (hamnder)

Aktuell Motsvarande
period period Prognos
(ack sedan foregaende 2024 e
arets borjan) ar
Arsarbetare SLK 154,9 SLK 161,4 SLK 247,5 SLK 252,7
Politiken 47,9 Politiken 47,2 Politiken 74 Politiken 73,2
Total sjukfranvaro (%) 2,6% 2,2% 2,6% 2,3%
Antal forvaltningsexterna 13 19
avgangar,
tillsvidareanstallda
Antal férvaltningsexterna 5 18
rekryteringar,
tillsvidareanstallda
Fdrvaltningsextern 9,60% 9,52%
personalomsattning (%)

Arsarbetartal som uppstdr hos kommunstyrelsen i posterna Personal- och kompetensforsorining, fackliga
fortroendemdn i den "fackliga modellen" samt den politiska organisationen exkluderas. Nyckeltal anges for
Basverksamheten, vilket exkluderar tempordr verksamhet, personal och kompetens, kommunovergripande
verksamhet och politisk verksamhet. Innevarande period anges ackumulerat per juli for sjukfrdanvaro, avgangar
och rekryteringar.

Under perioden har stadsledningskontorets personalvolym minskat med 6,5
arsarbetare (-4,0 procent) jamfort med motsvarande period foregédende ar. Bakom
minskningen star bade utékad bemanning for att sdkerstélla kontorets uppdrag och
minskad bemanning till f61jd av kontoret avvaktat att tillsétta tjdnster samt att det
uppstatt tidsmassigt glapp mellan tillsdttningar.

Prognosen for 2024 ar en minskning av personalvolymen med 5,2 érsarbetare (-2,1
procent). [ prognosen ingér bade utokad bemanning i syfte att sékerstilla att
kontoret kan leverera i sitt uppdrag, 6verforing av tre medarbetare fran
dataskyddsenheten pa Intraservice fran och med 1 september samtidigt som
arsarbetartalet minskar pé grund av att det blivit tidsméssigt glapp mellan
tillsittningar.

Sjukfranvaron har okat fran 2,2 procent till 2,6 procent, den korta sjukfranvaron
har minskat medan den langa sjukfranvaron 6kat. Staden som helhet visar pa en
mindre dkning i sjukfranvaro medan gruppen handlédggare i staden ligger kvar pa
samma niva som foregdende &r. Sjukfrdnvaron 4r pé en mycket lag niva pa
stadsledningskontoret och enstaka sjukfall far stor paverkan pa sjuktalen.

Bade avgéngar och rekryteringar har minskat (anges ack juli for 2024). D4 flertalet
medarbetare bade borjar och slutar i borjar i aug och september berdknas antalet
rekryteringar och avgéangar 6ka. Personalomsittningen beréknas ligga kvar pa
ungefir samma niva som foregdende ér.
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3.1.2

3.1.3

3.1.3.1

Analys av situationen inom HR-omradet

Under varen har forvaltningen arbetat med att genomfora och stirka den nya
organisationsstrukturen som arbetades fram under hésten 2023 med uppstart den 1
februari 2024. Syftet var att bli mer effektiva och &n béttre mdta utmaningar och
krav i en fordndring vérld. Malséttningen &r att stadsledningskontoret ska vara redo
att hantera dagens och framtida utmaningar, forvéntningar och krav genom
organisationens arbetssétt och den nya strukturen. Arbetet har kontinuerligt f6ljts
upp 1 forvaltningens samverkansgrupp (FSG). Inférandeplaner och
riskbeddmningar for den nya organisationsstrukturen har sikerstéllt att
medarbetarna ir delaktiga. Aterkoppling och dialog kring arbetet har kontinuerligt
foljts upp pa forvaltningens chefsmaten.

Under forsta halvaret 2024 har intensivt och omfattande rekryteringsarbete dgt rum
for att tillsdtta vakanta chefsbefattningar i den nya organisationsstrukturen.
Rekryterande direktorer, har med stod av HR, tillsammans med medarbetare och
fackliga organisationer samarbetat for att sékerstilla den basta chefsbemanningen
for att fortsétta att utfora forvaltningens uppdrag. Ett lyckat samarbete med
resultatet att alla nya chefer har pabdrjat sin anstillning senast i augusti.

Arbetet bade infor och under inférande av den nya organisationsstrukturen har
visat pé ett engagerat och ansvarsfullt medarbetarskap. Under hosten kommer
forvaltningen fortsatta med aktiviteter enligt planen som finns for ett utvecklande
medarbetarskap (UM). Att arbeta med ett utvecklande medarbetarskapet ar en av
forvaltningens atgirder for att forbattra den organisatoriska och sociala
arbetsmiljon som har en néra (samverkar) koppling till organisationskulturen. En
positiv organisationskultur frimjar en god arbetsmiljo genom att skapa en 6ppen
och stodjande atmosfar och kultur.

Under senare delen av 2024 kommer forvaltningen att pdborja arbetet med att
genomfora Chefoskopet, for att kartligga chefernas forutsattningar och identifiera
atgédrder for den organisatoriska och sociala arbetsmiljon. Dessa insatser bedomer
forvaltningen kommer att ge positiva effekter pa arbetsmiljon for bade medarbetare
och chefer. Chefer som har en god arbetsmiljo har béttre forutséttningar att
utveckla det néra ledarskapet och stodja medarbetarna. Effekterna foljs upp i
medarbetar- och chefsenkéten.

Forvaltningens avdelningar arbetar och foljer de handlingsplaner som man tagit
fram inom det systematiska arbetsmiljdarbetet baserat pa avdelningsresultatet i
medarbetarenkéten och skyddsronder. Uppfoljning och 6vervakning av
avdelningarnas arbetsmiljo sker i de lokala samverkansgrupperna (LSG).
Forvaltningen f6ljer kontinuerligt upp sin kompetensforsdrjningsplan och
planerade rekryteringar har kunnat genomforas.

Forvaltningens dvergripande situation inom HR-omradet visar inte pé négra
betydande avvikelser.

Langsiktig kompetensforsorjning - Uppfoljning av
Goteborgs Stads plan for kompetensforsorjning 2024-2026

Sammanfattande analys - kompetensforsorjning
Kompetensutmaningen

Bade pa lang och kort sikt bedoms forvaltningen har relativt god férmaga att
kompetensforsdrja. Men utmaningen att kompetensforsorja planeringsledare med
unik specialistkompetens samt att hitta personer pa den hoga strategiska nivan som
kravs for att klara uppdraget pa stadsledningskontoret beddms kvarsti och dven
Oka nagot pa sikt. Andra grupper som &r utmanande att rekrytera &r jurister och pa
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3.2

sikt Aven specialiserade ekonomer inom koncernredovisning och finans. Aven om
Vistra Gotaland regionens (VGR) prognos for tillgdng pé utbildad arbetskraft
anger att ett visst overskott kan forvéntas inom samhéillsvetenskap, juridik och
ekonomi, bedomer forvaltningen att det delvis kan vara svért att klara kommande
kompetensforsorjning.

Det kommer &dven att paverka rekryteringsbehovet att andelen medarbetare dver
60 ar har okat fran 16,9 % till 20,4 % fran 2020 till 2024.

Kompetensutmaningens paverkan

De avdelningschefer som haft svérigheter att kompetensforsorja anger att det i
vissa fall lett till hog belastning och péverkan pa arbetsmiljon, att uppdrag och
drenden tappat fart samt paverkan pé kvaliteten i uppdrag och drenden.

Arbete for att 16sa kompetensutmaningen

Kring stadsledningskontorets 6vergripande arbete finns en
kompetensforsorjningsplan for perioden 2024-2026 med ett antal strategier och
aktiviteter. Exempel pé aktiviteter som pagéar eller dr under uppstart ar
utvecklingsarbete kring onboarding och introduktion, program for utvecklande
medarbetarskap, exitsamtal for att analysera orsaker till avgang och till hosten
startar ett arbete kring chefers organisatoriska forutsittningar (Chefoskopet).

P4 avdelningsniva har insatser genomforts sdisom samarbete mellan avdelningar for
att kontinuerligt anvénda ledig kapacitet samt att utveckla lathundar och rutiner for
att minska sarbarhet.

Utover de strategier och aktiviteter som redan pagar eller dr under planering ser
forvaltningen behov att ytterligare utveckla formagan att arbeta flexibelt over
grianserna inom forvaltningen for att pa sé sétt nyttja samtliga interna resurser.
Detta bidrar till minskad sarbarhet, jimnare arbetsbelastning, hojd kvalitet i
uppdragen genom att nyttja kontorets samlade kompetens samt bidrar till
kompetensutveckling av forvaltningens medarbetare.

Det finns ocksa ett behov av fortlopande kompetensutveckla/vixla inom
projektledning, IT, Al, digitalisering och innovationsfragor for att pa sa sitt béttre
mote kraven 1 uppdragen.

Ekonomisk uppfoljning

3.2.1 Resultatredovisning i sammandrag - namnder

Belopp i mnkr Period Helar
Utfall Budget Avvikelse ?tf?" Prognos Fg Budget BOKS.,M
g ar prognos fg ar

Intékter 78,5 79,4 -0,8 76,7 1251 125,6 124,0 125,9
Kostnader -340,5 -372,7 321 -343,3 -566,6 -575,3 -580,6 -574,1
Kommunbidrag 263,0 263,0 0,0 257,7 3954 394,5 3954 386,5
Kommuninterna | 5 5 34,1 4.8 35,2 59,1 602 | 612 76,1
bidrag
Resultat 30,3 3,8 26,5 26,3 13,0 5,0 0,0 14,4
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3.2.2

3.2.3

Utfall till och med perioden

Periodens resultat for kommunstyrelsen dr ett 6verskott pa 30,3 mnkr vilket
motsvarar en positiv avvikelse mot periodens budget (3,8 mnkr) med 26,5 mnkr.
Nettokostnadsutvecklingen jaimfort med foregaende ar redogjordes for under
avsnitt 2.1.1.

Stadsledningskontorets verksamhet

Stadsledningskontorets resultat uppgér till 23,5 mnkr med en positiv avvikelse
gentemot budget (3,0 mnkr) med 20,5 mnkr. Avvikelsen beror huvudsakligen pa
personalvakanser under perioden. Personalvakanserna beror oftast pa kortvariga
vakanser som normalt uppstér mellan avgéngar och tillsdttningar. Avvikelsen beror
ocksa pa forskjutningar i tidplaner for vissa uppdrag och att kostnader for vissa
aktiviteter inte bedoms forbrukas lika mycket som budgeterat.

Politisk verksamhet

Resultatet for den politiska verksamheten uppgar till 6,8 mnkr med en positiv
avvikelse gentemot budgeten (0,9 mnkr) med 5,9 mnkr. Avvikelsen forklaras i
huvudsak av ldgre personalkostnader dn budgeterat hos politiska sekreterare.

Personal- och kompetensforsorjning

Kostnaderna under perioden uppgér till 5,2 mnkr vilket motsvarar en
budgetavvikelse pa 1,5 mnkr jamfér med budget (6,6 mnkr). Eftersom kostnaderna
finansieras av kommuncentrala poster paverkar posten inte resultatet.

Fackliga fortroendeméin

Intdkter och kostnader uppgér till 48,5 mnkr vilket motsvarar en budgetavvikelse
pa 2,6 mnkr jamfort med budget (51,1 mnkr). Posten bidrar till avvikelse vid
jédmforelse med budgeten men péverkar inte resultatet.

Prognos

Prognosen for kommunstyrelsen ar ett dverskott pa 13,0 mnkr, vilket motsvarar en
avvikelse mot budget med samma belopp. Nedan redogdrs for de huvudsakliga
orsakerna till denna positiva avvikelse. Prognosen ér 8,0 mnkr hdgre jamfort med
foregaende prognos.

Stadsledningskontorets verksamhet

Prognosen for stadsledningskontoret bedoms till ett 6verskott pa 10,0 mnkr, vilket
motsvarar en avvikelse mot budget med samma belopp. Den hogre prognosen
jamfort med tidigare prognos beror huvudsakligen pé personalvakanser och pa
forskjutningar i tidplaner for vissa uppdrag. Kostnader for vissa aktiviteter bedoms
heller inte att forbrukas lika mycket som budgeterad samt tidigare prognostiserad.

Politisk verksamhet

Prognosen for den politiska verksamheten bedoms till ett 6verskott pa 3,0 mnkr,
vilket motsvarar en avvikelse mot budget med samma belopp. Den positiva
avvikelsen forklaras i huvudsak av ldgre personalkostnader dn budgeterad hos
politiska sekreterare.

Personal- och kompetensforsorjning (finansieras av kommuncentrala poster)

Kostnaderna for Personal- och kompetensforsorjning prognostiseras till 18,9 mnkr
vilket &dr ldgre 4n arets budget (20,0 mnkr). Eftersom kostnaderna finansieras av
kommuncentrala poster paverkar posten inte resultatet for kommunstyrelsen.
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Fackliga fortroendemén (faktureras)

Prognosen for intékter och kostnader uppgar till 74,5 mnkr vilket ar lagre &n arets
budget (75,8 mnkr). Aven om prognosen visar en avvikelse vid jimforelse med

budget paverkar inte avvikelsen resultatet for perioden.

3.2.4

genom beslut av andra namnder

Uppfoljning av kommuncentrala poster som hanteras

Utfall Prognos SR
Kommuncentral post (Belopp i tkr) . 5 belopp

perioden helar >

helar

Extern visselblasarfunktion 212 700 700
LOV3-omraden 19 165 30 000 30 000
Arenauppdraget 4724 9 000 10 000
Ordférandeskap STRING 65 500 500
Personal-/kompetensférsorjning 5154 18 929 20 000

For Arenauppdraget bedoms kostnaderna for uppdraget under 2024 bli 1,0 mnkr ldgre dn budgeterad.
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4.1

Styrinformation till namnden

Grunduppdrag

Uppfoljning av stadsledningskontorets forindrade organisation

Stadsledningskontoret fordndrade delar av sin organisation fran och med februari
2024 bland annat med syfte att utveckla en mer effektiv organisation som &n bittre
kan méta de utmaningar och krav som stills pa kontoret i en fordnderlig omvarld.
Stadsledningskontoret sdg dven behov av att hantera nigra otydliga
gransdragningar efter tidigare omorganisation.

Den forvaltningsdvergripande riskanalysen liksom de avdelningsvisa
inférandeplanerna med riskbedomningar har fokus pé avlimnande och 6vertagande
av ansvar for uppgifter och personal. Under véaren har fordndringsarbetet
genomforts och f6ljts upp och bedémningen ér att inforandet 16pt pa vil. I det
fortsatta fordndringsarbetet sétts 6kat fokus pa prioritering for 6kad effektivitet,
mojligheter att minska administrativa uppgifter och skapa synergieffekter inom och
mellan de olika omradena och avdelningarna.

Ny uppfoljningsstruktur i Géteborgs Stad

I samband med budgetbeslutet for 2024 gavs kommunstyrelsen i uppdrag att ta
fram en ny uppfoljningsstruktur for nimnder och bolagsstyrelser, for den
ekonomiska rapporteringen och for malstyrningen. I den nya strukturen angavs att
samlingsdrenden, verksamhetsnomineringar och verksamhetsplaner skulle utga.
Den nya strukturen antogs av kommunfullméktige i mars 2024 och innebér en mer
sammanhallen uppf6ljning och det ar denna struktur som stadsledningskontoret
utgar ifrén i arbetet med stadens delarsrapport och i 6vrig uppf6ljning kopplat till
stadens ndmnder och styrelser.

Uppfdljningen bygger pa uppfoljningsrapporter, fordjupade uppfoljningar och
enskilda drenden. Information om uppfoljningen nés dven fortsittningsvis via
uppfoljningsportalen. Uppfoljningen &r koncentrerad till budgeten och dess mal,
program och planer, uppdrag samt strategiskt vasentlig information om
verksamhet, ekonomi och personal. Sammantaget utgor detta en viktig del i att
sdkerstélla kommunstyrelsens uppsiktsplikt. Det &r fortsatt viktigt att podngtera att
varje ndmnd och styrelse har, utéver den styrda rapporteringen som foljer en
fastlagd struktur, ett ansvar att pa eget initiativ informera kommunstyrelsen och
kommunfullméiktige om fordndrade forutsattningar och hindelser som kan vara av
betydelse for den kommunovergripande uppfoljningen och styrningen av
verksamheten.

Den nya strukturen pa uppfoljning innebér att uppdrag frdn kommunfullméaktige till
namnder och styrelser aterredovisas pa annat sitt 4n i den tidigare modellen.

De uppdrag dar kommunfullméktige genom beslutet givit i uppgift till ndmnder
och styrelser att dterkomma till fullméktige eller dir stadsledningskontoret
beddmer att uppdragen behover aterredovisas i egna drenden kommer de dven
fortséttningsvis att aterredovisas pa sa sitt, lopande under aret. Detta géller savél
uppdrag givna i budget som uppdrag ldmnade utanfor budget.

Uppdrag av mer verkstéllande karaktir aterrapporteras genom ett arligt
informationsédrende i samband med stadens arsredovisning. Detta beddms minska
administrationen och effektivisera hanteringen av uppdragen. Informationséarendet
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samlar alla uppdrag, avslutade och padgéende. Pagéende uppdrag gér ocksa att folja
pa uppfoljningsportalen 16pande under aret.

Utvecklad uppsiktsprocess

Under 2024 har stadsledningskontoret arbetat med att utveckla sitt arbete for att
sdkerstilla kommunstyrelsens uppsiktsplikt.

Controllers pa kontoret sammanstiller fragor av uppsikts- eller bevaka karaktir for
samtliga ndmnder tva ganger om aret, var och hdst. Dessa ligger till grund for den
rapportering som gors till KS/KF i samband med delérsrapporter mars/augusti samt
i den kompletterande uppfoljningen for december. Stadshus ansvarar for att lyfta in
uppsiktsfragor kring bolagen for att sdkerstilla att &ven de perspektivet finns med i
rapporteringen.

Utover detta genomfors uppsiktsmdten inom olika fokusomraden pa kontoret.
Detta for att finga stora viktiga fragor som berdr flera forvaltningar/bolag och pa
detta sitt fa en bredare bevakning i hur framdriften sker och om det finns behov av
rapportering kring dessa omraden till KS/KF ur ett uppsiktsperspektiv. Under 2024
har f6ljande omraden pekats ut som fokusomréden; Miljo och klimat, Samordnad
stadsutveckling, Mdnskliga rdttigheter, HR/Kompetensforsorjning, Digitalisering
och infosdkerhet samt Trygghet, civilberedskap och sdkerhet.

Central samordning av hallbarhetsarbete och Agenda 2030

Centrala samordningsfunktionen Agenda 2030 arbetar inom tre spér: stod och
samordning riktat till forvaltningars och bolags héllbarhetsarbete/Agenda 2030,
utforma arbetssétt pa stadsledningskontoret dér héllbarhetsarbetet &r en del av
ordinarie processer samt omvérldsbevaka och bidra till att 6ka kunskapen om
hallbarhet och Agenda 2030 i staden.

Under varen 2024 traffade centrala samordningsfunktionen Agenda 2030 totalt 40
forvaltningar och bolag, uppdelat pa fyra tillfillen, med syftet att skapa 6verblick
och fa kunskap om behov av stod och samordning i hallbarhetsarbetet. Resultaten
redovisas i bilaga 3till denna rapport. I ldgesrapporten finns ocksa en samlad
omvirldsbevakning. En del av det fortsatta arbetet kommer att handla om att
utforma stdd och samordning i hur staden kan gé fran ord till handling. En annan
del blir att utforska vilka stddjande strukturer och arbetssétt som stérker samarbete
och helhetssyn i hallbarhetsarbetet och kopplar samman héllbarhetsdimensionerna i
program och planer.

Resultaten av uppdragen inom ménskliga réttigheter som delredovisas i
uppfoljningsrapporten kan ocksé fa padverkan pd Agenda 2030-arbetet framgent.

Goteborgs Stads grundliggande arbetsmiljoutbildning for chefer

Kommunfullmiktige beslutade i september 2023 (handling 2023 nr 151/SLK
2023-00588) att stadens grundldggande arbetsmiljoutbildning (GAM) ska vara
obligatorisk och att nya chefer ska gé utbildningen innan férdelningen av
arbetsmiljouppgifter fr undertecknas. Beslutet har lett till en Gversyn av uppligg,
innehall och mélgrupp. Den stora fordndringen i upplagget &r att en av de tre
utbildningsdagarna genomfors lokalt hos respektive forvaltning och bolag som for
nya chefer blir en del av introduktionen. Forvintad effekt ar att det skapas utrymme
for chefer att fa till sig de lokala rutiner och arbetssétt som géller och ddrmed
skapas bittre forutséttningar for arbetsmiljoarbetet. Innehallet har setts Gver i
samarbete med de HR-specialister och skyddsombud som é&r utbildare pd GAM-
utbildningen. For att mota den stora efterfragan pa utbildningsplatser har &ven
malgruppen for utbildningen forédndrats. Tidigare har chefer, skyddsombud och
HR-specialister kunnat delta men efter 6versynen omfattar malgruppen nu endast
chefer och skyddsombud. HR-specialister kommer i stéllet att erbjudas en
arbetsmiljoutbildning dér rollen som stdd i arbetsmiljdarbetet kommer att
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fortydligas. For chefer som tidigare har genomfort GAM, eller har motsvarande
kunskaper, erbjuds en endags-repetitionsutbildning. Beddmningen &r att 6versynen
leder till leverans i linje med KF:s beslut och att utbildningen ger forutséttningar att
skapa ett hallbart arbetsliv. Under arbetet har personalutskottet 16pande fatt
information och enligt KF:s beslut kommer dven deltagandet i GAM att
kontinuerligt rapporteras i personalutskottet.

Uppfoljning av hur stadsledningskontoret tar sig an Goteborgs stads
rekommendation om 25 medarbetare per chef i Goteborgs Stads
verksamheter.

Kommunfullméktige fattade 2024-06-19 § 253 beslut om en rekommendation om
ett riktviarde p& 25 medarbetare per chef i Goteborgs Stads verksamheter.

Stadsledningskontorets planerar att arligen f6lja upp antal medarbetare per chef per
ndamnd och styrelse vid arsrapporteringen. Foreslagen grundmall for
verksamhetsanalys dr nodvéandig for jamforbarhet och uppfoljning av
effekthemtagning. For jamforbarheten ur ett hela staden perspektiv ér det viktigt att
alla nimnder/styrelser anvinder samma méatdatum, begrepp, intervall for antal
medarbetare/chef och utgangspunkt till uttag av statistik.

Stadsledningskontoret tillsammans med representanter fran ndmnderna inom
utbildning och vilfird tar fram mall f6r verksamhetsanalys under hosten 2024.
Forsta skarpa uppfoljning av riktvirde planeras att genomforas pé dessa till
arsrapporten 2025. Ar det nimnder utdver utbildning och vilfird som under ar
2025 vill delta finns mojligheten. Till arsskiftet 2026 &r malet att méta
rekommenderat riktvirde for alla stadens ndmnder och styrelser.

Gaoteborgs stads anstilldas mojlighet att hyra cykel med bruttoloneavdrag

Kommunfullméiktige beslutade 2023-01-26 § 28 att Goteborgs Stads anstéllda ska
ha mojlighet att hyra cykel med bruttoloneavdrag och att
forménsportalleverantorens cykelerbjudande avseende hyra av cykel ska gélla.
Detta beslut har &nnu inte kunnat genomforas med anledning av upphandling av ny
formansportalsleverantér under 2023-2024. Det behdver dven goras en utredning
av hur nya momsregler paverkar cykelformanen. For nidrvarande avvaktas réttslig
provning och genomférande kan troligen ske tidigast 2025.

Oversyn av styrning av staden arbete med Europafrigor

Under de senaste tio dren har flera beslut fattats i kommunstyrelsen och
kommunfullmiktige kopplat till styrning av stadens arbete med Europafrégor.
Beslut som nu av olika skil kan behovas aktualiseras och eventuellt omvérderas.
Dels har tiden gétt och nya andra beslut har fattats, dels har andra omsténdigheter,
som exempelvis organisationsfordndringar, paverkat arbetet. I samband med arliga
oversyn av styrande dokument 2023 upphédvde kommunfullméktige Policy och
riktlinjer for internationellt samarbete i Goteborgs Stad eftersom den bedémdes
vara inaktuell.

I samverkan med Stadshus och Gothenburg European Office kommer
stadsledningskontoret under hosten att genomfora en dversyn av stadens styrning
och processer inom ramen for Europafragor.

Stadsledningskontorets dversyn forvéntas leda till:

e Effektivare styrning och ett arbete med Europafragor som ger 6kad nytta
for staden samt andamaélsenlig EU-finansiering

e Utveckla nuvarande process och produkt/er till
kommunstyrelsen/kommunfullméktige exempel kommunstyrelsens
handlingsplan for stadens omvirlds- och intressebevakning
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Beroende pa resultaten fran 6versynen kommer stadsledningskontoret att
aterkomma med redovisning i samband med en uppfoljningsrapport till
kommunstyrelsen alternativt som ett eget drende till kommunstyrelsen och
kommunfullméktige.

Uppfoljning insatser enligt dataskyddsombudens arsrapport

Under september och oktober kommer utbildningsinsatser att genomforas inom
forvaltningen med syftet att stirka den allminna kunskapsnivén inom dataskydd
samt informera medarbetarna och cheferna pa kontoret om att involvera
forvaltningens dataskyddsansvarig i alla fragor som géller dataskydd.

Varje verksamhetsomrade pa stadsledningskontoret har ocksa en kontaktperson for
dataskydd, som har i sitt uppdrag att informerar respektive omréde vikten av
dataskyddsfragor (till exempel vid behandlingar av personuppgifter). Dessa
kontaktpersoner far ocksé utbildningar och information som de tar med sig till sina
kollegor pé respektive omrade.

I samband med de inkdp och upphandlingar som forvaltningen genomfor och dér
personuppgifter kommer att hanteras kommer dataskyddsperspektivet in tidigt i
processen.

Uppfoljning av stadsledningskontorets digitaliseringsarbete

Stadsledningskontoret har under perioden genomfort flera piloter for anvindande
av Al-stod samt for att upprétta underlag till moétesprotokoll genom transkribering.
Ett antal interna processer har automatiserats inom ramen for Microsoft365.
Exempel pé detta dr felanmilningar, anmélan av personuppgiftsincident,
nyanstillning samt avslut av anstillning samt vissa interna bestillningar. Tva
verksamheter har vidare testat Plandisc som ér ett digitalt arshjul och
planeringsverktyg.

En samlingssida for IT, inklusive kanal for nyheter och tips, har ocksa skapats och
publicerats. Vidare har en upphandling avseende uppdatering av AV-utrustningen i
Hogvakten startats. Representanter fran digitalieringsgruppen, som syftar till att
framja digitaliseringen med utgangspunkt fran kontorets olika verksambheter,
kommer tillsammans med IT-funktionen att utgdra referensgrupp for
upphandlingen.

I planeringen framat ingér att undersoka mojligheter att utdka nyttjandet av ”6ppen
data” framfor allt for att skapa behovsstyrda rapporter inom stédprocesserna
ekonomi och HR.

Stadsledningskontorets klimatanpassningsplan

Stadsledningskontoret bedriver sin verksamhet i lokaler som dgs av Higab AB.
Tillsammans har Higab och stadsledningskontoret identifierat risker i samband
med klimatfordndringar. Higab har nu valt stadsledningskontorets fastigheter som
ett av sina pilotprojekt for atgirder pa kort och lang sikt. I forsta etappen kommer
en el-central pa entréplanet sékras for vattenintrangning vid skyfall, en atgérd som
Higab har radighet 6ver och som inte medfor storre kostnader. Ytterligare atgérder
kréver mer analys, kostnadsberékningar och i vissa fall d&ven planering med andra
forvaltningar.

Uppdrag fran kommunfullmaktiges budget

Budgetuppdragen i avsnitt 4.1.1.1 6verlamnas till kommunstyrelsen som ndmnd for
godkinnande. Om kommunstyrelsen beslutar att forklara uppdragen fullgjorda
redovisas de vidare till kommunfullméktige inom ramen for Goteborgs Stads
uppfoljningsstruktur.

Delarsrapport aug 2024-namnder och styrelser

23 (31)



4111

41.1.2

I avsnitt 4.1.1.2 gor stadsledningskontoret delredovisning av uppdragens
status/pagaende arbete till kommunstyrelsen som ndmnd for kéinnedom. Uppdragen
kommer att redovisas till kommunstyrelsen vid senare tillfélle.

Uppdrag stadsledningskontoret foreslar kommunstyrelsen som namnd att
forklara fullgjorda

1. Kommunstyrelsen fir i uppdrag att i samverkan med socialniimnd centrum
uppriitta fler samverkanslokaler for poliser, ordningsvakter, filtassistenter
och trygghetsvirdar — drende SLK-2022-01441 - Budget 2023

Socialforvaltning Centrum har fatt tillgang till en lokal som ldmpar sig for
dndamalet. Den nya samverkanslokalen kommer ligga p& Drottningtorget som
tidigare var Visttrafiks lokal for biljettforsdljning. Visttrafik 6verlater lokalen till
Goteborgs Stad for trygghetsskapande samverkan med bland annat polisen och star
for anpassningskostnader och lokalhyra under tva ars tid. Socialforvaltning
centrum kommer ha kostnader som omfattar personella resurser, mébler och
teknikutrustning. Samverkanslokalen ska fungera som ett nav dir verksamheter
mots, delar lagesbilder, metoder och perspektiv for att synkronisera arbetet och na
onskad effekt for trygghet och minskad brottslighet i centrala delarna av staden. Pa
sikt kan samverkanslokalen ocksé fungera som ett nav for att kunna bedriva
aktiviteter for platsaktivering i centrala delarna av staden. Inflyttning och invigning
skedde i1 borjan pa september 2024.

Uppdrag stadsledningskontoret delrapporterar till kommunstyrelsen

1. Kommunstyrelsen fir i uppdrag ge forslag pa hur ansvaret for Goteborgs
Stads arbete med minskliga rittigheter kan samordnas och tydliggoras
organisatoriskt - SLK-2023-01044 — Budget 2024

Stadsledningskontoret arbetar med ett antal uppdrag som pa olika sitt syftar till att
sakerstélla att minskliga réttigheter omhéndertas som en del av ndmnders och
bolagsstyrelser grunduppdrag och ansvarsomraden samt identifierar behov av
sdrskilda insatser. Ambitionen dr att styrningen ska fa béttre forutséttningar att fa
genomslag &n vad de nu géllande planerna for ménskliga rittigheter har fatt.

Hur arbetet med minskliga rittigheter kan samordnas och tydliggdras
organisatoriskt till stod for nimnderna &r i synnerhet kopplat till kommunstyrelsen
uppdrag att ta fram forslag pa en riktlinje for stadens arbete med minskliga
rattigheter och likvardig service. Detta for att stadsledningskontoret bedomer det
som mest verkningsfullt att samordningen fér en central roll i att stddja
implementering av den stadigvarande styrningen som riktlinjen ger uttryck at.
Riktlinjen ska innehéalla bestimmelser om hur ordinarie arbete i forvaltningar och
bolag stérks for att tillgodose réttigheter och erbjuda likvirdig service. I och med
att bestimmelserna utformas, till exempelvis krav pa systematik, analys,
rapportering och agerande vid brister, tar ocksa uppdragsbilden for den centralt
organiserade samordningen form. Darfor haller stadsledningskontoret ihop dessa
tva uppdrag tillsammans med uppdraget om att foresla hur ett normmedvetet
arbetssitt kan tillampas, vilket rapporterades i delarsrapport mars 2024. Nara
anknutna &r ocksa de tva uppdragen om revidering av planen for stiarkta insatser
mot rasism och en ny hbtqi-plan. Uppdragens resultat kan ocksa fa paverkan pa
uppdraget om Agenda 2030-funktionen.

Stadsledningskontoret avser att ta upp drendena till kommunstyrelsen i december
2024 for stillningstagande infor remittering till nimnder och bolagsstyrelser.
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Uppdrag fran kommunfullméktige utanfér budget

Uppdragen i avsnitt 4.1.2.1 dverldmnas till kommunstyrelsen som ndmnd for
godkinnande. Om kommunstyrelsen beslutar att férklara uppdragen fullgjorda
redovisas de vidare till kommunfullméktige inom ramen for Goteborgs Stads
uppfoljningsstruktur.

I avsnitt 4.1.2.2 gor stadsledningskontoret delredovisning av uppdragens
status/pagaende arbete till kommunstyrelsen som ndmnd for kdinnedom. Uppdragen
kommer att redovisas till kommunstyrelsen vid senare tillfdlle.

Uppdrag stadsledningskontoret foreslar kommunstyrelsen som namnd att
forklara fullgjorda

1. Kommunstyrelsen och niimnden for Intraservice fir i uppdrag att
genomfora forslag till ny organisation och ansvarsfordelning for det
stadengemensamma dataskyddsarbetet, i enlighet med vad som framgar av
stadsledningskontorets tjinsteutlitande, KF 2023-12-07 § 85, punkt 2 - SLK-
2023-01137

Stadsledningskontoret och Intraservice har under varen 2024 bildat en
forvaltningsévergripande samverkansgrupp (FOS) med anledning av
kommunfullméktiges beslut och tre tjanster har forts 6ver fran Intraservice till
stadsledningskontoret fran och med den 1 september 2024. De ekonomiska
konsekvenserna av fordndringen hanterades i kompletteringsbudgeten
kommunstyrelsen fattade beslut om 2024-06-12 § 566. Den nya funktionen pa SLK
startar arbetet den 1 september 2024. Medarbetare och chefer pé Intraservice och
stadsledningskontoret arbetar gemensamt med ansvarsférdelningen mellan
dataskyddsenheten (Intraservice) och dataskyddsfunktionen
(stadsledningskontoret).

2. Kommunstyrelsen och nidmnden for Intraservice far i uppdrag att i niira
samverkan med berdrda parter genomfora en riskbedomning utifran sikerhet
och arbetsmiljo i samband med beslutet om organisering av dataskydd och vid
behov dterkomma till kommunstyrelsen med forslag pa atgarder, KF 2023-12-
07 § 85, punkt 3 - SLK-2023-01138

Béde Intraservice och stadsledningskontoret har genomfort riskbeddmningar
utifran beslutet om organisering av dataskydd. Riskbeddmningarna har hanterats
inom ramen for skyddskommittén i den forvaltningsdvergripande samverkansgrupp
(FOS) som fanns under varen. Respektive forvaltning kommer folja upp
riskbedomningarna i lokala samverkansgrupper (LSG). De risker som identifierats
avseende ansvarsfordelningen i respektive forvaltnings riskbeddmning atgérdas
genom det gemensamma arbetet mellan de béda forvaltningarna som redan pagar
och som kommer att fortsitta dven efter den 1 september 2024.

3. Samtliga nimnder och styrelser i Géteborgs Stad far i uppdrag att aktivt
overviga mojligheter till 6kat samutnyttjande av resurser inom
kommunikationsomradet - KF 2024-04-05, irende SLK-2024-00548

Ansvar for forvaltningsintern kommunikation ligger p& verksamhetsansvariga
chefer och kontoret har inte ndgon inréttad tjdnst som kommunikator fér uppdraget.
Den forvaltningsinterna kommunikationen har fokus pé att 6ka sammanhallningen
inom organisationen och stérka organisationskultur genom att bland annat
tydliggdra kontorets uppdrag och malsdttningar, skapa sammanhang och forstaelse
for kontorets breda uppdrag.

De kontorsinterna funktionerna har en resurs for arbetet i en del av en tjdnst, men
ser att ett samarbete med annan forvaltning i form av stdd och hjélp inom
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professionen kommunikation skulle kunna vara utvecklande. Exempelvis vad
giller langsiktig inriktning och upplédgg for kad effektivitet och genomslagskraft
av information och budskap.

Utdver forvaltningens interna funktion for kommunikation har
stadsledningskontoret kommunikationsresurser utifrdn uppdraget att leda,
samordna och folja upp stadens kommunikationsarbete samt utifran ansvaret for
stadens kriskommunikation, stadens gemensamma prioriterade kanaler och grafiska
profil.

Uppdrag stadsledningskontoret delrapporterar till kommunstyrelsen

1. Kommunstyrelsen far i uppdrag att ta fram forslag pa atgirder for att
omhéinderta Valhallabadets kulturhistoriska virden, KF 2023-06-08 § 159-
drende SLK-2023-00638

Utredningens huvudfokus ar att beskriva hur ingdende ndmnder och styrelser 6ver
tid kan bidra till att materiella virden till exempel byggnadsdelar, konstnirlig
utsmyckning eller installationer &terskapas i nytt centralbad eller i nya
arenakroppar. Dessa kommer dock att behdva virderas i ett nytt ljus med anledning
av att de flyttas fran sitt historiska sammanhang till en ny kontext. Likval behover
ett arbete genomforas sé att de immateriella vardarna kopplat till Valhallabadet
omhéndertas. Utredningen syftar till att utgora underlag for kommande prévning av
ett omhéndertagande av kulturhistoriskt viardefulla byggnadsdelar, konstnérlig
utsmyckning och installationer som identifierats. En provning kommer att ske inom
ramen for den fortsatta planeringen och genomforandet av nytt centralbad, ny arena
och stadsutveckling inom evenemangsomrédet. Inom ramen for utredningen fors
dialoger med berorda forvaltningar, bolag, utifrén respektive linjeansvar, och
akademin. Resultatet av utredningen kommer ocksa att utgora ett
kunskapsunderlag, vilket ger berérda forvaltningar och bolag en samlad bild dver
vilken dokumentation samt virderande analyser som sé langt finns tillgéngligt om
kulturhistoriska véarden kopplat till badet. Utifrdn detta kan berérda ndmnder och
styrelser ta frigorna vidare i sina respektive processer. Aterrapportering av
uppdraget gors i samband med det kommande inriktningsbeslutet om ny arena och
stadsutveckling i evenemangsomradet, under kvartal 1, 2025.

2. Kommunstyrelsen fir i uppdrag att genomfora en oberoende extern
granskning av Forvaltnings AB Framtidens affir i Karlastaden med avseende
pa informationsprocessen och om édrendet ir av sidan betydelse eller vikt att
det borde lyftas till kommunfullmiiktige for beslut - KF 2024-05-23 § 214,
punkt 1, SLK-2024-00819

Kommunstyrelsen fick vid kommunfullméktiges mote den 23 maj féljande
uppdrag:

”"Kommunstyrelsen fdr i uppdrag att genomfora en oberoende extern granskning
av Férvaltnings AB Framtidens affir i Karlastaden med avseende pd
informationsprocessen och om drendet dr av sddan betydelse eller vikt att det
borde Diftas till kommunfullmdktige for beslut. Granskningen ska dterrapporteras
till kommunfullmdktige senast 12 september 2024.”

Stadsledningskontoret gick med anledning av detta uppdrag ut med en fornyad
konkurrensutséttning den 31 maj inom ramavtalsomrade “Revision och andra
oberoende granskningar/utredningar” for att upphandla en extern granskning. Inga
anbud inkom och den férnyade konkurrensutsittningen avbrots. Det enda skél som
lamnades frdn en av ramavtalsleverantorerna var att det var for kort om tid under
sommaren. Stadsledningskontoret gick dérefter ut med en ny fornyad
konkurrensutsittning den 14 augusti med sista anbudsdag den 1 september. Inga
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anbud inkom varfor den fornyade konkurrensutsittningen avbrots den 2 september.

Stadsledningskontoret har dérfor kontaktat samtliga leverantdrer och efterfragat
skélen for uteblivna anbud. I ndgra fall hinvisar leverantorerna till oberoendeskal,
till exempel att de har varit radgivare i aktuell affér eller att de dr revisorer i stadens
bolag. Négra leverantorer hianvisar till att det inte finns tillgéngliga resurser for
uppdraget.

Besluten om att avbryta den fornyade konkurrensutsittningen innebdr att tidplanen
for aterredovisning av uppdraget behover forskjutas. Stadsledningskontoret har sett
Over alternativ for den fortsatta hanteringen och bedomt att det bésta alternativet
for att kunna teckna avtal med en leverantor som kan ata sig uppdraget ar att byta
ramavtal till juridiska tjanster. Med anledning av de fordndrade forutsittningarna
kommer uppdraget inte att kunna aterredovisas forrdn efter arsskiftet.

Uppdrag fran kommunstyrelsen

I avsnitt 4.1.3.1 gor stadsledningskontoret redovisning av uppdrag till
kommunstyrelsen som nimnd for godkidnnande.

I avsnitt 4.1.3.2 gor stadsledningskontoret delredovisning av uppdragens
status/pagaende arbete till kommunstyrelsen som ndmnd for kdinnedom. Uppdragen
kommer att redovisas till kommunstyrelsen for godkidnnande vid senare tillfélle.

Uppdrag stadsledningskontoret foreslar kommunstyrelsen som namnd att
forklara fullgjorda

1. Stadsledningskontoret fir i uppdrag att i samverkan med
stadsmiljoniimnden forstirka samarbetet med Polismyndigheten for att
effektivisera processen kring uppforandet av kameror pa prioriterade platser
dér dessa behdvs i brottsforebyggande och brottsuppklarande syfte, KS 2023-
11-08 § 771 - SLK-2023-00866

Stadsledningskontoret och stadsmiljoforvaltningen jobbar med uppdraget. Det fors
dialog med polis om vilka platser i staden som polisen ser behov av
kamerabevakning. Polisen ldmnar 16pande forfragning till staden pé specifika
platser dér Polisen har behov av kamerabevakning. Stadsmilj6forvaltningen ér
behjilplig att identifiera platserna och mojlighet till samordning av installationer
etc. med stadens forvaltningar och bolag. Ett ndtverk med personer fran stadens
forvaltningar har startat dar mojligheten till att anvéinda kamera i det
brottsforebyggande och trygghetsskapande arbetet diskuteras. Staden har under aret
Okat antalet kameror som anvinds som brottsférebyggande och trygghetsskapande
verktyg. Pa sex pendelparkeringar, Delsjon, Eriksdal, Klareberg, Olofstorp,
Radiomotet och Stords pagéar montering och driftsédttning av kameror som beréknas
vara klart under september manad.

2. Stadsledningskontoret fir i uppdrag att genom varumirkesregistreringar
stirka skyddet for Goteborgs Stads stadsvapen (med och utan ordbild) i syfte
att forhindra otilliten anvindning i Sverige och i EU, KS 2022-12-14 § 974,
drende SLK-2022-01432

Stadsledningskontoret har ansékt om varumérkesregistreringar for Goteborgs Stads
stadsvapen i olika versioner (med och utan ordbild i liggande och staende format).
AnsoOkningarna registrerades och offentliggjordes av EUIPO — European Union
Intellectual Property Office i mars 2024.

3. Stadsledningskontoret fiar i uppdrag att integrera information om och
verktyg for att utreda eventuell fortroendeskada i befintliga processer och
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stodmaterial till berorda nimnders chefer, KS 2024-02-21 — SLK-2024-00325

Tjénsteutlatande (dnr1384/22) innehéller en redogorelse for stadsledningskontorets
undersokning av parallella réittssystem. Bland annat ges en beskrivning av
parallella rattssystem och vad det finns for risker om medarbetare som arbetar i
staden har koppling till parallella réttssystem. Utredningen lyfter fram att det kan
vara fortroendeskadligt. Utifran tjdnsteutldtandet har ett sammanfattande
kunskapsunderlag tagits fram som stodmaterial for nimnders chefer och HR-
funktioner. Detta stodmaterial tydliggdr information om och verktyg for att utreda
fortroendeskada. I stddmaterialet lyfts att chefer kan fa stdd i beddmning och
utredning av fortroendeskada av sin HR-avdelning utifran sedvanliga principer for
arbetsréttslig utredning.

Stodmaterialet 1aggs in under stadens styrande dokument under “Riktlinjer for
representation, gavor, mutor, jav och bisyssla” samt under informationsomradet
”Brottsforebyggande och trygghet”. Information om stodmaterialet kommuniceras i
olika kanaler till stadens chefer och medarbetare inom HR {6r anpassning och
spridning inom sina respektive verksamheter. Stadens intervjuguide kommer dven
att utvecklas med syfte att integrera information och fragor som formedlar stadens
virdegrund och stédllningstagande i forhallande till valfardsuppdraget, trygghet och
sdkerhet. Detta gérs inom ramen for tidigare uppdrag till stadsledningskontoret om
att komplettera intervjuguiden i Goteborgs Stads HR-process for rekrytering med
fordjupade fragor om kandidatens bakgrund for att bedéma ldmplighet for tjénsten.
Stadsledningskontoret ser att &ven denna utveckling av intervjuguiden har baring
dven pa detta uppdrag.

Uppdrag stadsledningskontoret delrapporterar till kommunstyrelsen

1. Stadsledningskontoret far i uppdrag att revidera och uppdatera
overenskommelsen om samverkan med civilsamhiillet. Uppdraget ska
genomforas i samverkan med socialniimnden Centrum utifrin hemstillan
samt i linje med kommunfullmiiktiges intentioner med é6verenskommelsen om
samverkan med civilsamhiillet enligt kommunfullméktiges beslut 2012-05-31 §
14, KS 2024-02-21 § 138 - dirende SLK-2024-00324

Stadsledningskontorets arbete med att revidera och uppdatera dverenskommelsen
om samverkan med civilsamhaéllet pagar, i samverkan med socialforvaltning
Centrum utifrdn ndimndens samordningsansvar, enligt kommunstyrelsens uppdrag.

Overenskommelsen giller for all samverkan mellan staden och civilsamhillets
organisationer. Stadens forvaltningar och bolag har genom reglementen och
uppdrag ansvar att pa olika sétt skapa stodjande strukturer och former for att
underlétta samverkan. Det dr ett arbete som kontinuerligt utvecklas i dialog och
samverkan med civilsamhillets organisationer. Overenskommelsen ska vara ett for
parterna tillgéngligt och gemensamt dokument att &beropa och ta avstamp i vid
olika former av samverkan. Syftet med revideringen é&r att fortsatt skapa goda
mojligheter for staden och civilsamhéllets organisationer att samverka och att
overenskommelsens innehall ska dverensstimma med nuvarande forutséttningar
savil inom staden som i civilsamhillet. I revideringen kommer malséttning, syfte
och principer for samverkan séttas i fokus for att lyfta fram den strategiskt
overgripande ramen och intentionen pa ett tydligare sitt. Inaktuell information och
upprepningar kommer genomgéende tas bort for att skapa tydlighet. Staden har
genomgétt stdrre omorganiseringar de senaste aren och vissa arbetssétt som
uttrycks i 6verenskommelsen kommer déarfor att behova ses over.

Uppdraget omfattar omvarldsbevakning, genomlysning av nérliggande uppdrag
och dialogtillfdllen med representanter fran civilsamhélle och de mest centrala
forvaltningarna som har uppdrag och samordningsansvar géllande samverkan med
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civilsamhillet. De som inte har mdjlighet att delta vid dialogtillfillena ges
mojlighet att lamna synpunkter skriftligen.

Stadsledningskontoret avser att under hdsten i kvartal fyra aterkomma med en
redovisning av uppdraget.

2. Stadsledningskontoret far i uppdrag att fordjupa samverkan med
forvaltningen for Intraservice kring personuppgiftsbehandlingar i
gemensamma tjinster och dterkomma till kommunstyrelsen med redovisning
av hur arbetet fortloper, KS 2024-01-10 § 28, punkt 2 - drende SLK-2024-
00155

Under varen 2024 pabdrjades ett gemensamt arbete mellan stadsledningskontoret
och Intraservice med att identifiera fordelningen av personuppgiftsansvaret i
stadengemensamma tjénster. Deltagare i arbetet dr representanter for
stadsledningskontoret, Intraservice samt dataskyddsombud. Arbetet kommer att
fortsdtta under hosten och vintern 2024 avseende befintliga gemensamma tjénster.

Stadsledningskontoret avser att d&terkomma med en redovisning av uppdraget i
kommunstyrelsens arsrapport 2024,

3. Stadsledningskontoret far i uppdrag att soka samverkan med
polismyndigheten gillande enskilda huvudmiin som uppbir kommunal
finansiering for vilfirdsverksamhet inom forskola, pedagogisk omsorg,
grundskola, anpassad grundskola, fritidshem, gymnasieskola, anpassad
gymnasieskola, vuxenutbildning, funktionsstod, dldreomsorg och socialtjanst
dér risk foreligger att kommunala medel finansierar kriminell verksamhet,
KS 2023-11-22 - drende SLK-2023-00896

Stadsledningskontoret har i uppdraget samverkat med polisen och ldmpliga
myndigheter genom Kunskapscentrum mot organiserad brottslighet.
Stadsledningskontoret har &ven initierat en samordning av ndmnda forvaltningar
for att utveckla och stirka en gemensam hantering for att identifiera enskilda
huvudmén som uppbar kommunal finansiering och dér det finns en risk att detta
finansierar kriminell verksamhet.

Stadsledningskontoret avser att d&terkomma i arsrapporten om arbetet med att
samordna och stérka forvaltningarnas gemensamma forméga att identifiera
huvudmaén dér det foreligger risk att enskilda huvudmaén finansierar kriminell
verksamhet med kommunala medel.

Styrning och ledning

Aktuella revisionsrapporter

Stadsrevisionen ldmnar tva rapporter varje ar till kommunstyrelsen. Den ena avser
granskning av kommunstyrelsens egen verksamhet och den andra Goteborgs Stads
arsredovisning. Har redovisas resultatet i granskningarna av foregaende
verksamhetsar 2023 samt for kdinnedom planerad och pagaende granskning 2024.

1. Granskning av kommunstyrelsen — verksamhetsaret 2023
Stadsrevisionens samlade bedomning ar att verksamheten 1 huvudsak:

1. Har bedrivits pé ett &ndamalsenligt och fran ekonomisk synpunkt
tillfredsstdllande sétt.
2. Att den interna kontrollen varit tillrdcklig.
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3. Att kommunstyrelsens rikenskaper i allt vésentligt &r réttvisande.

Inom f6ljande fem omréden ser stadsrevisionen forbattringsmdjligheter och lamnar
rekommendationer till kommunstyrelsen:

grundldggande granskning

planerings-, budget- och uppfoljningsprocessen

arbetet mot valdsbejakande extremism och radikalisering

avgifter for vatten och avlopp 1 Goteborgs Stad

kvarstdende rekommendationer vid uppfoljning av tidigare granskning.

2. Granskning av Goteborgs Stads drsredovisning 2023
Stadsrevisionens samlade beddmning ér att Goteborgs Stad i huvudsak:

1. Har en dndamalsenlig intern kontroll i de redovisningsrutiner som ingatt i
granskningen.

2. Har en arsredovisning inklusive sammanstéllda rdkenskaper som &r
upprittade enligt lagen om kommunal bokforing och redovisning samt
rekommendationer frin Rédet for kommunal bokforing. Arsredovisningen
beddms 1 huvudsak ge en réttvisande bild av Goteborgs Stads resultat och
stdllning, med reservation for redovisning av finansiell leasing.

3. Har en forvaltningsberittelse som i huvudsak innehaller de upplysningar
som ska ldmnas enligt lag och rekommendationer.

Inom f6ljande fyra omraden ser stadsrevisionen forbéttringsmojligheter och ldmnar
rekommendationer till kommunstyrelsen:

e Utveckla utvirderingen av maluppfyllelsen sa att den innehéller en
avstamning mot arliga malvarden for verksamheten.

e Skyndsamt utreda och sikerstilla att god redovisningssed efterlevs
avseende finansiell leasing.

e Sikerstilla att redovisningen av konstinnehav foljer lagen om kommunal
bokforing och redovisning och Radet for kommunal redovisnings
rekommendationer.

e Utveckla en samlad stadendvergripande anvisning for aktivering och
16pande analys av materiella anldggningstillgangar.

Yttrande fran kommunstyrelsen

Stadsledningskontorets forslag, dar det framgar vilka atgérder som
kommunstyrelsen gjort eller planerar att géra med anledning av
rekommendationerna i de tvd granskningarna, har godkénts av kommunstyrelsen
2024-06-12 och oversénts till stadsrevisionen som kommunstyrelsens yttrande.

Stadsledningskontoret arbetar med atgérder for att hantera rekommendationerna.
1. Pagiende/planerad granskning av kommunstyrelsens verksamhet 2024
For kommunstyrelsens kdnnedom:

I granskningsplanen 2024 har stadsrevisionen beslutat att genomfora granskningar
enligt foljande punkter. Resultatet av granskningarna rapporteras i den arliga
revisionsredogorelsen till kommunstyrelsen under véaren 2025.

Arets granskning omfattar:

Grundldggande granskning med tre dvergripande fragor med syfte att bedéma om
ndmnden har genomfort sitt uppdrag pé ett &ndamalsenligt sdtt, om nimnden har en
dndamalsenlig styrning, uppfoljning och rapportering av sin ekonomi och om
ndmnden har sett till att den interna styrningen, uppfdljningen och kontrollen &r
tillracklig.
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* kommunstyrelsens uppsikt inom vésentliga processer
* hantering av visselblasardrenden

» kommunstyrelsens rikenskaper och bokslut

* uppfoljning enligt nésta rubrik.

Uppfoljning av rekommendationer fran foregiende ar:
* hantering av principiella drenden

* planerings-, budget och uppfoljningsprocessen

* kontinuitetsformégan i samhéillsviktiga verksamheter

* styrning och uppfdljning av arbetet med skyfallshantering
* exploateringsekonomi.

Piagiende granskning:

For ndrvarande pagar, enligt tidigare beslut, foljande granskningar son beror
kommunstyrelsen:

» personsikerhet for fortroendevalda

* hogt vatten - styrning och uppf6ljning av Goteborgs stads arbete med
hogvattenskydd

* Styrning och samordning av digital utveckling och forvaltning

2. Pagaende/planerad granskning av Goteborgs Stads rikenskaper och
bokslut 2024

For kommunstyrelsen kinnedom:

I revisionsplanen 2024 har stadsrevisionen beslutat att genomfora granskningar
enligt foljande punkter. Resultatet av granskningarna rapporteras i den arliga
revisionsredogorelsen till kommunstyrelsen under véren 2025

Arets granskning omfattar:

» Goteborgs Stads delarsrapport

» Goteborgs Stads arsredovisning inklusive sammanstéllda rakenskaper
* intern kontroll i redovisningsrutiner

* efterlevnad av lag om insyn i vissa finansiella forbindelser (2005:590)
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Kommunledningen

Bilaga 2

Uppfoljning av Goteborgs stads plan for
kompetensforsorjning 2024—-2026

Kommunstyrelsen
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1 Kompetensforsorjning, nulage

1.1 Finns svarigheter att kompetensférsorja inom er forvaltning/bolag idag?

SRS Hur
antal o
manga Hur
tjanster o
om av"dessa manga av
tjanster dessa .
saknas . . Hur har méjligheten
Ry ar tjanster ar
Ev sarskild L1 vakanta tillsatta il (ST
Yrkesgrupp . budgeter verksamheten Kommentar (kortfattad)
befattning eller med .
ad . forandrats sedan
. utgor annan " .
bemanni . féregaende ar?
inhyrd kompeten
ng under
. personal s? Uppge
innevara 2 Ubpge antal
nde ar £ PPy
" antal
(nulage)
Handlaggare Planeringsledare 0-4 0 0 - | majoriteten av rekryteringarna har vi
Ofdrandrat N s
god férmaga att kompetensforsorja,
men det har i enstaka rekryteringar
varit svart att rekrytera
planeringsledare med unik
specialistkompetens samt att hitta
personer pa den hdga strategiska
nivan som kravs for att klara
uppdraget pa stadsledningskontoret.
Handlaggare Jurist 0 0 0 e | dagslaget tillsatta tjanster men varit
Of6randrat fa kvalificerade s6kande och ibland
svart att matcha I6nekrav.

Uppfdljning av Goteborgs stads plan foér kompetensférsérjning 2024—-2026

3(7)



1.1.1

1.1.2

1.2

Hur paverkar mojligheterna att kompetensforsorja genomférande av forvaltningens/bolagets
uppdrag?
I de fall det varit svart att kompetensforsorja har chefer angett foljande paverkan pa avdelningens uppdrag:

e hogre belastning och paverkan pé arbetsmiljon for medarbetarna
e tappar fart och tid i uppdrag och drenden
e paverkar kvaliteten i uppdrag och drenden.

Hur arbetar ni inom férvaltningen/bolaget for att I6sa de svarigheter med kompetensforsoérjning
som finns idag?

Kring stadsledningskontorets Gvergripande arbete finns en kompetensforsorjningsplan for perioden 2024—2026 med ett antal strategier och
aktiviteter. Exempel pa aktiviteter som pagér eller dr under uppstart dr utvecklingsarbete kring onboarding och introduktion, program for
utvecklande medarbetarskap, exitsamtal for att analysera orsaker till avgang och till hosten startar ett arbete kring chefers organisatoriska
forutséttningar (chefoskopet).

Pé avdelningsnivé har avdelningschefer angett f6ljande insatser:

e samarbete mellan avdelningar for att kontinuerligt anvénda ledig kapacitet
e utveckla lathundar och rutiner for att minska sarbarhet
o tillfalligt 1ana personal fran andra avdelningar

Finns det yrkesgrupper inom er forvaltning/bolag med behov av
kompetensvaxling?

Behov av kompetensvixling som har angetts ar projektledning, IT, digitalisering och innovationsfragor for att battre mota kraven i
uppdragen. Antalet dr svarbedomt.
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2 Kompetensforsorjning, lang sikt

2.1 Finns svarigheter att tillgodose kompetensforsorjningsbehovet pa langre

sikt?
Antal personer
som bedéms
o . saknas/inte
Yrkesgrupp Ev sarskild befattning kunna rekryteras Kommentar (kortfattad)
efter vidtagna
atgarder?

Handlaggare Planeringsledare 1-5 Forvaltningen beddmer att det aven pa lang sikt finns
relativt god férmaga att kompetensforsorja. Men att det
delvis kan bli svart att rekrytera unik specialistkompetens
pa den hoga strategiska nivan som kravs for att klara
uppdraget som planeringsledare pa
stadsledningskontoret.

Handlaggare Jurister 1-5 Forutser svarighet att fa kvalificerade s6kande och att
matcha l6nelége.

Handlaggare Ekonomer 1-5 Pa grund av kommande pensionsavgangar forutses
svarighet att rekrytera specialister inom
koncernredovisning och finans.

2.1.1 Om forvaltningen/bolaget bedomer svarigheter med att tillgodose kompetensférsorjningsbehovet,

vilka strategier planeras for att méta behovet pa langre sikt?

Stadsledningskontoret kommer fortsitta att delta i stadens analysnitverk for kompetensforsorjning i syfte att dra lardom av goda exempel

och kontinuerligt folja stadens arbete kring kompetensutmaningen. De strategier och aktiviteter som redan pagér fortloper och nya

stdllningstaganden kring behov av strategier och aktiviteter kommer att ske 16pande.

Utover arbete som redan pagér eller dr under planering ser forvaltningen behov att ytterligare utveckla formagan att arbeta flexibelt dver
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granserna inom forvaltningen for att pd sa sitt nyttja samtliga interna resurser. Detta bidrar till minskad sérbarhet, jamnare
arbetsbelastning, hdjd kvalitet i uppdragen genom att nyttja kontorets samlade kompetens samt bidrar till kompetensutveckling av
forvaltningens medarbetare.

2.2 Finns det yrkesgrupper inom er forvaltning/bolag som pa langre sikt har
behov av kompetensvaxling?

Behov av kompetensvéxling som har angetts pa lang sikt dr utveckling av kompetens inom Al, IT och projektledning for att pa sa sétt
béttre mota kraven i uppdragen, samt att kontinuerlig fortbildning mojliggér att fler kan anvindas inom olika uppdrag pa kontoret. Antalet
ar svarbedomt.
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3.1

Sammanfattande analys

Sammanfattande analys - kompetensforsorjning

Kompetensutmaningen

Bade pa lang och kort sikt bedoms forvaltningen har relativt god formaga att kompetensforsorja. Men utmaningen att kompetensforsorja
planeringsledare med unik specialistkompetens samt att hitta personer pa den hoga strategiska nivan som krévs for att klara uppdraget pa
stadsledningskontoret beddms kvarstd och dven 0ka ndgot pa sikt. Andra grupper som dr utmanande att rekrytera &r jurister och pa sikt
4ven specialiserade ekonomer inom koncernredovisning och finans. Aven om Vistra Gotaland regionens (VGR) prognos for tillgang pa
utbildad arbetskraft anger att ett visst dverskott kan forvéntas inom samhéllsvetenskap, juridik och ekonomi, beddmer forvaltningen att det
delvis kan vara svart att klara kommande kompetensforsorjning.

Det kommer &ven att paverka rekryteringsbehovet att andelen medarbetare 6ver 60 &r har okat frén 16,9 % till 20,4 % fran 2020 till 2024.
Kompetensutmaningens paverkan

De avdelningschefer som haft svéarigheter att kompetensforsorja anger att det i vissa fall lett till h6g belastning och paverkan pa
arbetsmiljon, att uppdrag och drenden tappat fart samt paverkan pa kvaliteten i uppdrag och drenden.

Arbete for att 16sa kompetensutmaningen

Kring stadsledningskontorets Gvergripande arbete finns en kompetensforsorjningsplan for perioden 2024—2026 med ett antal strategier och
aktiviteter. Exempel pa aktiviteter som pagér eller 4r under uppstart dr utvecklingsarbete kring onboarding och introduktion, program for
utvecklande medarbetarskap, exitsamtal for att analysera orsaker till avgéng och till hosten startar ett arbete kring chefers organisatoriska
forutséttningar (chefoskopet).

Pé avdelningsnivé har insatser genomforts sdsom samarbete mellan avdelningar for att kontinuerligt anvénda ledig kapacitet samt att
utveckla lathundar och rutiner for att minska sérbarhet.

Utover de strategier och aktiviteter som redan pagér eller dr under planering ser forvaltningen behov att ytterligare utveckla formagan att
arbeta flexibelt 6ver granserna inom forvaltningen for att pa sa sitt nyttja samtliga interna resurser. Detta bidrar till minskad sarbarhet,
jédmnare arbetsbelastning, hojd kvalitet i uppdragen genom att nyttja kontorets samlade kompetens samt bidrar till kompetensutveckling av
forvaltningens medarbetare.

Det finns ocksé ett behov av fortlopande kompetensutveckla/véxla inom projektledning, IT, Al digitalisering och innovationsfragor for att
pa sa sitt bittre mote kraven i uppdragen.
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1 Lagesrapport centrala
samordningsfunktionen
Agenda 2030

1.1 Bakgrund och uppdrag

Det kommunala grunduppdraget, som bland annat innefattar social omsorg,
utbildning, miljéfragor och fysisk planering, utgoér basen i stadens Agenda
2030-arbete. For att ytterligare trycka pa vikten av ett strategiskt
hallbarhetsarbete stir det inskrivet i reglementen och dgardirektiv att stadens
forvaltningar och bolag ska bedriva ett integrerat och proaktivt hallbarhetsarbete
for att uppné malen i Agenda 2030.

Kommunfullméktiges budget med de sju mélen, utgdr en prioritering och
riktning for stadens arbete. Till det finns ett antal stadendvergripande planer och
program som med sina mél och strategier styr mot hallbar utveckling.
Stadsledningskontoret gjorde 2017 en kartlaggning, uppdaterad 2021, som
bland annat mappar de 17 mélen i Agenda 2030 mot dvergripande styrning'.

I kommunfullméktiges budget 2023 fick kommunstyrelsen 1 uppdrag att inrdtta
en central samordningsfunktion for Agenda 2030 for att stirka arbetet med
Jjamlikhet, jamstdlldhet och mdnskliga rdttigheter. Stadsledningskontoret har
beskrivit uppdraget som att bade samordna Agenda 2030 i sin helhet och att
forstdrka arbetet inom MR, jaimlikhet och jaimstélldhet. Att forstdrka omfattar
dven en padrivande roll. Den centrala samordningsfunktionen paborjade sitt
arbete i augusti 2023. Utifrén sitt uppdrag arbetar funktionen med samordning
och stdd till forvaltningar och bolag, samordning genom ordinarie processer pa
stadsledningskontoret samt omvirldsbevakning.

1.2 Agenda 2030 — handlingsplan for en hallbar
varld

2015 antog FN:s medlemsldnder Agenda 2030, en handlingsplan for hallbar
utveckling som innehaller sjutton globala mal som ska uppnas till ar 2030.
Agenda 2030 omfattar alla hallbarhetsdimensioner och ska ocksé hantera en
okad komplexitet da varlden ar alltmer sammanfldtad och sévil sociala fragor
som miljo- och klimatfragor befinner sig i skarpa lagen.

De 17 mélen har 169 delmal och drygt 230 indikatorer”. Agendan handlar bland
annat om att utrota fattigdom, bekdmpa ojamlikheter, bygga fredliga och
inkluderande samhéllen samt att sdkerstélla ett varaktigt skydd for planeten och
dess naturresurser. En barande princip i Agenda 2030 dr den om odelbara mal
och dimensioner. Agenda 2030 bygger pa internationella konventioner och

' Kartlaggning Goteborgs Stads budgetmal (2021) och dvergripande styrning i forhallande till
Agenda 2030 — Globala malen for hallbar utveckling.
2 Globala malen — Lds om Globala méalen — 17 mal fér hallbar utveckling (globalamalen.se)
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resolutioner som FN:s medlemsldnder kommit 6verens om géllande ménskliga
rittigheter inom olika omraden’.

Eftersom vérlden dr mer sammankopplad 4n ndgonsin tidigare kan de globala
malen bara forverkligas genom globalt partnerskap och samarbete. Kommuner
och regioner spelar en central roll i mobilisering, samarbete och partnerskap
genom nérheten till invanare, privata aktorer och civilsamhalle.

Agendan hénger samman med kommunens roll som skyldighetsbérare.
Principen om att ingen ska l&dmnas utanfor innebér att i stadens hallbarhetsarbete
vaga in social inkludering, icke-diskriminering samt bekdmpning av fattigdom
och ojamlikhet i klimatatgérder och miljoarbete likvél som i ekonomiska
prioriteringar och investeringar. Det handlar ocksé om att involvera dem som ar
berdrda och att arbeta medskapande med en bredd av aktdrer.

1.3 Resultat av dialoger med forvaltningar och
bolag

1.3.1 Bakgrund och upplagg

Under véren 2024 triffade centrala samordningsfunktionen Agenda 2030
forvaltningar och bolag i fyra dialogmdten/workshops med syftet att skapa
overblick och fa kunskap om behov av stdd och samordning i
hallbarhetsarbetet. Totalt deltog 110 deltagare fran 40 forvaltningar/bolag.

Arbetsmarknad och Vuxenutbildning Goteborgs Stads Leasing AB Liseberg AB

Boplats Goteborg AB Forvaltningen for funktionsstod Socialforvaltningen Centrum

Business Region Goteborg Goteborgs Stadsteater AB Socialférvaltning Hisingen

Demokrati och medborgarservice Goteborgs Stads Parkering AB Socialférvaltning Nordost

Exploateringsforvaltningen Hamnen Socialférvaltningen Sydvast

Forskoleforvaltningen HIGAB Stadsbyggnadsforvaltningen

Forsakrings AB Gota Lejon Idrotts- och féreningsforvaltningen Stadsfastighetsforvaltningen

Forvaltnings AB Framtiden Intraservice Stadsledningskontoret

Got Event AB Kretslopp och vatten Stadshus AB

GREFAB Kulturforvaltningen Stadsmiljoforvaltningen

Grundskoleforvaltningen Ink6ps- och Alvstranden Utveckling AB

upphandlingsforvaltningen

Goteborg & Co Miljoforvaltningen Aldre- samt véard och
omsorgsforvaltningen

Goteborg Energi AB Renova (Utbildningsforvaltningen forhinder)

Goteborgs Sparvagar Goteborgs Stads Leasing AB

1.3.2 Resultat fran dialog om framgangsfaktorer i
forandringsarbete

Vid dialogmétena fick deltagarna, i blandade grupper, dela tidigare erfarenheter
av nir man genomfort lyckade fordandringsarbeten. De identifierade tillsammans
bland annat dessa faktorer och forutsattningar som mojliggjort fordndring:

e involvera dem som berors

3 Nagra exempel: Den allmanna deklarationen om ménskliga rattigheter, 1948, Resolutionen om ratt
till halsosam miljd, 2022, Europeiska konventionen till skydd for manskliga rattigheter, Sverige
ratificerade 1952 géller som lag i Sverige, Barnkonventionen,1989, sedan 2020 ocksa lag i Sverige.
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e arbeta prestigelost mellan forvaltningar och ha ett 6ppet nyfiket
forhallningssatt

e lyfta blicken, vdga utmana befintliga strukturer, se mdjligheter och
skapa en handlingsinriktad arbetskultur

e ndr styrningen pekar mot en tydlig gemensam méalbild som ocksa
uppfoljningen har fokus pa sa ger det kraft i arbetet framét

e struktur och systematik med tydlig ansvarsfordelning och mandat

e mojligheten att som kommunal aktor skapa och bjuda in till arenor for
att facilitera mdten och samverkan mellan olika parter

e forankring och vilja i hdgsta ledning och politik &r en viktig faktor
liksom modigt och uthélligt ledarskap som driver arbetet framéat genom
samarbete och att som ledare vara stédjande och kommunikativ

1.3.3 Resultat av kartlaggning om vad som behdver goras i
staden for att 6ka takten i hallbarhetsarbetet

Vid vérens dialogmdoten fick deltagarna ocksé arbeta med kollegorna i den egna
forvaltningen/bolaget. De fick i enkdtform svara pé fragor om vad de ser behov
av att utveckla, forbéttra och gora annorlunda for att stérka hallbarhetsarbetet i
staden. Nedan ges nagra exempel pa vad de angett i sina svar.

Stdrka helhetsperspektiv och ett integrerat hallbarhetsarbete: Har framkom
saddant som att knyta ihop Agenda 2030 med mal- och uppfoljningsarbetet i den
egna forvaltningen/bolaget, att hallbarhetsperspektiven integreras och kopplas
thop med kirnverksamheten. De uttrycker behov av stod i att stirka analys
utifran alla héallbarhetsdimensioner och att hantera mal- och intressekonflikter.

Arbeta mer tillsammans, ta ansvar och gora: De uttrycker behov att ytterligare
utveckla arbetssétt pa tviren savil inom de stora forvaltningarna som mellan
forvaltningar och bolag. Det finns en vilja till 6kat samarbete kring faktiska och
konkreta dtgiarder och de soker stod i att stirka samarbetet Gver organisatoriska
granser.

Stdrka kapacitet for omstdllning: Deltagarna ser behov av att sikerstélla
kompetens om héllbar utveckling i sina ledningsgrupper liksom att i staden dka
medvetenhet om behov av omstillning brett bland sdvil medarbetare som
invanare i staden. Ledare pa alla nivaer behover ga fore och visa vagen. Det
behovs stdd i att viga prioritera det som stirker hallbar utvecklig och sluta gora
det som inte dr héllbart. Liksom att utmana, tinka nytt och préva nya ldsningar.

Utveckla arbetssdtt for att 6ka kraften i hdllbarhetsarbetet: De sdger ocksa, att
en starkt dialogkultur i staden, mellan olika nivéaer i organisationerna och med
politiken behovs for att 6ka forstaelse for mal, uppdrag och genomforande. De
soker konkret stod som ger kunskapshdjning, inspiration samt vigledning och
metodstod i hallbarhetsarbetet. Det lyfts d&ven behov av att styrning och
uppfoljning har tydligare fokus pa resultat och effekter.
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1.4 Resultat av omvarldsspaning - Agenda
2030 pa lokal niva

Under aret har centrala samordningsfunktionen gjort en bred omvérldsspaning
och resultatet av detta sammanfattas nedan.

Staden deltar i ett pagaende forskningsprojekt, Styrning for jamlik och
inkluderande klimatomstdllning i Goteborg, vilket leds av Miljoforvaltningen
och inkluderar forskare fran flera discipliner. Eftersom det ar ett pagaende
projekt s& finns dnnu inga klara resultat.

1.4.1 Begrepp och aktuell forskning

Hallbar utveckling: Den mest anvénda definitionen kommer fran FNs:
kommission for milj6 och utveckling, Brundtland-kommissionen, 1987:
“Hdllbar utveckling dr en utveckling som tillfredsstiller dagens behov utan att
dventyra kommande generationers mojligheter att tillfredsstdlla sina behov.”
Det finns dock flera olika sétt att definiera hallbar utveckling pa. I ett underlag
som anvindes nir Agenda 2030 arbetades fram anvinds begreppen svag och
stark héllbarhet®. Kortfattat kan man séga att i svag héllbarhet ér de tre
dimensionerna jamstéllda. I stark hallbarhet behover ekonomin och de sociala
aktiviteterna rymmas inom de ekologiska ramarna, planetens grénser. De
globala malen och Agenda 2030 kan ses som virldssamfundets nuvarande
definition av vad héallbar utveckling innebér.

Omstillning: 1 arbetet med Agenda 2030 anvénds ofta begreppet omstéllning,
aven i kommunfullméktiges budget 2024. Omstéllning som begrepp avser att
byta bana, en fundamental férdndring som fordndrar de system som skapar
nuvarande problem. Exempel pa system kan vara mat- eller energisystem som
inte ldngre levererar det vi behdver eller pa ett langsiktigt héllbart sétt.
Begreppet anpassning 4 andra sidan handlar om férmégan att vara kvar pa
samma bana.’

Komplexa problem: Komplexa samhillsproblem® kiinnetecknas av att det rader
stor osékerhet om orsak och verkan, att de &r i stindig fordndring och ofta ar
lokalt specifika. Uppkomsten till problemen hénger ofta samman med olika
samhéllsvillkor och kan dérfor inte fordandras utan grundldggande forandringar i
de system och villkor som orsakar problemen. De komplexa samhéllsproblemen
vicker ofta djupa meningsskiljaktigheter bade vad géller orsaker och l6sningar.
De kréver god forméga till helhetssyn, formaga att vara i osékerhet samt att
overblicka och involvera olika perspektiv. Det stills krav pa uthéllighet och
langsiktighet da de inte blir slutligt 16sta utan behdver hanteras i standigt
pagéende processer. “Arbetet med Agenda 2030 dr sdrskilt utmanande pd grund
av att den omfattar mdanga samhdllsutmaningar och pekar ut att de
miljomdssiga, sociala och ekonomiska dimensionernas behover hanteras

4 Vetenskapligt underlag till Agenda 2030: Pelenc, Ballet & Dedeurwaerdere — Brief for GSDR 2015
— Weak Sustainability versus Strong Sustainability:

5 Bild och definition &r hamtad fran forelasning med Per Olsson, vetenskapschef Stockholm
Resilience Center, WEXUS konferens om inkluderande omstallning 240418

5 KAIROS huvudrapport, sid 83, Mistra Urban Futures report 2016:1
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gemensamt. Vi behéver grundldggande fordndringar i vart sdtt att forstd och
hantera komplexa samhdillsutmaningar.”’

Inkluderande omstdllning: Att arbeta for omstillning av samhéllen utmanar
minniskor, system och kan synliggdra malkonflikter®. De som inte kiinner sig
inkluderade i omstéllningen gér motstdnd och behdver mdtas med vérdighet och
respekt i att de riskerar att forlora inkomst och identitet. Motstand kommer
ocksa kraftfullt och storskaligt fran foretag till exempel inom fossilindustrin. I
en inkluderande omstéllning behover vi virdigt avsluta det som inte langre
fungerar och samtidigt vara med och skapa system, nya sétt att leva och
organisera samhéllet.

Hallbar vilfird — ekosocial integration i hdllbarhetsstyrning: En vaxande andel
av varldens befolkning bor i stdder och dessa anvinder en 6kande andel av
jordens @ndliga resurser. Insatser for att hantera de ekologiska utmaningarna
riskerar att fa negativa effekter pa jimlikhet och social vélfard och det behovs
okad kunskap och uppmaérksamhet om héllbar vilfird i stdder. For att hantera
detta behovs overbryggande stodstrukturer mellan forvaltningsorganisationer
och analysverktyg som hjilp att se hur insatser inom ett omrade som till
exempel milj6 och klimat paverkar social integration och jimlikhet’.

1.4.2 Arbetssitt och formagor i hallbarhetsarbete

I arbetet med komplexa problem, s& som hallbar utveckling, ricker det inte med
faktabaserad kunskap om sadant som ojamlika livsvillkor och
klimatforandringar. Det behdvs ocksa kompetenser, formégor och stodjande
strukturer for att arbeta med helhetsperspektiv och hantera de komplexa
utmaningarna. Kommuners breda uppdrag med ansvar for bland annat
vilfardsverksamhet och stadsbyggnad samt storleken pa den kommunala
organisationen, kan ge mojlighet att skapa de plattformar for tvirsektoriella
processer som arbete med de globala malen forutsétter. Det kravs ocksa
forutsdttningar som motivation, politisk legitimitet och ledarskap for att
utveckla héllbarhetsarbetet i kommunen.'® En annan viktig utgdngspunkt ar att i
arbetet som gors pa lokal niva behéver manga involveras. I ett medskapande
arbete behdver man borja med att formulera ett gemensamt “varfor” och nyttja
gemensam kraft i arbete dver organisatoriska grinser.!' Det behovs ocksa
formégor som Gppenhet och nyfikenhet, komplexitetsmedvetenhet och formaga
skapa mening och se monster, kéinna samhorighet och att vara en del av nagot
storre, medskapande formagor och tillit samt mod, kreativitet och uthallighet.'?

7 Citat fran Nationella samordnaren for Agenda 2030.

8 Foljande ar hamtat fran forelasning med Per Olsson, vetenskapschef Stockholm Recilience
Center, konferens arrangerad av WEXUS mfl 240418 pa Handelshdgskolan i Géteborg.

9 Artikel i tidskriften Sustainability: Sustainable Welfare in Swedish Cities: Challenges of Eco-Social
Integration in Urban Sustainability Governance. Baserad pa en studie av Stockholm, Géteborg och
Malmaé. Jamil Khan och Roger Hildingsson, Lunds universitet, Lisa Garting, Hallbar utveckling
Skane, 2020

'© De globala malen blir lokala — men hur? Kommunforskningsinstitutet Linképings universitet, 2022
" Medskapande omstallningsarbete — backcastingexpeditioner fér Agenda 2030, Holmstrém och
Holmén, SKR 2020

'2 Inner Development Goals — Inner Growth for Outer Change_ ett ramverk med kompetenser och
forméagor for att 6ka omstallningsférmagan. Ar en spegling av SDG, Sustainable Development
Goals. IDG utarbetades i en global inventeringsprocess med bl a forskare och HR-specialister.
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Omvarldskontakter

Nationella Samordnaren Agenda 2030

Nationella Samordnaren Agenda 2030 har haft regeringens uppdrag att stirka,
framja och fordjupa genomforandet av agendan, samt att ta fram underlag for
initiativ och atgérder som forbattrar maluppfyllelsen. Nationella samordnaren
slutforde sitt uppdrag i mars 2024 och dverlamnade sin slutrapport till
regeringen med titeln ”Omstéllningen krdver systemforandringar och
mobilisering nu!”'* Som bilagor i slutrapporten finns ocksa flera betinkanden
och forslag som ldmnats till regeringen.

Nationella samordnaren har verkat for ett helhetsperspektiv som innefattar bade
de minskliga rittigheterna och de planetira grinserna. Man har ocksé
podngterat att hallbarhetsarbetet handlar om ett djupgéende perspektiv- och
paradigmskifte. Négra av samordnarens slutsatser dr att de atgérder som vidtas
dr otillriackliga och att organisering i stupror ér ett hinder vilket ar sarskilt
olycklig i det offentliga.

Lansstyrelsen Vastra Gotaland

Staten har genom lansstyrelserna ett ansvar att frimja arbetet med Agenda 2030
i samverkan med andra aktorer i ldnen. Kommunernas — och déribland
Goteborgs Stads — arbete med Agenda 2030 &r avgdrande om Vistra Gotaland
ska bli ett socialt, miljoméssigt och ekonomiskt héllbart l&n. I l4nsstyrelsernas
regleringsbrev star foljande: “Lénsstyrelserna ska redovisa hur de har framjat
arbetet med Agenda 2030 och i samverkan med andra aktorer i ldnen bidragit
till att genomfora FN:s globala mdl for hallbar utveckling pd regional och lokal

’

nivd, samt redovisa utvecklingen i respektive ldin.’

Sveriges Kommuner och Regioner - SKR

SKR anser att den lokala och regionala nivéan dr avgdrande om nationen ska
kunna uppna malen i Agenda 2030. Det SKR framfor allt trycker pa &r
kommunernas mojlighet till dialog med medborgarna och nérheten till lokala
aktorer for samverkan. Det SKR ser som gemensamt for Sveriges kommuner
och regioner dr att de behover bli tydligare i sin styrning och integrera Agenda
2030 och hallbarhetsfragorna i kdrnverksamheten.

Andra kommuner

Flera kommuner, exempelvis Mdlndal, Umea och Uppsala, har sett Gver
styrningen, minskat antal planer och program och integrerat Agenda 2030 och
hallbarhetsfragorna i sina styrmodeller for att stirka helhetssyn och
forutsdttningar att arbeta med mélen som odelbara. De kommuner som lyckats
integrera fragorna lyfter modigt ledarskap, styrning som genomsyras av
innovation samt dialog och samverkan som viktiga framgangsfaktorer.

'3 Slutredovisning av den nationella samordnaren fér Agenda 2030 - Regeringen.se
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Omraden som hamnar alltmer 1 fokus dr inom kommuners héllbarhetsarbete ar
hallbar upphandling och finansiering.

1.6 Sammanfattning och fortsatt arbete

1.6.1 Sammanfattande reflektioner

Efter véarens dialogarbete &r upplevelsen att det finns ett stort engagemang for
hallbarhetsfragorna och Agenda 2030 i forvaltningar och bolag, en vilja att lira
av varandra, dela med sig av erfarenheter och att stirka samarbeten inom
staden. Staden har den styrning som krivs inom omradet och det handlar
snarare om att utveckla arbetssétt som gor det mojligt att gé fran ord till
handling. Det kan handla om att stddja med kunskapshdjning, konkreta verktyg
och vigledning samt en uppfoljning som har tydligare fokus pa resultat och
effekter for hela staden liksom pa langsiktiga mél. Liknande svar som dessa
framkommer i dialoger med forvaltningar och bolag inom arbetet med malet att
bryta segregationen. Flera forvaltningar och bolag upplever ocksa att det kan
vara en utmaning att se hur olika uppdrag och mal hanger ihop utifran en storre
kontext. Forvaltningar och bolag sdker konkret stod for att arbeta tillsammans
Over organisatoriska grianser och med gemensamma maélbilder. Man soker dven
stod i att hantera mal- och intressekonflikter och att nyttja synergier som finns. I
aktuell forskning och pagaende utvecklingsarbeten lyfts det integrerade
hallbarhetsarbetet fram liksom behovet av stodjande strukturer for att ge
forutsittningar for att arbeta tillsammans med helhetstink, mod och nytidnkande.

1.6.2 Stadsledningskontorets interna process

Ett arbete har paborjats pa stadsledningskontoret med att bearbeta resultaten
frén behovskartliggningen och hur hallbarhetsarbetet kan ske genom ordinarie
processer. Detta fortsétter under hosten. Det arbetet sker ocksa i relation till
omformningen av styrningen inom MR med en kommande MR-riktlinje och
ansvar for organiserad samordning och stdd till nimnder'*. Aven forslaget till
nytt program for jamlika livsvillkor och jdmlik hélsa kommer att beaktas.

1.6.3 Stod och samordning till forvaltningar och bolag

Baserat pa ovanstaende resultat och reflektioner s& kommer
stadsledningskontoret utforska vilka befintliga motesforum och arenor som kan
anvindas i samordningen av stadens héllbarhetsarbete, arbeta med att utforma
en arena/motesplats som stodjer 6kad handlingskraft i stadens héllbarhetsarbete
samt fortsatt utforska om och pa vilka sitt man kan stotta samarbete och
samordning mellan forvaltningar och bolag som stérker helhetssyn utifran alla
dimensioner i program och planer.

4 2024-04-25 § 157 om att utforma en reglerande styrning pa MR-omradet i en sammanhallen,
stadsovergripande riktlinje och kommunfullmaktiges budget 2024 uppdrag till kommunstyrelsen att
ge forslag pa hur ansvaret for Goteborgs Stads arbete med méanskliga rattigheter kan samordnas
och tydliggéras organisatoriskt. Syftet ar att skapa en mer effektiv organisation och forbattra stodet
till ndmnderna.
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