Kommunstyrelsen
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Yrkande angaende — Revidering av Goteborgs
Stads riktlinje for individuellt ekonomiskt stod

Forslag till beslut

I kommunstyrelsen och kommunfullméaktige:

Goteborgs Stads reviderade riktlinje for individuellt ekonomiskt stod antas med foljande
andring géllande punkt 1 sida 8 under rubriken Utredningsprinciper vid
andrahandsuthyrning och inneboendeforhdllanden:

Socialtjinsten ska informera den enskilde om att andrahandsboenden ska godkénnas av
fastighetséigaren, samt att den enskilde bor efterfraga fastighetsagarens godkénnande fran
forstahandshyresgésten. Avsaknaden av ett godkdnnande fran fastighetsdgaren utgér dock
inte grund for avslag.

Yrkandet

Vi instdmmer i stora delar av tjansteutlatandets bedomning av hur riktlinjen behover
anpassas, utifran domen 1 Hogsta férvaltningsdomstolen om att kommuner inte kan krdava
godként andrahandskontrakt for att kunna bevilja ekonomiskt bistand till hyra. Arbetet for
att motverka olagliga hyresforhallanden och svartkontrakt samt for att den enskilde ska
uppna trygga boendefoérhallanden ska fortsétta i enlighet med tidigare fattade beslut, samt
framgar i 6vriga delar av riktlinjen.

Vi ser dock inte att socialtjédnsten kan efterfraga att den enskilda ska inhdmta ett
dokument fran fastighetsdgaren som enligt domen inte &r relevant for
bistandsbeddomningen. Det riskerar att leda till arbetssétt som gér emot domen samt
skapar administrativa arbetsuppgifter som inte ligger till grund for beslutet. Samtidigt dr
det viktigt att andrahandshyresgéster far information om riktiga hyresférhallanden och
vilken lagstiftning som géller. Socialtjédnsten bor dérfor informera den enskilde som hyr i
andra hand om géllande lagstiftning, samt uppmana denne att efterfraga fastighetsdgarens
godkdnnande fran forstahandshyresgésten, eftersom det dr personen som innehar
forstahandskontraktet som dr ansvarig for att upprétta och inhdmta godkénnandet fran
fastighetsdgaren. Socialtjansten behdver tydligt informera om att den enskilde inte
riskerar avslag pd ansdkan om ekonomiskt bistand.
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Yrkande angaende — Revidering av Goteborgs
Stads riktlinje for individuellt ekonomiskt stod

Forslag till beslut

I kommunstyrelsen och kommunfullméaktige:

1. Kommunstyrelsen ges i uppdrag att, i samverkan med berérda nimnder och styrelser
samt privata bostadsbolag, stirka stadens arbete med att motverka svartkontrakt och
forhindra att staden utbetalar ekonomiskt bistand for oskéiliga hyror.

2. Goteborgs Stads reviderade riktlinje for individuellt ekonomiskt stéd, i enlighet med
bilaga 4 till stadsledningskontorets tjanstutlatande, antas.

Yrkandet

I en védgledande dom slog Hogsta forvaltningsdomstolen nyligen fast att kommuner inte
kan neka ekonomiskt bistdnd for personer som bor pa ett otillatet andrahandskontrakt.
Domen kan fa stora konsekvenser for Goteborgs stad, landets kommuner, socialtjinsten,
individensamt for bostadsmarknaden.

Ett otillatet andrahandskontrakt sdtter hyresgéisten i en mycket svar sits da den kan forlora
boendet om forstahandshyresgésten blir vrikt. Det &r darfor viktigt att socialtjansten
arbetar mot socialtjanstlagens mal om social trygghet och ser till individens situation for
att hjdlpa den att fa stabila och ldngsiktiga boendeforhallanden.

Vi dr dérfor positiva till att en utredning pé nationell niva bland annat ser dver frdgan om
det finns behov av att stilla krav pé att bistind endast kan 1dmnas for hyreskostnader vid
vissa typer av kontrakt. Samtidigt kommer resultatet inte att presenteras forrdn i slutet av
2024. 1 det pagaende arbetet med den nya socialtjdnstlagen bor det anges tydligt att rétten
till bistdnd for kostnader for boende ska vara beroende av att det hyresrattsliga
regelverket har foljts, samtidigt som man tar hinsyn till individers behov av stdd. Det
brottsforebyggande perspektivet maste finnas med i all lagstiftning for att varna
skattemedel, skydda bostadsmarknaden och enskilda individer. I vantan pa nédvandiga
lagéndringar bor staden anvénda de mdjligheter som finns for att motverka att
skattepengar goder en olaglig andrahandsmarknad och kriminell verksamhet.

Som framfors av Forvaltningsritten i Goteborg ska kommuner prova om den enskilde har
haft kostnader for sitt boende och om dessa ar skéliga. Kommunstyrelsen bor dérfor, i
samverkan med berérda nimnder och styrelser samt privata bostadsbolag, stirka stadens
arbete med att motverka svartkontrakt och forhindra att staden utbetalar ekonomiskt
bistand for oskiliga hyror.
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Stadsledningskontoret

Tjansteutlatande Handlaggare
Utfardat 2023-08-14 Britta Timan, Ellinor Malmborg
Diarienummer 0580/23 Telefon:031-368 04 56, 368 04 04

E-post: britta.timan@stadshuset.goteborg.se,
ellinor.malmborg@stadshuset.goteborg.se

Revidering av Goteborgs Stads riktlinje for
individuellt ekonomiskt stod

Forslag till beslut

I kommunstyrelsen och kommunfullméktige:

Goteborgs Stads reviderade riktlinje for individuellt ekonomiskt stdd, i enlighet med
bilaga 4 till stadsledningskontorets tjanstutlatande, antas.

Sammanfattning

Hogsta forvaltningsdomstolen (HFD) har i en ny dom kommit fram till att en kommun
inte kan stélla krav pa att en s6kande har ett godként andrahandskontrakt for att kunna
beviljas ekonomiskt bistdnd till hyra, se bilaga 1. Den omstdandigheten att hyresvéarden
inte har gett sitt samtycke till andrahandsuthyrningen anses inte vara skal for att végra
ekonomiskt bistand for kostnader for boende. Med anledning av domen behdver
Goteborgs Stads riktlinjer for individuellt ekonomiskt stod dndras for att stimma Gverens
med géllande rétt.

Stadsledningskontoret foreslar att riktlinjens nuvarande krav pa godként
andrahandskontrakt for beviljande av ekonomiskt bistand till hyra ersitts med foljande
formulering; Socialtjénsten ska efterfrdga att den enskilde inhdmtar ett godkénnande av
andrahandsboendet fran fastighetsdgaren. Avsaknaden av ett godkdnnande fran
fastighetsdgaren utgor dock inte grund for avslag.

Bedomning ur ekonomisk dimension

Foréndringen avseende bistand till hyreskostnader for andrahandsuthyrning ar svér att
kostnadsberdkna. Det finns ingen statistik 6ver hur manga personer som fatt avslag pa sin
ansOkan om ekonomiskt bistdnd for hyreskostnader med icke godként
andrahandskontrakt varfor eventuellt 6kade kostnader i denna del &r svara att uppskatta.

I samband med tidigare revideringar av riktlinjen i kommunfullméaktige 2021-10-28 § 4
framgér av tjanstutlatandet att cirka 240 hushall ndgon gang under aret 2020 fick
ekonomiskt bistand till hyra vid icke godként andrahandskontrakt. Lite mindre &n hélften
av dessa angavs vara barnfamiljer. I de fall enskilda nekas ekonomiskt bistand pa grund
av ett icke godként andrahandskontrakt kan socialtjinsten behdva bevilja annan typ av
ersittning for boende, vilket bedémdes kunna leda till 6kade kostnader for nodbistand.
Denna alternativa kostnad bedoms efter den nu foreslagna forandringen inte ldngre vara
aktuell.
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Bedomning ur ekologisk dimension
Stadsledningskontoret har inte funnit nagra sirskilda aspekter pa fragan utifran denna
dimension.

Beddmning ur social dimension

Ratten till bostad &r stadgad savil i FN:s konvention om de méanskliga rattigheterna som i
svensk grundlag. I 1 kap. 2 § forsta stycket regeringsformen framgar att det sarskilt ska
aligga det allménna att trygga rétten till hélsa, arbete, bostad och utbildning samt att verka
for social omsorg och trygghet. Enligt barnkonventionen har alla barn rétt till en skélig
levnadsstandard. En oséker boendesituation kan medfora otrygghet och férsémrad
livskvalitet, bland annat genom 6kad utsatthet for brott och sdmre forutséttningar for
sjalvforsorjning. Andrahandsuthyrningar och inneboendeférhallanden bland hushall som
tar emot fOorsorjningsstod har i de flesta fall sin grund i den rddande bostadsbristen.
Osikra boendesituationer ir bade en konsekvens av ekonomisk utsatthet och en av
orsakerna till att barn véxer upp i fattigdom.

Att socialtjansten betalar hyror till andrahandsupplételser som saknar godkénnande av
hyresvarden kan uppfattas som en passiv legitimering av otrygga hyresforhallanden.
Enbart det forhallande att socialtjansten, som en konsekvens av domen, inte kan avsla en
ansdkan om ekonomiskt bisténd till boende p& grund av ett icke godként
andrahandskontrakt innebér inte att socialtjansten inte ska arbeta aktivt for att motverka
olagliga hyresforhdllanden och svartkontrakt samt for att den enskilde ska uppné trygga
boendeforhéllanden. Att fortsatt fraga efter ett sddant kontrakt kan anses utgora en del av
en sadan handldggningsprocess.

Samverkan
Arendet har behandlats av CSG 2023-06-22 genom information och foérdjupad dialog
samt samverkats vid CSG:s sammantrédde 2023-08-24.

Bilagor

1. Hogsta forvaltningsdomstolens dom 2023-05-09 i mal nr 6442-22
2. CSG protokoll 2023-06-22 samt 2023-08-24

3. Nuvarande riktlinje for individuellt ekonomiskt stod

4. Reviderad riktlinje for individuellt ekonomiskt stod
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Arendet

Hogsta forvaltningsdomstolen (HFD) har i en ny dom kommit fram till att en kommun
inte kan stélla krav pa att en s6kande har ett godként andrahandskontrakt for att kunna
beviljas ekonomiskt bistand till hyra. Med anledning av domen foreslar
stadsledningskontoret férdndringar i riktlinjen for individuellt ekonomiskt stod avseende
kravet pa uppvisande av ett godként andrahandskontrakt som forutsittning for att kunna
beviljas ekonomiskt bistand till hyra.

Beskrivning av arendet

Tidigare behandling av fragan

I samband med en tidigare revidering av riktlinjen for individuellt ekonomiskt stod
beslutade kommunstyrelsen 2020-09-02 § 686 att ge stadsledningskontoret 1 uppdrag att
aterkomma till kommunstyrelsen med forslag pa fortydligande samt skérpning av stadens
bistand till hyreskostnader for andrahandsuthyrning och inneboendeforhallanden i syfte
att motverka svarthandel med hyreskontrakt, otilldten andrahandsuthyrning och uttag av
Overhyror av andrahandshyresgéster och inneboende.

I redovisningen av uppdraget beskrev stadsledningskontoret att réttsliget avseende vilka
krav socialtjansten kan stélla pa godkdnda andrahandskontrakt var oklart.
Kammarritterna hade gjort olika beddmningar avseende om och pa vilket sitt ett icke
godként andrahandskontrakt kunde paverka rétten till bistand till boendekostnader.
Stadsledningskontoret skrev med anledning av det osdkra rittsldget fram tva alternativa
forslag till utformningen i riktlinjerna avseende inhdmtande av godkénda kontrakt (KF-
handling 2021 nr 163).

Av de riktlinjer for individuellt ekonomiskt stéd som sedan antogs av
kommunfullmédktige 2021-10-28 § 4 framgar att ”Socialtjénsten ska kréva att den
enskilde uppvisar ett intyg eller motsvarande fran fastighetsdgaren som visar att
andrahandsuthyrningen godkénts av fastighetsdgaren. Ett godként andrahandskontrakt dr
till exempel en forutséttning for vissa andra bidrag (bostadsbidrag) varfor intyget da blir
en del av beddmningen av om den enskilde uttdémt andra mojligheter till forsorjning.”

Angransande uppdrag

Kommunfullmaktige beslutade 2022-02-24 § 17 att ge Forvaltnings AB Framtiden ett
Overgripande ansvar for att tillhandahalla rutiner och samordna gemensamma
kontrollatgirder samt att vara en stodfunktion mot oriktiga hyresforhallanden for de
boenden som Goteborgs Stad forfogar ver. Dértill har kommunstyrelsen i budget 2022
fatt i uppdrag att fortsétta samordna arbetet mot svartkontrakt och att sprida arbetet 6ver
staden.

Utredningen om drivkrafter och maéjligheter i forsorjningsstodet

Regeringen tillsatte i juli 2022 utredningen S 2022:16 ”Oka drivkrafter och méjligheter
till arbete i forsorjningsstodet och bryta l&ngvarigt bistdndsmottagande.” I direktiven
anges bland annat att det ska utredas om det finns behov av att stélla krav pa att
ekonomiskt bistand endast kan l&dmnas for hyreskostnader vid vissa typer av kontrakt, till
exempel som forstahandskontrakt, inneboende med hyresavtal och av hyresviarden
godként andrahandskontrakt. Utredaren ska analysera vilka effekter sdidana krav kan ha
pa bistandssokandes bostadssituation, om det finns ytterligare behov av metodstdd for
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socialtjanstens handldggning av ekonomiskt bistand for boendekostnader och vid behov
lamna nddvéndiga forfattningsforslag. Utredningen ska vara klar senast 2024-12-01.

Ny dom fran HFD klargor rattslaget gallande krav pa uppvisande av godkant
andrahandskontrakt vid ans6kan om ekonomiskt bistand till hyra

Goteborgs Stad, socialférvaltning Centrum, har rattsligt drivit fragan om mojligheten att
avsla en ansokan om ekonomiskt bistand till hyreskostnad utifran att sékanden inte
kunnat uppvisa ett godként andrahandskontrakt i hogsta instans. HFD har i dom
2023-05-09, mal nr 6442-22, fortydligat att ’den omstandigheten att hyresvarden inte
hade gett sitt samtycke till andrahandsuthyrningen inte ar skél for att vigra ekonomiskt
bistand for kostnader for boende.”

Av domen framgar att den som inte sjdlv kan tillgodose sina behov eller kan f4 dem
tillgodosedda pa annat sétt enligt socialtjanstlagen (2001:453) har rétt till bistand av
socialndmnden for sin forsorjning, sé kallat forsorjningsstod. Forsorjningsstdd ldmnas for
skaliga kostnader for bland annat boende. Nar nagon hyr en bostad i andra hand ingas ett
avtal mellan forstahandshyresgisten och andrahandshyresgésten. Av jordabalkens regler
foljer att forstahandshyresgédsten maste inhdmta hyresviardens samtycke till uthyrningen
och att han eller hon riskerar att forlora sitt kontrakt om ett sddant samtycke saknas.
Konsekvensen av det r i regel att andrahandshyresgésten maste flytta ut.

HFD konstaterar att det varken i socialtjénstlagen eller i dess forarbeten anges att ratten
till bistdnd for kostnader for boende ska vara beroende av att det hyresrattsliga
regelverket har foljts och att det inte heller finns négot stod for att sa &r fallet i réittspraxis.
Den omstidndigheten att hyresvarden inte gett sitt samtycke till andrahandsuthyrningen
var darfor inte skal for att vigra den enskilde ekonomiskt bistand for kostnader for
boende.

Sammanfattningsvis innebér domen att riktlinjens krav pa uppvisande av ett godkéant
andrahandskontrakt inte gér att tillimpa da det numera strider mot géllande ritt.

Forslag till ny formulering av riktlinjens utredningsprinciper avseende krav pa
uppvisade av godkédnt andrahandskontrakt

HFD:s dom tydliggor att en kommun inte kan stélla krav pa att en sokande har ett
godként andrahandskontrakt for att kunna beviljas ekonomiskt bistand till hyra. Den
omstindigheten att hyresvarden inte har gett sitt samtycke till andrahandsuthyrningen
anses inte vara skal for att vigra ekonomiskt bistdnd for kostnader for boende.

Av nu aktuella riktlinjer framgér att den sdkande alltid ska uppvisa ett godként
andrahandskontrakt for att bistand ska kunna beviljas. Det framgar ocksa att ett godként
andrahandskontrakt dr en forutsittning for exempelvis bostadsbidrag och att det godkénda
kontraktet blir en del av beddmningen av om den enskilde uttomt andra méjligheter till
forsorjning. En konsekvens av HFD:s dom ér att socialtjansten inte langre kan stélla krav
pa ett av fastighetsdgaren godként andrahandskontrakt. Darmed kan socialtjénsten inte
heller begédra att den enskilde ska ans6ka om bostadsbidrag i en situation dér sadant
bidrag inte kan utgd. Om den enskilde inte har ritt till bostadsbidrag for den aktuella
bostaden kan behovet inte tillgodoses pa det sittet, varfor ekonomiskt bistdnd inte kan
nekas pa den grunden.

Att det numera star klart att socialtjansten inte ldngre kan stélla krav pa uppvisande av ett
godként andrahandskontrakt som forutséttning for rétt till bistdnd beddms dock inte

Goteborgs Stad Stadsledningskontoret, tjansteutlatande

4 (5)



innebéra att ndgon fordandring behover goras i ovriga delar av riktlinjen. De
utredningsprinciper for bistand till hyreskostnader som fullméktige beslutade 2021
avseende skarpta krav pa kontroll av folkbokforing och krav pa att den enskilde alltid ska
kunna visa hyrans storlek och till vem den faktiskt betalas genom uppvisande av hyresavi,
beddms kunna kvarsta oférdndrade. Som innan ska socialndmndens beddmning av vad
som #r en skilig hyra alltid utga frn den faktiska hyran for ligenheten. Aven de delar i
riktlinjen som avser fordjupad utredning och kontroll vid misstanke om bidragsbrott eller
vid kvarstaende oklarheter, bedoms vara fortsatt tillimpliga.

Riktlinjen foreslas utifran ovanstiende darfor enbart dndras i den del som ror kravet pa
uppvisande av godként andrahandskontrakt som forutsittning for beviljande av bistand.
Socialtjdnsten ska dock fortsatt efterfraga att den enskilde inhdmtar ett godkdnnande av
andrahandsboendet fran fastighetsdgaren som ett led i att aktivt arbeta for att motverka
olagliga hyresforhallanden och svartkontrakt samt for att den enskilde ska uppna trygga
boendeforhéllanden.

Riktlinjen foreslas dndras till f6ljande lydelse:

Socialtjiansten ska efterfraga att den enskilde inhdmtar ett godkdnnande av
andrahandsboendet fran fastighetségaren. Avsaknaden av ett godkénnande fran
fastighetségaren utgdr dock inte grund for avslag.

Stadsledningskontorets bedéomning

Forslaget till ny lydelse bedoms vara i linje med HFD:s praxis samtidigt som den,
tillsammans med riktlinjens dvriga utredningsprinciper, ger utrymme for socialtjénsten att
aktivt arbeta for att den enskilde ska uppna trygga boendeférhallanden samt for att
motverka att bistand utgar till oskéliga hyror, olagliga hyresférhallanden och
svartkontrakt.

Jonas Kinnander Eva Hessman

Direktor Arende och utredning Stadsdirektor
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HOGSTA Mal nr
FORVALTNINGSDOMSTOLEN DOM 6442-22
BAKGRUND
1. Den som inte sjalv kan tillgodose sina behov eller kan fa dem tillgodosedda pa

annat satt har ratt till bistand av socialnamnden for sin férsorjning, s.k. for-
sOrjningsstod. Forsorjningsstod lamnas for skéliga kostnader for bl.a. boende.

Den enskilde ska genom bistandet tillforsakras en skalig levnadsniva.

2. Nar ndgon hyr en bostad i andra hand ingas ett avtal mellan forstahands-
hyresgasten och andrahandshyresgasten. Av lagstiftningen pa omradet foljer att
forstahandshyresgasten maste inhamta hyresvardens samtycke till uthyrningen
och att han eller hon riskerar att forlora sitt kontrakt om ett sddant samtycke
saknas. Konsekvensen av det ar i regel att andrahandshyresgasten maste flytta

ut.

3. Som forutsattning for att bevilja forsorjningsstod for kostnader for boende i
andra hand kraver Socialndmnden Centrum i Goéteborgs kommun att hyres-
vardarna har godkant andrahandskontrakten. Enligt ndmnden &r syftet med
detta att undvika att bistand ges for boende i bostader med ogiltiga avtal,

eftersom ett sadant bistand kan framja den svarta bostadsmarknaden.

4. Socialnamnden avslog AAs ansokan om ekonomiskt bistand for december
2021 avseende hyra for en lagenhet som han hade hyrt i andra hand. Som skél
for beslutet angavs att andrahandsuthyrningen inte var godkénd av hyresvarden
och att det inte &r tillatet att hyra ut en lagenhet utan hyresvéardens samtycke.
AA hade tidigare haft kontakt med socialtjansten och sokt ekonomiskt bistand
for sin hyreskostnad. Namnden hade da informerat honom om att han inom
fyra manader (skaligt radrum) maste fa kontraktet godkant av hyresvarden,

alternativt hitta ett annat godkant boende.

5. AA overklagade socialndmndens beslut till Forvaltningsratten i Goteborg.

Domstolen angav att ndmnden enbart ska préva om den enskilde har haft
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HOGSTA

DOM Mal nr

FORVALTNINGSDOMSTOLEN 6442-22

10.

kostnader for sitt boende och om dessa &r skédliga. Namnden hade darfor inte
haft fog for att avsla ansékan om bistand pa den angivna grunden. Det saknade
da betydelse att AA i samband med tidigare beslut hade getts skaligt radrum att
ordna ett godkant andrahandskontrakt. Malet visades ater till nAmnden for

prévning av om ovriga forutsattningar for att bevilja ekonomiskt bistand var
uppfyllda.

Kammarréatten i Goéteborg instdmde i forvaltningsrattens bedémning och avslog

namndens 6verklagande dit.

YRKANDEN M.M.

Socialndmnden Centrum i Goteborgs kommun yrkar att kammarréttens och

forvaltningsrattens domar ska upphévas och ndmndens beslut faststallas.

AA har inte yttrat sig.

SKALEN FOR AVGORANDET

Fragan i malet

Fragan i malet ar om ratten till ekonomiskt bistand for kostnader for andra-
handshyra ar beroende av att hyresvarden har samtyckt till andrahands-
uthyrningen.

Raéttslig reglering m.m.

Enligt 4 kap. 1 § forsta stycket socialtjanstlagen (2001:453) har den som inte
sjalv kan tillgodose sina behov eller kan fa dem tillgodosedda pa annat satt ratt

till bistand av socialnamnden for sin forsorjning (forsorjningsstod) och for sin

livsforing i ovrigt. | fjarde stycket anges att den enskilde genom bistandet ska
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HOGSTA

DOM Mal nr

FORVALTNINGSDOMSTOLEN 6442-22

11.

12.

13.

14.

tillforsakras en skalig levnadsniva. Forsorjningsstod lamnas enligt 3 § forsta

stycket 2 for skaliga kostnader for bl.a. boende.

I 12 kap. 39 § forsta stycket jordabalken anges att en hyresgést inte — med vissa
angivna undantag — utan hyresvardens samtycke far hyra ut eller pa nagot annat
satt upplata lagenheten i andra hand till nagon annan for sjalvstandigt
brukande. Av 42 § forsta stycket 3 framgar att hyresratten som huvudregel &ar
forverkad och hyresvarden berattigad att sdga upp hyresavtalet att upphora i
fortid om hyresgasten utan behdvligt samtycke upplater lagenheten i andra
hand.

Hogsta forvaltningsdomstolens bedémning

Regleringen i 12 kap. jordabalken om att hyresvarden ska samtycka till en
andrahandsuthyrning har tillkommit for att motverka oegentligheter pa bostads-
marknaden. Om ett sadant samtycke saknas kan det leda till att forstahands-
hyresgasten forlorar sin hyresrétt. Avsaknaden av samtycke innebdr dock i sig
inte att avtalet om andrahandsuthyrning &r ogiltigt. Utgangspunkten &r saledes
att det foreligger ett avtal om boende som géller mellan parterna i det avtalet

aven om hyresvardens samtycke saknas.

Det ar i malet ostridigt att AA har bott i den aktuella bostaden i andra hand.
Det har inte heller ifrdgasatts att han har haft de hyreskostnader som de ingivna
handlingarna visar. Fragan ar nu om hans ratt till bistand paverkas av att
hyresvarden inte hade samtyckt till andrahandsuthyrningen.

Ratten till bistand enligt socialtjanstlagen aktualiseras i situationer da den
enskilde inte sjalv kan tillgodose sina behov eller kan fa dem tillgodosedda pa
annat satt. Syftet med bistandet ar att tillforsakra den enskilde en skalig
levnadsniva genom att det allménna ger bistand for skaliga kostnader som den

enskilde har for t.ex. boende.
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15.

16.

17.

18.

Varken i socialtjanstlagen eller i dess forarbeten anges att ratten till bistand for
kostnader for boende ska vara beroende av att det hyresrattsliga regelverket har
foljts. Nagot stod for att s ar fallet finns inte heller i rattspraxis. Tvartom har
Hogsta forvaltningsdomstolen i réttsfallet RA 2009 ref. 4 funnit att en person
som bodde i en kolonistuga hade ratt till bistand for sina boendekostnader trots

att det enligt upplatelseavtalet inte var tillatet att bo dar permanent.

| det rattsfallet hade kommunen anfort att den inte kunde medverka till ett
otillatet boende samt att den hade for avsikt att avhysa de personer som bodde
permanent i sina kolonistugor. Enligt kommunen kunde det inte vara rimligt att
den da samtidigt beviljade ekonomiskt bistand till sddant boende. Hogsta
forvaltningsdomstolen konstaterade dock att &ven om boende i en kolonistuga
var otillatet och inte kunde ses som nagon langsiktig I6sning pa ett bostads-
problem sa saknades stod for att lata detta inverka pa bedémningen av ratten
till bistand. Domstolen tillade darefter att den enskilde dessutom i vart fall hade

haft ratt till en rimlig 6vergangstid for att skaffa ett nytt boende.

Socialndmnden har som grund for sitt avslagsbeslut anfort att AA hade getts
skaligt radrum for att fa andrahandskontraktet godkant av hyresvarden,
alternativt hitta ett annat godkéant boende. Namnden synes alltsa ha forstatt
domstolens uttalande i RA 2009 ref. 4 sa att om ett boende &r otillatet, eller
som i det nu aktuella fallet inte &r i enlighet med det hyresréttsliga regelverket,
sa kan bistand vagras efter att den enskilde har getts en rimlig tid for att ordna

ett annat boende.

Enligt Hogsta forvaltningsdomstolens mening bor rattsfallet dock inte tolkas pa
det sattet. Resonemangen i dvrigt i rattsfallet talar namligen for att domstolen
ansag att det 6ver huvud taget saknades stod for att vagra bistand pa den
grunden att boendet i kolonistugan inte var tillatet. Uttalandet om ratten till

rimlig 6vergangstid ska bara ses som en erinran om att kommunen, om det
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19.

20.

faktiskt hade varit befogat att krava att den enskilde bytte bostad for att ha réatt
till bistand, maste ge den enskilde skalig tid for att gora det (jfr prop.
1996/97:124 s. 83).

| rattsfallet handlade det om ett boende som inte var tillatet enligt upplatelse-
avtalet. | det nu aktuella fallet ar det frdga om ett boende dar det hyresrattsliga
regelverket inte har féljts. Enligt HOogsta férvaltningsdomstolen saknas skél for
att bedéma dessa situationer pa olika satt. Domstolen finner darmed att den
omstandigheten att hyresvérden inte hade gett sitt samtycke till andrahands-
uthyrningen inte ar skal for att vagra AA ekonomiskt bistand for kostnader for

boende.

Overklagandet ska darfor avslas.

| avgorandet har deltagit justitieraden Kristina Stahl, Per Classon,

Inga-Lill Askersjo, Ulrik von Essen och Magnus Medin.

Foredragande har varit justitiesekreteraren Jessica Olofsson.
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pug’ Goteborgs Stad
ot :

Stadsledningskontoret

Central Samverkansgrupp Protokoll 12/23 Dnr 0074/23

(Ordinarie CSG) Sammantradesdatum
2023-06-22
Tid: Torsdag 2023-06-22 kI 08:30- 10:30
Plats: Wenngrenska salen, Gustav Adolfs Torg 4A
Narvarande:

Ordftrande
Arbetsgivare
Arbetsgivare

Eva Hessman
Tina Liljedahl Scheel
Catarina Blomberg

Anna Wilsson Sekreterare
Johanna Morgensterns Saco/Sacoradet
Erén Andersson Saco/Sacoradet
Anders Ehlén Saco/Sacoradet
Elin Pellegrino TCO, Vision
Anne Héaggendahl TCO, Vardforbundet
Martha Zoura Kommunal
Sandy Westergren Kommunal
Andrea Meiling Sveriges Larare
Franvarande

Foredragande:

8§ 7a Britta Timan

§ 7a Ellinor Malmborg
§ 7b Mats Odhagen

§ 7c Catarina Blomberg
8 7d Catarina Blomberg

Stadsledningskontoret
Stadsledningskontoret
Stadsledningskontoret
Stadsledningskontoret
Stadsledningskontoret

§ 1 Métet 6ppnas

Eva Hessman halsar valkommen och 6ppnar dagens mote.

8§ 2 Faststallande av dagordning

8§ 3 Utseende av justerare
Till justerare utses: Martha Zoura (Kommunal), Johanna Morgensterns (Saco/Sacoradet),
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Anne Haggendahl (TCO, Vardférbundet)

§ 4 Anmalan av protokoll

§ 5 Samverkan fore beslut

§ 6 Tidig och fordjupad dialog
a) Goteborgs stads riktlinje for individuellt ekonomiskt stoéd dnr 0580/23 presentation samt PM
ar utsant 2023-06-15 (punkten ar idag uppe for bade information och dialog)

Britta Timan och Ellinor Malmborg informerar i arendet och hénvisning gors till utséand
presentation.

Riktlinjen behdver fordndras som en konsekvens av dom i Hogsta forvaltningsdomstolen
2023-05-009.

Sacoradet framfor att det ar bra att Géteborgs stad har fatt fragan prévad i Hogsta
forvaltningsdomstolen, och ser positivt i att man atergar till tidigare skrivning.

Sacoradet vill att texten inom parentes 4ndras till: ”Avsaknaden av ett godkénnande
fran fastighetsdgaren utgor inte grund for avslag.” Detta for att fortydliga och undvika
felaktiga tolkningar.

Vision ger forslag att justera texten genom borttag av parentes.

Efter dialogen &r arbetsgivaren éverens med fackliga organisationer om att justeringar i texten
for fortydligande nu &r majliga och aterkommer i underlaget for samverkan med justerad text i
syfte att fortydliga i enlighet med fackliga organisationers inspel vid dagens méte.

Presentation biladggs protokollet

Informationen antecknas till protokollet

§ 7 Information
a) Goteborgs stads riktlinje for individuellt ekonomiskt stod dnr 0580/23 presentation samt PM
ar utsant 2023-06-15 (punkten ar idag uppe for bade information och dialog)

(l&s mer under punkt 6a)
b) Uppdraget fran fullméaktiges budget om att utreda hur Goteborgs Stad kommunikationsarbete
kan effektiviseras dnr 0443/23 presentation utsand 2023-06-15

Mats Odhagen informerar i &rendet, hanvisning gors till utsand presentation.
Tidplan presenteras och arendet ska till Kommunstyrelsen i november/december 2023.
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Sacoradet framfor att man i uppdraget sarskilt har tryckt pa dialog med berérda fackliga organisationer
under beredningen av arendet, och anser inte att det racker med partssamverkan pa CSG, och 6nskar
darfor se att en sérskild facklig referensgrupp inréttas.

Det skulle ocksa vara en mdjlighet att ha en gemensam referensgrupp med den som ar planerad med
chefer.

Mats svarar att en gemensam referensgrupp med chefer och fackliga organisationer upplevs som for
stor och att samtalet skulle bli lidande.

Aven Vision vill se en sarskild facklig referensgrupp, och pétalar samtidigt att tidplanen kanns pressad
Eva Hessman svarar att tidplanen ar gjord utifran att det ar viktigt att arendet ar klart infor
budgetarbetet for 2024.

Sveriges Larare haller med om att det ar viktigt att referensgrupper men tycker att det ar
viktigt att den ocksa innefattar medarbetare.

Arbetsgivaren ar éverens med fackliga organisationer i CSG att det &r bra att ha en
referensgrupp med berérda fackliga organisationer, och parterna &r dverens om inratta facklig
referensgrupp bestaende av DIK, Akavia och Vision, med tva personer per organisation (inga
erséttare). Namn lamnas till Anna Wilsson snarast.

Informationen antecknas till protokollet

Presentationen bil&ggs protokollet

Inledande aterkoppling pa fraga om ASG

Catarina Blomberg informerar att nuvarande rutin skapades pa 90-talet nar det sag annorlunda
ut pa arbetsmarknaden och staden hade en annan organisation, det ser annorlunda ut idag.
Hénvisning gors till presentation.

Namnden for arbetsmarknad och vuxenutbildning har idag det 6vergripande ansvaret for
fragan.

Arbetsgivaren visar ett forslag infor kommande dialog i CSG former for samverkan av
overgripande arbetsmarknadspolitiska fragor, dar detta i stallet skulle hanteras pa CSG med
mojlighet till komplettering med SSG och FOS.

Sacoradet — haller med om att fragan borde vara pa CSG i och med att det ar en
stadendvergripande fraga samt att det inréttas FOS eller SSG vid behov.

Fragan kommer att tas upp for dialog antingen pa motet den 24 augusti eller pa nagot av
motena i september. Representanter fran Arb Vux kommer att bjudas in till dialogen.

Informationen antecknas till protokollet

Presentationen biléggs protokollet

Aterkoppling frén arbetsgivaren géllande 1A-systemet och anmélan till Afa

Catarina Blomberg informerar i arendet. Det kommer att hallas utbildningar for nya Afa-
informatdrer under hosten. En i slutet av oktober och en i slutet av november, med maximalt
25 deltagare per tillfalle.

Informationen antecknas till protokollet
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§ 8 Ovriga fragor
a) Svergies Larare anmaler in fragan om héjda hyror for lokaler i staden och undrar varfor inte
Goteborgs stad gjort som andra kommuner som i ar avstatt fran hyreshojning?

Eva Hessman svarar att det & manga saker som fatt hogre pris. Frdgan om lokalhyror fér stadens
verksamheter ar ocksa beroende av konkurrensneutralitet och subventioner.

§ 9 Motets avslutande

Eva Hessman avslutar motet

Vid protokollet

Anna Wilsson
Protokollet justeras
Eva Hessman, Arbetsgivaren Martha Zoura, Kommunal
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e Gotebores Stad
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Stadsledningskontoret

Central Samverkansgrupp Protokoll 13/23 Dnr 0074/23
(Ordinarie CSG) Sammantrddesdatum
2023-08-24
Utdrag ur protokoll:

§ 5 Samverkan fore beslut
a) Revidering av riktlinjen for individuellt ekonomiskt stod dnr 0580/23 (Handlingar utsdnda
2023-08-17)

Britta Timan foredrar drendet.

Sacoradet uppskattar den justerade skrivningen.
Punkten forklaras omedelbart justerad.

Samverkan forklaras fullgjord

Vid protokollet

Anna Wilsson
Protokollet justeras
Eva Hessman, Arbetsgivaren Martha Zoura, Kommunal

Erén Andersson, Saco/Sacoradet Anne Higgendahl, TCO,Vérdférbundet
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Styrande dokument

Férhallningssatt

Organisation och samordning

Roller och ansvar ST

Utgéngspunkterna for styrningen av Goteborgs
Stad ar lagar och forfattningar, den politiska
viljan och stadens invénare, brukare och kunder.
For att forverkliga utgangspunkterna behovs
forutsdttningar av olika slag. Stadens politiker
har mojlighet att genom styrande dokument
beskriva hur de vill realisera den politiska viljan.
Inom Goteborgs Stad giller de styrande
dokument som antas av kommunfullméktige och
kommunstyrelsen. Darutover faststiller nimnder
och bolagsstyrelser egna styrande dokument for
sin egen verksamhet. Kommunfullméktiges
budget dr det Gvergripande och éverordnade
styrande dokumentet for Goteborgs Stads
ndmnder och bolagsstyrelser.

Om Goteborgs Stads styrande
dokument

Goteborgs Stads styrande dokument dr vara
forutséttningar for att vi ska gora rétt saker pa
ratt sitt. De anger vad namnder/styrelser och
forvaltningar/bolag ska gora, vem som ska gora
det och hur det ska goras. Styrande dokument ar
samlingsbegreppet for dessa dokument.

Stadens grundldggande principer sdsom
demokratisk grundsyn, principer om ménskliga
rattigheter och icke-diskriminering omsitts i
praktisk verksamhet genom att de integreras i
stadens ordinarie beslutsprocesser. Beredning av
och beslut om styrande dokument har en stor
betydelse for forverkligandet av dessa principer i
stadens verksamheter.

De styrande dokumenten ska gora det tydligt
bade for organisationen och for invanare,
brukare, kunder, leverantorer, samarbetspartners
och andra intressenter vad som forvéntas av
forvaltningar och bolag. De styrande
dokumenten ligger till grund for att utkrdva
ansvar ndr vi inte arbetar 1 enlighet med vad som
ar beslutat.

Styrande dokument

Kommunala foreskrifter

Riktade
styrande dokument

Normgivning
mot enskild

Planerande och reglerande
styrande dokument

Planerande
styrande dokument

Reglerande
styrande dokument
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Inledning

Syftet med denna riktlinje

Goteborgs Stads inriktning gillande ekonomiskt bistdnd preciseras i denna riktlinje.
Riktlinjerna grundas i géllande lagstiftning samt beslut som fattas i kommunfullmaktige
och kommunstyrelse.

Vem omfattas av riktlinjen

Denna riktlinje géller tillsvidare for ansvariga namnder i G6teborgs stad och deras
respektive forvaltningar.

Bakgrund

Riktlinjen grundas i lagstiftning, internationella, nationella och regionala
Ooverenskommelser och kommunala styrdokument. Stadens gemensamma processer, den
kommunala delegationsordningen samt stadens organisering &r ett stod i arbetet med
riktlinjen.

Lagbestammelser

Riktlinjerna utgér frémst fran socialtjanstlagen (2001:453), SoL, forvaltningslagen
(2017:900), FL och lagen (2018:1197) om Forenta nationernas konvention om barnets
rattigheter.

Verksamheterna ska bygga sina beslut pa rattspraxis genom att folja forvaltnings-
domstolarnas avgoranden. Det dr frimst domar fran Hogsta domstolen och Hogsta
forvaltningsdomstolen (tidigare Regeringsritten) som ar vigledande. Om det saknas
domslut fran Hogsta forvaltningsdomstolen avseende en fraga kan kammarréittsdomar ge
viss vigledning.

Nationella foreskrifter och vagledningar

Principen om alla ménniskors lika vérde och lika réttigheter ar utgangspunkten for svensk
politik inom socialtjanstomradet.

Socialstyrelsen utfardar Allméanna rad och foreskrifter som publiceras i SOSFS,
Socialstyrelsens forfattningssamling. Socialstyrelsen utfardar ockséd meddelandeblad for
att redovisa sin uppfattning i vissa fragor. Sveriges kommuner och regioner (SKR)
publicerar regelbundet cirkuldr om nyheter och sina tolkningar i olika fragor

Goteborgs Stads riktlinje for individuellt ekonomiskt stod
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Koppling till andra styrande dokument

Goteborgs Stads budget ar det Overgripande och 6verordnade styrdokumentet for
Goteborgs Stads namnder och bolagsstyrelser. Budgetens roll dr att inom de ekonomiska
ramarna och géllande lagstiftning ange kommunfullméaktiges prioriterade mal och
inriktningar. Prioritering av mal och omraden for uppf6ljning sker i fullméktiges arliga

budgetbeslut.

Goteborgs Stads riktlinje for individuellt ekonomiskt stod 5(12)



Riktlinje

Riksnorm

Goteborgs Stad tillampar den s.k. riksnormen som det stadgas om i 4 kap. 3 § SoL, enligt
ett arligt beslut av kommunfullmaktige. Riksnormen grundar sig bland annat pa pris- och
konsumtionsundersokningar och nivan pa normen bestims av regeringen infor varje
kalenderar. Stadsledningskontoret ansvarar for att information om den arliga fordndringen
i riksnormen meddelas berorda forvaltningar sa snart beslut har fattats. Socialtjansten bor
beakta att riksnormen é&r beréknad utifrén forsorjningsstddets tankta roll som kortvarig
16sning vid tillfdlliga forsérjningsproblem samt att nivderna i normen i vissa fall
understiger Konsumentverkets berdkningar av nddvindiga kostnader.

Malgrupp

Malgruppen for riktlinjen &r personer/hushall som enligt socialtjénstlagen: ...inte kan
tillgodose sina behov eller kan i dem tillgodosedda pé annat sétt”. De har rétt till bistdnd
av socialndmnden for sin forsérjning (forsorjningsstod) och for sin livsforing 1 Gvrigt.
Den enskilde ska genom bistandet tillforsékras en skélig levnadsniva. Bistandet ska
utformas sa att det stérker hans eller hennes mojligheter att leva ett sjdlvstdndigt liv. Det
finns ett dubbelt uppdrag for socialtjanstens arbete med ekonomiskt bistand:

1. Huvuduppgiften dr att stodja den enskilde sé att han eller hon kan klara sig utan
ekonomiskt bistdnd — hjélp till sjalvforsodrjning

2. I véntan pa att detta blir mojligt har den enskilde under vissa forutséttningar och
efter individuell behovsprovning ritt till ekonomiskt bistdnd - hjalp till
forsdrjning.

Sjalvforsorjning
I Géteborgs Stad dr motprestation for den som uppbar forsérjningsstdd en sjalvklarhet.

En motprestation byggd pa individens forutsattningar och som ett tydligt stod till egen
forsorjning.

Socialtjdnsten ska bidra till att individen hittar langsiktiga 16sningar pé sina (forsorjnings)
problem. I manga fall ar det rimliga slutmalet forvarvsarbete. Det dr dock viktigt att
beakta att alla ménniskor inte har forutsittningar att forsorja sig genom forvirvsarbete.
Socialtjanstens insatser maste i de fallen inriktas pa att hitta andra 18sningar, till exempel
genom att undersoka mojligheterna till rehabiliteringsinsatser, sjukerséttning och andra
erséttningar.

Arbetslinjen géller och innebér en uttalad 6msesidighet, dir den enskilde har bade
rittigheter och skyldigheter. De krav som stélls pé individen maste dock alltid anpassas
utifran den enskildes forutsittningar att nd malet egen forsorjning. Arbetet ska préglas av
en helhetssyn pa individens och familjens situation. Kvinnor och mén ska ha samma
mdjligheter att fa stod for att fordndra sin situation och dérigenom né egen forsorjning.
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Bistand till hyreskostnader

Kommunfullméktige faststiller arligen riktvarden for hur hog hyra som ett hushall kan fa
beviljad genom ekonomiskt bistdnd. Hyresnormen i Goteborg utgar fran
Forsakringskassans foreskrift om genomsnittlig och hégsta godtagbara bostadskostnad.
Det ér de genomsnittliga hyrorna for Storgéteborg som utgér de giltiga riktvérdena.

Socialstyrelsens allmédnna rad anger att utgdngspunkten vid bedémning av vad som &r en
skalig boendekostnad bor vara vad en laginkomsttagare pa orten normalt har mojlighet att
betala i hyra.

Hyresmarknaden i Go6teborg priglas i hog grad av bostadsbrist, vilket pé senare ar har lett
till att manga ménniskor tvingas hyra bostad i andra/tredje hand eller vara inneboende.
For socialtjansten innebér den uppkomna situationen att bistdndsbedémningarna kring
olika former av boenden har blivit mer komplicerade. Ménga hushall riskerar att utnyttjas
pa en bostadsmarknad dér bostadsbrist rdder och det gar inte att utesluta att oegentligheter
sker. Darfor ska socialtjanstens utredningsskyldighet gillande bistand till hyror priglas av
ett aktivt forhallningssatt som ger underlag for korrekta och vil underbyggda
myndighetsbeslut.

Socialtjidnstens arbetssitt ska inte uppfattas bidra till en legitimering av otrygga
hyresforhéllanden for de ménniskor som soker stod hos socialtjénsten. Detta
forhallningssétt ska gélla oavsett om det &r fraga om forstahands-, andrahands- eller
inneboendeforhallanden. Okningen av antalet andrahands- och inneboendeforhyrningar
g0r det dock angeldget att uppmarksamma dessa forhallanden sarskilt.

Klienten ska informeras om att andrahandsuthyrning utan godkidnnande fran
fastighetségaren ar otryggt och kan upphdra utan foérvarning. Klienten bor déarfor aktivt
sOka finna annat boende. Informationen ska ocksé klargora att en férdndrad
boendesituation kraver ett nytt stillningstagande till om ratt till bistand till boende
foreligger.

Socialtjansten ska genom myndighetsutdvningen motverka att

e oskiligt hoga andrahandshyror betalas

e bistand utgar for samma hyra flera gdnger

o oklarhet bestar om hur manga som verkligen bor i en ldgenhet, vid en provning
av rétten till bistdnd

e Dbistadndet understdder olagliga hyresrelationer

Utredningsprinciper vid andrahandsuthyrning och
inneboendeforhallanden

Det dr den som ansoker om bistandet som har ansvar for att lamna uppgifter och underlag
som behovs for att socialtjdnsten ska kunna utreda rétten till bistdnd. Socialtjédnsten
ansvarar for att informera den som ansdker om bistand vilka uppgifter som behover
lamnas for att ansokan ska kunna provas samt att uppgifterna kan behova kontrolleras.
Om uppgifterna inte lamnas kan det leda till att ansokan avslas d& den enskilde inte har
bidragit till utredningen pa sadant sétt att rétten till bistand kan bedémas. Det ar ansvarig
handldggare och beslutsfattare i &rendet som avgdr om underlaget &r tillrickligt.
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Nedanstaende utredningsprinciper och forhallningssétt ska ligga till grund for
bedémningen:

L.

Socialtjansten ska krdva att den enskilde uppvisar ett intyg eller motsvarande fran
fastighetségaren som visar att andrahandsuthyrningen godkénts av
fastighetsdgaren. Ett godkédnt andrahandskontrakt &r till exempel en forutséttning
for vissa andra bidrag (bostadsbidrag) varfor intyget da blir en del av
bedémningen av om den enskilde uttdémt andra méjligheter till f6rsérjning.

Den enskilde ska i normalfallet vara folkbokford pa adressen (Idgenheten) men
den som hyr ut bostaden i andra hand ska i normalfallet inte vara det.
Handlédggaren ska uppmana den enskilde att folkbokfora sig och sin familj dér de
bor. Socialtjansten ska kontrollera antalet personer folkbokférda pa
adressen/lagenheten.

Den enskilde ska alltid visa hyrans storlek och till vem den faktiskt betalas. Detta
bor visas med ett skriftligt kontrakt mellan forstahandshyresgésten och den
enskilde. (En kontraktsmall ska vid behov tillhandahéllas av socialtjdnsten). For
att bedoma hyrans skélighet ska hyresavi alltid uppvisas. Skdlighetsbedomningen
ska utgad frén den faktiska hyran for lagenheten alternativt del av ldgenhet plus ett
tilligg pa maximalt 15 procent i de fall lagenheten &r moblerad. For bostadsrétter,
se 4 § lag (2012:978) om uthyrning av privatbostad. Den enskilde har ansvar for
att visa forstahandshyresgéstens faktiska hyra genom att till exempel uppvisa en
kopia pa forstahandshyresgéstens hyresavtal, hyresavi eller genom ett intyg fran
forstahandshyresgastens hyresvard.

Om risk for bidragsbrott foreligger eller om oklarheter kvarstar kring
boendeavtalet eller hyrans skilighet, som paverkar rétten till bistdnd, ska
utredningen kompletteras med ytterligare kontroller i syfte att &stadkomma storre
grad av klarhet. Samtycke ska inhdmtas fran den enskilde. Kontrollen kan till
exempel besta av ett hembesok dér flera oklarheter kan komma att redas ut
— Hyrans skélighet kan bedomas sdkrare.
— Hur stor del av ldgenheten avser hyran?
— Antalet boende i lagenheten kan klargéras och hur manga som &r
folkbokforda dér?
— Bedoms den enskilde vara utsatt for oacceptabla boendevillkor? I sddana
situationer bor utredaren beakta socialtjanstens yttersta ansvar att
tillférsdakra den enskilde en skélig levnadsniva.

Ekonomiskt bistdnd ska fungera som ett yttersta skyddsnét for ménniskor som har
tillfalliga forsorjningssvarigheter. Socialtjanstens verksamhet ska bygga pa frivillighet

och samforstdnd men det innebér inte att den ska vara kravlos. En individuell beddmning
av den enskildes situation méste alltid goras vilket, i vissa undantagssituationer, kan leda

till att ekonomiskt bistdnd kan utgd dven om samtliga underlag inte kan uppvisas.

Aven om boendesituationen inte motiverar att ekonomiskt bistind beviljas i ett lingre
tidsperspektiv, till exempel pa grund av att hyran bedoms vara oskaligt hog, ska den

enskilde ges skiligt rddrum att férdndra sin boendesituation.
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Ovanstaende utredningsprinciper ska tillimpas dven vid inneboendeforhéllanden. Enligt
hyreslagen finns inte ndgon mojlighet att stilla krav pa godkdnnande av fastighetsdgaren
for att ha inneboenden. Diremot ska den som innehar hyreskontraktet vara folkbokford pa
adressen (lagenheten).

For det fall det kan antas att en uppgift i folkbokféringen om en person &r oriktig eller
ofullstindig ska socialtjidnsten enligt 32 ¢ § folkbokforingslagen (1991:749) underrétta
Skatteverket om detta.

Bistand i form av arbetsframjande insatser

Det dr angeldget att socialtjdnsten kan erbjuda lampliga insatser till arbetsldsa personer
for att underlétta aterintradet pa arbetsmarknaden. Beslut om arbetsframjande insatser
fattas enlig 4 kap. 4 § SoL och innefattar mojligheten att anvisa l&dmpliga stod och
kompetenshdjande insatser, sasom praktik och tidsbegransade anstéllningar.
Mojligheten att & och behélla ett arbete stirks av att arbetsmarknadsinsatser kan
samordnas med utbildningsinsatser. Ndimnden for arbetsmarknad och vuxenutbildning
(NAV) ansvarar for att verkstélla socialndimndernas beslut enligt 4 kap. 4 §
socialtjanstlagen om deltagande i anvisad praktik, kompetenshdjande verksamhet eller
annan insats som syftar till sjélvforsorjning. Vid verkstéllandet fullgdr nmnden
socialtjanstuppgifter.

Bistand i form av rehabiliteringsinsatser

Bisténd ska alltid anpassas till den enskildes forutséttningar och behov. Alla manniskor
har inte forutséttningar att forsorja sig genom forvérvsarbete varfor olika former av
rehabiliterande insatser bor finnas tillgdngliga for att bidra till att ménniskor atervinner
sin arbetsformaga. Arbetslivsinriktad rehabilitering &r ett ansvar for socialtjédnsten och ett
gemensamt uppdrag till de samverkande myndigheterna, Arbetsférmedlingen,
Forsdkringskassan, regionen och kommunen. Forsdkringskassan har ett samordnande
uppdrag for enskilda personers ritt till rehabiliterande insatser.
Samordningsforbundet/finansiell samordning i Géteborg ar en viktig part for att utveckla
metoder och insatser som ror rehabilitering.

Bistand till studerande

Vuxna studerande bor i regel ha sin forsorjning genom studiestodsformerna.

For Goteborgs Stad géller dock sérskilda riktlinjer kring méjligheterna for
langtidsberoende personer (mer &n 12 manader) att studera dven pa gymnasieniva, tex for
att komplettera sina ofullstindiga gymnasiebetyg. Ett bistdndsbeslut som avser studier pa
gymnasieniva ska fattas utifrén en individuell prévning och med stod av 4 kap. 2 § SoL,
dvs. utdéver namnden skyldighet. Bland de personer som &r beroende av bidrag till sin
forsorjning &r det vanligt att utbildningsnivan och arbetslivserfarenheten ér lag. Kraven
pa kompetens bland dem som ska konkurrera pa arbetsmarknaden dkar stadigt och
paverkar vilka insatser som &r mojliga och ldmpliga for socialtjanstens klienter. Det &r
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socialtjanstens uppgift att vid behov motivera den enskilde till att 6ka sin kompetens i
relation till arbetsmarknaden. Aven om det dr mojligt att ansdka om statliga studiemedel
redan p& grundniva, ska ingen behdva skuldsitta sig for att tillgodogdra sig
grundskolekompetens. Reglerna kring studiebidrag gor att socialtjdnsten inte bor stilla
krav pa att i forsta hand ansdka om detta bidrag pa grundskoleniva.

Som en del av Goteborgs samlade kompetensforsorjning ska personer som uppbéar
ekonomiskt bistind kunna delta i kortare yrkesutbildning som Goteborgs Stad utarbetat.
En sadan utbildning ska ske i arbetsmarknad-och vuxenutbildningsférvaltningen regi och
vara en del av den individuella och samordnade planeringen mellan kompetenscenter och
socialtjansten. Sddana studier ska vara mgjliga att genomfora med bibehallet
forsorjningsstod. Mojligheten att anséka om aktivitetsstod, annan erséttning eller
studiemedel ska alltid undersokas. Beslut om deltagande fattas enligt 4 kap. 4 § SoL.

Hogtider, utokat forsorjningsstod

I Goteborg ska det vara mojligt att ge utokat bistand till 1angtidsberoende barnfamiljer i
samband med vissa hogtider. Hushall med barn, som uppburit ekonomiskt bistdnd under
minst 10 manader, har rétt till utdkat forsorjningsstdd under motsvarande tva (2) valfria
hogtidsdagar under en 12-manaders period. Under dessa dagar fordubblas dagsnormen
enligt riksnormen for respektive hushall.

Barnets perspektiv

All verksamhet som ror barn ska vila p& de grundldggande bestimmelserna i gillande
lagstiftning och i FN:s barnkonvention. I Sverige &r barnkonventionen lag. Barns bésta
ska tillgodoses och barn har ritt att komma till tals och fa sina asikter beaktade. Vid
utredningar som ror barn ska barnets behov vara utgangspunkten vid prévning av vad
som dr barnets bésta. En kartldggning av barnets situation ska goras. Principen om
barnets bésta kan inte anvéandas for att franga géillande lag men nér det finns utrymme for
olika tolkningar eller bedomningar kan principen anvindas for att vélja den for barnet
mest fordelaktiga 16sningen. En analys av savél positiva som negativa konsekvenser av
ett beslut bor redovisas. Om ett beslut fattas dér andra intressen &n barnets bésta har vigt
tyngre ska detta motiveras. Barnets vilja ska synliggoras och utgdra del av
beslutsunderlaget. Barnet har rétt att fa uttrycka sin vilja och har samtidigt ratt att slippa
ta ansvar for svéra beslut. Det giller barn som &r berdrda av bistand och insatser inom
socialtjanst- och funktionshinderomradet.

Barnrittsperspektivet och barnkonventionen ska sérskilt beaktas vid bedomningen av
bistand till hyreskostnader for barnfamiljer.

Agerande vid risk for missforhallanden

I 14 kap. 1 § SoL framgar att myndigheter vars verksamhet berdr barn och ungdom samt
andra myndigheter inom hélso- och sjukvarden och socialtjdnsten &r skyldiga att genast
anmala till socialndmnden om de i sin verksamhet far kinnedom om nagot som kan
innebdra att socialnimnden behéver ingripa till ett barns skydd. Skyldigheten géller alla
anstéllda hos sddana myndigheter. Det ar angeléget att socialtjdnstens olika funktioner
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agerar samfllt nér det kommit till socialndmndens kénnedom att ett barn riskerar att fara
illa. Oavsett var i organisationen kunskapen uppstar att ett barn riskerar att fara illa
foreligger ett ansvar att agera aktivt och tillse att socialndmnden ingriper till barns skydd.

Jamstalldhet

Det ar sjdlvklart att kvinnor och mén, pojkar och flickor ska ha samma maojligheter,
rattigheter och skyldigheter inom alla omraden i livet. I socialtjanstens mali 1 kap 1 §
SoL foreskrivs att socialtjinsten pd demokratins och solidaritetens grund ska frémja
manniskornas jamlikhet i levnadsvillkor. Mén och kvinnor ska likstéllas och ha samma
levnadsvillkor. Jamstélldhetsperspektivet ska darmed ligga till grund vid varje beddmning
av bistdnd och en mélmedveten strévan att motverka all sérbehandling mellan kénen
maste finnas inom varje socialtjanstverksamhet.

Brottsutsatta

15 kap. 11 § SoL har brottsoffer getts ett sarskilt lagrum. Paragrafen skérptes ytterligare
bade 2007 och 2012, vilket dr angeldget att uppmarksamma: “Till socialndmndens
uppgifter hor att verka for att den som utsatts for brott och dennes nérstdende far stod och
hjalp”. Socialndmnden ska sdrskilt beakta att kvinnor som &r eller har varit utsatta for
vald eller andra Gvergrepp av nérstdende kan vara i behov av stéd och hjalp for att
fordndra sin situation. Kvinnor som varit utsatta for vald eller andra Gvergrepp har ett
sarskilt behov till stod for att behalla eller for att finna ett arbete. Genom en egen
forsorjning finns en hélsofrdmjande kraft som stirker egenmakten och
sjalvbestimmandet.

Socialndmnden ansvarar for att ett barn, som utsatts for brott, och dennes nérstdende far
det stod och den hjélp som de behdver. Socialndmnden ska ocksa sérskilt beakta att ett
barn som bevittnat vald eller andra 6vergrepp av eller mot nérstdende ar offer for brott
och ansvara fOr att barnet far det stdd och den hjélp som barnet behdver. Det bor
uppmarksammas att stod till brottsoffer inte enbart omfattar kvinnor och barn. I vissa
komplicerade situationer ar det nddvéandigt att ndra samverka med polis och andra
myndigheter samt att inhdmta konsultativt stod fran juridisk kompetens

Verksamheter som bedrivs av Goteborgs Stad ér till exempel Stodcentrum for
brottsutsatta, medlingsverksamheten, kriscentrum for kvinnor, kriscentrum for mén,
Barnahus Goteborg och Projekt Utvag.

I stadens trygg i-arbete dr de som vill ldimna organiserad kriminalitet, valdsbejakande
extremism eller annan organiserad olaglig verksamhet viktig. Sarskild riktlinje och policy
finns i staden for omradet. Forsorjning och stdd till arbete ar viktiga delar i ett sddant
arbete.
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EU/ESS-medborgare

Nordiska medborgare

Nordiska medborgare ska behandlas pa samma sétt som svenska medborgare vid
tillimpningen av socialtjanstlagen. Detta foljer av den Nordiska konventionen (Lag om
nordisk konvention om socialt bistdnd och sociala tjanster (1995:479)). Det ar
medborgarskapet som ger ratten till likabehandling. En icke-nordisk familjemedlem ska
behandlas som en familjemedlem till en EU-medborgare, se nedan.

Ovriga EU-medborgare

EU-medborgare och deras familjemedlemmar ska behandlas som svenska medborgare vid
tillimpningen av socialtjdnstlagen, om de har uppehéllsritt. Under de forsta tre
manaderna har EU-medborgaren och dennes familjemedlemmar en ovillkorlig
uppehallsritt men forvéntas under denna tid klara sin egen forsorjning. Dérefter aligger
det socialtjansten att sjdlvstindigt bedoma om en person har uppehéllsritt vid tidpunkten
for ansokan om ekonomiskt bistdnd. Uppehallsratten provas framst utifran 3 a kap. i
utlanningslagen (2005:716) och 3 a kap. i utlanningsforordningen (2006:97). Om en
person har uppehallsratt ska socialtjanstlagen tillampas fullt ut, dvs. principen om
likabehandling géller. Dérvid ska en bedomning goéras av om Goteborg ér vistelse- eller
bosattningskommun enligt 2 a kap. SoL. I 6vrigt ska samma krav stdllas som géller for
svenska medborgare eller andra personer bosatta i staden. Saknar personen uppehallsratt
ska han eller hon beddmas efter samma principer som papperslos, se nedan.

Papperslosa

Med papperslds avses en person som befinner sig i Sverige utan nédvandiga tillstdnd och
séledes inte kan anses bosatt i landet. Det kan t.ex. rora sig om personer som inte har sokt
nagot uppehéllstillstand eller vars uppehallstillstind har 16pt ut eller aterkallats. Hit hor
ocksd EU-medborgare och deras familjemedlemmar som saknar uppehallsratt efter tre
manaders vistelse i landet. Socialtjanstens ansvar for pappersldsa personer ar begransat
till stod och hjilp i akuta situationer (nddbistand) utifran kommunens yttersta ansvar
enligt 2 kap. 1 § SoL for de som vistas i kommunen. Till gruppen papperslosa riaknas inte
personer som fétt ett slutligt avslagsbeslut pa sin asylansdkan och héller sig undan sa att
ett beslut om avvisning eller utvisning inte kan verkstillas. Dessa omfattas av Lag
(1994:137) om mottagande av asylsokande m.fl., LMA, och saknar darfor ratt till
ekonomiskt bistdnd med stdd av socialtjdnstlagens 4 kap. 1 §, for motsvarande
bistandsbehov. Detta giller &ven om inga medel i praktiken betalas ut med stod av LMA.
Nodbisténd i akuta situationer for denna grupp kan istéllet provas enligt 4 kap. 2 § SoL,
dvs. utéver kommunens skyldigheter.
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Inledning

Syftet med denna riktlinje

Goteborgs Stads inriktning géllande ekonomiskt bistand preciseras i denna riktlinje.
Riktlinjerna grundas i gillande lagstiftning samt beslut som fattas i kommunfullméaktige
och kommunstyrelse.

Vem omfattas av riktlinjen

Denna riktlinje géller tillsvidare for ansvariga ndimnder i Goteborgs stad och deras
respektive forvaltningar.

Bakgrund

Riktlinjen grundas i lagstiftning, internationella, nationella och regionala
overenskommelser och kommunala styrdokument. Stadens gemensamma processer, den
kommunala delegationsordningen samt stadens organisering ar ett stod i arbetet med
riktlinjen.

Lagbestammelser

Riktlinjerna utgér framst fran socialtjanstlagen (2001:453), SoL, forvaltningslagen
(2017:900), FL och lagen (2018:1197) om Forenta nationernas konvention om barnets
rittigheter.

Verksamheterna ska bygga sina beslut pa réttspraxis genom att folja forvaltnings-
domstolarnas avgdranden. Det ar frimst domar frén Hogsta domstolen och Hogsta
forvaltningsdomstolen (tidigare Regeringsritten) som dr vigledande. Om det saknas
domslut fran Hogsta forvaltningsdomstolen avseende en fraga kan kammarréttsdomar ge
viss vigledning.

Nationella foreskrifter och vagledningar

Principen om alla méinniskors lika vérde och lika rittigheter ar utgdngspunkten for svensk
politik inom socialtjanstomradet.

Socialstyrelsen utfardar Allménna rad och foreskrifter som publiceras i SOSFS,
Socialstyrelsens forfattningssamling. Socialstyrelsen utfardar ockséd meddelandeblad for
att redovisa sin uppfattning i vissa fragor. Sveriges kommuner och regioner (SKR)
publicerar regelbundet cirkuldr om nyheter och sina tolkningar i olika fragor
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Koppling till andra styrande dokument

Goteborgs Stads budget ar det 6vergripande och 6verordnade styrdokumentet for
Goteborgs Stads namnder och bolagsstyrelser. Budgetens roll ar att inom de ekonomiska
ramarna och gillande lagstifining ange kommunfullméktiges prioriterade mal och
inriktningar. Prioritering av mal och omréden for uppfoljning sker i fullméktiges arliga

budgetbeslut.
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Riktlinje

Riksnorm

Goteborgs Stad tillampar den s.k. riksnormen som det stadgas om i 4 kap. 3 § SoL, enligt
ett arligt beslut av kommunfullmaéktige. Riksnormen grundar sig bland annat pa pris- och
konsumtionsundersdkningar och nivan pa normen bestims av regeringen infor varje
kalenderér. Stadsledningskontoret ansvarar for att information om den arliga férdndringen
i riksnormen meddelas berorda forvaltningar sa snart beslut har fattats. Socialtjansten bor
beakta att riksnormen &r berdknad utifrén forsérjningsstddets tankta roll som kortvarig
16sning vid tillfélliga forsorjningsproblem samt att nivéerna i normen i vissa fall
understiger Konsumentverkets berdkningar av nddvéandiga kostnader.

Malgrupp

Malgruppen for riktlinjen &r personer/hushall som enligt socialtjanstlagen: ™...inte kan
tillgodose sina behov eller kan 4 dem tillgodosedda pé annat sétt”. De har ratt till bistand
av socialndmnden for sin forsorjning (forsdrjningsstdd) och for sin livsforing 1 dvrigt.
Den enskilde ska genom bistandet tillforsékras en skélig levnadsniva. Bistdndet ska
utformas sé att det stiarker hans eller hennes mojligheter att leva ett sjalvstandigt liv. Det
finns ett dubbelt uppdrag for socialtjdnstens arbete med ekonomiskt bistdnd:

1. Huvuduppgiften ar att stodja den enskilde sé att han eller hon kan klara sig utan
ekonomiskt bistand — hjélp till sjalvforsorjning

2. I vintan pa att detta blir mgjligt har den enskilde under vissa forutséttningar och
efter individuell behovsprovning ritt till ekonomiskt bistdnd - hjilp till
forsorjning.

Sjalvforsorjning
I Goteborgs Stad ar motprestation for den som uppbér forsorjningsstod en sjalvklarhet.

En motprestation byggd pa individens forutséttningar och som ett tydligt stod till egen
forsorjning.

Socialtjansten ska bidra till att individen hittar l&ngsiktiga l6sningar pa sina (forsorjnings)
problem. I ménga fall &r det rimliga slutmalet forvérvsarbete. Det dr dock viktigt att
beakta att alla minniskor inte har forutsittningar att férsorja sig genom forvarvsarbete.
Socialtjénstens insatser maste i de fallen inriktas p4 att hitta andra 16sningar, till exempel
genom att undersoka mojligheterna till rehabiliteringsinsatser, sjukersittning och andra
erséttningar.

Arbetslinjen géller och innebér en uttalad dmsesidighet, dér den enskilde har bade
rattigheter och skyldigheter. De krav som stills pd individen maste dock alltid anpassas
utifran den enskildes forutsittningar att nd malet egen forsorjning. Arbetet ska priaglas av
en helhetssyn pa individens och familjens situation. Kvinnor och mén ska ha samma
mojligheter att {4 stod for att fordndra sin situation och dirigenom né egen forsoérjning.
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Bistand till hyreskostnader

Kommunfullmiktige faststiller arligen riktvérden for hur hog hyra som ett hushall kan fa
beviljad genom ekonomiskt bistdnd. Hyresnormen i Géteborg utgér fran
Forsédkringskassans foreskrift om genomsnittlig och hdgsta godtagbara bostadskostnad.
Det ar de genomsnittliga hyrorna foér Storgdteborg som utgdr de giltiga riktvardena.

Socialstyrelsens allminna rad anger att utgangspunkten vid bedémning av vad som dr en
skilig boendekostnad bor vara vad en laginkomsttagare pé orten normalt har mojlighet att
betala i hyra.

Hyresmarknaden 1 Goteborg praglas i hog grad av bostadsbrist, vilket péa senare ar har lett
till att manga ménniskor tvingas hyra bostad i andra/tredje hand eller vara inneboende.
For socialtjansten innebér den uppkomna situationen att bistdindsbedomningarna kring
olika former av boenden har blivit mer komplicerade. Ménga hushall riskerar att utnyttjas
pa en bostadsmarknad dir bostadsbrist rader och det gér inte att utesluta att oegentligheter
sker. Darfor ska socialtjanstens utredningsskyldighet gillande bistand till hyror praglas av
ett aktivt forhallningssitt som ger underlag for korrekta och vél underbyggda
myndighetsbeslut.

Socialtjanstens arbetssitt ska inte uppfattas bidra till en legitimering av otrygga
hyresforhéllanden for de ménniskor som soker stod hos socialtjansten. Detta
forhéllningssétt ska géilla oavsett om det dr frdga om forstahands-, andrahands- eller
inneboendefdrhallanden. Okningen av antalet andrahands- och inneboendeforhyrningar
gor det dock angeldget att uppmarksamma dessa forhallanden sarskilt.

Klienten ska informeras om att andrahandsuthyrning utan godkdnnande fran
fastighetsdgaren &r otryggt och kan upphora utan forvarning. Klienten bor darfor aktivt
sOka finna annat boende. Informationen ska ocksa klargdra att en fordndrad
boendesituation kraver ett nytt stillningstagande till om ratt till bistand till boende
foreligger.

Socialtjiansten ska genom myndighetsutovningen motverka att

e oskiligt hoga andrahandshyror betalas

e bistiand utgar for samma hyra flera ganger

e oklarhet bestar om hur ménga som verkligen bor i en ldgenhet, vid en provning
av ratten till bistand

e bistandet understdder olagliga hyresrelationer

Utredningsprinciper vid andrahandsuthyrning och
inneboendeférhallanden

Det ér den som ansdker om bistandet som har ansvar for att lamna uppgifter och underlag
som behdvs for att socialtjansten ska kunna utreda ritten till bistand. Socialtjdnsten
ansvarar for att informera den som ansdker om bistand vilka uppgifter som behover
lamnas for att ansokan ska kunna provas samt att uppgifterna kan behdva kontrolleras.
Om uppgifterna inte l1dmnas kan det leda till att ansdkan avslés da den enskilde inte har
bidragit till utredningen pa sadant sétt att rétten till bistdind kan bedomas. Det dr ansvarig
handlidggare och beslutsfattare i &rendet som avgor om underlaget ar tillrackligt.
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Nedanstidende utredningsprinciper och forhallningssitt ska ligga till grund for
bedémningen:

1. Socialtjansten ska efterfraga att den enskilde inhdmtar ett godkédnnande av
andrahandsboendet fran fastighetsédgaren. Avsaknaden av ett godkénnande fran
fastighetsdgaren utgor dock inte grund for avslag.

Den enskilde ska i normalfallet vara folkbokford pa adressen (ldgenheten) men
den som hyr ut bostaden i andra hand ska i normalfallet inte vara det.
Handldggaren ska uppmana den enskilde att folkbokfora sig och sin familj dir de
bor. Socialtjénsten ska kontrollera antalet personer folkbokforda pa
adressen/lagenheten.

2. Den enskilde ska alltid visa hyrans storlek och till vem den faktiskt betalas. Detta
bor visas med ett skriftligt kontrakt mellan forstahandshyresgisten och den
enskilde. (En kontraktsmall ska vid behov tillhandahéllas av socialtjénsten). For
att bedoma hyrans skilighet ska hyresavi alltid uppvisas. Skdlighetsbedomningen
ska utga fran den faktiska hyran for ldgenheten alternativt del av lagenhet plus ett
tilligg pa maximalt 15 procent i de fall ligenheten dr moblerad. For bostadsritter,
se 4 § lag (2012:978) om uthyrning av privatbostad. Den enskilde har ansvar for
att visa forstahandshyresgéstens faktiska hyra genom att till exempel uppvisa en
kopia pé forstahandshyresgiistens hyresavtal, hyresavi eller genom ett intyg fran
forstahandshyresgistens hyresvird.

3. Om risk for bidragsbrott foreligger eller om oklarheter kvarstér kring
boendeavtalet eller hyrans skilighet, som paverkar rétten till bistand, ska
utredningen kompletteras med ytterligare kontroller i1 syfte att astadkomma storre
grad av klarhet. Samtycke ska inhd@mtas fran den enskilde. Kontrollen kan till
exempel besta av ett hembesok dér flera oklarheter kan komma att redas ut

— Hyrans skilighet kan bedomas sékrare.

— Hur stor del av lagenheten avser hyran?

— Antalet boende i ldgenheten kan klargdras och hur manga som ar
folkbokforda dar?

— Bedoms den enskilde vara utsatt for oacceptabla boendevillkor? I sddana
situationer bor utredaren beakta socialtjénstens yttersta ansvar att
tillforsikra den enskilde en skélig levnadsniva.

Ekonomiskt bistand ska fungera som ett yttersta skyddsnét for manniskor som har
tillfalliga forsorjningssvarigheter. Socialtjanstens verksamhet ska bygga pé frivillighet
och samforstdnd men det innebér inte att den ska vara kravlos. En individuell bedomning
av den enskildes situation méste alltid goras vilket, i vissa undantagssituationer, kan leda
till att ekonomiskt bistdnd kan utgé dven om samtliga underlag inte kan uppvisas.

Aven om boendesituationen inte motiverar att ekonomiskt bistdnd beviljas i ett lingre
tidsperspektiv, till exempel pa grund av att hyran bedoms vara oskéligt hog, ska den
enskilde ges skiligt rddrum att fordndra sin boendesituation.
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Ovanstaende utredningsprinciper ska tillimpas dven vid inneboendeforhéllanden. Enligt
hyreslagen finns inte ndgon mojlighet att stélla krav pa godkdnnande av fastighetsdgaren
for att ha inneboenden. Déremot ska den som innehar hyreskontraktet vara folkbokford pa
adressen (ldgenheten).

For det fall det kan antas att en uppgift i folkbokfoéringen om en person &r oriktig eller
ofullstindig ska socialtjansten enligt 32 ¢ § folkbokforingslagen (1991:749) underrétta
Skatteverket om detta.

Bistand i form av arbetsframjande insatser

Det ar angeldget att socialtjdnsten kan erbjuda lampliga insatser till arbetslosa personer
for att underlétta dterintrddet pa arbetsmarknaden. Beslut om arbetsfrimjande insatser
fattas enlig 4 kap. 4 § SoL och innefattar mdjligheten att anvisa lampliga stod och
kompetenshdjande insatser, sasom praktik och tidsbegriansade anstillningar.
Mojligheten att fa och behélla ett arbete stérks av att arbetsmarknadsinsatser kan
samordnas med utbildningsinsatser. Namnden for arbetsmarknad och vuxenutbildning
(NAV) ansvarar for att verkstilla socialndimndernas beslut enligt 4 kap. 4 §
socialtjanstlagen om deltagande i anvisad praktik, kompetenshojande verksamhet eller
annan insats som syftar till sjalvforsorjning. Vid verkstillandet fullgér nimnden
socialtjanstuppgifter.

Bistand i form av rehabiliteringsinsatser

Bistand ska alltid anpassas till den enskildes forutsattningar och behov. Alla ménniskor
har inte forutséttningar att forsorja sig genom forvérvsarbete varfor olika former av
rehabiliterande insatser bor finnas tillgéngliga for att bidra till att ménniskor atervinner
sin arbetsformaga. Arbetslivsinriktad rehabilitering &r ett ansvar for socialtjdnsten och ett
gemensamt uppdrag till de samverkande myndigheterna, Arbetsféormedlingen,
Forsédkringskassan, regionen och kommunen. Forsdkringskassan har ett samordnande
uppdrag for enskilda personers ritt till rehabiliterande insatser.
Samordningsférbundet/finansiell samordning i Goteborg &r en viktig part for att utveckla
metoder och insatser som ror rehabilitering.

Bistand till studerande

Vuxna studerande bor i regel ha sin forsorjning genom studiestddsformerna.

For Goteborgs Stad géller dock sérskilda riktlinjer kring mdjligheterna for
langtidsberoende personer (mer dn 12 manader) att studera dven pa gymnasieniva, tex for
att komplettera sina ofullstdndiga gymnasiebetyg. Ett bistdndsbeslut som avser studier pa
gymnasieniva ska fattas utifran en individuell provning och med stdd av 4 kap. 2 § SoL,
dvs. utdéver namnden skyldighet. Bland de personer som &r beroende av bidrag till sin
forsorjning ar det vanligt att utbildningsnivan och arbetslivserfarenheten ér lag. Kraven
pa kompetens bland dem som ska konkurrera pa arbetsmarknaden okar stadigt och
paverkar vilka insatser som ér mdjliga och lampliga for socialtjanstens klienter. Det dr
socialtjanstens uppgift att vid behov motivera den enskilde till att 6ka sin kompetens i
relation till arbetsmarknaden. Aven om det dr mojligt att ansdka om statliga studiemedel
redan pa grundnivé, ska ingen behova skuldsitta sig for att tillgodogora sig
grundskolekompetens. Reglerna kring studiebidrag gor att socialtjdnsten inte bor stélla
krav pé att i forsta hand ansdka om detta bidrag pa grundskoleniva.
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Som en del av Goteborgs samlade kompetensforsorjning ska personer som uppbar
ekonomiskt bistdnd kunna delta i kortare yrkesutbildning som Goteborgs Stad utarbetat.
En sédan utbildning ska ske i arbetsmarknad-och vuxenutbildningsforvaltningen regi och
vara en del av den individuella och samordnade planeringen mellan kompetenscenter och
socialtjansten. Sddana studier ska vara mojliga att genomféra med bibehéllet
forsorjningsstod. Mojligheten att ansdka om aktivitetsstod, annan erséttning eller
studiemedel ska alltid undersdkas. Beslut om deltagande fattas enligt 4 kap. 4 § SoL.

Hogtider, utokat forsorjningsstod

I Goteborg ska det vara mojligt att ge utokat bistand till langtidsberoende barnfamiljer i
samband med vissa hogtider. Hushall med barn, som uppburit ekonomiskt bistdnd under
minst 10 manader, har rétt till utdkat forsorjningsstdd under motsvarande tva (2) valfria
hogtidsdagar under en 12-manaders period. Under dessa dagar fordubblas dagsnormen
enligt riksnormen for respektive hushall.

Barnets perspektiv

All verksamhet som ror barn ska vila pa de grundldggande bestimmelserna i géllande
lagstiftning och i FN:s barnkonvention. I Sverige &r barnkonventionen lag. Barns bista
ska tillgodoses och barn har ritt att komma till tals och fa sina &sikter beaktade. Vid
utredningar som ror barn ska barnets behov vara utgangspunkten vid prévning av vad
som dr barnets bésta. En kartldggning av barnets situation ska goras. Principen om
barnets bésta kan inte anvidndas for att fringa gillande lag men nér det finns utrymme for
olika tolkningar eller bedémningar kan principen anvéndas for att vélja den for barnet
mest fordelaktiga I6sningen. En analys av savil positiva som negativa konsekvenser av
ett beslut bor redovisas. Om ett beslut fattas dir andra intressen dn barnets basta har végt
tyngre ska detta motiveras. Barnets vilja ska synliggoras och utgora del av
beslutsunderlaget. Barnet har rétt att fa uttrycka sin vilja och har samtidigt rétt att slippa
ta ansvar for svéra beslut. Det géller barn som é&r berérda av bistand och insatser inom
socialtjanst- och funktionshinderomradet.

Barnréttsperspektivet och barnkonventionen ska sérskilt beaktas vid bedomningen av
bistand till hyreskostnader for barnfamiljer.

Agerande vid risk for missforhallanden

114 kap. 1 § SoL framgar att myndigheter vars verksamhet beror barn och ungdom samt
andra myndigheter inom hélso- och sjukvarden och socialtjdnsten ér skyldiga att genast
anmaila till socialndmnden om de i sin verksamhet far kinnedom om nagot som kan
innebéra att socialndmnden behdver ingripa till ett barns skydd. Skyldigheten géller alla
anstéllda hos sddana myndigheter. Det 4r angelédget att socialtjénstens olika funktioner
agerar samfallt nir det kommit till socialndmndens kdnnedom att ett barn riskerar att fara
illa. Oavsett var i organisationen kunskapen uppstar att ett barn riskerar att fara illa
foreligger ett ansvar att agera aktivt och tillse att socialndmnden ingriper till barns skydd.

Jamstalldhet

Det ar sjélvklart att kvinnor och mén, pojkar och flickor ska ha samma mdjligheter,
rattigheter och skyldigheter inom alla omraden i livet. I socialtjanstens mali 1 kap 1 §
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SoL foreskrivs att socialtjansten pa demokratins och solidaritetens grund ska frimja
ménniskornas jimlikhet i levnadsvillkor. Mén och kvinnor ska likstillas och ha samma
levnadsvillkor. Jamstélldhetsperspektivet ska ddrmed ligga till grund vid varje bedémning
av bistand och en malmedveten strdvan att motverka all sarbehandling mellan kénen
maste finnas inom varje socialtjanstverksamhet.

Brottsutsatta

I 5 kap. 11 § SoL har brottsoffer getts ett sérskilt lagrum. Paragrafen skérptes ytterligare
bade 2007 och 2012, vilket dr angeldget att uppméarksamma: Till socialndimndens
uppgifter hor att verka for att den som utsatts for brott och dennes néirstaende far stéd och
hjilp”. Socialnimnden ska sdrskilt beakta att kvinnor som é&r eller har varit utsatta for
vald eller andra 6vergrepp av nérstaende kan vara i behov av stod och hjilp for att
fordndra sin situation. Kvinnor som varit utsatta for vald eller andra 6vergrepp har ett
sarskilt behov till stod for att behélla eller for att finna ett arbete. Genom en egen
forsorjning finns en hilsofrdmjande kraft som stirker egenmakten och
sjdlvbestimmandet.

Socialndmnden ansvarar for att ett barn, som utsatts for brott, och dennes nirstaende far
det stod och den hjidlp som de behdver. Socialndmnden ska ocksé sdrskilt beakta att ett
barn som bevittnat vald eller andra 6vergrepp av eller mot nérstdende ar offer for brott
och ansvara for att barnet far det stod och den hjilp som barnet behover. Det bor
uppmairksammas att stod till brottsoffer inte enbart omfattar kvinnor och barn. I vissa
komplicerade situationer dr det nddvéndigt att ndra samverka med polis och andra
myndigheter samt att inhdmta konsultativt stod frén juridisk kompetens

Verksamheter som bedrivs av Goteborgs Stad ir till exempel Stédcentrum for
brottsutsatta, medlingsverksamheten, kriscentrum for kvinnor, kriscentrum for mén,
Barnahus Géteborg och Projekt Utvag.

I stadens trygg i-arbete dr de som vill lamna organiserad kriminalitet, valdsbejakande
extremism eller annan organiserad olaglig verksamhet viktig. Sérskild riktlinje och policy
finns i staden for omradet. Forsorjning och stdd till arbete ar viktiga delar i ett sadant
arbete.

EU/ESS-medborgare

Nordiska medborgare

Nordiska medborgare ska behandlas pa samma sitt som svenska medborgare vid
tillimpningen av socialtjanstlagen. Detta foljer av den Nordiska konventionen (Lag om
nordisk konvention om socialt bistdnd och sociala tjanster (1995:479)). Det ar
medborgarskapet som ger ritten till likabehandling. En icke-nordisk familjemedlem ska
behandlas som en familjemedlem till en EU-medborgare, se nedan.

Ovriga EU-medborgare

EU-medborgare och deras familjemedlemmar ska behandlas som svenska medborgare vid
tillimpningen av socialtjanstlagen, om de har uppehéllsritt. Under de forsta tre
ménaderna har EU-medborgaren och dennes familjemedlemmar en ovillkorlig
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uppehéllsritt men forvintas under denna tid klara sin egen forsorjning. Dérefter aligger
det socialtjdnsten att sjalvstdndigt bedoma om en person har uppehéllsritt vid tidpunkten
for ansdkan om ekonomiskt bistdnd. Uppehallsrétten provas framst utifrén 3 a kap. i
utlanningslagen (2005:716) och 3 a kap. 1 utlanningsférordningen (2006:97). Om en
person har uppehallsritt ska socialtjanstlagen tillampas fullt ut, dvs. principen om
likabehandling géller. Dérvid ska en beddmning goras av om Goteborg ér vistelse- eller
boséattningskommun enligt 2 a kap. SoL. I 6vrigt ska samma krav stillas som géller for
svenska medborgare eller andra personer bosatta i staden. Saknar personen uppehallsritt
ska han eller hon bedémas efter samma principer som papperslos, se nedan.

Papperslosa

Med papperslds avses en person som befinner sig i Sverige utan nddvéndiga tillstand och
séledes inte kan anses bosatt i landet. Det kan t.ex. rora sig om personer som inte har sokt
nagot uppehéllstillstdnd eller vars uppehallstillstand har 16pt ut eller aterkallats. Hit hor
ocksd EU-medborgare och deras familjemedlemmar som saknar uppehéllsritt efter tre
manaders vistelse i1 landet. Socialtjdnstens ansvar for papperslosa personer dr begransat
till stdd och hjélp i akuta situationer (nddbistdnd) utifrdn kommunens yttersta ansvar
enligt 2 kap. 1 § SoL for de som vistas i kommunen. Till gruppen pappersldsa riknas inte
personer som fétt ett slutligt avslagsbeslut pa sin asylansékan och héller sig undan sa att
ett beslut om avvisning eller utvisning inte kan verkstillas. Dessa omfattas av Lag
(1994:137) om mottagande av asylsokande m.fl., LMA, och saknar darfor ratt till
ekonomiskt bistind med stdd av socialtjénstlagens 4 kap. 1 §, for motsvarande
bistandsbehov. Detta giller &ven om inga medel i praktiken betalas ut med stod av LMA.
Nodbisténd i akuta situationer for denna grupp kan istéllet provas enligt 4 kap. 2 § SoL,
dvs. utover kommunens skyldigheter.
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