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Stadsrevisionen I Goteborgs
P-4 Stad

Tjansteutlatande Handlaggare: Linda Bengtsson

Utfardat 2023-02-13 Telefon:031-368 66 59

Diarienummer 0229/22 E-post: linda.bengtsson@stadsrevisionen.goteborg.se

Beslut om godkannande av framtagen
konsekvensbedomning infor lansering av
Visma Ciceron DoA hos stadsrevisionen

Forslag till beslut

Revisorskollegiet foreslas fatta beslut

att godkénna framtagen konsekvensbedomning enligt dataskyddsforordningen, som avser
de personuppgiftsbehandlingar som kommer att ske i IT-systemet Visma Ciceron DoA.

Sammanfattning

Goteborgs Stad infor ett nytt stadsgemensamt IT- system for drende- och dokument-
hantering - Visma Ciceron DoA (i det foljande Ciceron). Ciceron kommer att ersitta
tidigare IT-16sningar baserade pa plattformen LIS/Lotus Notes som fram till inférandet av
det nya systemet hanterat funktioner fér exempelvis diarium och méteshantering i staden
intranét till Stadens verksambheter.

Da ett inférande/lansering av tjénsten hos en verksamhet innebér ett inférande av ett nytt
IT-system for verksamheten aktualiseras dataskyddsforordningens krav pa att utreda
behovet av att gora en konsekvensbeddmning och om behov konstateras, att dven
genomfora en sddan. Stadsrevisionen har i detta genom revisionskontoret konstaterat att
behov finns och har d&ven genomfort en konsekvensbedomning. Underhandsinformation i
drendet har lamnats till revisorskollegiet vid sammantréde den 14 december 2023. Inom
ramen for detta tjansteutlatande beskrivs Gversiktligt revisorskollegiets personuppgifts-
ansvar, varfor en konsekvensbeddmnings ska goras och hur beredningen av forslaget till
konsekvensbeddmningen gatt till.

Forslaget till konsekvensbeddmning bifogas i form av bilaga 1 till tjinsteutlatandet.

Beddmning ur ekonomisk dimension

Ur stadsrevisionens perspektiv bedoms kostnaderna for att anvdnda Ciceron i stéllet for
dldre system som fasas ut utifrdn kinda parametrar inte 6ka i ndgon betydande mén pa
langre sikt. Pa kortare sikt kan det dock antas att kostnaderna for IT-tjanster kan 6ka
nagot pa grund av att utfasningen av édldre system kommer att ske successivt.
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Bedomning ur ekologisk dimension
Revisionskontoret har inte funnit nagra sarskilda aspekter pa fragan utifran denna
dimension.

Beddmning ur social dimension
Revisionskontoret har inte funnit nagra sarskilda aspekter pa fragan utifran denna
dimension.

Samverkan
Facklig samverkan har skett 2024-02-08.

Bilagor
Konsekvensbedomning enligt dataskyddsforordningen,
Personuppgiftsbehandlingarna: Att registrera drenden och
handlingar i Visma Ciceron DoA.
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Arendet

Revisorskollegiet ska fatta beslut om att godkénna framtaget forslag till konsekvens-
beddmning enligt dataskyddsforordningen, som avser de personuppgiftsbehandlingar som
kommer att ske i IT-systemet Visma Ciceron DoA som planeras att driftséttas hos
stadsrevisionen.

Beskrivning av arendet

Goteborgs Stad infor ett nytt stadsgemensamt IT- system for drende- och dokumenthantering -
Visma Ciceron DoA (i det foljande Ciceron). Ciceron kommer att ersitta tidigare IT-15sningar
baserade pa plattformen LIS/Lotus Notes (nedan LIS/Lotus) som fram till inférandet av det nya
systemet hanterat funktioner for exempelvis diarium och méteshantering i staden. Stads-
revisionens IT-stod for dokumentation av granskning (Revy) ar ocksa baserat pa plattformen
LIS/Lotus och behdver dirfor erséttas i och med att LIS/Lotus plattformen avvecklas.

Inforandet av Ciceron ér ett led 1 pagéende digitaliseringsarbete i Staden, med mal att uppna
bittre effektivitet i dokument- , handlings- och arkivhantering, béttre forutsattningar att alltid
upprétthélla offentlighetsprincipen samt battre informations- och datasakerhet.

Underhandsinformation i drendet har l&mnats till revisorskollegiet vid sammantride den 14
december 2023.

Revisorskollegiets personuppgiftsansvar

Stadsrevisionen i Goteborgs Stad granskar arligen all verksamhet i Goteborgs Stad i
enlighet med lag och god sed. Ytterst ansvariga for denna verksamhet ar de 22
fortroendevalda revisorerna i Staden. Revisorernas gemensamma forvaltning hanteras i
enlighet med revisorernas reglemente av revisorskollegiet. Kollegiet bestér av 7 ordinarie
ledaméter och 4 erséttare som utsetts bland revisorerna av kommunfullméktige och kan i
manga stycken jamstillas med en kommunal ndmnd. Kollegiet foretrdder revisorerna i
forvaltningsfragor och utgdr darigenom anstidllningsmyndighet, arkivansvarig och
personuppgiftsansvarig for stadsrevisionens verksamhet.

Krav pa konsekvensanalys och beredningen av forslaget

Innan ett nytt IT-system ska tas i bruk sé aligger det en personuppgiftsansvarig att préva
om anvandningen av det kommer att innebéra behandling av personuppgifter som
sannolikt leder till en hog risk for fysiska personers réittigheter enligt dataskydds-
forordningen (GDPR). Om prévningen visar att sa ér fallet ska den personuppgifts-
ansvarige gora en konsekvensbedomning i enlighet med artikel 35 i férordningen. En
sadan konsekvensbedomning syftar till att klargora vilka risker som finns for integritets-
skyddet, hur den personuppgiftsansvarige hanterat dessa risker samt dokumentera den
personuppgiftsansvariges arbete kopplat till hanteringen. Om konsekvensbedémningen
slutligen visar att dar finns sérskilt hoga kvarstaende risker som inte hanterats pa ett
tillfredsstillande satt ska den personuppgiftsansvarige dven radgora sarskilt med tillsyns-
myndigheten (Integritetsskyddsmyndigheten - IMY) i enlighet med artikel 36 innan
systemet tas 1 bruk och nagra personuppgiftsbehandlingar ddrmed utfors.

Enligt artikel 35.2 ska den personuppgiftsansvarige radfraga dataskyddsombudet vid
genomforande av en konsekvensbedomning avseende dataskydd. I Goteborgs Stad finns
stadsgemensamma dataskyddsombud for stadens verksamheter som utses av kommun-

Goteborgs Stad Stadsrevisionen, tjiansteutlatande



styrelsen och &r placerade vid Dataskyddsenheten. Organisatoriskt tillhor denna enhet
nimnden for intraservice. I samband med att dataskyddsforordningen infordes 2018
fattade revisorskollegiet beslut om att revisorernas forvaltning av oberoende- och
granskningsskal inte skulle anlita dataskyddsombud via kommunstyrelsen/Dataskydds-
enheten. Som en konsekvens av detta stallningstagande utsags ett internt dataskydds-
ombud for stadsrevisionen.

Arbetet med att ta fram konsekvensbedomningen for Ciceron har utforts av en arbets-
grupp vid revisionskontoret som letts av undertecknad i rollen som administrativ chef och
dataskyddsansvarig tjansteperson, jag har i arbetet bitritts av stadsrevisionens registrator.
Stadsrevisionens dataskyddsombud har ocksa ingétt i arbetsgruppen i en stodjande och
radgivande roll. Slutligen har ledningsgruppen for revisionskontoret deltagit i arbetet med
riskanalys avseende personuppgiftsbehandlingarna i systemet.

Arbetsgruppens bedomning ar att framtaget forslag till konsekvensbeddmning nu
motsvarar dataskyddsforordningens krav och avspeglar savil identifierade integritets-
risker som atgéirder for att hantera dessa pa ett korrekt satt.

Sarskilt om ldmnade rekommendationer frén dataskyddsombudet
Dataskyddsombudet for stadsrevisionen har i sirskild bilaga till konsekvensbedémningen

lamnat flera rekommendationer kopplat till inférandet av Ciceron hos stadsrevisionen.
Revisionskontoret kommer att hantera dessa under 2024, vilket ocksa avspeglas i beslutad
verksamhetsplan for aret.

Forutsatt att revisorskollegiet godkidnner konsekvensbedémningen i egenskap av
personuppgiftsansvarig for stadsrevisionens verksamhet kan revisionsdirektoren fatta
efterfoljande beslut om lansering/driftsédttning av IT-Ciceron under varen 2024,

Forslag till beslut

Revisionskontorets forslag ér att revisorskollegiet fattar beslut att godkénna framtagen
konsekvensbeddmning enligt dataskyddsférordningen, som avser de personuppgifts-
behandlingar som kommer att ske i Visma Ciceron DoA.

Linda Bengtsson Cecilia Bokenstrand

Administrativ chef Revisionsdirektor
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