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2.1

Uppdrag

Kommunfullmé&ktige har i budget 2024 gett ndmnden for funktionsstod i
uppdrag att ta fram forslag pa hur daglig verksamhet som sysselséttning ska se
ut och fungera i framtiden for att mota brukarnas behov och 6nskemal.

Denna rapport beskriver vad daglig verksamhet &r, vilka som har insatsen samt
forutsattningar for hur daglig verksamhet bedrivs i Goteborg idag. Rapporten
identifierar och foreslar utvecklingsomraden for staden att arbeta vidare med for
att battre mota brukarnas, och verksamheternas, behov och 6nskemal.
Rapporten har tagits fram inom forvaltningens utvecklingsenhet och forfattare
ar utvecklingsledare Karin Tidlund.

Bakgrund

| detta kapitel beskrivs vad daglig verksamhet &r och vilka som har det. Fokus &r
pa lagstiftningen och Socialstyrelsens beskrivningar av situationen

Vad ar daglig verksamhet?

Daglig verksamhet ar en av insatserna i LSS, det vill séga lagen om stdd och
service till vissa funktionshindrade. De som har rétt till daglig verksamhet &r
personer i yrkesverksam alder som ingar i ndgon av LSS personkretsar 1 eller
21, om de saknar forvarvsarbete och inte utbildar sig.

| propositionen som foregick inforandet av LSS? s& beskrivs att den dagliga
verksamheten bor kunna inrymma béde aktiviteter med habiliterande® inriktning
och mer produktionsinriktade uppgifter. Den dagliga verksamheten ska bade
bidra till den personliga utvecklingen och framja delaktigheten i samhallet. Har
poangteras ocksa att ett dvergripande mal bor vara att pa kortare eller langre sikt
utveckla den enskildes mojligheter till arbete.

Malet med daglig verksamhet, liksom med samtliga insatser i LSS, &r att
personer med funktionsnedsattning ska fa stod for att kunna vara delaktiga i
samhéllslivet och for att framja jamlika levnadsvillkor och ge den enskilde
mojlighet att leva som andra. Insatserna i LSS ska anpassas till deltagarens
individuella behov och utformas sa att den starker dennes formaga till ett
sjalvstandigt liv.

| insatsen daglig verksamhet ingar ocksa omvardnad, det vill saga stod och hjalp
med dagliga behov som deltagaren har svart att klara sjalv — det kan vara att éta,

1 Personkrets 1 — personer med utvecklingsstorning, autism eller autismliknande tillstand.
Personkrets 2 — personer med betydande och bestdende begavningsmassigt funktionshinder efter
hjarnskada i vuxen alder féranledd av yttre vald eller kroppslig sjukdom.

2 Prop. 1992/93:159 s.90 ff

3 Habiliterande aktiviteter innebar insatser som ska bidra till att en person med funktionsnedséattning
utvecklar och bibehaller basta méjliga funktionsféormaga och kan leva ett s& sjalvstandigt liv som
mojligt och aktivt delta i samhallslivet.
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2.2

2.3

2.4

kla sig, skéta hygien eller forflytta sig. Utifran halso- och sjukvardslagen har
kommunen ocksa hélso- och sjukvardsansvar inom daglig verksamhet.

Den storsta insatsen enligt LSS

Socialstyrelsen beskriver att daglig verksamhet &r den LSS-insats som allra flest
personer har och nationellt har antalet 6kat med cirka 30 procent under den
senaste tioarsperioden.* Socialstyrelsen har forklarat 6kningen i daglig
verksamhet dels med att fler personer idag far en diagnos som beréttigar till
LSS, dels med att arbetsmarknaden blivit tuffare och dven aktdrer som Samhall
har hoga krav pa arbetsformaga. En annan grupp som rapporteras oka ar
personer med psykiatridiagnoser som aven har intellektuell
funktionsnedsattning eller autism.

Olika typer av daglig verksamhet

Den vanligaste typen av daglig verksamhet &r organiserad som
gruppverksambhet i sarskilda lokaler. Deltagaren har sin sysselséttning i en
grupp dar verksamheten kan ha olika inriktningar. Olika sorters
gruppverksamhet finns bade inriktade till personer med stora behov av stéd och
till personer med mindre behov av stod.

En annan typ av daglig verksamhet kallas ofta for utflyttad verksamhet.
Exempel pa sadan verksamhet dr sa kallade foretagsgrupper eller
servicegrupper, som har sin verksamhet férlagd till annan kommunal
verksamhet eller till privata foretag.

Med individuell placering menas att en person med beslut om daglig
verksamhet har sin sysselsattning pa ett foretag, en forening, en kommunal
arbetsplats eller liknande. Till skillnad fran utflyttad verksamhet arbetar
personen inte i grupp med andra personer som har beslut om daglig verksamhet.
Det dagliga stodet och handledningen far den enskilde i stallet av ndgon eller
nagra av kollegorna pa arbetsplatsen.

Det finns inget som styr vilket innehall en daglig verksamhet kan ha utan den
kan utformas pa olika sétt och ska anpassas efter individen i syfte att bidra till
den personliga utvecklingen och att framja delaktigheten i samhallet.

Malgrupp for daglig verksamhet

De flesta nya ans6kningarna om daglig verksamhet ar fran ungdomar som snart
ska lamna anpassad gymnasieskola (tidigare gymnasiesarskola). Det finns ocksa
de som ansoker forst nagra ar efter studenten, om de inte lyckats ta sig ut pa
arbetsmarknaden. Nagra kommer ocksa fran aktorer som Samhall nar kraven
darifran visat sig vara for hoga. Andra nya ansékningar kommer fran personer
som fatt en forvarvad hjarnskada eller som hanvisas fran psyKkiatrin.

4 Socialstyrelsen, Att utveckla den dagliga verksamheten s. 16
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Personer som far beslut om daglig verksamhet tillhor antingen personkrets 1
eller personkrets 2 enligt LSS. Socialstyrelsen konstaterade i en kartlaggning av
daglig verksamhet redan ar 2008 bade att fler personer far diagnos gallande
autism och autismliknande tillstand och att manga av dem 6nskar annan
sysselsattning an det som traditionellt har praglat daglig verksamhet. | denna
vaxande grupp finns personer som inte har nagon intellektuell
funktionsnedsattning och som inte identifierar sig som funktionsnedsatta.

Personer som har daglig verksamhet kan alltsa ha olika typer av
funktionsnedséattning och funktionsnedséttningarna kan vara fran lindriga till
svara. Detta innebar olika behov av stod och olika méjligheter att utforma
verksamheterna. Socialstyrelsen konstaterar ocksa att manga dagliga
verksamheter uppger svarigheter med att forma valfungerande grupper pa grund
av den stora variationen av funktionsnedsattningar. ”Sammanfattningsvis kan
sagas att huvuddelen av svaren fran saval kommunal som enskild verksamhet
handlar om svarigheter som &r relaterade till deltagarna. Den stora variationen
av funktionsnedsattningar, 6nskemal och behov kan gora det svart att forma
valfungerande grupper déar samtliga deltagares individuella behov kan

tillgodoses.”

2.4.1 Andrainsatser for narliggande malgrupper

Manga kommuner erbjuder i dag nadgon form av sysselsattningsatgarder enligt
socialtjénstlagen till personer som behdver det men som inte har ratt till det
enligt LSS. Vanligt ar att det sker i samverkan med verksamheter som vander
sig till personer med psykiska funktionsnedsattningar.

2.4.1.1 Andra insatser i Goteborg

En samverkan har under flera ar funnits mellan stadens egna dagliga
verksamheter och forvaltningen Arbetsmarknad och vuxenutbildning for att
stérka stod till olika individer dels inom daglig verksamhet, men &ven inom
andra insatser dér stod till egen forsorjning ges.

Samverkan med regionen, arbetsformedlingen och Forsakringskassan finns
bade i samordningsforbundet Finsam och i olika riktade projekt, nagra exempel
ar Startstréackan och Columbus.

Utover daglig verksamhet sa har forvaltningen aktivitetshus som &r en Gppen
verksamhet for personer med psykisk ohalsa. Pa aktivitetshusen, samt i ett
sarskilt team, arbetar forvaltningens arbetsspecialister med metoden IPS® for
personer med psykisk ohélsa eller psykiatrisk sjukdom.

Det finns ocksa daglig sysselsattning som vander sig till personer med psykisk
ohélsa som inte har ratt till daglig verksamhet.

5 Socialstyrelsens uppféljning 2008 s. 27
¢ IPS (Individanpassat stdd till arbete), ar en arbetslivsinriktad, individuellt utformad
rehabiliteringsinsats for personer med psykisk ohélsa, samsjuklighet och liknande.
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2.5

2.6

Deltagares forsorjning

2.5.1 FOrsoOrjning via socialforsékringen

Manga personer med funktionsnedsattning har sin forsorjning fran
socialforsakringssystemet — antingen aktivitetsersattning eller sjukerséttning.
Grunden for bada ersattningarna ar att de riktas till personer som inte bedéms
kunna arbeta nu eller i framtiden, med nagot arbete pa hela arbetsmarknaden,
inte heller i anpassade arbeten. Nivan pa ersattningen bestams nationellt och
beror dels pa alder, dels pa om man nagonsin haft en inkomst. Hosten 2024 ar
maxnivan for en person éver 30 ar, som inte haft arbete 13 275 kronor i
manaden fore skatt.

2.5.2 Habiliteringsersattning

De flesta kommuner betalar ut sa kallad habiliteringsersattning till personer som
deltar i daglig verksamhet och Socialstyrelsen stddjer kommunerna med ett
statshidrag for att bibehalla ersattningen.

Eftersom daglig verksamhet ar en insats enligt LSS sa bygger den pa
frivillighet. Deltagaren ar inte skyldig att vara med i den dagliga verksamheten,
utan kan vara ledig eller avsta helt. Habiliteringsersattningens syfte ar enligt
forarbetena till LSS att stimulera deltagande i daglig verksamhet och darfor
utbetalas den baserat pa narvaro. Eftersom habiliteringsersattningen inte &r
reglerad i lag, forordning eller foreskrift, sa ager kommunen regelverk kring
villkor for hur den ska betalas ut samt vilken niva ersattningen ska ha.

2.5.2.1 Habiliteringsersattning i Goteborgs Stad

Kommunfullméktige har beslutat att habiliteringsersattning ska betalas ut i
Goteborg och ager fragan om regelverk och nivaer. Hosten 2024 ar nivan for
habiliteringsersattningen 160 kronor per dag for heltid och 112 kronor per dag
for halvtid. Ersattningen ar skattefri. | juni 2024 fattade kommunfullméktige
beslut att habiliteringserséttning ska betalas ut dven nér deltagaren har semester.
I kommunfullméaktiges budget fér 2025 har namnden fatt i uppdrag att infora
habiliteringsersattning under semestermanaderna aven fortsatt.

Ramar i regelverk som paverkar insatsen

2.6.1 Utbildning i samband med daglig verksamhet

LSS foreskriver att insatsen daglig verksamhet ar till for personer ’som saknar
forvirvsarbete och inte utbildar sig”. M6jligheten att vidareutbilda sig och anda
behalla sin plats inom daglig verksamhet har ibland efterfragats, framfor allt
fran deltagare i daglig verksamhet och deras narstaende. Dock visar domar och
rattspraxis att ifall utbildningen kan anses utgdra “meningsfull sysselsattning”,
som lagens forarbeten kallar det, sa anses personen inte ha rétt till insatsen
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daglig verksamhet. Rattspraxis talar &ven om att studier i ”obetydlig
omfattning” far forekomma. Socialstyrelsen lyfter ratten och tillgangen till
utbildning och livslangt larande i sitt kunskapsstod om daglig verksamhet. Man
papekar att ratten uttrycks bade i konventionen om réattigheter for personer med
funktionsnedsattning och i Agenda 2030, och ser att mojlighet att utvecklas i
daglig verksamhet kan handla om att kombinera deltagandet med studier pa
deltid exempelvis inom vuxenutbildning eller genom studieférbund.

2.6.1.1 Regler kring utbildning i Géteborgs Stad

Fragor kring tolkning av regelverk avseende mojlighet att utbilda sig har
aterkommit till forvaltningen de senaste aren. Tolkningen av rattspraxis som
forvaltningen gor &r att man inte kan kombinera studier och daglig verksamhet
ifall utbildningen kan anses utgdéra ”meningsfull sysselséattning”. Kvallskurser
och andra studier som man kan genomféra vid sidan av ett heltidsarbete kan
ddremot tolkas som “obetydlig omfattning” och ddrmed inte som en
sysselsattning som ersatter behovet av daglig verksamhet.

2.6.2 Personlig assistans i daglig verksamhet

| insatsen daglig verksamhet ingar bade omvardnad och halso- och
sjukvardsansvar. Verksamheten har darfor ansvar att ge all den vard och
omvardnad som behovs for att den enskilde ska klara av att vistas i den dagliga
verksamheten &ven om personen annars har personlig assistans. | vissa
undantagsfall kan det bedémas att den enskilde har séarskilda skal till att ha
personlig assistans aven i daglig verksamhet. Detta kan exempelvis vara om
personen behdver sin personliga assistent for att kunna kommunicera med andra
eller nar det ar viktigt med ingaende kunskap om personens hélsotillstand.

2.6.3 Arbetsrattsliga regler

Eftersom daglig verksamhet &r en insats enligt LSS, i forsta hand for att erbjuda
meningsfull sysselsattning och omvardnad, sa ar deltagaren inte en arbetstagare.
Darfor far deltagaren inte 16n och det medfor ocksa att semesterlagen och andra
arbetsréattsliga lagar inte &r tillampliga, inte heller arbetsmiljélagstiftning och
liknande. | stéllet ar det bestimmelser om god kvalitet i LSS och HSL, halso-
och sjukvardslagen, som ska sakerstélla verksamhetens kvalitet och deltagarnas
sikerhet’.

2.6.4 Pensionsalder

Daglig verksamhet beviljas endast for personer som &r i yrkesverksam alder
vilket innebar méjlighet att behalla sin dagliga verksamhet fram till 69 ars alder.
Manga efterfragar en meningsfull sysselsattning aven efter detta, men ratten till
daglig verksamhet upphér.

" Verksamhetens kvalitet ska sékras genom ett systematiskt kvalitetsarbete som beskrivs i
Socialstyrelsens foreskrifter och allmanna rad (SOSFS 2011:9)
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3.1

Nulage

| detta kapitel beskrivs nuvarande situation for hur daglig verksamhet bedrivs idag,
forutsattningar och vad som hénder, och hur kvaliteten uppfattas.

Fokus &r pa laget i Goteborg men beror dven forskning och omvérldsbevakning.

GOteborgs valfrinetsmodell

Kommunfullmaktige beslutade 2017 att paborja atgarder for att infora ett
valfrihetssystem enligt LOV inom daglig verksamhet. Inférandet av LOV
innebér att den ekonomiska erséttningen till utférare bestdms i forvag och anges
i forfragningsunderlaget. Stadens budget 2018 angav som ambition att valfrihet
inom daglig verksamhet ska 6ka och den enskildes behov ska st i centrum.
Bakgrunden till detta var en begransad valfrihet for deltagarna, som vanligtvis
inte kunde beviljas en daglig verksamhet utanfor sin stadsdel.

Valfrihetsystemet enligt LOV for daglig verksamhet infordes varen 2019. Det
innebar att de personer som fatt ratt till insatsen daglig verksamhet enligt LSS
har mojlighet att valja utforare. De kan vélja en enhet hos nagon av de privata
utforarna, eller nagon av kommunens egna enheter oavsett var dessa ligger
geografiskt. Réatten att valja en verksamhet kan begransas dels av kosituationen,
dels av verksamhetens malgruppsbeskrivning. Valfrihetssystemet gor ocksa att
deltagaren har rétt att byta daglig verksamhet.

De privata utférarna ar av olika karaktér. De kan vara aktiebolag, ekonomiska
eller ideella foreningar eller idéburna stiftelser. Manga utférare driver mer én
en enhet. Av de dagliga verksamheterna i Goteborg drivs i nuléget nio i
aktiebolagsform, sex drivs av féreningar och en drivs av en stiftelse.

Privata utforare behover tillstand fran Inspektionen for vard och omsorg, (1VO),
innan verksamheten startar. Vid ansokan till VO om att bedriva verksamhet
maste alltid ett kapacitetstak anges med antal personer/platser, samt vilken
malgrupp man vander sig till.

3.1.1 Modell for krav och ersattning

Valfrihetssystemet innebar att samma krav stalls pa kommunala och privata
utforare av daglig verksamhet, uttryckta pa samma satt i forfragningsunderlag
respektive kravspecifikation. Har regleras formella krav pa utforare, hur
utforare ska informera om sin verksamhet, krav pa innehall i verksamheten och
mycket mer. Valfrihetssystemet innebar ocksa att samma ersattningsmodell
tillampas. Ersattningen beréknas utifran tva parametrar:

e deltagarens behov av stdd i olika situationer — bedoms i sju nivaer
e deltagandegrad — hur manga timmar deltagaren planeras vara pa sin dagliga
verksamhet — beddms i tre nivaer.
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Erséttningen ska tdcka samtliga kostnader for att bedriva verksamheten —
lokaler, material, personal samt den habiliteringserséttning som betalas till
deltagarna.

3.1.2 Mal om narmande till arbetsmarknaden

| lagen och dess forarbeten beskrivs att ett Gvergripande mal med insatsen
daglig verksamhet &r att utveckla den enskildes mojligheter till arbete pa kortare
eller langre sikt.

For att stimulera narmande till ordinarie arbetsmarknad sa finns i G6teborgs
valfrihetsmodell en bonus till utférare som lyckas stddja en deltagare till det.
Regelverket har ocksa anpassats for att varken deltagare eller utforare ska
drabbas ekonomiskt om nagon vill préva arbete, i upp till tre manader. Samma
system gor att deltagaren har majlighet att aterga till samma dagliga verksamhet
och inte forlora platsen.

3.1.3 Olika roller

Att som kommun inféra ett valfrihetssystem enligt LOV innebar att
verksamheten konkurrensutsétts vilket gor att kommunen far flera olika roller
och uppgifter och att det blir av storsta vikt att forhalla sig konkurrensneutralt i
forhallande till utférande i egen regi och privata utforare. For valfrihetssystemet
for daglig verksamhet i Goteborgs stad géller féljande uppgifter for kommunen:

| forhallande till utforare, bade privata och kommunala:

e Besluta om krav och ersattningsmodell for utférare, samt vid behov
revidera.
e Folja upp att utforare efterlever kraven.

| forhallande till utforare, endast privata:

e Handlagga och besluta om ansokningar fran nya privata utférare om att bli
godkénd som utforare

| forhéllande till enskilda individer:

e Handlagga och besluta om ansokningar fran personer som 6nskar daglig
verksamhet.

e Beddma behov av personalstod och ddrmed den ersdttning som utforaren
erhaller for respektive deltagare.

e Informera och végleda i val av utforare.

Utféra daglig verksamhet.

e Utfora daglig verksamhet i egen regi, och darmed konkurrera med de
privata utférarna saval som med varandra.
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3.2

Fakta om daglig verksamhet i G6teborg

3.2.1 Deltagare

| Goteborg har namnden for funktionsstdd varit ansvarig for samtliga beslut om
daglig verksamhet till stadens invanare sedan den bildades 2021. | juni 2024 var
det i Goteborg 1 914 personer som deltog i daglig verksamhet. Det innebar en
6kning med cirka 210 personer fran mars 2021 da forvaltningen var ny. Sedan
inforandet av LOV sa har andelen som har valt utforare i privat regi dkat fran 20
% till 31 %.

De flesta personer som kommer nya till daglig verksamhet ar de som tar
studenten fran anpassad gymnasieskola. | dagslaget ar det omkring 70 unga
vuxna varje ar som tar studenten fran den anpassade gymnasieskolan i
Goteborg, varav atminstone halften kan antas ansoka om daglig verksamhet.

Tillsammans med deltagaren beslutar socialsekreteraren om antalet timmar per
vecka som den enskilde planeras delta i daglig verksamhet, grupperat i tre olika
deltagandegrader. Av alla deltagare ar det ungefar 40 % som deltar pa heltid
(33-40 h/vecka), nastan lika manga deltar pa deltid 2 (19-32 h/vecka) och
ungeféar 20 % deltar pa deltid 1 (5-18 h/vecka).

For varje deltagare gors ocksa en sa kallad nivabedomning for att vardera
behovet av stdd, vilket avgor nivan pa ersattning som foljer med deltagaren.
Fordelningen mellan de olika nivaerna ger en bild av de deltagare som har
daglig verksamhet i Goteborg. Niva 1 innebar behov av personalstod i mycket
liten omfattning och niva 7 innebar mycket stort behov av personalstod.

Niva 6-7
16%

Niva 1-3
Niva 4-5 56%

28%

Verksamheter i stadens egen regi har en storre andel deltagare med behovsniva
4-7 jamfort med privat regi som har storre andel deltagare med behovsniva 1-3.
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3.2.1.1 Réorlighet inom daglig verksamhet

Det finns hela tiden ett flode med personer som byter daglig verksamhet —
ungefar 10 procent av individerna- 182 personer - bytte minst en gang under
2023.

Ar 2023 tillkom mellan 70 och 90 nya personer varje kvartal. Dessutom var det
50-tal personer varje kvartal som avslutade sin dagliga verksamhet och inte har
kvar sin insats nésta kvartal.

3.2.2 Inriktningar

| dagslaget finns 111 olika dagliga verksamheter — enheter - att valja mellan i
Goteborg. Av dessa ar 29 i privat regi och 82 i kommunens egen regi. Det finns
dagliga verksamheter i alla de tre formerna som beskrevs tidigare, alltsa
traditionell gruppverksamhet, utflyttad verksamhet och individuell placering.
Enheterna skiljer sig at avseende hur stor verksamheten &r i antal platser,
inriktning och vilken malgrupp utféraren riktar sig till med mera

Som en kategorisering och forklaring av de olika verksamheternas innehall
finns dven en indelning som bland annat anvands pa den webbplats som
presenterar alla dagliga verksamheter inom valfrihetssystemet. Dessa
kategorier, eller inriktningar, ar Café och kdk, Butik och forséljning, Service och
transport, Kultur, drama och musik, Djur, natur och tradgard, Media, dator och
gaming, Produktion och teknik, Hantverk och skapande, Idrott och hélsa samt
Sinnesstimulering. Darutover finns en egen inriktning Arbetsinriktad daglig
verksamhet dar utforaren stodjer deltagarna till individuella placeringar, vilket
kan ske inom olika sorters foretag och organisationer och olika typer av
sysselséttning.

Majoriteten av de valbara dagliga verksamheterna har flera av ovan inriktningar
och flera arbetar bade med traditionell gruppverksamhet, utflyttade grupper och
individuella placeringar.

3.2.3 Kvalitet

Socialstyrelsen har 2024 tagit fram ett kunskapsstod om daglig verksamhet®,
Har beskrivs de viktigaste aspekterna av kvalitet och vasentliga
utvecklingsomraden for daglig verksamhet ur ett nationellt perspektiv.
Kunskapsstddet uttrycker att det &r stora olikheter och bredd i behoven hos
olika personer i malgruppen, men att vissa forutsattningar ar centrala for att
kunna utforma en daglig verksamhet av god kvalitet. Dessa handlar om personal
med ratt kompetens och att aktiviteterna har ett meningsfullt innehall. Det &r
ocksa av storsta vikt hur lokalerna utformas och aven gruppernas storlek och
sammansattning ar aspekter som lyfts. Fran brukarorganisationerna papekas
vikten av valméjligheter.

8 Socialstyrelsen, Att utveckla den dagliga verksmheten
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3.2.3.1 Uppfattningar hos deltagare och narstaende

Forvaltningen har genomfoért en enkét och en workshop med brukare och
narstaende for att fa en bild av behoven, vilket ger en liknande bild som den
Socialstyrelsen presenterar. Manga lyfter behovet av individuellt anpassade
aktiviteter och dnskar att det finns manga olika aktiviteter att vélja mellan, att
dagarna ska ha olika innehall, och man understryker behovet av att fa utvecklas
och inte tappa forméagor. Aven behovet av att det &r en strukturerad miljo
framhalls, liksom personalens kompetens. Svaren tydliggor att den dagliga
verksamheten &r viktig for det sociala ssmmanhanget.

Flera personer lyfter, precis som i Socialstyrelsens rapport, svarigheter nar
grupperna dr blandade, eller for stora. Det finns samtidigt roster som upplever
bristande valfrihet, som kan bero pa att personen inte passar in i
gruppsammanhang vilket gor att flertalet verksamheter bedéms icke lampliga.

3.2.3.2 Brukarundersodkningar

Brukarundersokningar har gjorts inom daglig verksamhet sedan 2019.
Resultaten visar att det stadigt har varit ett genomsnitt pa ca 86 % som svarar att
de alltid trivs pa sin dagliga verksamhet, vilket &r i nivd med medianresultat i
Sverige. Den fraga i brukarundersékningen som genomgaende har haft det
lagsta resultatet &r den om personalen forstar en, dér endast 67 % svarar att all
personal forstar. Nivan skiftar mellan olika verksamheter, men den totala nivan
har varit ungefar samma sedan den borjade métas. Fragorna i brukarenkéaten
avspeglar inte helt de utvecklingsomraden kring kompetens, lokaler och
innehall som Socialstyrelsen beskriver ovan, utan ar mer generella kring
trygghet, trivsel och kommunikation.

3.2.3.3 Kvalitetsrapportering

Verksamheternas kvalitet beskrivs dven i kvalitetsrapporter och liknande
sammanstallningar som verksamheterna sammanstaller. Det finns krav pa att
alla utforare maste ha ett eget ledningssystem for systematiskt kvalitetsarbete
bland annat for att registrera och sammanstélla synpunkter, klagomal och
avvikelser. Verksamheterna beskriver risker kopplade till svarigheter att
uppratthalla personalens kompetens och med att hitta anpassade lokaler. Andra
kvalitetsbrister som beskrivs handlar om brukares samspel med varandra och
ibland medarbetares bemétande av brukare. Aven detta handlar om
medarbetares kompetens. En del av rapporterade avvikelser handlar om
situationer med hot och vald, vilket ocksa ar det som syns i de avvikelser som
gdr vidare och rapporteras som missforhallanden enligt lex Sarah.

Den sociala dokumentationen ar en viktig del for att uppratthalla kvaliteten och
utgérs framfor allt av genomforandeplaner. Uppfoljningar som gjordes 2023°
visade pa brister i hur deltagarens kommunikationssétt beskrivs — bade i
genomfdrandeplaner och i de uppdrag som ligger som grund. Denna metod for

® EKU rapport — riktad uppfoljning av privata utférare 2024, samt verksamhetsuppféljning avdelning
daglig verksamhet och stdd 2023
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3.3

att kontrollera kvalitet inom ett sarskilt utvalt omréde kan anvandas for att
upptacka och atgarda kvalitetsbrister.

Processen for daglig verksamhet

Eftersom daglig verksamhet ar en insats enligt LSS sa ar den frivillig och
bygger pa att personen ansoker om insatsen,

3.3.1 Ansotkan och utredning

Anstkan tas emot av socialsekreteraren som gor en utredning och prévar om
personen har ratt till daglig verksamhet — det vill sdga om hen tillhor
personkrets, ar i yrkesarbetande alder och varken forvarvsarbetar eller studerar.
Utredningen féljer livsomradena i IBIC och ska beskriva de individuella
malen med den dagliga verksamheten. Utredningen slutar med ett beslut och
sammanfattas i ett uppdrag, som riktas till den dagliga verksamhet dér personen
ska delta.

Utredningen ligger ocksa till grund for den preliminara nivasattningen — alltsa
en beddémning av hur mycket stod personen kommer att behdva i olika aspekter
av livet och darmed grund for hur stor erséttning som betalas till utféraren.

3.3.2 Vagledning och matchning

Alla som beviljats daglig verksamhet har rétt att valja vilken verksamhet de vill
delta pa. For att personer ska kunna gora informerade val maste information om
varje utforare vara likvardig och konkurrensneutral. For detta tillhandahaller
staden webbtjinsten “Hitta och jamfor daglig verksamhet” och alla erbjuds att
traffa en sérskild socialsekreterare med uppdrag som arbetsvagledare (tidigare
kallad lots). Arbetsvégledaren ansvarar for att stodja och vagleda den enskilde
vid val av utforare. Det kan handla om att beskriva hur man anvénder
webbtjénsten, vagleda i att valja vad man soker for typ av verksamhet, visa
vilka alternativ som finns och som kan vara lampliga, samt beskriva vilka
verksamheter som har lediga platser och medverka till studiebesok.
Arbetsvégledarna kan dven uppmuntra till att vélja annan daglig verksamhet till
dess att forstavalet har ledig plats.

Verksamheterna far inte neka att ta emot en brukare om verksamheten bedéms
vara lamplig for brukaren och det finns ledig plats. Beddmningen om
lamplighet grundas i beskrivningen av verksamheten i webbtjansten och vid
oenighet om tolkning avgors fragan av socialsekreteraren som har
beslutsmandatet.

10 Individens behov i centrum, IBIC, &r ett arbetsséatt som kan anvandas i socialtjansten for att beskriva
personens resurser, behov och mal inom sarskilda livsomraden.
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3.3.2.1 Vistelsetid

Det finns inga bestammelser som reglerar hur manga timmar per dag eller vecka
som deltagaren ska ha daglig verksamhet. Tiden som en person ska delta maste
utga fran individuella behov. | Goteborg planeras omfattningen av deltagandet i
dialogen mellan arbetsvagledaren och den enskilde. Som beskrevs i avsnitt 3.2.1
ar nivaerna Deltid 1, Deltid 2 eller Heltid.

3.3.3 Verkstallande av beslut

Beslut om daglig verksamhet ska liksom alla andra beslut inom LSS verkstallas
direkt. | praktiken maste kommunen fa skalig tid att verkstélla beslutet, men
varje beslut som inte har verkstallts inom tre manader ska rapporteras till IVO.
IVO bedémer om den enskildes véantan &r skalig och ifall det bedéms vara
oskaligt kan kommunen alaggas att betala sérskild avgift. Bade nationellt och i
Goteborg ar det vanligt att daglig verksamhet inte verkstalls inom tre manader.
Forvaltningen har varje kvartal rapporterat omkring hundra icke verkstéllda
beslut. Orsaker varierar, det kan exempelvis vara att den enskilde inte gjort
nagot val av utforare, att den enskilde valjer att vanta i ko tills en plats blir ledig
pa den enhet man énskar eller att det finns hinder for verkstallighet pa grund av
deltagarens halsotillstand.

Nar en person har valt en verksamhet dar ledig plats finns, sa ar regeln att nya
uppdrag ska paborijas senast inom fyra veckor fran det att socialsekreteraren
skickat uppdraget.

3.3.4 Uppdrag och genomférandeplan

Utredningen och beslutet sammanfattas i ett uppdrag som ldmnas till utféraren.
Uppdraget ska beskriva personens funktionstillstand utifran olika livsomraden
liksom malsattningen for respektive omrade. Baserat pa uppdraget skrivs en
genomfdrandeplan tillsammans med deltagaren, som mer i detalj beskriver hur
malen ska uppnas. Genomforandeplanen ska beskriva hur man ska arbeta inom
verksamheten for att uppna malen i uppdraget.

3.3.5 Uppfoéljning av beslut

Alla beslut om daglig verksamhet ska foljas upp arligen av socialsekreteraren -
aven ej verkstéllda beslut. | denna uppféljning ska en avstamning géras med
den dagliga verksamheten samt den enskilde att den beslutade vistelsetiden
stammer Gverens med den tiden som den enskilde faktiskt &r pa daglig
verksamhet.

I samband med uppf6ljning ska socialsekreteraren ocksa fraga om den enskilde
ar n6jd med sitt val av utférare och om hen vill vélja annan utforare.

Rapport 14 (31)
Framtidens dagliga verksamhet
Forvaltningen for funktionsstdd 2024-11-25



3.4

Forskning och omvarldsbevakning

3.4.1 Registerstudie om sysselsattning

En forskningsstudie vid hdgskolan i Halmstad** har studerat register 6ver
samtliga personer som slutat sarskolegymnasium mellan 2001 och 2020.
Resultaten visar bland annat att ndstan 50 procent av alla som avslutat
sdrskolegymnasium nu var sysselsatta i daglig verksamhet.

Studien visar ocksa att den absoluta majoriteten (77 %) av de som borjade i
daglig verksamhet fortsatt ar sysselsatt i daglig verksamhet tio ar senare. Det
var omkring 8 % som hade nagon form av anstéllning och nastan 12 % som inte
hade nagon sysselsattning alls. Man har alltsa avslutat daglig verksamhet utan
att ga till vare sig utbildning eller anstéllning. Uppféljande intervjuer visar att
det framfor allt rér sig om personer som kanner att de inte hor hemma i daglig
verksamhet, att de kan mer &n de andra dar. Artikeln beskriver att manga efter
att ha varit "hemmasittare” i flera &r mar daligt och kénner stor uppgivenhet.

3.4.2 Erfarenheter av digital daglig verksamhet

En artikel i Socialvetenskaplig tidskrift'? belyser utmaningar och mojligheter
nér det géller digital inkludering fér vuxna personer med intellektuell
funktionsnedsattning. Artikeln beskriver att det digitala utanforskapet bestar
bade av bristande tillgang till informations- och kommunikationsteknik (1KT)
och av bristande kompetens och tillfallen att anvanda tekniken. Dartill brister
ofta kunskapen och ibland motivationen hos de personer som arbetar med
malgruppen. Under covidpandemin nar manga dagliga verksamheter var
stangda sa provade flera att bedriva daglig verksamhet pa distans. Det viktigaste
resultatet var insikten att det &r mojligt att bedriva meningsfull verksamhet och
att IKT darmed har fler anvandningsomraden an som enbart
kommunikationsmedel. Man foreslar att det kan anvéandas i situationer nar
deltagare ér tillfalligt hemma eller har svarigheter att lamna hemmet. De digitala
aktiviteterna bidrog ocksa till battre samverkan och enhetlighet mellan hemmet
och dagliga verksamheten. Artikelférfattarna papekar att anvandning av IKT har
potential att starka sjélvstandighet och delaktighet.

3.4.3 Livslangt larande

Nagra forskningsartiklar fran England och Australien®® beskriver vikten av att
sékerstélla fortsatta mojligheter till larande i vardagslivet aven for personer med
intellektuell funktionsnedsattning. Fokus i dessa studier ar pa laskunnighet och
man trycker pa vikten av att 6ka och vidmakthalla personernas laskunnighet for
att stodja sa stort oberoende och valmaende som mojligt. Man pavisar ocksa att
det finns goda mdojligheter till samverkan mellan utbildningsarrangérer och

1 Luthra, Tideman,
12 Gaddman Johansson, Engwall
13 Jobling, Morgan & Lloyd samt Wilson & Hunter
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omsorgsgivare, och goda méjligheter att tréna lasning och vardagsféardigheter
inom den verksamhet som bedrivs.

3.4.4 Projekt SPIRA

| Vasteras startades 2019 projektet SPIRA inom deras samordningsforbund.
Projektet, som nu &r implementerat i ordinarie verksamhet, arbetar med gruppen
unga vuxna med funktionsnedséattningar dar det kan finnas en méjlig
studieférmaga/arbetsformaga, men dar individerna inte klarar de insatser och
krav som Arbetsformedlingen staller. SPIRA blir en insats som verkar i
utrymmet mellan daglig verksamhet och Arbetsformedlingen. Manga deltagarna
ar hemmasittare nar de kommer till verksamheten. Arbetet sker tillsammans
under en langre tidsperiod och med ett helhetstank kring individen, dennes mal,
forutséattningar och behov. Planering och arbetssatt anpassas individuellt. Syftet
ar att erbjuda en insats dér deltagarna har mojlighet att préva arbete/studier och
om mojligt klargora arbets-/studieforutsattningar, med malet att hitta réatt plats
och planering for varje individ.

3.4.5 Nya socialtjanstlagen

| den nya socialtjanstlagen foreslas en ny bestammelse om att férebyggande
arbete ska bli ett av socialtjanstens mal. Tonvikten ska ligga pa proaktivt och
forebyggande arbete i stallet for pa reaktiva atgéarder. For att socialtjansten ska
kunna skifta fokus foreslas att kommunen i sin planering av insatser till enskilda
sérskilt ska véaga in behovet av tidiga och foérebyggande insatser och att det ska
vara mojligt att ge vissa insatser utan behovsprévning. Socialtjansten ska ocksa
sanka trosklarna och erbjuda insatser pa ett enklare sétt. Insatser utan
behovsprévning ska vara ett komplement déar skyldighet att informera om rétten
att ansoka om behovsprovade insatser kvarstar, Aven insatser utan
behovsprévning omfattas av krav pa dokumentation.

Framtid - utvecklingsbehov

| detta kapitel beskrivs omraden och fragor som har uppfattats som problematiska
eller hindrande av olika parter. Utvecklingsbehov for framtida daglig verksamhet
identifieras under respektive avsnitt.

Parallellt med denna utredning pagar manga utvecklingsprocesser, inom och
utanfor forvaltningen. Daglig verksamhet &r en insats som har fatt 6kat fokus
nationellt och dar utvecklingsbehoven blivit tydliga nagra ar in i
valfrihetssystemet enligt LOV. Detta kapitel blir darfér en samlingsplats for de
behov som har identifierats, bade sadana dar utveckling redan pagar och sadana
dar utvecklingen behdéver paborjas.
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4.1

Behovsfdrsorjning och kder

Antalet personer som behover/har rétt till daglig verksamhet har ¢kat i nagra ar
och beddms fortsétta 6ka. | Géteborg prognostiseras antalet elever i anpassad
gymnasieskola 6ka med 50 procent den narmaste tioarsperioden. Parallellt
uppfattas, som namnts, kraven 6ka hos manga arbetsgivare och éven aktorer
som Samhall, vilket gor att manga personer som prévar lénearbete landar
tillbaka i behov av daglig verksamhet.

Det finns hela tiden ett antal personer som inte har fatt sitt beslut om daglig
verksamhet verkstallt inom tre manader. Med undantag for personer som
avvaktar pa grund av sjukdom eller andra skél, sa innebar det ett glapp mellan
tillgang och efterfragan. Det finns nagra inriktningar eller typer av verksamhet
som ar populéra och dér platserna inte racker idag. For andra personer &r det
svart att hitta en lamplig verksamhet eftersom de behéver omfattande stod och
utforare uppfattar att det ar svart att bedriva en sddan verksamhet med kvalitet
och fa den ekonomiskt hallbar. Detta ar ofta verksamheter som ar mycket sma,
samtidigt som dessa deltagare ofta inte kan delta pa heltid. Arbetet med
behovsforsorjning behover bli battre pa att synliggdra detta och forvaltningen
behdver ta ansvar for att hitta 16sningar och bedéma om den ekonomiska
ersattningsmodellen behdver revideras.

Det har varit ett langvarigt problem att det har saknats en tydlig bild av hur
manga personer som star i ko och till vilka verksamheter — bland annat for att
man kan sta i ko till flera verksamheter. Forvaltningen har drivit utveckling av
ett IT-stod for att rada bot pa detta, som ska tas i bruk i borjan av 2025. Detta
system kommer att ge information om vilka verksamheter som har lediga
platser eller k6 och kommer kunna tydliggora vilka 6nskemalen &r hos de
personer som vantar pa en plats. Det i sin tur méjliggér en kommunikation
gentemot alla utforare for att de battre ska kunna planera och anpassa sina
verksamheter for att kunna skapa de eftersdkta platserna. anpassa sina
verksamheter for framtidens malgrupper och i vissa fall starta nya. Ett tydligare
arbetssatt kan da skapas for att ta ansvar for att hitta eller skapa plats for vissa
personer dar det funnits svarigheter.

| dag har forvaltningen inget systematiskt prognosarbete for att bedoma
storleken eller arten av pa framtida behov. En samlad kunskap om antal elever i
anpassad grundskola och gymnasium finns hos Grundskoleférvaltningen och
Utbildningsférvaltningen vilket skulle kunna ligga till grund for planering.
Aven kunskap om trender och 6nskemal fran deltagarna saknas, och nagon form
av dialog med malgruppen och omvérldsspaning skulle ge underlag for
planering. Utférarna ar tveksamma till vilka mojligheter de har att féra dialoger
med den anpassade gymnasieskolan utan att det uppfattas som otillaten
marknadsfoéring. Dialogen behdver omhandertas av en neutral funktion i
forvaltningen och tolkning av regelverket behéver géras gemensamt.
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4.2

Utvecklingsbehov

e Ta fram en struktur for att formedla till utférare vilka behov som uppfattas
saknas, i syfte att ge alla utférare mojlighet att planera och anpassa sina
verksamheter.

o Samla kunskap om kosituationen och inrétta en funktion som tar ansvar for
kdsituationen som helhet.

o Utveckla ett systematiskt satt att arbeta med planering av framtida behov,
bade avseende prognostiserat antal deltagare och en vardering av nya
onskemal och inriktningar — exempelvis genom marknadsundersékningar.
Arbetet kan forslagsvis styras genom strukturen for forvaltningens
kategoriplanearbete.

e Se dver hur forvaltningen kan ansvara for att hitta I6sningar for vissa
personer dar det funnits svarigheter att verkstalla beslut samt bedéma om
den ekonomiska ersattningsmodellen behdver revideras.

Valfrihet och matchning

Det ar ofta svart att avgora vad en person har for formagor, begransningar,
onskemal och behov i den forhallandevis korta processen nér deltagaren ska
vélja daglig verksamhet. Det finns en tidspress bade utifran att beslut ska
verkstéllas i tid och for att deltagaren vill ha sysselsattning. Stadens
arbetsvagledare har uppdrag att just vagleda, men far inte rekommendera en
verksamhet.

4.2.1 Malgruppsanpassning

De senaste aren har det rapporterats bade fran Socialstyrelsen, IVO och fran
stadens egen organisation att man ser en 6kning av unga personer med
neuropsykiatriska funktionsnedséttningar, som autism eller ADHD, i
kombination med intellektuell funktionsnedséttning. En annan malgrupp som
Okar i antal inom daglig verksamhet &r personer med psykiatriska diagnoser i
kombination med intellektuell funktionsnedsattning. Olika nya grupper innebar
nya och olika utmaningar i hur verksamheten bor utformas.

4.2.1.1 Digital daglig verksamhet

Pa flera hall diskuteras majligheten att i hogre utstrackning méjliggora for
digital daglig verksamhet — vilket kan ha olika innebord. Flera dagliga
verksamheter har redan idag inriktningar mot digitalt innehall - gaming, IT och
liknande. Dessa &r eftertraktade sarskilt i vissa av de nya unga malgrupperna.
Det finns heller inga hinder for utforare att ha ett innehall som mojliggér och
uppmuntrar digital inkludering och traning att anvénda teknik, utan detta bor
snarare uppmuntras och beskrivas som en forvantan pa utforare.

Andra diskussioner om digital daglig verksamhet handlar om ifall man kan och
bor erbjuda mojligheter att delta digitalt. Det skulle kunna vara en relevant
metod exempelvis for att stodja personer med social angest att narma sig
deltagande, eller for att stodja personer under en rehabiliterande period. En
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annan mojlighet ar att erbjuda digital sysselséttning som en brygga till daglig
verksamhet, som kan fungera som en motiverande insats.

Narliggande &r att fundera pa vilket ansvar man ska ta for personer som nekar
eller avslutar insatsen daglig verksamhet. Eftersom daglig verksamhet &r en
LSS-insats ar den frivillig. Samtidigt ar det manga personer i malgruppen som
har svarigheter att motivera sig sjalva, som till exempel kan ha haft en skoltid
praglad av angest och franvaro. En mojlighet skulle kunna vara att

forvaltningen i forebyggande syfte ska arbeta motiverande och skapa former for

daglig verksamhet som underléattar deltagande. Samtidigt skulle forutséattningar

for att driva en helt digital daglig verksamhet vara helt annorlunda vad galler till

exempel lokaler och bemanning, vilket gor att en sadan losning inte sjalvklart
passar in i valfrihetssystemet.

4.2.1.2 E-tjansten

Den utredning som gjordes infor inférandet av LOV framholl vikten av att
utforare kan beskriva exempelvis inriktning och om man har nischat sig till
nagon specifik malgrupp. Samtidigt papekar utforare och andra att
valfrihetssystemet innebér svarigheter att exempelvis utveckla en verksamhet
riktad till en specifik malgrupp — eftersom det inte finns garantier vare sig for
att den tankta malgruppen véljer utforaren eller for att personer fran andra
malgruppen valjer utforaren. Beskrivningen av verksamheten i e-tjansten
”jamfor och vilj daglig verksamhet” dr det som informerar om
malgruppsinriktning men déar kan man i dagsléaget inte beskriva verksamheten
utifran vilka typer av diagnoser eller behovsnivaer man riktar sig till, vilket
bidrar till otydlighet i tolkningar.

Bland utfdrare finns en upplevelse att man forvéantas "lésa" situationen nar en
person har valt en utforare dar det borde varit tydligt utifran beskrivningen att
det inte ar lampligt, eller att verksamhetens fokus ar pa en annan malgrupp.

Det har ocksa visat sig att bade deltagare och arbetsvagledare ser brister i
information om sadana forutsattningar i verksamheten som é&r viktiga for just
malgruppsanpassning’*. Det kan handla om personaltathet, mojlighet till eget
rum, sarskilda kompetenser i personalgruppen med mera. Det har ocksa visat
sig att det finns svarigheter for deltagare att pa ett strukturerat sétt identifiera
och vélja utférarenheter som har sin sysselsattning narmare den ordinarie
arbetsmarknaden®®. Utveckling av e-tjénsten behdvs for att exempelvis
mojliggora filtrering pa verksamhetens forutsattningar, i linje med forslag i
genomford utvardering.

Utvecklingsbehov

e Utreda om digitalt deltagande i daglig verksamhet eller sysselséttning kan
mojliggoras, exempelvis genom annan ersattning till utforare eller genom
att motiverande stdd erbjuds som en brygga till daglig verksamhet.

14 Rapport — Utvardering av e-tjanst Jamfor och valj daglig verksamhet goteborg.se
15 Rapporten Arbetsnara daglig verksamhet Hisingen
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e Peka ut tydligt ansvar for utveckling, tolkning och tillampning av krav och
styrning i forfragningsunderlag/kravspecifikation.

4.2.2 Inlasningseffekt

Nar nagon ansoker om daglig verksamhet sa bedomer socialsekreteraren
personens rétt till insatsen. Enligt forvaltningens metodsttd ska
socialsekreteraren ta stallning till om det finns pagaende insatser fran
Arbetsformedlingen eller Forsékringskassan som paverkar, och i lampliga fall
informera den enskilde om vad som finns i Goteborgs Stad férutom daglig
verksamhet. Daremot gors ingen prévning av personens arbetsformaga eller
mdojligheter till alternativ sysselséttning, utan daglig verksamhet beviljas om
ratten finns. Samtidigt finns det manga vittnesmal om att daglig verksamhet
skapar inlasningseffekter, det vill saga att personer som borjat pa daglig
verksamhet blir kvar dar. Riksforbundet FUB refererar® till en kartlaggning
som visade att 10 procent av deltagarna i daglig verksamhet bedémdes kunna ga
till en annan sysselsattning/arbete, och patalar att den forskning som finns visar
att det kréavs ett riktat och individualiserat arbetssétt.

Manga dagliga verksamheter jobbar redan idag med ett s kallat “arbetsspar”
som innefattar ett strukturerat och individanpassat stod och fokus pa
individuella placeringar. Anda forekommer det att en deltagare har en
individuell placering hos samma arbetsgivare under lang tid utan att det Gvergar
i anstallning. Ersattningsmodellen har konstruerats for att stodja arbetssparet
dels genom en sérskild bonus till de dagliga verksamheter som lyckas stddja en
deltagare till I6nearbete, vilket brukar vara aktuellt for nagra deltagare varje ar,
dels genom en regel som gor det mgjligt att prova ett Ionearbete upp till tre
manader utan att forlora sin plats.

Nagra svarigheter som beskrivs ar

- Skilda forvantningar pa vad en anstallning innebéar mellan deltagare fran
daglig verksamhet och den som tillhandahaller anstallningen.

- Att deltagare har svart att na en l1oneniva som efter skatt motsvarar det som
sjukersattning tillsammans med habiliteringserséttning och fria resor utgor.

- Att arbetsgivare upplever att det ar enklare och tryggare att inte ha
arbetsgivaransvar.

Nar en person har sin forsérjning fran Forsakringskassan innebéar det att de gjort
en bedomning att personen inte star till arbetsmarknadens forfogande. Detta
innebar att inte heller Arbetsférmedlingen raknar med att personen goér det och
personen hamnar utanfor arbetsformedlingens stodsystem, savida inte
kommunen tillsammans med den enskilde tar initiativ till samarbete. Ett aktivt
arbete tillsammans med alla parter kravs for att dessa personer inte ska hamna
utanfor. Ett sadan projekt har paborjats i samverkan med forvaltningen
arbetsmarknad och vuxenutbildning for att ge personer inom daglig verksamhet

16 500 roster
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forutsattningar att ta en offentlig skyddad anstallning (OSA). Nagra personer
har fatt OSA-anstéllning och projektet fortsatter.

Det ar ocksa manga som lyfter behovet av att samhallet forandras och att
arbetsgivare — inte minst de offentliga — tar ansvar och gor det mojligt med
enkla jobb. Kommunfullméktige uttrycker i sin budget 2025 en forvantan pa
forvaltningar och bolag att i hdgre grad anstélla personer med
funktionsnedsattning pa ordinarie anstallningar. Detta gar i linje med den
strategi kring breddad rekrytering som SKR beskriver for att hantera
utmaningen med kompetensforsorjning i framtiden®’.

Utvecklingsbehov

e Tydliggora socialsekreterarens roll i att vardera formaga till 16nearbete.

e Prioritera och utveckla samverkan kring “arbetsspar” tillsammans med
samtliga utforare och andra parter i staden, samt aktrer som
Forsakringskassan, Arbetsformedlingen och samordningsforbundet.

4.2.3 Elever fran gymnasieskolan

I den anpassade gymnasieskolans process identifieras elever som bedéms kunna

ga vidare till ordinarie arbetsmarknad. For dem initieras stod fran
arbetsformedlingen. Majoriteten av de 6vriga kommer att ansdka om daglig
verksamhet. Har uppfattar parterna att samverkan mellan forvaltningen for
funktionsstdd och den anpassade gymnasieskolan behover utvecklas. Tidigare
fanns storre samverkan mellan utférare och skolan men det ar svart att gora pa
ett konkurrensneutralt satt, vilket innebér att samverkan behdver drivas inom
myndighetsutévningen.

Utan tidig samverkan med gymnasieskolan sa har socialsekreteraren séllan
mdojlighet att méta den personal i skolan som kanner individen, vilket gor
kartlaggnings- och matchningsprocessen samt dverlamning svarare. For
personen det galler kan det vara vésentligt att framgangsrika arbetssatt och
kommunikationsmetoder kan fortsatta. Malet bor vara att eleven nar skolan
slutar ska kénna sig trygg med sin planering och veta vad nésta steg ar.

Sa som processen fungerar i dag finns en risk att elever fran den anpassade
gymnasieskolan hamnar i en slags limbo nér de tar studenten och inte vet vad
ska gora néar hosten kommer. De kan inte vélja vilken verksamhet de vill borja
pa innan de tagit studenten och om de har riktade énskemal finns en risk att de
far vanta i ko innan de kan borja. Det alltsa innebara en lang period av
syssloloshet, vilket ar en riskfaktor i en malgrupp som har stora behov av
struktur och forutségbarhet.

Utvecklingsbehov

e Forbattra samverkan mellan anpassad gymnasieskola och myndighet
exempelvis med rutin for hur dialog kan féras om varje individ.

17 SKR, Guide till inkluderande arbetsplatser
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4.3

4.2.4 Behov av utvidgat férebyggande arbete

Den nya socialtjanstlagen som ska trada i kraft 2025 forutsatter att alla parter
skapar arbetssatt som ar mer férebyggande, for att frigéra den enskildes resurser
och minska behovet av ytterligare insatser fran samhéllet.

Med hanvisning till forvantningarna i nya socialtjanstlagen och ovan beskrivna
behov - av langre tid for matchning, av att motverka inlasning i daglig
verksamhet och av att erbjuda elever en trygg plats att ga till direkt efter
studenten, sa bor ett forebyggande arbete utvecklas. En mojlighet ar en
radgivande enhet som kan fungera som en kartlaggningsenhet eller
karriarcentrum, i stil med den verksamhet som utvecklats i Vasteras (3.4.4).
Verksamheten kan kartldgga, préva, lotsa och ge néra individuellt stod bland
annat kring vad en anstallning innebér. Personer kan komma till denna enhet
direkt efter skolan, innan beslut om daglig verksamhet fattas.

Utvecklingsbehov

e Utred hur forvaltningen kan skapa en radgivande verksamhet som fungerar
forebyggande och kartlaggande for att stodja personer innan de ansdker om
daglig verksamhet.

Innehallet i den dagliga verksamheten

En komplexitet i daglig verksamhet &r att den har flera syften. Samtidigt som
den ska utgdra meningsfull sysselsattning, sa ar det en omsorgsinsats och
samtidigt som den ska bidra till att personer narmar sig ordinarie arbetsmarknad
och att leva som andra, sa ska den anpassas till deltagarens individuella behov.

4.3.1 Habiliterande innehall och livslangt larande

Det finns inga tydliga krav i lag eller regelverk kring vilket innehall en daglig
verksamhet maste ha, eller inte far ha. Géteborgs Stads forfragningsunderlag/
kravspecifikation stéller flera krav pd HUR verksamheten bedrivs — med
kvalitet, med uppratthallande av vardighetsgarantier, med samordning for att ha
god kontinuitet etc. Regelverket beskriver ocksa ansvar att arbeta med att
motivera till att delta i den dagliga verksamheten. Detta ansvar innefattar bade
innehallet i verksamheten och hur man arbetar for att starka och motivera
individen. Forarbetena beskriver att den enskilde skall erbjudas stimulans,
utveckling, meningsfullhet och gemenskap

I dialog med brukarforetradare betonas sarskilt vikten av ett innehall som &r
meningsfullt och utvecklande for deltagarna och som inte bara innebéar en
”forvaring” eller en fritidsgérd”. En uppfattning som lyfts av flera
brukarforetradare &r att personer som kommer fran den anpassade skolan till
daglig verksamhet tenderar att tappa férmagor, och sta stilla eller ga bakat i sin
utveckling. Man efterfragar liknande struktur och indelning av dagen som
skolan innehéller.
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Lagen och dess forarbeten betonar ett habiliterande innehall som ska starka
deltagarens formaga till ett sjalvstandigt liv. Detta bor 6ppna mojligheter for att
daglig verksamhet kan ha ett forstarkt uppdrag att arbeta for att gora individen
mer kapabel att leva sjalvstandigt. Detta kan exempelvis betyda traning i att
anvanda appar, aka sparvagn eller hur man lever halsosamt. Daglig verksamhet
kan ocksa vara en plats for att astadkomma digital delaktighet, férdjupa och
uppratthalla kunskaper i olika @&mnen och vara samhallsorienterande.

Ibland uttrycks fragetecken kring vilket utbildningsinnehall daglig verksamhet
kan ha, och hinder uppfattas finnas eftersom daglig verksamhet ar en insats for
personer som “saknar forvirvsarbete och inte utbildar sig”. Att erbjuda
utbildning och skoldamnen som en del av den dagliga verksamheten ar dock
nagot annat &n att en person uthildar sig som en egen sysselsattning, utanfor den
dagliga verksamheten. Detta kan fortydligas.

| propositionen som foregick inforandet av LSS skrivs att™ ett dvergripande mal
bor vara att pa kortare eller langre sikt utveckla den enskildes majligheter till
arbete”. Eftersom vissa utbildningar starker formagan bor ett fortsatt
resonemang foras om i vilken grad det kan géras med bibehallen daglig
verksamhet. Socialstyrelsen papekar ocksa vikten av att kunna utvecklas genom
ett livslangt larande och menar att det borde vara mojligt att kombinera studier
pa deltid med daglig verksamhet.

Regelverket i stadens forfragningsunderlag/kravspecifikation kan gora det
mdojligt att genomfora vissa kortare utbildningsinsatser for att kunna nérma sig
arbetsmarknaden. Samma regler som gor det mojligt att prova ett arbete upp till
tre manader skulle kunna tillata studier under en begréansad tid om det kan ses
som ett led i att ndrma sig den dppna arbetsmarknaden. En problematik som
uppstar ar om en person genom att studera och anda ha kvar sin dagliga
verksamhet upptar en plats som nagon annan kanske star i ko till, dar
forvaltningen inte kan verkstélla beslutet.

Utvecklingsbehov

e Fortydliga kraven pa utforare for att tydliggora att ett habiliterande innehall
ska innebara mojligheter till ett livslangt larande och att starka deltagares
hélsa och sjélvstandighet

o Fortydliga mojligheter och begrénsningar avseende vilket
utbildningsinnehall en daglig verksamhet kan och far ha.

4.3.2 Mojliggora karriarutveckling

Malet for den dagliga verksamheten bor enligt forarbetena vara att utveckla
manniskors majligheter till forvéarvsarbete, “aven om detta mal kan ligga
Iangt fram i tiden eller vara orealistiskt”. Det innebér att verksamheten bor
efterstrdva arbetsliknande former, vilket exempelvis kan géras i hur moten,
planering och schema hanteras. Det innebar ocksa att dven personer som inte
har mojlighet att ga vidare till I6nearbete kan vilja utveckla sin karriar och
préva nya utmaningar. Socialsekreteraren som fattat beslutet om daglig
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verksamhet ska arligen folja upp om personen trivs och ar néjd med sin dagliga
verksamhet eller om hen har andra 6nskemal. Majligheten att préva nya
utmaningar starks genom valfrihetssystemet, som ger deltagaren ratt att nar som
helst byta daglig verksamhet. Daremot har den verksamhet déar deltagaren finns
dagligen inget uppdrag att fungera “’karridrradgivande” eller att stimulera
deltagare att Gvervdga att byta verksamhet. Tvartom finns hinder i kravboken att
”Avldamnande utférare, ledning eller medarbetare, far inte paverka den enskildes
val av ny utforare ” samt genom att gransen ar otydlig mellan att ifragasatta
individens val att fortsatta pa en verksamhet och att féra samtal om mojligt
byte. Utférare har ocksa efterfragat starkt mojlighet att samverka med varandra
for att erbjuda nya mojligheter.

Den genomforandeplan som ska tas fram tillsammans med varje deltagare ska
beskriva hur man ska arbeta for att innehallet ska bli sa bra som mdjligt och for
att malen med insatsen ska uppnas. Uppdraget som socialsekreteraren lamnar
till utféraren ar utgangpunkten for genomforandeplanen och socialsekreteraren
ansvarar ocksa for att den foljs upp. For att starka fokus pa utveckling kan
forvaltningen behova fortydliga vad som ska ligga i uppdrag fran
socialsekreteraren och vad verksamheterna kan gora pa egen hand — utéver de
mal och behov som uttrycks i uppdragen. Brukarforetradare lyfter att fokus
behover vara pa att lyfta mojligheter snarare dn att “bara” frdga om man trivs.
En individuell plan enligt LSS kan vara ett verktyg for att fanga upp tankar och
onskemal. Uppfdljningen av genomforandeplanen kan ocksa fungera mer som
ett utvecklingssamtal dar verksamheten och deltagaren tillsammans satter mal i
linje med det som star i uppdraget, samt undersoker om deltagaren 6nskar prova
nagot annat.

Utvecklingsbehov

e Skapa struktur for samverkan mellan socialsekreteraren och utférare, samt
tydliggor utrymmet for utforare att arbeta med mal utéver vad som framgar
i uppdraget, for att forstérka deltagares mojlighet att utvecklas.

e Utveckla och fortydliga mojligheten for utforare att samverka med varandra
runt deltagares utveckling.

4.3.3 Grupper med omfattande funktionsnedsattning

Utveckling av framtidens dagliga verksamhet ska inte bara omfatta de personer
som star nara arbetsmarknaden eller deltar i traditionell gruppverksamhet dar
det relativt enkelt gar att skapa arbetsliknande forhallanden. Aven personer med
omfattande funktionsnedséttningar och flerfunktionsnedséttningar har rétt till ett
meningsfullt innehall med s mycket delaktighet som ar mojligt. Att skapa god
kvalitet i daglig verksamhet for dessa malgrupper stéller annu hogre krav pa
personalens kompetens, tid och kreativitet. For dessa deltagare kan det vara
annu viktigare &n annars med en god samverkan med andra parter, framfor allt
hemmet, for att personen ska kunna kommunicera och fa stod pa det satt han
eller hon behdver.
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For denna grupp stalls ocksa storre krav pa hur lokalerna ar utformade. Inget
sarskilt stod utgar i LOV-systemet for lokaler eller anpassad utrustning utan det
ingar i grundersattningen och som en del i nivabedémningen.

4.3.4 Samverkan med hemmet

En malkonflikt som uttryckts aterkommande i dialoger for denna utredning ar
mellan olika LSS-insatser, eller mellan olika omraden i livet — i detta fall mellan
personens boende och personens sysselsattning. Manga deltagare bor i
forvaltningen boenden med sérskild service, andra bor kvar i fordldrahemmet
eller i eget boende med nagon form av stod. En viktig ambition for de flesta ar
att 1ata bostad och sysselséttning vara tva atskilda saker, precis som det ar for
majoritetsbefolkningen. For andra deltagare ar samverkan mellan bostad och
daglig verksamhet av stor vikt. Det kan dels handla om att samverka kring
gemensamma kommunikationsstdd eller andra metoder, men &ven om att
sékerstalla att viktig information om handelser i personens liv formedlas till den
andra viktiga parten.

Rent praktiskt uppstar ibland svarigheter och malkonflikter nar det géller
vistelsetider och planering. Nér en deltagare i daglig verksamhet blir sjuk och
maste dka hem sa finns det inte alltid nagon som kan ta emot. Nar daglig
verksamhet sténger for planeringsdag har man ibland glémt att kommunicera
till alla deltagarnas boenden. Bra rutiner kravs for att omhanderta sadant.

Det kan ocksa bli en slags konflikt nar det géller vistelsetider. Behoven hos
boendet eller hemmet kan vara langre vistelsetider pa den dagliga verksamheten
medan det innebar hogre krav pa dppettider och ibland kan forbise dnskemalen
och behoven hos deltagaren. | utredningen infor inforandet av LOV fanns en
uttalad ambition att stimulera hdga deltagandenivaer for att minska kraven i
deltagarens boende.

Det &r viktigt att alla parter har forstaelse for att inte en insats ar huvudsaklig
insats” eller har ett stdrre ansvar att foretrada personen. Alla parter behdver
bidra i att sékerstélla att det ar individens behov och sammanhang som styr.

4.3.5 Anpassning av andra regelverk

Eftersom deltagare i daglig verksamhet inte ar arbetstagare s omfattas de, som
beskrivits, inte av samma lagar och regelverk som till exempel personalen pa
samma dagliga verksamhet. Det géller bland annat regelverk kring arbetsmiljo
och kemikalieanvandning, men aven mojlighet till exempelvis foréldraledighet
eller 1angre sjukskrivning — vilket idag resulterar i att man blir av med sin plats
pa daglig verksamhet.

Utvecklingsbehov

e Se over regelverk kring arbetsmiljo, kemikalier och liknande sa att samma
regler &ven omfattar deltagare
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4.4

Ersattningsmodellen och kraven enligt
valfrihetssystemet

Ersattningsmodellen till utférare inom valfrihetssystemet baserar sig som
tidigare beskrivits pa sju behovsnivaer och tre deltagandegrader.

Modellen for att bedoma behovsnivaer togs fram i samband med inférandet av
LOV. En del utférare framfor att modellen inte fangar vissa typer av behov
tillrackligt val och att vissa ersattningsnivaer &r for 1dga. Aven andra synpunkter
framfors att nivasattningen inte alltid "stammer" — dér nivabedémning dels for
boende, dels for daglig verksamhet inte alltid stdmmer éverens med varandra
och med de behov som varderas i IBIC i utredningen.

4.4.1 Deltagandegrad

Deltagandegrad star alltsa for hur manga timmar per vecka som deltagaren
planeras vara pa sin dagliga verksamhet. Det &r
socialsekreteraren/arbetsvagledaren som tillsammans med deltagaren bedémer
vilken deltagandegrad som &r aktuell. Goteborg hade vid inférandet av LOV
manga olika deltagandegrader vilket bedomdes vara ineffektivt for utforare.
Man konstaterade att flertalet andra kommuner hade tva nivéaer — heltid och
deltid, men inforde alltsa tre nivaer i Goteborg.

Innan inférandet av LOV och den tydliga reglering av villkor som detta innebar
sa var det vanligt att arbetsdagen for deltagaren borjade 9 och slutade 15.
Malsattningen i den nya modellen var att det skulle vara majligt att arbeta till
17, i linje med ambitionen att leva som andra. Darfor skulle ersattningsmodellen
innehalla incitament som gynnar hoga deltagandegrader - genom att ha langre
oppettider blir det enklare for deltagaren att delta pa heltid och darmed far
utféraren maximal ersattning.

Samtidigt utbetalas heltidsersattning till utforare for deltagandegrad pa minst 33
timmar per vecka. For habiliteringsersattning a andra sidan ar gransen for heltid
25 timmar per vecka (5 timmar per dag). Manga deltagare valjer en
deltagandegrad som ger full habiliteringsersattning men som inte ger utféraren
ersattning for heltid.

4.4.2 Vistelsetider

En aterkommande otydlighet avser vad som avgor deltagarens vistelsetider. |
forfragningsunderlag/kravspecifikation star att ’Deltagandegrad satts utifran det
antal timmar per vecka den enskilde ska delta och som framgar av uppdraget
fran socialsekreteraren ” samt att ”Socialsekreteraren lamnar uppdrag till den
dagliga verksamheten, vilket styr vistelsetiden". Darutover regleras att
Oppettiderna ska utga fran de enskildas behov och énskemal och kunna
forlaggas mellan 07.00 och 17.00.

Olika tolkningar gors utifran detta. Medan vissa tolkar det som att det endast ar
beslutet om deltagandegrad som styrs av deltagarens 6nskemal &r en annan
vanlig uppfattning att deltagaren sjalv far valja sina tider och sitt schema. Denna

Rapport

Framtidens dagliga verksamhet
Forvaltningen for funktionsstdd

26 (31)

2024-11-25



tolkning kan skapa utmaningar for utforare att bemanna utifran allas
individuella behov, och kan ocksa uppfattas som en slags malkonflikt i att den
dagliga verksamheten ska vara sa lik ett arbete som mojligt och leva som andra.

Hur detta regelverk ska tolkas &r sa centralt for hur daglig verksamhet ska
fungera att det behdver inkluderas i foreslagen éversyn.

4.4.3 Ansvar for konkurrensutsattning av daglig
verksamhet

Som beskrevs i avsnitt 3.1.3 finns flera roller och uppdrag for kommunen i ett
valfrihetssystem. Vid inférande av valfrihetssystemet hade kommunstyrelsen
och stadsledningskontoret ansvar for att utreda forutsattningarna for ett
valfrihetssystem inom daglig verksamhet, ta fram forslag till
forfragningsunderlag samt administrera valfrihetssystemet bland annat genom
att godkénna privata utférare och folja upp utférare. | samband med
omorganisationen 2021 6verfoérdes delar av ansvaret till férvaltningen for
funktionsstod. Ovriga delar beholls inom enheten for kontrakt och uppféljning
som overfordes fran stadsledningskontoret till aldre samt vard- och
omsorgsforvaltningen. Kommunfullmaktige beslutade 2023 att ndmnden for
funktionsstdd fick dverta ansvar for revideringar och beslut géllande
forfragningsunderlag for daglig verksamhet. Motivet var att fortydliga
namndens ansvar som bestéllare i valfrihetssystemet. Utifran ansvaret som
namnden Gvertog 2023 behdver ansvaret som bestallare fortydligas ytterligare
genom att foérvaltningen skapar en tydligare struktur for hur ansvaret for att
verksamheten ar konkurrensutsatt ska hanteras. Det géller bade att ta ett
Overgripande ansvar for vad namnden vill med insatsen daglig verksamhet,
forandringar av krav i forfragningsunderlag, sakerstalla konkurrensneutralitet
samt mer operativa delar sa som tolkning av regelverk och tillampning av krav
och styrning i forfragningsunderlag/ kravspecifikation.

Utvecklingsbehov

o Peka ut tydligt ansvar for utveckling, tolkning och tillampning av krav och
styrning i forfragningsunderlag/kravspecifikation.

4.4.4 Habiliteringsersattning

Det finns ibland en uppfattning att det &r habiliteringsersattningen som &r
deltagarens 16n, och att det ar en mycket lag 16n. Det behdver fortydligas att
habiliteringsersattningen endast ar ett komplement till den grundférsorjning
som man har genom socialférsakringssystemet. Ersattningen kan i sig verka
inlasande eftersom personer som gar till en anstallning med I6nebidrag kan fa
mindre pengar att rora sig med ndr de forlorar habiliteringsersattningen.

Det &r utforaren som betalar ut habiliteringserséttningen till deltagaren och
antingen betalas den for heltid eller for halvtid. Hel habiliteringsersattning utgar
for deltagande mer &n 5 timmar per dag och ersattningen utbetalas utifran
nérvaro i verksamheten, vilket registreras dagligen. Att félja och redovisa
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nérvaro for habiliteringsersattningen ar en omfattande administrativ uppgift
bade for utférarna och for forvaltningens administrativa stodfunktioner. Férslag
har framforts att ta bort nérvarokravet och darmed den omfattande
redovisningen. Narvaro till grund for habiliteringserséttning skulle da istéllet
redovisas pa samma satt som narvaro till grund for ersattning till utféraren. En
sadan modell behover provas mot syftet att habiliteringsersattningen ska vara en
stimulans att delta. Att habiliteringserséttning enligt kommunfullméktiges
beslut ska utbetalas under sommarmanaderna, dven nér inte deltagaren narvarar,
kan ses som ett steg i den riktningen.

Kommunfullméktige beslutade 2023 att ndmnden for funktionsstod fick dverta
ansvar for revideringar och beslut gallande forfragningsunderlag for daglig
verksamhet. Motivet var att fortydliga namndens ansvar som bestéllare i
valfrihetssystemet. Daremot regleras inte villkor och utformning av
habiliteringsersattning i forfragningsunderlag och kravspecifikation. Ansvaret
for detta ligger darfor fortfarande hos kommunfullméktige. For att ytterligare
fortydliga bestéllaransvaret for ndmnden for funktionsstod bor dven ansvar for
denna modell 6verga till namnden for funktionsstod.

Utvecklingsbehov

e N&mnden bor hemstalla till kommunstyrelsen att ndmnden bor &ga
modellen for habiliteringsersattning.

e Se Over ersattningsmodellen som helhet i syfte att synkronisera tidsmatten
for habiliteringsersattning och deltagandegrad.

e Se dver hur modellen for habiliteringserséttning kan justeras for att
effektivisera och minska administrationen.

Rapport 28 (31)
Framtidens dagliga verksamhet
Forvaltningen for funktionsstdd 2024-11-25



5 Rekommendationer och

5.1

forslag

De senaste sex aren har tva stora strukturférandringar gjorts avseende daglig
verksamhet i Géteborg; inférandet av valfrihetssystem enligt LOV och
skapande av en fackfdérvaltning med ansvar for insatser till personer med
funktionsnedséttning. Flera behov har visat sig under denna tid och det finns
redan pagaende utveckling for flera av initiativen. Det &r viktigt att
forvaltningen tar ett samlat grepp om bade pagaende och nya utvecklingsbehov.
Nedan listas samtliga utvecklingsbehov som denna utredning har identifierat.

Samlad lista identifierade utvecklingsbehov

Ta fram en struktur for att formedla till utférare vilka behov som uppfattas
saknas, i syfte att ge alla utférare mojlighet att planera och anpassa sina
verksamheter.

Samla kunskap om kdsituationen och inrétta en funktion som tar ansvar for
kosituationen som helhet.

Utveckla ett systematiskt satt att arbeta med planering av framtida behov,
bade avseende prognostiserat antal deltagare och en vardering av nya
onskemal och inriktningar — exempelvis genom marknadsundersékningar.
Arbetet kan forslagsvis styras genom strukturen for férvaltningens
kategoriplanearbete.

Se dver hur forvaltningen kan ansvara for att hitta Iésningar for vissa
personer dar det funnits svarigheter att verkstalla beslut samt bedéma om
den ekonomiska ersattningsmodellen behdver revideras.

Utreda om digitalt deltagande i daglig verksamhet eller sysselsattning kan
mdojliggoras, exempelvis genom annan erséttning till utférare eller genom
att motiverande stod erbjuds som en brygga till daglig verksamhet.

Peka ut tydligt ansvar foér utveckling, tolkning och tilldmpning av krav och
styrning i forfragningsunderlag/kravspecifikation.

Tydliggora socialsekreterarens roll i att vardera formaga till 16nearbete.
Prioritera och utveckla samverkan kring “arbetsspar” tillsammans med
samtliga utforare och andra parter i staden, samt aktérer som
Forsakringskassan, Arbetsformedlingen och samordningsforbundet.
Forbattra samverkan mellan anpassad gymnasieskola och myndighet
exempelvis med rutin for hur dialog kan foras om varje individ.

Utred hur forvaltningen kan skapa en radgivande verksamhet som fungerar
forebyggande och kartlaggande for att stodja personer innan de anséker om
daglig verksamhet.

Fortydliga kraven pa utforare for att tydliggora att ett habiliterande innehall
ska innebdra mojligheter till ett livslangt larande och att starka deltagares
hélsa och sjéalvstandighet
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o Fortydliga mojligheter och begransningar avseende vilket
utbildningsinnehall en daglig verksamhet kan och far ha.

e Skapa struktur for samverkan mellan socialsekreteraren och utforare, samt
tydliggor utrymmet for utforare att arbeta med mal utéver vad som framgar
i uppdraget, for att forstérka deltagares mojlighet att utvecklas.

e Utveckla och fortydliga mojligheten for utforare att samverka med varandra
runt deltagares utveckling.

e Se over regelverk kring arbetsmiljo, kemikalier och liknande sa att samma
regler dven omfattar deltagare

e Peka ut tydligt ansvar for utveckling, tolkning och tillampning av krav och
styrning i forfragningsunderlag/kravspecifikation.

e Namnden bor hemstalla till kommunstyrelsen att ndmnden bor dga
modellen for habiliteringsersattning.

e Se dver ersattningsmodellen som helhet i syfte att synkronisera tidsmatten
for habiliteringsersattning och deltagandegrad.

e Se dver hur modellen for habiliteringserséttning kan justeras for att
effektivisera och minska administrationen.
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