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Stad

Upphandlingsplan 2024

Baserad utifran insamlade inkdpsbehov fran Intraservice verksamhetschefer.

Insamling av inkopsbehoven ar utford under Q4 2023.

Upphandlingsplanen beskriver Intraservice upphandlingsbehov under ar 2024 inom de olika
upphandlingsomradena system samt ovriga tjanster.

Upphandlingsplanen inkluderar aven kommande upphandlingar ar 2025-2026 samt information om
storre kommande avrop fran ramavtal.
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Upphandlingsbhehov - kommande namndbeslut

1.1. Upphandlingsbehov som behover kommande namndbeslut enligt delegationsordning kapitel 9 utifran avtalets totala varde

Upphandlingsbehov Beskrivning-Information Investerings- Engangs-  Arlig drifts-  Avtalets Avtalets totala virde Upphandlings
kostnad kostnad kostnad I6ptid (AR) (MSEK) -start
(MSEK) (MSEK) (MSEK)
Appleprodukter for stadens = Arlig konkurrensutsittning |~ 75 * - - 1 75 Sep-23
verksamheter 2024 ] _
Tilldelningsbeslut/
avtal ca. Mars -24
Appleprodukter for skolan = Arlig upphandling 75 % - - 1 75 Sep-24
2025
Tilldelningsbeslut/
avtal ca. Feb -25
Appleprodukter for skolan = Arlig upphandling 75 * - - 1 75 Sep-25
2026
Tilldelningsbeslut/
avtal ca. Feb -26
Chromebooks for skolan Arlig konkurrensutsittning 88 * - - 1 88 Sep-23
2024
Tilldelningsbeslut/
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Upphandlingsbhehov - kommande namndbeslut

1.1. Upphandlingsbehov som behdver kommande ndamndbeslut enligt delegationsordning kapitel 9 utifran avtalets totala varde

Upphandlingsbehov Beskrivning-Information Investerings- Engangs-  Arlig drifts-  Avtalets Avtalets totala virde Upphandlings
kostnad kostnad kostnad I6ptid (AR) (MSEK) -start
(MSEK) (MSEK) (MSEK)
IChromebooks for skolan Arlig upphandling 88 * - - 1 88 Sep-24
2025
Tilldelningsbeslut/

avtal ca. Feb -25
Chromebooks for skolan Arlig upphandling 88 * - - 1 88 Sep-25
2026 Tilldelningsbeslut/
avtal ca. Feb -26
PC avrop 2024-2025 Arlig upphandling 150 #** - - Max 2 150 Sep-23
Tilldelningsbeslut/
avtal ca. Mar -24
PC avrop 20262027 Arlig upphandling 150 *** - - Max 2 150 Sep-25
Tilldelningsbeslut/
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Upphandlingsbhehov - kommande namndbeslut
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1.1. Upphandlingsbehov som behdver kommande namndbeslut enligt delegationsordning kapitel 9 utifran avtalets totala varde

Upphandlingsbehov

IT-stéd fér bemanning

IT-stod for rekrytering

Avrop Microsoft Office
365 (M365) + EES.

CRM system

Telefonildsning
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Beskrivning-Information

Tilldelningsbeslut/
avtal ca. Maj-24

Forstudie att ske okt 2023-
juni 2024,
Tilldelningsbeslut/

avtal ca. Dec-24

Avrop av M365+EES.
Upphandlat avtal
Klart Maj 2024

Forstudie, eventuellt
upphandling

Telefoniyiixel inklusive

Contactcenter (eventuellt

avropbart pa INK s
kommande ramavtal)

Investerings-
kostnad
(MSEK)

Over 20%*

Over 20%*

Engangs-
kostnad
(MSEK)

Arlig drifts-
kostnad
(MSEK)

Ca 133

Avtalets
I6ptid (AR)

Oklart

Oklart

[E]

Avtalets totala varde
(MSEK)

Over 20

Over 20

Ca 266

Upphandlings
-start

Jan-24

Aug-24

Hoésten 2023

Jan-25

Jan-24



Upphandlingsbhehov - kommande namndbeslut
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1.1. Upphandlingsbehov som behdver kommande namndbeslut enligt delegationsordning kapitel 9 utifran avtalets totala varde

Upphandlingsbehov Beskrivning-Information

Julklappar i staden Ny upphandling eller FKU-

avrop pa eget upphandlat

ramavtal. Tilldelningsbeslut

/ avtal Maj-24

Upphandling nytt Forstudie pabérjad under
ekonomisystem. 2023 dér man ser éver

I tjinsteleveransen ingar ekonomihelheten.

idag Unit4.

Budget-Uppféljning

Hypergene
Momsapplikationen Sopra,

Steria
Cognos Controller

sammanstillda rikenskaper

Inkassonet

Datacenterprodukter Avrop pa Datacenteravtalet
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Investerings- Engangs-  Arlig drifts- Avtalets totala varde

I6ptid (AR)

Over 20%*

ca 100/ar

Upphandlings
-start

Feb-24

Jan-24

Lépande
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Upphandlingsbhehov - kommande namndbeslut Stad

1.2 Ovriga upphandlingar som behdver kommande namndbeslut enligt delegationsordning (kap 9.1e i delegationsordningen)

Upphandlingsbehov Beskrivning/Information Investerings- Engangs-  Arlig drifts-  Avtalets Avtalets Upphandlings-
kostnad kostnad kostnad loptid totala start
(MSEK) (MSEK) (MSEK) (AR) vérde
(MSEK)
Microsoft Unified Fornyelse Microsoft Unified Support - - 8,5 1 ar 8.5 Jan-24
Support

Berdrd verksamhet ska presentera Risk & Konsekvensanalys till ndmnden i samband med inldmnande av Tjdnsteutlatande for ovanstaende.
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Upphandlingsbehov - namnd informeras
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1.3 Upphandlingsbehov som ndamnden informeras om enligt delegationsordning utifran avtalets totala varde (behéver ej kommande

nédmndbesiut)

Upphandlingsbehov

Licenstérnyelse Rapid 7

IT-st6éd for bevarandeplattform
(flytta ner)

IT-st6d for miljofarliga
produkter
PU-register

BPMS plattform

Licensférnyelse Blue Prism
(RPA) Ramavtal

Avrop konsulter

Mobiltelefoner AVO
hemtjénst

Hallbar stad — dppen for varlden

Beskrivning/information

Arlig licensfornyelse -

Okad funktionalitet fér bastjanst
Digitalt bevarande(e-arkiv)

Erséttning av Chemsoft

Ersittare till DraftIT samt utdkade
krav framst inom infosik

Upphandling BPMS plattform -

Upphandling fyraarsavtal -
/Ramavtal

Ca 80st konsultavrop efter behov

Mobiler till hemtjénsten 10 *

Investerings-
kostnad
(MSEK)

Engangs-
kostnad
(MSEK)

3

[~

Arlig drifts-
kostnad
(MSEK)
0.650

1

0,7

0,3

0,7

Avtalets
I6ptid (AR)

10

Avtalets
totala varde
(MSEK)

0,650

8

10

Upphandlings-
start

Jan-24

Jan-25

Apr-24

Mar-24

Jan-24

Jan-24

Lépande-24

Apr-24



Upphandlingsbehov- namnd informeras
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1.3 Upphandlingsbehov som niamnden informeras om enligt delegationsordning utifran avtalets totala varde (behéver ef kommande

nédmndbesiut)

Upphandlingsbehov

Adobe ETLA
IT-stéd for utbildningsportalen
IT-stéd fér rehabilitering

IT-stéd Arbetspsykologiska
tester

e-signaturtjinster

Sharepoint onprem,
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Beskrivning/Information

Adobe ETLA Licensavtal
Citrix Licensavtal
Forstudie feb-aug 23

Foérstudie okt 2023-juni 2024

Nuvarande avtal l6per ut Maj 2024

(Mojlighet férlingning 1+1 ar

finns) - Detta kan eventuellt bli en
kommande Staden gemensam tjinst

Tjanster ramavtal

Siker area

Investerings-

kostnad
(MSEK)

Under 20

Under 20

Engangs-
kostnad
(MSEK)

Arlig drifts-
kostnad
(MSEK)

10

1

?

0,8

Avtalets

I5ptid (AR)

1

1

Mer dn 4

Mer dn 4

?

Avtalets

Upphandlings-

totala varde start

(MSEK)
10

l

Under 20
Under 20

0,8

Apr-24
Jul-24

Sep-23
Aug-24

Feb-24

Dec-23

Jan-24



4 Goteborgs
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Tidigare beslutade pagaende upphandlingar

Nedanstaende upphandling ar beslutad i foregaende Upphandlingsplan 2023. men
upphandlingen ar beraknas avslutas under kvartal 1 ar 2024.

1. Formansportalen
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4 Goteborgs

Tidigare beslutade avbrutna upphandlingar Gote

Nedanstaende upphandling ar beslutad i foregaende Upphandlingsplan 2023 men
upphandlingen ar avbruten.

1. Telefonivaxel med contactcenterlosning
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Information om ytterligare storre inkop under 2024 Gate

Ytterligare storre upphandlingar och avrop kan tillkomma under 2024.

Dessa kan komma att krava namndbeslut enligt delegationsordning beroende pa avtalsvardet.
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Kontakt

Ronny Odervang
Avdelningen for inkdp och upphandling

Intraservice, Goteborgs Stad



mailto:ronny.odervang@intraservice.goteborg.se

