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Yrkande angaende Delarsrapport augusti
2023 for kommunstyrelsen

Forslag till beslut

I kommunstyrelsen:

1. Redovisningen av uppdraget fran budget 2023 att sikerstilla att ett kollektivavtal mot
krankningar och trakasserier tecknas under 2023, enligt beskrivning i avsnitt 4.1.2.1,
diarienummer 1443/22, godkénnes ¢j

2. Stadsledningskontoret far i uppdrag att halla personalutskottet I6pande informerat om
omhéndertagandet av uppdraget att sikerstélla att ett kollektivavtal mot krinkningar
och trakasserier tecknas under 2023.

3. Beslutet att for egen del godkédnna redovisningen av uppdraget att mdjliggora for
anstéllningar och praktikplatser for fler personer med funktionsnedséttning, enligt
beskrivning i avsnitt 4.1.3.1, diarienummer 0630/23 avslas.

4. Stadsledningskontoret far i uppdrag att i rsrapporten aterkomma med en for egen del
fordjupad beskrivning av omhéndertagandet av uppdraget att mojliggdra for
anstéllningar och praktikplatser for fler personer med funktionsnedséttning.

5. 106vrigt bifalla tjénsteutlatandet.

Yrkandet

I Goteborgs stads budget for 2023 finns foljande uppdrag: Kommunstyrelsen far i
uppdrag att sdkerstdlla att ett kollektivavtal mot krdnkningar och trakasserier tecknas
under 2023. 1 delarsrapporten framgar att parterna inte lyckats komma Gverens om
utformningen av ett kollektivavtal samt att forhandlingarna darfor har avslutats. Eftersom
uppdraget enligt budget om att sékerstilla ett kollektivavtal ddrmed inte har fullgjorts,
yrkar vi att kommunstyrelsen inte ska godkdnna redovisningen.

I samband med redovisningen av funktionshinderombudsmannens arsrapport for 2022 tog
kommunfullméktige i juni i ar efter initiativ fran det rddgrona styret beslut om att stérka
arbetet for att tillgdngliggora Goteborgs stad som arbetsplats. Ett av uppdragen
aterredovisas nu for kommunstyrelsen egen del. Vi anser dock att aterrapporteringen inte
i tillrdckligt stor grad beskriver hur uppdraget har omhéndertagits. Darfor bor en djupare
redogdrelse 6ver hur uppdraget omhéndertagits Idmnas i kommande arsrapport.
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Yttrande angaende — Delarsrapport augusti 2023 for kommunstyrelsen

#3: "Kommunstyrelsen godkanner fér egen del redovisningen av uppdraget fran budget
2023 att samordna inférandet av ett spraklyft i svenska for befintlig personal inom
aldreomsorgen, funktionsstdd, forskola och skola som bedéms vara i behov av spraklig
kompetensutveckling, enligt beskrivning i avsnitt 4.1.2.1, diarienummer 1447/22.”

Under punkt 4.1.2.1 star féljande: "Vid sidan av att ta fram ett samordnat utbud av
spraklyft, kommer ocksa ett gemensamt stdd for att identifiera medarbetares behov
att tas fram, liksom arbetssatt for att matcha behov med utbud,”

Det har ar att bemota ett problem i helt fel ande, dvs en identifiering av medarbetares
behov ska inte ske "vid sidan av.” Primart ar att utreda hur bristen pa
svensktalande pedagoger och barnskoétare ter sig i Goteborgs forskolor.
Indikationer och belysande i den senaste tidens nyhetsrapporter visar pa att
problemet &r langt mer utbrett &n vad staden tidigare diagnostiserat. Tills ett

spraklyft har inletts kan akuta atgarder sattas in. Det kan vara insatser
som att snarast erbjuda svensktalande personal en hégre inkomst vid frivillig
arbetsforflyttning till de forskolor dar bristen pa svensktalande personal ar som allra
mest akut. Barnens val kan inte vanta!

#6: "Kommunstyrelsen godkanner fér egen del redovisningen av uppdraget fran budget
2023 att aktivt arbeta med hallbarhetsperspektiven i budget- och uppféljningsprocessen,
detta galler aven jamstalldhetsperspektivet och framfér allt i investeringsbudgetar, enligt
beskrivning i avsnitt 4.1.2.1, diarienummer 0200/23.”

Sverigedemokraterna star fast i sin standpunkt att investeringar/investeringsbudgetar
skall prioriteras utifran féljande rangordning:

1. Kommunens lagstadgade skyldigheter

2. Storsta faktiska behov hos stadens folkbokférda befolkning

3. Storst varde varje investerad krona for stadens befolkning och bestkare
4. Politiska visioner och projekt

Det borde vara en fullstandig sjalvklarhet - sa sjalvklart att det inte ens behdva
patalas - att prioriteringen av stadens begransade investeringsresurser sjalvklart skall
utga fran att i forsta hand fullgéra stadens lagstadgade skyldigheter, i andra hand
tillgodose de faktiska behoven hos stadens folkbokférda befolkning, i tredje hand
utifran storst varde tillbaka for stadens befolkning for varje investerad krona och i
sista hand prioritera investeringar utifran politiska och ideologiska visioner,
prestigeprojekt och trender.
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Stadsledningskontoret

Tjansteutlatande Handlaggare
Utfardat 2023-08-28 Elisabeth Kylmanen, Anneli Hoffmann
Diarienummer 0064/23 Telefon: 031-3680110, 031-3680109

E-post: elisabeth.kylmanen@stadshuset.goteborg.se,
anneli.hoffmann@stadshuset.goteborg.se

Delarsrapport augusti 2023 for
kommunstyrelsen

Forslag till beslut

I kommunstyrelsen:

1.

Delarsrapport augusti 2023 for kommunstyrelsen, i enlighet med bilaga 1 till
stadsledningskontorets tjansteutlatande godkanns.

Kommunstyrelsen godkanner for egen del redovisningen av uppdraget fran budget
2023 att ta fram en plan for hur dldre medarbetares kompetens och erfarenhet ska tas
tillvara och spridas till nyanstéllda, enligt beskrivning i avsnitt 4.1.2.1, diarienummer
1446/22.

Kommunstyrelsen godkanner for egen del redovisningen av uppdraget fran budget
2023 att samordna inforandet av ett spraklyft i svenska for befintlig personal inom
dldreomsorgen, funktionsstod, forskola och skola som beddms vara i behov av
spraklig kompetensutveckling, enligt beskrivning i avsnitt 4.1.2.1, diarienummer
1447/22.

Kommunstyrelsen godkinner for egen del redovisningen av uppdraget fran budget
2023 att sidkerstilla att ett kollektivavtal mot krankningar och trakasserier tecknas
under 2023, enligt beskrivning i avsnitt 4.1.2.1, diarienummer 1443/22.
Kommunstyrelsen godkanner for egen del redovisningen av uppdraget fran budget
2023 att stirka de organisatoriska forutsédttningarna for forsta linjens chefer och
genomfora utbildningar om tillitsbaserat ledarskap, enligt beskrivning i avsnitt
4.1.2.1, diarienummer 0198/23.

Kommunstyrelsen godkinner for egen del redovisningen av uppdraget fran budget
2023 att aktivt arbeta med hallbarhetsperspektiven i budget- och
uppfoljningsprocessen, detta géller dven jamstidlldhetsperspektivet och framfor allt i
investeringsbudgetar, enligt beskrivning i avsnitt 4.1.2.1, diarienummer 0200/23.
Kommunstyrelsen godkanner for egen del redovisningen av uppdraget fran budget
2023 att inleda forhandlingar med Vistra Gotalandsregionen for att mojliggora ett
inférande av subvention pa periodkorten i Géteborg, enligt beskrivning i avsnitt
4.1.2.1, diarienummer 0197/23.

Kommunstyrelsen godkénner for egen del redovisningen av uppdraget att sikerstélla
textning av Goteborgs Stads forinspelade material, enligt beskrivning i avsnitt
4.1.3.1, diarienummer 1407/22.

Kommunstyrelsen godkénner for egen del redovisningen av uppdraget att mojliggora
for anstéllningar och praktikplatser for fler personer med funktionsnedséttning, enligt
beskrivning i avsnitt 4.1.3.1, diarienummer 0630/23,
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Sammanfattning

Delarsrapport augusti dr arets andra rapport enligt Goteborgs stads struktur for
uppfoljning. Avsnitten 1-3 &r avsedda for nimnders och styrelsers rapportering av
viasentlig styrinformation till kommunledningen, medan rapportering till den egna
namnden sker 1 avsnitt 4. I uppfoljningssystemet laggs fokus pa uppfoljning av
grunduppdrag, det vill sdga genomfors det som planerats for aret eller finns vésentliga
avvikelser att rapportera som viktig styrinformation. Fokus ligger pa uppfoljning av
kommunstyrelsens budget och verksamhetsplan, vad som uppnétts, resultat, och analys av
verksamheten utveckling.

Beddmning ur ekonomisk dimension
Den ekonomiska dimensionen finns belyst i rapportens sammanfattning samt avsnitt 2.1,
3.2,och 4.3.

Beddmning ur ekologisk och social dimension
Dimensionerna behandlas dér det ar relevant i delarsrapportens olika avsnitt.

Samverkan
Information om innehall i delarsrapporten har ldmnats i forvaltningens samverkansgrupp
(FSG) 2023-09-06.

Bilagor
1. Delarsrapport augusti 2023 f6r kommunstyrelsen
2. Uppfoljning av trygghetsskapande och brottsférebyggande arbetet i
Goteborgs stads verksamheter augusti 2023
3. Rapport ménniskohandel, prostitution och sexuell exploatering
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Arendet

Kommunstyrelsen ska godkédnna delarsrapport augusti 2023 for kommunstyrelsen enligt
bilaga 1 (beslutssats 1). Enligt Goteborgs Stads tidplan for uppfoljningsprocessen ér sista
dag for beslut i nimnd 2023-09-27.

Arendet innehdller ocksa redovisning av sex budgetuppdrag frin kommunfullmiktige till
kommunstyrelsen och tvé uppdrag fran kommunfullmaéktige till kommunstyrelsen utanfor
budget. Detta dr ett effektiviserat arbetssétt och minskar antalet tjansteutlétanden till
kommunstyrelsen i uppdragsredovisningar vilka textmaissigt inte dr s omfattande. Enligt
beslutsmeningar om redovisning av uppdrag fran kommunfullméktige till
kommunstyrelsen tar kommunstyrelsen som namnd, beslut for egen del. Om
kommunstyrelsen som ndmnd beslutar att forklara uppdragen genomforda redovisas
dessa vidare till kommunfullméktige inom ramen {for Goteborgs Stads
uppfoljningsstruktur.

Anders Roswall Eva Hessman

Chef for omrade Kontorsledning Stadsdirektor
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Kommunledningen

Bilaga 1

Delarsrapport augusti 2023
Kommunstyrelsen
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1 Sammanfattning

I och med forsdmrat sékerhetsldget i Sverige befinner sig stadsledningskontoret i sa
kallad forstarkt samordning” vilket innebar att mer resurser knyts till arbetet med
omvarldsbevakning, samordning i staden och samverkan med andra myndigheter.
Bedomningen ar att forvaltningar och bolag 1 nuldget arbetar val med fragan.

Sdkerheten pa stadsledningskontoret, i Radhuset och i Borsen har forstiarkts med
nagra atgarder med anledning av hojd terrorhotsniva i Sverige. Kontorets egen
beredskapsplan for civilt forsvar faststdlldes hosten 2022 och har under aret
kompletterats med ytterligare nagra bilagor.

I uppdraget att stodja nimnderna i G6teborgs Stad i arbetet mot desinformation om
socialtjansten har kontoret tagit fram forslag till genomférande och en forsta
rapportering till styrgruppen sker i september.

Goteborgs Stad har en ny styrmodell for det strategiska arbetet med digitalisering.
Stadsledningskontoret har tillsammans med Intraservice paborjat arbete for att hoja
kvaliteten i arbetet med den nya styrmodellen med syftet att forbéttra och
kvalitetssdkra underlag i den rliga analysen.

I rapporten l&dmnas uppf6ljning av kommunfullméktiges mal med redovisning av
nuldget samt samverkansformer och om det gar att se nagon utveckling inom
malets omrade.

Stadsledningskontoret har pabdrjat en genomlysning med syfte att minska
administrationen pa kontoret. Syftet ar dven att se hur kontoret kan minska
mingden administration for andra nimnders och styrelsers verksamheter i de
gemensamma processerna. Ett exempel ar forslag pa revidering av riktlinjen for
styrande dokument, med ett antal forédndringar som ska leda till minskad
administration. Nir medarbetare nu arbetar mer hemifran har kontoret sett dver
mojligheten att fortsatt anvinda lokalerna effektivt. Fran och med érsskiftet delar
drygt etthundra medarbetare fran tre andra forvaltningar och Stadshus AB
Hogvaktens kontorslokaler med stadsledningskontoret.

Stadsledningskontoret genomfor under éret ett program for utvecklande
medarbetarskap med syfte att stirka tillit, ansvar och motivation hos alla
medarbetare. For att bidra till transparenta och resurseffektiva arbetssatt pagar
kontinuerlig organisations-, ledarskaps- och medarbetarskapsutveckling.

For att effektivisera och kvalitetssikra de interna arbetsprocesserna har en
digitaliseringsgrupp med deltagare fran kontorets verksamheter bildats som driver
forbattringsarbete i vardagen. Resultatet av detta arbete dr exempelvis ett
automatiserat flode vid anstéllning/avslut av personal, digitala utskick och digitala
attester.

I kompetensplaneringen bedomer kontoret att det &r och fortsatt kommer att vara
konkurrens om planeringsledare med bred och djup kompetens. Kontoret har under
perioden starkt bemanningen inom sékerhet- och trygghetsfragor, digitalisering
samt visselblasarfunktionen.

Prognosen visar pa ett dverskott pd 14 mnkr vilket motsvarar en avvikelse mot
budget med samma belopp. Overskottet forklaras i huvudsak av personalvakanser
under aret.
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2.1

Vasentlig styrinformation till
kommunledningen

Verksamhetens utveckling

Kris-och séikerhetsliget i staden

Séakerhetsldget i Sverige har successivt forsdmrats under det gdngna aret bland
annat till f61jd av desinformationskampanjen mot socialtjansten och
koranbranningar. Stadsledningskontoret befinner sig i s kallad “forstarkt
samordning” vilket innebér att mer resurser knyts till arbetet med
omvirldsbevakning, samordning i staden och samverkan med andra myndigheter.

Stadsledningskontoret har f6ljt upp arbetet kopplat till 6kat terrorhot och
konstaterar att forvaltningar och bolag hérsammat det utskick som gjordes den
27/7, de har analyserat hur terrorhotet paverkar verksamheten och de arbetar med
olika former av atgérder. Effekten dr bland annat 6kad medvetenhet om
sdkerhetslaget och olika specifika atgarder kopplat till det. Bedomningen ar att
forvaltningar och bolag i nuldget arbetar vdl med fragan. Stadsledningskontoret
kommer f6lja upp arbetet i staden pa manadsbasis och aterkommer till
kommunstyrelsen med ytterligare information.

Stadsledningskontorets sdkerhetsarbete 1 det egna kontoret och i R&dhuset och
Borsen har forstarkts med nagra ytterligare atgiarder med anledning av hojd
terrorhotsniva i Sverige.

Arbetet inom civilt forsvar

Kommunfullmaktige fattade den 23 mars 2023 beslut om Goteborgs Stads riktlinje
for hojd beredskap inklusive krigsorganisation. Det kommer att ske en dvning av
Goteborgs Stads nya krigsorganisationen kring arsskiftet 2023—2024. Erfarenheter
frén 6vningen kommer anvindas for att utveckla stadens formagor inom omradet.
Arbete pagar dven med planering for anvindandet av de kommuncentrala
investeringsmedel om 250 miljoner kronor som avsatts i kommunfullméktiges
budget.

Stadsledningskontorets egen beredskapsplan for civilt forsvar faststidlldes hosten
2022 och denna har under aret kompletterats med ytterligare nagra bilagor.
Kontoret har genomfort sin krigsplacering av personal.

Desinformation om socialtjinsten

Sveriges kommuner och regioner har under ett par &r uppmérksammat att hot, hat,
otilldten péverkan och desinformation eskalerat mot personer och verksamheter
inom kommunal och regional verksamhet. Det i sin tur riskerar att undergriava det
Oppna samhallet och hotar demokratin och rattsordningen.

Kommunfullméktige i Goteborg har under aret fattat beslut om sérskilt riktade
resurser for arbete 1 syfte att samordna och stddja verksamheter i staden mot
desinformation. Det handlar om att stodja och samordna arbetet i staden genom att
till exempel 6ka kunskapen, utveckla rutiner, samverkan, omvérldsbevaka,
kraftsamla kring insatser och inte minst paverka nationellt. Ytterst handlar det om
att sikerstélla grundldggande funktioner i samhéllet som tillit, trygghet och
demokrati. Vidare att kraftsamla mot hot, hat och otillaten paverkan mot anstillda i
kommunen och sdkra medarbetares trygghet och sékerhet. Under hosten kommer
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regelbundna dialoger ske med berdrda forvaltningar, relevanta nédtverk internt inom
staden samt med myndigheter. Information kommer ocksa férmedlas till CSG
kontinuerligt. Slutrapportering av uppdraget kommer ske i arsrapportering for
2023.

Implementering av ny styrmodell for digitalisering

Sedan den 1 januari 2023 har Goteborgs Stad en ny styrmodell for det strategiska
arbetet med digitalisering. Syftet med den nya modellen ar bland annat béttre
helhetssyn och beslutsunderlag som ger mgjlighet till vardering och prioritering av
stadens behov av digital utveckling och okad realisering av kvalitativa och
ekonomiska nyttor och effekter. Stadsledningskontoret har tillsammans med
Intraservice pabdrjat ett arbete for att hoja kvaliteten 1 arbetet med den nya
styrmodellen med syftet att forbattra och kvalitetssdkra underlag i den érliga
analysen. Behovet dr stort av att skapa en effektiv riktning sé att staden far 6kad
framdrift i arbetet med digitalisering.

Utvecklande medarbetarskap pa kontoret

Stadsledningskontoret genomfor under aret ett program for utvecklande
medarbetarskap (UM). Programmet bidrar till att stérka tillit, ansvar och motivation
hos alla medarbetare. Genom ett aktivt och ansvarstagande medarbetarskap skapas
beteenden som bygger en god organisationskultur dir varje medarbetare bidrar
genom att vara delaktig och engagerad i sitt arbete. Medarbetare vet vad som
forvantas av dem och hur de kan paverka sin utveckling och arbetssituation. Ett
ansvarsfullt och utvecklande medarbetarskap leder till béttre resultat, kultur och
attraktivitet som arbetsgivare.

Under 2022 paborjades arbetet med att skapa en gemensam plattform infor
programmet utifran stadens 6vergripande organisationsmal, Goteborgs Stad dr en
attraktiv arbetsgivare med goda arbetsvillkor. Plattformen innehdll olika delar som
handlade om Gd&teborgs Stads program for attraktiv arbetsgivare,
stadsledningskontorets interna arbete for att uppna de tre malen i programmet,
Goteborgs Stads fyra forhallningssatt och Goteborgs Stads policy for arbetsmiljo,
medarbetarskap och chefskap. Det ingick &ven workshops och dialoger for att oka
delaktighet och engagemang.

Digitaliseringsarbetet pa kontoret

Stadsledningskontoret arbetar kontinuerligt med att anvinda digitalisering for att
effektivisera och kvalitetssikra arbetsprocesser. Digitala formulér for bestéllning
av fortéring till mdten dr ett exempel som innebér att processen inte blir
personoberoende i mellanled. I samband med anstéllning av ny personal, samt
avslut av personal, har ett automatiserat processflode inforts som hanterar
bestillning av exempelvis dator, behdrigheter, mobiltelefon, abonnemang,
passerkort och personligt skap.

Kontoret deltar i ett samarbete med Intraservice och andra forvaltningar och bolag
for att skapa enkla rapporter for snabb framtagning och med digital formedling till
olika malgrupper. En utveckling har gjorts for digitalt utskick av myndighetspost
till enskilda och grupper. Mottagandet sker till storsta delen digitalt och for de
mottagare som inte har denna mojlighet skickas posten via traditionell post.
Kontoret initierade ett arbete i staden, en politiker - ett konto - en
supportorganisation, for att mdjliggora att politiker klarar sig med en iPad oaktat
om de har uppdrag i flera ndmnder och/eller bolag.

Avstdmning av kontorets lonefiler sker nu effektivt genom en RPA-teknik (Robotic
Process Automation). Det tidigare manuella arbetet var tidskrdvande. Merparten av
kontorets ekonomiska verifikationer attesteras idag elektroniskt. Tidigare hantering
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innebar tidskrdvande pappersarbete av utskrifter, sortering och arkivering.

Mycket av digitaliseringsarbetet i vardagen handlar om effektiv och séker
dokumenthantering och &r ett kontinuerligt forbattringsarbete pa savil individuell
som organisatorisk niva. Kontoret har en digitaliseringsgrupp med utsedda
medarbetare frén verksamheten for att finga utvecklingsbehov och gemensamt
bedriva ett standigt forbattringsarbete.

Matt/nyckeltal som beskriver verksamhetens utveckling

Volym-, intiikts- och kostnadsutveckling

Utfall perioden

jamfart med Prognos helar

Matt - jamfort med helar
samma period .. 5 5
i A ., foregaende ar
foregaende ar
Nettokostnadsutveckling 6,3 mnkr (+3,5%) 4,7 mnkr (+1,5%)

stadsledningskontoret (nettokostnader
mnkr samt procentuell férandring)

Arsarbetare stadsledningskontoret 161,4 (-0,3%) 258,9 (+0,7%)
(antal samt procentuell férandring)
Nettokostnadsutveckling politisk 3,2 mnkr (5,4%) 7,8 mnkr (8,3%)

verksamhet (nettokostnader mnkr samt
procentuell forandring)

Arsarbetare politisk verksamhet 47,2 (-3,5%) 73,2 (-2,2%)
(antal samt procentuell férandring)

For stadsledningskontoret har nettokostnaden 6kat med 6,3 mnkr, motsvarande 3,5
procent, jamfort med samma period foregéende ar. Denna 6kning beror
huvudsakligen pé arliga l6nedkningar samt hogre PO-avgifter. Verksamhetsmedel
har ocksé forbrukats med en hogre takt under varen jamfort med motsvarande
period foregdende ar. Uppdragen kan variera mellan aren beroende pa beslut som
fattas och med de foljer kostnadsutvecklingen.

Stadsledningskontorets personalvolym har minskat med 0,5 &rsarbetare, vilket ar
en minskning med 0,3 procent jimfort med samma period foregaende ar. Kontoret
har under perioden 6kat bemanningen med kompetens inom bland annat sékerhet-
och trygghetsfragor, digitalisering samt visselblasarfunktionen motsvarande 4,5
arsarbetare. Samtidigt minskar arsarbetartalet motsvarande 5 érsarbetare till foljd
av att inforandeorganisationen for ny organisation for stadsutveckling (NOS) har
avslutats.

For den politiska verksamheten har nettokostnaden under perioden dkat med 3,2
mnkr, motsvarande 5,4 procent, jamfort med samma period foregaende ar.
Okningen beror huvudsakligen p4 arliga 16nedkningar samt pa hogre PO-avgift
men dven hogre kostnader i samband med Goteborgs Stad 400-arsjubileum.

Under perioden har personalvolym for den politiska verksamheten minskat med 1,7
arsarbetare, vilket motsvarar en minskning med 3,5 procent jdmfort med samma
period foregéende &r. Minskningen beror pé partiella ledigheter samt négot férre
politiska sekreterare jimfort med foregaende mandatperiod.

Jamfort med utfall foregdende ér for stadsledningskontoret visar prognosen i
augusti en 6kning av nettokostnaden med 4,7 mnkr vilket dr en 6kning med 1,5
procent for heldret. Okningen av periodens nettokostnad beror pa rliga
lonedkningar samt pé effekten av hogre PO-avgift. Kommunfullmiktige beslutade i
den kompletterande budgeten i februari 2023 att avsitta en kommuncentral pott om
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2.2.2

6,1 mnkr for arbetet med den nya lagstiftningen “kommuner mot brott” samt
tilldela kommunstyrelsen héjt kommunbidrag pa 0,6 mnkr for “klimatanpassning”
och 0,8 mnkr for “samordning desinformation om socialtjdnsten”. De nya
uppdragen kommer ocksa att ha paverkan pé nettokostnadernas utveckling jamfort
med foregéende ar. En faktor som har en positiv inverkan pa kostnaderna &r att
stadsledningskontoret under 2023 inte kommer att ha lika omfattande kostnader for
genomforandeprojektet NOS “Ny organisation stadsutveckling 2023”.

Stadsledningskontorets personalvolym for helar 2023 berdknas 6ka med 1,8
arsarbetare (+0,7 %) jamfort med 2022. I prognosen ingéar bade utdkad bemanning i
syfte att sdkerstélla att kontoret kan leverera i sitt uppdrag samt att arsarbetartalet
minskat pé grund av att inféorandeorganisationen for NOS avslutats och inte langre
belastar stadsledningskontoret.

Jamfort med utfall foregéende &r for den politiska verksamheten visar prognosen i
augusti en 6kning av nettokostnaden med 7,8 mnkr vilket dr en 6kning med 8,3
procent for heldret. Okningen beror pa 16nedkningar och pé hdgre PO-avgift under
2023 jamfort med foregdende ar, samt pa representationsverksamhetens beréknade
kostnader i samband med Goteborgs Stad 400-arsjubileum. Kostnaderna for
utbildningen som kommer att hallas for fortroendevalda under 2023 ar ocksa hogre
jamfort med foregdende ar.

Den politiska verksamhetens personalvolym for helar 2023 berdaknas minska med
1,7 arsarbetare, vilket motsvarar en minskning med 2,2 procent.

Vasentliga avvikelser i verksamhetens utveckling

I dagsléget finns inta vésentliga avvikelser mot kommunstyrelsens budget och
verksamhetsplan att redovisa.

Kommunfullmaktiges budgetmal

Andelen utbildad personal i forskolorna ska 6ka och vara
mer jamnt fordelad over Goteborg.

Kommunstyrelsen ar ansvarig for malet

For att 6ka andelen utbildad personal fordelas medel fran det centrala
kompetensforsorjningsanslaget till forskolendmnden for
kompetensutvecklingsinsatser av barnskotare, fordjupad barnskétarutbildning samt
barnskdtarutbildning for tillsvidareanstdllda som saknar grundldggande utbildning.

Livsvillkoren for Goteborgs invanare ska bli mer jamlika.
Kommunstyrelsen ar huvudansvarig for malet

Jamlikhetsrapporten 2023: Skillnader i livsvillkor och hélsa i Goteborg, beslutades
i kommunfullméktige den 25 maj. Rapporten beskriver utvecklingen av
gbteborgarnas hilsa och livsvillkor inom omrédena utbildning, arbete, inkomst,
bostad, ndrmiljo samt tillit och delaktighet. Rapporten finns nu tillgdnglig pa
Jamlik stads enhetssida.

I borjan av hosten finns mojlighet att delta vid digitala presentationer om
jémlikhetsrapporten. Samma foreldsning hélls vid fyra olika tillféllen.

Delarsrapport aug 2023-Namnder

8 (35)



2.2.3

224

Kommunstyrelsen har samordningsansvaret for arbetet inom programmet Jimlik
stad. Stadsledningskontoret leder denna samordning bland annat genom en
samordningsfunktion med berdrda forvaltningar och bolag. Under éret har det forts
en god dialog om formen for samordningen och hur den kan skapa effekt och verka
i redan etablerade métesformer och kanaler. Kontoret bedomer att forandringar
kommer att ske fran och med nésta ar, inte minst genom uppdraget om en central
samordningsfunktion for Agenda 2030.

Segregationen i Goteborg ska minska.
Kommunstyrelsen dr huvudansvarig for malet

I dagslaget pagar arbete i framfor allt stadens verksamheter som syftar till att
minska segregationen eller segregationens negativa konsekvenser. Aven inom
ramen for stadsledningskontoret verksamhet finns uppdrag som har samma syfte.
Ett flertal av stadens styrande dokument har mer eller mindre direkt koppling till
malet att segregationen ska minska. Som exempel kan nimnas programmet for
Jamlik stad, Trygghetsfraimjande och brottsférebyggande programmet men ocksa
program for bostadsforsorjning och Framtidens strategi for utvecklingsomréden.
Bedomningen ar att det inte behdvs mer styrning inom omradet utan en
kraftsamling kring de insatser som redan pagar och en forflyttning av fokus mot
segregationsmalet. Dialog och forflyttning av malfokus har pagétt under hela aret,
bland annat inom samverkansorganisationen Jamlik stad. Stadsledningskontoret
starker upp arbetet och skapar ett bredare team for forstarkt och langsiktig
samordning.

Goteborg ska vara en jamlik och jamstaélld stad dar alla
bemots likvardigt, far sina manskliga rattigheter
tillgodosedda och ges likvardiga mojligheter oberoende av
kon.

For att na ut med relevant information om verksamheten anvénder
stadsledningskontoret Goteborgs Stads tre prioriterade kommunikationskanaler,
vart Goteborg, goteborg.se och intranétet.

Alla goteborgare har mdjlighet att f6lja den demokratiska processen genom att ldsa
handlingar och protokoll pa webben. Kommunfullméktiges méten ér 6ppna for
allminheten och kan dven f6ljas pa webben.

For att ge barn och unga 6kat inflytande i olika samhaéllsfragor och for att 6ka
intresset for demokrati och politik finns ocksd en Ungdomsfullmaktige.
Ungdomsfullméktige bestar av 101 ungdomar mellan tolv och sjutton ér frén alla
stadsdelar i Goteborg. De ar fortroendevalda och har ett gemensamt ansvar for att
verka for alla barn och unga i staden. Ledaméter och erséttare diskuterar
tillsammans olika fragor som ror unga i Goteborg och viljer sjdlva vilka dmnen
som &r relevanta att ta upp. Genom tét och nira kontakt med vuxna politiker har
ungdomsfullméktige verkligt politiskt inflytande.

Stadsledningskontoret har tillganglighetsanpassade arbetsplatser, moéteslokaler och
entréer for att sikerstélla att alla som ska arbeta eller besdka kontoret kan gora
detta pé lika villkor. Stadsledningskontorets receptioner beméter boende, besdkare
och kollegor professionellt och likvérdigt.
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Goteborg ska vara en saker och trygg stad.
Kommunstyrelsen dr huvudansvarig for malet

Det trygghetsskapande och brottsforebyggande programmet och de nyligen
beslutade handlingsplanerna mot géngkriminalitet och motverka tystnadskultur &r
omfattande dokument med manga mal och strategier. Utifrdn dokumentens mal och
strategier finns forutsdttningar for gemensam kraftsamling och ldngsiktigt arbete.
For att na framgéng i arbetet krdvs bade uthallighet och samverkan savél inom
staden som med externa parter. Stadsledningskontoret leder arbetet med att stodja
och samverka tillsammans med forvaltningarna och bolagen. Detta kommer fortga
under hela program- och planperioden for att sékerstilla samsyn i den
gemensamma kraftsamlingen att Goteborg ska vara en trygg och séker stad.

Stadsledningskontoret gor bedomningen att det skett en generell positiv utveckling
géllande motstandskraft och kapacitet mot otillaten paverkan hos stadens
forvaltningar och bolag. Utvecklingen behdver dock fa en langsiktighet och
kunskapen behover finnas i hela organisationen for att det ska finnas en full
motstdndskraft. Stadsledningskontoret instdmmer 1 forvaltningar och bolags
beddmning att det - trots rutiner, utbildningar, information med mera - finns
fortsatta utvecklingsbehov sdsom polisanmélningar av situationer som ror
personsékerhet och otilldten paverkan och ser att det sannolikt finns ett morkertal
inom dessa omréden.

I fordjupning till ndmnden, avsnitt 4.1.2, beskrivs resultat av uppfoljningen
avseende ekonomi- och beslutsperspektivet inom det trygghetsskapande och
brottsforebyggande arbete mer omfattande och bilaga 2 innehaller uppfdljning av
det trygghetsskapande och brottsforebyggande arbetet i Goteborgs Stads
verksamheter 2023.

12023-ars budget fastslar kommunfullméiktige att en utvardering i samverkan med
Polismyndigheten och akademin ska genomforas av LOV3-omradena och de
ordningsvakter som tjanstgor i uppdraget. Syftet med utvérderingen &r att méita
effekterna pa upplevd trygghet, faktisk trygghet och brottsforebyggande forméga.
Stadsledningskontoret har anlitat en etablerad forskare inom omradena
sociologi/kriminologi for att fullgéra utviarderingen. Forskaren har bland annat
bedrivit forskning om trygghetsbegreppet. For att stétta med materialinsamling och
databearbetning kommer dven nagra forskarassistenter vara knutna till projektet.
Utvérderingen kommer att paborjas den 1 september 2023 och beréknas fortgé
fram till slutet av 2024. Utvirderingen kommer att finansieras med befintlig budget
for LOV3-uppdraget.

Goteborgs klimatavtryck ska kraftigt minska for att vara
nara noll senast 2030 i linje med Goteborgs Stads miljo-
och klimatprogram.

Stadsledningskontoret har med utgangspunkt fran den direkta och indirekta
miljopaverkan som kontoret bedéms ha tagit fram en miljéhandlingsplan med sju
mal och underliggande aktiviteter.

1. Verksamheten ska minska klimatpaverkan genom att ha resfria méten om
det dr mojligt och alltid valja fossilfri transportform om det dr majlig.

2. Verksamhetens restavfall ska minska med minst 40 procent per
heltidsanstélld (rdkna om till heltider) till 2030 jamfort med 2020.

3. Verksamhetens pappersutskrifter ska minska med minst 40 procent per
heltidsanstélld (rdkna om till heltider) till 2030 jamf6rt med 2020.
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4. Verksamhetens nyinkép av mobler ska minska med 50 procent till ar 2023

jamfort med 2020 (méts genom inkdpsstatistik). Nyinkop ska ersdttas med

aterbruk, redesign eller reparation.

Verksamheten ska bara anvénda miljogodkénda kemikalier.

6. Verksamheten ska arligen minska kdpt energi till byggnaderna med 3 %
per ar till &r 2030.

7. Alla berorda handléggare ska ha tillrdcklig miljokompetens for att kunna
folja upp, granska, papeka svagheter och tillféra miljoperspektiv i alla
stadsledningskontorets kérnprocesser.

(9,

Kontorets miljoarbete bedrivs genom aktiviteter for att uppna malen. Malet
avseende att anvinda miljogodkénda kemikalier beddms som uppnaétt. I Gvrigt sker
uppfoljning genom nyckeltal som tas fram per helar. En svarighet finns i att hitta
relevanta jamforelserar da kontoret flyttade in i nya lokaler 2019 och pandemin
paverkade &ren 2000-2022. Frén 2023 samnyttjas lokalerna med 100 medarbetar
frén de nya forvaltningarna inom stadsutveckling. En kompletterade kontorsyta har
hyrts in och utrustats med aterbrukade mobler i den mén det varit mojligt,
resterande med nyinkop.

Kompetensforsorjningen ska sakras och sysselsattningen
for grupper langt fran arbetsmarknaden oka.

Kommunstyrelsen ér ansvarig for mélet

I arbetet med att ta fram Go6teborgs Stads plan for kompetensforsorjning beaktas
dessa fragor och samverkan sker framfor allt med vilfardsnamnderna samt med
nimnden for arbetsmarknad och vuxenutbildning. Inom ramen for programmet
attraktiv arbetsgivare pagar arbete i syfte att sdkra kompetensforsorjningen genom
bland annat forlangt arbetsliv, forbéttrade arbetsvillkor och employer branding.

Arbetsmiljon och arbetsvillkoren for Goteborgs Stads
anstallda ska forbattras.

Kommunstyrelsen ar huvudansvarig for malet

Inom programmet for attraktiv arbetsgivare har 6ver tid flera aktiviteter bedrivits
for att 6ka forutsattningarna for “ett hallbart arbetsliv ddr verksamhet och hélsa
utvecklas”. For ndrvarande pagar en slutrapportering av programmet dé det 16per ut
vid arsskiftet. Savil programmet som kommunfullméktiges personalrelaterade mél
berdr grunduppdraget inom personal- och HR-omradet. Dartill finns kopplingar till
andra planer och program.

Inom programmet attraktiv arbetsgivare beddoms arbetet inom malomrade 2, Vi
har ett héllbart arbetsliv dédr verksamhet och hélsa utvecklas”, ha kommit langst.
Stadens arbetsmiljoarbete beskrivs av ménga som vélfungerande men det finns
fortsatt flera utmaningar inom omradet, som ser olika ut utifrdn verksamheternas
olika uppdrag och forutsittningar. For vissa kan det exempelvis handla om att
medarbetare och chefer har en allt for hog arbetsbelastning och hos andra att
sjukfranvaron ar for hog. Flera av de uppsatta malvardena i programmet bedoms
dock svara att na under programperioden, men utfall och orsaker kommer att
rapporteras i slutuppfoljningen av programmet.

Inom omradet otillaten paverkan har ytterligare fokus satts pa skyndsam hantering
av inkomna anmélningar genom [A-systemet, samt fortsatta informations- och
utbildningsinsatser. Dartill har en arlig uppfoljning av det systematiska
arbetsmiljoarbetet och aktiva atgérder inforts, vilket har stérkt arbetsmiljoarbetet
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ytterligare och atgérder har kunnat vidtas utifran identifierade brister for att bland
annat h6ja kompetensen bland chefer och medarbetare inom arbetsmiljoarbetet.
Vidare pagar hélsoframjande arbete inom ramen for projektet HilsoSAM,
inférande av verktyg for arliga och 16pande medarbetarundersdkningar samt att
ytterligare utbildningar har genomforts for att kunna agera pa och utreda
krankningar och trakasserier.

I det egna forvaltningsperspektivet ar utveckling av stadsledningskontorets
arbetsmiljoarbete ett kontinuerligt arbete. Kontoret foljer lagar, avtal och stadens
gemensamma processer.

Ett arbete med att utveckla och implementera arbetsmiljdarbetet med tyngd pé
arliga arbetsmiljoronder och handlingsplaner for varje avdelning har mynnat ut i en
okad forstdende och kunskap om arbetsmiljon och dess effekter. Overgripande
arbetsmiljomal har arbetats fram i samverkan med de fackliga representanterna. En
handlingsplan med tillhérande aktiviteter for att sdkerstédlla utvecklingen inom
dessa malomraden har tagits fram av chefsgruppen. Arbetet har bidragit till bade ett
utvecklande kompetensutbyte chefer emellan och ett gemensamt ansvarstagande.
Aktiviteter bedrivs och kommer att genomforas innan arsskiftet.

Sjukskrivningarna till foljd av arbetsrelaterad ohalsa ska
minska.

Kommunstyrelsen ar huvudansvarig for malet

Likt foregdende mal, om att arbetsmiljon och arbetsvillkoren for Goteborgs Stads
anstillda ska forbattras, bedrivs aktiviteter inom programmet for attraktiv
arbetsgivare samt inom grunduppdraget i syfte att minska stadens ohélsotal, sa vil
arbetsrelaterad som inte arbetsrelaterad. Dértill finns starka kopplingar mellan de
bada malen da aktiviteterna har en tydlig relation och paverkan pa varandra.
Utifran identifierade behov har rehabiliteringsprocessen setts Gver samt
fortydligats, dértill sker planering for ett tidigt och aktivt arbete med ohélsa som
ska provas pa fem forvaltningar. Inom ramen for arbetet med chefoskopet visar
utvarderingar att insatser har bidragit till att skapa béttre forutsattningar for berdrda
verksamheter, samt okat forstaelsen for hur delar och helhet hdnger ihop.

I det egna forvaltningsperspektivet syftar stadsledningskontorets systematiska
arbetsmiljoarbete till att frdmja hédlsa och vilbefinnande. Forvaltningen har lag
sjukfranvaro och arbetsuppgifterna ér till stor del av administrativ karaktér. For att
forebygga och hantera arbetsmiljorisker genomfors regelbundna undersdkningar,
ronder och dialoger. En hélsofrimjande grupp anordnar aktiviteter for att stirka
gemenskap och kompetens. I chefsgruppen sker dialog och kunskapsutbyte
géllande organisationskultur och ledarskap. Vid arbetsrelaterad ohilsa kan
medarbetare fa hjélp av foretagshilsovarden som samt medarbetarstdd.
Forvaltningen arbetar ocksa med det utvecklande medarbetarskapet med syfte att
stirka tillit, ansvar och motivation hos alla medarbetare.

Goteborg stads inkop- och upphandlingsprocesser ska bli
mer effektiva och bidra till att nd samtliga hallbarhetsmal.

Goteborgs Stad har en gemensam inkdpsprocess for att utveckla och effektivisera
ink6ps- och upphandlingsverksamhet. Med en gemensam inkdpsprocess och
gemensamma digitala tjanster sdkerstills att staden arbetar pa likartat sdtt med hog
kvalitet och med hog effektivitet. Stadsledningskontoret arbetar aktiv med inkop
och upphandling som ett verktyg for att positivt bidra till en héllbar utveckling och
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minimera negativ paverkan fran varor och tjanster sett till hela livscykeln. Kontoret
har utsedda bestéllare med tydliga mandat 6ver vilka varor eller tjanster som far
bestillas.

Goteborgs Stad ska styras transparent och resurseffektivt.

Kommunstyrelsen och Goéteborgs stadshus AB dr gemensamt huvudansvariga for
malet.

Stadsledningskontoret har i planerings- och uppf6ljningsprocessen néra samarbete
med Stadshus AB och samverkar for att staden ska nd mélet. Staden har en
gemensam struktur for planering och uppfoljning och arbete pagar for att
systematisera uppfoljningen av uppdrag, program och planer och budget, bade
genom uppfoljningssystem och uppfoljningsportal. Styr- och uppfoljningsmodellen
finns tillgédnglig for alla att ta del av.

Det pagéar arbete med att se dver befintliga program och planer i syfte att minska
antalet och f& en effektivare styrning samt minimera dubbelstyrning. Aven arbete
for att minska administration pagéar i staden for att sdkerstilla att verksamheter
bedrivs sa resurseffektivt som mdjligt. Fragor har gatt ut till forvaltningar och
bolag i samband med delarsrapport augusti och vad som framkommer dir
redovisas i Goteborgs Stads delarsrapport augusti. Stadsledningskontorets egen
redovisning finns 1 avsnitt 3.4.1 under rubriken ”Pa vilket sitt har nimnden
begrénsat uppgifter inom bland annat administration, ledningsarbete och
konsultanvandning".

1 Forutsdttningar for budget 2024-2026, som lamnats till politiska organisationen
under varen, har en beskrivning av den nuvarande styrningen av planerings- och
uppfoljningsprocessen lamnats. Detta for att sdkerstélla att styrning och
uppfoljning dr &ndamalsenligt och stodjer de malsdttningar som budget 2023 och
framat pekar ut. Det &r viktigt att 16pande se 6ver stadens ledningsprocesser sa att
de dr effektiva och verkningsfulla for stadens omfattande organisation och
mangsidiga uppdrag. Det 4r dven viktigt att fortsitta arbetet med
organisationsutveckling samt folja upp att de organisationsforandringar som gors
far onskad effekt.

I det egna forvaltningsperspektivet arbetar stadsledningskontoret med att
sakerstilla och utveckla de interna processerna for intern styrning och kontroll,
med fokus pa dppenhet, kvalitet och effektivitet. Planering och uppfoljning sker i
Stratsys, Oppet for alla pa kontoret att ta del av. Kommunstyrelsens budget styrs ut
i verksamhetsplaner pd omradesniva, liksom de program och planer som é&r
relevanta for verksamheten. Kontorets chefskollektiv arbetar med en
ledningsrapport som ocksé dppet redogor for ekonomiska utfall och prognos,
utveckling av arsarbetare och andra personalnyckeltal. Information delges anstéllda
via linjen och forvaltningsméten. Kontoret arbetar dven med att sikerstilla och
utveckla en effektiv och allsidig drendeprocess och beredning av véra drenden. For
att bidrag till transparenta och resurseffektiva arbetssitt pa kontoret pagér
kontinuerligt arbete med organisations-, ledarskaps- och
medarbetarskapsutveckling.
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3 Ovrig uppfdljning till

kommunledningen

3.1

Utveckling inom personalomradet

3.1.1 Matt/nyckeltal som beskriver utvecklingen ur ett HR-
perspektiv
A_ktuell Motsvaran
FIEE (1S de period Prognos
sedan Je pe 9 Utfall 2022
A foregaende 2023
arets A
e ar
boérjan)
Arsarbetare SLK 161,4 SLK 161,9 SLK 258,9 SLK 257,1
Politiken Politiken Politiken Politiken
47,2 48,9 73,2 74,9
Total sjukfranvaro (%) 2,1% 2,3% 2,4% 2,1%
Antal férvaltningsexterna 14 12
avgangar,
tillsvidareanstallda
Antal férvaltningsexterna 11 20
rekryteringar,
tillsvidareanstallda
Forvaltningsextern 7,8% 7,5%
personalomsattning (%)

Nyckeltal anges for Basverksamheten, vilket exkluderar tempordr verksamhet, personal och kompetens,
kommunovergripande verksamhet och politisk verksamhet. Innevarande period anges ackumulerat per juli for
sjukfranvaro, avgdangar och rekryteringar.

Under perioden har stadsledningskontorets personalvolym minskat med 0,5
arsarbetare (-0,3%), Bakom minskningen star bade utdkad bemanning for att
sakerstilla kontorets uppdrag och minskad bemanning till f61jd av att
inférandeorganisationen for NOS avslutats. Helarsprognosen visar pa en 6kning
med 1,8 arsarbetare och beror pa att kontoret bemannat med kompetens inom bland
annat sdkerhet- och trygghetsfragor, digitalisering samt visselblasarfunktionen.
Samtidigt halls 6kningen av &rsarbetartal tillbaka av att inférandeorganisationen for
NOS avslutas och minskar arsarbetartalet. NOS-projektet har fortsatt att paverka
arsarbetartalet under forsta halvaret 2023.

Sjukfranvaron har minskat fran 2,3 procent till 2,1 procent, minskning har skett av
bade den korta och den langa sjukfrénvaron. Gruppen handlidggare i staden samt
staden som helhet visar pd samma trend med minskad sjukfranvaro for perioden. I
prognosen tas hansyn till att forvaltningen har legat pa en mycket lag sjukfranvaro
under perioden 2020-2022. I takt med att fysiska méten efter Corona dkar dver tid
gors antaganden att vi kommer att 6ka var sjukfranvaro nagot jamfort med 2022.

Antalet avgéngar har 6kat fran 12 till 14 jamfort med samma period foregéende éar.
Personalomséttningen berdknas 0ka, antagande gors kring 6kande avgangar till
foljd av pension samt 6kat antal avgangar till och med augusti 2023.
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3.1.2

Analys av situationen inom HR-omradet

En av de viktigaste uppgifterna i HR-arbetet pa stadsledningskontoret ar att bidra
till det 6vergripande organisationsmaélet att Goteborgs Stad ér en attraktiv
arbetsgivare med goda arbetsvillkor. Som stdd och riktning utgér arbetet frén de
strategier och malomraden som finns i Goteborgs Stads program for attraktiv
arbetsgivare 2019-2023. I grunden handlar det om att alla medarbetare pa
forvaltningen ska ha rétt forutsattningar for att ta ansvar och utfora sitt arbete pé ett
bra sitt.

Stadsledningskontoret har nyligen fatt fler kommunkolleger som arbetar pa
kontoret dd medarbetare fran tre andra forvaltningar numera har sin
huvudarbetsplats i kvarteret Hogvakten. Det innebdr att forvaltningens medarbetare
ar en del av ett storre kontorssammanhang, vilket gor att det dr extra viktigt att
forvaltningen arbetar med att stirka organisationskulturen. En av atgédrderna ar att
fortsétta det paborjade arbetet med att sikerstilla den interna kommunikationen,
som hjélper oss att visa vad vi gor, hur vi gor det och varfor vi gor det. Den interna
kommunikationen &r ocksa ett sétt att bygga var gemensamma identitet och kultur.

For att mata och utveckla var organisationskultur anvénder vi oss av
medarbetarenkiter som genomfors varje ar. Resultatet for stadsledningskontoret
visade pa en positiv utveckling gillande Héllbart medarbetarengagemang (HME)
dar totalindexet dkade fran 75 till 76. HME ér ett index som visar hur engagerade,
motiverade och ndjda vara medarbetare ir.

Forvaltningen f6ljer inte bara upp organisationskultur genom enkéter utan ocksa
genom ett antal HR nyckeltal som visar hur det gar med var viktigaste resurs — véara
medarbetare. Nyckeltalen dr kopplade till medarbetare och har &ven ett
hilsofrdmjande syfte. Nyckeltalen som redovisas i den interna ledningsrapporten &r
ocksé en grund for analyserna i den strategiska kompetensforsorjnings planen.

Ett sétt att bidra till att stdrka hélsan och &dven den interna kompetensoverforingen
pa forvaltningen ar att ha en hélsofrdémjande grupp som bestér av medarbetare fran
olika omraden. Gruppen arrangerar aktiviteter som gor det mdjligt att synliggora
och tillvarata medarbetares kompetens. Aktiviteterna kan vara till exempel
lunchforeldsningar om olika avdelningars uppdrag och utvecklingsarbete, att
forbygga och hantera stress, men dven andra gemensamma aktiviteter som frimjar
bade hélsan och gemenskapen.

En stark organisationskultur dr resultatet av bade ett bra ledarskap och ett engagerat
medarbetarskap. Forvaltningen har lanserat ett program for utvecklande
medarbetarskap (UM) som har fétt ett bra gensvar. Cheferna, som ocksa ér
medarbetare, har en viktig roll i stort att frimja och stodja programmet. Alla chefer
har genomgétt en grundldggande utbildning i programmets innehall och de olika
kunskapsomradena. Arbetet med utvecklande medarbetarskap, som bidrar till
organisationskulturen, dr ett langsiktigt och strategiskt arbete och programmet
fortsétter under 2023. Ambitionen &r att skapa ett aktivt och ansvarsfullt
medarbetarskap som varar.

Under varen har chefsgruppen ocksa fortsatt att fordjupa sig i och repetera delar av
den ledarskapsutbildning som startade 2021. Genom att bland annat satsa pa
ledarskapsutveckling, utvecklande medarbetarskap och gemensamt ansvar for
arbetsmiljomalen, styrning, motivation och stdd och skapas en &nnu béttre
organisationskultur.
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3.1.3 Langsiktig kompetensforsorjning

3.1.3.1 Hur bedémer férvaltningen méjligheten att kompetensforsorja

verksamheten?
Hur har
mojligheten
att
A Finns brist i PR Hur paverkar ev brist idag
Y Ev. sarskild A s e verksamhet .. .. .
rkesgrupp befattning bemanningen Hur stor ar bristen? en utférandet av forvaltningens/
idag? 2
idag? férandrats bolagets uppdrag?
sedan
foregaende
ar?
Administrator Ingen brist
® gen | ™ >
brist Oférandrat
Handlaggare Planerings- . | enkat har chefer Prioritering av uppdrag, hdg
ledare . Viss angett 4 tjanster - arbetsbelastning, risk att tappa
brist Of6randrat e I,
framdrift i genomférande av
program och planer
Handlaggare Ekonom till Vi Tva rekryteringar Ho6g arbetsbelastning och risk att
Finans och 18S agar - tappa fart i uppdra
koncern brist pag Of6randrat PP ppdrag
redovis-
ning
Handlaggare Jurist ... Tillsattningar klara. Hog arbetsbelastning under
) Ingen Var svart att rekrytera Oférandrat tillsattning av tjanster da uppdrag
brist arbetsrattsjurist pa som inte kunnat prioriteras bort fatt
grund av fa férdelas pa farre antal medarbetare.
kvalificerade Nar det varit méjligt har
ansokningar. Var prioriteringar fatt géras av uppdrag
manga kvalificerade samt i stod till stadens forvaltningar.
ansokningar till
stadsjurist. Dock varit
svart att matcha
begart I6nelage.

3.1.3.2 Hur beddmer férvaltningen majligheten att kompetensforsdrja
verksamheten pa langre sikt (5 ar)?

Bedomer ni att brist finns i

Hur stor bedémer ni
att bristen blir pa
langre sikt (5 ar)?

Yrkesgrupp Ebvéfz’?trnsiir(]gd bemanninggnopi langre sikt tillsaﬁgrgins%gll a Kommentar
BEn) medarbetar i antal
personer bedémer ni
att bristen bestar av?
Handlaggare Planerings- . . 5-10 Aven om stadens prognos och

ledare Viss brist rapporter visar pa ett visst 6verskott
inom samhallsvetenskap, juridik och
ekonomi, omraden som ofta ar
representerade pa SLK, star hela
kommunsektorn infér det faktum att
arbetskraften inte racker till
framo@ver. Forvaltningen bedémer
att det kommer att vara stor
konkurrens om planeringsledare
med bred och djup kompetens.

Handlaggare Ekonom . . 0-2 Aven om stadens prognos och

Finans och Viss brist rapporter visar pa ett visst dverskott

koncern av ekonomer, bedémer

redovis- férvaltningen att det kommer att

ning vara stor konkurrens om ekonomer
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med den kompetens som kravs for
att arbeta inom finans och
koncernredovisning for staden.

Handlaggare

Jurist

Viss brist

0-2

Aven om stadens prognos och
rapporter visar pa ett visst Overskott
av jurister, bedémer forvaltningen
att det kommer att vara stor
konkurrens om arbetsrattsjurister
och stadsjurister med den
kompetens som kravs for att arbeta
stadendvergripande inom omradet.

3.1.3.3 Vilka atgarder har/planerar forvaltningen fér att minimera paverkan pa
férvaltningens uppdrag?

) Aktivitet (Vilka . .
Atgérd (Vad ska goras) S (Vllket"problem konkreta aktiviteter AEQ?F Qen Atgarg en Forvantad effekt
ska det 16sa?) 5 paborjas slutférs
genomfors?)
Okat stéd till chefer i hela Sékerstalla kvalitet och HR deltar i processen 2022 Lépande Strukturerad och
rekryterings processen likabehandling i fran annonsinnehall, kompetensbaserad
rekryteringsprocessen urval samt deltar vid rekryteringsprocess
forsta intervju och leder till 6kad chans
ansvarar dar for den att attrahera och
kompetensbaserade rekrytera kandidat
delen av intervjun. som bast svarar upp
mot kraven i tjansten
Exit-samtal Att fa en djupare Som ett komplement 2023 Lépande Att genom kunskap
forstaelse till till chefs kunna arbeta for att
bakomliggande faktorer avgangssamtal kallar bli en mer attraktiv
till att medarbetare HR-specialist arbetsgivare samt
valjer att lamna samtliga medarbetare sakerstalla
férvaltningen till ett exit-samtal férebyggande arbete
for en god
arbetsmiljo.
Omstart av arbete kring Att anvanda kunskap Utveckla arbetssatt 2023 2024 God arbetsmiljé och
uppfoéljning och atgarder som framkommer i for analys och att 6ka mojligheterna
av resultat i matningar for att atgarder for att stodja att behalla
medarbetarenkat och forbattra arbetsmiljon grupper med lagre medarbetare
temperaturmatningar resultat
Starka det gemensamma Okat samarbete, bygga Fortsatt 2022 Lépande God arbetsmilj¢ for
ledarskapet och 6ka relationer och tillit ledarskapsutveckling chefer samt ett
tilliten inom chefsgruppen och chefsforum for stddjande och
dialog och information laroinriktat
samarbetsklimat
chefer emellan
Forbattra chefers Kartlagga chefers Genomfora 2024 2024 Malet ar att alla
organisatoriska organisatoriska chefoskopet -ett chefer ska fa ratt
forutsattningar — forutsattningar for att forskningsbaserat forutsattningar for att
chefoskopet 2024 kunna forbattra chefers verktyg som ger stdd utfora sitt uppdrag
arbetsmiljo till ett systematiskt och samtidigt ma bra
arbetssatt for att
synliggor vilka
forutsattningar som
chefer har idag och
om nagon kan
forbattras
Systematiskt arbete kring Ett kollektivt ansvar for Sékerstalla rutin for 2020 Lépande Ratt 16n fran start och
I6nesattning och I6nebildningen utifran nylénesattning. mojlighet att premiera
I6nebildning helheten pa fortsatta utveckla god prestation med
forvaltningen I6nekartlaggning som hogre 16n vid
beslutsunderlag, I6nedversyn, vilket
transparent dialog i bidrar till att attrahera
chefskollektivet kring och behalla
behov av satsningar medarbetare.
och utrymme vid
I6nedversyn
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3.1.3.4 Vilka atgarder pa stadenniva kan komplettera arbetet som sker i
férvaltningar/bolag?

o Att fortsdtta arbetet med analysnétverket kring kompetensforsorjning.
Nitverket har bidragit med stdd i arbetet och att delge goda exempel till
stadens forvaltningar och bolag.

e Att fortsitta ta fram och ytterligare utveckla

kompetensforsorjningsprognosen, for att underlatta och effektivisera
analysarbetet ute pa forvaltningarna.

o Att ta fram en mall for kompetensforsdrjningsplan i syfte att effektivisera
och korta ned tiden for uppstart i fridgan pa de forvaltningar som inte

kommit i gdng med arbetet.

3.2 Ekonomisk uppfoljning

3.2.1 Resultatredovisning i sammandrag

Perioden

Belopp i mnkr Period
Utfall Budget Avvikelse Utfall fg ar

Intakter 76,7 76,5 0,2 66,1
Kostnader -343,2 -370,7 27,4 -319,7
Kommunbidrag 257,7 257,7 0 255,6
K_ommuninterna 352 42,4 7.1 307
bidrag
Resultat 26,3 59 20,5 32,5

Helar
Belopp i mnkr Helar

Prognos Fg prognos Budget Bokslut fg ar
Intakter 120,1 119,4 119,8 112,1
Kostnader -577,1 -590,4 -594,3 -543,0
Kommunbidrag 386,5 386,5 386,5 383,4
Kommuninterna 84,5 84,5 88,0 61,5
bidrag
Resultat 14,0 0 0 14,1
3.2.2 Utfall till och med perioden

Periodens resultat for kommunstyrelsen ar ett 6verskott pa 26,3 mnkr vilket

motsvarar en positiv avvikelse mot periodens budget med 20,5 mnkr.

Stadsledningskontorets del av detta dverskott dr 19,9 mnkr och den politiska
verksamheten star for 6,4 mnkr av 6verskottet. De huvudsakliga orsakerna till den
positiva avvikelsen redogors under avsnitt 4.3.1.
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3.2.3 Prognos

Prognosen for kommunstyrelsen visar ett 6verskott pa 14 mnkr vilket motsvarar en

avvikelse mot budget med samma belopp. Stadsledningskontorets del av detta
overskott uppgar till 10 mnkr och den politiska verksamheten star for 4 mnkr av
detta 6verskott. Under avsnitt 4.3.2 redogors for de huvudsakliga orsakerna till

denna positiva avvikelse.

3.24

genom beslut av andra namnder

Uppfoljning av kommuncentrala poster som hanteras

Utfall Prognos S
Kommuncentral post (Belopp i tkr) ; 5 belopp

perioden helar 5

helar

Extern visselblasarfunktion 233 700 700
Personal-/kompetensférsorjning 13 400 43 300 45 000
LOV3-omraden 20 000 32 400 35000
Lokala trygghetséverenskommelser med 0 1000 1000
naringslivet
Kommuner mot brott 0 6 100 6 100

3.3

3.3.1

Uppfoljning av sarskilda beslut och uppdrag

Pa vilket satt har namnden begransat uppgifter inom bland
annat administration, ledningsarbete och
konsultanvandning?

Stadsledningskontorets grunduppdrag utgors i stort av ledningsarbete och uppgifter
inom omradet som bendmns administration. Kontoret behover standigt ha fokus pé
effektivt arbete med rétt kvalitet liksom att virdera vilka resurser kontoret lagger
pa olika uppdrag for att tillgodose kommunstyrelsens behov av styrinformation och
beslutsunderlag.

I arbetet stadsledningskontoret driver sitts generellt fokus pa befintlig styrning,
som 1 viss utstridckning bedrivs parallellt i exempelvis budget, planer och program.
En samordning kring exempelvis uppféljning och rapportering med ett mindre
tidskrdavande arbetssétt kan begrénsa den administrativa hanteringen.

Stadsledningskontoret har paborjat en genomlysning internt i syfte att se pa vilket
satt administrationen kan minska for kontoret. Syftet dr dven att se hur kontoret kan
minska méngden administration for andra ndmnders och styrelsers verksamheter i
de gemensamma processerna. Ett exempel dr forslag pa revidering av riktlinjen for
styrande dokument, med ett antal forédndringar som ska leda till minskad
administration. Arendet redovisades p4 kommunstyrelsens sammantriide den 5
september.

Kontoret tillimpar en rutin som innebér att all ersittningsrekrytering tas upp i
ledningsgruppen for samordning och beslut om aterbesattning.

Lokalkostnader &r den nést storsta kostnadsposten, efter personalkostnader, for
stadsledningskontoret. Fran och med érsskiftet delar drygt etthundra medarbetare
frén tre andra forvaltningar och Stadshus AB Hogvaktens kontorslokaler med
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3.3.2

3.3.21

3.3.2.2

stadsledningskontoret. Stadshus AB:s tidigare lokalyta 4r omvandlad till
gemensamma moteslokaler. Det fordndrade beteendet sedan pandemin med ett 6kat
arbete hemifran bade dppnade for och kriavde ett samnyttjande av lokaler for
effektiv lokalanvdndning.

Under senare ar har ett antal digitala 16sningar tagits fram som underléttar arbetet
inom olika processer och bidrar till att minska det administrativa arbetet. Digitala
verktyg gor det léttare att samla in och analysera information, reducerar
pappersarbete och minskar hantering av enklare &renden. Se &ven avsnitt 2.1
Verksamhetens utveckling Digitalisering.

Stadsledningskontorets anvéndning av konsulter varierar dver tid beroende pa
karaktdren pa aktuella uppdrag. Exempelvis anvinds konsulter innevarande ar for
foljeforskning av innovationsprogrammet, arenaprojektet, energibesparingsprojekt,
produktion av webbsidndning av fullmédktigemdten. Under de senaste aren har
kontorets konsultkostnader minskat. Fokus for kontoret ar att alltid folja stadens
rekommendationer och att sékerstélla att konsulter anvénds effektivt och bara om
det behdvs. Prognos for innevarande ér pekar pa en minskning pa cirka 50 procent
jamfort foregdende ar.

Utfall Jan | Utfall Utfall Utfall Utfall Utfall
Belopp i mnkr | - Aug helar helar helar helar helar

2023 2022 2021 2020 2019 2018
Konsult- 6,4 22,3 21,4 17,3 21,3 28,3
kostnader

Uppfoljning av arbetet inom krisberedskap och civilt
forsvar

Har namnden/bolagsstyrelsen tagit fram en egen planering baserat pa
Goteborgs Stads riktlinje for nddvattenférsoérjning?

Enligt Goteborgs Stads riktlinje for nodvattenforsorjning dr kommunstyrelsen och
stadsledningskontorets verksamhet inte utpekad som prioriterad utan ingér i
gruppen Ovrig verksamhet. Konsekvenserna som kan uppsta i verksamheten vid
situationer nér det inte gar att anvinda vatten fran det vanliga vattenledningsnétet
bedoms som lindriga. Stadsledningskontorets planering for nddvattenforsérjning
ligger inom ramen for kontorets kontinuitetshantering, dar ett forrdd av vatten och
mat finns for att sdkerstélla verksamhetens forméga exempelvis vid krishantering.

Har ndmnden/bolagsstyrelsen tagit fram en pandemiplan?

I stadsledningskontorets beredskapsplan for civilt forsvar har verksamheten
prioriterat vilka arbetsuppgifter som behover upprétthéllas langst respektive kan
avvaras forst vid en samhéllsstdrning. For att tydligare inrymma konsekvenser till
foljd av en pandemi har ett arbete pabdrjats for att komplettera planeringen.
Arbetet berdknas vara klar till arsskiftet. Genom den roll kontoret hade under
Covid finns en gedigen erfarenhet och hanteringsordning for liknande héndelser.
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3.3.3

3.3.3.1

3.3.3.2

Ovriga beslut och/eller uppdrag

Samverkansavtal med Svenska Massan om kvalitetsmassan

Goteborgs Stad har sedan tio ar ett samverkansavtal med Svenska méssan kring
genomforandet av kvalitetsméssan. Detta avtal 16per nu ut och kommer inte att
forlangas, men Goteborgs Stad kommer fortsatt att samarbeta med Svenska Méssan
kring planering och genomforande av kvalitetsméssan.

3.4.4.2 Arbete i Sveriges Kommuner och Regioner kring
kommungemensam agenda

Sveriges kommuner och regioner har under éret, tillsammans med bland annat
kommundirektorsnitverket, arbetat med ett dokument som i nuvarande version
heter ”Kommungemensamt handslag for vélfardsutveckling genom digitalisering”

Dokumentet har malsittningen att férena landets kommuner och Sveriges
Kommuner och Regioner (SKR) i en vision och gemensam riktning for driva
gemensamt utvecklingsarbete och pé sa sétt 6ka chanserna att lyckas med den
digitala transformationen. Planeringen ar att dokumentet under aret ska upp till
SKR styrelse for beslut. SKR arbetar nu med att konkretisera handslaget i en
handlingsplan for Sveriges kommuner.
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4.1

411

Styrinformation till namnden

Grunduppdrag

Trygghetsskapande och brottsforebyggande uppdrag

Stadsledningskontoret foljer 16pande upp forvaltningar och bolags arbete inom det
trygghetsskapande och brottsforebyggande omrédet. Denna uppfdljningsrapport tar
upp ekonomi- och beslutsperspektivet inom det trygghetsskapande och
brottsférebyggande arbetet. Rapporten i sin helhet bifogas i bilaga 2.

Fo6ljande omraden behandlas i rapporten:

e kontrollarbetet inom féreningsbidrag
e kontrollarbetet inom upphandling och avtal

Stadsledningskontoret gor bedomningen att det skett en generell positiv utveckling
géllande motstandskraft och kapacitet mot otillaten paverkan hos stadens
forvaltningar och bolag. Utvecklingen behdver dock fa en langsiktighet och
kunskapen behéver finnas i hela organisationen for att det ska finnas en full
motstandskraft. Stadsledningskontoret instimmer i forvaltningar och bolags
bedomning att det - trots rutiner, utbildningar, information med mera - finns
fortsatta utvecklingsbehov sdsom polisanmélningar av situationer som ror
personsikerhet och otilldten paverkan och ser att det sannolikt finns ett morkertal
inom dessa omraden.

Avseende fordjupade kontroller med anledning av misstanke om fel och/eller fusk
betriffande forenings och kulturbidrag har Idrotts- och foreningsforvaltningen en
systematisk hantering. For rapporteringsperioden gjordes 63 fordjupade kontroller.
Ovriga forvaltningar gjorde tillsammans fem fordjupade kontroller under samma
period. Ytterligare arbete kréivs for att utveckla och systematisera kontroller i
bidragsgivning for att uppticka fel och oegentligheter.

Den samlade bilden av de svar som kommit in frén de tillfrdgade forvaltningarna
styrker att bidragshandlaggningen behover utvecklas och systematiseras da det
finns en kunskapsbrist géllande utredningsmetodik och bedémning av inkommen
information i ansdkningarna. Stadsledningskontoret beddmer dven att oklarheter
géllande vilken information som kan delas mellan utbetalande forvaltningar
behover utredas for att gdllande IT-system ska fa forvintad effekt.

Medvetenheten om vikten av ett strukturerat kontrollarbete for att motverka fel och
fusk vid inkdp och upphandling frén leverantorer har 6kat under det senaste aret.
Fortfarande har dock fa organisationer ett systematiskt urvalsarbete eller gor
kontroller utifrén identifierade riskbranscher. Forvaltningar och bolag behover
stirka sin kompetens om vilken typ av fusk och felaktigheter som kan forekomma
och hur dessa kan upptickas. Behovet av ett strukturerat uppfoljningsarbetet av
leverantdrer under pagéende avtal kvarstér sdledes sedan uppfdljningen i augusti
2022.

Forvaltningen for inkdp och upphandling har en avgdrande strategisk betydelse for
att motverka fel och fusk vid inkdp och upphandling av staden. Arbetet har bland
annat utvecklats genom samordnade kontroller inom de riskbranscher dir fel och
fusk oftast forekommer. Forvaltningen utvecklar arbetet med att kontinuerligt
stodja forvaltningar och bolag for att staden enbart ska gora affiarer med seridsa
foretag. Kontroller genom platsbesdk med efterfoljande skrivbordskontroll har
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genomforts. Totalt har 136 foretag och 6ver 300 arbetstagare kontrollerats. Utover
dessa kontroller har férvaltningen ett I16pande arbete med uppf6ljning av
ramavtalsleverantorer. En bred implementering av ett systemstod for leverantors-
och avtalshantering i staden berdknas paborjas under hosten 2024.

For att arbetet med samordnade kontroller av leverantorer ska fa dnskad effekt
kravs att forvaltningen for ink6p och upphandling fortsatter med praktiska
kontroller men dven att stodja forvaltningar och bolag. De olika metoder som
oseridsa aktorer anvander sig av for att fa fordelar gentemot sina konkurrenter ar
komplexa och fordandras 16pande. Att motverka att oseriosa aktorer far tillgang till
stadens ekonomiska resurser &r ett angeldget arbete for att férhindra och férsvara
att den organiserade brottsligheten samt sakerstélla att leverantorers inbetalade
skatter och avgifter kan anvéndas inom vélfardssystemet.

Kommuner mot brott

Kommunstyrelsen beslutade i kompletterande budget februari 2023 att de 6, 1
mnkr som Go6teborg erhallit som generellt stadsbidrag utifran ny lagstiftning juli
2023 “kommuner mot brott” att dessa medel avsitt som kommuncentral pott for
avrop av kommunstyrelsen.

Stadsledningskontoret avser att fordela 469 tkr till vardera ndmnd enligt nedan for
att stdrka upp sitt arbete med kunskapsbaserade lagesbilder for 2023.

Idrott och foreningsndamnden
Forskolendmnden
Grundskolendmnden
Stadsmiljondmnden
Néamnden for funktionsstod
Aldre samt vard och omsorgsnimnden
Stadsfastighetsndmnden
Utbildningsndmnden
Kulturndmnden
Socialndmnden Centrum
Socialnimnden Nordost
Socialndmnden Hisingen
Socialndmnden Sydvist

Uppdrag fran kommunfullmaktiges budget

Budgetuppdragen i avsnitt 4.1.2.1 6verlamnas till kommunstyrelsen som ndgmnd for
godkdnnande. Om kommunstyrelsen beslutar att forklara uppdragen genomférda
redovisas de vidare till kommunfullméktige inom ramen for Goteborgs Stads
uppfoljningsstruktur.

I avsnitt 4.1.2.2 gor stadsledningskontoret delredovisning av uppdragens
status/pagaende arbete till kommunstyrelsen som ndmnd f6r kinnedom. Uppdragen
kommer att redovisas till kommunstyrelsen for godkédnnande vid senare tillfalle.

Uppdrag stadsledningskontoret foreslar kommunstyrelsen som namnd att
for egen del forklara genomférda

1. Kommunstyrelsen far i uppdrag att ta fram en plan for hur dldre
medarbetares kompetens och erfarenhet ska tas tillvara och spridas till
nyanstillda, dnr 1446/22.
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Inom ramen for att omhénderta dldre medarbetares kompetens planerar
stadsledningskontoret att tillsammans med de fyra socialforvaltningarna genomfora
ett forsok med mentorprogram. Modellen som ska testas utgar fran befintliga och
beprovade kunskaper samt erfarenheter av mentorskapsprogram frén staden och
andra organisationer.

Malet med mentorprogrammet ér:
—Minska personalomséttningen och sikerstélla kompetensoverforing

—Fa seniora medarbetare att stanna ldngre i yrket genom att erbjuda alternativa
arbetsuppgifter dér deras kompetens uppmérksammas och tillvaratas

—Skapa okad trygghet for medarbetare som dr nya i yrket

—Skapa en metod som sedan kan anvéndas i manga yrkesgrupper och brett hela
staden

Under hosten 2023 genomfors planering, urval med flera aktiviteter och sjélva
forsoket/programmet kommer att genomforas under 2024.

2. Kommunstyrelsen fir i uppdrag att samordna inforandet av ett spraklyft i
svenska for befintlig personal inom fldreomsorgen, funktionsstiod, forskola
och skola som bedéms vara i behov av spriklig kompetensutveckling, dnr
1447/22.

Uppdraget ér pabdrjat, och planeras genomforas under 2023, samt slutféras genom
att ett samordnat spraklyft enligt uppdrag initieras under forsta kvartalet 2024.
Under hosten arbetar berdrda forvaltningar med att realisera den plan for
uppdragets genomforande som tagits fram. Vid sidan av att ta fram ett samordnat
utbud av spraklyft, kommer ocksa ett gemensamt stod for att identifiera
medarbetares behov att tas fram, liksom arbetssétt for att matcha behov med utbud,
och for att skapa forutséttningar for att finna och finansiera vikarier. En
kommunikationsplan tas fram for att sikerstélla medvetenhet, ansvar och agens
bland berdrda parter.

Ett spraklyft utgor en del i det sprékstodjande sammanhang som staden behdver
erbjuda befintliga och framtida medarbetare, for att underlétta rekrytering och
skapa goda forutsittningar for befintliga medarbetare att kunna utfora sitt arbete pé
bésta sétt. Ett samordnat spraklyft enligt uppdrag blir dirmed ocksé en komponent
i arbetet med att mota framtidens kompetensforsorjning inom utbildning, vard och
omsorg i Goteborgs Stad. Stéarkta fardigheter i sprak och kommunikation bidrar till
flera av de nio utvecklingsomraden som SKR pekar ut infor det arbetet.

Budgetuppdraget ér ettarigt, medan ansvaret att fortsatt erbjuda ett sprakstddjande
sammanhang, och att tillgodose behoven av kompetensforsorjning kommer avila
berérda forvaltningar 6ver lang tid. En fortsatt samverkan bor déarfor prioriteras
med forvaltningen for arbetsmarknad och vuxenutbildning som ett 1ampligt nav.

3. Kommunstyrelsen fir i uppdrag att sékerstilla att ett kollektivavtal mot
krankningar och trakasserier tecknas under 2023, dnr 1443/22

Forhandlingar har genomforts mellan lokala parter (arbetsgivare och fackliga
organisationer) i syfte att komma Overens om avtalsinnehall i lokalt kollektivavtal.
Da parterna inte kunnat na fram till en 6verenskommelse om utformningen av det
lokala kollektivavtalet har forhandlingar slutforts utan att kollektivavtal har kunnat
tecknas. Protokollet ar utsént och parterna &r Gverens om att forhandlingen ar
avslutad.
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4. Alla nimnder och styrelser far i uppdrag att stiirka de organisatoriska
forutsidttningarna for forsta linjens chefer och genomfora utbildningar om
tillitsbaserat ledarskap, dnr 0198/23.

Stadsledningskontoret bedriver ett 1angsiktigt arbete med att utveckla ledarskapet i
organisationen. Malet dr att skapa en stark och sammanhallen chefsgrupp som leder
med tillit, engagemang och helhetssyn.

For att stirka ett tillitsbaserade ledarskapet och skapa gemensamma referensramar
for chefsgruppen anordnas regelbundna traffar dar kunskap, erfarenheter och
utmaningar delas. Dessutom anvédnds gemensamma verktyg och metoder for att
leda, folja upp och utveckla verksamheten.

Stadsledningskontoret vill frimja ett néra ledarskap som ger helhet, samsyn och
forutsattningar for medarbetare att leverera, utvecklas och anvianda sin kompetens.
For att na dit genomfors olika utbildnings- och utvecklingsinsatser for chefer sa
som:

e MIL-ledarskapsprogram

e Chefsintroduktion till utvecklande medarbetarskap

e Programmet for utvecklande medarbetarskap — gruppers utveckling,
beteenden och psykologisk trygghet

e Gemensamt arbete med arbetsmiljomal och organisationskultur

e Digitala foreldsningar inom tillit, som ger kunskap om hur tillit kan byggas
och stérkas

5. Alla nimnder och styrelser far i uppdrag att aktivt arbeta med
hallbarhetsperspektiven i budget- och uppféoljningsprocessen, detta géller
dven jaimstialldhetsperspektivet och framfor allt i investeringsbudgetar, dnr
0200/23.

I samtliga ndimnders reglementen och styrelsers dgardirektiv framgér att
hallbarhetsarbete ska drivas integrerat och proaktivt for att uppna malen i Agenda
2030 och bidra till en langsiktigt hallbar stad. Vidare i Goteborgs Stads riktlinje for
styrning uppfoljning och kontroll §12 framgar att nimnd/bolagsstyrelse ska
tillampa en jamlikhets- och jamstalldhetsintegrerad planerings-, budget- och
uppfoljningsprocess for att virna lika rattigheter och majligheter ur ett
invanarperspektiv.

Kommunstyrelsen har i sitt uppdrag att leda och samordna forvaltningen av staden,
folja stadens utveckling, folja upp och ha uppsikt dver namnder och bolag samt i
drendeberedningen under lang tid fokuserat pa hallbarhetsperspektiven bade i
planering-, budget- och uppfoljningsprocesser. Da kommunsektorn star infor
mycket stora utmaningar och komplexa omstéillningsprocesser for att uppna ett
hallbart samhille kommer det att krdvas dn mer nytdnkande och utforskande
styrning, samordning och uppfoljning for att klara omstéllningsarbetet. Det dr en
stor utmaning for staden att driva det ordinarie grunduppdraget och samtidigt stilla
om verksamheten.

Uppdraget kommunstyrelsen gav 2021-12-15 § 996 dér stadsledningskontoret fick
1 uppdrag att ta fram forslag till principer for Goteborgs Stads investeringsstyrning
antogs av kommunfullmaiktige i handling 2023 nummer 139 och uppdraget &r
fullgjort.

I Goteborgs Stads budget 2023 finns ytterligare uppdrag som har paverkan pa
uppdraget. Kommunstyrelsen har under aret inréttat en central
samordningsfunktion for agenda 2030-arbetet for att stirka arbetet med jamlikhet,
jamstélldhet och méanskliga réttigheter. Funktionen verkar inom
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stadsledningskontorets ordinarie uppdrag och processer och utfor eller stottar i
uppgifter inom budget, analys, uppféljning, utredning och styrning. Vidare har
kommunstyrelsen i uppdrag att planera en ny budgetprocess for mandatperioden
dér respektive budgetkonstellation har goda mojligheter att styra respektive
opponera pa budgetdokumentet.

Aven kommunstyrelsens egen budget, verksamhetsplanering och uppfoljning har
fokus pa hallbarhetsperspektiven. Stadsledningskontorets roll att samordna och
driva pé fordndringsarbete stiller krav pa forméga att styra om resurser inom det
egna kontoret samt formaga att kommunicera behovet av omstillning for att skapa
forstaelse och delaktighet i staden hos forvaltningar och bolag.

Stadsledningskontoret arbetar ocksa aktivt i det kontorsinterna perspektivet med
hallbarhet och har som exempel under senare ar tagit fram en egen
miljohandlingsplan samt digitaliseringsplan med mél for arbetet. Detta arbete
planeras och foljs upp inom ramen fér kommunstyrelsens egen budget- och
uppfoljningsprocess.

6. Kommunstyrelsen fir i uppdrag att inleda forhandlingar med Vistra
Gotalandsregionen for att mojliggora ett inforande av subvention pa
periodkorten i Goteborg, dnr 0197/23

Genom uppdrag i budget 2023 har kommunstyrelsen fatt i uppdrag att inleda
forhandlingar med Vistra Gotalandsregionen for att mojliggora ett inférande av
subvention pa periodkorten i Géteborg.

Stadsledningskontoret har genomfort en dialog med Vistra Gotalandsregionen och
Visttrafik om inforande av subvention pa periodkorten i Goteborg. Visttrafik har
efter onskemal fran stadsledningskontoret tagit fram ett underlag som bilagts i
drendet: Forutsattningar for budget 2024 (dnr 0392/23), som ska stddja en fortsatt
dialog om en eventuell kommunal subvention av periodbiljetter och syftar till att ge
gemensam forstaelse av mojligheter, begransningar och konsekvenser.

Uppdrag stadsledningskontoret delrapporterar till kommunstyrelsen

1. Nimnder och styrelser i uppdrag att andelen timmar av timanstiillda inte
overstiger fem procent, dnr 0199/23.

Forvaltningen bedriver verksamhet som inte omfattar arbeten som utfors av
timanstédllda i ndgon storre grad. Forvaltningens andel av arbetade timmar som
utfors av timanstéllda tjdnstepersoner ar 0,5 procent.

2. Kommunstyrelsen fir i uppdrag att i samverkan med socialnimnd centrum
uppriitta fler samverkanslokaler for poliser, ordningsvakter, filtassistenter
och trygghetsvirdar, dnr 1441/22.

Samverkan har skett med socialforvaltning centrum i lokalfrdgan och en
samverkanslokal har identifierats som beddms vara lamplig for &ndamalet.
Inflyttning berdknas kunna ske tidigast under sommaren 2024, da det efter att
lokalen har blivit ledig i slutet pa kvartal 1 2024 kommer att behdva goras
anpassningsatgirder i den. Om anpassningsatgéarderna skulle dra ut mycket pa tiden
kan det bli aktuellt att teckna ett tidsbegrinsat avtal for annan lokal som kan
fungera som samverkanslokal i vintan pa att den patdnkta lokalen blir fardigstélld.
Stadsledningskontoret avser att d&terkomma under 2024 nér lokalen ar fardigstalld
med slutredovisning av uppdraget.
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4132

Uppdrag fran kommunfullmaktige utanfor budget

Uppdragen i avsnitt 4.1.3.1 dverldmnas till kommunstyrelsen som ndmnd for
godkdnnande. Om kommunstyrelsen beslutar att férklara uppdragen genomforda
redovisas dessa vidare till kommunfullméktige inom ramen for Goteborgs Stads
uppfoljningsstruktur.

I avsnitt 4.1.3.2 gor stadsledningskontoret delredovisning av uppdragens
status/pagaende arbete till kommunstyrelsen for kinnedom. Uppdragen kommer att
redovisas till kommunstyrelsen fér godkdnnande vid senare tillfdlle.

Uppdrag stadsledningskontoret foreslar kommunstyrelsen som namnd att
for egen del férklara genomférda

1. Kommunstyrelsen far i uppdrag att siikerstilla textning av Goteborgs Stads
forinspelade material, dnr 1407/22 - KF 2022-12-08, punkt 1.

Ramavtalsleverantoren for live- och eftersdndningar av kommunfullmaktiges
sammantriaden, Snabbmedia Sverige AB, har sdkerstillt att samtliga
eftersdndningar &r textade och publicerade.

2. Samtliga niimnder och styrelser fir i uppdrag att méjliggora for
anstillningar och praktikplatser for fler personer med funktionsnedsiittning,
uppdraget iterrapporteras i respektive nimnd och styrelse, dnr 0630/23, KF
2023-06-08

Stadsledningskontoret &r ett tillgénglighetsanpassat kontor. Rekryteringsprocesser
utfors normkritiskt vilket sékerstélls genom kompetensbaserad rekrytering, detta
resulterar i en arbetsplats som &dr 6ppen for alla. Férvaltningens chefer ansvarar for
att ta emot praktikanter utifrdn samma premisser. En bedomning utifran
avdelningens aktuella 1égesbild gors vid forfragan av praktikplats for att kunna
avsitta tid att ge praktikanter goda forutsédttningar och meningsfulla
arbetsuppgifter. Pa stadsledningskontoret skoter daglig verksamhet kaffeservice
och stdttar med viss service av lokalerna.

Uppdrag stadsledningskontoret delrapporterar till kommunstyrelsen

1. Kommunstyrelsen far i uppdrag att i samverkan med relevanta nimnder,
rittsvirdande myndigheter och civilsamhillet ta fram forslag pa insatser for
att motverka och agera forebyggande mot prostitution, minniskohandel och
sexuell exploatering, samt komplettera med héinvisning till Goteborgs Stads
plan mot vild i néra relationer 2020-2023, dnr 0921/22, KF 2022-06-16.

Stadsledningskontoret delrapporterar uppdraget med en rapport, bilaga 3.
Stadsledningskontoret har beddmt att uppdraget bor rapporteras i tvd steg med
anledning av pagéende nationella utredningar som har baring pa uppdraget, se
nedan beskrivning av dessa. Uppdraget kraver en kunskapsinsamling dd omradet ar
omfattande och flera aktorer bidrar i arbetet med att motverka prostitution och
ménniskohandel. Det forsta steget har darfor omfattat insamling av information dér
stadsledningskontoret har tagit del av forskning inom omradet samt haft dialoger
med stadens forvaltningar och bolag som pa olika sitt berors av problematiken.
Dialoger har dven dgt rum med relevanta myndigheter och idéburna organisationer
som pa olika sdtt jobbar med och for malgrupper som utsétts for prostitution,
minniskohandel och sexuell exploatering.

Rapporten innehaller en beskrivning av den nationella och internationella
styrningen pa omradet, paverkansfaktorer i omvérlden, svenska myndigheters
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ansvar pa omradet, Goteborgs Stads ansvar och méjligheter att paverka
utvecklingen och en problembeskrivning av prostitution, manniskohandel och
sexuell exploatering. Problembeskrivningen innehéller nuldge, omfattning,
sarbarhetsfaktorer och riskgrupper, arenor dér exploatering forekommer och vilka
som ligger bakom brotten. Rapporten innehaller d4ven en Gverblick av det arbete
som pagar inom staden for att motverka och férebygga problemen samt en kort
beskrivning av vad négra idéburna organisationer gor. Sist i rapporten beskrivs
kortfattat vilka utvecklingsbehov utredningen har identifierat.

P& nationell niva pagar for narvarande tre utredningar med béring pa utredningens
innehall som alla ska redovisas i november 2023. Den forsta utredningen handlar
om att se over det straffrittsliga skyddet mot sexuella krédnkningar av barn. I
uppdraget ingar dven att se Over regelverket om utnyttjandet av barn genom kop av
sexuell handling, kop av sexuell tjanst och koppleri i friga om prostitution genom
anvéndandet av internetbaserade verktyg, i synnerhet nér det giller minderériga
och sé kallad sugardejting.

Den andra utredningen handlar om skydd, stod och vard for personer som utsatts
for 6vergrepp vid produktion eller distribution av pornografi skulle genomforas. I
utredningsuppdraget ingér att kartligga kunskapsldget om vald och andra
Overgrepp mot vuxna och exploatering av barn vid produktion och distribution av
pornografi samt foresla hur tillgangen till stdd och véard for vuxna och barn kan
forbéttras.

Den tredje utredningen handlar om ett exitprogram for vuxna personer som &r
utsatta for prostitution och ménniskohandel for sexuella &ndamal samt ett program
for barn utsatta for sexuell exploatering och ménniskohandel for sexuella &ndamal.
I uppdraget innefattades dven att bedoma hur Sverige lever upp till internationella
ataganden om identifiering, skydd, stod och atervindande for offer for
ménniskohandel, och vid behov foresla atgarder for att utveckla arbetet.

Stadsledningskontoret véntar in resultaten av dessa utredningar och planerar i ett
andra steg att dterkomma med ett tjénsteutlatande med atgérdsforslag under kvartal
12024.

2. Kommunstyrelsen far i uppdrag att i enlighet med den inriktning som
framgar av stadsledningskontorets tjinsteutlitande anpassa program och
planer inom omradet ménskliga rittigheter (MR) till en likvirdig struktur
samt att aterkomma med forslag pa nista steg gillande langsiktig styrning av
omradet, dnr 1236/22, KF 2022-10-27.

Uppdraget fran kommunfullmiktige har foregatts av tva tidigare utredningar som
adresserar hur styrningen inom omradet ska bli mer andamaélsenlig sé att
forutséttningarna for att dstadkomma resultat stérks:

o Kommunstyrelsen fick i samband med kommunfullméktiges budget for
2020 uppdraget att paborja en kartliggning av stadens styrande dokument
med syftet att forenkla och minska antalet program samt genom det 6ka
efterlevnaden.

e Uppdrag 2020-12-10 § 20 till kommunstyrelsen om att i ndra samarbete
med berérda ndmnder utreda forutséttningarna for att samordna program
och planer inom omrade folkhélsa, jamlikhet, ménskliga réttigheter
inklusive funktionshinder dir intentionerna i de styrande dokumenten
kvarstér.

Under véren har stadsledningskontoret arbetat med flera uppdrag som kretsar kring
frdgor om hur styrning kan fa storre genomslag, hur styrtyngden kan minska

Delarsrapport aug 2023-Namnder 28 (35)



liksom den administrativa belastning som styrningen genererar. Samordningen med
den pagaende uppféljningen av ett antal MR-planer som 16per ut 2023 har varit
central for att kunna bedéma hur verkningsfull befintlig styrning r.

Stadsledningskontoret har bedomt det som mest effektivt att ta hand om uppdraget
genom att borja med utformningen av den langsiktiga styrningen. I och med hur en
sadan styrning utformas kan behovet av att gora befintliga planer enhetliga 1
forhéllande till att pabdrja Gvergangen till en eventuell ny styrstruktur behdva
avviagas. Uppladgget att borja med den langsiktiga styrningen kommunicerades till
samtliga av kommunstyrelsens rad samt till kommunstyrelsen under varen 2023. I
kommunstyrelsen uppmérksammades ocksé att de planer som 16per ut under 2023
kan behova forldangas tills ett beslut om ny langsiktig styrning finns pa plats.

Kommunfullméktige har sedan uppdragets tillkomst fattat beslut om uppf6ljning
och revidering av vissa planer inom MR-omradet: Goteborgs Stads plan for HBTQ
och Goteborgs Stads plan mot hedersrelaterat vald. Stadsledningskontoret hanterar
dessa uppdrag i en sarskild ordning enligt beslutet men inkluderar dem ocksa i
overviganden av en mer dndamaélsenlig styrning.

I detta skede av uppdraget dvervéger stadsledningskontoret vigledande principer
for utformningen och prévar olika alternativs fordelar och nackdelar. Styrformen i
forhallande till behov av styrning behdver matchas. I nuldget dominerar planer som
styrform pa MR-omrédet. Bade planerande och reglerande styrande dokument kan
vara en beskrivning 6ver vad som ska goras, vem som ska gora det och vilka
resultat och effekter det ska ge. Skillnaden ligger i att planerande styrande
dokument innehaller insatser for en forflyttning/férdandring under en begransad
tidsperiod, medan reglerande styrande dokumenten anger hur redan befintlig
verksamhet ska utforas varje gang den utfors.

Stadsledningskontoret bedomer att styrningen behdver forstirka MR 1 det ordinarie
arbetet sé att grupper som har svérast att fa tillgéng till sina rattigheter synliggors.
Om behovet framfor allt dr att stédrka grunduppdraget och inforliva MR 14ngsiktigt,
kan reglerande styrning ge mer stadigvarande forutséttningar.

Oavsett styrform behdver innehdllet vara tydligt sé att forvéntningarna pé
verksamheten framgar. Befintlig styrning har forbattringsbehov i det avseendet.
Det finns till exempel visionéra skrivningar pa aktivitetsniva och formuleringar
med hogt stdllda men vaga ambitioner vilket ger stort utrymme for tolkningar.
Dessutom behover egenvardet av de styrande dokumenten i férhallande till annan
styrning bli stérre. Styrningen i lagstiftning och konventioner dr redan omfattande.
Upprepning av bestdimmelser och ambitioner eller 6verlappning mot annan
styrning behdver minska.

Stadsledningskontoret kommer att arbeta fram forslag pa hur den ldngsiktiga
styrningen kan utformas och fora dialog om forslagen med kommunstyrelsens rad
under oktober 2023. Arendet planeras till kommunstyrelsens sammantride i
december.

3. Kommunstyrelsen fir i uppdrag att samordna och stédja socialniimnderna,
nimnden for demokrati och medborgarservice, nAimnden for arbetsmarknad
och vuxenutbildning, forskolenimnden, grundskolenimnden och
utbildningsnimnden i arbetet mot desinformation om socialtjéinsten, dnr
0424/23, KF 2023-03-23, punkt 10.

Kommunfullmiktige beslutade i underlag for kompletterande budget februari 2023
att kommunstyrelsen far i uppdrag att samordna och stddja socialndmnderna,
nimnden for demokrati och medborgarservice, nimnden for arbetsmarknad och
vuxenutbildning, forskolendmnden, grundskolendmnden och utbildningsndmnden i
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4.1.41

4.2

4.21

arbetet mot desinformation om socialtjénsten.

Stadsledningskontoret har tagit fram en uppdragsbeskrivning, forslag till
genomforande, en nuldgesbeskrivning och en tidsplan. Det har skapats en
arbetsgrupp och en styrgrupp pa stadsledningskontoret dir en forsta
aterrapportering till styrgruppen kommer ske i september nédr forsta avstimningar
genomforts med berdrda forvaltningar. Under hosten kommer regelbundna dialoger
ske med berorda forvaltningar, relevanta nitverk internt inom staden samt med
myndigheter. Information kommer ocksé formedlas till central samverkansgrupp
(CSQG) kontinuerligt. Slutrapportering av uppdraget kommer ske i arsrapporten for
2023.

Uppdrag fran kommunstyrelsen

I avsnitt 4.1.4.1 gor stadsledningskontoret delredovisning av uppdragens
status/pagaende arbete till kommunstyrelsen som ndmnd for kinnedom. Uppdragen
kommer att redovisas till kommunstyrelsen f6r godkédnnande vid senare tillfélle.

Uppdrag stadsledningskontoret delrapporterar till kommunstyrelsen

1. Stadsledningskontoret fir i uppdrag att genom varumirkesregistreringar
stirka skyddet for Goteborgs Stads stadsvapen (med och utan ordbild) i syfte
att forhindra otilliten anvéindning i Sverige och i EU, dnr 1432/22, KS 2022-
12-14.

Stadsledningskontoret har under forsta halvaret 2023 p&bdorjat processen kring att
ansoka om utokat skydd for Goteborgs Stads stadsvapen samt ordbild — stadsvapen
samt ”Goteborgs Stad” i bade liggande och stdende version — hos Patent- och
registreringsverket, PRV. Ansdkningarna ticker de klasser som é&r relevanta och i
den liggande versionen, som redan tidigare var registrerad, har klasserna
kompletterats. Handlaggningstiden hos PRV gor att varuméarkesregistreringarna
kommer att vara slutbehandlade andra halvéret 2023. Da kommer kompletterande
registreringar att goras for EU, déar Goteborgs Stads stadsvapen idag inte har nagot
skydd. Ansékan om varuméarkesskydd i EU, med de svenska ansdkningarna som
grund for prioritet, ska goras i oktober 2023. Stadsledningskontoret bekraftar i en
kommande rapport nar uppdraget ar fullgjort.

Styrning och ledning

Aktuella revisionsrapporter

Stadsrevisionen ldmnar tva rapporter varje ar till kommunstyrelsen. Den ena avser
granskning av kommunstyrelsens egen verksamhet och den andra Goteborgs Stads
rakenskaper och bokslut. I innevarande delarsrapport redovisas resultatet i
granskningarna foregaende verksamhetsar samt for kdnnedom planerad och
pagéende granskning 2023.

1. Granskningen av kommunstyrelsens verksamhet 2022

Stadsrevisionens sammanfattande bedémning var att kommunstyrelsen har skott
verksamheten pé ett &andamalsenligt sétt, fran ekonomisk synpunkt
tillfredsstillande satt, att rdkenskaperna ar rattvisande samt att den interna
kontrollen har varit tillrdcklig. Stadsrevisionen bedémde att delar av verksamheten
kan forbéttras och lamnade rekommendationer inom foljande fem omréaden:
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kommunstyrelsens uppsikt Gver stadens sédkerhetsarbete
kontinuitetsformégan i samhéllsviktiga verksamheter i Géteborgs Stad
styrning och uppfoljning av Géteborgs Stads arbete med skyfallshantering
uppfoljning av det systematiska arbetsmiljoarbetet (kvarstar fran 2021)
uppfoljning av organisation och ansvarsfordelning for va-verksamheten
(kvarstar fran 2021)

1. Granskningen av Goteborgs Stads rikenskaper och bokslut 2022

Stadsrevisionens beddmde Goteborgs Stad i huvudsak har en dndamélsenlig intern
kontroll i de redovisningsrutiner som har ingétt i granskningen.

Vidare att Goteborgs Stads arsredovisning inklusive de sammanstéllda
rakenskaperna, i allt vésentligt, var upprittade i enlighet med lag om kommunal
bokforing och redovisning (LKBR) samt rekommendationer frén Rédet for
kommunal redovisning. Arsredovisningen bedémdes ge en rittvisande bild av
Goteborgs Stads resultat och stéllning. Stadsrevisionen bedémde att
arsredovisningen, i olika delar, behdver utvecklas for att fullt ut folja lagen och
radets rekommendationer och ldmnade rekommendationer inom f6ljande tva
omréaden:

e god ekonomisk hushallning (kvarstar fran 2019)
e rdttvisande rdkenskaper

Yttrande fran kommunstyrelsen

Stadsledningskontorets forslag till yttrande dér det framgér vilka &tgérder som
kommunstyrelsen gjort eller planerar att géra med anledning av
rekommendationerna i de tva granskningarna har godkints av kommunstyrelsen
2023-06-07 och dversants till stadsrevisionen som kommunstyrelsens yttrande.

Stadsledningskontoret arbetar med atgarder for att hantera rekommendationerna.

1. Péagdende/planerad granskning av kommunstyrelsens verksamhet
2023

For kommunstyrelsens kdnnedom:

I revisionsplanen 2023 har stadsrevisionen beslutat att genomfora granskningar
enligt foljande punkter. Resultatet av granskningarna rapporteras i den arliga
revisionsredogorelsen till kommunstyrelsen under véren 2024.

Arets granskning omfattar:

+ grundldggande granskning med tre 6vergripande frigor med syfte att bedoma om
niamnden har genomfort sitt uppdrag pé ett andamalsenligt sétt, om ndmnden har en
dndamalsenlig styrning, uppféljning och rapportering av sin ekonomi och om
ndmnden har sett till att den interna styrningen, uppfoljningen och kontrollen ar
tillracklig.

* planerings-, budget- och uppfoljningsprocessen med syfte att bedoma om
kommunstyrelsen har en tydlig och &ndamalsenlig ansvarsfordelning i stadens
planerings-, budget och uppfoljningsprocess.

* arbete mot véldsbejakande extremism och radikalisering

« avgifter for vatten och avlopp i Goteborgs Stad

» rakenskaper och bokslut

* uppfoljning.

Uppfoljning av rekommendationer fran foregaende ar:
* stadens sdkerhetsarbete
* kontinuitetsformaga i samhallsviktiga verksamheter
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4.3

* styrning och uppf6ljning av arbetet med skyfallshantering
* systematiskt arbetsmiljoarbete

* organisation och ansvarsfordelning for va-verksamheten

* exploateringsekonomi.

Piagiende granskning:

For ndrvarande pagar, sedan tidigare beslut, foljande granskningar i vilka
kommunstyrelsen ingér som en av flera nimnder och bolag:

» arbetet mot valdsbejakande extremism och radikalisering

» avgifter for vatten och avlopp i G6teborgs Stad.

1. Pagdende/planerad granskning av Goteborgs Stads rikenskaper och
bokslut 2023

For kommunstyrelsen kdnnedom:

I revisionsplanen 2023 har stadsrevisionen beslutat att genomfora granskningar
enligt foljande punkter. Resultatet av granskningarna rapporteras i den arliga
revisionsredogorelsen till kommunstyrelsen under varen 2024

Arets granskning omfattar:

» Goteborgs Stads delarsrapport

« intern kontroll i redovisningsrutiner

» Goteborgs Stads arsredovisning

* god ekonomisk hushéllning

* balanskrav och resultatutjamningsreserv
* uppfoljning

Uppfoljning av rekommendationer fran foregaende ar:

* god ekonomisk hushallning
* rattvisande rakenskaper

Ekonomisk uppfoljning
Ansvarig hela avsnitt 3: Anders R/Anneli H

Resultatredovisning i sammandrag

Belopp i mnkr Period Helar
. Fg
Utfall Budg Avwvik Utf?ll Progn progn Budge Boksolu
et else fg ar os 0s t tfg ar
Hela kommunled-
ningen
Intakter 76,7 76,5 0,2 66 120,1 119,5 119,8 112,1
Kostnader -343,2 370, 274 | -319,7 | -577,1 | -590,4 | -594,3 -543,0
7
. 257,
Kommunbidrag 257,7 7 0 255,6 386,5 386,5 386,5 383,4
Kommuninterna bidrag 35,2 42,4 -7.1 30,7 84,5 84,5 88,0 61,5
Resultat 26,3 59 20,5 32,5 14,0 0 0 14,1
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SLK

Intakter 26,7 26,2 0,5 19,6 44 .4 441 44.6 37,7

Kostnader -213,3 232, 18,9 | -199,9 | -355,7 | -364,3 | -368,5| -3444
1

Kommunbidrag 188,0 1880’ 0| 1899 | 2808 | 2802 | 2808| 2848

Kommuninterna bidrag 18,6 23,9 -5,3 17,3 40,5 39,5 43,0 31,2

Resultat 19,9 5,9 14,1 26,9 10,0 0 0 9,4

Politisk verksamhet

Intakter 21 0,5 1,6 0,5 21 0,8 0,8 0,9

Kostnader -65,5 | -70,2 47 -60,6 | -103,8 106,5 | -106,5 -94.8

Kommunbidrag 69,7 69,7 0 65,7 105,7 105,7 105,7 98,6

Resultat 6,4 0 6,4 5,6 4,0 0 0 4,7

Ovrig verksamhet

Intakter 47,8 49,8 1,8 45,9 74,6 74,6 74,4 73,5

Kostnader -47,8 | -49,8 -1,8 -45,9 -74,5 -74,6 -74,4 -73,5

Kommunbidrag

Resultat 0 0 0 0 0 0 0 0

Personal- och

kompetens-

forsorjning

Intakter

Kostnader -16,6 | -18,5 1,9 -13,3 -43,9 -45,0 -45,0 -30,3

Kommunbidrag

Kommuninterna bidrag 16,6 18,5 -1,9 13,3 43,9 45,0 45,0 30,3

Resultat 0 0 0 0 0 0 0 0

Personal- och

kompetens-

forsorjning

Insatsomraden

Bemanning -0,42 | -0,60 0,18 -0,42 1,10 1,10 1,10 2,76

Kompetens-utveckling | 4 55 | 0,90 | -0,32 o| 362| 29| 29| 270

forskola

Kompetens-utveckling | 545 | 130 | -2,12 0| 520 470| 47| 387

skola

Kompetens-utveckling

aldreomsorg/halso- -3,86 | -4,90 1,04 -2,90 8,60 8,60 8,60 475

och sjukvard

Kompetens-utveckling | 547 | 410 | 093 | -293| 853| 922| 922| 7.7

IFO/funktionshinder
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Ovrig kompetens-

utveckling

0 0 0 0 0,94 2,63 1,61 0,08

Chefsférsérjning -2,47 | -3,67 1,20 -1,76 8,45 8,45 9,02 4,86

Leda, samordna och

folja upp

personalpolitiken

-2,07 | -3,02 0,95 -0,91 7,09 7,55 7,85 3,53

-16,63 18,4 1,86 -8,92 | 43,73 45,00 45,00 30,26

Summa
9
4.3.1 Utfall till och med perioden

4.3.2

Periodens resultat for kommunstyrelsen ér ett verskott pa 26,3 mnkr vilket
motsvarar en positiv avvikelse mot periodens budget med 20,5 mnkr.
Stadsledningskontoret del av detta dverskott dr 19,9 mnkr och den politiska
verksamheten star for 6,4 mnkr av 6verskottet. Nedan redogors for de huvudsakliga
orsakerna till detta overskott.

Stadsledningskontorets verksamhet

Resultatet for stadsledningskontoret uppgér till 20,6 mnkr med en positiv avvikelse
gentemot budgeten (5,8 mnkr) med 8,4 mnkr. Den positiva avvikelsen beror
huvudsakligen pa personalvakanser under perioden samt pa att kostnader for nagra
uppdrag kommer att upparbetas senare dn budgeterat. Nettokostnadsutvecklingen
for stadsledningskontoret jamfort med foregdende &r redogjordes for under avsnitt
2.1.1.

Politisk verksamhet

Resultatet for den politiska verksamheten uppgar till 6,4 mnkr med en positiv
avvikelse gentemot budgeten med 6,4 mnkr. Den positiva avvikelsen forklaras i
huvudsak av ldgre personalkostnader &n budgeterat hos politiska sekreterare.
Nettokostnadsutvecklingen for den politiska verksamheten jamf{ort med foregéende
ar redogjordes for under avsnitt 2.1.1.

Personal- och kompetensforsorjning (finansieras av kommuncentrala poster)

Intékter och kostnader uppgar till 16,6 mnkr vilket motsvarar en budgetavvikelse
pa 1,8 mnkr jamfor med budget 18,5 mnkr. Posten bidrar till avvikelse vid
jamforelse med budgeten men paverkar inte resultatet for perioden.

Fackliga fortroendemiin (faktureras)

Intdkter och kostnader uppgér till 46,1 mnkr vilket motsvarar en budgetavvikelse
pa 1,5 mnkr jamfort med budget 47,6 mnkr. Posten bidrar till avvikelse vid
jdmforelse med budgeten men paverkar inte resultatet for perioden.

Prognos helar

Prognosen for kommunstyrelsen visar ett overskott pa 14 mnkr vilket dr en
avvikelse mot budget med samma belopp. Prognosen ér 14 mnkr hogre jamfort
med foregaende prognos. Stadsledningskontorets del av detta dverskott uppgar till
10 mnkr och den politiska verksamheten star for 4 mnkr av detta 6verskott. Nedan
redogdrs for det huvudsakliga orsakerna till denna positiva avvikelse.

Stadsledningskontorets verksamhet

Prognosen for stadsledningskontoret bedoms visa ett 6verskott pa 10 mnkr vilket
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motsvarar en avvikelse mot budget med samma belopp. Den positiva avvikelsen
forklaras i huvudsak av personalvakanser.

Politisk verksamhet

Prognosen for den politiska verksamheten bedoms till ett verskott pa 4 mnkr
vilket motsvarar en avvikelse mot budget med samma belopp. Den positiva
avvikelsen forklaras i huvudsak av lagre personalkostnader.

Personal- och kompetensforsorjning (finansieras av kommuncentrala poster)

Prognosen for intékter och kostnader uppgar till 43,7 mnkr vilket motsvarar en
mindre avvikelse mot budget med 1,3 mnkr. Posten bidrar visserligen till avvikelse
vid jaimforelse med budgeten men paverkar inte resultatet for perioden.

Fackliga fortroendemiin (faktureras)

Prognosen for intikter och kostnader uppgar till 71,5 mnkr vilket i stort sett
motsvarar arets budget.

Delarsrapport aug 2023-Namnder 35 (35)



Uppfoljning av det trygghetsskapande och
brottsforebyggande arbetet 1 Goteborgs stads
verksamheter augusti 2023

Inledning och bakgrund
Stadsledningskontoret foljer 16pande upp forvaltningar och bolags arbete inom det trygghetsskapande
och brottsforebyggande omradet. Stadsledningskontoret har i augusti 2023 stéllt fragor inom omradet
och riktat fragorna till férvaltningar och bolag utifran ansvarsomraden. Denna uppf6ljningsrapport
handlar om ekonomi- och beslutsperspektivet inom det trygghetsskapande och brottsférebyggande
arbetet. Frdgorna ér stéllda utifran den rapportering som skedde augusti 2022 for att folja
utvecklingen. Foljande omraden behandlas i rapporten:

e otillaten paverkan,

e kontrollarbetet inom foreningsbidrag,

e kontrollarbetet inom upphandling och avtal

[ uppfoljningsrapporten redovisas dven en sammanstéllning av omvérldsbevakning och rapporter som
har en paverkan pa utveckling av brott och otrygghet i Géteborg.

Sammanfattning

Stadsledningskontoret gor bedomningen att det skett en generell positiv utveckling gillande
motstandskraft och kapacitet mot otillaten paverkan hos stadens forvaltningar och bolag.
Utvecklingen behdver dock fa en langsiktighet och kunskapen behover finnas i hela organisationen
for att det ska finnas en full motstdndskraft. Stadsledningskontoret instimmer i forvaltningar och
bolags bedomning att det - trots rutiner, utbildningar, information med mera - finns fortsatta
utvecklingsbehov sdsom polisanmélningar av situationer som ror personsiakerhet och otillaten
paverkan och ser att det sannolikt finns ett morkertal inom dessa omréden.

Avseende fordjupade kontroller med anledning av misstanke om fel och/eller fusk betraffande
forenings och kulturbidrag har Idrotts- och foreningsférvaltningen en systematisk hantering. For
rapporteringsperioden gjordes 63 fordjupade kontroller. Ovriga forvaltningar gjorde tillsammans fem
fordjupade kontroller under samma period. Ytterligare arbete kravs for att utveckla och systematisera
kontroller i bidragsgivning for att upptécka fel och oegentligheter.

Den samlade bilden av de svar som kommit in frén de tillfrdgade forvaltningarna styrker att
bidragshandldggningen behover utvecklas och systematiseras da det finns en kunskapsbrist géllande
utredningsmetodik och bedomning av inkommen information i ansékningarna. Stadsledningskontoret
beddmer dven att oklarheter om vilken information som kan delas mellan utbetalande férvaltningar
behover utredas for att gdllande IT-system ska fa forviantad effekt.

Medvetenheten om vikten av ett strukturerat kontrollarbete for att motverka fel och fusk vid inkép och
upphandling fran leverantorer har 6kat under det senaste aret. Fortfarande har dock f4 organisationer
ett systematiskt urvalsarbete eller gor kontroller utifran identifierade riskbranscher. Forvaltningar och
bolag behdver stirka sin kompetens om vilken typ av fusk och felaktigheter som kan férekomma och
hur dessa kan upptéckas. Behovet av ett strukturerat uppfoljningsarbete av leverantorer under



pagaende avtal kvarstar séledes sedan uppfoljningen i augusti 2022.

Forvaltningen for inkdp och upphandling har en avgorande strategisk betydelse for att motverka fel
och fusk vid ink6p och upphandling av staden. Arbetet har bland annat utvecklats genom samordnade
kontroller inom de riskbranscher dér fel och fusk oftast forekommer. Forvaltningen utvecklar arbetet
med att kontinuerligt stodja forvaltningar och bolag for att staden enbart ska gora affdrer med seridsa
foretag. Kontroller genom platsbesok med efterfoljande skrivbordskontroll har genomforts. Totalt har
136 foretag och dver 300 arbetstagare kontrollerats. Utover dessa kontroller har forvaltningen ett
16pande arbete med uppfoljning av ramavtalsleverantorer. En bred implementering av ett systemstdd
for leverantors- och avtalshantering i staden berdknas pabdrjas under hosten 2024,

For att arbetet med samordnade kontroller av leverantorer ska fa dnskad effekt krévs att forvaltningen
for ink&p och upphandling fortsitter med praktiska kontroller men dven att stodja forvaltningar och
bolag. De olika metoder som oseridsa aktorer anvinder sig av for att fa fordelar gentemot sina
konkurrenter dr komplexa och fordndras 16pande. Att motverka att oseridsa aktorer fér tillgang till
stadens ekonomiska resurser ar ett angeldget arbete for att forhindra och forsvéra att den organiserade
brottsligheten samt sékerstélla att leverantorers inbetalade skatter och avgifter kan anvidndas inom
valfardssystemet.

Otillaten paverkan

Goteborgs Stad har sedan 2019 arbetat strukturerat for att motverka otilldten péverkan, bland annat
genom utbildningsinsatser och workshops samt forstarkning i styrningen. Under 2021 och 2022 fick
stadsledningskontoret flera uppdrag for att stirka arbetet ytterligare samt motverka tystnadskulturer!
Uppdragen handlade bland annat om att ta fram kartldggningar av tystnadskultur samt otillaten
paverkan i stadens verksamheter i syfte att forstd bakomliggande orsaker samt vad som brister i
stadens nuvarande rutiner, hantering och organisationskultur. Utifrdn kartliggningen har det tagits
fram en handlingsplan for att motverka otilldten paverkan och tystnadskulturer.

Pa stadsledningskontoret finns ett centralt kompetensteam som samordnar stadens motstandskraft och
kapacitet mot otilldten paverkan genom exempelvis att tillhandahalla utbildningar, utbildningsmaterial
och som stodfunktion. Dértill ingér delar av teamet i det nationella nédtverket med inriktning otillaten
paverkan och valfardsbrottslighet.

Stadsledningskontoret har i augusti 2023 stéllt fragor till stadens forvaltningar och bolag om hur de
utvecklat sin motstandskraft och kapacitet mot otilldten péverkan samt pa vilket sétt de rapporterar
misstdnkt otillaten paverkan som organisationen och dess medarbetare utsétts for. 33 forvaltningar
och bolag har besvarat fragorna.

Den inrapportering som gjorts visar en generell positiv utveckling. Flertalet har genomgétt
utbildningar pa lednings- och chefsniva och ndgra har utbildat samtliga medarbetare om otillaten
paverkan. Flertalet har skapat rutiner for att hantera och motverka otillaten paverkan och infort det i
arbetsmiljoarbetet. Allt fler anvinder stadens metodhandbok och det utbildningsmaterial som tagits
fram till stadens samtliga forvaltningar och bolag och flertalet organisationer har utvecklat egna
metodstod utifran bland annat stadens material.

For att skapa motstandskraft krdvs ett strukturerat och langsiktigt arbete. Nagra av stadens
forvaltningar och bolag har arbetat med fragorna under négra ar sasom grundskoleforvaltningen,

Ldnr: 1060/21, 1198/21, 1199/21, 0116/22, 1200/21, 1093/21.



Forvaltnings AB Framtiden, milj6- och klimatfoérvaltningen och socialforvaltning Nordost.

Grundskoleforvaltningen har under de senaste &ren intensifierat det forebyggande arbetet mot hot,
vald, trakasserier och otillaten paverkan. Som nav for det forebyggande arbetet har en samlingssida
kring otillaten paverkan lagts upp pé forvaltningens intranét. Férvaltnings AB Framtiden har infort
bakgrundskontroller vid rekrytering och genomfort workshops med chefer i koncernen i syfte att
cheferna ska vara béttre rustade. Milj6- och klimatférvaltningen har tagit fram en plan for att
motverka otilldten paverkan och samtliga chefer har genomgétt utbildning. Socialférvaltning Nordost
har under 2023 utbildat samtliga medarbetare i otillaten paverkan.

Kulturférvaltningen rapporterar att hindelser i flera fall rapporteras i IA systemet, men att
polisanmaélningar uteblivit ddr en anmélan borde ha gjorts. Trots erbjudanden om stdd fran
arbetsgivaren dr medarbetarna i vissa allvarligare fall ovilliga att géra polisanmélan, med anledning
av ett direkt hot mot medarbetaren, medarbetarens familj och/eller livet utanfor arbetslivet. Orsaken ar
radsla for 6kade eller ytterligare hot samt utsatthet utanfor arbetslivet. Idrott- och
foreningsforvaltningen skriver att det &r oklart om alla hindelser faktiskt rapporteras eller om
polisanmélan gors.

Forskoleforvaltningen och grundskoleforvaltningen uppger att antalet hiandelser som rapporterats in
som otillaten paverkan dr betydligt lagre &n de medarbetare och chefer som i &rets medarbetarenkét
svarat ja pa frdgan om de varit utsatta for otillaten paverkan. Forvaltningarna gor beddmningen att det
kan handla om ett morkertal och osékerhet kring definitionen av otillaten paverkan.
Forskoleforvaltningen ser att det finns behov av att fortsétta arbeta aktivt med fragan pa
arbetsplatserna for att alla ska veta vad otillaten paverkan ar och for att handelser ska registreras i A,
enligt riktlinjer for Goteborgs stad.

Flera forvaltningar och bolag beddmer att det - trots rutiner, utbildningar, information med mera
- finns fortsatta utvecklingsbehov sdsom polisanmilningar av situationer som ror personsékerhet och
otillaten paverkan och ser att det sannolikt finns ett morkertal inom dessa omraden.

Stadsledningskontorets bedomning

Stadsledningskontoret gér bedomningen att det skett en generell positiv utveckling i att utveckla
motstandskraft och kapacitet mot otilldten paverkan hos stadens férvaltningar och bolag.
Utvecklingen behover dock fé en langsiktighet och kunskapen behover finnas i hela organisationen
for att det ska finnas en full motstandskraft och hog kapacitet, dvs. kunskapen behover formedlas ut
till samtliga medarbetare och arbetet behdver komma in i befintliga processer.

Merparten av forvaltningar och bolag har rutiner for hur inrapporteringen ska ga till véiga och att chef
ska kopplas pa i de fall det ror otilldten paverkan. Detta dr ett arbete som behdver ske kontinuerligt
och over tid och finnas som en del i arbetsmiljoarbetet.

Foreningsbidrag och kulturstod

Goteborgs stad handlidgger bidragsutbetalningar till betydande belopp och till ett stort antal
foreningar, organisationer och kulturutdvare. Utifran uppf6ljningen i delarsrapporteringen augusti
2022 och Stadsrevisionens rekommendationer utifran granskning fanns behov av att utveckla och
systematisera arbetet med kontroller i bidragsgivning for att upptécka fel och oegentligheter. For att
folja utvecklingen av arbetet i staden kommer fragor arligen att stéllas till de férvaltningar som
handldgger utbetalningar av foreningsbidrag och kulturstdd. Detta for att motverka att bidrag och stod
utbetalas pa felaktiga grunder genom fusk och felaktigheter.



Fragor i denna uppfoljning har stéllts till idrotts- och foreningsforvaltningen, de fyra
socialférvaltningarna och kulturforvaltningen och handlar om kontroller som gors vid ansékan om
stod, kontroller under pagéende stddperiod och om hur information delas mellan férvaltningar nér
eventuella oegentligheter upptickts. Nedan finns en sammanstéllning 6ver forvaltningarnas
bidragshantering.

Resultat

Goteborgs stad behandlade under perioden 220701-230630 cirka 4 200 ansokningar och betalade ut
cirka 293 mkr. Genomsnittligt utbetalt belopp varierar mellan 7 tkr och 535tkr. Alla forvaltningar gor
grundlaggande kontroller av samtliga sokanden i samband med ansdkningstillfallet och under
pagéaende stodperiod.

Nér det kommer till férdjupade kontroller med anledning av misstanke om fel och/eller fusk har
idrotts- och foreningsforvaltningen en systematisk hantering av bidragskontroller. For perioden
gjordes 63 fordjupade kontroller. Ovriga forvaltningar gjorde tillsammans fem fordjupade kontroller
under rapporteringsperioden. Forvaltningarnas svar i denna uppfoljning visar att det enbart Idrotts-
och foreningsforvaltningen som har gjort brottsanmélningar och dterkrav som ett resultat av den
fordjupade granskningen.

Stadsledningskontoret avser att i samband med &rsrapporten 2023 gora en fordjupande rapport kring
ideella foreningar och foreningsbidrag med syfte att tillsammans med forvaltningar och bolag
utveckla metodik, bedémning av inkommen information i ansékningar och riskanalyser.

I nedanstéende tabell redovisas en sammanstéllning over forvaltningarnas bidragshantering. I tabellen
redovisas bland annat antal ansokningar, totalt utbetalade belopp, antal kontroller samt avslag och
aterkrav. Detta for att visa bredden och komplexiteten i arbetet samt ge en dversikt.



Tabell 1: Sammanstéllning 6ver bidragshantering under 220701-230630

brottsanmalningar

Period Idrott Kultur- | Socialforvaltn | Socialfér | Socialfor Socialfor | Socialfor
220701-230630 och forvalt- | ing Centrum valtning | valtning valtning | valtning
forening | ningen | staden- Centrum | Hisingen Sydvast | Nordost
sforvaltn overgripande
ingen
Antal ansékningar 1693 2000 129 38 110 46 215
Totalt utbetalade 127 mkr | 75 mkr 69 mkr 0,7 mkr 10,7 mkr | 2,6 mkr | 8,6 mkr
belopp
Shittutbetalning i 75000 | 37500 535 000 17 000 97 000 57 000 40 000
kronor
Antal férdjupade 53 2 0 0 0 0 1
kontroller vid
ansoOkan
Antal avslag i 15 2 0 0 0 0 1
samband med
ansOkan
Antal avslag/ 0,8 % 0,1% 0 % 0 % 0 % 0 % 0,4 %
Antal ansékningar
Antal férdjupade 10 2 0 0 oklart 0 0
granskningar
under stédperiod
Antal aterkrav 10 0 3 0 Oklart 1 0
(belopp) (260 tkr) (250 tkr) (207 tkr) (3 tkr)
Antal 4 0 0 0 0 0 0

Nytt IT-stod for bidragshantering
I delarsrapporteringen augusti 2022 till kommunstyrelsen rapporterades att ett nytt IT-system skulle

inforas avseende lokalbokning och bidragsgivning. Systemet skulle infoéras for att underlétta

samordning mellan de utbetalande forvaltningarna samt ge 6kad transparens, informationsdelning och
mojlighet att upptdcka problem eller oegentligheter.

Idrotts- och foreningsférvaltningen ar ansvarig for inforandet av det nya IT-systemet géllande

lokalbokning och bidragsgivning. De uppger att IT-systemet nu anvénds och underléttar
samordningen mellan de bidragsgivande forvaltningarna och att samtliga bidragsutbetalningar till

forenings- och civilsamhillet gar genom samma system. Vid ansékningsprocessen krdvs inloggning

med Bank-Id vilket okar transparens om vem som skt ett bidrag. Information som &r delbar ger alla
forvaltningar en grundldggande gemensam bild. Exempelvis kan handldggare se om en

forening/organisation gjort ansokan till en annan organisation i staden och status pé drendet. Statusen
visar om en ansOkan blivit avslagen.

Det finns vissa utmaningar gillande sekretessen mellan férvaltningarna och delande av information.

Social Centrum pekar exempelvis pa oklarheter géllande vilken information som kan delas med

hénsyn till GDPR.

Idrotts- och foreningsforvaltningen kan dnnu inte uppge om forvéntad effekt uppnatts men det finns
en stark forhoppning kring att systemet bade ska underlétta hanteringen och ge positiva effekter vad
géller att upptécka och forhindra oegentligheter.




Stadsledningskontorets bedomning

Den samlade bilden av de svar som kommit in frén de tillfrdgade forvaltningarna styrker att
bidragshandldaggningen behdver utvecklas och systematiseras da det finns en kunskapsbrist géllande
utredningsmetodik och bedémning av inkommen information i ansékningarna. Stadsledningskontoret
bedomer dven att oklarheter géllande vilken information som kan delas mellan utbetalande
forvaltningar behover utredas for att IT-systemet ska fa forvantad effekt.

Upphandling och avtal

Sund konkurrens mellan foretag forutsétter att uppstillda krav i en offentlig upphandling upprétthélls.
Osund konkurrens innebér att foretag bryter mot lagar och regler for att fa fordelar gentemot sina
konkurrenter. De olika tillvigagéngssatt som oseriosa aktorer anvander sig av for att fa fordelar
gentemot sina konkurrenter &r komplexa och foréndras 16pande. Att motverka att oseridsa aktdrer far
tillgang till stadens ekonomiska resurser ar ett angeldget arbete for att forhindra och forsvara att den
organiserade brottsligheten samt sdkerstélla att leverantorers inbetalade skatter och avgifter kan
anvindas inom vélfardssystemet.

Fragor gillande omfattningen av kontrollarbete i upphandlingar och avtal har stéllts till samtliga
forvaltningar och bolag i staden. Nedan redovisas en sammanstéllning Gver organisationernas
avtalshantering, bade infor tecknande av avtal samt under pagaende avtal.

Resultat

Redovisningen av svar i uppfoljningen visar pa en positiv utveckling gillande omfattningen av
kontrollarbete infor tecknande av avtal under rapporteringsperioden (220701-230630). Totalt 14
forvaltningar och bolag uppger sig ha forstérkt kontrollarbetet infor att avtal skrivs. Forstarkningen
handlar bade om 6kade resurser for granskning av avtal och forbéttrade rutiner infor att avtal ingés
med leverantor. Under pagdende avtal uppger 24 forvaltningar och bolag att de gjort kontroller i
nagon form pa att avtalen efterlevs av leverantorer.

Det framgér i uppfoljningen att kontrollarbetet framst sker inom ramen for ordinarie internkontroll
infor inkdp. Kontrollerna gors vanligen pa en dvergripande niva i organisationen for att sdkerstilla att
interna rutiner foljs, att leverantorer betalar skatter samt sociala avgifter.

Dock saknas i regel strukturerade modeller for stickprovskontroller géllande avtal som viljs ut for
granskning under pagéende avtal. Ett flertal organisationer gor férdjupade kontroller vid indikationer,
det vill sdga tips och/eller misstankar géllande leverantor. Storre avtal och avtal som bedéms vara
kritiska for verksamheten granskas i regel mer frekvent. Nagra fa forvaltningar och bolag har
strukturerade kontrollplaner och gor kontrollurval baserat pa de riskbranscher som har identifierats.
Exempelvis baseras kontrollarbetet pa forvaltnings AB Framtiden pa en riskbedomning dir avtal viljs
ut for granskning om de till exempel tillhor en riskbransch eller om avvikelser har noterats.

En polisanmélan gjordes da en organisation missténkte fusk hos leverantor. I ovrigt ar de felaktigheter
som upptickts genom kontrollarbetet bristfélliga fakturor och verksamhetens egen dokumentation.

Samordnade kontroller inom riskbranscher (Inkép och upphandlingsférvaltningen)

Under 2022 pébdrjade Inkdp och upphandlingsforvaltningen ett arbete med samordnade kontroller
inom de riskbranscher fel och fusk oftast forekommer. Detta som ett led i att fortsétta att utveckla
stadens arbete med samordnade kontroller for sund konkurrens och arbetsrittsliga villkor.

I rapporteringen anges att forvaltningens arbete med att utveckla samordnade kontroller inom
riskbranscher 16per pé enligt plan. Bland annat gors en resursutokning som véntas genomfora



kontroller, stodja med avvikelsehantering och bedriva ett forebyggande arbete for att staden enbart
ska gora affarer med seridsa foretag. Forvaltningen kommer inte att kunna kontrollera stadens
samtliga afférer inom riskbranscher genom platsbesok. I stillet behdver man arbeta med samordnade
kontroller och stodja den egna och andra forvaltningar och bolag i sitt ansvar att folja upp och
kontrollera leverantorer i riskbranscher.

For att tydliggora ansvar i samverkan, har férvaltningen tagit fram ett forslag pa en anvisning for
samordnade kontroller inom riskbranscher. Férvaltningen har under rapporteringsperioden dven
upphandlat ett systemstdd for leverantdrs- och avtalshantering. Systemstddet kommer att bli en
gemensam digital bastjénst for samtliga forvaltningar och bolag i Géteborgs stad. En bred
implementering i staden berdknas pabdrjas under hosten 2024.

Ett gemensamt system skapar en béttre overblick dver leverantorer och avtal i Goteborgs stad. Det ger
dven en béttre mojlighet att fa en 6verblick av kvalitet och foljsamhet 6ver leverantorer. Det
mojliggdr ocksa att forvaltningar och bolag kan bryta avtal eller inte teckna nya avtal.

Samordnade kontroller

Den forsta kontrollen pa arbetsplatser som gjordes i samverkan med en annan upphandlande
organisation i Goteborgs Stad skedde i november 2022. Sedan dess har elva sadana kontroller med
efterfoljande skrivbordskontroll genomforts. Totalt har 136 foretag och 6ver 300 arbetstagare
kontrollerats. Utover dessa kontroller har forvaltningen ett 16pande arbete med uppfoljning av
ramavtalsleverantorer.

Inkdp och upphandlingsforvaltningen bedomer att det kravs ett langsiktigt och malmedvetet arbete
och samverkan mellan stadens organisationer for att arbetet med samordnade kontroller ska f& dnskad
effekt. Samverkan och samarbete mellan forvaltningar och bolag krévs for att staden som helhet ska
bli béttre och agera mer likvardigt. Lopande kompetensutveckling av medarbetare, utveckling av
avtalsvillkor s att kontroller kan ske utan ifragaséttande och mojligheter till sanktioner vid avvikelser
ar ytterligare utvecklingsomraden som namns.

Stadsledningskontorets bedomning

Sammanfattningsvis har medvetenheten om vikten av ett strukturerat kontrollarbete av leverantorer
okat under det senaste &ret. Aven om det har skett en utveckling av kontrollarbetet i
direktupphandlingar bland flertalet av stadens bolag och foérvaltningar sker inte kontroller under
pagaende avtal i lika hog utstrackning. Fa verksamheter har ett systematiskt urvalsarbete eller gor
kontrollen utifrén identifierade riskbranscher.

Forvaltningar och bolag behover stirka sin kunskap/kompetens om vilken typ av fusk och
felaktigheter som kan forekomma och hur den egna organisationen kan upptéicka dessa. Det ar framst
kunskapen om hur ett kontrollarbete av leverantorer under pagaende avtal ska utforas som behdver
stirkas. Behovet av ett strukturerat uppfoljningsarbetet av leverantorer under pdgaende avtal kvarstar
séledes sedan uppfoljningen i augusti 2022.

Som ett led i att hdja kompetensen hos stadens medarbetare inom inkép och upphandlingsomradet
kommer en web-utbildning att lanseras i februari 2024.

Omvirldsbevakning och rapporter
Nedanstaende avsnitt dr en sammanstillning av omvarldsbevakning och ér en form av
styrinformation som har en paverkan pa utveckling av brott och otrygghet i Géteborg.



Nationella trygghetsundersokningen

Den nationella trygghetsundersokningen avseende sjilvutsatthet for brott redovisas av BRA for hela
Goteborg stad, fyra stadsomraden. Goteborgs stad har 4ven en rapport for de tio stadsdelarna (Dnr
0562/22. Undersokningen fangar in brott som inte blir polisanmélda. Det &r 2231 goéteborgare som
besvarat undersdkningen, vilket dr en minskning med 17% jamfort med foregaende ar.

Nationella t hetsundersokningen (NTU) - Brottsforebyggande radet (bra.se

Den nationella trygghetsundersokningen visar, i likhet med landet i stort, att farre gbteborgare utsatts
for brott 2021 jamfort med 2019. ”Brott mot enskild person” (misshandel, hot, sexualbrott, personran,
fickstold, forsdljningsbedréigeri, kort-/kreditbedrdgeri och nétkrankning) dr den vanligaste brottstypen
och drabbar alla gdteborgare oavsett var i staden man bor. 20,7% av gdteborgarna uppger att man
under 2021 utsatts for ’brott mot enskild person. Det dr en minskning med 2,7% jamfort med 2019.

Egendomsbrott (Bostadsinbrott, bilstdld, stdld ur/fran fordon och cykelstold) drabbade 14,8% av
goteborgarna, det dr minskning med 1,9%. I Majorna-Linne och Vistra Géteborg har 11% farre
utsatts for egendomsbrott medan i Askim-Frolunda-Hogsbo, Centrum och Orgryte-Hirlanda har fler
goteborgare uppgett att de utsatts for egendomsbrott.

Utbildning som skyddsfaktor.
Att stodja barn och ungdomar att na kunskapsmalen och fullf6lja sin gymnasieutbildning &r en viktig
del i ett trygghetsskapande och brottsforebyggande arbete for Goteborgs stad.

Statistik fran de grundskolor som har Goéteborgs stad som huvudman visar att for aren 2020 och 2023
nar mellan 33 — 39% av pojkarna inte kunskapsmaélen i arskurs sex. Avseende flickorna i arskurs sex
sé nar inte 30% av dem kunskapsmalen. I faktiska tal innebér det att 1 615 barn inte néar
kunskapsmalen i arskurs sex 2023. (killla Grundskoleforvaltningen)

Stadsledningskontoret ser vid en jimforelse att det inte sker storre forbattringar nir det géller antalet
barn som nér kunskapsmalen i &rskurs nio jaimfort med arskurs sex. De barn som slutade arskurs sex
2020 nadde inte 1502 (784 pojkar och 628 flickor) kunskapsmalen. Ar 2023 slutar ssmma barn
arskurs nio och da har inte 1381 av dessa barn nétt kunskapsmalen.

Statistik fran SCB for &ren 2020 och 2022 (oaktat huvudmannaskap for skolorna) visar att 3 900
elever (20%) som inte haft behorighet for gymnasiestudier under tidsperioden. De mellanomraden
som haft en negativ utveckling ar Kélltorp-Torpa- Bjorkekérr, Majorna-Stigberget-Masthugget samt
Ostra Biskopsgarden medan Backa har en positiv utveckling.

Skolfaktorers betydelse for om ungdomar begér valdsbrott

Brottsforebyggande radet (BRA) har gjort en kortanalys om skolfaktorers betydelse for om ungdomar
begar brott. Syftet ar att undersdka om det finns samband mellan faktorer hos skolan och ungdomar
eventuella véaldsbrott. Med faktorer avses vilken skolkontext som ungdomen befinner sig i,
exempelvis skolans formaga att lara ut kunskaper eller vilken utstrackning som skolans elever har
samre socioekonomiska forutsattningar.

Resultaten visar att det gar att forebygga brott genom att undvika att det pa enskilda skolor uppstar en
stor koncentration av elever med sdmre socioekonomiska forutsattningar. Det verkar ocksa vara
mojligt att minska ungdomars brottslighet genom atgiarder som 6kar regelefterlevnaden pé skolan.
Diérutover finns det forskningsstod for att det gar att minska ungdomars brottslighet via skolbaserade
program for inlérning av sjélvkontroll och sociala fardigheter, via principer fran kognitions- och
inlédrningspsykologi.

Skolfaktorers betydelse for om ungdomar begar valdsbrott (bra.se)



https://bra.se/statistik/statistiska-undersokningar/nationella-trygghetsundersokningen.html
https://bra.se/download/18.1587afd31885185f0bf644c/1686126449417/2023_Skolfaktorers-betydelse-for-om-ungdomar-begar-valdsbrott.pdf

Kartldggning av sociala metoder som forebygger eller forhindrar fortsatt
ungdomskriminalitet.

Statens beredning for medicinsk och social utvérdering (SBU) har fatt ett uppdrag av regeringen att
kartldgga och undersoka skillnader, vilka sociala metoder som anges i de nordiska lindernas
nationella kunskapsstod for att forebygga eller forhindra fortsatt ungdomskriminalitet. Rapporten
kommer att lyfta fram mdjliga orsaker till eventuella skillnader mellan ldnderna. Resultaten fran
utvarderingen kommer ocksa att jamforas mot de metoder och insatser som anvénds 1 Sverige.

SBU utvérderar sociala atgarder mot kriminalitet bland unga

Kompetenssikring i Goteborgsregionen (GR)

Stadsledningskontoret har i sin uppfoljning uppmarksammat att kompetensen inom det
trygghetsskapande och brottsférebyggande omradet varierar mellan stadens organisationer. For att
forbattra och forenkla kompetenssakring har Goteborgs stad tillsammans med Géteborgsregionen
(GR) utvecklat en WEB-portal som samlar kunskap om trygghetsskapande och brottsforebyggande
arbete. For att 6ka kommunernas samlade kapacitet i det trygghetsskapande och brottsférebyggande
arbetet behdver GR-kommunerna ta ett gemensamt grepp for att kontinuerligt 6ka och sékerstélla
kompetens inom omréadet genom utbildningar riktade till alla kommunala foérvaltningar och bolag. Det
ar ekonomiskt fordelaktigt att gemensamt arbeta med att sékra kompetens. Brottslighet foljer inte
kommungréinserna.

TBF - Trygghetsskapande - TBF - Trygghetsskapande (goteborgsregionen.se)

Tolv statliga myndigheters gemensamma lidgesbild avseende organiserad brottslighet.

Tolv statliga myndigheter? ingér i ett gemensamt myndighetsarbete for att samordna arbeta och
motverka organiserad brottslighet. Myndigheterna samverkar i Nationellt underréttelsecentrum (Nuc)
och sju regionala underrittelsecenter (RUC). Goéteborgs stad deltar sedan 2021 med en adjungerad
representant i det regionala underréttelsecentret (RUC). Kommunens deltagande ger RUC mgjlighet
att fa en inblick 1 hur kommunala verksamheter bedrivs och delge varandra viktig information om
tillvigagangssétt vid organiserat fusk inom vélfiarden samt mot staden som inkdpare.

De samverkande myndigheterna har sammanstillt en gemensam lagesbild 6ver det som har storst

paverkan det gemensamma arbetet och samhaéllet i stort. Se lank
https://polisen.se/siteassets/dokument/organiserad_brottslighet/mgl-2023.pdf

Statsbidrag for att arbeta med att forebygga kriminalitet bland barn och unga
Myndigheten for familjeratt och fordldraskapsstod betalar ut ett stadsbidrag till Sveriges kommuner
for att forebygga kriminalitet bland barn och unga. Géteborgs stad beviljas 5 100 tkr. Utifran vikten
av att stotta forédldrar, vars barn riskeras att utveckla en kriminalitet, &r det positivt for Goteborgs stad
med en sédant stod. I Goteborgs stads handlingsplan for att stoppa nyrekrytering, gdngkriminalitet
och utveckling av parallella samhéllen &r forstérkt fordldraskapsstdd en insats. Nackdelen med det
beviljade medlen &r att de kan utbetalas tidigast i augusti och vara forbrukade senast 31 december
2023. Att stoppa nyrekrytering till gaingkriminalitet &r ett langsiktigt arbete.

375 miljoner kr till fordldraskapsstodjande insatser - MFoF fordelar och féljer upp - Startsida

2 Myndigheterna som ingar i satsningen ar Arbetsférmedlingen, Ekobrottsmyndigheten,
Forsakringskassan, Kriminalvarden, Kronofogdemyndigheten, Kustbevakningen, Migrationsverket,
Skatteverket, Sakerhetspolisen, Polismyndigheten, Tullverket och Aklagarmyndigheten


https://www.sbu.se/vop2023_03
https://tbf.goteborgsregionen.se/
https://polisen.se/siteassets/dokument/organiserad_brottslighet/mgl-2023.pdf
https://mfof.se/5.7ac57c83188ba3eb2e927228.html

Stadsledningskontoret

Bilaga 3

Prostitution, manniskohandel
och sexuell exploatering i
Goteborg

Delrapportering av kommunfullmaktiges uppdrag till
kommunstyrelsen att i samverkan med relevanta namnder,
rattsvardande myndigheter och civilsamhallet ta fram foérslag pa
insatser for att motverka och agera férebyggande mot prostitution,
manniskohandel och sexuell exploatering
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1 Sammanfattning

Stadsledningskontoret har genomfort en utredning som ett forsta steg i
uppdraget att ta fram atgérder for att motverka prostitution, ménniskohandel och
sexuell exploatering. Resultatet presenteras i denna rapport. I ett andra steg
avser stadsledningskontoret att aterkomma med forslag pa atgéarder.

Sexuell exploatering av barn, prostitution och méanniskohandel for alla &ndamal
utgdr ett komplext och omfattande samhéllsproblem. Méanniskohandel &r ofta en
form av grov och organiserad brottslighet men utredningens slutsats &r att det
finns kopplingar till gingkriminalitet &ven for 6vriga former av exploatering.

Mellan en och fyra procent av svenska barn har varit utsatta for sexuell
exploatering och langt méanga fler kontaktas av vuxna i sexuella syften pé nétet.
En majoritet av fordvarna dr man och brotten anmadls i 1ag grad. Myndigheter
och andra verksamheter som kommer i kontakt med barnen uppmérksammar
inte alltid utsattheten och det kan ta lang tid innan rétt hjalp och stdd satts in.

Prostitutionen har genom sexkdpslagen nistan helt flyttat fran gatan till andra
forum som digitala plattformar, thaimassagesalonger, hotell och
andrahandsldgenheter. Var tionde man i Sverige har kopt sex men merparten av
sexkOpen har skett utomlands. Unga gangkriminella mén &r dverrepresenterade.

Mainniskohandel for sexuella &ndamal &r den vanligast forekommande formen
av ménniskohandel i Sverige, sett till antalet drenden identifierade av
myndigheter. Under senare ar har det skett en 6kning av antalet missténkta fall
av ménniskohandel for andra &ndamal. Generellt sett utnyttjas kvinnor for
sexuella andamél och mén for Gvriga dndamal.

Sexuell exploatering, prostitution och manniskohandel paverkas av handelser i
omvérlden. Jimstédlldhetsmyndigheten anger att f6ljande tendenser och centrala
omvirldshéindelser dr av stor betydelse:

e Rysslands anfallskrig mot Ukraina med stora flyktingstrommar och en
okad sarbarhet

e Stora industrisatsningar som Okar risken for arbetskraftsexploatering

e Exploatering av barn och unga sker inom delvis nya omraden, bland
annat inom ging

e Den digitala utvecklingen 6kar barn och ungas utsatthet

e Den sexuella exploateringen av barn utomlands forvéntas oka efter
pandemin

Foljande utvecklingsomraden har utredningen identifierat dér staden kan
forbéttra sitt arbete for att forebygga och motverka prostitution och
ménniskohandel:

o Ett starkt forebyggande arbete for att forhindra prostitution,
ménniskohandel och sexuell exploatering

e Att béttre identifiera utsatta

e Relevanta insatser behover finnas tillgéingliga for att stodja utsatta
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o (Goteborgs Stads gemensamma resurser behdver anviandas mer effektivt
e Samverkan med externa aktorer behdver forbéattras och utvecklas

2 Uppdraget

I samband med att Goteborgs Stads trygghetsskapande och brottsforebyggande
program behandlades i kommunfullméktige 2022-06-16 beslutades att ge
kommunstyrelsen i uppdrag (§ 4) att komplettera programmet och ta fram
forslag pa insatser for att motverka och agera forebyggande mot prostitution,
minniskohandel och sexuell exploatering. Uppdraget ska genomforas i
samverkan med relevanta ndmnder, rattsvardande myndigheter och
civilsamhallet. Kopplingen till géngkriminalitet ska sérskilt belysas. Dartill ska
programmet kompletteras med hdnvisning till Géteborgs Stads plan mot vald i
néra relationer 2020-2023. Foreslagna insatser ska kostnadsredovisas.

2.1 Definitioner

Prostitution innebér att sexuella tjdnster byts mot ersattning. Ersédttningen kan
vara pengar, varor eller tjanster som alkohol, droger, boende, presenter eller
Tresor.

Ett barn kan aldrig samtycka till prostitution. For barn under 18 ar ses det alltid
som ett sexuellt Overgrepp. Om nagon form av erséttning har getts vid
Overgreppet talar man om sexuell exploatering. Det kan handla om valdtakt mot
barn eller att utnyttja barn genom kop av sexuell handling, beroende pa om
barnet dr over eller under 15 éar.

Mainniskohandel innebdir att girningspersoner, genom falska 16ften eller direkta
hot, rekryterar och forflyttar manniskor for att utnyttja dem, till exempel for
prostitution eller andra sexuella &ndamal, tvangsarbete, krigstjanst, tiggeri,
brottslig verksamhet, handel med organ eller andra former av utnyttjanden.

2.2 Genomforande av uppdraget

Stadsledningskontoret har beddomt att uppdraget kréver en kunskapsinsamling
da omradet dr omfattande och flera aktorer bidrar i arbetet med att motverka
prostitution och ménniskohandel. Stadsledningskontoret genomfor darfor
uppdraget i tva steg. Det forsta steget har omfattat insamling av information dir
stadsledningskontoret har tagit del av forskning inom omradet samt haft
dialoger med stadens forvaltningar och bolag som pa olika sétt berors av
problematiken. Dialoger har dven dgt rum med relevanta myndigheter och
idéburna organisationer som pa olika sitt jobbar med och for malgrupper som
utsétts fOr prostitution, ménniskohandel och sexuell exploatering. Avstdmning
har ocksé gjorts med Stockholms Stad for att ta del av deras forebyggande
arbete. Goteborgs stadenovergripande verksamheter med sdrskilt ansvar for
arbete inom omrédet - regionkoordinatorerna, Mikamottagningen och KAST —
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har ingétt i en referensgrupp for avstdmningar under arbetets gang. I tabellen
nedan redogors for samtliga kontakter.

Forvaltningar och
bolag

Stadenovergripande
verksamheter

Myndigheter/andra
stader

Idéburna
organisationer

Goteborg & Co

Regionkoordinatorerna
(socialférvaltning
Centrum)

Polisen (inkl NOA)

Rosenlundsnatverket

Forvaltningen for

Mikamottagningen

Center mot

Stadsmissionen

funktionsstod (socialférvaltning arbetslivskriminalitet
Centrum)
Socialférvaltningarna KAST Jamstalldhetsmyndigheten | R&ddningsmissionen
Centrum, Nordost, (socialférvaltning
Hisingen och Sydvast Centrum)
Goteborgs Hamn AB Barnahus Lansstyrelsen Vastra Fralsningsarmén
(socialférvaltning Gétaland
Centrum)
Foérvaltningen for inkdp | Resursteam heder Vastra Goétalandsregionen | Ecpat
och upphandling (socialférvaltning
Centrum, Hisingen,
Sydvast och Nordost)
Foérvaltningen for Regionalt stddcentrum | Migrationsverket Realstars
demokrati och heder
medborgarservice (socialférvaltning
Centrum)
Grundskoleférvaltningen | Boendeverksamheten | Stockholms Stad RFSL
(socialférvaltning
Sydvast)

Utbildningsférvaltningen

Talita Stockholm

Milj6- och
klimatférvaltningen

Nationell konferens
om kommersiell
sexuell exploatering
av barn dar bl a
Child10, Novahuset,
Ellencentret och
Ombudsmannen mot
kommersiell sexuell
exploatering deltog

I ett andra steg avser stadsledningskontoret att komma med forslag pa lokala

atgérder for att Goteborgs Stad ska forbéttra mojligheterna att motverka

prostitution, manniskohandel och sexuell exploatering. P& nationell niva pagér

for ndrvarande tre utredningar med béring pa utredningens innehall som alla ska

redovisas i november 2023 (se 4.1.2). Stadsledningskontoret véntar in resultaten
av dessa utredningar och planerar darfor att aterkomma med ett tjansteutldtande
med dtgirdsforslag under kvartal 1 2024.

Stadsledningskontoret
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2.3 Lasanvisning

Rapporten inleds med en beskrivning av den nationella och internationella
styrningen pa omradet (avsnitt 3). Avsnitt 4 handlar om paverkansfaktorer i
omvarlden, avsnitt 5 beskriver svenska myndigheters ansvar pa omradet och
avsnitt 6 Goteborgs Stads ansvar och vilka mojligheter som finns {or att paverka
utvecklingen, ur ett kommunalt perspektiv. Under avsnitt 7 foljer en
problembeskrivning av prostitution, mianniskohandel och sexuell exploatering.
Problembeskrivningen innehéller nuldge, omfattning, sdrbarhetsfaktorer och
riskgrupper, arenor dér exploatering forekommer och vilka som ligger bakom
brotten. I avsnitt 8 beskrivs vilket arbete som pégar inom staden for att
motverka och foérebygga problemen. Under avsnitt 9 finns en kort beskrivning
av vad nédgra idéburna organisationer gor och under det sista avsnittet (10)
beskrivs kortfattat vilka utvecklingsbehov utredningen har identifierat.

3 Nationell och internationell
styrning

Sveriges arbete mot ménniskohandel styrs bland annat av Europaradets
konvention om bekdmpande av ménniskohandel som ratificerades av Sverige
2010. Konventionen lyfter bland annat arbetet med att forebygga
ménniskohandel, skydda brottsoffer och lagfora fordvare med effektivare
brottsutredningar. Konventionen omfattar alla former av utnyttjande.
Konventionen definierar manniskohandel som ett brott mot de ménskliga
rattigheterna och en krankning av méanniskans integritet, vilket medfor ansvar
for de nationella myndigheterna i respektive ldnder att vidta atgérder for att
forebygga och utreda manniskohandel samt skydda brottsoffer.

EU:s strategi mot méanniskohandel 2021-2025 definierar mdnniskohandel som
ett globalt fenomen. Néastan hilften av dem som faller offer for mianniskohandel
inom EU ar EU-medborgare, och ett betydande antal utsdtts inom den egna
medlemsstaten. Strategin dr i huvudsak uppbyggd kring fem
prioriteringsomréden:

1) forebyggande atgirder, skydd av offer samt 4tal och féllande domar mot
ménniskohandlare

2) att minska efterfrdgan som ligger till grund f6r manniskohandel,

3) att uppldsa den kriminella modellen for att stoppa
utnyttjandet av offer

4) att skydda och stodja offren, framfor allt kvinnor och
barn

5) den internationella dimensionen

Sverige har godként FN:s konvention mot gransoverskridande organiserad
brottslighet (United Nations Convention Against Transnational Organized
Crime, UNTOC). Sverige har dven undertecknat ett tilldggsprotokoll till
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konventionen om forebyggande, bekdmpande och bestraffande av handel med
minniskor, sérskilt kvinnor och barn, det sa kallade Palermoprotokollet.

I barnkonventionens artikel 34 framgér att staten har ett ansvar for att alla barn
ska skyddas mot alla former av sexuellt utnyttjande och sexuella 6vergrepp,
inklusive att “utnyttjas for prostitution” eller “utnyttjas i pornografiska
forestédllningar”. Sverige har dven undertecknat det fakultativa protokollet till
Barnkonventionen om forséljning av barn, barnprostitution och barnpornografi.
I fakultativa protokoll regleras detaljfrdgor som inte finns med i konventionen.
Sverige har dven undertecknat Lanzarotekonventionen som i dess andra kapitel
fastslar att “varje part ska vidta nddvindiga lagstiftningsétgérder eller andra
atgérder for att forebygga alla former av sexuell exploatering av och sexuella
Overgrepp mot barn och for att skydda barn”.

Inom ramen for den nationella jamstéalldhetspolitiken ingar ménniskohandel,
prostitution och sexuell exploatering under det sjétte delmélet: méns véld mot
kvinnor ska upphora. Kvinnor och mén, flickor och pojkar, ska ha samma rétt
och mgjlighet till kroppslig integritet. Den nationella tiodriga strategin (2017—
2026) for att forebygga och bekdmpa méns vald mot kvinnor pekar ut
Jamstélldhetsmyndigheten som samordnande aktor pa omradet.
Jamstdlldhetsmyndigheten driver Nationella samordningen mot prostitution och
ménniskohandel (NSPM) som ansvarar for utveckling av samverkan mellan
myndigheter och andra aktdrer. Genom att bade nationellt och internationellt
bistd med metodstod och kompetensutveckling bidrar NSPM med att férebygga
och bekdmpa prostitution och ménniskohandel for alla &ndamal.

Regeringen tog 2018 fram en nationell handlingsplan mot prostitution och
ménniskohandel som syftar till att forebygga och motverka prostitution och
minniskohandel samt att bidra till skydd och stdd for utsatta.
Insatsomradena omfattar starkt samordning och samverkan, starkt
forebyggande arbete, battre formaga att upptacka prostitution och
minniskohandel, stirkt lagstiftning, starkare skydd och stdd, en effektivare
brottsbekdmpning samt 6kad kunskap och kompetens och internationell
samverkan. Handlingsplanen har utgjort ett stod och en riktning i arbetet for
savil myndigheter som kommuner.

Arbetskraftsexploatering och manniskohandel inom arbetsmarknadsomradet
tillhor de allvarligaste formerna av arbetslivskriminalitet. I juli 2022
presenterades den forsta svenska nationella strategin mot arbetslivskriminalitet.
I strategin samlas en rad atgérder som vidtas inom olika departements och
myndigheters ansvarsomraden i syfte att samordna och fokusera regeringens
arbete mot arbetslivskriminalitet. Atgirderna mot arbetslivskriminalitet &r
fordelade pa sju huvudomraden:

e Minska utrymmet for kriminella aktorer

e Effektivare tillsyn och kontroll

e Mer kénnbara sanktioner

e Bittre samverkan mellan myndigheter, kommuner och
arbetsmarknadens parter
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e Bittre information och 6kad kunskap
e Bittre registerforfattningar och sekretessbestimmelser
e Utvecklat internationellt och EU-samarbete!

Delegation mot arbetslivskriminalitet, som tillsattes i september 2021, har i
uppdrag att verka samlande och stédjande i forhallande till aktorer samt
motverka arbetslivskriminalitet och frimja samverkan och erfarenhetsutbyte
dem emellan.

3.1 Pagaende utrednings- och
lagstiftningsarbete

3.1.1 Pagaende utredningar inom EU

For nérvarande pagar utrednings- och lagstiftningsarbete som har paverkan pé
omradet pa sévil europeisk som nationell niva. Inom EU péagar revidering av
EU:s manniskohandelsdirektiv. EU-kommissionen foreslog i december 2022
bland annat straffskérpningar for personer som utnyttjar tjénster som
“tillhandahalls” av manniskohandelsoffer samt att tvangsédktenskap och illegal
adoption inkluderas bland dndamélen.?

EU-kommissionen har lagt fram ett férslag om en ny forordning for att
forebygga och bekdmpa sexuella dvergrepp mot barn pé nétet, som ar under
forhandling mellan medlemsstaterna. Forslaget bestar av tva huvudsakliga delar
och gor det som tidigare var frivilligt till en skyldighet. I en forsta del innebér
forslaget skyldigheter for dgare av sidor och plattformar att genomfora
riskbedomningar och rapportera sexuella dvergrepp mot barn som de fér
kédnnedom om. Forslaget innebir ocksa befogenheter for nationella myndigheter
att utfarda foreldgganden som innebdr att sexuellt Gvergreppsmaterial och
grooming® ska upptickas, tas bort eller blockeras. For leverantorer som brister i
sina skyldigheter enligt férordningen ska sanktioner kunna utféardas. I en andra
del innebar forslaget att ett europeiskt centrum for att férebygga och motverka
sexuella overgrepp mot barn ska inrittas.*

3.1.2 Pagaende utredningar pa uppdrag av regeringen

Regeringen gav februari 2022 en sdrskild utredare i uppdrag att se dver det
straffrittsliga skyddet mot sexuella krankningar av barn. I uppdraget ingér dven
att se over regelverket om utnyttjandet av barn genom kop av sexuell handling,
kop av sexuell tjdnst och koppleri i frdga om prostitution genom anvdndandet av

" Regeringskansliet, Nationell strategi mot arbetslivskriminalitet, 2022.

2 New rules to fight trafficking in human beings (europa.eu)

3 Grooming innebar att nagon tar kontakt med barn i sexuellt syfte. Det &r en brottslig handling och
kan beskrivas som forberedelser till sexuella 6vergrepp mot barn. Ofta handlar det om att pa olika
satt manipulera barnet till att skicka bilder, utféra sexuella handlingar framfér en webbkamera eller
att fa till en traff offline.

4 EUR-Lex - 52022PC0209 - EN - EUR-Lex (europa.eu)
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https://ec.europa.eu/commission/presscorner/detail/en/ip_22_7781
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/SV/TXT/?uri=COM%3A2022%3A209%3AFIN

internetbaserade verktyg, i synnerhet nir det giller minderériga och sa kallad
sugardejting. Utredningen ska redovisas den 24 november 2023.°

I juni 2022 beslutade regeringen att en utredning om skydd, stdd och vard for
personer som utsatts for 6vergrepp vid produktion eller distribution av
pornografi skulle genomforas. I utredningsuppdraget ingér att kartldgga
kunskapslédget om vald och andra vergrepp mot vuxna och exploatering av
barn vid produktion och distribution av pornografi samt foresla hur tillgdngen
till stod och vérd for vuxna och barn kan forbéttras. Uppdraget ska redovisas
den 29 november 2023.

I juli 2022 beslutade regeringen att tillsdtta en sérskild utredare som fick i
uppdrag att ldmna fOrslag pa ett exitprogram for vuxna personer som &r utsatta
for prostitution och ménniskohandel for sexuella andamal samt ett program {or
barn utsatta for sexuell exploatering och manniskohandel for sexuella &ndamal.
I uppdraget innefattades dven att bedéma hur Sverige lever upp till
internationella dtaganden om identifiering, skydd, stod och aterviandande for
offer for ménniskohandel, och vid behov foreslé atgirder for att utveckla
arbetet. Uppdraget ska redovisas senast den 30 november 2023.”

Det pagér for ndrvarande flera utredningar kring arbetslivskriminalitet, bland
annat har en sdrskild utredare fatt i uppdrag att foresla ett effektivt och
tillforlitligt system for leverantdrskontroll i samband med offentlig upphandling
och ansokan om att delta i ett valfrihetssystem.® Uppdraget ska redovisas senast
den 31 augusti 2023.

4 Paverkansfaktorer i
omvariden

Sexuell exploatering av barn, prostitution och ménniskohandel for alla Andamal
utgdr ett komplext och omfattande samhéllsproblem och péaverkas av
fordndringar i omvérlden. Jamstélldhetsmyndigheten har i uppdrag att pa
nationell nivd samordna arbetet mot ménniskohandel for alla andamal samt
prostitution och sexuell exploatering. I uppdraget som nationell samordnare
ingdr att utveckla samverkan mellan myndigheter och andra aktdrer, liksom
med internationella aktorer, samt att bistd myndigheter med metodstdod och
kompetensutveckling. Myndigheten ska @ven fradmja utvecklingen av
forebyggande insatser mot prostitution och ménniskohandel. I regleringsbrevet
for budgetar 2022 fick Jamstalldhetsmyndigheten i uppdrag att fortsatt starka
arbetet mot sexuell exploatering av barn, prostitution och mdnniskohandel. I en

5 Dir 2022:7: Barns skydd mot sexuella krdnkningar samt vissa frégor om brott mot kvinnor och
aldre, Justitiedepartementet

8 Dir 2022:100: Skydd, stéd och vérd fér personer som utsatts fér évergrepp vi produktion eller
distribution av pornografi, Arbetsmarknadsdepartementet.

7 Dir 2022:115: Exitprogram fér personer som utsatta fér prostitution,
Arbetsmarknadsdepartementet.

8 Dir 2022:50: Effektiv och tillférlitlig kontroll av leverantérer vid tilldelning av offentliga kontrak.
Finansdepartementet.
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delredovisning av det uppdraget redovisades tendenser och centrala
omvirldshindelser som &r av stor betydelse for omréadet, dessa anges vara:

e Rysslands anfallskrig mot Ukraina

e Stora industrisatsningar som Okar risken for arbetskraftsexploatering
e Exploatering av barn och unga sker inom delvis nya omraden

e Den digitala utvecklingen 6kar barn och ungas utsatthet

e Den sexuella exploateringen av barn utomlands forvéntas 6ka

4.1 Kriget mot Ukraina

De stora flyktingstrommarna fran Ukraina har lett till 6kad risk att utséttas for
exploatering och ménniskohandel. Att kriget fortgér innebér en forlangd vistelse
i Sverige for dem som flytt hit, samtidigt som inflationen har 6kat och
dagersattningen enligt massflyktingdirektivet ar 1dg. Flyktingar kan ockséa ha
forsorjningsansvar for familj som ér kvar i hemlandet. Sammantaget leder dessa
faktorer till en 6kande risk att utnyttjas i olika former av exploatering.
Jamstélldhetsmyndigheten ser dven att det finns en 6kad risk att kvinnor som
stannat kvar i Ukraina utnyttjas i prostitution.

4.2 Stora industrisatsningar okar risken for
arbetskraftsexploatering

Jamstdlldhetsmyndigheten uppmérksammar att stora industrisatsningar och
projekt okar risken for savél arbetskraftsexploatering som sexuell exploatering.
Niér en stor méngd arbetstagare rekryteras under kort tid 6kar risken for
exploatering. Omfattande nyanstéllningar och tillsittningar som sker genom
underleverantorer och bemanningsforetag bidrar till att minska mojligheterna
till kontroll. Det skapar dven utrymme for kriminella aktorer att generera pengar
genom att tillhandahélla efterfragad arbetskraft samtidigt som utlandsk
arbetskraft kan ha begrinsad kdnnedom om sina réttigheter och villkoren pa
svensk arbetsmarknad. Aven risken for sexuell exploatering, av bade barn och
vuxna, Okar pa orter dit frimst mén rekryteras, sarskilt om arbetet ar tillfalligt
och ménnens familjer inte &r medfdljande.

4.3 Exploatering av barn och unga sker
inom delvis nya omraden

Jamstélldhetsmyndigheten har under 2022 uppméarksammat nya fenomen
kopplade till ménniskoexploatering sdsom utnyttjandet av au-pairer och illegala
adoptioner. Jamstilldhetsmyndigheten har 4ven identifierat behovet av att
utveckla kunskap och samverkan géllande ménniskohandel for kriminella
dandamal, med fokus pé barn som rekryteras in i ging och organiserad
brottslighet.
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4.4 Den sexuella exploateringen av barn
utomlands forvantas oka

Det har skett en 6kning och en tydlig kommersialisering av webbsidor som
explicit formedlar kop av sexuella tjanster. Under covid-19-pandemin har
spridningen av dvergreppsmaterial pa barn okat kraftigt pa internet. Det kan
leda till en fortsatt 6kad efterfrdgan pa produktion av dokumenterade dvergrepp
pa barn for forséljning, men dven en risk att personer som under pandemin
nyttjat dvergreppsmaterial online nu kan bdrja resa for att sjdlva begé sexuella
dvergrepp mot barn utomlands.’

5 Statliga myndigheter och
regionala aktorer

5.1 Jamstalldhetsmyndigheten

NSPM, den nationella samordningen mot prostitution och ménniskohandel, ar
placerad vid Jamstélldhetsmyndigheten. Samordningen innebar utveckling av
samverkan mellan myndigheter och andra aktdrer samt att bistd med metodstod
och kompetensutveckling genom flera insatser:

e Stddtelefon till yrkesverksamma

e Nationellt metodstddsteam mot prostitution och ménniskohandel
(NMT) dér flertalet myndigheter ingar

e Samordning av regionkoordinatorer mot prostitution och
minniskohandel

e Samverkan med atervéindandeprogrammet mot prostitution och
ménniskohandel som drivs av Internationella Migrationsorganisationen
(IOM) i Finland

e Medverkan i myndighetsgemensamt arbete mot arbetslivskriminalitet
som samordnas av Arbetsmiljoverket

Jamstélldhetsmyndigheten har paborjat ett 1angsiktigt utvecklingsarbete
géllande insatser for att forebygga efterfragan pa sexkdp. Myndigheten har dven
arbetat med att stirka kompetensstodet till yrkesverksamma, bland annat genom
en digitalisering av Manual vid misstanke om ménniskohandel.!°

9 Jamstalldhetsmyndigheten, Ett fortsatt stérkt arbete mot prostitution och ménniskohandel, Rapport
2023:3

10 https://nspm.jamstalldhetsmyndigheten.se/stod-i-ditt-arbete/manual-vid-misstanke-om-
manniskohandel/
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5.2 Lansstyrelsen Vastra Gotaland

Léansstyrelsen har i uppdrag att stddja genomforandet och uppféljningen av den
nationella strategin for att forebygga och bekdmpa méns véld mot kvinnor
genom att bland annat frimja samverkan, erbjuda kompetens och metodstod
samt stirka det forebyggande arbetet lokalt och regionalt.'! Lénsstyrelsen har en
etablerad samverkan med Goteborgs Stads specialistverksamheter pa omradet.

Lénsstyrelserna i Véstra Gotaland och Halland har under 2023 tillsammans med
Goteborgs Stad (Mikamottagningen, KAST och regionkoordinatorerna) tagit
fram ett metodstod for arbetet mot sexuell exploatering, prostitution och
ménniskohandel. Metodstodet ska ge kunskap och vagledning for att uppticka,
bemota och erbjuda stdd till berdérda grupper. Det riktar sig sérskilt till
medarbetare inom socialtjénsten och andra verksamheter som moter
malgrupperna.

5.3 Polismyndigheten

Inom Nationella operativa avdelningen (NOA) finns en internationell enhet som
arbetar mot manniskohandel. De utreder komplexa manniskohandelsdrenden-
och samverkar med och stédjer polisregionerna i deras arbete. Uppdraget att
arbeta mot kop av sexuell tjénst som inte &r ménniskohandel ligger pa
lokalpolisomradena. De senaste dren har polisens arbete mot
sexkdpsbrottslighet fatt en 6kad prioritet, samtidigt som det varierar stort inom
landet vilka resurser arbetet far. Polisens arbete mot sexkdpsbrottsligheten &r
inriktat pa den brottslighet som har kopplingar till mdnniskohandel, och arbetet
mot kop av sexuell tjdnst har frémst utgétt fran de ménniskohandelsgrupper som
finns i fem av de sju polisregionerna. Tanken ér att lokalpolisomradena i
framtiden ska arbeta mot renodlade kop av sexuell tjénst, medan
ménniskohandelsgrupperna fokuserar pa den bakomliggande brottsligheten.!?

5.4 Center mot arbetslivskriminalitet (AKC)

AKC bestar av nio myndigheter som har i uppdrag att arbeta mot
arbetslivskriminalitet: Arbetsformedlingen, Arbetsmiljoverket,
Ekobrottsmyndigheten, Forsakringskassan, Jamstidlldhetsmyndigheten,
Migrationsverket, Polismyndigheten, Skatteverket och Aklagarmyndigheten.
Arbetsmiljoverket har det samordnande uppdraget. Centren samlokaliseras med
befintliga regionala underrittelsecenter inom uppdraget mot organiserad
brottslighet. Vid de regionala centren mot arbetslivskriminalitet ska
myndighetsgemensamma kontroller planeras, genomforas och analyseras.

" https://www.lansstyrelsen.se/vastra-gotaland/samhalle/social-hallbarhet/mans-vald-mot-
kvinnor.html
12 Brottsforebyggande radet, Kép av sexuella tjidnster, rapport 2022:3
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5.5 Migrationsverket

Migrationsverket har ett uppdrag fran regeringen att arbeta mot
ménniskohandel. Den viktigaste delen i arbetet &r att upptécka missténkta offer
och anmala misstankarna till berérda myndigheter som polis och socialtjénst.
Myndigheten fattar ocksa beslut om tidsbegransade uppehéllstillstdnd for
brottsoffer och andra bevispersoner.

5.6 Vastra Gotalandsregionen

Vistra Gotalandsregionen (VGR) har flera verksamheter som kommer i kontakt
med ménniskor utsatta for prostitution och sexuell exploatering.
Ungdomsmottagningarna kan ndmnas som viktiga verksamheter som moter
unga som exploateras eller riskerar att exploateras. Ett sdrskilt uppdrag kring
malgruppen har Sexualmedicinskt centrum Pilen (SMC Pilen) som é&r en
specialiserad verksamhet som riktar sig till sexuellt riskutsatta personer, eller de
som riskerar utsitta andra, fran 13 ar. SMC Pilen erbjuder samtalsstod och
uppfoljning av sexuell och reproduktiv hilsa. Verksamheten har ett nira
samarbete med Mikamottagningen i Goteborgs Stad.

Kunskapscentrum for sexuell hédlsa (KSH) bedriver verksamhetsutveckling,
utbildning och forskning och har i uppdrag att stotta andra verksamheter att
folja regionens SRHR-strategi. KSH har tillsammans med SMC Pilen tagit fram
metoden SEXIT. Metoden syftar till att unga som dr sexuellt risktagande eller
utsatta och/eller personer med erfarenhet av véld ska identifieras och erbjudas
relevant vard och stod. SEXIT anvinds primért pd ungdomsmottagningar men
dven av verksamheter som Mini-Maria, elevhilsoteam samt inom barn- och
ungdomspsykiatrin.

Sedan 2020 pagar ett innovationsprojekt inom VGR som syftar till att

etablera en vardform for sexuellt riskutsatta personer med erfarenhet av sexuellt
vald. Tanken é&r att vardformen ska kunna ta emot riskutsatta individer och
omfatta kunskaper och kompetens kring:

sexuell och reproduktiv hilsa och rittigheter

o sexuell riskutsatthet, sexuellt vald och trauma

e samsjuklighet, substansberoendeproblematik

e kopplingar till och utsatthet av kriminella personer och grupperingar
samt hedersproblematik

Inom ramen for projektet ska samverkan utvecklas och etableras som omfattar
bland annat skolan inklusive elevhilsan samt socialtjansten; bade
myndighetsutdvande och stadens dvergripande verksamheter som Mika-
mottagningen.
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6 Stadens ansvar och

mojligheter

Prostitution, manniskohandel och sexuell exploatering dr komplexa foreteelser
och flera kommunala verksamheter kan, genom sina respektive ansvar, spela en
viktig roll i det forebyggande och motverkande arbetet. I nedanstdende avsnitt
beskrivs socialtjanstens och skolans roll men dven vilken funktion tillsyns- och
kontrollverksamhet samt ink&p och upphandling kan fylla.

Lagen (2023:196) om kommuners ansvar for brottsforebyggande arbete tradde i
kraft den 1 juli 2023. Lagen innebér bland annat att kommunerna ska ta fram en
lagesbild dver den lokala brottsligheten samt besluta om en &tgérdsplan. I
Goteborgs Stad ansvarar kommunstyrelsen for framtagandet av 1dgesbilden.

6.1 Socialnamndernas ansvar

Kommunerna ska enligt socialtjdnstlagen (SoL) verka for att den som utsatts for
brott och dennes nirstiende fr stod och hjilp.!* Socialtjénsten har ett ansvar for
att barn som utsatts for brott, och barnets nédrstdende, far det stod som de
behover. Socialtjansten ska sérskilt beakta att kvinnor som r eller har varit
utsatta for vald eller andra Gvergrepp av narstdende kan vara i behov av stéd och
hjélp for att fordndra sin situation.

Den kommun dér den enskilde vistas har det yttersta ansvaret for att enskilda far
det stdd och den hjélp de behover. Om den enskilde ar bosatt i en annan
kommun &n vistelsekommunen ansvarar bosittningskommunen for stodet.
Vistelsekommunens ansvar dr da begrénsat till akuta situationer. Detsamma
géller for en person som saknar uppehallstillstind eller uppehallsratt i Sverige.
Akuta insatser som kan vara aktuella for en person som é&r utsatt for
ménniskohandel och som tillfélligt vistas i kommunen kan besta av exempelvis
skyddat boende i avvaktan pa hemresa, bidrag till hemresan och till nédvandigt
uppehille. Personen kan @ven fa hjilp med att kontakta hélso- och sjukvarden.
Inom ramen for socialtjanstens skyldighet att utreda och bedéma vilket behov
av stod och skydd som finns, kan socialtjénsten d&ven behdva undersoka vilka
mojligheter till skydd och stod som finns i hemlandet och hinvisa personen till
sddana mojligheter.

Socialtjdnsten kan komma i kontakt med personer som har erfarenhet av sex
mot erséttning pé olika sétt, till exempel genom uppsokande verksamhet eller
via hélso- och sjukvéarden. Personer som har denna erfarenhet kan d4ven ha
kontakt med socialtjénsten i d&renden som inte dr relaterade till sex mot
ersittning utan kan handla om andra saker, till exempel ekonomiskt bistdnd
eller missbruk och beroende. Nar socialndmnden far kdinnedom om nagot som
kan foranleda en atgird av ndmnden ska den utan drdjsmal inleda en utredning.
Fér socialndimnden kédnnedom om att ett barn kan ha utsatts for vald eller andra

'3 Socialdepartementet, Handlingsplan mot prostitution och ménniskohandel, 2018
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Overgrepp av en narstdende eller bevittnat vald eller andra 6vergrepp mot en
nérstdende ska socialnimnden utan drojsmal inleda en utredning om barnets
behov av stdd och hjélp. Nar det géller vuxna dr huvudregeln att det kravs
samtycke for att kunna inleda utredning. Undantag géller dock for sadana fall
dér det inte kan uteslutas att den enskilde ér i behov av vérd.

6.1.1 Socialnamndernas ansvar vid misstanke om
manniskohandel

Aven om det inte framgar av SoL ir det enligt Jimstéilldhetsmyndighetens
manual vid misstanke om ménniskohandel socialtjanstens ansvar att identifiera
formodade offer for manniskohandel i sin verksamhet. Vid misstanke om att ett
barn har utsatts for ménniskohandel ska socialtjansten bedéma om en
polisanmalan ska goras. Polisanmélan kan ocksé goras om brott diar vuxna &r
offer for ménniskohandel.

Niér socialndmnden fatt in en anmélan som ror ett barn ska nimnden genast gora
en bedomning av om barnet dr i behov av omedelbart skydd. Socialtjanstens
ansvar for skydd omfattar alla barn oavsett rittslig status i landet. Om det finns
behov av omedelbart skydd ska atgirder vidtas enligt SoL eller LVU'. Det kan
till exempel bli aktuellt med ett omedelbart omhandertagande av barnet.

Efter att det akuta skyddet tillgodosetts behover andra grundlaggande behov
tillgodoses. Det kan handla om ett fortsatt tryggt boende och ekonomi dar
socialtjansten behover utreda behovet av insatser och fatta beslut om bistand.

6.2 Skolornas ansvar

I grundskolans och gymnasieskolans ldroplaner anges att skolan ska bidra till att
eleverna utvecklar forstaelse for egna och andras réttigheter och formedla
betydelsen av att sexualitet och relationer priaglas av samtycke. I utbildningen
ska maktstrukturer kopplade till kdn och hedersrelaterat vald och fortryck
kritiskt granskas. Eleverna ska dven ges mojlighet att utveckla ett kritiskt
forhéllningssétt till hur relationer och sexualitet framstélls i olika medier och
sammanhang, bland annat i pornografi.'” I regeringens handlingsplan mot
prostitution och méanniskohandel slas det fast att skolan &r en viktig aktor i det
forebyggande arbetet. Handlingsplanen héanvisar till sex- och
samlevnadsundervisning som ett viktigt verktyg for att foréndra stereotypa
konsnormer och forebygga destruktiva maskulinitetsnormer hos unga mén.'®
Fran hosten 2022 har kunskapsomradet sexualitet, samtycke och relationer
(SSOR) ersatt sex- och samlevnadsundervisning i laroplanen. Enligt den
centrala elevhilsan i Goteborgs Stad ingér frdgor som géller sexuell
exploatering i &mnet.

4 Lag (1990:52) om sérskilda bestammelser om vard av unga

'S Skolverket: Laroplan (Lgr22) fér grundskolan samt fér férskoleklassen och fritidshem, Léroplan
(Gy11) fér gymnasieskolan

'6 Socialdepartementet: Handlingsplan mot prostitution och ménniskohandel, 2018.
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6.3 Staden har en viktig funktion i att
motverka arbetskraftsexploatering

I den av regeringen beslutade nationella strategin mot arbetslivskriminalitet
anges att kommunerna har en viktig funktion i att motverka olika typer av
arbetslivskriminalitet, ddr ménniskohandel och ménniskoexploatering utgoér de
grovsta brottstyperna. Kommunerna utovar tillsyn och kontroll inom miljé- och
hilsoskyddsomradet och kommunernas socialtjanster kan spela en viktig roll i
frdga om skydd och stdd till individer som utsétts for arbetskraftsexploatering.
Som upphandlare av varor och tjanster har kommuner dven ett stort ansvar att
motverka olika typer av arbetslivskriminalitet.!” Goteborgs Stad ér en av de
storsta offentliga uppkoparna i Sverige. Den totala ink6psvolymen 2022 var
cirka 26,8 miljarder kronor.'®

7 Problembeskrivning

I detta avsnitt beskrivs prostitution, manniskohandel samt sexuell exploatering
av barn. Under respektive avsnitt foljer redogorelser for lagstifining,
omfattning, riskfaktorer och riskgrupper, arenor dir 6vergreppen sker samt en
beskrivning av hur brotten gar till.

7.1 Sexuell exploatering

Sexuell exploatering innebér att ndgon form av erséttning ges till ett barn vid ett
sexuellt dvergrepp. Erséttningen kan vara pengar, men dven andra saker som
cigaretter, alkohol, droger, boende, klider, resor eller presenter. Barn kan inte
samtycka till prostitution, oavsett barnets instillning betraktas det juridiskt som
ett brott. Ibland pratar man om ocksd kommersiell sexuell exploatering.'’

Sexuell exploatering &r inte en egen brottsrubricering utan kan innefatta flera
olika typer av brott, exempelvis:

e sexuella Gvergrepp (att utnyttja barn under 15 &r genom att erbjuda
ersittning for sexuell handling faller i Sverige under brottsrubriceringen
sexuellt dvergrepp mot barn alternativt valdtakt mot barn)

e utnyttjande av barn genom kop av sexuell handling

e mainniskohandel med barn for sexuella andamal

e dokumenterade sexuella dvergrepp av barn (barnpornografibrott).

7 Regeringskansliet, Nationell strategi mot arbetslivskriminalitet, 2022.

8 Namnden fér inkdp och upphandling, Géteborgs Stad, Stadenévergripande spendrapport 2022,
2023

® Kommersiell sexuell exploatering av barn definierades vid varldskongressen i Stockholm 1996
som "sexuella évergrepp som begas av vuxna, dar en ersattning i pengar eller pa annat satt utgar
till barnet el ler till andra personer, och dar barnet behandlas som ett sexobjekt och som ett
kommersiellt objekt”.
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Eftersom man i Sverige dr barn upp till 18 ars dlder men redan fran 15 tillats ha
sex med samtycke, ser lagen olika ut beroende pa om barnet dr 6ver eller under
15 ar. Av Brottsbalken framgér att: ”Den som formar ett barn mellan 15 och 18
ar att mot erséttning delta i en sexuell handling doms for utnyttjande av barn
genom kop av sexuell handling till fangelse 1 hogst fyra ar. Om barnet dr under
15, anses brottet vara valdtékt, oavsett omstdndigheter.”

7.1.1 Sexuell exploatering anmals sallan

Undersokningar gor olika uppskattningar av omfattningen vilket ofta beror pa
vilket underlag som anvénts, vilka fragor som stéllts och vilka avgransningar
som gjorts. En sifo-undersékning som genomforts pa uppdrag av Child10 fran
2021 visar att fyra procent, motsvarande 22 000 barn och unga pa nationell
niva, uppger att de blivit utsatta for sexuell exploatering. *° Resultaten visar pa
en signifikant skillnad mellan flickor och pojkar da sex procent av flickorna och
tva procent av pojkarna svarade att de hade erfarenheter av att bli kopta for
sexuella &ndamal. Det motsvarar 16 000 flickor och 5 900 pojkar.
Riksrevisionen uppskattade att det &r 2020 fanns omkring 10 000 barn i Sverige
med erfarenhet av sexuella handlingar mot ersittning vilket dr en betydligt lagre
siffra och i Allmidnna Barnahusets senaste undersokning svarar 1,1 procent av
gymnasieleverna att de ndgon géng tagit emot ersittning for sex. I den studien
var det nagot fler flickor som svarade att de tagit emot ersittning for sex, dn
pojkar, men skillnaden uppges vara liten. Endast 163 anmélningar av
sexkOpsbrott mot barn gjordes ar 2020, men sedan 2005 har antalet anmalningar
per ar okat successivt. Under 2021 fick polisen in 234 anmélningar av
utnyttjande av barn genom k&p av sexuell handling, enligt Bras
kriminalstatistik.?! Morkertalet bedéms vara stort.

I Allménna Barnahusets rapporter konstateras att andelen elever som mottagit
erséttning for sex varken okat eller minskat mellan 2014 och 2021.%

7.1.2 Barn har sarbarhetsfaktorer som féorovare utnyttjar

En stor andel av de unga som fitt ersittning for sex har varit utsatta for sexuella
overgrepp. I Stiftelsen Allménna Barnahusets undersokning som fragade
gymnasielever om erfarenheter av sexuell utsatthet géillde det 88 procent av
flickorna och 36 procent av pojkarna.?® Psykisk ohilsa kan oka risken for att
utsittas for sexuell exploatering men ar ockséa en konsekvens av utsattheten. Att
tidigare ha utsatts for 6vergrepp kan bland annat leda till ett sexuellt
sjdlvskadebeteende som i sig kan leda till upprepade dvergrepp och
exploatering. Sexuella dvergrepp forstor i manga fall de grénser och den
integritet barnet haft och mojliggdr for fordvare att lattare utnyttja barnet for

20 Child10. (2021). Sifo-undersékning. child10.org/sifo-22000-barn-unga/

21 Brottsférebyggande radet, Utnyttiande av barn genom kép av sexuell handling En uppfélining av
lagens tilldmpning, rapport 2022:4

2 gtiftelsen Allmanna Barnahuset, Det géller en av fyra. Fakta om barn, sexuella évergrepp och
sexuell exploatering i Sverige 2020-2021, Stockholm 2022 och Det géller en av fem. Fakta om
barn, sexuella évergrepp och sexuell exploatering i Sverige 2014. Stockholm 2015.

2 stiftelsen Allmanna Barnahuset, Det géller en av fyra. Fakta om barn, sexuella évergrepp och
sexuell exploatering i Sverige 2020-2021, Stockholm 2022.
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sexuell exploatering. Att vara flicka, hbtqi-person eller ha en
funktionsnedséttning innebér en forhojd risk att utséttas. For personer med en
kognitiv funktionsnedséttning kan det vara svart att veta var granser bor ga
vilket forovare kénner till och drar nytta av. Bristande stdd frén vuxna av olika
orsaker, utanforskap och ekonomisk utsatthet dr andra riskfaktorer.?*
Utanforskap i form av att utsdttas for mobbing, eller strukturellt utanférskap pa
grund av rasism, homo- och/eller funkofobi, kan gora en individ extra sérbar.
Vuxna forovare identifierar att den utsatte &r i stort behov av bekréftelse och
erbjuder det, i syfte att utnyttja den unge. Ekonomisk utsatthet kan bli ett av
motiven att sélja sig for att nd samma livsstandard som vénner och
klasskamrater.?®

Det ar inte ovanligt att flera riskfaktorer samspelar. Det kan vara en
kombination av svara héndelser som pagar under en langre tid vilket gér barnen
sarbara for forovare och skapar forutsittningar for 6vergreppen. Ett barn kan
ocksa uppvisa olika symptom vid olika tillfallen vilket kan innebéra att
kontakter med instanser i samhéllet sker fragmenterat. Det skapar en storre risk
att grundorsakerna inte utreds och barnet inte far ett fordjupat och heltickande
stod.?®

Ensamkommande barn &r en sérbar grupp. En enkédtundersdkning av Roda
Korset fran 2020 visade att fyra av tio ensamkommande barn och unga hade
tvingats gora saker mot sin vilja for att de behdvt pengar eller boende och mer
an en femtedel av dessa uppgav att det de tvingades gora var av sexuell
karaktir.?’

7.1.3 En majoritet av forovarna ar man

En majoritet av forovarna dr mén, men kvinnor forkommer ocksé och da framst
nir det géller pojkar som utsitts.?® Undersokningar visar att barn ofta
exploateras av andra barn och unga vuxna, vanligen i en dlder mellan 15 och 25
ar.” Vanligast dr det att utsittas av ndgon barnen inte tidigare kinde och som de
fatt kontakt med digitalt.

Forévarna utovar oftast nagon form av manipulation och forskjutning av
barnens grénser. Det kan handla om att visa omtanke och omsorg till en bérjan
for att sedan 6verga till hot om att till exempel sprida bilder eller filmer, bega
vald mot husdjur eller familj eller att sprida rykten om den utsatta.’* Under
senare ar har fenomenet “exposekonton” uppmérksammats. Pa dessa konton blir

2* Ombudsmannen mot kommersiell sexuell exploatering av barn, ALLA TITTADE MEN INGEN
SAG En granskande rapport om tillgangen till skydd, stéd och réttvisa fér barn som utsétts for
kommersiell sexuell exploatering, 2022.

% gtiftelsen Allmanna Barnahuset, Det géller en av fyra. Fakta om barn, sexuella évergrepp och
sexuell exploatering i Sverige 2020-2021, Stockholm 2022.

2 Ombudsmannen mot kommersiell sexuell exploatering av barn, ALLA TITTADE MEN INGEN
SAG En granskande rapport om tillgangen till skydd, stéd och réttvisa fér barn som utsétts for
kommersiell sexuell exploatering, 2022.

27 Svenska Roda Korset, Mitt liv réknas. Den humanitéra situationen fér ensamkommande unga.
2020.

% Stiftelsen Allmanna Barnahuset, Det géller en av fyra. Fakta om barn, sexuella évergrepp och
sexuell exploatering i Sverige 2020-2021, Stockholm 2022.

®Aa

% Brottsférebyggande radet, Utnyttiande av barn genom kép av sexuell handling En uppféljning av
lagens tilldmpning, rapport 2022:4
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barn och unga uthdngda med bilder och personuppgifter i syfte att kranka eller
utpressa personen. Det finns dven exempel didr mén och pojkar byter, séljer och
koper unga flickors privata lackta bilder och filmer i lasta natforum. Fenomenet
kan ocksé anvéndas i syfte att pressa en person att géra saker mot dennes vilja.

7.1.4 Vuxna kontaktar barn i sexuella syften pa natet

Manga av de unga som utsatts for sexuell exploatering av olika slag, allt ifran
att skicka avkladda bilder pa sig sjalv till sexuella Gvergrepp mot betalning, har
utsatts pa nitet. En stor andel av de som forst utsatts pa nétet, har sedan ocksa
utsatts utanfor natet. Sexuell exploatering har ménga génger foregatts av sa
kallad grooming. Internet har forenklat forovares kontakt med barn via spel,
kontaktsidor, chattar och sociala medier. Att bli kontaktad av en vuxen (minst
fem ar dldre) i sexuellt syfte innan 15 &rs alder ar inte ovanligt bland unga i
Sverige. I en undersokning uppger 38 procent av tillfragade flickor i gymnasiet
att de varit med om att en vuxen tagit kontakt i sexuellt syfte. For pojkar géllde
det 11 procent och for icke-binéra 44 procent.’!

Sugardejting dr en form av sexuell exploatering och innebér att en dldre person
ger en yngre person ersittning for sexuella tjénster. Oftast 4r den éldre personen
en man och den yngre personen en kvinna eller flicka. I annonserna pa
sugardejting-sidor anvinds ofta ett kodat sprak for sexuella tjdnster och
sugardejting kan dérfor ses som en form av forkladd prostitution, dar
terminologin bidrar till att normalisera sex mot ersittning. [ och med att
sugardejting marknadsfors som oskyldigt har det kommit att bli en vanlig arena
for ungas prostitutionsdebut.

7.1.5 Att forebygga sexuell exploatering genom kunskap
och information

Barn forstar inte alltid att de varit med om sexuell exploatering vilket gor det
svart for dem att berdtta om utsattheten. Att barn inte har kunskap om vad
sexuell exploatering dr och hur det kan se ut gor det ocksa lattare for forovare
att plantera sin syn pa exploatering som ndgot normalt och barnet som
initiativtagande och bérande av ansvar. Dérfor skulle information och kunskap
om sexuella dvergrepp och sexuell exploatering underlétta savél tidig
identifiering av utsatta som att minska barnets kinsla av skuld.’? Barn behover
ocksa kénna till vad de ska gora om en kompis beréttar om sin utsatthet.

7.1.6 Exploateringen kan fortga nar myndigheter inte ser
omyndigas utsatthet

Manga av barnen, upp till en tredjedel eller mer, berédttar inte sjalvmant for
nagon om vad de dr med om. Drygt hélften gor det, och ménga av dem beréttar

31 Stiftelsen Allmanna Barnahuset, Det géller en av fyra. Fakta om barn, sexuella 6vergrepp och
sexuell exploatering i Sverige 2020-2021, Stockholm 2022.

%2 Ombudsmannen mot kommersiell sexuell exploatering av barn, ALLA TITTADE MEN INGEN
SAG En granskande rapport om tillgangen till skydd, stéd och réttvisa fér barn som utsétts for
kommersiell sexuell exploatering, 2022.
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da for en jamnarig kompis. Ett av huvudbudskapen pé en nationell konferens
mot kommersiell sexuell exploatering som genomfordes i Stockholm under
varen 2023, var att barnen som utsétts ofta finns i offentliga verksamheter; de
finns i skolan, inom socialtjénsten eller hilso- och sjukvérden, inklusive i barn-
och ungdomspsykiatrin (BUP). Myndigheter och stodverksamheter har ofta haft
mojlighet att upptiacka vad barnet &r utsatt for. En fallstudie fran Bra visar att en
tredjedel av de utsatta barnen vid négot tillfélle varit placerade i ett familjehem,
jourhem eller vid en institution.?® Sirskilt sdrbara uppges personer som vixt upp
i en hederskontext vara eftersom individens kénslor och behov understélls
familjens och sléktens. Civilsamhéllesorganisationer moter unga kvinnor som
har tagit sig ur en hederskontext och sedan blivit utsatta for sexuell exploatering
under tiden for placering.

Insatser for att identifiera och upptécka barn som utsitts handlar om att aktivt
leta efter utsatta barn, se tecken pa att barn utsétts och fraga om utsatthet for
sexuell exploatering. Det kan ocksa handla om att ge barn information och
forutséttningar for att sjélva berétta om vad de &r med om. En aterkommande
onskan fran utsatta ar att mota ndgon med kunskapen och civilkuraget att tolka
och agera pa inte bara det som berittas, utan ocksé det som inte beréttas. Att
utmana uppenbart orimliga beréttelser och att fraga om erfarenhet av sexuell
exploatering dven nir personen sjilv inte kan eller orkar beritta.>*

7.1.7 Barnen behover vuxna som lyssnar, forstar och
agerar

En forutsittning for att de barn som identifieras ska skyddas fran fortsatta
Overgrepp 4r att vuxenvarlden forstér att barnets berittelse handlar om sexuell
exploatering, tror pa barnet och tar det pa allvar. Vuxenvérldens initiala
forstaelse for och bemotande av utsattheten paverkar om och i sé fall vilka
atgérder som sedan vidtas.

En stor majoritet av barn och unga som har varit utsatta for sexuell exploatering
vill ha stdd och hjilp av vuxna och professionella. Dock menar manga utsatta
att de inte fatt ndgon hjilp nér de berittat. Orsakerna till det kan vara att det
saknas insatser, att myndigheterna inte uppfattar behovet av stod utan uppmanar
den utsatta att sluta prostituera sig eller att insatser sétts in for annan
problematik som ocksé &r aktuell, som missbruk eller psykisk ohélsa.**> Stadens
specialistverksamheter uppger att de mdter personer som varit utsatta som
beréttat for till exempel skola eller socialtjanst dér den mottagande parten inte
har forstétt att det handlar om sexuell exploatering. I dessa fall kan barnets
berittelse ha tolkats som sexuellt experimenterande, trots att dldre mén ndmns,
eller som ett perifert problem som inte forstis och identifieras som
véldsutsatthet.

33 Brottsférebyggande radet, Utnyttiande av barn genom kép av sexuell handling En uppféljning av
lagens tilldmpning, rapport 2022:4

34 Child10 m fl, Ingen hérde ropen pa hjélp, Vilken hjélp finns fér ménniskor som utsétts i
prostitution, ménniskohandel fér sexuella &ndamal och annan kommersiell sexuell exploatering?
2020.
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I bade offentliga rapporter samt i intervjuer i utredningen lyfts behov av
forebyggande insatser och ett forbéttrat stdd till barn som utsétts for sexuell
exploatering. Flera av personerna med egna erfarenheter av att ha utsatts for
betalda sexuella 6vergrepp som barn, vittnar om hur de métts av
skuldbeliggande och osynliggorande av vuxenvirlden.’® Bilden av sex som
sjalvskadebeteende riskerar att reducera erfarenheter av valdsutsatthet till ett
beteendeproblem hos individen.

Ett annat problem som utsatta barn och unga vittnat om é&r att véldigt fa blir
sedda som brottsoffer, i meningen att exempelvis fa information om att en varit
med om Overgrepp, fa hjélp att polisanmala eller bli erbjuden skydd mot
ytterligare dvergrepp.’’

7.2 Prostitution eller sex mot ersattning

I Sverige ses prostitution och manniskohandel for sexuella &ndamal som en del
av méns vald mot kvinnor. Det &r ett allvarligt och omfattande samhéllsproblem
som orsakar stort fysiskt och psykiskt lidande. Sedan 1999 da forbudet mot kop
av sexuell tjanst tradde i kraft, dr det enligt svensk ratt straffbart att kopa sex.
Bestémmelsen innebér att det &r forbjudet att mot erséttning skaffa sig en
tillfallig sexuell forbindelse. Straffskalan &r boter eller fangelse i hogst ett ar.
Att silja sex dr ddremot inte straffbart.*®

Ofta anvénds idag begreppet sex mot erséttning for att vidga perspektiven kring
situationer dir ersittning limnas eller utlovas for sex.*® Ersittning kan till
exempel ges 1 form av pengar, presenter, alkohol, droger eller nagonstans att bo.

Koppleri innebér ett forbud mot att frémja eller ekonomiskt utnyttja en person
som utfor sexuella tjédnster mot ersittning. Kopplerilagstiftningen kan fylla en
viktig funktion som ett alternativ i fall dar det har forekommit utnyttjanden av
individer men dér ménniskohandelsbrott inte gar att bevisa. Exempel pa att
framja forsiljning av sexuella tjanster kan vara att som hyresvard underlata att
agera nar prostitution forekommer i en uthyrd ldgenhet eller lokal. Daremot &r
det olagligt att frdmja att en annan person har sexuella férbindelser mot
ersittning. Den som till exempel driver bordell eller uppratthéller sin bostad for
ett sadant &ndamal, eller som tillgodogor sig delar av en prostituerads
inkomster, gor sig skyldig till koppleri vilket kan ge upp till fyra ars fangelse.

% Jamstalldhetsmyndigheten, PROSTITUTION OCH MANNISKOHANDEL Slutredovisning av
uppdrag att stérka arbetet mot att barn och unga respektive vuxna utnyttjas i prostitution och
ménniskohandel, samt kartldgga omfattningen av prostitution och méanniskohandel, Rapport
2021:23

37 Child10 m fl, Ingen hérde ropen pé hjélp, Vilken hjélp finns fér ménniskor som utsétts i
prostitution, manniskohandel for sexuella &ndamal och annan kommersiell sexuell exploatering?,
2020.

3 https://nspm.jamstalldhetsmyndigheten.se/prostitution-och-manniskohandel/prostitution/

3 https://kunskapsguiden.se/omraden-och-teman/vald-och-fortryck/sex-mot-ersattning-vuxna/
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7.2.1 Personer som har sex mot ersattning ar en
heterogen grupp

Det finns personer som saljer sex tillfalligt och sporadiskt, de som kombinerar
det med andra sysselsittningar och de som ser det som sin huvudforsdrjning.*°
De radande forestdllningarna om personer som séljer sex ér ofta forknippade
med den synliga forséljningen av sexuella tjanster, och fraimst med utsatta
kvinnor i gatumilj6. Det far konsekvenser for kunskapen om de personer, bade
mén, kvinnor och transpersoner, som séljer sex pa mindre synliga arenor. Det
kan innebéra att personer som &r aktiva pa dessa platser inte uppméarksammas
eller erbjuds stod och hjilp. Det &r framst flickor och unga kvinnor som
socialtjanst och halso- och sjukvard kommer i kontakt med. Personal som
arbetar med barn och unga ér ofta mer uppmérksamma pa flickor med
sexualiserat beteende eller med erfarenhet av sexuella dvergrepp. Det ér darfor
viktigt att d&ven pojkar och médn uppméarksammas sa att de kan fa den hjélp de
eventuellt behover.

7.2.2 Digitalisering och globalisering kan ha okat
sexkopen

For 15-20 ar sedan var polisens arbete mot sexkopsbrott framst inriktat mot
gatuprostitution samt knutet till storstidder och grinsdvergéngar. Sedan dess har
det skett en samhallsutveckling med friare rorlighet, digitalisering och
globalisering. Detta har bidragit till att sexkdpsbrottsligheten troligen dkat —
framfor allt den del av brottsligheten som kan knytas till organiserad
prostitutionsverksamhet med utléindska séljare. Andelen utléindska medborgare
bland séljarna &r stdrre &n andelen svenska medborgare men séljarnas nationella
bakgrund skiljer sig 4t mellan olika arenor.*!

Rumaénien, Ungern, Ryssland och Nigeria dr de vanligaste ursprungsléanderna.
Manga av de prostituerade individerna &r i Sverige en kortare tid, de reser eller
flyttas runt mellan stdder och mellan olika ldnder. Flera har kommit till Sverige
for att sélja sexuella handlingar eftersom de av olika skél &r i stort behov av
pengar.

7.2.3 Vissa grupper loper extra stor risk att utnyttjas i
prostitution

Manga som befinner sig i prostitution befinner sig i en utsatt livssituation. En
stor andel har en hog grad av ekonomisk utsatthet och erfarenheter av
brottsutsatthet, att fa sina granser overtradda, tvang, och olika typer av vald.
Samtidigt &r den psykiska ohdlsan hdg och ménga béar pé trauman och har varit
utsatta for sexuella 6vergrepp. Forskning visar att mer &n en tredjedel av de
kvinnor som salt sex har utsatts for vald i en parrelation jamfort med drygt en
tiondel bland kvinnor som inte sélt sex. Bland mén som har salt sex var det

40 Socialstyrelsen, Sex mot erséttning. Utbildningsmaterial om stéd och hjélp till vuxna. 2015
41 Bra, Kép av sexuella tjidnster. En uppféljning av lagens tilldmpning. Rapport 2022:3
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ocks4 vanligare att det forekom vald i en parrelation.*? Personer som lever i en
hederskontext och samtidigt utsétts for prostitution och ménniskohandel &r
multipelt exploaterade och saledes extra sarbara i forhéllande till savél forovare
som till samhallets insatser. Att utséttas for barn- och/eller tvangséktenskap kan
vara manniskohandel rent juridiskt om det férekommit transaktioner mellan
familjerna vid giftermal och skilsméssa.*’

Extra utsatta grupper &dr ocksa hbtqi-personer, personer med
funktionsnedsittning, personer med missbruks- och beroendeproblematik och
vissa migranter. Studier visar att unga hbtqi-personer har betydligt storre
erfarenhet av sévil sexuell exponering pa internet som sex mot ersittning,
jdmfort med andra ungdomar. En grupp som utmérker sig nér det géller
erfarenheter av sex mot ersittning ir unga transpersoner.** Transpersoner
riskerar ocksa i hogre utstrickning att utséttas for véald i samband med att de har
sex mot ersittning. Att borja sélja sex kan vara ett sitt att finansiera sitt
uppehélle men ocksa att finna ny gemenskap och ett socialt ssmmanhang. Mén
som har sex mot ersittning med andra mén ser dock inte alltid detta som négot
problematiskt.*®
De kan ha fatt avslag p& asylanskan men inte velat &tervinda till hemlandet pa

Hbtqi-personer med migrationsbakgrund ar ofta extra utsatta.

grund av risk for forféljelse och vistas ibland i Sverige utan tillstdnd. Deras
mojligheter till forsérjning och bostad dr minimal vilket 6kar risken for att de
utfor sexuella tjanster mot erséttning i form av boende, pengar och mat.

En del individer med funktionsnedséttningar kan vara vana vid att ta emot
mycket stod till exempel géllande den personliga hygienen eller paklddning. Att
ha manga olika personer som ror vid en och &r nira fysiskt &ven i intima
situationer kan medfora att grinser for kroppslig integritet forflyttas. Det &r
vanligt med olika méinniskor i ens hem dir alla kanske inte beréttar exakt varfor
de &r dér och vad de ska gora. Funktionsnedsatta personer med stod av
sambhéllet befinner sig ocksé i en beroendestéllning till den som utfor stddet och
servicen. Utover detta kan det sociala néitverket vara begrénsat vilket kar
risken for utsatthet. Personer som utnyttjar funktionsnedsatta personer sexuellt,
och kanske betalar for sexuella tjénster i pengar eller presenter, kan finnas bland
andra brukare, bland personalen och bland ménniskor brukaren mdter ndgon
annanstans.*

Enligt polisen i Region Vist anvinder majoriteten av kvinnorna i prostitution
narkotika. Goteborgs Stads verksamheter som moéter kvinnor i missbruk och
hemloshet beskriver att det ror sig om en véldigt utsatt grupp dér psykisk ohélsa
ar vanligt forekommande. Majoriteten har erfarenhet av sex mot erséttning. Det
kan rora sig om erséttning i pengar, men ocksd om nagonstans att sova for
natten. Personer med missbruk och med inkomst fran forsdljning av sex utsétts
oftare for psykiskt, fysiskt och sexuellt vald jaimfort med 6vriga missbrukare.
Kvinnorna i missbruk dr mer valdsutsatta &n ménnen. BAde mén och kvinnor

42 https://kunskapsguiden.se/omraden-och-teman/vald-och-fortryck/sex-mot-ersattning-vuxna/att-
uppmarksamma-sex-mot-ersattning/

4 QOlsson, H., Strand, S., & Kallvik, E, Hedersrelaterat véld och fértyck i kombination med
prostitution och ménniskohandel - Ett vidgat perspektiv. Orebro universitet, 2022.

4 Socialstyrelsen, Sex mot erséttning. Utbildningsmaterial om stéd och hjélp till vuxna. 2015.
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som sélt sex har en hogre drogkonsumtion 4n méan och kvinnor som inte salt
sex. Kvinnor som har erfarenhet av sex mot ersittning har dven en hogre
generell alkoholkonsumtion jamfort med kvinnor som aldrig har sélt sexuella
tjénster.

Personer som vistas i Sverige utan uppehéllstillstand kan ha svart att forsorja
sig. Da kan inkomst fran sex mot ersittning vara en mojlig utvég. Detta géller
dven EU-medborgare som vistas i Sverige under en kortare tid for att tjana
pengar. Bland dessa migranter kan det &dven finnas personer som ar offer for
méinniskohandel for sexuella &ndamal. Antalet offer for denna form av
minniskohandel har 6kat under de senaste aren. De flesta ar kvinnor fran
Osteuropa och Nigeria som séljer sexuella tjénster i gatumiljé i centrala
Stockholm och Géteborg samt via annonsering pa bland annat eskortsidor. Den
grupp som har 6kat mest under de senaste aren ar kvinnor frdn Ruméinien som
rekryteras fran fattiga forhallanden.*” Kvinnor frén Ukraina har sedan tidigare
varit 6verrepresenterade bland personer som aterfunnits i prostitution och
exploatering i Sverige. De som redan befann sig i utsatta livssituationer kan
antas 10pa storre risk att exploateras nu, med anledning av invasionen av landet.
Exploateringen av dessa kvinnor sker ménga génger organiserat genom sa
kallade agenturer som rekryterar kvinnor online. De erbjuds darigenom en
“paketresa” till Sverige for att exploateras i prostitution under en kortare tid.*®
Till skillnad fran i Stockholm och Malmo ser inte polisen i Vést under varen
2023 nédgon storre 6kning av ukrainska medborgare inom prostitution sedan
kriget brét ut 2022.

7.2.4 Sexkop sker pa ett flertal arenor

De flesta kontakterna infor sex mot erséttning tas pa nétet. Nar
Jamstélldhetsmyndigheten kartlade omfattningen av prostitution och
minniskohandel for sexuella &ndamal 2021 identifierades drygt 12 000
annonser och profiler pd webbsidor dér personer i prostitution marknadsfors. I
manga fall ror det sig om eskortsidor som dr webbplatser avsedda att formedla
sexuella tjdnster. I de allra flesta fall &r webbplatserna baserade och
administrerade fran utlandet och regleras i begrinsad utstrackning av svenska
lagar. Bra konstaterar i en undersdkning att webbplatser som 6ppet marknadsfor
sexuella tjénster dr en central arena for sexkdpsbrott som har vuxit dver tid.*
Aven andra webbplatser och sociala forum p4 internet anvinds for kontakt och
formedling av sexuella tjénster, till exempel lokala kop- och séljsajter, sociala
medieplattformar samt olika dejtingsajter.® Aven pa s kallade
sugardejtingsidor forekommer sexhandel. Pa de aktuella sajterna beskrivs
verksamheten som att man formedlar kontakter for att bygga relationer och inte
for att utbyta sexuella handlingar mot ersittning, men en stor del av de
kontakter som férmedlas via sugardejtingsidor handlar om sexuella handlingar
mot ersittning. Bland annat uttrycker Polismyndigheten och

47 Socialstyrelsen, Sex mot erséttning. Utbildningsmaterial om stéd och hjélp till vuxna. 2015

48 Jamstalldhetsmyndigheten, Ett fortsatt stérkt arbete mot prostitution och ménniskohandel,
Rapport 2023:3

49 Bra, Kép av sexuella tjdnster. En uppféljning av lagens tilldmpning. Rapport 2022:3

%0 Polismyndigheten, Ménniskohandel fér sexuella och andra d&ndamal, Lagesrapport 22, 2021.
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Jamstélldhetsmyndigheten att sugardejting 1 méanga fall bara dr en omskrivning
for prostitution.’! Polisen i Region Vist beskriver att det finns ett hundratal
kvinnor i regionen som férekommer pa olika sajter, exempelvis eskortsidor.
Majoriteten av kvinnorna &r av utlandsk hérkomst.

Ett fatal, som hogst tio, kvinnor séljer sexuella tjanster pa offentliga platser i
Goteborg. De civila organisationer som mdter mélgruppen uppger att samtliga
ar migranter som ofta har familj i hemlandet att forsorja. I takt med att
gatuprostitutionen minskat har andrahandslégenheter, hotell och vandrarhem
blivit de vanligaste arenorna for sexkdp. Lagenheterna hyrs ut under kortare
perioder genom lokala andrahandsférmedlingar eller digitala bokningstjanster
som airbnb. Den grundldggande orsaken till att hotell utgor en sé stor arena for
sexhandeln &r att de &r lattillgidngliga och erbjuder anonymitet. En utveckling
dér rumsbokningar sker digitalt via onlinebokningsforetag samtidigt som manga
hotell 6vergar till check-in pa egen hand med obemannade receptioner forsvarar
mojligheterna till upptéckt.>

Polisen bedomer att prostitution forekommer pé runt 80 procent av landets
nirmare 2000 thaimassagesalonger. I Region Vést ger polisen en samstimmig
bild: av de 470 salonger de har undersokt i regionen ar atta av tio bordeller med
inslag av massage. Kvinnorna har thaildndsk bakgrund och vistas lagligt i
Sverige men lever ofta utanfér majoritetssamhaéllet. Bordellerna drivs i regel av
kvinnor dven om det oftast 4r en man som star pa lokalhyresavtalet.

7.2.5 Kopare av sexuella tjanster ar framst man

Sexkodpare dr framfor allt mén och aterfinns i alla samhallsgrupper. |
Folkhdlsomyndighetens befolkningsstudie fran 2017 uppgav ndstan 10 procent
av ménnen att de ndgon géng hade gett erséttning for sexuella tjénster.
Motsvarande siffra for kvinnor var 0,5 procent.® Under senare ar har polisen
och réttsvasendet sett en 6kning av yngre man som koper sex. Enligt en
unders6kning som har Bra har genomfort ér koparnas genomsnittliga alder 37
ar.* Ménga bor i storstadsregionerna. 1 Goteborg anmildes 183 sexkdpsbrott
under 2022. Andelen yngre man mellan 20 och 35 ar okar. De senaste aren har
polisens arbete mot sexkopsbrottslighet fatt en 6kad prioritet. Samtidigt varierar
det stort inom landet hur mycket polisen arbetar mot kop av sexuell tjanst.>
Den digitala utvecklingen har gjort sexkop mer lattillgangligt.>®

I en befolkningsstudie som Folkhélsomyndigheten publicerat 2019, konstateras
att det dr vanligare att mén har betalat for sexuella tjanster utomlands &n i
Sverige. 80 procent av de som har kopt sex har gjort det utanfor Sveriges
granser. Enligt studien menar kdparna att det kan vara riskfritt att kopa sexuella
tjanster 1 andra ldnder eftersom utnyttjande genom prostitution ofta &r lagligt

1 Bra, Kép av sexuella tidnster. En uppféljning av lagens tillimpning. Rapport 2022:3

52 Besbksnaringens forsknings- och utvecklingsfond, Sexhandel — Hur beséksnéring kan motverka
prostitution och sextrafficking.2022

%3 Folkhalsomyndigheten, Sexuell och reproduktiv hélsa och réttigheter (SRHR) i Sverige 2017 —
Resultat frén befolkningsundersékningen SRHR2017

% Bra, Kép av sexuella tjidnster. En uppféljining av lagens tillimpning. Rapport 2022:3

55 A a

%6 Socialstyrelsen, Sex mot erséttning. Utbildningsmaterial om stéd och hjélp till vuxna. 2015
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eller normaliserat i dessa lander. De flesta uttrycker ocksa att ett forbud mot kop
av en sexuell tjanst i de ldnder dér det inte finns ett motsvarande forbud och
ddarmed en risk att bli dtalad i Sverige for kop av en sexuell tjdnst utomlands
skulle fungera avskrickande.®’

7.2.6 Prostitution har en koppling till pornografi

Kopplingen mellan prostitution och pornografi framhélls i méten med
organisationer fran civilsamhallet. De beskriver att foreteelserna flyter in i
varandra genom att sexuella handlingar filmas och delas vidare av kopare eller
genom att sexuella handlingar mot ersdttning kan ske pa distans och att gransen
mellan prostitution och pornografi dirmed suddas ut.’® Porrkonsumtionen kan
bli en anledning till sexkopet. Det finns teorier om att det framfor allt dr yngre
sexkOpare som har problem med porrkonsumtion och att detta kan vara en
forklaring till att andelen unga sexkdpare har 6kat dver tid.>

7.3 Manniskohandel

Den svenska straffbestimmelsen om ménniskohandel finns i brottsbalken och
bygger pa definitionen i Palermoprotokollet. For ménniskohandel doms den
som genom ett otillborligt medel (exempelvis vilseledande eller utnyttjande av
nagons utsatta beldgenhet) rekryterar, transporterar, 6verfor, inhyser eller tar
emot en person i syfte att personen ska exploateras for olika &ndamal.
Brottsbeskrivningen fér ménniskohandel med barn 4r densamma som for vuxna
fast med ett undantag: om offret dr under 18 ar krdvs det inte att nagot
otillborligt medel sdsom exempelvis vald, hot eller tvang har anvénts mot
barnet. Manniskohandel for sexuella &ndamal blev ett brott i Sverige 2002. Tva
ar senare utvidgades paragrafen till att 4ven innefatta andra former av
utnyttjande, som till exempel:

e tvangsarbete

e  krigstjanst

o tiggeri

e brottslig verksamhet
e handel med organ

Mainniskohandel for sexuella &ndamal ar den vanligaste forekommande formen
av ménniskohandel i Sverige, sett till antalet &renden identifierade av
myndigheter. Under senare ar har det dock skett en 6kning av antalet missténkta
fall av ménniskohandel for andra dndamal.*

57 Jamstalldhetsmyndigheten, Ménniskohandel fér sexuella och andra &ndamaél, Lagesrapport 2020
%8 Bra, K6p av sexuella tidnster. En uppféljning av lagens tillimpning. Rapport 2022:3

% Bra, Kép av sexuella tidnster. En uppféljning av lagens tillimpning. Rapport 2022:3

8 Manniskohandel | NSPM (jamstalldhetsmyndigheten.se)
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https://nspm.jamstalldhetsmyndigheten.se/prostitution-och-manniskohandel/manniskohandel/

7.3.1 Flickor och kvinnor utsatts for manniskohandel for
sexuella andamal

Sedan 1999 har alla offer for manniskohandel for sexuella &ndamal, koppleri
och grovt koppleri i Sverige som &r kdnda av polisen varit flickor och kvinnor. 1
de fall dér mén eller pojkar fallit offer for ménniskohandel i Sverige handlar det
om utnyttjande for andra &ndamal dn sexuella, till exempel tiggeri, stéld och
tvangsarbete.

Olika erfarenheter och studier i Sverige och internationellt visar att offer for
méinniskohandel for sexuella andamal ofta har ett bristande fortroende for
myndigheter och ar ovilliga att delta i rattsprocessen. De kan ocksé sakna tilltro
till de tolkar som finns tillgdngliga eftersom tolkarna kan komma frén samma
etniska grupp eller land. Det gor att offret kan kénna oro for sin personliga
sakerhet och for att kréinkande och kénslig information kan spridas i deras
hemlénder, till familj och vanner eller bland landsmén i destinationslandet. De
kan ocksa vara rddda for repressalier fran forovarna. Kvinnorna kan kénna skam
och skuld nér de tvingas berétta om allvarliga och fornedrande sexuella
overgrepp som sexkdpande man, hallickar och méanniskohandlare ofta utsatt
dem for. Kvinnor som rekryteras till Sverige for prostitutionsdndamal ar oftast
mellan 20 och 40 ar och kommer i forsta hand frdn Ruménien och Nigeria, men
ocksé fran Ungern, Polen, Thailand, Ryssland, Ukraina och Colombia.

Kvinnorna kommer ofta frén en fattig bakgrund i linder dir kvinnors och
flickors réttigheter begrinsas pé olika sétt eller fran ldnder dér det sociala
trygghetsnitet inte fungerar. Manga av flickorna och kvinnorna har flytt fran
situationer dér de utsatts for olika former av fysiskt, psykologiskt och sexuellt
vald som tvangsgifte, valdtikter, sexuella 6vergrepp eller vald i néra relationer.
Manga saknar kunskaper om hur det svenska samhillet fungerar och om
mojligheterna att soka hjélp och skydd hos polisen, sociala myndigheter och
frivilligorganisationer. De flesta kvinnorna och flickorna forstér varken svenska
eller engelska. Flertalet av de kvinnor och flickor som péatraffades under 2020
var medvetna om att de skulle komma att utnyttjas i prostitution, men blev
vilseledda nir det gillde de verkliga villkoren.®!

7.3.2 Exploatering av arbetskraft och tiggeri

Exploatering av arbetskraft pa den svenska arbetsmarknaden sker fréamst i
sektorer med okvalificerade och lagavlonade arbeten. Det kan exempelvis
handla om bygg-, stid-, restaurang- eller bérplockningsverksamhet samt inom
jordbruk. Exploateringen kan besta i att personer arbetar for mycket lag 16n eller
oavlonat, eller under orimligt langa arbetsdagar. Det kan dven handla om arbete
under olika former av hot eller tvéng eller att personers handlingsfrihet
begriansas genom att deras identitetshandlingar beslagtas. Det forekommer dven
att personer genom skuldséttning forsatts i ett beroendeférhallande till
arbetsgivaren och formas darigenom att arbeta under lang tid i Sverige med inga

51 Bra, Kép av sexuella tjidnster. En uppféljning av lagens tilldmpning. Rapport 2022:3
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eller begrinsade mojligheter att bli skuldfria.®? I polismyndighetens
lagesrapport om méanniskohandel for 2021 beskrivs att de flesta offer i anmélda
brott om ménniskohandel for tvangsarbete kom fran lander utanfér EU men
dven fran ldnder inom EU sdsom Bulgarien, Litauen, Polen och Ruménien.%

Om négon tvingas eller luras till att tigga kan det falla under bestimmelserna
om méanniskohandel eller ménniskoexploatering. Under 2018 var tiggeri den
vanligaste formen av ménniskohandel i Sverige, mitt i antalet anmélda brott,
men sedan dess har forekomsten minskat.® I Sverige kommer offren for
misstdnkt manniskohandel framst fran Bulgarien och Rumaénien. I takt med att
tiggeriverksamheten minskat i 16nsamhet har polisen fétt information om att
personer som utnyttjats for tiggeri dven utnyttjats pd andra sétt. Kvinnor och
flickor utsitts for sexuell exploatering och prostitution och pojkar och mén
tvingas att stjdla. De som rekryterar personer att tigga har ofta ndgon form av
relation till offret, de kan vara familjemedlemmar eller andra sldktingar, bekanta
eller grannar.®

7.3.3 Omfattning

Det ér svart att uppskatta hur ménga personer som éar utsatta eftersom
morkertalen &r stora. Hur manga fall som upptéicks beror till stor del pa vilka
resurser polisregionerna lagger pa brotten, vilken kompetens som finns att
utreda brotten och hur manga tips som kommer in. Nivén pa insatserna varierar
fran 4r till &r och mellan olika polisregioner.®® Jimstélldhetsmyndigheten for
med hjilp av regionkoordinatorer statistik 6ver potentiella offer for
manniskohandel och ménniskoexploatering. De drenden som synliggdrs genom
uppgifter fran olika myndigheter och civilsamhéllet visar en del av bilden, men
morkertalet antas vara stort. Under 2022 fick regionkoordinatorerna kannedom
om totalt 375 personer som antogs vara utsatta for manniskohandel eller
ménniskoexploatering. Under de senaste fem &ren har antalet identifierade
individer varierat mellan cirka 300 och 500.6

Av regionkoordinatorerna statistik framgar att de vanligaste
exploateringsformerna var manniskohandel for sexuella &ndamal (174
individer) samt arbetskraftsexploatering (130 individer). For
exploateringsformerna kriminalitet och tiggeri var antalet identifierade individer
17 respektive 16.5

Regeringen tillsatte 2021 delegationen mot arbetslivskriminalitet vilken bland
annat fick i uppdrag att kartldgga omfattningen av arbetslivskriminalitet i
Sverige. I delegationens delbetinkande (SOU 2023:8) uppskattas den totala

62 SOU 2022:36; Arbetslivskriminalitet. En definition, en inledande bedémning av omfattningen,
lardomar fran Norge, Arbetsmarknadsdepartementet.

8 Polismyndigheten, Ménniskohandel fér sexuella och andra é&ndamal, Lagesrapport 23, 2021.

% Aa

65 A.a

8 Jamstalldhetsmyndigheten, Ménniskohandel fér sexuella och andra &ndamal, Lagesrapport 2020
57 Regionkoordinatorernas statistik om manniskohandel och manniskoexploatering 2022

% Regionkoordinatorernas statistik om manniskohandel och manniskoexploatering 2022
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kostnaden for manniskohandel och ménniskoexploatering for andra &ndamal &n
sexuella uppga till knappt en miljard kronor per ar.®

7.3.4 Barn och unga i manniskohandel

Barn som utnyttjas i mianniskohandel befinner sig ofta i ndgon form av
beroendestéllning till forovaren. De kan exempelvis sakna sétt att forsorja sig
sjdlva, ha ett forsorjningsansvar for familjemedlemmar eller skulder som ska
aterbetalas. Ménga av barnen har tidigt i livet fatt axla ett vuxenansvar. De kan
vara utsatta for hot mot sig sjélva eller mot personer i sin nérhet.” 1 polisens
lagesrapport om ménniskohandel fran 2018 konstateras att ensamkommande
barn och unga, oavsett ursprungsland, ar en utsatt grupp som kan riskera att
falla offer for ménniskohandel. Polisen har enligt rapporten kénnedom om att
hemldsa ensamkommande unga utnyttjas bade for sexuella &andamal och genom
att de tvingas bega brott.

Ensamkommande flyktingbarn &r en riskgrupp som kan utséttas for
ménniskohandel i hemlandet, i flyktingldger och under flykten genom Europa.
De kan hamna i skuld till ménniskosmugglare och sedan exploateras for att
betala av skulden.

Manga unga personer som sokte asyl i Sverige under flyktingsituationen 2015
beddmdes vara eller hann fylla 18 &r innan de fick avslag pa sin asylansdkan.
En del av de ungdomarna stannade dndé kvar i Sverige, ibland for att 6verklaga
beslutet och ibland for att avvisningen till hemlandet inte gick att verkstélla.
Som migranter utan tillstdnd att vistas i landet och utan rétt till boende och
ekonomiska bidrag, 16pte denna grupp stor risk att utséttas for exploatering,
frimst pa arbetsmarknaden men till viss del ocksé sexuellt. Aven om antalet
individer har blivit farre i Goteborg sa finns det enligt idéburna organisationer
fortfarande personer inom gruppen som utnyttjas for arbete och prostitution.

7.4 Kopplingar till gangkriminalitet och
organiserad brottslighet

Handeln med ménniskor ar ofta gransdverskridande och omfattar
ursprungsliander, transitldnder och destinationslander. Ménniskohandel och
exploatering dr delar av den systemhotande och grova organiserade
brottsligheten och den hittar stéindigt nya végar for att generera vinster.
Problemen dr komplexa och omfattande.”!

89 SOU 2023:8, Arbetslivskriminalitet — arbetet i Sverige, en bedémning av omfattningen, Idrdomar
fran Danmark och Finland. Arbetsmarknadsdepartementet

0 Jamstalldhetsmyndigheten, PROSTITUTION OCH MANNISKOHANDEL Slutredovisning av
uppdrag att stérka arbetet mot att barn och unga respektive vuxna utnyttjas i prostitution och
ménniskohandel, samt kartldgga omfattningen av prostitution och méanniskohandel, Rapport
2021:23

™ Jamstalldhetsmyndigheten, Ett fortsatt stérkt arbete mot prostitution och ménniskohandel 2022,
2023:3
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7.4.1 Organisering av manniskohandel for sexuella
andamal

I ett flertal av de fall av manniskohandel for sexuella &ndamal som polisen
granskade under 2020, fanns det misstankar om att exploateringen
organiserades av kriminella nitverk baserade i kvinnornas hemlénder.”> De
kriminella grupperingar som var ansvariga for manniskohandelsbrott i Sverige
under 2020 misstanktes tillhdra organiserade nitverk i offrens ursprungslénder.
Grupperingarna bestod huvudsakligen av méin som kom frdn Ruménien,
Bulgarien, Polen, Ryssland, Nigeria, Thailand och Sverige. De var av skiftande
etnisk bakgrund och var ibland knutna till organiserad brottslighet, men kunde
ocks4 ingd i familjebaserade sammanslutningar.”

7.4.2 Rekrytering av barn for att bega brott

Jamstélldhetsmyndigheten har under aret identifierat behovet av att utveckla
kunskap och samverkan géllande méanniskohandel for kriminella &ndamal, med
fokus pa barn som rekryteras in i gdng och organiserad brottslighet.
Tillviagagéngssétten for rekrytering in i kriminella miljoer har ménga ganger
likheter med hur barn groomas in i sexuell exploatering. Av polismyndighetens
lagesrapport om ménniskohandel for 2021 framgér att flera polisregioner
rapporterar om fall dir barn utnyttjas av gingkriminella for att bega narkotika-
och vapenbrott, stélder och ran. Polismyndigheten ser detta som en typ av
ménniskoexploatering dér rekryteringen av barn ofta foljer ssmma monster. En

rekryterare blir bekant med nagon eller nagra yngre pojkar i omradet och barnen

forsitts sedan i tacksamhetsskuld genom olika gavor och kan dérfor inte séga
nej nér rekryteraren senare ber om olika tjénster. Uppdragen blir efter hand
alltmer allvarliga och kan exempelvis handla om hantering av droger och/eller
skjutvapen.’

7.4.3 Tjejer i gangmiljo ar en riskgrupp

Géngkriminella dr enligt polisen och flera av stadens verksamheter stora
konsumenter av sexkop. Regionkoordinatorerna vittnar om att det forekommer
att gangkriminella individer séljer kvinnor och unga tjejer for sexuella tjénster
till varandra, som betalningsmedel eller som aterbetalning av en skuld. Aven
SMC Pilen méter denna problematik och beréttar om tjejer i gingmiljo som
gruppvaldtagits av gangkriminella som del av uppgorelser gdngen emellan och
tjejer som skickas till anstalter for att utnyttjas for sexuella tjanster till intagna

gingmedlemmar. Omfattningen &r inte kind men utsattheten for den enskilde ar
stor. Problematiken omgérdas av ett omfattande valds- och skramselkapital som

gor det svért for utsatta att soka hjalp. Ungdomsmottagningarna méter tjejer i
gingmiljo som inte vagar ange vilka de haft sex med vid smittsparning for
konssjukdomar, pa grund av ridsla for repressalier.

2 Polismyndigheten Ménniskohandel fér sexuella och andra &ndamél, Lagesrapport 22, 2021
3 Polismyndigheten Ménniskohandel fér sexuella och andra &ndamél, Lagesrapport 20, 2018.
™ Polismyndigheten, Ménniskohandel fér sexuella och andra dndamal, Lagesrapport 23, 2021.
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Inom SSPF-arbetet kan det inkomma anmélningar fran polisen, men det &r
mycket fokus pé killar i riskzonen for kriminalitet och verksamheten riskerar att
missa tjejer och deras delaktighet och utsatthet.

I Socialforvaltning Nordost har man gjort en forstudie kring tjejers utsatthet i
gingmiljo. Forstudien ar en del av ett metodutvecklingsprojekt for att béttre na
tjejerna och sitta in rétt insatser. I forstudien har man samlat forskning pé
omradet som bland annat visar att tjejer i gdngmiljo 16per stor risk for att
utsittas for sexuell exploatering av gingmedlemmar.”

8 Pagaende arbete i stadens
verksamheter

8.1 Stadenovergripande verksamheter med
sarskilda uppdrag inom omradet

Samtliga stadendvergripande verksamheter som arbetar specifikt med fragor
och st6d inom omradet dr organiserande inom socialndmnd Centrum.

8.1.1 Regionkoordinatorerna

Regionkoordinatorerna mot prostitution och ménniskohandel arbetar inom
kommunernas socialtjanst och finns placerade dver hela landet.”® Deras tjénster
samfinansieras av Jamstélldhetsmyndigheten, landets lansstyrelser och ett antal
kommuner. Region Vst har tvé regionkoordinatorer anstéllda i Géteborgs Stad.
Regionkoordinatorerna ingar som representanter i de nyetablerade centren mot
arbetslivskriminalitet (AKC). Regionkoordinatorerna medverkar i
myndighetsgemensamma arbetsplatsinspektioner, dir de fyller en viktig
funktion genom sin unika kompetens kring manniskohandel och exploatering. I
myndighetssamverkan dr de dr dven centrala for att bevaka
brottsofferperspektivet, identifiera potentiellt utsatta personer, informera om
rattigheter och sékerstélla att utsatta erbjuds stod och skydd. Om en person
utsatt for mdnniskohandel vill ta emot stdd kan regionkoordinatorerna, ibland i
samverkan med ordinarie socialtjénst, ombesorja detta. De har 4ven mdjlighet
att hdnvisa utsatta till atervindandeprogrammet, samt bistd dem med
ansokningen.

8.1.2 Mikamottagningen

Mikamottagningen vénder sig till personer med erfarenhet av sex mot
ersittning, att skada sig med sex och/eller varit utsatta for ménniskohandel for

75 Socialférvaltning Nordost, En blind fidck. Tjejer och géngkriminalitet — en ESF-finansierad
férstudierapport, Géteborg 2022.

8 Jamstalldhetsmyndigheten, Ett fortsatt stérkt arbete mot prostitution och ménniskohandel 2022,
2023:3
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sexuella &ndamal. Mottagningen erbjuder samtal, stod och praktisk hjalp och tar
emot individer oavsett dlder, kén och sexuell identitet. Aven anhdriga som dr
oroliga for ndgon i sin nédrhet kan vénda sig till mottagningen. Mottagningen
arbetar ocksé uppsokande i gatumiljo, pa internet samt p& andra stidllen som kan
vara aktuella. Utover detta har verksamheten i uppdrag att arbeta med
konsultation och kunskapsspridning till personer som i sitt arbete kommer 1
kontakt med individer som fér erséttning for eller skadar sig med sex.

8.1.3 KAST

KAST (Ko6pare av sexuella tjanster) vander sig till personer som kdper sexuella
tjanster eller som har funderingar kring sexkop samt till personer som upplever
att de har ett tvdngsmissigt sexuellt beteende. Aven anhdriga kan kontakta
mottagningen. Kopare kan ha blivit hanvisade till KAST av polisen efter razzior
medan andra &r déir {Or att en partner kréver att de soker hjilp. KAST uppger att
ungefdr tio procent av de sexkopare som polisen méter sedan vander sig till
verksamheten. Generellt finns d ofta en stark egen motivation till férandring.”’
En del av méalgruppen som KAST inte nar i lika hog utstrickning ér de individer
som inte ser kop av sexuella tjanster som nagot problematiskt.

Verksamhetens mal ér att genom forebyggande arbete som rad- och stodsamtal,
kunskapsspridning, attitydférandring och motverka mytbildning, minska
efterfragan pa sexuella tjanster och ddrmed minska skadeverkningar pa
individniva.

8.2 Socialnamndernas ovriga verksamheter

Socialndmnderna far séllan in orosanmalningar gillande barn dér sexuell
exploatering eller mianniskohandel utgor orsaken till anmailan. Problematiken
kan dock uppmérksammas under utredningen eller under padgéende insats.
Socialsekreterare som utreder barn och unga anvéander sig av BBIC dér identitet
och sexualitet &r omradden som ingér i materialet. Socialtjdnsten har en
samverkan med Mikamottagningen samt dven med Vistra Gotalandsregionens
verksamheter, BUP och SMC Pilen. Vid forekommande fall kan det beh6vas
samverkan dven med Migrationsverket. De kommunala insatser som kan bli
aktuella ar i regel Gppenvardsinsatser som Mikamottagningen, vid missbruk kan
Mini-Maria vara aktuellt. Det kan ocksa bli aktuellt med placering pA HVB
enligt SoL eller LVU.

Vuxenenheterna moter kvinnor i prostitution dé deras malgrupp framst ar
individer i missbruk, hemloshet och med psykisk ohélsa. Ansdkan och anmélan
kan inkomma frén polis eller fran klienten sjélv, ibland med stod av
Mikamottagningen. I utredningsarbetet anvinds standardiserade och

" Goteborgsregionen FoU i Vast, KAST i Géteborg — en samtalsmottagning for kpare av sexuella
tianster, 2021.
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strukturerade intervjuer som exempelvis ASI’® dir det finns méjlighet att stéilla
frdgor om hur drogerna finansieras.

Forsorjningsstodsenheterna kommer i regel i kontakt med méanniskor inom
prostitution och manniskohandel nédr de blir kontaktade av
regionkoordinatorerna utifrdn behov av ekonomiskt bistdnd eller nddbistand till
boende. Det &r séllsynt att det framkommer vid en vanlig ansdkan om
ekonomiskt bistdnd att klienten dr utsatt fér den typen av brott, eller att hen har
sex mot ersittning.

Forvaltningen for funktionsstdd bedomer att risken for att hyresgéster utnyttjas
for sex mot ersdttning pa deras bostdder med sdrskild service (BmSS) ar lag da
de har skalskydd vilket dr en skyddande faktor. For att forebygga utsatthet
overlag, anvénder sig en del av forvaltningens verksamheter av verktyget Viktig
intressant person (VIP) som hjdlper brukaren att forstd vad vald &r och om man
ar utsatt. I materialet ingar olika valdsformer, varav sexuellt vald ar en.

8.3 Skolornas forebyggande roll

Angeredsgymnasiet har under manga ar jobbat systematiskt med samtycke,
kroppslig integritet och sjdlvbestimmande och modellen sprids nu dven till
Goteborgs Ovriga kommunala gymnasier. [ hdlsosamtalen som genomfors av
skolskoterska 1 drskurs 4 och 8 i grundskolan och arskurs 1 pa gymnasiet, stélls
frdgor om nérliggande omrdden men inte specifikt om sexuell exploatering. Det
pagar dven valdsforebyggande arbete inom savél grund- som gymnasieskolor
dir kunskap om sexuellt vald, porr och samtycke ingar pa olika sétt.”

8.4 Insatser for att motverka prostitution i
lagenheter och pa hotell

Goteborg ér en stor evenemangsdestination vilket med stor sannolikhet paverkar
omfattningen av sexhandeln i staden. Det finns utlindska studier som visar att
prostitution okar dir evenemang anordnas.®® Yrkesverksamma i Goteborg
bekriftar att denna situation dven géller hér.

I samarbete med socialforvaltning Centrum, Polismyndigheten och
Lénsstyrelsen Véstra Gotaland arrangerade Goteborg & Co 1 oktober 2022
konferensen tillsammans mot prostitution och ménniskohandel. Malet med
konferensen var att na ut till verksamheter inom Gd&teborgs besoksnéring som
riskerar att anvéndas for ménniskohandel och prostitution, som hotell,
restauranger och taxiverksamhet. Konferensen tjdnade &dven som ett startskott
for ett nytt ndtverk mot prostitution och ménniskohandel inom besoksnéringen.

8 Addiction Severity Index ar en standardiserad bedémningsmetod i intervjuform avsedd for
anvandning i missbruks- och beroendeverksamhet.

® Fér en mer detaljerad beskrivning hanvisas till tidigare redovisning av stadens valdsférebyggande
arbete i arende 0534/21.

80 Besoksnaringens forsknings- och utvecklingsfond, Sexhandel — Hur bes6ksnéring kan motverka
prostitution och sextrafficking.2022
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Goteborg & Co kommer att driva och administrera nitverket som bland annat
syftar till att vara ett forum for erfarenhetsutbyte inom branschen. Nér nétverket
etablerats dr planen att ha cirka fyra méten per ar och det finns dven planer pa
att genomfora en liknande konferens riktad mot evenemangs- och
kulturbranschen.

Inom Framtidskoncernen finns Storningsjouren dit koncernens hyresgéister kan
vénda sig i hdndelse av olika stdrningar i boendemiljon. Stérningsjourens
trygghetskonsulenter dker da ut till platsen for att undersdka den upplevda
storningen. Nar Storningsjouren ser tecken pa prostitution agerar de alltid
hyresjuridiskt samt kontaktar polisen. Kontakterna med polisen gar dven i
motsatt riktning; polisen kontaktar Stérningsjouren i det fall de har information
om att det forekommer prostitution i koncernens lagenheter.

8.5 Upphandling som verktyg for att
motverka exploatering av arbetskraft

Som en av de storsta offentliga uppkoparna i Sverige dr Goteborgs Stads kanske
viktigaste bidrag till att motverka exploatering av arbetskraft att sékra att inkop
sker av seridsa aktorer och att dessa uppfyller lag- och avtalskrav bade vid
upphandlingen och under avtalstiden. Omradet innefattas i Goteborgs Stads
trygghetsskapande och brottsforebyggande program 2022-2026. En av
strategierna under mélomrade 5: Minska mojligheten att bega brott, 4r att
Goteborgs stad ska forstirka sina kontrollfunktioner och samverka internt och
externt for att motverka ekonomisk brottslighet och att oseridsa aktorer kommer
at stadens resurser.?!

Enligt Goéteborgs Stads riktlinjer for ink6p och upphandling ska staden anvénda
inkop och upphandling som verktyg for att bidra till en hallbar utveckling. For
att bidra till 6kad social hallbarhet ska arbetstagares rattigheter beaktas och
varnas, till exempel genom att stélla och f6lja upp arbetsrattsliga villkor nér det
ar behovligt. Sund konkurrens ér en del av den ekonomiska héllbarheten och
medel for trygghetsskapande och brottsforebyggande arbete. Osund konkurrens
ska forebyggas genom att kontrollera leverantorens seriositet, ha kontroll 6ver
leverantorskedjan samt genom att folja uppstéllda krav i upphandlingen.®

Forvaltningen for inkdp och upphandling startade tillsammans med
Kunskapscentrum mot organiserad brottslighet vid stadsledningskontoret 2021
det stadendvergripande nitverket sund konkurrens tillsammans med Molndals
Stad. Syftet med nitverket dr att staden pa ett enhetligt sétt ska driva och arbeta
med fragor gillande fel, fusk och uppfoljning inom det ekonomiska omradet.
Nétverksarbetet sker omradesvis och ar indelat i f6ljande kluster; vard och
omsorg, bygg, transport, lokalvard samt foreningsliv och kultur. Férutom
nétverkstréaffar pagar bland annat utveckling av stddmaterial for granskning och
uppfoljning inom de olika klustren och ett samverkansprojekt har startats inom

81 Goteborgs Stads trygghetsskapande och brottsférebyggande program 2022-2026
82 Goteborgs Stads riktlinje for inkdp och upphandling
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byggsektorn for att framja sund konkurrens och motverka
arbetslivskriminalitet.*

Platskontroller &r en insats som kan bidra till att identifiera personer som é&r
utsatta for arbetskraftsexploatering, och i férldngningen méanniskohandel.
Genom att kontrollera vilka personer som &r pa plats vid exempelvis byggen
eller inom lokalvardsuppdrag och jamfora med vad som angivits i offerter,
personalliggare med mera kan illegal arbetskraft synliggéras och hanteras.
Forvaltningen for Inkop och upphandling har upphandlat extern kapacitet for att
oka antalet platskontroller. Aven Framtidskoncernen har initierat ett arbete med
oannonserade platsbesok pa byggarbetsplatser som kommer att utvérderas under
2023.

8.6 Tillsyn och kontroll som verktyg for att
motverka exploatering av arbetskraft

Milj6- och klimatforvaltningen bedriver sedan ett antal ar tillbaka ett aktivt
operativt arbete i samverkan med andra myndigheter for att med hjilp av
miljobalken, livsmedels-, alkohol och tobakslagstiftningarna minska fusk och
osund konkurrens. Parallellt har férvaltningen ocksé bedrivit ett
utvecklingsarbete som syftade till att identifiera systematiska arbetssétt mot
osund konkurrens och kriminell verksamhet. Utvecklingsarbetet mynnade under
hosten 2022 ut i en rapport med rekommendationer for det fortsatta arbetet.
Som ett resultat har férvaltningen exempelvis inréttat en samordnartjanst mot
osund konkurrens.

Det tillsynsarbete som utfors av miljo- och klimatforvaltningen kan bidra till att
identifiera personer som ar utsatta for mianniskohandel och
ménniskoexploatering. Under 2023 har miljéfoérvaltningen inlett en riktad insats
mot thaimassagesalonger och forvaltningen ser dven att det skulle vara 6nskvart
att 1 storre utstrackning rikta insatser mot riskbranscher som exempelvis
byggsektorn.

9 Civilsamhallet moter och
stottar malgrupperna

Idéburna organisationer bade moter och stottar utsatta pa olika sitt och arbetar
opinionsbildande for att nd fordandring. Manga samverkar med stadens
verksamheter. Nedan foljer ndgra exempel.

I Goteborg finns det ett sdrskilt boende, Rut, for vuxna personer utsatta for
prostitution och méanniskohandel som drivs av Radddningsmissionen via ett
Individuellt offentligt partnerskap (IOP) med staden. Rdddningsmissionen
bedriver ocksa uppsdkande och Gppen verksamhet f6r malgruppen och ar i

8 Stadsledningskontoret, Goteborgs Stad, Sund konkurrens, 2022
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uppstartsfas av uppsokande arbete pa nétet. Ungefér 25 personer passerar deras
verksamheter per ar, tre till fyra av dessa ar mén, resten kvinnor.
Réaddningsmissionen har en tit samverkan med Regionskoordinatorerna och kan
ocksa hjilpa till med bakgrundsutredningar for de utsatta som bor hos dem och
har kontakt med myndigheter.

Frélsningsarmén etablerar under 2023 sitt koncept Safe Haven i Goteborg. Safe
Haven dr en kostnadsfti juridisk radgivning till personer som utsatts for
ménniskohandel. Syftet dr att bygga tillit for att mojliggdra for de utsatta att
vaga ta kontakt med myndigheter och sedan dven kunna stétta dem i
rattsprocessen. De samarbetar med bade R4ddningsmissionens boende och med
Regionkoordinatorerna i staden, samt med advokatbyréer och polis.

Realstars bedriver paverkansarbete s&vil nationellt som inom EU och jobbar i
nulédget bland annat for att fa till en samverkan med savil offentlig sektor som
besoksnéring for en “Fair sex city” 1 Goteborg. Konceptet innebér att aktérerna
tillsammans skapar en nollvision mot sexuell exploatering och sedan
systematiskt jobbar for detta enligt ett samverkansavtal. Realstars erbjuder sig
att vara en samordnande part for detta.

10 Identifierade
utvecklingsbehov

Utredningen har identifierat ett antal omraden dér staden kan forbattra sitt
arbete for att forebygga och motverka prostitution och manniskohandel:

e Staden behover stérka sitt forebyggande arbete for att forhindra
prostitution, ménniskohandel och sexuell exploatering

e Staden behdver bli bittre pa att identifiera utsatta

e Relevanta insatser behover finnas tillgdngliga for att stodja utsatta

e Stadens gemensamma resurser behdver anviandas mer effektivt

e Samverkan med externa aktdrer behdver forbéttras

10.1 Staden behover starka sitt
forebyggande arbete for att forhindra
prostitution, manniskohandel och
sexuell exploatering

En forutsittning for att komma &t problematiken &r ett forebyggande arbete som
syftar till att exploateringen 6verhuvudtaget inte sker och om det sker att det
inte upprepas. I det arbetet har forskola och skola en viktig roll nér det kommer
till varderingar och normer. Ett proaktivt jamstilldhetsarbete som arbetar
valdsforebyggande med individens réttigheter och samtycke i fokus ar
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avgorande for att minska efterfrdgan pa barn och vuxna i sex- och
ménniskohandel. Det finns ett behov av att ha gemensamt material att utga ifrén
och larare med ritt kompetens samt att sprida metoder och arbetssitt mellan
skolomradena. Elevhilsan lyfter behovet av utokad samverkan for att na
friskolornas elever.

Flera av de medverkande i intervjuerna i utredningen lyfter dven vikten av att
stadens arbete med att stodja det forebyggande arbetet inom besoksnéringen
fortsétter att utvecklas. Att minska antalet arenor dér exploatering kan ske &ar
centralt, 1 det ryms savil information om sexkdpslagen till turister och andra
besokande som ett aktivt arbete i samverkan mellan myndigheter och aktorer
inom besoksniringen.

Stadens insatser for att forebygga ménniskohandel med koppling till
arbetslivskriminalitet handlar i hog grad om att sékra att staden koper varor och
tjénster av serifsa aktorer. Intervjuerna pekar pé att det finns motiv for att utoka
antalet platskontroller, savél av upphandlande aktorer som av
tillsynsmyndigheter som miljo- och klimatndmnden. Forvaltningen for
demokrati och medborgarservice arbetar via konsumentrddgivningen med
information till allménheten om att vara uppmarksam pa alltfor laga priser som
en indikator pa exploatering. En sddan information kan behdva breddas till fler.

En del av det forebyggande arbetet handlar om att se till att begdngna brott inte
sker pa nytt och att personer med risk att utsittas eller att utsitta andra
identifieras tidigt och far det stdd och skydd som de behover. I intervjuer lyfts
behovet av 6kad nirvaro av myndighetsforetradare pa internet men dven vikten
av att exempelvis skola och socialtjanst kontinuerligt informerar barn och vuxna
om riskerna och vilket stod man kan fa.

Flera aktorer pekar pé vikten av att 6ka resurserna i savil pengar som insatser
till det forebyggande arbetet for att motverka och forhindra att sexuell
exploatering 6verhuvudtaget sker. Genom ett sidant arbete minskas behoven av
skydd och &tal och ddrmed gor samhillet en vinst i langden, sdvil ekonomiskt
som socialt.

10.2 Staden behover bli battre pa att
identifiera utsatta

Personer som har egen erfarenhet av sexuell exploatering eller sex mot
ersittning kanner ofta att de inte vagar berdtta om sin situation i kontakten med
skolpersonal eller socialtjansten.?* Det finns ett behov av att fa ett kunnigt,
professionellt och fordomsfritt bemdtande. Medarbetare i staden som méter
personer som kan vara utsatta behover kunskap, kompetens och stod for att
kunna identifiera dessa individer.

Majoriteten av de barn som utsatts for sexuell exploatering dr barn som finns i
stadens verksambheter, bade i skolan och inom socialtjansten. Manga av de

84 Socialstyrelsen. Sex mot erséttning. Utbildningsmaterial om stéd och hjélp till vuxna. 2015
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utsatta individerna beskriver att de aldrig har fatt fragan fran professionella om
de utsatts for sexuell exploatering. Aven om bade socialtjinsten och skolorna
anvéander sig av olika metodstdd vid utredningar och samtal, sa saknas det ofta
frdgor som ror prostitution och sexuell exploatering. Hir bedomer utredningen
att det finns ett utvecklingsbehov. Om yrkesverksamma som méter barn eller
vuxna som erfarit sexuell exploatering eller att utnyttjas i prostitution inte stiller
frdgor om just den specifika utsattheten finns det en risk att den forblir osynlig.
Det far effekter bade pa identifieringen av utsatta individer och pa vilka insatser
som erbjuds.

En utmaning som miljé- och klimatforvaltningen ser i arbetet mot osund
konkurrens ar att det kravs resurser och kompetensutveckling for att bedriva
tillsyn i den omfattning och pé det sétt som krévs for att kunna identifiera
tecken pa ménniskohandel och ménniskoexploatering.

10.3 Relevanta insatser behover finnas
tillgangliga

Naér en utsatt individ har identifierats och behoven har utretts r det viktigt att
det finns adekvata insatser att erbjuda. Personer som vill ldmna prostitution kan
behova méanga typer av stod och hjilp sdésom ekonomiskt bistand, hjalp med
skuldsanering, sjukvard, boende, arbete eller annan sysselséttning, utbildning,
samtalskontakter och behandling som syftar till forindring. ® I flera av dessa
insatser har staden en central roll. Kvinnor som &r utsatta i prostitution kan vara
svara att na och etablera kontakt med. Socialtjdnstens och sjukvéardens
bemotande och rutiner kan paverka deras fortroende for verksamheterna. De
kan ha svart att leva upp till krav som stélls for att ha rétt till bistand,
ekonomiskt sdvil som boende.

I bedomningen av rétten till ekonomiskt bistdnd inhdmtas uppgifter om
klientens inkomster dar kontoutdrag och swish-inbetalningar kan utgéra
underlag. Det innebér att klienter som far betalt for sexuella tjénster kan behdva
redovisa dessa inkomster och ocksa fa avslag pa ansékan om de bedéms ha
tillrackliga medel for sin forsorjning. Kvinnor som beviljats boende men inte
foljer planeringen riskerar att mista sin placering. Det finns dérfor ett behov av
att dessa insatser ar samordnade. Om en insats avslutas sé kan det stjalpa de
andra pagéende insatserna och paverka individens fortroende for socialtjansten
och andra aktorer. I en séddan situation &r risken stor att klienten avslutar
kontakten och atervénder till prostitution och ofta avstér fran att soka hjilp igen.

Béde socialforvaltningarna och idéburna organisationer uttrycker ett behov av
fler l1ampliga boendeldsningar for malgrupperna. Det finns en brist p4 HVB med
sirskild kompetens for barn och unga som utsatts for sexuell exploatering. Om
placering behover goras pé skyddat boende sa ér det endast mojligt for flickor,
da det saknas sadana platser for bade pojkar och transpersoner. Det saknas i

8 Socialstyrelsen. Sex mot erséttning. Utbildningsmaterial om stéd och hjélp till vuxna. 2015
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stort sett boendeldsningar for min som utsatts for manniskohandel med
koppling till arbetslivskriminalitet.

10.4 Stadens gemensamma resurser
behover anvandas mer effektivt

Problembeskrivningen visar att manga av stadens verksambheter, utifran sina
respektive ansvar, har en roll i att forebygga och motverka prostitution,
ménniskohandel och sexuell exploatering. Samtidigt ar det fa verksamheter som
har detta arbete som sin huvuduppgift. Det innebér att det i mangt och mycket
saknas en gemensam strategi inom staden och att de insatser som utfors inte ar
koordinerade. De intervjuade i denna utredning lyfter pa olika sétt behovet av
ett mer strukturerat samarbete.

Antalet enskilda drenden rorande prostitution, ménniskohandel och sexuell
exploatering som socialtjdnsten kommer i kontakt med é&r relativt fa. Samtidigt
ar behovsbilden for de som blivit utsatta ofta komplex och omfattande. Detta fér
till f61jd att det inte 4r mojligt att forvanta sig att samtliga medarbetare som
kommer i kontakt med brottsoffren har tillracklig kompetens for att moéta den
enskildes behov. En utmaning for socialtjénsten &r darfor att hitta arbetssétt som
innebér att den samlade kompetensen som finns inom organisationen anvénds
pa ett sétt som moter den enskildes behov.

Av stadens totala inkopsvolym utgérs ca 25 procent av de ramavtal nimnden
for inkop och upphandling upphandlar for stadens gemensamma behov.
Majoriteten av inkdpen gors dirmed av stadens dvriga nimnder och bolag.
Forvaltningen for ink&p och upphandling lyfter att det finns behov av en 6kad
samordning och samarbete av kontroller inom riskbranscher. Aven foretriidare
for milj6- och klimatforvaltningen betonar vikten av att ett utokat samarbete
mellan stadens beroérda verksamheter skulle gora stadens kontroll- och
tillsynsarbete mer effektivt.

10.5 Samverkan internt och externt
behover forbattras

Personer utsatta for sexuell exploatering eller mdnniskohandel har ofta behov av
insatser fran olika myndigheter. Samverkan ar darfor viktig redan pa ett tidigt
stadium. Syftet med samverkan &r att individen ska fa stod fran samhaillet
utifrdn en helhetssyn som utgar frin individens behov och rittigheter.3

Samverkan mellan socialtjidnst och polis kan forbattras, enligt bada aktorerna.
Det giller bade informationsdelning och mer konkret samarbete i insatser. Ett
exempel dr Barnahus Goteborg som kan anviandas mer i de drenden som ror
sexuell exploatering.

8 Socialstyrelsen. Sex mot erséttning. Utbildningsmaterial om stéd och hjélp till vuxna. 2015
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Samverkan mellan Goteborgs Stad och idéburna organisationer som &r aktiva
inom omrédet behover forstirkas. Det kan handla om allt fran samarbete i
skolor med klassbesok och valdsforebyggande metoder till ndtverkande och
samverkan i individdrenden.
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