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Forord

Sweco Sverige AB har haft i uppdrag fran Géteborg stad att utreda
organisationen av Vagledningscentrum, Sprakcentrum och Center for
skolutveckling vilka i nulaget ar organiserade som stadengemensamma
omraden med placering inom Utbildningsférvaltningen.

For att fa overblick av de organisatoriska forutsattningarna har relevanta
dokument gatts igenom och en enkat har genomférts riktad till rektorer och
utbildningschefer inom forskola, grundskola och gymnasieskola. Utover
detta har intervjuer genomférts med ett fyrtiotal chefer och medarbetare
inom stadens fyra férvaltningar med ansvar for férskola, grundskola,
gymnasieskola och vuxenutbildning. For att fa ytterligare inspel kring
framtida organisering och utveckling har dialogméten och workshops
anordnats med olika malgrupper, inklusive fackliga representanter.
Ytterligare ett moment i utredningen har bestatt av en benchmarkingstudie
dar information inh&dmtats om hur verksamheter, motsvarande de
stadengemensamma omradena i Goteborg, ar organiserade i Helsingborg,
Malmd, Uppsala och Vasteras. Inom denna del av uppdraget har ett
femtontal personer medverkat i olika samtal.

Uppdraget har genomférts av Charlotte Savas Nicolaisen i rollen som
uppdragsledare med ansvar for uppdragets genomférande som helhet.
Utover Charlotte har Caroline Wrangsten Rohner medverkat med ett sarskilt
ansvar for benchmarkingstudien och genomgang av aktuell forskning med
koppling till de stadengemensamma omradena. Vera Stafstrom deltog i
samband med en workshop som hdlls riktad till styrgruppen for de
stadengemensamma omradena och den referensgrupp som varit knuten till
genomférandet.

Vi vill hdrmed tacka alla som har bidragit med uppgifter och synpunkter till
utredningen.

Sweco Sverige AB, 2024-04-05

Charlotte Savas Nicolaisen

SWECO ﬁ
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Sammanfattning

Goteborg stad har gett Sweco i uppdrag att géra en genomlysning av de tre stadengemen-
samma omradena: Center for skolutveckling (CSU), Vagledningscentrum(VLC) och
Sprakcentrum (SPC). Verksamheterna ar organiserade samlat som "stadengemensamt” inom
stadens utbildningsforvaltning men har till uppgift att svara upp mot behov fran stadens
samtliga fyra utbildningsndmnder. En malsattning har varit att utredningen ska ge svar pa
fragor om i vilken utstrackning nuvarande organisering skapar forutsattningar for de fyra
huvudmannen att effektivt styra, leda och ta sitt ansvar utifran nationella och lokala
styrdokument, ekonomi och kvalitet.

Uppdraget har genomforts med stdd av olika metoder sasom dokumentstudier, en enkat-
undersokning riktad till skolornas rektorer och utbildningschefer och ett stort antal intervjuer
med verksamhetsansvariga och specialister inom de samverkande forvaltningar, men ocksa
med foretradare fran fyra sa kallade benchkommuner (Helsingborg, Malmo, Uppsala och
Vasteras). Uppgifter till utredningen har ocksa samlats in vid workshops och olika méten som
anordnats riktat till olika malgrupper. Under hela utredningsprocessen har en I6pande kom-
munikation forts med en utsedd referensgrupp med representanter fran de fyra samverkande
forvaltningarna, samt med uppdragets styrgrupp bestaende av utbildningsforvaltningarnas
direktorer.

| utredningen framkommer att det finns en gemensam uppfattning om att utbildningskedjan for
barn och unga 1 till 19 ar ar viktig och maste varnas om. Det framkommer vidare att verksam-
heterna inom det stadengemensamma var och en for sig erbjuder verksamhet med god
kvalitet, men ar inte fullt ut anpassade utifran forvaltningarnas behov. Utéver Center for
skolutveckling saknar évriga stadengemensamma omraden relevans for forskoleforvalt-
ningen. Arbetsmarknads- och vuxenutbildningsférvaltningen har marginell samverkan med de
stadengemensamma omradena. Av enkatresultat kan konstateras att rektorerna i sin samlade
beddmning mest positiva till vagledningscentrum. Berérda rektorer inom
grundskoleforvaltningen ar mer néjda med Vagledningscentrum an berdrda rektorer inom
utbildningsférvaltningen. Rektorer inom utbildningsférvaltningen ar mer néjda med
Sprakcentrum och Center for skolutveckling an berérda rektorer inom
grundskoleférvaltningen.

Uppfattningen ar att det finns en tydlig organisation och struktur fér arbetet inom det staden-
gemensamma, men det fungerar inte som 6nskat. Arbetet bygger inte pa behov och den
oppenhet som skulle behdva finnas i dialogen saknas. Att ordférande i styrgruppen sitter med
i Utbildningsforvaltningens ledningsgrupp upplevs som problematisk da rollen inte uppfattas
som neutral relaterat évriga forvaltningar inom stadengemensamt. Att hitta innovativa och
flexibla 16sningar upplevs inte som kannetecknande for verksamheterna inom
stadengemensamt. Det finns dessutom oklarheteter om hur de stadengemensamma
omradena finansieras och den uppfdljning som gors upplevs inte som andamalsenlig fran
samverkande forvaltningar. Styrkor i nuvarande organisation handlar framforallt om
samordningen ger storre maojlighet till likvardiga forhallningssatt an om verksamhet flyttas till
respektive forvaltning. En samordnad organisering upplevs underlatta maéjlighet till
heltidstjanster samtidigt som det underlattar kompetensforsorjning och tillhandahallande av
spetskompetens inom de stadengemensamma omradena.

Hur de samverkande forvaltningarna ser pa de stadengemensamma omradenas
organisatoriska placering varierar. Framforallt grundskoleforvaltningen och
forskoleforvaltningen ser det som mer andamalsenligt att hamta hem verksamhet fran
stadgemensamt till sina respektive forvaltningar och ar angelagna att ta 6ver ansvar for
verksamheterna. En aterkommande uppfattning som framfors ar att ansvaret behéver ligga
narmare barn och elever. | nulaget finns dubbla strukturer inom olika omraden, dels inom
forvaltningarna, dels inom det stadengemensamma som inte ar resurseffektivt.

| den analys som Sweco landat i framkommer att det oavsett vilken framtida organisation som
Goteborg stad beslutar om for det stadengemensamma arbetet sa finns ett antal utmaning
som behdver hanteras.
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Det behdvs en gemensam vision och malbild for stadengemensamma fragor
Inkludering av samtliga forvaltningar behdver sakerstélla

Omraden for gemensam samverkan behdver tydliggéras och férankras inom
samverkande forvaltningar

Den organisatoriska strukturen behéver forandras

Ett fortsatt fokus pa utbildningskedjan krdver samsyn om vikten av detta mellan
samverkande forvaltningar

Vagledningscentrum och Sprakcentrum kan erbjudas samlat aven fortsattningsvis, men
inte ndédvandigtvis tillsammans

Vagledningscentrum kan kvarsta inom Utbildningsforvaltningen som ett nav mellan
grundskolan och vuxenutbildningen, atminstone initialt

Sprakcentrum hélls samman men kan med fordel flyttas for en mer relevant placering

Sammantaget ger Sweco féljande rekommendationer infor ett fortsatt utvecklingsarbete
och infér beslut om hur stadengemensamma fragor kan hanteras mellan Géteborg stads
utbildningsférvaltningar:

e Inom varje utbildningsforvaltning behdver det géras en noggrann analys av behov dar man
ser nyttan av att samverka med Ovriga utbildningsforvaltningar. | detta syfte ar det av varde
att ansvariga direktérer och medverkande forvaltningar pabdérjar en dialog for att identifiera
omraden eller gemensamma utmaningar som alla kan relatera till.

o Dar beslut fattas om samverkansomraden ar det viktigt att faststalla évergripande mal och
delmal som f6ljs upp i en kontinuerlig process. Har kan upprattande av ett arshjul med
tydliga hallpunkter vara ett satt att driva arbetet framat och att ge underlag infér nya beslut. |
sammanhanget ar det viktigt att uppféljning som gors aven kopplas till
utbildningsférvaltningarnas kvalitetsredovisningar dar detta ar méjligt och relevant. Aven
ekonomiska uppfoljningar behdver bli mer transparanta an vad som varit fallet inom det
stadengemensamma i nuvarande form.

e Genom att de omraden som ingatt i det stadengemensamma inte ar andamalsenliga i
nuvarande form behdver organisationen for stadengemensamma fragor férandras. Detta
medfor att den styrgrupp som funnits for verksamheten avvecklas. Dock ar det viktigt att i
samband med detta besluta om en ny form fér samverkan t.ex. med den organisation med
nav och noder som &r under utveckling. En sadan organisering skulle eventuellt kunna
anvandas som utgangspunkt for att hitta ett mer andamalsenligt satt att samverka kring
gemensamma utmaningar oavsett omrade. De férslag som lamnats att utse ordférande
roterande mellan de olika férvaltningarna vid bredare samverkansomraden skulle kunna
vara ett satt att starka ansvarstagandet.

For de befintliga stadengemensamma omradena ger Sweco foljande rekommendationer:

e Resurser inom Center for skolutveckling delas upp mellan férvaltningar for att starka ett
narmare utvecklingsarbete inom respektive forvaltning. Har kan med férdel den modell som
ar under uppbyggnad med ett fast nav och noder pa férvaltningsniva vara en modell att
bygga vidare pa. Det behdver sakerstalls att det finns en fast karna fér samverkan kring
forskning, regional samverkan och samt en nationell och internationell utblick. Eventuellt kan
samarbetet med Goteborgsregionen starkas i detta syfte varfor en férdjupad dialog kring
detta kan vara en framgangsfaktor i ett fortsatt regionalt samarbete.

e Sprakcentrum pabdrjar en forflyttning fran Utbildningsférvaltningen till Grundskolefor-
valtningen for att starka majligheter till en narmare samordning och samverkan. Denna
rekommendation har sin grund i att merparten av verksamheten bedrivs inom grundskolan.
Ett narmande till de skolorna som erbjuder modersmalsundervisning och studiehandledning
kan starka kopplingen till skolornas elevhalsoarbetet och annan stédverksamhet for
eleverna. Detta har enligt olika studier varit framgangsrikt sett till elevernas utveckling.

e Vagledningscentrum ligger kvar inom Utbildningsférvaltningen. Atminstone initialt som en
foljd av en pagaende utredning av organisering av vuxenutbildningen. Sweco ser foérdelar
med en bredare samverkan kring vagledning som aven inkluderar vuxenutbildningen. Men
om denna koppling inte blir fallet kan staden 6vervaga att géra motsvarande forflyttning av
vagledningscentrum som finns organiserad inom exempelvis Uppsala och Malmd. Viktigt ar
dock att det finns en samlad vagledning att tillga fér skolor som inte har kapacitet att erbjuda
vagledning motsvarande heltidstjanster.
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1.1 Uppdraget

Goteborg stad har sett ett behov av en genomlysning av de tre stadengemensamma
omradena: Center for skolutveckling (CSU), Vagledningscentrum(VLC) och Sprakcentrum
(SPC). Verksamheterna ar organiserade samlat som "stadengemensamt” inom stadens
utbildningsforvaltning men har till uppgift att svara upp mot behov fran stadens samtliga fyra
utbildningsnamnder. Inom ramen for uppdraget ska nuvarande organiserings andamalsenlig-
het belysas med utgangspunkt i skolornas behov. En malsattning ar att utredningen ska ge
svar pa fragor om i vilken utstrackning nuvarande organisering skapar férutsattningar for de
fyra huvudmannen att effektivt styra, leda och ta sitt ansvar utifrdn nationella och lokala
styrdokument, ekonomi och kvalitet.

| uppdraget har ingatt att belysa den verksamhetslogik som Iag till grund for bildandet av
respektive verksamhet inom de stadengemensamma omradena och bedéma om den
fortfarande ar andamalsenlig sett till nuvarande namnders organisering, behov och uppdrag.
Sarskilt ska de organisationsforandringar som skett avseende bildandet av tva nya
skolndmnder, férskolendmnden och grundskolendmnden, samt tillhérande férvaltningar
beaktas. Andamalsenligheten och nyttan ska bedémas utifran det uppdrag som Géteborgs
stad har som huvudman for utbildning och som idag ar delegerat till de fyra skolnamnderna. |
utredningen har ocksa ingatt att omvarldsbevaka hur andra stérre skolkommuner organiserar
sig inom de aktuella omradena samt att visa pa aktuell forskning som kan ha en inverkan pa
omradenas organisering.

Av uppdragsbeskrivningen framgar att utredningen ska resultera i reckommendationer, med
tillhérande konsekvensbeskrivningar, om framtida organisering av huvudmannens ansvar vad
galler modersmalsundervisning/modersmalsstdd, studiehandledning, studie- och
yrkesvagledning samt stéd for skolutveckling.

1.1.1  Avgransningar

Swecos uppdrag omfattar en utredning med utgangspunkt i det stadengemensamma
organisation samt de fyra huvudman som ansvarar for utbildning i Géteborg stad, fran
forskola till vuxenutbildning. | de fall det framkommit uppgifter om andra férvaltningar eller
angransande organisationer som pa olika satt skulle kunna beréras av en férandrad
organisering av de stadengemensamma omradena gors ingen djupare analys av sadana
eventuella férandringsbehov.

Uppdraget omfattar enbart verksamhet som bedrivs i kommunal regi. Detta medfér att
framforallt vuxenutbildningen, dar merparten av verksamheten bedrivs av externa utforare,
har en mindre framtradande roll i utredningen.

1.2  Metoder och genomférande

Uppdraget har genomforts med stéd av olika metoder sasom dokumentstudier, en enkat-
undersdkning, intervjuer enskilt och i grupp, workshops och olika méten fér dialog med
verksamhetsansvariga, verksamhetsutvecklare och fackliga representanter. Under hela
utredningsprocessen har en Idpande kommunikation férts med en utsedd referensgrupp med
representanter fran de fyra samverkande forvaltningarna. Dessutom har méten hallits
aterkommande med en styrgrupp bestaende av utbildningsférvaltningarnas direktorer.

1.2.1 Dokumentstudier

Dokumentstudien har haft sin utgangspunkt i styrdokument, samt olika dokument som
tillhandahallits fran Géteborgs stad gallande historik, organisatoriska forutsattningar samt
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beslut som tagits med koppling till det stadengemensamma. Dokumentstudien har aven
omfattat underlag om de ekonomiska forutsattningarna. Utéver detta har olika utredningar,
lagforandringar och exempel pa uppgifter som framkommit i aktuell forskning med relevans
for de tre stadengemensamma omradena studerats som grund fér utredningen.

1.2.2 Enkatundersdkning

For att fa kunskap om hur de tre stadengemensamma omradena fungerar och hur de svarar
upp mot stadens skolors behov har en webbenkat genomforts riktad till rektorer och
verksamhetschefer inom férskola, grundskola och gymnasieskola. Genom att
vuxenutbildningen huvudsakligen bedriver sin verksamhet med externa anordnare har denna
verksamhet inte omfattats av enkatundersokningen. Detta beslut fattades i samrad med
utsedd referensgrupp.

Totalt skickades enkaten ut till 316 respondenter. Av dessa har 166 besvarat den, vilket
motsvarade en svarsfrekvens pa 52,5 procent. Hogst svarsfrekvens har respondentgruppen
"Verksamhetschef/Utbildningschef” med 87,5 procent. Lagst svarsfrekvens har gruppen
"Rektor inom forskola”, 44,3 procent. | tabell 1 redovisas svarsfrekvenserna for respektive
malgrupp.

Tabell 1. Svarsfrekvens enkét med rektorer/motsvarande inom férskola, grundskola och gymnasieskola.

Antal Antal i Andel svar
Roll svarande utskicket (%)
Rektor (forskola) 78 176 44,3
Rektor (forskoleklass/grundskola/anpassad grundskola) 42 73 57,5
Rektor (gymnasieskola/anpassad gymnasieskola) 32 51 62,7
Verksamhetschef/Utbildningschef
(forskola/grundskola/gymnasieskola) 14 16 87,5

Av de svarande uppger 69 procent att de har haft sin nuvarande roll i mer an 5 ar. 7 procent
har haft sin roll i 4-5 ar, 20 procent av de svarande i 1-3 ar och 4 procent av de svarande har
haft sin nuvarande roll kortare tid an 1 ar.

| rapporten redovisas enkatsvar huvudsakligen for respondentgruppen som helhet. Dar det
framkommer skillnader mellan olika respondentgruppers svar redovisas aven detta. Dock har
inga statistiskt sakerstallda skillnader kunna pavisas.

1.2.3 Intervjuer

Ett huvudmoment i datainsamlingen har varit intervjuer dar totalt 40 personer medverkat vid
individuella samtal. | ett par fall har personer intervjuats tillsammans. Detta har skett dar
medarbetare varit relativt nyanstallda och darfor sjalva valt att ha med ytterligare en person
vid intervjutillfallet. Halften av intervjuerna har genomférts pa plats i Goéteborg och halften har
genomforts digitalt via Teams. Som utgangspunkt for intervjuerna anvandes fragor i en
intervjuguide dar fragorna vid varje enskilt intervjutillfalle anpassades till intervjupersonernas
roller och ansvar relaterat de stadengemensamma omradena, se bilaga 1.

Inledningsvis i utredningen férdes sonderade samtal med medverkande i den referensgrupp
som Sweco haft som kontaktpersoner under utredningen (5 personer). Darefter intervjuades
samtliga representanter som medverkar i styrgruppen inklusive ansvarig chef fér de
stadengemensamma omradena (totalt 8 personer). Aven de ansvariga verksamhetscheferna
for Vagledningscentrum, Sprakcentrum och Center for skolutveckling som ar adjungerade i
styrgruppen intervjuades i detta skede (4 personer).

| dialog med kontaktpersonerna i referensgruppen och i samband med intervjuerna sa har en
sa kallad "sndbollsteknik” anvants for att hamta information om andra personer att intervjua.
Det har framférallt handlat om sakkunniga inom olika omraden sasom kvalitetsfragor,
utvecklingsfragor och forskning samt enhetschefer och representanter fran HR, IT och
ekonomifragor. Totalt har 19 personer intervjuats i denna gruppering. Avslutningsvis fick aven
direktorerna mojlighet att Iamna sina synpunkter (4 personer).
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1.2.4 Omvarldsbevakning

En omvarldsbevakning gjordes genom dokumentstudier av aktuella utredningar och rapporter
och kommande regelandringar fran Skolverket. Som utgangspunkt for denna del gick Sweco
genom underlag som vidlagts utredningen fran bestallaren. Darifran gjordes ett urval av, for
utredningen, sarskilt relevanta dokument. Extra sokningar gjordes dessutom i Skolverkets och
Skolinspektionens resursdatabaser for att sékerstalla att nédvandigt underlag lagts till
samlingen. Sammanstallningen har varit en iterativ process dar mer underlag plockats in allt
eftersom insikter fran den dvriga datainsamlingen kommit in. Pa sa satt kunde viss
metodtriangulering nyttjas och omvarldsbevakningen kunde bista med att antingen bekrafta
eller dementera insikterna fran intervjustudier, benchmarkingstudie och workshops till
utredningens analys.

1.2.5 Benchmarkingstudie

Inom uppdraget har en benchmarkingstudie genomférts med fyra utvalda kommuner:
Helsingborg, Malmo, Uppsala och Vasteras. Datainsamlingen gjordes framférallt genom
intervjuer via Teams med olika foretradare fran kommunerna. Efter intervjuerna fick
respondenterna majlighet att komplettera och revidera det sammanstallda materialet.
Deltagarna fick sjalva bedéma vilka medarbetare som var bast lampade for intervjun. Det var
emellertid utmanande att hitta en eller ett par intervjupersoner som hade den fulla
overblicken. | en del intervjuer deltog flera anstallda inom kommunen, i andra intervjuer
enstaka personer med stor dverblick éver helheten till exempel fran kommunernas
grundskoleforvaltningar, se tabell 2. Sweco har aven efterfragat uppgifter via mejl, framforallt
fran personer inom vuxenutbildningen. Fragorna i benchmarkingstudien lade tonvikt pa hur
kommunerna har organiserat sina verksamheter motsvarade Goéteborg stads
stadengemensamma omraden, samt styrkor och svagheter med detta. Bilden av hur
kommunerna arbetar med de tre omradena &r att betrakta som dvergripande. Det skulle
behdvas mer tid och framférallt intervjuer med personer i fler roller i organisationerna for att
kunna ge en djupare forstaelse om for- och nackdelarna med de organisatoriska processer
som kartlagts.

Tabell 2. Kontakter som underlag fér benchmarkingstudie.

Kommun Forvaltning Roll/arbetsomrade/avdelning eller
enhet

Malmo Grundskoleforvaltningen Chef utvecklingsavdelningen

Malmo Gymnasie- och Chef avdelning for elevhalsa och

vuxenutbildningsforvaltningen samordning

Helsingborg Skol- och fritidsforvaltningen Enhetschef Modersmal

Helsingborg Skol- och fritidsforvaltningen Enhetschef Modersmal

Vasteras Barn- och utbildningsforvaltningen Bitradande verksamhetschef Grundskola

Vasteras Barn- och utbildningsférvaltningen Enhetschef centrum for flersprakighet

Uppsala Utbildningsforvaltningen Bitradande utbildningsdirektor

Uppsala Utbildningsforvaltningen Verksamhetsutvecklare

Uppsala Utbildningsforvaltningen Forskolechef

Uppsala Utbildningsforvaltningen Grundskolechef

Uppsala Utbildningsférvaltningen Chef gymnasium

Uppsala Utbildningsférvaltningen Enhetschef, kvalitetsuppféljning och

pedagogisk verksamhet

1.2.6 Dialogmoten och workshops

Ett moment i utredningen har bestatt i dialog med deltagare i en referensgrupp for rektorer
inom grundskoleférvaltningen och motsvarande dialog med verksamhetsutvecklare inom
utbildningsférvaltningen. Vid moétet med referensgruppen inom grundskolan medverkade tio
personer. Vid motsvarande mote med representanter fran utbildningsforvaltningen deltog fyra
personer i en gemensam dialog. Upplagget vid de bada matestillféllena var i stort sett
identiskt. Samtalen inleddes med en kort presentation av resultat fran den enkat som
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genomfoérts. Referensgruppen fran grundskoleférvaltningen fick endast ta del av resultat som
representerade svar frn grundskolans rektorer och utbildningsférvaltningens moétesdeltagare
fick pa motsvarande satt endast ta del av resultat som gymnasierektorerna hade lamnat. Vid
dialogen fordes darefter samtal om styrkor och svagheter, samt vad deltagarna sag som
utvecklingsbart i en framtida organisation. Ambitionen var att inhamta samlad och
overgripande information samt att skapa delaktighet i processen.

Ytterligare ett moment i utredningen har bestatt i en workshop riktad till deltagare i
utredningens referensgrupp, representanter i stadengemensamts styrgrupp och
verksamhetscheferna med ansvar for de stadengemensamma omradena, totalt ett femtontal
personer. Aven detta tillfalle inleddes med en kort presentation av resultat som hade
framkommit i utredningen. Denna gang redovisades resultat fran enkaten som helhet och fran
de intervjuer som hade genomférts. Aven delar av resultat som hade framkommit i
benchmarkingstudien presenterades som underlag for dialogen och workshopens olika
fragestallningar.

Efter presentationen fick deltagarna i en férsta uppgift identifiera styrkor och svagheter med
utgangspunkt i tva alternativa scenarier:

1. De stadengemensamma omradena &r organiserade i en gemensam och samlad struktur

2. De stadengemensamma omradena ar organiserade uppdelat utifran forvaltningsspecifika
forutsattningar

| en andra uppgift Utveckling framat — dnskat lage 2027
delades gruppen in i

fyra grupper dar de
med utgangspunkt i de | vagiedningssentrum Center for Scenario 1 och Scenario 2
tva scenarierna fick el Al
diskutera en dnskad
malbild for de staden-
gemensamma
omradena tre ar
framat, ar 2027.
Uppgiften var att
pavisa férandringar
som hade skett, hur
samordningen hade
organiserats och hur barn- och elevperspektiv paverkats i ett dnskat lage. Malsattningen var
att uppgifter som framkom skulle kunna anvandas som underlag till utredningens analys och
slutsatser tillsammans med 6vrig datainsamling.

Sprakeentrum

1. Vad har forandrats mot nulaget?

2. Hur samordnas de stadengemensamma omradena
organisatoriskt mellan utbildningsforvaltningarna?

3. Hur har barn och elevperspektivet paverkats?
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| detta avsnitt redovisas inledningsvis uppgifter fran gallande lagar som ligger till grund for
huvudmannens och namndernas ansvar och roller. Darefter redovisas en kort historik dver
forandringar som skett i Goteborgs stad relaterat de tre stadengemensamma omradena.
Avsnittet avslutas med en beskrivning av hur varje stadengemensamt omrade ar organiserat
samt uppgifter om ekonomiska forutsattningar for de olika verksamheterna.

2.1 Vad sager Skollagen?

2.1.1 Skollagen om modersmal och studiehandledning

| Skollagen framgar olika krav vad galler dels modersmal och studiehandledning, dels studie
och yrkesvagledning inom olika skolformer. Av lagen (10§ kap 8 och 9) framgar att saval
forskolan som forskoleklass ska medverka till att barn med annat modersmal &n svenska far
mojlighet att utveckla bade det svenska spraket och sitt modersmal. For grundskolan och
gymnasieskolan (7 § kap och 19 § kap 15) galler att en elev som har en vardnadshavare med
ett annat modersmal an svenska ska erbjudas modersmalsundervisning i detta sprak om
spraket ar elevens dagliga umgangessprak i hemmet, och eleven har grundldggande
kunskaper i spraket. En elev som tillhér nagon av de nationella minoriteterna ska erbjudas
modersmalsundervisning i elevens nationella minoritetssprak. Dock kan Regeringen eller den
myndighet som regeringen bestammer meddela foreskrifter om modersmalsundervisning som
kan innebara att modersmalsundervisning ska erbjudas i ett sprak bara om ett visst antal
elever onskar saddan undervisning i det spraket. For grundskolan och den anpassade
grundskolan galler att en nyanland elev som har tagits emot inom skolvasendet ska fa
studiehandledning pa modersmalet om det inte ar uppenbart obehdvligt. Studiehandledningen
ska syfta till att ge eleven forutsattningar att uppfylla de betygskriterier eller kriterier for
beddmning av kunskaper som minst ska uppfyllas. Studiehandledningen far ges pa elevens
starkaste skolsprak, om det ar ett annat an modersmalet. | Skollagen (4§ och 12 § kap 20)
finns aven regler for modersmal gallande kommunal vuxenutbildning. Dar framgar att om en
elev i utbildning pa grundlaggande niva eller i anpassad utbildning pa grundlaggande niva har
bristfalliga kunskaper i svenska spraket, far utbildningen tillhandahallas pa elevens
modersmal eller nagot annat sprak som eleven beharskar. Sadan utbildning ska kompletteras
med undervisning eller tréning i svenska spraket. Aven undervisning i svenska fér invandrare
far ske pa elevens modersmal eller nagot annat sprak som eleven beharskar.

Modersmalsundervisning eller studiehandledning pa modersmalet far éverlamnas till en
annan huvudman inom skolvasendet pa entreprenad inom grundskolan och gymnasieskolan
inklusive anpassade studieformer (14§ kap 23 ). Studiehandledning kan i dessa fall ges i
interaktiv form med informations- och kommunikationsteknik dar eleven och
studiehandledaren ar atskilda i rum men inte i tid.

2.1.2 Skollagen om studie- och yrkesvagledning

Gallande studie- och yrkesvagledning framgar av Skollagen (kap 2) att elever i alla skolformer
utdver barn i férskolan och elever i forskoleklass, ska ha tillgang till studie- och yrkesvéagled-
ning utifran sina behov. Det framgar vidare av lagen att eleverna under sin skoltid behdver
utveckla kunskaper bade om sig sjalva och om olika valalternativ for att kunna goéra val
underbyggda studie- och yrkesval. Aven personalens kompetens &r fastslagen i lagen. |
Skollagen (29 § kap 2) framgar att elever i alla skolformer utom forskolan och férskoleklass
ska ha tillgang till personal med sadan kompetens att deras behov av vagledning infor val av
framtida utbildnings- och yrkesverksamhet kan tillgodoses. Aven den som avser att pabérja
en utbildning ska ha tillgang till vagledning.
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For att fa anstallas utan tidsbegransning for studie- och yrkesvagledning ska den sékande ha
en utbildning avsedd fér sadan verksamhet (30 § kap 2). Den som inte uppfyller kravet far
anstallas for studie- och yrkesvagledning for hogst ett ar i sander.

2.2  Beslut som grund for de stadengemensamma omradena

De stadengemensamma omradena i Géteborg stad, dar Center for skolutveckling,
Vagledningscentrum och Sprakcentrum erbjuds samlat inom utbildningsférvaltningen, har
varit gallande sedan ar 2015. Utgangspunkter for organiseringen av de stadengemensamma
omradena har dock utvecklats successivt och startade for mer an tjugo ar sedan.

Grunden fér Centrum for skolutveckling finns att hamta i den avsiktsforklaring som de skol-
fackliga organisationerna undertecknade ar 1998 tillsammans med Utbildningsdepartementet,
Svenska kommunférbundet och Skolverket. Avsiktsforklaringen syftade till att gemensamt
utveckla den svenska skolan. Fér Center for skolutvecklings organisering betonades sarskilt
behovet av ett tydliggérande av styrning och ledning av verksamheten. Detta for att beakta
dels Center for skolutvecklings kommundvergripande roll, dels fér att svara upp mot en
Onskan stadsdelarna hade férmedilat i sina remissvar till avsiktsforklaringen och som
framforallt betonade vikten av ett 6kat inflytande dver verksamheten. | sammanhanget
framférdes det ocksa som viktigt att se dver den framtida styrningen och ledningen av
vagledningen, da det fran stadsdelarna patalades att det fanns brister vad gallde delaktighet
och inflytande inom denna verksamhet. Utifran en dversyn som gjordes av studie- och
yrkesvagledningen fick Utbildningsnamnden i uppdrag att fr o m 2003-07-01 samordna
studie- och yrkesvagledningen for grundskola, obligatorisk sarskola, gymnasiesarskola och
gymnasieskola samt att utveckla dppen vagledningsverksamhet for ungdomar. Samtidigt som
detta beslut togs gjordes en hemstéllan fran Goteborgs kommun at Géteborgsregionens
kommunalférbund att samordna skola och arbetslivskontakter fér grundskolan i Géteborg.
Detta sammantaget gav grund fér den verksamhet som bedrivs inom Vagledningscentrum.

| oktober 2013 fattade kommunfullmaktige beslut om att dverféra Center for skolutveckling,
fran stadsledningskontoret och kommunstyrelsen till utbildningsnamnden vilket bérjade gélla
1 januari 2014. Malet som formulerades avseende Center for skolutvecklings uppdrag var att
verksamheten skulle ha till uppgift att stodja processer som leder till 6kad maluppfyllelse och
likvardighet, samt att stddja det systematiska utvecklings- och kvalitetsarbetet i syfte att
starka utbildningsomradets uppdrag. | beslut fran Kommunfullmaktige féreslogs ocksa att
Kommunstyrelsen skulle fa i uppdrag att fortsatt utreda fragan om Sprakcentrums
organisatoriska hemvist. Sprakcentrum tillhérde vid denna tidpunkt Lundby stadsdelsnamnd.
Ett alternativ som hade forordats fran Lundby stadsdelsnamnd var att verksamheten inom
Sprakcentrum skulle flyttas till utbildningsférvaltningen vilket senare aven beslutades.

Utifran de olika beslut som fattades under 2014 och som tradde i kraft 2015 bildades omradet
Stadsgemensamt med organisatorisk placering inom utbildningsforvaltningen. Féljande
utgangspunkter formulerades som vagledande for verksamheten™:

e Tydlighet i ledning och styrning
e Delaktighet och medinflytande for berérda forvaltningar
e Tydlighet avseende ekonomi och budget

2.3 Verksamhetsmassiga och organisatoriska forutsattningar

Av Reglemente for Géteborgs Stads utbildningsnamnd som tradde i kraft den 23 februari
2023 och som géller for de stadengemensamma omraden framgar att Utbildningsndmnden
har ett sarskilt ansvar enligt foljande:

1 Se dokument: Ny organisation for Cfs och VLC fran 2014-01-01
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§ 8 Utbildningsnamnden ansvarar for att erbjuda och tillhandahélla resurser for att stodja
och samordna foér staden gemensam verksamhetsutveckling inom samtliga skolformer
inklusive fritidshem.

§ 9 Utbildningsnamnden ansvarar for att tillhandahalla studie- och yrkesvagledare inom
grundskola, anpassad grundskola, gymnasieskola och anpassad gymnasieskola i
kommunens regi.

§ 10 Utbildningsnamnden ansvarar for att erbjuda och tillhandahalla
modersmalsundervisning och studiehandledning pa modersmal inom grundskola,
anpassad grundskola, gymnasieskola och anpassad gymnasieskola samt
modersmalsstod inom férskolan.

§ 11 Utbildningsndmnden ska samverka med férskolendmnden, grundskolendmnden och
namnden for arbetsmarknad och vuxenutbildning avseende styrning och uppfdljning av
Center for skolutveckling, Vagledningscentrum och Sprakcentrum.

Utbildningsnamnden ska i 6vrigt verka for att samrad sker med de som nyttjar nAmndens
tjanster.

Med detta som utgangspunkt har olika varden och ledord formulerats inom organisationen for
det stadengemensamma som galler fér samtliga omraden. Verksamheterna ska ha ett barn-
och elevperspektiv som bidrar till barns utveckling och elevers maluppfyllelse. Det ska vara
en hallbar utbildningskedja fran 1 till 19 ar som ska sakerstélla fokus pa barns och elever
progression genom utbildningssystemet. Det ar uttalat att skolférvaltningarnas tillgang till de
stadengemensamma resurserna ska ske pa likvardig grund. Inom samtliga stadengemen-
samma omraden ska verksamheten bedrivas utifran vetenskaplig grund och beprévad
erfarenhet.

Organisatoriskt ingar de stadengemensamma omradena i en egen linjeorganisation inom
utbildningsforvaltningen. Fér omradet finns en utbildningschef med évergripande ansvar for
det stadengemensamma samt tre enhetschefer med ansvar for vart och ett av de tre
stadengemensamma omradena. Utbildningschefen medverkar i utbildningsférvaltningens
ledningsgrupp och har aven ett uppdrag som ordférande for en styrgrupp som finns inrattad
for det stadengemensamma. Styrgruppen bestar av chefer inom de samverkande
forvaltningarna med eget beslutsmandat eller med direkt ingang till férvaltningsledningen i
respektive forvaltning. | nuldget medverkar ordférande samt tva representanter fran
utbildningsforvaltningen, tre representanter fran grundskoleférvaltningen och tva
representanter fran forskoleforvaltningen. En representant fran arbetsmarknads- och
vuxenutbildningsférvaltningen och ekonom inom utbildningsférvaltningen adjungeras in till
motena vid sadant behov. Dessutom deltar enhetscheferna som féredragande vid métena.
Styrgruppen traffas regelbundet en gang per manad. Med styrgruppen finns malsattningen att
mojliggora att de fyra samverkande huvudméannen ska kunna ta sitt ansvar utifran
styrdokument, ekonomi och kvalitet samt att sakerstalla att den verksamhet som bedrivs inom
det stadengemensamma visar pa transparens, delaktighet och inflytande. Styrgruppen har i
uppdrag att:

e Prioritera behov utifran budget/verksamhetsplaner/kvalitetsrapporter och 0/1-19-
arsperspektivet

e Initiera dialog om for utbildningsomradet angelagna utvecklingsomraden

e Aterkommande belysa hur olika insatser fran verksamheterna i omrade
Stadsgemensamt bidrar i de processer hos forvaltningarna som leder till 6kad
maluppfyllelse

e Ta fram beslutsunderlag och besluta om prisjusteringar gallande Sprakcentrums
verksamhet

e Ta fram beslutsunderlag och besluta i fragor som berér verksamheterna i omrade
Stadsgemensamt

e Varje medlem i gruppen ansvarar for kommunikation och férankring i sin forvaltning
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Uppdraget genomfoérs utifran gallande styrdokument, kommunfullmaktiges budget,
skolndmndernas budgetar, verksamhetsplaner och eventuella kvalitetsrapporter i fragor som
har baring pa det stadengemensamma. Arligen tas darefter verksamhetsplaner fram for
Vagledningscentrum, Sprakcentrum, Center for skolutveckling och fér omradet
stadsengemensamt som helhet. Efter varje budgetar sker uppféljning av arbetet genom
strukturerade dialoger mellan verksamheterna och varje enskild samverkande férvaltning.

1.11 De stadengemensamma omradena

Véagledningscentrums uppdrag ar att ansvara for kvalificerad och oberoende studie- och
yrkesvagledning till Géteborg stads grund- och gymnasieskolor for elever upp till 20 ar.
Motsvarande tjanst, via avtal, erbjuds ocksa till fristdaende skolor. Som ett komplement till
skolans vagledning erbjuds dven Oppen végledningsverksamhet for ungdomar (Drop-in).
Utover detta har Vagledningscentrum ett évergripande ansvar fér det kommunala
aktivitetsansvaret (KAA) i ndra samarbete med Goteborg stads socialférvaltningar.

Uppdraget inom Vagledningscentrum ar anslagsfinansierat. Totalt har verksamheten ca 100
anstéllda. Den dvervagande delen av personalen ar antingen studie- och yrkesvagledare eller
ungdomscoacher. Utdver dessa finns administrator, utvecklingsledare, verksamhetschef och
enhetschefer som verkar inom olika delar av verksamheten.

Vagledningscentrum omfattar totalt 34 000 elever pa cirka 100 grundskolor och 13
gymnasieskolor (kommunala). Totalt sju externa aktorer har avtal kring vagledning (t.ex.
Rudolf Steinerskolan, PEAB-skolan). Utdver detta riktar sig verksamheten till de totalt cirka 2
700 unga inom det kommunala aktivitetsansvaret.

Sprakcentrum har i uppdrag att erbjuda undervisning i modersmal och studiehandledning pa
modersmal och att verka for att modersmalslararna, vid stora sprak, anstélls pa skolorna.
Totalt finns 75 sprak representerade inom verksamheten.

Uppdraget inom Sprakcentrum genomfors utifran uppdrag fran kommunala och fristdende
huvudman riktat till forskola, grundskola och gymnasieskola mot ett sjalvkostnadspris. Totalt
arbetar 300 modersmalslarare samt administratorer, IT-pedagog och IT-samordnare,
verksamhetschef och enhetschefer inom verksamheten.

Verksamhet som erbjuds ar framforallt modersmalsstod (forskola, forskoleklass),
modersmalsundervisning inom grundskola och gymnasieskola (pa gymnasiet oftast som
modernt sprak), studiehandledning pa modersmal och prévningar (inom gymnasieskola).
Annat som erbjuds ar kartlaggningar av nyanlanda elevers kunskaper i samarbete med
grundskolan och gymnasieskolan, stéd vid nationella prov samt fjarrundervisning riktad till
elever i Goéteborg och andra kommuner. Sprakcentrum omfattar totalt ca 12 500 elever i
grundskolan och 1 800 elever i gymnasieskolan. Total omfattning i tid varierar, men enligt
uppgift fran november 2022 uppgick den totala tiden for studiehandledning till 1 830 timmar
per vecka.

Center for skolutveckling har i uppdrag att stddja langsiktig och hallbar skolutveckling inom
samtliga skolformer i Géteborgs Stad. Stodet riktas till bAde kommunala och fristdende
skolhuvudman. Genom utvecklings- och utbildningsinsatser samt genom att sprida
erfarenheter och kunskap inom och mellan skolformer ska verksamheten bidra till 6kad
likvardighet och maluppfyllelse i forskola och skola.

Uppdraget inom Center for skolutveckling finansieras genom anslag. Totalt arbetar 20
medarbetare inom verksamheten i olika roller sasom lektorer, vetenskaplig ledare,
utvecklingsledare, kommunikatorer, administratér och verksamhetschef.

Arbetssatt som tillampas inom Center for skolutveckling varierar. Insatser genomfors pa
uppdrag av de fyra utbildningsforvaltningarna. Utover detta initieras insatser utifran
identifierade behov. Stéd fran Center for skolutveckling ar utéver kommunens verksamhet
ocksa tillgangligt for fristdende huvudman. Exempel pa insatsomraden som Center for
skolutveckling verkar inom ar undervisnings- och amnesutveckling (t.ex. sprakutvecklande
arbetssatt sdsom Reading to learn, Translanguaging, Skriva sig till larande, matematik; vilka
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insatser gors, vad leder till 6kad maluppfyllelse utifran aktuell forskning), organisationsutveck-
ling genom kollegialt larande (larledarutbildning) och ledarskap (t.ex. stddja rektorsteam,
mentorer, nya forskollarare, forstelarare, samarbete med Lararakademin). Ytterligare ett
omrade som Center for skolutveckling verkar inom ar praktiknara forskning. Ett exempel ar
ULF-projekt (utbildning, larande, forskning) tillsammans med forskole- och skolenheter (t.ex.

"Med translanguaging som férhallningssatt pa Bergsjoskolan”, "Undersdkande lasaktiviteter
inom naturvetenskap inom forskolan”, "Digiflex pa Kvibergsskolan”). Andra uppgifter for
verksamheten ar att samordna utbildningskedjans vetenskapliga arena, erbjuda foérdjupande,
langre utbildningar som vilar pa vetenskaplig grund och som ger méjlighet till kunskaps- och
erfarenhetsutbyte mellan verksamheter och skolformer. Verksamheten genomfor praktiknara
forskning och erbjuder vetenskapligt stdd till hela utbildningskedjan, till exempel
kunskapsunderlag, stod for att skriva forskningsskiss och forskningscirklar. Man leder och
samordnar natverk, till exempel didaktiska natverk (matematik, 1as och skriv, sl6jd) och
sprider larande exempel for inspiration och erfarenhetsutbyte via motesplatser och den
gemensamma webbplatsen "Lartorget”. Utdver detta samverkar och samarbetar Center for
skolutveckling med samtliga skolférvaltningar liksom med universitet, Skolverket,
Goteborgsregionen samt andra externa partners.

2.4  Ekonomiska forutsattningar

Omradena inom stadengemensamt finansieras pa olika satt. Center for skolutveckling och
Vagledningscentrum finansieras genom anslag. Det sker genom kommunbidrag och
statsbidrag som hanteras av stadsledningskontoret. Sprakcentrum ar uppdragsfinansierat och
finansieras utifran de bestallningar som gors av olika insatser fran utbildningsforvaltningarna
och eventuella externa aktorer.?

Angaende statsbidrag sa gors ansokningar i nulaget av utbildningsférvaltningen avseende
lararldnelyft, karriartjanster och praktiknara forskning. Samordningen fér staden som helhet
gors av grundskoleforvaltningen. Statsbidrag for verksamhetsforlagd utbildning (VFU) for
studenter gors av Vagledningscentrum. Férdelningen av statsbidragen till olika omraden for
2023 framgar av tabell 3.

Tabell 3. Férdelning av statsbidrag foér stadengemensamma omréaden.

Statsbidrag Belopp Anvandningsomrade
Lararldnelyft 2240 tkr Lararléner (modersmalslarare)

(SPC)
Praktiknara 800 tkr 30% av lektorsloner for de lektorer som ar involverade i praktiknara
forskning (CFS) forskningsprojekt.
Statliga 2000 tkr | Tre arslanga fortbildningar inom sprak- och kunskapsutvecklande
schablonmedel (CFS) arbete for deltagare inom FSF, GSF och UBF, dar utdver CFS:s

egna lektorers och utvecklingsledares ledares arbetsinsats dven
forelasare bjuds in och I6ner till 5 1arare (10% och 20%, fyra fran
GSF och en fran UBF) som ar handledare och kursledare anvands.

Statliga 500 tkr Forstarkt vagledning pa mottagningsenheten och for nyanlanda
schablonmedel (VLC) elever pa skolorna, samt metodutveckling studie- och
yrkesvagledning for nyanlanda elever.

Verksamhetsansvariga saknar kunskap om hur beslut togs om omfattningen av
kommunbidragen i samband med att organisationen fér de stadengemensamma omradena
faststalldes. | nulaget galler att férandringar i kommunbidrag till Vagledningscentrum regleras
i forhallande till befolkningsférandringar separat for gymnasieskolan respektive grundskolan.
Grundskolans elevokning finansieras av medel fran gymnasieskolan. Kommunbidraget

2 vid organiseringen av det stadengemensamma inom utbildningsférvaltningen, som gjordes 2014, gjordes
beddmningen att de riktade statsbidragen inom utbildningsomradet ska hanteras av stadsledningskontoret, men det
gjordes ocksa bedémningen att fragan behdver utredas vidare av stadsledningskontoret och utbildningsférvaltningen
gemensamt for att sakerstalla administrativa rutiner m.m.
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raknas upp enligt index om det inte finns nagra direkta politiska satsningar till omradet. Mer
specifikt gallande kommunbidragen ser finansieringen ut enligt féljande (enligt budget 2023):

e Center for skolutveckling finansieras till 92 % av kommunbidrag

e Vagledningscentrum finansieras till 98 % av kommunbidrag

e Sprakcentrum ar enbart kop/salj finansierat aven om pengarna kommer fran
gymnasiets och grundskolans kommunbidrag

e Alla stadengemensamma omraden har dessutom extern forsaljning fill
kranskommuner och fristdende verksamheter

En fraga stalldes i utredningen till ekonomiskt ansvariga om hur finansieringen skulle
paverkas om verksamhet inom stadengemensamt vid en eventuell organisationsférandring
skulle delas upp mellan de olika forvaltningarna. Svaret ar att de ekonomiska
forutsattningarna kan komma att paverkas som en féljd av att det i nuvarande organisation
finns stordriftsfordelar vilket medfér att det ar lattare att fylla upp tjanster inom bade
vagledning, modersmal och studiehandledning om det saknas tillrackligt med uppdrag inom
en specifik forvaltning. Detta galler, enligt ansvariga ekonomer inom utbildningsférvaltningen,
framst sprakcentrum dar det kan saknas elevunderlag for vissa mindre sprak i en alders-
/stadiumkategori. Vid en organisatorisk uppdelning skulle det av detta skal kunna bli svarare
att resursoptimera pa de delar dar det ar fa elever som behdéver en viss insats eller resurs.
Detta kan i sin tur paverka de ekonomiska forutsattningarna for berérd forvaltning.

Angaende fristdende verksamhet finns inte kostnader medtagna i stadengemensamts budget
for vagledningsinsatser eller skolutveckling vare sig for grundskolans eller gymnasieskolans
verksamhet. De fristdende kolorna ersatts istallet i utbildningsférvaltningens gymnasiebudget
och i motsvarande budget for grundskoleforvaltningen.

| underlag som Sweco tagit del av fran bokslut avseende omrade stadengemensamt under
perioden 2019 till 2022 framgar att det har varit en 6kning av namndbidrag under perioden,
framforallt for vagledning inom grundskolan, vilket framgar av tabell 4.

Tabell 4. Underlag fran bokslut inom omrade stadengemensamt 2020-2022 (tkr).

Center for | Vaglednings- | VLC VLC

Omrades- skolutveck- | centrum gymnasie- | grund- KAA-

gemensamt | ling Totalt skola skola Drop In | enheten | Totalt
Namndbidrag
2019 1084 16047 44507 14902 | 16774 2686 10146| 61638
Namndbidrag
2020 1096 16471 52156 16236 | 22147 2715 12058 | 69724
Namndbidrag
2021 1108 21596 60755 15570 | 28471 2745| 13969 | 83459
Namndbidrag
2022 980 19297 57946 156402 | 27314 2799 12431| 78223

Av ekonomiska redovisningar gallande de stadengemensamma omradena fran 2020 till 2022
framgar att ar 2020 var utmanande, framforallt for Center for skolutveckling mot bakgrund av
utebliven finansiering, omstalining av personal, osékerheter kring ny finansiering och effekter
av radande pandemi vilket tillsammans medférde svaga intakter. Detta kompenserades,
utdver med neddragningar pa personal, bland annat genom att hoja avgifter for utbildningar.
Aven Sprakcentrum markte under pandemin av vikande bestéllningar av studiehandledning.
Trots detta visade Sprakcentrum pa ett Gverskott som, i enlighet med géllande beslut, har
aterbetalats till verksamhetens storsta kunder av studiehandledning det vill sdga kommunala
grundskolan och kommunala gymnasieskolan. Vagledningscentrums resultat var samma ar
battre an budget. Detta berodde framférallt pa minskade personalkostnader. Infor 2020
utdkades dessutom ramen for Vagledningscentrum med totalt 7,5 mkr, dels genom en riktad
satsning pa studie- och yrkesvagledning, dels en forstarkning inom det Kommunala
Aktivitetsansvaret. Det senare gjordes som en foljd av att antalet aktuella ungdomar inom
malgruppen fér KAA visat pa en 6kning de senaste aren. Forstarkningen inom studie- och
yrkesvéagledning handlade framforallt om att ge tillgang till studie- och yrkesvagledare fran
arskurs 5 i grundskolan i enlighet med gallande lagkrav, samt att sdnka elevtalen per studie-
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och yrkesvagledare inom saval grundskolan som gymnasieskolan. Med de tillkommande
medlen fanns en forvantan att medlen skulle starka arbetet med att na hela malgruppen.

Ar 2021 minskade intakterna till Center fér skolutveckling som en foljd av farre salda
utbildningsplatser. Aven detta ar framférdes minskningen framférallt bero pa pandemin.
Samma ar minskade aven intakterna for Sprakcentrums verksamhet. | den analys som
gjordes konstaterades att priset for modersmal mot gymnasieskolan och priset for
studiehandledning var for lagt i relation till kostnaden. Vagledningscentrums resultat daremot
var 3,4 mkr battre an budget. Detta berodde pa att uppdraget inte kunnat genomféras med full
kapacitet. Som exempel angavs i uppféljningen att personalkostnaden var drygt 2 milj. kr
lagre &n budget. Aven 6vriga verksamhetskostnader var lagre 4n budget d& aktiviteter inom
kompetensutveckling och internationella samarbeten inte kunnat genomféras under aret
kopplat till pandemin. Aven inom KAA (kommunala aktivitetsansvaret) var kostnaden lagre,
detta till f6ljd av lagre kostnader inom stadens socialférvaltningar.

For ar 2022 visade det stadengemensamma sammantaget en positiv avvikelse mot budget pa
drygt 4 mkr jamfort med budget vilket framgar av tabell 5.

Tabell 5. Omréade stadsgemensamt, Periodens utfall 2022 (Kélla: Utbildningsférvaltningen)

Budgetavvik

Belopp i tkr Ack utfall Ack budget else
Stadsgemensamt -1 558 -980 -578
Center for skolutveckling -17 443 -19 298 1855
Sprakcentrum -164 016 -164 039 23
Vagledningscentrum -55 237 -57 965 2728
Totalt -238 254 -242 283 4029

Av stadengemensamts uppféljning beror det positiva resultatet 2022 framst pa lagre
personalkostnader inom Center for skolutveckling och Vagledningscentrum, dar det inom
Vagledningscentrum framforallt har sin grund i att det varit svart att rekrytera personal. Inom
Center for skolutveckling ser man en budgetavvikelse som en foljd av att anstallning av en
vetenskaplig ledare for att leda arbetet inom den vetenskapliga arenan som stéd till
skolférvaltningarna gjordes sent under hésten. Dessutom var tva personer inom elevhalsa
placerade pa omradets centrala ansvar under aret vilket bidrog till en lagre kostnad fér Center
for skolutveckling. D& man i delarsbokslutet for augusti 2022 sag ett verskott i verksamheten
valde stadengemensamt att inte ta betalt for utbildningar inom bland annat sprakutvecklande
arbete mot forvaltningarna. Dessa skulle annars varit avgiftsbelagda. Sprakcentrums
omslutning uppgick ar 2022 till 164 mkr vilket var en 6kning med 13 mkr jamfort med 2021.
Fordelningen var 63 procent modersmalsundervisning och 37 procent studiehandledning, dar
andel studiehandledning hade 6kat med 4 procentenheter jamfort med féregaende ar.
Véagledningscentrums avvikelse mot budget uppgick till 2,7 mkr. Framst berodde avvikelsen
pa lagre lIénekostnader kopplat till franvaro av personal. Under aret hade flera
rekryteringsprocesser genomforts som inte gett dnskat resultat da det nationellt &r brist pa
studie- och yrkesvagledare. Utfallet for stadengemensamt var drygt en halv miljon kronor
hdégre an budget.

Sammantaget kan konstateras att det dver tid framforallt varit Vagledningscentrum som haft
avvikelser fran budget. Till stor del har detta sin grund i svarigheter att fa tag i ratt
kompetenser. For ovrig verksamhet forefaller det som att det framférallt &r pandemin, samt
elevunderlaget som haft en paverkan.
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| detta kapitel redovisas exempel pa hur olika kommuner har organiserat sin verksamhet
motsvarande Goteborg stads stadengemensamma omraden. Darefter ges en kort
sammanstallning av aktuella studier och forskning kring dessa verksamheter. Uppdraget
avslutas med forskning som rér olika former av samverkan och samordning da detta ar
relevant relaterat den samverkan som sker inom det stadengemensamma mellan stadens
fyra utbildningsforvaltningar och tillhérande namnder.

3.1 Benchmarkingstudie med andra kommuner

For att fa inspel till hur de stadengemensamma omradena skulle kunna organiseras i
Goteborg har Sweco studerat hur dessa verksamheter ser ut kopplat till motsvarande
forvaltningar som Goteborg riktar sig till. Uppgifterna har inhamtats genom webbsidor,
intervjuer med olika féretradare och dokumentation som kommunerna har tillhandahallit. Aven
om intentionen varit att fa fram ett underlag som ar strukturerat ar sammanstallningen
avhangig den information vi lyckats fa tillgang till varfér redovisningen och de beskrivningar
som gors i vissa fall varierar.

3.1.1 Helsingborg

Helsingborg ar organiserade i tva forvaltningar vilka handhar de omraden som ingar i det
stadengemensamma i Goteborg stad, se figur 1.

Figur 1. Organisation av verksamhet i Helsingborg motsvarande Gé6teborg stads stadengemensamma
omraden.

Arbetsmarknadsforvaltningen

Verksamhetsomrade arbetsmarknad
Innefattar fyra enheter med guidefunktion
(motsvarande studie- och yrkesvégledning)
och dessutom enheterna:
Jobbtorget Scala
Jobbtraning
Ndringsliv och matchning

Skol- och fritidsforvaltningen

Pedagogiskt center och flersprékighet Modersmai m.
Maltidsservice i
Elevhdlsan ECLE

Verksamhetsomrade vuxenutbildning
Innefattar tre enheter men ingen av enheterna
jobbar uttryckligen med "vagledning™:
Kartldggning och studier
Skolenhet
Yrkesutbildning och validering

Gymnasieplanering, véagledning och forskning
Administration och juridik
Ekonomi
HR

Kommunikation och marknad Skol-
utveckling

Studie- och yrkesvagledare finns pa alla kommunala grund- och gymnasieskolor och ar
centralt anstéllda pa Skol- och fritidsférvaltningen. Forvaltningen ansvarar for flera av
stadens anlaggningar och fritidsgardar och har tillsynsansvar fér Helsingborgs enskilda
forskolor. Skol- och fritidsférvaltningen har hand om férskola, grundskola, skolbarnomsorg,
anpassad skola och gymnasieskola.

Studie- och yrkesvagledning och viss skolutveckling bedrivs pa tva avdelningar inom
arbetsmarknadsforvaltningen. Intervjupersonerna resonerar om att en fordel med
upplagget ar att studie- och yrkesvagledningen bedrivs nara arbetsmarknaden. Pa liknande
vis kan det finna en nackdel med att det per automatik innebar en organisatorisk distans till
narliggande verksamheter inom skol- och fritidsférvaltningen.
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| Helsingborg bedrivs skolutveckling vid Pedagogiskt center i Skol- och fritidsforvaltningen.
Pedagogiskt center ger stdd till skolorna nar rektorer ber om det eller nar en férvaltningschef
ger centret uppdrag.

Att modersmal och pedagogiskt center slagits samman kan tankas innebara effektiviserings-
vinster, och férdelaktig delning av kompetenser, resonerar intervjupersonerna. Modersmals-
lararna kan ocksa komma att inkluderas battre i kompetensutvecklande aktiviteter.

3.1.2 Malmo

| Malmé stad finns tre forvaltningar inom skolomradet. Tva av dem handhar de stadengemen-
samma omradena motsvarande Goteborg stads organisering av det stadengemensamma, se
figur 2.

Figur 2. Organisation av verksamhet i Malmé motsvarande Géteborg stads stadengemensamma
omréden.

Grundskoleforvaltningen Forskoleforvaltningen

Har finns Utvecklingsavdelningen och

Sprakeentralen. Sprakcentralen verkar for alla Ansvarar for den kommunala férskoleverksamheten
skolformer. Studie- och yrkesvagledare ar samt tillsynen over fristiende forskolor och annan

anstillda lokalt under rektor pa varje skola, men fristaende pedagogisk verksamhet som till exempel

samordnas centralt till exempel i frigor om familjedaghem.

: ; e Modersmal
kompetensutveckling och kvalitetssékring. e

handledning

Gymnasie- och vuxenutbildningsforvaltningen

Har lokalt anstallda SYO, och vissa centrala utvecklingsfunktioner
("Kvalitets- och utvecklingsavdelningen™), men farre an vad
grundskola har.

Skal-
utveckling

Vuxenutbildning bedrivs under namnet Komvux Malmo, i bade
egen regi och som upphandlad. Har ingér grundlaggande- och
gymnasial vuxenutbildning, Larvux och SFl. Verksamheterna
bestar av gymnasieskolor, utbildningsanordnare for kommunal

vuxenutbildning och olika centrala stodfunktioner.

I Malmo ar studie- och yrkesvagledarna anstallda pa skolorna med viss samordning centralt
pa respektive forvaltning. En utmaning ligger i att studie- och yrkesvagledarna pa grundskola
respektive gymnasieskola inte har tillrdckligt god kontakt med varandra for att tjana ett
langtidsperspektiv i elevens framtidsval.

Varje skolform har sin egen centrala utvecklingsfunktion, med undantag f6r omradet
"Pedagogisk inspiration” inom grundskoleférvaltningens Utvecklingsenhet, vilken har till
uppgift att stddja samtliga skolformer anda upp till vuxenutbildning.

Grundskolefdérvaltningen har "Kvalitetsdialoger” vilket ar systematiserade och strukturerade
dialoger inom och mellan olika nivaer for att félja upp det egna arbetet och analysera
resultatet. Dartill finns Utvecklingsavdelningen som stédjer och utmanar skola och huvudman
i att forbattra sin kapacitet for att bedriva ett systematiskt kvalitetsarbete. Det pagar just nu ett
arbete med att undersdka huvudmannens organisering i arbetet med att folja upp det centrala
utvecklingsarbetet.

Rektorer kan bestélla/anstka om stdd fran Utvecklingsavdelningen till exempel angaende
kompetensutveckling for professionen. | utvecklingsavdelningen finns resursen "Pedagogisk
inspiration” som tillgodoser alla skolformer med stéd. Nuvarande upplagg beskrivs som
valfungerande eftersom rektors behov ar styrande. Det finns emellertid funderingar kring
huruvida Utvecklingsavdelningen skulle kunna vara mer styrande med fler centralt ledda
utvecklingsprojekt da de enskilda skolorna ibland framtrader som 6vervaldigade genom sina
egna manga utvecklingsprojekt. Utmaningen i fraga handlar saledes om samordning fér 6kad
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effektivitet och funderingar kring hur styrkedjan behdver se ut. Hur mycket skolutveckling ska
rektor sjalva leda och hur mycket och vad ska goras fran centralt hall for att sakra att
skolutveckling sker ocksa i de mer utmanande kontexterna?

Sprakcentralen pa grundskoleforvaltningen forser samtliga skolformer med modersmals-
stdd och resurser. Gymnasieskolorna koper tjanster fran Sprakcentralen. Var i grundskolefor-
valtningen som Sprakcentralen befinner sig spelar ingen storre roll, menar intervjupersonen.
Modersmalslararen ar ocksa studiehandledare, motsvarande hur det brukar se ut i dvriga
kommuner.

3.1.3 Uppsala

Uppsalas arbete med skolutveckling, studie- och yrkesvagledning liksom modersmal ar
organiserat i tva forvaltningar, se figur 3.

Figur 3. Organisation av verksamhet i Uppsala motsvarande Géteborg stads stadengemensamma
omraden.

Utbildningsfdrvaltningen Arbetsmarknadsférvaltningen

Skol-
utveckling

Avdelningen fir utveckling och kvalitet
innefattar tva enheter: Enheten for kvalitet ach
uppfoljning och Enheten for IKT och

digitalisering mSkc"(l;
eckling

Utbildnings- och jobbcenter

Arbetsmarknadsinsatser och vuxenutbildning samlade
pé flera adresser.
Utbildnings- och jobbcoacher
Studie- och yrkesvagledare

Larcentrum

Studiehall e
m. studie-
handledning

q @ am Skol-
Avdelningen for forskola, utveckling

Avdelningen gymnasieskola
&
Avdelningen for kommunal grundskola som
innefattar sex olika skolomraden inklusive vt
Enheten for flersprakighet som verkar for (£ m stude-

samtliga skolformer handledning
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Studie- och yrkesvéagledare finns pa alla kommunala grund- och gymnasieskolor och ingar i
utbildningsférvaltningen men rektor brukar vara narmsta chef. Det finns en samordnande
funktion centralt som jobbar 20%. Uppsala utreder just nu huruvida vagledning behéver
organiseras och erbjudas pa annat satt. Intervjupersonen forutspar att studie- och
yrkesvagledare ocksa fortsattningsvis kommer vara lokalt anstéllda, men att fler gemen-
samma riktlinjer och styrning/ledning skulle kunna tillkomma.

Studie- och yrkesvagledning ingar ocksa i arbetsmarknadsforvaltningens Utbildnings- och
jobbcenter som vander sig till alla Uppsalabor. Fokus ar pa studier snarare an jobb, men
informanterna resonerar ocksa kring att det finns en férdel med att vagledningen drivs nara
arbetsmarknaden. Med organisering inom arbetsmarknadsforvaltningen blir det bra fokus pa
malgruppen. Samtidigt staller organiseringen krav pa god kommunikation och effektiva
bryggor mellan verksamheterna. Inom vuxenutbildningen skriver alla skolor och den centrala
vagledningsenheten sarskilda SYV-planer for att battre kunna arbeta med SYV-
skolutveckling.

Uppsala hade tidigare en annan organisation for vagledning men da fick eleverna inom egen
regin mindre stdd an i dag. Sarskilt drabbade det Sfi-eleverna som ansags behdva lara sig
mer svenska for att kunna goéra en individuell studieplan. Med den nya organisationen sakras
att alla elever erbjuds studie- och yrkesvagval. Uppsala har under manga ar haft ett utsatt
omrade, Gottsunda. Dar har kommunen i samverkan med ideell sektor och lokala naringslivet
haft narvaro och bedrivit uppsdkande verksamhet i form av en ny yrkesgrupp utbildnings- och
jobbcoacher som kunnat ge information (framst om rekryterande arbetsgivare) och bokat in
vagledningssamtal hos studie- och yrkesvagledare. De manga bestkarna visar pa ett stort
behov av omradesnarvaro och nu sprids Utbildnings- och jobbcenter till fler omraden i
Uppsala.
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Skolutveckling bedrivs inom flera enheter men med viss utgangspunkt i Avdelningen for
utveckling och kvalitet vid utbildningsforvaltningen, under ledning av bitrddande
utbildningsdirektor. Intervjupersonen betonar att Uppsala lagger stor vikt vid den
skolutveckling som gors i nara samarbete med verksamheterna snarare an centralt. Da blir
utvecklingssparen mer anvandbara i verksamheterna. Samtidigt finns en stddjande resurs for
utveckling och kvalitet med spetskompetens inom till exempel statistik och uppfdljning.
Utvecklingsfragorna fangas i skolornas kvalitetsarbete och efter det planeras insatser i
skolformernas ledning i dialog med rektorerna. Resurser tillsatts med tidsbegransade
anstallningar for de specifika utvecklingsomradena. Detta for att hela tiden arbeta med de
fragor som verksamheten verkligen behdver utveckla. Tidigare hade grundskolan en fast
utvecklingsenhet men den levde ett eget liv och drev frdgor som inte hade relevans for
skolorna. Nar det galler skolutveckling, i bemarkelsen systematiskt kvalitetsarbete, har
mycket arbete lagts pa att fa styrkedjan att sitta ihop. Intervjupersonen i Uppsala berattar:

"Nér utbildningsndmnden tar beslut om det kommande arets verksamhetsplan gérs det utifran den
samlade analys av verksamheten som bdérjar i varje rektors analys av sin verksamhet. Varje niva
maste dga sitt kvalitetsarbete och de centrala insatser som gérs behéver bottna i tydligt och
gemensamt identifierade behov.”

Intervjupersonen beskriver att ansvarsférdelningen mellan olika delar av utbildningsférvalt-
ningen tillsammans med att det centralt finns en effektiv samordning och expertis for att
samla in, sammanstalla, bearbeta och bereda underlag till skolformerna ar tydligt utformad
vilket ar en framgangsfaktor.

| Uppsala bedrivs modersmal vid Enheten for flersprakighet som tillhér Avdelningen f6r
kommunal grundskola vid utbildningsforvaltningen. Modersmal har néra till elevhélsan
vilket beskrivs som en fordel. Det ar ocksa fordelaktigt att modersmal &r samlat inom en och
samma enhet samt att placeringen ar inom grundskolan, eftersom en mycket stor majoritet av
enhetens arbete sker med elever inom grundskolan. Alternativet for modersmal skulle vara att
ha enheten centralt, men i det fallet skulle det vara den enda undervisningsverksamheten
som lag centralt. Detta skulle kunna skapa avstand till évriga undervisande delar, resonerar
intervjupersonen. Ett utvecklingsbehov enligt intervjupersonen ligger i att trygga arbets-
givaransvaret for modersmalslarare vilka &r centralt anstallda men ofta finns ute pa skolorna.
Att modersmal bedrivs fran avdelningen for grundskola (en del av utbildningsforvaltningen
med ansvar for samtliga skolformer) skulle kunna vara problematiskt ur likvardighetssynpunkt,
men informanterna har inte identifierat en sadant problem. Verksamheten beskrivs som
autonom fran grundskolefdrvaltningen.

En risk med dagens organisation vad galler de tre verksamhetsomraden ar ett eventuellt gap
eller en distans mellan olika delar av organisationen. Inom férskola/grundskola/gymnasie-
skola sa finns det olika mangd data och aven olika behov av sammanstaliningar. Dagens
organisation med en central enhet som forser skolformerna borgar enligt intervjupersonen for
en likvardighet och aven effektivitet. Ur kvalitetssynpunkt reflekterar intervjupersonen éver hur
central styrning & ena sidan kan vara gynnsam utifran tydlighet och kontroll, och & andra
sidan kan en mer decentraliserad organisation frigéra maojligheteter till innovation och
testande.
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3.1.4 Vasteras

| Vasteras ar samtliga omraden som ingéar i det stadengemensamma i Géteborg stad
organiserade i en och samma forvaltning, se figur 4.

Figur 4. Organisation av verksamhet i Véasteras motsvarande Géteborg stads stadengemensamma
omraden.

Barn- och utbildningsforvaltningen

Inkl. gymnasium och vuxen utb.:

Centrum fér flersprdkighet
Enheten fér forskning- och skolutveckling, inkl
“Expectrum” " i':;(lﬁnu
Arena fér studie- och yrkesvdgledning
Vuxenutbildningscentrum
Modersmél

m. studie-
handledning

Studie- och yrkesvéagledningen bedrivs vid grund- och gymnasieskolorna, och fér 16-19
genom aktivitetsansvaret vid Arena for studie- och yrkesvagledning. For vuxna erbjuds
verksamheten vid Vuxenutbildningscentrum. Studie- och yrkesvagledare ar anstallda vid alla
kommunala grund- och gymnasieskolor med rektor som chef, med en samordnare centralt pa
Barn- och utbildningsférvaltningen. Det finns ett natverk som arbetar for likvardighet och en
utvecklare for studie- och yrkesvagledningen som haller samman utvecklingsarbetet. Ett
utvecklingsbehov, enligt intervjupersonen, ligger i att beslutsprocessen mellan rektor och
centrala funktioner tar for lang tid vad galler gymnasiebehdrighet.

Skolutveckling sker framforallt vid Enheten for forskning- och skolutveckling. Skolutveckling
stddjs av den centrala forsknings- och skolutvecklingsenheten for grundskolan men
skolutvecklingsarbetet &gs av skolorna. Det ar dar jobbet sker. FOU-enheten ar ett stéd och
en katalysator. Enheten arbetar med riktade och generella insatser utifréan behov som ar
identifierade i det systematiska kvalitetsarbetet. Grundskolans ramverk for framgangsrik
skolorganisation ar vagledande for verksamheten. Enheten arbetar endast mot grundskolan
med insatser som ska bygga kapacitet for skolférbattring. Férvaltningen har utvecklat ett
gemensamt ramverk/’"GPS” om god skolutveckling/vagledande principer som utgangspunkt
och gemensamt sprak for utvecklingsarbetet inom alla skolformer. GPS:en &r digital och
uppdateras I6pande. Den innehaller verktyg for skolorna att anvanda i den egna
verksamheten pa vetenskaplig grund. Grundskolans resultatdialoger ar kittet mellan skolorna
och verksamhetsledning och sker tva ganger per ar. Férvaltningen jobbar med att forbattra en
"feedback loop” mellan skolornas utvecklingsarbete och den centrala enheten. Det ar viktigt
med agarskap Over utvecklingsprojekten i verksamheterna, men stor risk for projektifiering.
Det ar svart att mata effekterna av skolutvecklingsinsatser sarskilt langsiktigheten. | Vasteras
finns &ven Expectrum som ar en kommunal verksamhet tillhérande Barn- och utbildningsfér-
valtningen och enheten for Forskning och skolutveckling. Expectrum stddjer skolutveckling
med fokus pa amnet teknik och naturvetenskap. Expectrum riktar sig till bAde kommunala och
fristdende grund- och gymnasieskolor i Vasteras.

Modersmal bedrivs i Centrum for flersprakighet. En god forutsattning for verksamheten ar att
de tre forestandarna for Centrum for flersprakighet representerar de tre skolformerna och har
bakgrund som rektorer. Med en central organisation kan fler heltidstjanster skapas. Samtidigt
har Vasteras en aterkommande utmaning i arbetet md att hitta ratt kompetens inom regionen.
Just nu jobbar forvaltningen med att forsdka sakerstalla utokade svenskkurser for studie- och
yrkesvéagledare. Inom kort ska dven en genomlysning av elevhalsans verksamhet pabdrjas.
Det kommer ocksa att goras ett arbete med att anpassa upplagget efter kommande nationella
professionsprogram for larare och rektorer. En férdel med att samla skolutveckling,
modersmal och studie- och yrkesvagledningen vid en och samma forvaltning ar enligt
intervjupersonen att det maojliggor fler heltidstjanster.
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3.2  Omvarldsbevakning for organisationen av modersmal,
studie- och yrkesvagledning samt skolutveckling

Sweco har gatt igenom underlag som beskriver olika aspekter av de stadengemensamma
omradena. Avsnittet ger en dverblick av lagférandringar, tidigare studier och utredningar,
bade nationellt och sadant som har genomférts i Géteborg. Sammanstaliningen omfattar olika
fragor uppdelat pa omradena studie- och yrkesvagledning, modersmal och skolutveckling.

3.2.1 Forandrad lagstiftning

| januari 2025 infors nya bestammelser i skollagen om nationellt professionsprogram och
meriteringssystem detta ar nagot som skulle kunna paverka Goteborgs organisering av och
arbete med skolutveckling och kompetensutveckling och darmed Center for skolutveckling.
Andringarna innebér att det inom skolvasendet ska finnas ett nationellt professionsprogram
och tillhérande meriteringssystem for rektorer, larare och forskollarare. Syftet ar att utveckla
undervisningens kvalitet, starka professionerna, dka yrkenas attraktionskraft och pa detta satt
Oka likvardigheten i utbildningen for eleverna. Huvudmannens befintliga skyldighet att se till
att personalen ges mojligheter till kompetensutveckling preciseras ocksa till viss del.

Riksdagen har fattat beslut om andringar i Skollagen avseende gymnasieskolan och Komvux
pa gymnasial niva som kan ha betydelse for Vagledningscentrum. Lagandringarna bdrjade
galla den 1 juli 2023 och tillampas i utbildning som pabdrjas i januari 2025 inom
vuxenutbildningen och 1 juli fér utbildning inom gymnasieskolan. Den nya lagen foreskriver att
huvudman som bedriver utbildning pa gymnasial niva ska vaga in bade elevers efterfragan
och arbetsmarknadens behov nar de beslutar om vilka utbildningar som ska erbjudas.
Centralt ar att arbetsmarknadens behov ska fa betydelse nar kommuner, enskilda huvudman
och regioner planerar och dimensionerar vissa utbildningar inom gymnasieskolan och
kommunal vuxenutbildning. Varje kommun ska samverka med minst tvd andra kommuner
vilka tillsammans bildar ett primart samverkansomrade for utbildningen. Fér en sadan
samverkan ska primara samverkansavtal tecknas mellan kommunerna avseende planering,
dimensionering och erbjudande av utbildning. Inom varje primart samverkansomrade ska det
vara mojligt for elever att fritt soka till de yrkesé@mnen och sammanhalina yrkesutbildningar
inom Komvux som erbjuds i det priméra samverkansomradet. Det ar enligt den nya lagstift-
ningen aven mojligt att sluta sekundara avtal med kommuner utanfér samverkansomradet
eller regionen. Samverkansomradena kan utformas efter kommunernas forutsattningar och
behov dar kommunerna valjer vilka andra kommuner de ska sluta avtal och samverka med
inom det primara samverkansomradet. Samverkansomradena kan vara samma for
gymnasieskolan och vuxenutbildningen, men kan aven se olika ut for de bada skolformerna.

Det har gjorts en lagéndring som kan ha betydelse for Sprakcentrum och som innebar att
elever i gymnasieskolan och anpassade gymnasieskolan som tillhér ndgon av de nationella
minoriteterna ska erbjudas modersmalsundervisning i elevens nationella minoritetssprak utan
krav pa forkunskaper i spraket. Lagen som tradde i kraft 1 januari 2024 ska tillampas pa
utbildning som pabérjas efter den 20 januari 2025. Andringen kan komma att paverka
dimensioneringen av modersmalsundervisningen. Den 1 januari 2024 infordes ocksa en ny
definition av "moderna sprak" och "modersmalsamne" i gymnasieférordningen och i
forordningen om vidareutbildning i form av ett fjarde tekniskt ar. Fér "moderna sprak" galler
definitionen: sprakamnen dar undervisning sker i ett sprak som inte ar svenska, engelska, ett
klassiskt sprak eller teckensprak. "Modersmalsamne" definieras som ett sprakdmne som
erbjuds inom ramen fér modersmalsundervisningen. Andringarna kommer att tilldmpas pa
utbildningar och vidareutbildningar som startar efter den 30 juni 2025.3

3.2.2 Olika studier med koppling till de stadengemensamma omradena

| foljande delkapitel redovisa exempel pa omraden som framkommit i de rapporter och
underlag som Sweco tagit del av kopplat till de stadengemensamma omradena.

3 Aktuella regelandringar - Skolverket.
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3.2.2.1  Skolutveckling

| rapport "Strukturer for gemensamt larande” (2020) redovisas ett antal forskningsobserva-
tioner med relevans i fragor som ror skolutveckling. Angaende skolutveckling ges en
beskrivning dar forskaren Ulf Blossing betonar behovet av bade en arbetsorganisation for
omedelbara atgarder, och en utvecklingsorganisation for langsiktiga I6sningar. Arbetsgruppen
i Goteborg som skrev rapporten konstaterar att forskning visar att forskolor och skolor
utvecklas battre nar kunskap delas och tas tillvara pa alla nivaer i organisationen.

3.2.2.2  Studie- och yrkesvégledning

Skollagen faststaller att eleverna skall garanteras tillgang till personal med sadan kompetens
som kan bemoéta elevernas behov av vagledning infor val av en framtida utbildnings- och
yrkesverksamhet.* Studie- och yrkesvagledning beskrivs genomgaende som en dynamisk
process som kraver uppmarksamhet pa individuella behov, aktérssamverkan, och férmagan
att svara upp mot samhallsférandringar. | mer an 20 ar har behovet av att utveckla skolans
studie- och yrkesvagledning lyfts fram i olika sammanhang. Redan 1997 visade Skolverkets
Utvardering av grundskolan — UG 9528 pa avsevarda brister. En liknande bild gavs i
Utbildningsutskottets uppféljning 2018. En rad statliga utredningar, myndighetsgranskningar,
forskningsstudier och andra undersokningar pekat pa det faktum att malet om en bred och
integrerad studie- och yrkesvagledning i enlighet med styrdokumenten inte har fatt nagot
riktigt genomslag.® Skolinspektionen konstaterade 2013 att brister inom studie- och
yrkesvagledningen i hég grad kan harledas till bristen pa styrning och ledning av
verksamheten. Utredningen péavisade att flera skolor och huvudman saknade fungerande
system for planering, uppféljning och utvardering av studie- och yrkesvagledningen.
Verksamheten framstod som ett uppdrag som ingen vill ta ansvar for; huvudmannen lamnar
Over ansvaret till rektorn som i sin tur Id&mnar vidare till den enskilde vagledaren, och det finns
problem med den ansvarsférdelningen oavsett om vagledaren ar anstalld centralt eller av
rektor. | utredningen framkom att 14 av totalt 21 huvudman som ingick i utredningen
bedémdes inte ge inte ger skolorna forutsattningar att kunna genomfdéra en vagledning i
enlighet med bestdmmelserna i skollagen och laroplanen. & Organisationen av studie- och
yrkesvéagledningen ar med andra ord nagot som manga kommuner i Sverige brottats med.

| utredningen "Valja yrke” fran 2015 (SOU 2015:97) foreslogs ett statsbidrag for regionala
stodfunktioner i syfte att fler branschorganisationer ska kunna bygga upp kapacitet for lokal
samverkan kring gymnasial yrkesutbildning. Man hanvisar till Syvbarometern 2013 dar 19
procent av de 1 385 tillfragade studie- och yrkesvagledare uppgav att vagledningen i deras
kommun var organiserad i form av en samlad vagledning eller ett vagledningscenter. 79
procent uppgav att vagledningen fanns pa en skola med rektor som chef. | Gruv-utredningens
enkatstudie angav cirka en tredjedel av de tillfragade kommunerna att det fanns en
oberoende funktion for studie- och yrkesvagledning for vuxenstuderande i kommunen.” En
samlad studie- och yrkesvagledning uppmuntrar till kollegialt larande, och tydliggor
oberoendet gentemot skolhuvudmannen. Samtidigt kan det innebara att avstandet mellan
vagledare och elev, bade mentalt och fysiskt, blir langre. Det kan vara problematiskt for
vagledningen i grund- och gymnasieskolan dar studie- och yrkesvagledaren och skolans
larare behéver samarbeta for att uppna laroplanens och kursplanernas krav inom
kunskapsomradet skola—arbetsliv. Att placera studie- och yrkesvagledaren i skolans lokaler
kan 6ka forutsattningarna for att samarbetet lyckas. | utredningen framhdlls vidare att
integrerad och riktad vagledning av kvalitet framjar skolans och kommunens likvardighets-
uppdrag genom att utveckla elevers valkompetens, samverka med insatser for elever i behov
av sarskilt stdd, forebygga studieavbrott liksom spara samhallsekonomiska kostnader
orsakade av studieavbrott och omval under studietiden. Fragorna som framkom i utredningen
aterkommer i riksdagens uppfdéljning 2017, som konstaterar att kravet pa likvardighet,

4 Valfungerande studie- och yrkesvagledning viktigt for likvardighetsuppdraget - Skolverket
5 Framtidsval- karridrvégledning fér individ och samhélle (SOU 2019:4) s.129.

6 Studie- och yrkesvagledning i grundskolan (Kvalitetsgranskning, Rapport 2013:5)

""Valja yrke” (SOU 2015:97)
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tillsammans med kraven inom skollagen och laroplanerna, bér vara styrande i utformningen
av studie- och yrkesvagledningen.®

Den vagledande uppgiften kan betraktas som viktigare an nagonsin, inte minst mot bakgrund
av den snabbt forandrade arbetsmarknaden. Nar det 2019 var dags for utredningen om en
utvecklad studie- och yrkesvagledning lades flera forslag fram. Resonemanget i Framtidsval-
karriarvagledning for individ och samhalle (SOU 2019:4) framgar att en stor del av bristerna
kan harledas till bristande kunskap hos skolans personal om vad studie- och yrkesvagledning
ar och nyttan av den bade for elever och samhalle. Samtidigt ar regelverket otydligt och ger
inte huvudman och rektorer tillrackligt tydlig ledning. Utredningen visade att det inte finns
nagon given modell fér hur ansvaret for studie- och yrkesvagledningen bast fordelas eller
vilka organisations- och resursférdelningsmodeller som ar mest [ampliga. Det framgar dock
att det finns battre forutsattningar att uppna de nationella malen hos de huvudman dar man
har en medveten plan for arbetet med studie- och yrkesvagledning, som genomsyrar alla
nivaer hos huvudmannen. Foérutom att samverkan ar uttryckt i skolans styrdokument férordas
detta starkt av myndigheter, branschorganisationer och évriga med intresse for samhallets
kompetensforsorjning. Det framhalls inte som rimligt att Iagga ansvaret pa enskilda vagledare,
larare eller rektorer eftersom en fungerande samverkan mellan arbets- och studiefragor
kraver planering, organisation och samordning. Utredningen foresprakar starkt arbetslivs-
koppling i kurs- och amnesplaner, och att studievagledare ansvarar fér genomférandet och far
tid till det i timplaner. Utredningen féreslar vidare att huvudmannen ska ha en plan for
karriarvagledning som bland annat innehaller hur arbetet med karriarvagledningen ska
samordnas, och hur samverkan med det omgivande samhallet ska ske. Arbetsférmedlingen
foreslas ges ett langsiktigt uppdrag om att samverka med skolhuvudman. Skolverkets
instruktion foreslas andras for ett tydligare uppdrag att stdédja huvudmannen i arbetet med
karriarvagledning. Vidare ska Skolverket fa i uppdrag att se éver laroplanerna och foresla
nédvandiga andringar till foljd av utredningens forslag. Forslagen kan tolkas som nagot som
understryker vikten av att dven vuxenutbildningen inkluderas tydligare i studie- och
yrkesvagledningen. Att verksamheten erbjuds samlat kan 6ka chanserna fér god samordning
med Arbetsférmedlingen, vilket skulle vara i linje med utredningens rekommendation.

3.2.2.3  Modersmal och studiehandledning

For att forbattra kvaliteten pa undervisning och studiehandledning kravs enligt uppagift i
rapporten "Strukturer for gemensamt larande” (2020) insatser pa huvudmannaniva, inklusive
Oversyn av modersmalsamnet och dess larare, samt attityder och forutsattningar for
modersmalslarare och elever. Huvudman och rektorer uppmanas att sakerstalla
organisatoriska forutsattningar och hog kvalitet i studiehandledningen pa modersmalet vilket
talar for att Sprakcentrums verksamhet kan utlokaliseras dit undervisningen sker for ett
enklare ansvarstagande. Avgdérande ar dock att det ar en bra uppféljning av kvaliteten. Det
behovs utifran denna utgangspunkt tydliga kopplingar till det systematiska kvalitetsarbetet.

Betankandet "For flersprakighet, kunskapsutveckling och inkludering- Modersmalsunder-
visning och studiehandledning pa modersmal” (2019) beskriver en delvis motsatt bild.
Organiseringen av modersmalverksamhet ar sarskilt utmanande eftersom de sprak som
efterfrégas i undervisning och i vilken omfattning behovet finns varierar dver tid. Utredningen
erfar att det vanligaste ar att saval modersmalsundervisningen som studiehandledning pa
modersmal organiseras centralt i kommunala enheter, ofta benamnt sprakcentra eller
sprakcentrum, dar lararna och studiehandledarna ar anstéllda. Det &r dessa centrala enheter
som administrerar undervisningen dels i bemarkelsen vilka elever inom huvudmannens
ansvarsomrade som ska fa delta, dels att anstalla och kompetensutveckla larare. | de flesta
kommuner som utredningen hanvisar till har modersmalslararna dven uppdraget som
studiehandledare pa modersmal. De arbetar under skoldagen med studiehandledning och
efter skoldagen med modersmalsundervisning. Lararna férdelar oftast sin tjanst pa flera
skolor eftersom det &r fa skolor som har tillrackligt manga elever i olika sprak for att sjalva
anstalla modersmalslarare. For de skolor som har manga elever berattigade till undervisning i

8 Sveriges Riksdag. Studie- och yrkesvagledning i grundskolan och gymnasieskolan- en uppféljning
(2017/18:RFR24).

26/74



SWECO ﬁ

ett sprak hander det dock att skolan sjalv anstaller larare och studiehandledare i det spraket.
Skalen som framférs for att organisera undervisningen centralt ar att det mojliggér en stabil
organisation dven om efterfragan vid en enskild skola varierar fran ett l1asar till ett annat. Pa
detta satt kan hela kommunens behov av larare tillgodoses samtidigt som lararna finns i ett
sammanhang med kollegor som undervisar i samma amne, om an i olika sprak. Genom att
undervisningen respektive stédformen saljs till saval kommunala skolor som skolor med
enskild huvudman genom entreprenad finns dessutom ett matt av likvardighet oavsett
elevens val av skola. Risker som framhalls med en centralt organiserad modersmalsorganisa-
tion ar ett oflexibelt system dar alla skolors behov ska tas tillvara, oavsett hur behoven ser ut.
For larare kan en central anstallning innebara arbetsdagar som till en stor del bestar av
resande mellan skolor. Genom att anstéllas vid en centralt organiserad modersmalsenhet
riskerar ocksa modersmalslararna att hamna i ett annat sammanhang an de larare som
undervisar i skolans 6vriga amnen. | s& man forstarks intrycket av modersmalsdmnet som ett
amne "vid sidan av”. Bland annat Skolinspektionen har papekat att skolor i hdgre utstrackning
behdver utveckla samverkan mellan modersmalslarare och 6vriga larare sa att modersmals-
undervisningen far ett samband med undervisningen i dvriga &mnen och blir en likvardig del i
elevens totala undervisning. ° Utredningen om modersmalsundervisningen fran 2019
beskriver vidare att det kan vara problematiskt fér huvudmannen att organisera undervisning
over manga skolenheter samtidigt som det for rektor ar utmanande att inte ha kontroll éver
vilka larare som undervisar pa skola. Rektor kan heller inte fullt ut styra dver vare sig
undervisningens eller studiehandledningens schemalaggning. Om eleven i sin tur behéver
resa mellan olika skolor for att kunna tillgodogdra sig modersmalsundervisningen kan det
gora att elever valjer att avsta.

God studiehandledning pa modersmalet villkoras till stor del av resurstilldelningen vilket ar
huvudmannens ansvar. Utmaningar handlar om brist pa studiehandledare, studiehandledares
formella kompetens, verksamhetens kvalitet samt sattet att organisera, genomféra och félja
upp och individanpassa stodatgarden. Utredningen om modersmalsundervisningen fran 2019
bestyrker att elevens behov aven fortsattningsvis ska vara den enda styrande principen och
att reformer om fortsatt utbyggnad av fjarrundervisning och kompetensutveckling hos
studiehandledarna kan vara viktiga utvecklingsomraden.° Flera rektorer upplevde enligt
studien att samverkan fungerar battre med egna studiehandledare anstéllda pa skola. Andra
identifierade utvecklingsomraden handlar om behovet av gemensam planeringstid med
berord/ berérda larare och dven med amneslarare. Rektorerna upplever att de inte har
tillrackliga resurser for att ge studiehandledarna och modersmalslararna adekvat
kompetensutveckling for sitt uppdrag. ' Studiehandledare vittnar om visst kollegialt
utanfoérskap om de inte ar fast anstallda pa en skola tillsammans med 6vriga larare. Samtliga
rektorer framhaller i samma rapport att resurserna for studiehandledning behéver forstarkas.
Samtliga deltagande larare i studien betonar specifikt studiehandledarnas stora betydelse for
de nyanlanda eleverna. Att studievagledning integreras med 6vrig undervisning ar en av
studiens forslag pa utvecklingsomraden. Ett annat forslag som framkom ar att det under
skoltid vore bra med ett rum for studiehandledning dit eleverna alltid skulle kunna ga for att fa
stdd och handledning.

| en rapport fran Skolinspektionen 2020 konstateras att modersmalsundervisningen behdver
integreras med 6vrig pedagogiks verksamhet, och att arbetet i manga av férskolorna praglas
av en installning att flersprakiga barn framforallt behdver trygghet, vilket gjort att [arande fatt
sta at sidan.'?

9 For flersprakighet, kunskapsutveckling och inkludering. Modersmalsundervisning och studiehandledning pa
modersmal (regeringen.se)

0 Fér flersprakighet, kunskapsutveckling och inkludering. Modersmalsundervisning och studiehandledning pa
modersmal (regeringen.se)

" Schmidt. Att vara mellan spraken. Goteborg, Sprakcentrum, 2019.

12 hitps://www.skolinspektionen.se/beslut-rapporter-

statistik/publikationer/kvalitetsgranskning/2010/sprak--och-kunskapsutveckling-for-barn-och-elever-med-
annat-modersmal-an-svenska/
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3.3  Teorier som underlag for samverkan och samordning

Organiseringen av de stadengemensamma omradena i Géteborg bygger pa samverkan och
samordning mellan stadens samtliga fyra utbildningsndmnder och tillhérande férvaltningar.
Nar begreppen samverkan och samordning definieras kan samverkan ses som ett
organisatoriskt satt att I6sa utmanande uppgifter tillsammans medan samordning handlar om
att ratt resurser gor ratt aktiviteter pa ratt plats i ratt tid. Det handlar séledes om att koordinera
resurser och arbetsinsatser for att fa hogre kvalitet och storre effektivitet i den verksamhet
som man valt att samverka kring. Med utgangspunkt i dessa begrepp presenteras har en
sammanstallning som bygger pa forskning, olika teorier och arbetssatt som ar identifierade
som viktiga forutsattningar for en effektiv och relevant samverkan och samordning.

3.3.1 Behovet av samverkan och samordning

Behovet av samverkan och samordning bygger ofta pa olika typer av utmaningar som
behdver hanteras. Dessa utmaningar kan vara enkla, komplicerade eller komplexa och kraver
darmed insatser pa motsvarande satt. Enkla problem har tydliga samband mellan orsak och
verkan. De kan uppnas relativt oberoende av andra faktorer. Komplicerade problem har
samma kannetecken som enkla problem med den skillnaden att de I6ses i samarbete mellan
flera parter 6ver organisationsgranser och nivaer. Om arbetet utfors pa ratt satt och med ratt
input sa blir aven resultatet bra. Komplicerade insatser ar ofta av teknisk karaktar. Komplexa
problem kannetecknas ocksa av att de behdver atgardas i samverkan, men dessutom av att
de paverkas av manga samverkande variabler och kontextuella férutsattningar som ar i
standig férandring. Samhallsutmaningar ar ofta komplexa till sin karaktar vilket medfor att de
ofta ar svara att I6sas av en enskild aktor. Istallet kravs ofta att aktorer fran olika
organisationer drar at samma hall. Pa grund av sin komplexitet behdvs darutdver oftast
fordjupade analyser som inkluderar exempelvis en kontext, ett nulage, en historik av
utvecklingen och att aktérer har en gemensam syn pa vad som kan vara lampligt att goéra for
att fa dnskad effekt. Det kan i manga fall vara en fordel att man tillsammans férsoker
identifiera en programteori, en verksamhetsteori, med explicita antaganden om hur en insats,
atgard, projekt, program eller policy bidrar till avsedd effekt. Fér komplexa utmaningar ar det
saledes avgorande att arbetet med att utveckla lampliga insatser bade gors i samverkan och
tar sin utgangspunkt i vad som har férutsattningar att ge dnskad effekt utifran vetenskaplig
grund och beprévad erfarenhet i form av forskning, statistik, utredningar med mera. Inom
detta arbete ar kompetensen hos professionen och samverkande parter i den relevanta
kontexten av betydelse.

3.3.2 God grund for samverkan

For att samverkan ska foras pa en relevant niva och resultera i atgarder som har forutsatt-
ningar att ge 6nskade effekter, ar det viktigt att skapa en gemensam syn pa nulaget. Darefter
kan olika vagar att hantera detta liksom vilka prioriteringar som kan bli aktuella diskuteras.
Har kan det ibland vara utmanande nar de samverkande organisationerna, i detta fall de fyra
utbildningsforvaltningarna, har egna direktiv och prioriteringar samtidigt som de inom det
stadengemensamma ska enas kring gemensamma insatser. For att samverkan ska bli
effektiv dar de samverkande parterna kompletterar varandra ar det av vikt att de
samverkande parternas vet vem som gor vad i det gemensamma arbetet. Med denna
utgangspunkt ar det vardefullt med en gemensam malbild, med utgangspunkt i identifierat
behov som kan bidra till i den uppgift som ska I6sas tillsammans. Darefter kan fokus laggas
pa att arbeta fram strategier och ta fram handlingsplaner dar det upplevs som relevant. En
viktig del i detta handlar séledes om att identifiera var det ar relevant med en samverkan eller
samordning och inte att samverka for samverkandets skull.

En modell som ibland anvands for att identifiera pa vilken niva samverkan hanteras ar den sa
kallade "samverkanstrappan”. Denna modell kan anvéandas som ar ett verktyg for att
sdkerstalla att samverkan sker pa ett relevant satt utifran den specifika uppgiften.
Samverkanstrappan kan anvandas som ett stdd i olika faser for att 6ka samverkan och ge
forutsattningar for samordning. Olika steg pa vagen handlar om att métas, skapa samsyn och
starta samarbeten. De olika stegen i samverkanstrappan illustreras i figur 5.
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Figur 5. Samverkanstrappans olika steg.

Av samverkanstrappan framgar att samverkan sker nar aktérer som agerar pa gemensamma
utmaningar verkar mot samma mal genom att ta steg framat i samverkanstrappan. Aktorerna
kan dock aven arbeta var for sig utifran sina férutsattningar och bidra med sin del for att na
det gemensamma malet. | detta fall handlar det om en sa kallad "flernivastyrning” dar
samverkansaktorerna tar sin utgangspunkt i respektive aktérs ansvarsomraden.

Av modellen framgar att en del fragor kan hanteras lagre ned i samverkanstrappan som en
foljd av att det inte ar mdjligt att agera tilsammans. | dessa fall kan det vara tillrackligt och
relevant att samverkan handlar om att fora samtal for att Oka forstaelsen mellan de olika
aktorernas forutsattningar. Det kan aven handla om att dela analysen dver problem och
ldmpliga insatser och att skapa samsyn av det problem eller den utmaning man vill méta. Dar
det krédvs en mer uttalad samverkan kan det vara aktuellt att exempelvis bedriva samverkan i
ett gemensamt projekt eller utifran en beslutad samhandling. Erfarenhet fran olika hall visar
att det senare framférallt &r dnskvart nar insatser riskerar att "falla mellan stolarna”. Har
handlar det om att identifiera om det finns centrala insatser som ingen enskild aktér ansvarar
for och att ha detta som utgangspunkt for dialog och samverkan.

En nordisk och internationell kunskapssammanstallning har tidigare tagits fram om sam-
verkan inom arbetslivsinriktad rehabilitering3. Aven om omréadet kan tyckas langt ifran den
verksamhet som bedrivs inom det stadengemensamma finns anda relevanta slutsatser som
har baring oavsett vilket omrade det handlar om. | studien har man identifierat méjliga
strukturella hinder for samverkan, samt framgangsfaktorer for nar samverkan fungerar. Som
strukturella hinder framférs faktorer som handlar om bristande stdd fran organisationen,
bristande kontinuitet, bristande incitament och strukturella skillnader mellan samverkande
aktoérer. Som framgangsfaktorer for samverkan lyfter sammanstaliningen vikten av stddjande
strukturer och att det finns ett framjande av arbetsprocesser. | tabell 6 redovisas faktorer som
kunskapssammanstallningen identifierat och sammanstallt nar det galler hinder och
framgangsfaktorer fér samverkan. Detta ar férutsattningar som aven kan ha betydelse for en
fortsatt fungerande samverkan och samordning inom de stadengemensamma omraden
Goteborg stad valt att organisera samlat.

3 Samverkan inom arbetslivsinriktad rehabilitering - En sammanstalining av kunskap och erfarenheter inom omradet.
Johanna Andersson, Runo Axelsson, Susanna Bihari Axelsson, Andrea Eriksson och Bengt Ahgren., Nordiska
hogskolan i folkhalsovetenskap, 2010.)
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Tabell 6. Hinder och framgangsfaktorer fér samverkan.

Strukturella hinder for samverkan

SWECO ﬁ

Framgéngsfaktorer for samverkan

Bristande stéd fran organisationen
Bristande tid for aktiviteter
Bristande ekonomiska resurser
Bristande intresse for verksamheten

Bristande kontinuitet

Personalomsattning

Omorganisationer

Malgruppen har samtidig kontakt med andra
specialister

Fysiska avstand mellan samverkande
organisationer

Bristande incitament

Rédsla fér kostandséverféringar mellan berérda
myndigheter (organisatorisk niva)’Samverkan
gynnar inte karriar (individuell niva)

Strukturella skillnader

Myndigheter har olika uppdrag och politiska
direktiv

Arbetar under olika lagar och regelverk
Olika ansvarsomraden

Olika informationssystem med olika krav pa
sakerhet

Aspekterna ovan férandras éver tid

Stédjande strukturer

Tydlig malgrupp

Relevanta aktorer involveras
Stark forankring i verksamheterna
Engagemang och stdd pa alla nivaer i
verksamheterna

Hallbara strukturer
Gemensamma resurser
Tillrackligt med tid

Majligheter till samlokalisering
Tydliga incitament

Frémjande arbetsprocess
Standardisering, systematisering och
formalisering av kontakter och
informationsutbyte

Gemensamt arbetssatt
Gemensamma utbildningsinsatser
Ledarskap som ar stédjande, icke
revirbevakande

Mats Tyrstrup vid Handelshdgskolan i Stockholm har i sin forskning tittat pa hur samordning,
granser och organisatoriska mellanrum fungerar inom olika valfardssektorer sasom skola,
vard och omsorg.'™ En fraga han stéller sig ar varfor samverkan och samordning ofta ar svart.
"Alla &r 6verens om att det ska ske, och det finns méngder av arbetsmodeller och verktyg
som ska underlétta. Andé blir det Iangt ifrén alltid verklighet.” Fyra férutsattningar som
behdver finnas pa plats for att samverkan och samordning ska fungera har identifierats. En av
dessa handlar om att de behdver finnas relevanta relationer bade internt och externt hos de
samverkande parterna. For att bygga relationer och hitta I6sningar behdvs dessutom
motesplatser och arenor for detta. En tredje forutsattning handlar om att det behdvs en
strategi for systematisk verksamhetsutveckling, detta behdvs som en foljd av att alla
verksamheter ar en del av ett storre system. En strategi behdver utvecklas som inte utgar fran
enheter och interna granser utan fran det som ska levereras. Utdver dessa tre forutsattningar
sa behdvs nagot som Tyrstrup benamner som slack i organisationen. Med systemkunskap
som ocksa ar en central forutsattningar menar Mats Tyrstrup att de samverkande parterna
behdver kanna till vad andra gor och hur de jobbar, bade inom den egna verksamheten och i
relation till andra verksamheter och organisationer. Ett hinder for att lyckas med samordning
som omnamns i studien ar att organisationer och verksamheter ofta ar bade slimmade och
pressade samtidigt som det behdvs investeringar for att bygga upp kapacitet som ger
forutsattningar fér samordning. Forskningen visar att det finns en stor medvetenhet om att
varje enskild organisation behdver gora prioriteringar inom sina egna ansvarsomraden. Detta
bidrar till granser mellan organisationer som skapar mellanrum. Nar mer granser och tydligare
ansvarsfordelning efterfragas tenderar det enligt Tyrstrup att forstérka det problem som
organisationerna har till uppgift att I16sa. En central forutsattning som studien betonar vad
galler forutsattningarna for koordinering 6ver granserna ar att “organisationerna behéver

kréangla sig ur stupréren”.

14 | valfardsproduktionens grénsland — Leading Health Care
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| detta kapitel redovisas resultat som framkommit med stdd av olika kvantitativa och
kvalitativa metoder. Avsnittet omfattar resultat fran den enkat som stalldes till rektorer och
utbildningschefer inom forskola, grundskola och gymnasieskola. | kapitlet benamns dessa
som “rektorer”. Kapitlet redovisar darefter uppgifter som framkom vid ett méte med
grundskolerektorernas referensgrupp samt fran deltagare vid en samlad dialog med
verksamhetsutvecklare inom utbildningsférvaltningen. Kapitlet omfattar aven uppgifter som
framkommit vid det fyrtiotal individuella intervjuer som genomforts med chefer och
medarbetare inom de samverkande forvaltningarna. Avslutningsvis redovisas resultat fran en
workshop som genomforts tillsammans med representanter i styrgruppen som finns kopplad
till det stadengemensamma, verksamhetschefer for de stadengemensamma omradena och
medarbetare i den referensgrupp som varit knuten till uppdraget och som representerar
samtliga fyra samverkande forvaltningar.

4.1 Resultat fran enkat med rektorer eller motsvarande

| enkaten stalldes en inledande fraga om nyttjandegraden av de stadengemensamma
omradena. Fragan som stalldes 16d: Vilka av fbljande stadengemensamma verksamheter
nyttias av den verksamhet som du féretrdder? Respondenterna kunde ange flera svar. Av
svaren, som redovisas i diagram 1 framkommer att 76 procent av de svarande, 108 personer,
uppger att de tar del av Center for skolutvecklings verksamhet. 64 procent av de svarande, 91
personer, uppger att de tar del av Sprakcentrums verksamhet och 51 procent de svarande,
73 personer, uppger att de tar del av Vagledningscentrums verksamhet.

Diagram 1. Rektorerna om nyttiandet av de stadengemensamma omradena.

Vilka av féljande staden-gemensamma verksamheter nyttjas av den
verksamhet som du foretrader? (antal)

120 108

100 21
%0 73

60
40
20

Vagledningscentrum (VLC) Sprakcentrum (SPC) Center for skolutveckling (CFS)

Med fragan om nyttjandegrad som grund fick rektorerna ta stallning till olika pastdenden om
de olika verksamheterna. Detta medfér att endast personer som svarat att de tar del av en
insats darefter fatt mojlighet att besvara de omradesspecifika fragorna som redovisas i
féljande omradesspecifika avsnitt.

4.1.1 Vagledningscentrum

| enkaten fick rektorer som nyttjar Vagledningscentrums (VLC) verksamhet ta stallning till ett
antal pastaenden om hur de uppfattar VLC vilket redovisas i diagram 2. Mest positiva svar
(62%) gavs vid pastaendet att VLC erbjuder en verksamhet med god kvalitet utifran géllande
styrdokument. Aven vid pastaendet att VLC erbjuder god service utifrdn skolan malgruppers
behov valde mer an halften av de svarande (57%) ett positivt svarsalternativ. Minst positiva
svar (27%) fick pastaendet att VLC erbjuder verksamhet som kdnnetecknas av innovativitet
och flexibilitet, tatt foljt av pastaendet att VLC erbjuder en verksamhet som frémjar
skolutveckling sett till verksamhetens malgruppers behov (31%). Nastan var tredje svarande
har angett att de inte vet om vagledningscentrums Drop-in verksamhet svarar upp mot
elevernas behov. Bland 6vriga svarande har en majoritet angett ett positivt svarsalternativ.
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Diagram 2. Rektorerna om Végledningscentrum.

Utifran den verksamhet som du foretrader, i vilken grad anser du att den
staden-gemensamma verksamheten inom Vagledningscentrum

...erbjuder Drop in verksamhet svarar upp mot *12% 15% _ 29%
era elevers behov?

...erbjuder en verksamhet som kannetecknas . -
av innovativitet och flexibilitet? 220 330 S5

...erbjuder en verksamhet som framjar

skolutveckling sett till verksamhetens . 24% 29% -7%

malgruppers behov?

malgruppers behov?

...erbjuder en verksamhet med god kvalitet * _
utifran gallande styrdokument? 9% 19% %

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

m| lag grad m|ganska lag grad = Varken lag eller hog grad m| ganska hdog grad ml hog grad = Vet gj

| en samlad fraga om Vagledningscentrum (VLC) fick respondenterna pa en tiogradig skala
ange om de upplever att verksamheten ar andamalsenlig och effektiv utifran behov inom den
verksamhet som respondenten féretrader. Av de svarande uppgav 26 procent nagot av de tre
mest positiva omddémena. 18 procent angav nagot av de mest negativa svarsalternativen.

Svaren i sin helhet redovisas i diagram 3.

Diagram 3. Rektorernas samlade bedémning om Végledningscentrum.

Upplevelse av andamalsenlighet och effektivitet - Vagledningscentrum
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Vid en jamférelse mellan hur respondenter fran grundskolan och gymnasieskolan svarat
framkommer att rektorer inom grundskolan i hdgre grad an rektorer i gymnasieskolan har
angett ett positivt svar, vilket framgar i diagram 4. Medarbetare inom forskolan uppger inte
mer an i enstaka fall att de nyttjar Vagledningscentrums verksamhet, varfér denna jamforelse
inte ar relevant.

Diagram 4. Jamfdrelse av svar vad géller uppfattning om Végledningscentrum.

Jamforelse olika skolformer - uppfattning om Vagledningscentrum

Gymnasieskola || EGTGTNGNGE 52 20
Grundskola | NN 5 31
Ala - [ 56 26

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

mNegativa = Neutrala ®Positiva

| anslutning till frdgorna om Vagledningscentrum fick rektorerna ge férslag pa hur
verksamheten skulle kunna utvecklas och organiseras for att de pa ett bra satt ska kunna ta
ett ansvar utifran gallande lagstiftning. Av svaren kan konstateras att rektorernas uppfattning
varierar. Rektorer inom grundskolan betonar ofta i sina kommentarer vardet av att ha studie
och yrkesvagledare anstallda vid skolan for att kunna anvanda dem mer flexibelt, men aven
for att knyta dem narmare undervisningen. Nagra exempel:

o Nér rektor inte sjélv kan bestdmma omfattning och innehéll pa Syvs tjidnst minskar méjlighet till
ansvarstagande. For att ta ansvar krévs befogenheter.

e Jag seridagsléget att det fungerar bra i samarbetet och det frémjar eleverna i deras utveckling
och infér de val de skall géra.

o VLC é&r ett fint stéd generellt- nog skulle vi énska mer stéd men det handlar om vilka férutséttningar
som VLC far och huvudman ger.

o Vill se ett aktivare arbete i klasserna.

e Jag skulle énska att vi hade en person i omradet 100% som kunde bidra till skolutveckling i ett F-9
perspektiv, och som da dven skulle ha stérre mdjligheter &n i dag att vara med i elevhélsoarbetet
bland annat.

Aven bland rektorerna inom gymnasieskolan ar det vanligt att de fér att fa battre kontinuitet
efterfragar att studie och yrkesvagledare ar anstallda pa skolan. Nagra kommenterar att det
finns god kompetens att tillga fran VLC och att verksamheten har forbattrats efter Amnade
synpunkter.

° Efter specifika 6nskemal fran mig och kollegor upplever jag att vi har fatt stérre gehér fér vad vi
behdver for stéd av Vagledningscentrum, Innan den férdndringen gjordes hade vi ett sémre
fungerande samarbete med dem. Vi &r pa végq att hitta ett uppldgg som passar var elevgrupp.

° SYV skulle kunna vara anstélld av respektive skola for att spara overheadkostnader. En central
organisation ar dyr och ur ett elevperspektiv sa far vara elever de det behbver fran bade
utbildningsledare och Syv.

° Jag tror att vi skulle kunna na ldngre om Syven var helt och héllet kopplad {ill skolan, fér att bli mer
integrerad i skolans frdmjande-férebyggande arbete.

o Jag hade gérna varit chef éver min SYV och kunnat styra min inre organisation. Under mina &r
inom férvaltningen har det varit mer regel &n undantag att jag fatt en ny SYV varje nytt lasar som
jag ska sétta in i min verksamhet. Det har varit svart att fa med SYV i vart skolutvecklingsarbete da
det mest har handlat om att fa SYV att férsta hur var skola och vara program fungerar - och sen
nésta ar &r det dags fér en ny SYV...

Nar fragor stalldes till referensgruppen foér grundskolans rektorer med utgangspunkt i
enkatresultaten for grundskolan konstaterades att man kénde igen sig i den bild som enkaten
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visade. Nagon kommenterade att behovet av vagledning 6kar ju aldre eleverna ar. En
uppfattning som framférdes var att fler elever erbjuds studievagledning nu mot tidigare. Det
framférdes ocksa som en majlighet att det vore intressant att ha vagledare anstallda inom sitt
eget rektorsomrade snarare an pa en specifik skola.

Aven verksamhetsutvecklare inom utbildningsférvaltningen uppgav sig kénna igen den
bild som rektorer inom utbildningsférvaltningen gett i enkaten. Kanslan var att Vaglednings-
centrums verksamhet har forbattrats framforallt det senaste aret. Dock konstaterades att
upplevelsen ar att manga rektorer har svart att se sitt ansvar och att uttrycka sina behov da
det stadengemensamma ligger utanfor den egna foérvaltningens ansvar, detta trots att det
stadengemensamma verkar inom utbildningsforvaltningen. Nagon uttryckte att rektorerna
antagligen inte forstar hur svart det ar att rekrytera studie- och yrkesvagledare. En uppfattning
som framférdes ar att det finns behov av ett samarbete kring professionen framférallt pa
mindre enheter som antagligen skulle ha svart med rekryteringen. For att underlatta
samarbetet mellan Vagledningscentrum och skolorna framfoérdes att kommunikationen med
fordel kan utvecklas for att Vagledningscentrum ska lyckas formedla vad de faktiskt erbjuder.

4.1.2 Sprakcentrum

| den enkat som genomforts fick rektor som nyttjar Sprakcentrums (SPC) verksamhet ta
stallning till ett antal pastaenden om hur de uppfattar SPC vilket redovisas i diagram 5. Mest
positiva svar (41%) gavs vid pastaendet att SPC erbjuder god service utifran skolan
malgruppers behov. Aven pastaendet att SPC erbjuder en verksamhet med god kvalitet
utifran géllande styrdokument fick en forhallandevis hog andel positiva svar (35%). Minst
positiva svar (22%) fick pastéendet att VLC erbjuder en verksamhet som frémjar
skolutveckling sett till verksamhetens malgruppers behov, tatt foljt av pastaendet att SPC
erbjuder verksamhet som kdnnetecknas av innovativitet och flexibilitet (23%).

Diagram 5. Rektorerna om Sprakcentrum.

Utifran den verksamhet som du féretrader, i vilken grad anser du att den
staden-gemensamma verksamheten inom Sprakcentrum

...erbjuder en verksamhet som kannetecknas
av innovativitet och flexibilitet? - L L7 kS I L2
...erbjuder en verksamhet som framjar

skolutveckling sett till verksamhetens - 21% 37% 16% .9%
malgruppers behov?

...erbjuder god service utifran skolans 5 0 3 I
malgruppers behov? . 1% 8% 5% ./0
...erbjuder en verksamhet med god kvalitet 5 0 3 0
utifran gallande styrdokument? . 14 £l A0 . U
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Som en samlad fraga om Sprakcentrum (SPC) fick respondenterna pa en tiogradig skala
ange om de upplever att verksamheten ar andamalsenlig och effektiv utifran behov inom den
verksamhet som respondenten foretrader. Av de svarande uppgav 10 procent nagot av de tre
mest positiva omddmena. 24 procent angav nagot av de mest negativa svarsalternativen.
Svaren i sin helhet redovisas i diagram 6.
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Diagram 6. Rektorernas samlade bedémning om VLC.
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Vid en jamférelse mellan hur respondenter fran grundskolan och gymnasieskolan svarat
framkommer att rektorer inom gymnasieskolan i hégre grad an rektorer i grundskolan angett
ett positivt svar, vilket framgar i diagram 7. Medarbetare inom férskolan uppger inte mer an i
enstaka fall att de nyttjar Sprakcentrums verksamhet, varfoér denna jamférelse inte ar relevant.

Diagram 7. Jdmférelse av svar vad géller uppfattning om Sprakcentrum.

Jamforelse olika skolformer - uppfattning om Sprakcentrum

Gymnasieskola | 62 - 18
Grundskola [N 70 6
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mNegativa = Neutrala ®Positiva

| anslutning till fragorna om Sprakcentrum fick rektorerna ge forslag pa en pa hur
verksamheten skulle kunna utvecklas och organiseras for att de pa ett bra satt ska kunna ta
ett ansvar utifran gallande lagstiftning. Svaren varierade. | nagra fall valde rektorer inom
forskolan att lamna kommentarer gallande Sprakcentrum. Fran dessa rektorer lyftes behovet
av modeller och handledning, samt att det vore bra med nagra utvalda skolor med expertis
inom sprakupplarning, inféringsklasser och alfabetiseringsklasser (for dem som inte har
skolbakgrund) fér de unga som kommer till Sverige forsta aret for att darefter placera dem i
klass. Rektorer inom grundskolan betonade pa liknande satt som for Vagledningscentrum
varden av att ha modersmalslarare anstallda vid skolorna. Framférallt Iag en betoning pa att
det saknas delaktighet fran eleverna, att likvardigheten brister och ett ifrdgasattande kring
kostnader relaterat kvaliteten i de tjanster som erbjuds. Nagra exempel:
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o Den stelbenta organisationen behéver ha elevfokus. Det saknas nu. Instéllda lektioner far vi
ingen vikarie fér och méaste &nda betala. Nar exempelvis studiehandledning behéver avslutas
finns det uppségningsregler som ej ar tydliga.

e Undervisningen i modersmal skiljer sig valdigt mycket fréan ordinarie undervisning. Den &r
séllan digital eller har mycket elevinflytande. Det &r ofta kompendium med stenciler som
eleverna fyller i

e Viupplever alt det kan skilja véldigt mycket beroende pa person som kommer till skolan. | vissa
fall fungerar samarbetet mellan studiehandledare/lérare mkt bra men ibland &r det svérare att
fa till. Da blir kostnaden i relation till stédet inte hallbart.

e Viskulle behéva ha en mottagningsenhet som stéttar och testar kunskapsnivan fér nyanldnda
elever. Vi skulle behdéva mer organiserat arbete kring SvA, gérna i samarbete med
modersmalslérare.

o Nar det géller studiehandledning sa hade jag énskat ett effektivare och mindre kostsamt
alternativ. | de stora spraken borde vi ha egna anstéllda i GFS som tjénsteférdelades utan
detta kbp-och séljsystem med kostnader foér resor osv. Timpengen fér denna verksamhet
innebér att elever i princip alltid far mindre studiehandledningen &n vad vi bedémer att de har
behov av.

e Det behbévs mer samordning och ekonomistyrning da min verksamhet utifrdn behov skulle
behdva mkt mer av SPC’s tjdnster &n vad vi har rad till

e  Kostnaden av alla nyanldnda elevers studiehandledning féreslas tas centralt. Dagens system
blir inte likvdrdig da skolornas ekonomi kan avgéra tillgangen.

®  Fnorganisering inom grundskoleférvaltningen skulle underlédtta och stédja utveckling.

Kommentarer fran rektorer inom gymnasieskolan lyfte framférallt att vikten av en fungerande
organisation, att kunna erbjuda eleverna sprakstdd pa olika modersmal, att det &r en brist pa
kunskap om behov for elever inom anpassad skola och ett dnskemal om storre flexibilitet.

e Jag anser att verksamheten inom Sprakcentrum &r dndamalsenlig och effektiv utifran de behov
vi har i verksamheten.

e Jag bedémer den som sa bra den kan vara med tanke pé det omfattande behovet.

e  For att kunna erbjuda eleverna manga olika modersmal och studiehandledning pd méanga
sprék &r det en forutséttning att man kan hyra in det man behéver. Studiehandledning har dock
inte 6kat méluppfyllelsen for nyanlénda de senaste 10 é&ren sa fragan & om man inte borde
l&gga pengarna pa att stdrka mentorskapet och undervisningen i svenska som andrasprak
istéllet. Det hade nog starkt elevernas maluppfyllelse i hégre grad.

e  Battre flexibilitet &r att 6nska, vi tar emot elever under hela ldsaret och da skulle vi dven énska
att SPC tog emot vara elever utifran sprakval.

e De behov vi har & modersmalsundervisning och den &r véldigt svar att organisera for en
mindre skolenhet. Jag tror nuvarande organisation &r bra utformad, det handlar mer om 6kad
dialog kring praktiska férutséttningar som lokaler, schemaldggning och spridning inom stadens
olika lokaler sa att inte enskilda skolor blir fér hart belastade.

e  Féranpassad gymnasium krdvs mer utbildning av modersmalslararna.

| dialogen med referensgruppen for grundskolans rektorer lyftes kring Sprakcentrums
verksamhet att det finns en del kunskapsbrister hos personalen vad galler anpassad
grundskola som kan forbattras. Generellt sett lyftes att betygssattningen ar alltfér hdg inom
modersmalsundervisningen sett till laroplanen. En av de medverkade forde fram att
Sprakcentrum inte alltid kan leverera det som efterfragas varfér skolorna far bekosta insatser
sjalva utanfér samordningen. Som exempel ndmndes att det saknas modersmaisléarare i
meankieli. Ytterligare nagot som namndes angaende sprakcentrums verksamhet ar att det ar
svart att fa vikarier i de fall det inte galler vikarier 6ver langre tid. Det konstaterades att det ar
lattare att organisera studiehandledning nar man traffas pa skolorna. | detta sammanhang
uppgavs timplanen vara en klurighet. Det framférdes ocksa att det finns férdelar med en
samordnad verksamhet. | sammanhanget patalade en av de medverkande att om man pa en
enskild skola skulle anstalla en arabisktalande larare kan det bli problem nasta lasar om farre
elever har behovet. Har ar det en fordel att det finns en samlad organisation dar man bestaller
tjanster. | sammanhanget stallde sig en av de medverkande fragan: "Ta en skola med
modersmalsldrare inom somaliska som ett exempel, hur fungerar det att nyttja personen i de
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fall nér behovet inte &r sa stort inom en skola. Kan de nyttjas pa ett annat sétt som 6vriga
larare t.ex. som rastvakter? Eller kan de fa andra uppgifter som en annan person har pa
skolan?” Ytterligare en av de medverkande lyfte fragan, "Vad skulle det bli fér effekter av att
flytta Sprakcentrum till grundskoleférvaltningen?”

Om Sprakcentrum framférdes fran verksamhetsutvecklare inom utbildningsforvaltningen
att det ar bra att verksamheten erbjuds samlat. Samtidigt patalas att det finns utvecklings-
omraden. Ett exempel ar att det ar svart att erbjuda en relevant studiehandledning. Mycket
hanger pa att ratt kompetens erbjuds och att det blir en kontinuitet i samarbetet.
Modersmalsundervisningen i évrigt framfordes som lattare att hantera.

4.1.3 Center for skolutveckling

| enkaten fick rektorer som nyttjar Center for skolutvecklings (CFS) verksamhet ta stallning till
ett antal pastaende om hur de uppfattar CFS vilket redovisas i diagram 8. Mest positiva var
de svarande till pastdendet att CFS erbjuder en verksamhet med god kvalitet utifréan géllande
styrdokument (50%) foljt av pastaendet att CFS erbjuder en verksamhet som frémjar
skolutveckling sett till verksamhetens malgruppers behov (46%). Aven pastaendet att CFS
erbjuder god service utifran skolans malgruppers behov fick en forhallandevis hog andel
positiva svar (40%). Minst positiva svar (33%) fick pastaendet att CFS erbjuder verksamhet
som kénnetecknas av innovativitet och flexibilitet.

Diagram 8. Rektorerna om Center fér skolutveckling.

Utifran den verksamhet som du féretrader, i vilken grad anser du att den
staden-gemensamma verksamheten inom Center fér skolutveckling

...erbjuder en verksamhet som kannetecknas l - |
av innovativitet och flexibilitet? i k) a2 4%

...erbjuder en verksamhet som framjar
skolutveckling sett till verksamhetens l10% 26% 37% . 12%
malgruppers behov?

...erbjuder god service utifran skolans I8% 3% 30% . 17% |
malgruppers behov?

...erbjuder en verksamhet med god kvalitet I35 o . - o |
utifran gallande styrdokument? j 2% o 8%
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m| |ag grad m| ganska lag grad = Varken lag eller hog grad ®| ganska hég grad m1 hég grad m Vet gj

| en samlad fraga om Center for skolutveckling (CFS) fick respondenterna pa en tiogradig
skala ange om de upplever att verksamheten ar andamalsenlig och effektiv utifran behov
inom den verksamhet som respondenten foretrader. Av de svarande uppgav 14 procent
nagot av de tre mest positiva omdémena. 20 procent angav nagot av de mest negativa
svarsalternativen vilket redovisas i diagram 9.
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Diagram 9. Rektorernas samlade bedémning om Center for skolutveckling.
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Vid en jamforelse mellan hur respondenter fran de olika skolformerna, férskolan, grundskolan
och gymnasieskolan, svarat framkommer att andelen svarande som angett ett negativt svar
ar storst bland forskolans rektorer. Det &r &ven den malgrupp som angett hogst andel positiva
svar. Rektorer inom gymnasieskolan ar den grupp som i hdgst omfattning angett ett neutralt
svarsalternativ, vilket framgar i diagram 10.

Diagram 10. Jdmfdrelse av svar vad géller uppfattning om Center fér skolutveckling.

Jamfdrelse olika skolformer - uppfattning om
Center for skolutveckling

Gymnasieskola |l 86 7
Grundskola |GGG 68 12
Ferskola | NG 58 18

Ala [N 66 14
0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

mNegativa = Neutrala ®Positiva

| anslutning till fragorna om Center for skolutveckling fick rektorerna ge forslag pa hur
verksamheten skulle kunna utvecklas och organiseras for att de pa ett bra satt ska kunna ta
ett ansvar utifran gallande lagstiftning. Manga av kommentarerna oavsett vilken forvaltning de
svarande foretrader handlade om att det skulle vara mer andamalsenligt att fragor som
hanteras inom CSU skulle kunna hanteras inom respektive férvaltning.

Rektorer inom forskolan lyfte framférallt att man inte utnyttjar CSU tjanster och att stddet
behdvs narmare verksamheterna. Kring utbildningar som erbjuds ges blandade kommentarer
fran rektorerna inom forskolan. Nagra exempel:
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Att Centrum for skolutveckling specialiserar ndgon del mot férskolan och dé frémst mot
kvalitetshdjande insatser gdrna sprakutveckling fér évrig personal, detta da glappet &r stort
mellan férskolldrarna och 6vrig personal.

Mellanledare i verksamheten! Typ pedagogister, utvecklingspersoner. Centralt hanterad
mojlighet som anordnar bokningar till studiebesdk, studieresor dit man kan anméla enskilda
medarbetare.

Just nu har vi inte haft tid och medverka i Center fér skolutveckling utan anvént oss av
utvecklingsavdelningen pa férskoleférvaltningen.

Jag skulle behéva stédet ndrmare och knutet till rektorsteamet i omradet som jag arbetar och
verkar i. Detta skulle géra att stédet skulle kunna bli mera riktat och praktiknéra for det just de
férskolor som finns i omradet behéver.

Ibland dnskar jag att de skulle mer underséka vara behov utifrén geografiska omraden i staden
eftersom behoven ser mycket olika ut. D& skulle det finnas nagot fér alla, mer nischat.

Det hade varit hjdlpsamt att gbra en inventering/kartlédggning av vad rektorer skulle vilja 6ka sin
kompetens inom istéllet for att fa ett paket som vi kanske inte har nytta av.

Utnyttjar inte detta speciellt mycket, men bra med kompetenshéjande insatser som utbildningar.
Har gétt strategisk personalplanering, helt otroligt bra.

Rektorer inom grundskolan lyfte framférallt i sina kommentarer att det ar viktigt med ett nara
samarbete mellan CSU och forvaltningarna alternativt att kompetensen som finns inom CSU
flyttar ut till férvaltningarna. Nagra exempel:

| bistra ekonomiska tider kanske fokus skulle ligga pa eleverna. Skolutveckling &r att elever
mar bra. Kanske skulle de kompetenta personerna behéva komma ut i verksamheterna sa att
deras kompetens kommer eleverna till gagn?

Samverkan/samarbetet mellan CFS och skolorna kan utvecklas mer.

Erbjuda mer individinriktade kurser gérna i samarbete med GU sé att utbildningarna kénns "péa
riktigt". | hégre grad efterfraga behoven ute pa skolorna innan kurser o utbildningar
organiseras. Nuvarande "sparvagnar" kdnns overkill i flera av vara skolomraden och &r alldeles
fér omfattande. Hade varit béttre med ledarskapsutbildningar/organisationsutbildningar pa GU
for att na effekt ute i verksamheterna. Och kvalitet pa utbildningen...

Hér finns mera att utveckla fér anpassad grundskola, det gérs férsék. A andra sidan uppfattar
jag att CFS férséker vara innovativa och finna kreativa sétt for att matcha behov &n mera.

Jag har inte sett mycket av denna verksamhet i Géteborg. Manga ord och lite arbete pa
skolorna.

CFS-verksamheten kdnns ofta bra men deras uppdrag é&r otydligt och borde finnas inom GSF
pa ett helt annat sétt. Just nu kdnns avdelningen ha spelat ut sin roll.

Det borde finnas stérre mdjlighet till ndra samarbete och systematik om denna typ av
organisation 1ag inom kvalitet och utveckling

Kompetensen borde absolut finnas pa grundskoleférvaltningen istéllet och inte i sérskild
avdelning utanfér. Det blir dyrt och svartillgangligt.

Rektorer inom gymnasieskolan lyfte framforallt att det finns mycket kompetens inom CSU
men att tjansterna inte ar fullt ut andamalsenliga och kostnadseffektiva sett till de enskilda
skolornas och elevernas behov. Nagra exempel:

CFS har en bra verksamhet med manga kompetenta medarbetare men som enskild skola och
skolenhet hade vi klarat oss utan CFS. | &rlighetens namn vet jag inte om kostnaden &r
férsvarbar till den faktiska effekt det ger i maluppfyllelse hos den enskilde eleven i vara
klassrum. Det ar relativt séllan vart SKA har med CFS att géra.

Min erfarenhet av CFS &r att verksamheten &r pa sa fort det signaleras ett behov av
fortbildning.

Det har ofta varit for kostsamt for oss att delta i insatser fran CFS. Bade en kostnad fér
utbildningen och en kostnad fér franvaro av larare.

Har ingen idé om annan organisering, men kan konstatera att det &r en, for oss, relativt
outnyttjad resurs déa det ofta &r svart att fa till organisatoriskt. Och ibland kostnadsmdssigt. En
nérmre dialog om behov och CFSs mdéjligheter att gbra insatser tillsammans med enheten
hade behdvts pa nagot sétt. Med lang framférhallning.

Det &r en aktér jag inte mérker av sa mycket i den dagliga verksamheten.
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Representant fran referensgruppen for grundskolans rektorer konstaterade angaende
Center for skolutveckling att det ar sju kompetenta lektorer inom verksamheten som skulle
kunna anvandas battre. Att férdela ut dessa pa forvaltningarna menade en av de medverk-
ande skulle antagligen 6ka nyttan av kompetensen. Uppfattningen som framférdes var att
som det ar organiserat i nulaget har det spelat ut sin roll da insatser inte kommer alla till godo.
"Respektive huvudman kan styra detta enklare. Om vi hade lektorerna i huset skulle vi kunna
nyttja dem béttre.”

Fran utbildningsfoérvaltningen verksamhetsutvecklare framférdes angaende Center for
skolutvecklings verksamhet att det framforallt ar svart att fa till en bra anpassning mellan vad
som erbjuds och de behov som finns ute i verksamheterna. "Utbildningar dimper ner som inte
passar skolorna”. Rektorerna ar heller inte alltid insatta i vad de kan ta del av. Samtidigt
framférs att Center for skolutveckling gjort en god utveckling under det senaste aret. En
aktivitet som manga uppskattat ar forskning matematik. En av deltagarna i samtalet uttrycker
att "utbildning kanske inte &r rétt form. Forskning skulle antagligen vara mer relevant”.
Tidigare var det vanligt att det patalades att Center forskolutvecklings verksamhet var
kostsam, men detta har man hért mindre av under senare tid. "Om man skulle flytta Center fér
skolutvecklings kompetens ut pa férvaltningarna skulle det inte vara jéattestora resurser att
férdela” .

4.1.4 Samlade synpunkter om omradenas organisering

| enkaten fick respondenterna avslutningsvis ldmna mer évergripande kommentarer om de
stadengemensamma omradena. Svaren som lamnades var av delvis olika karaktar vilket
presenteras genom exemplen nedan uppdelat utifran vilken forvaltning respondenten verkar
inom.

Kommentarer fréan férskolans rektorer

o Viféar sé knaper tilldelning till grundverksamheten sa att vi inte kan ha igang kvalitativ
utbildning, om vi har férskollérare sé far vi arbeta utan vikarier for att fa ihop ekonomi. D& blir
det mérkligt att ha denna funktion. Kénns som en onddig lyx.

o Nér det géller stadengemensamma verksamheterna &r det viktigt att kontinuerligt utvérdera
och stédrka samarbetet mellan férskolorna. Att skapa nétverk och plattformar fér samarbete kan
frimja gemensamma mal och 6ka kvaliteten pa férskoleverksamheten inom staden.

e  Center for skolutveckling &r mer osynlig fér mig och jag vet inte hur jag kan anvédnde dem...

e Det &r svéart f6r medarbetarna att ldmna barngruppen och delta i projekt mm utanfér férskolan.
Det saknas personal hos barnen.

Kommentarer frén grundskolans rektorer

e Det saknas samordning. Alla arbetar pa sin kant. Det maste till ett "vi" tinkande. Eleverna, de
vi &r till fér, tappas bort.

e Jag tycker vi som &r en sa stor forvaltning ska ha kvalitativ verksamhet under samma paraply

e Jag har stor respekt och forstaelse fér en samlad kompetens inom olika omraden. Det som jag
onskar &r att de kravstélls sa att exempelvis lektorer &r del av verksamhetsutveckling i nagon
verksamhet samtidigt. Allt fér att "ha kvar érat mot rélsen" och samtidigt ha bésta forutsétt-
ningar fér en effektiv verksamhetsutveckling utifran aktuell forskning och erfarenhet.

e [ nuldget anvénder jag inte Center fér skolutveckling och det &r eventuellt en brist. Det kénns
som att avstandet till deras forskning blivit Idngre sedan vi blev GSF 2018. Det kdnns ocksa
véldigt oklart vad deras uppdrag &r, vem ska de stédja? Enskilda skolor, férvaltningar? N&r vi
var stadsdelar och jag inte hade tillgang till en utvecklingsavdelning inriktad pa grundskola
anvénde jag dem ofta.

e  En stor férdel med att ha stadengemensamma verksamheter &r just det stadengemensamma.
Centraliseringens baksida i &r att det &r latt att tappa 1- 19 arsperspektivet for vara yngsta
invanare.

e  Risk att nuvarande organisering hamnar for l&angt frén verksamhet och blir fér generell.
Samverkan i utbildningskedjan &r fullt méjligt utan verksamheterna, och bér riktas mot
identifierade utvecklingsomraden, nyttja befintliga utvecklingsenheter/resurser inom respektive
férvaltning och samverka istéllet fér att ha en sérskild verksamhet som ska iscensétta det.
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Kommentarer fran gymnasieskolans rektorer

e  Skattepengarna borde i sa stor utstrdckning som mdjligt ga till klassrumsnéra verksamheter
och satsningar pa ldrare, mentorer, elevhélsa, skolsociala team och liknande. Kommunala
administrativa férvaltningar har en tendens att vaxa i férhallande till sina brukare utan att det for
den saken skull faktiskt blir béttre verksamheter fér det de ér till for. Plattare organisationer,
mindre administration och mer pengar och stérre fokus pé elever och lérare i det konkreta
pedagogiska arbetet skulle ge en hégre maluppfyllelse.

e Med tanke pa de atstramningar och besparingar som varje skola maste genomféra maste ju
dven den stadengemensamma verksamheten tas med i berdkningen och vérderas vad de
tillfér. Finns inte resurser fér basuppdraget att genomféra undervisning sa maste ju dven
stédfunktioner som studievdgledning och Center for skolutveckling kritiskt granskas utifran vad
som &r prioriterat.

e Vad géller Center fér skolutveckling sé& har jag anmélt en del ldrare pa utbildning dér. Men det
kdnns som om de erbjuder de utbildningar som den egna personalen vill halla i snarare &n att
se vilka behov det finns ute i verksamheterna. Hade hellre velat att den personalen skulle réra
sig ute pa skolorna och hjélpa till med fortbildning utifrén de behov som finns dér.

e Jag hade sett det som en fordel att sjélv dga resurserna for skolutveckling och védgledning.
férdelen skulle besta i att fullt ut leda och férdela resurserna fér ekonomisk effektivitet och
optimal maluppfyllelse fér eleverna. Organiseringen av modersmalsundervisningen &r komplex
men kréver, enligt mig, en central organisering i Staden alternativt inom respektive férvaltning.

Rent allmant framférdes av representant i referensgruppen fér grundskolans rektorer att
man i vissa fall utdéver de stadengemensamma tjansterna behdver organisera verksamhet
aven lokalt i de fall samordningen inte kan erbjuda tjanster. En annan synpunkt handlade om
hur man kan sakerstalla likvardighet. “Jobbar man med detta centralt, att en skola képer
mycket tid i férhallande till antalet elever och en annan fa timmar.” "Det ar generellt svart med
SKA uppfédliningen da en del skolor har egna anstéllda och andra képer allt.” Ytterligare en
fraga som togs upp handlade om ekonomin. "Vem bestdmmer hur mycket en insats far kosta
och nér det gors prisjusteringar? Att uppsagning av kopta tjanster ar pa larsarsbasis ar enligt
en av de medverkande inte optimalt. "Det blir dyrt om man inte behéver tjidnsten ett helt
ldsar.” Som en avslutande kommentar tog en av de medverkande upp att man inte far
glémma bort elevernas inflytande, barnperspektivet och demokratifragor.

| dialog med verksamhetsutvecklarna inom utbildningsforvaltningen framférdes en
gemensam uppfattning att det initialt fanns goda intentioner med att skapa de stadengemen-
samma omradena men att utvecklingen som skett av férvaltningarnas organisationer minskat
detta behov. Avstanden mellan forvaltningarna och framférallt till eleverna har 6kat som en
foljd av den férandrade forvaltningsstrukturen. Det upplevs ocksa ha varit svart att fa till en
relevant kommunikation kring det stadengemensamma mellan forvaltningarna och till
skolorna. Detta har bidragit till att det successivt har skapats "mellanrum” som ar svart att
Overbrygga.

Vid en fraga mer specifikt om vad man ser som styrkor respektive svagheter med de
stadengemensamma omraden framférdes som styrkor att det ar bra att det finns en samlad
kompetens. Det ar en service till skolorna. Kompetensen hos personalen ar god. Om man
fran olika skolor och férvaltningar har bra kommunikationsvagar och relationer sa framfoérdes
att organisationen ar ganska bra. For Vagledningscentrum och till del aven Sprakcentrum
underlattar den samlade kompetensen bade rekryteringsmdjligheter och att man genom
anpassningar kan tillgodose olika behov hos eleverna pa ett enklare satt an om de var
hanvisade till en och samma vagledare. Som svagheter namns att det ar osakert i vilken
omfattning som rektorerna ser effekter av arbetet som goérs inom det stadengemensamma.
Att det saknas en koppling till elevhalsan framfors av en av de medverkande som en brist. En
annan patalar brister i kommunikationen och uttrycker ’jag funderar pa vad som nér VLC och
SPC. Forut I&t det “det har ar vi”. Nu ar fokus mer pa fragor som *vad saknar ni? Vad behdéver
ni?” som ger béttre férutséttningar. Med Center f6r skolutveckling har motsvarande forflyttning
inte skett.”

Pa en fraga om vad man ser for utvecklingsbehov i befintliga stadengemensamma omraden
framfors fran verksamhetsutvecklare inom utbildningsforvaltningen att det har framkommit att
man inom det stadengemensamma har blivit mer uppdragsorienterade an tidigare vilket ar
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positivt. Enigheten ar stor om att det behdvs en samverkan framférallt dar det ar sma om-
raden, men det framfors samtidigt att det ar en balansgang. Det stadengemensamma ar i
grunden tre helt olika uppdrag styrda av laroplan eller utvecklingsplan. En av representan-
terna lyfter: “lek med tanken om VLC, om vissa delar ges lokalt och vissa gemensamt. Ska
organisationen da ligga pa stadengemensamt eller pa férvaltningsniva?” En annan lyfter
fragan om vad som har skapat mest friktion. "Véagledare kommer till skolan genom uppdraget.
De blir irriterade for att rektor sédger sig behéva annat &n uppdraget.” De tillfragade
aterkommer till att om det ska fungera sa behovs det goda former for kommunikation och
kring hur man ska agera for att ta reda pa vilka behov som finns. | detta har styrgruppen en
viktig roll. Hittills ar upplevelsen att de varit alltfér reaktiva. En av de medverkande uttrycker
avslutningsvis i samtalet "Vem beslutar vad, nér, under vilka former. Det finns en risk att det
utvecklas fér sin egen skull mer &n fér uppdraget som ju ytterst handlar om hur vi gér skillnad

fér vara elever. Det &r viktigt att planera verksamheterna utifrén det perspektivet.”

4.2 Inspel fran genomfdrda intervjuer

En stor del av datainsamlingen har inhamtats genom inter-
vjuer. Utdver medarbetare som har sin roll organisatoriskt
inom det stadgemensamma har totalt sju personer inom
kategorin "styrgruppen” intervjuats. En av dessa represen-
terar forskoleférvaltningen, tre grundskoleférvaltningen, tva
utbildningsférvaltningen och en arbetsmarknads- och
vuxenutbildningsférvaltningen. Samtliga i denna grupp har
en chefsroll inom sina respektive forvaltningar. Fran
kategorin "stadengemensamt” deltar utbildningschef som
ocksa ar ordférande for styrgruppen, samt de tre verksam-
hetscheferna som har ansvar for Vagledningscentrum,
Sprakcentrum och Center for skolutveckling. De senare har
en adjungerad roll i styrgruppen. Aven dessa personer har
intervjuats. Aven andra medarbetare i olika funktioner har

Indelning av respondenter i
intervjusammanstallningen:

”Styrgruppens representanter” —
7 personer, representanter fran de
fyra férvaltningarna

”Stadengemensamt” — 4 personer,
utbildningschef (ordférande i
styrgrupp) och verksamhetschefer
(VGL, SPC, CSU)

”Specialistfunktion” — 11 personer
t.ex. ansvar inom kvalitet, utveckling,
verksamhetsspecifika sakomraden

” Administrativ funktion” — 9
personer, verksamma inom HR, IT
och ekonomi

fatt komma till tals i utredningen och har getts maojlighet att
[d&mna sina synpunkter. | sammanstallningen grupperas dessa utifran sina olika
ansvarsomraden, dock med viss sammanslagning for att redovisningen ska undvika att
utsagor ska kunna harledas till enskilda personer. Detta medfor att medarbetare som har en
funktion inom HR, IT eller ekonomi, totalt 9 personer, har grupperats som "administrativ
funktion” och évriga medarbetare, totalt 11 personer, har grupperats som medarbetare i
"specialistfunktion” inom nagon av de samverkande forvaltningarna. Dessa personer har ofta
roller inom kvalitet, utveckling eller en expertroll kopplat till nagot av de férvaltningsspecifika
omraden som det stadengemensamma omfattar.

4.2.1 Overgripande uppfattning om det stadengemensamma

Pa en fraga om styrgruppens representanters 6vergripande uppfattning om det
stadengemensamma framfors att utbildningskedjan for barn unga mellan 1och 19 ar ar en
viktig grund for den samverkan som finns. Samtidigt patalas att det ar valdigt lite fokus pa de
yngsta i forskolealder och pa den verksamhet som hor till vuxenutbildningen inklusive KAA.
Alla samverkande forvaltningar ar inte berérda av de stadengemensamma omradena vilket
inte ar optimalt. En uppfattning som framfors ar att det gemensamma arbetet ar tungrott.
Manga ganger maste fragor tas i de egna férvaltningarna innan beslut kan fattas. En av de
intervjuade patalar att styrgruppsmodellen ar mer som ett projekt som inte ar forpliktigande pa
samma satt som arbetet som sker i den egna férvaltningen.

Center for skolutveckling framférs utgora ett vetenskapligt nav och en arena som ska verka ut
till forskola, grundskola och gymnasiet och dar olika insatser, saval utbildningar som forskning
kan avropas. Detta menar flera av de intervjuade inte fungerar sarskilt bra da insatser
behéver finnas narmare de verksamheter som stédet riktar sig till. Aven om det finns mycket
kompetens och personer med vetenskaplig bakgrund som har disputerat att tillga, ar det inte
sakert att den svarar upp mot behoven, framfor en av de intervjuade. Genom att det skett
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organisatoriska forandringar dar man gatt mot mer processinriktade arbetssatt inom de
samverkande forvaltningarna de senaste aren har det i vissa delar utvecklats parallella spar.
Som exempel namns att férvaltningarna har egna verksamhetsutvecklare inom sina
respektive organisationer. Att det saknas tydliga 6verenskommelser medfér oklarheter om
vilken kvalitet olika bestallningar resulterar i. En av de intervjuade papekar att det inom
Utbildningsnamndens reglemente framgar att styrgruppen for det stadengemensamma ska
styra och leda utifran forvaltningarnas behov. Detta menar samma person ar svart. Forskole-
forvaltningen och grundskoleférvaltningen har jobbat mycket med att bygga upp sin egen
verksamhet de senaste aren vilket har forsvarat det stadengemensamma arbetet. Samtidigt
framférs fran en av de intervjuade att det ar positivt att verksamheten bedrivs inom en av
utbildningsnamnderna och inte pa stadsledningsniva. Skalet for denna uppfattning ar att det
ges mojligheter till ett storre fokus pa utbildningsfragorna an vad som annars hade varit fallet.
Det som ar problematiskt ar, enligt den intervjuade, snarare att man behdéver hitta gemen-
samma namnare dar alla samverkande parter ar berérda. Representant fran vuxenut-
bildningen uttrycker i sammanhanget att om det ska vara relevant for vuxenutbildningen att
vara med i samarbetet sa behdver perspektivet vidgas till ett 0 till 30 ars perspektiv.

Verksamma inom stadengemensamt betonar att de ser vinster med 1 till 19 perspektivet och
att det ar forvaltningstvergripande. Det ger en tydlighet i utbildningskedjan anda ut till
eleverna. FOr ansvariga inom det stadengemensamma ar det viktigt att det ar tydligt var
huvudmannaskapet ligger och att de som medverkar i styrgruppen har tydliga mandat.
Intervjuade framfor att &ven andra omraden skulle kunna hanteras som stadengemensamt,
men under férutsattning att det finns ett tydligt syfte.

Nagot som flera av de intervjuade inom kategorin specialistfunktion vitthar om oavsett
forvaltningstillnérighet ar att forvaltningarna ar daliga kravstallare och att uttrycka sina behov
relaterat de stadengemensamma omradena. For att detta ska fungera &r narhet en fordel. |
andra samarbeten som ligger utanfor det stadengemensamma ar upplevelsen att det sker
smidigare som en foljd av att behoven ar mer tydliga. Som exempel ndmner en av de
intervjuade en arbetsgrupp kring évergangar mellan férskola och den kommunala
grundskolan. Nar det géller stod fran Center for skolutveckling framfors att det inte ar sakert
att personer med Iamplig kompetens finns tillgangliga utifran stallda behov. Flera av de
intervjuade uttrycker att denna verksamhet hellre skulle kunna ligga inom respektive
forvaltning. Verksamma inom forskolan framfér att de framforallt har dialoger med Center for
skolutveckling varfor det ar svart att ha en asikt om dvriga stadengemensamma omraden. En
synpunkt som tas upp ar otydligheten kring vad de olika forvaltningarna faktiskt betalar for. |
sammanhanget foreslar en av de intervjuade att det skulle det vara bra om det togs fram ett
arshjul som tydliggor arbetsgangen fran planering till uppféljning. Detta skulle eventuellt
kunna underlatta nar férvaltningarna ska identifiera sina behov av insatser. Som det ar nu ar
det otydligt hur mycket som gar att avropa relaterat vilken férvaltning man tillhér. Flera
medarbetare uppger sig ha svart att forsta hur det fungerar nar fragor som ror utveckling
ibland ligger pa forvaltningen och ibland i det stadengemensamma. Att lararakademin finns
inom Center for skolutveckling upplevs markligt ur detta perspektiv. En annan synpunkt som
framfors ar att "végen till att komma bverens om nagonting har blivit ldngre da beslutsgangen
Sker i flera steg.”

De intervjuade i administrativ funktion verkar inom HR, ekonomi och digitalisering med olika
infallsvinklar pa det stadengemensamma. Fér medarbetare i en HR funktion ar upplevelsen
att nuvarande linjeorganisation av det stadengemensamma fungerar bra. Nar det galler
vagledningscentrum har HR involverats i rekryteringsarbete. | 6vrigt har HR mer haft en
koppling till det generella arbetsmiljoarbetet. Nar det galler Center for skolutvecklings
kompetensutvecklingsinsatser skulle det ha kunnat finnas dialog med HR, men detta har inte
varit aktuellt. Har skulle det dock vara bra med en samordning, enligt en av de intervjuade.
Ekonomiskt har det funnits malsattningar om att fa ner kostnader. Resursfordelningen har
setts dver inom Véagledningscentrum. En synpunkt som l&mnas ar att man inom stadenge-
mensamt skulle kunna arbeta mer med atgarder for att effektivisera olika processer. Dar det
ar kop och sélj inom Sprakcentrum tenderar underlag att komma sent till férvaltningarna vilket
medfor att det blir de séljande som bestammer. Kring digitalisering ar det varje huvudman
som beslutar hur arbetet ska ske vilket medfor att det ibland varierar vilka system som
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anvands. Organisationen man valde nar man inrattade nya skolférvaltningar ar utifran denna
utgangspunkt, inte helt andamalsenlig, sett till fokuset pa 1 till 19 perspektivet som man
forsoOker utga ifran i det stadengemensamma omradena. Ytterligare en synpunkt ar att man
skulle behdva se dver kulturen inom den stadengemensamma styrgruppen, “det verkar finnas
en oerh6rd rédsla i den gruppen. Samarbetskulturen skulle behéva utvecklas”.

1.1.2 Nyttjande av de stadengemensamma omradena

En fraga som stélldes i intervjuerna handlade om hur mycket de olika tjansterna som erbjuds
nyttjas av de samverkande forvaltningarna. Styrgruppens representanter framfor att de
stadengemensamma omradena nyttjas valdigt lite fran foérskolan. Kanske skulle det se
annorlunda ut om insatser planerades pa ett annat satt dar man i vissa fragor tog ett bredare
grepp. Som exempel ndmns de samhallsutmaningar som alla férvaltningarna brottas med och
som skulle kunna hanteras inom Center for skolutveckling. Styrgruppsdeltagare som
representerar grundskolan framfor att de framférallt nyttjar Sprakcentrums tjanster. Alla elever
har ratt till modersmal och studiehandledning. En del skolor gér bedémningen att det ar mer
kostnadseffektivt att anstalla egen personal men detta varierar beroende pa hur omfattande
behoven ar. En generell synpunkt ar att det skulle behdvas en storre kostnadsmedvetenhet.
Fran vuxenutbildningen patalas att man tar stéd fran Vagledningscentrum foér de elever som
gar utbildningar inom egenregin. Detta motsvarar ca 25 procent av den utbildningsverksam-
het som erbjuds. Nar det galler Center for skolutveckling ar upplevelsen att det for
vuxenutbildningen inte varit s& mycket som har varit relevant och det har varit svart att fa in
fragor som vuxenutbildningen beddémt intressanta.

Enligt uppgifter fran verksamhetsansvariga inom stadengemensamt uppges att vaglednings-
centrum framférallt nyttjas av grundskolan och gymnasieskolan. Ansvarig chef inom
utbildningsforvaltningen namner att det har gjorts en utvardering av styrgruppens arbete
foregadende ar dar det dven togs initiativ till traffar med de forvaltningarna som deltar i
samverkan. Det finns en ambition att ta in mer information for att verksamheten ska tillgodose
behoven pa ett battre satt &n som hittills varit fallet vilket skulle kunna ha en inverkan pa
nyttjandet. En synpunkt som framfdrs ar att all vagledning, dven vuxenutbildningens
vagledning, borde finnas samlat. Nar skolorna gar med underskott och behdver spara pengar
ar det |att att rektorerna ser fordelar av att hamta hem verksamheter for att omférdela och
spara in pa olika resurser. Har framfors det som viktigt att lyfta vikten av behdrig personal for
att fa kvalitet i verksamheten vilket kan tillgodoses genom det stadengemensamma. Inom
Sprakcentrum bygger mycket av den verksamhet som upphandlas pa dialoger med berorda
verksamheter. Grunden for arbetet ar beskriven i verksamhetsplaner. Center for
skolutveckling erbjuder sina tjanster proportionerligt utifran storlek foér de samverkande
forvaltningarna. Detta medfor att nyttjandet ar storst fran grundskolan. Det framférs som
viktigt med férvaltningarnas bestéllarkompetens for att avvagningar som goérs ska bli
relevanta. Som det ser ut nu kommer merparten av bestallningarna fran forvaltningsnivan,
mer an fran rektorerna. Aven om det finns ett gott samarbete med férvaltningarna marks det
av att férvaltningarna har fullt upp med att bygga upp sina egna verksamheter.

Pa fragan om nyttjande framférs fran medarbetare inom kategorin specialistfunktion att det
ar valdigt lite som nyttjas. En av de intervjuade som efterfragat en aterrapportering uppger sig
ha fatt veta vad som erbjuds. Men inget om omfattningen. "Hur vet man att det som erbjuds
frén det stadengemensamma svarar upp mot behoven?” En av de intervjuade ingar i det
vetenskapliga navet dar lektorerna traffas och upplever detta forum som valdigt positivt. Man
har méten varannan vecka och har ges mojlighet till ett erfarenhetsutbyte dven med aktorer
utanfér staden. Denna kompetens borde kunna nyttjas ner. En annan av de intervjuade for
fram att man inom forskoleférvaltningen har anstallt tva lektorer under senare tid vilket
uppfattas positivt. Ytterligare en kommentar ar att det ar mycket spetskompetens inom det
stadengemensamma och dar inte minst inom Center for skolutveckling. Problemet ar att
kompetensen finns for langt bort fran den egna verksamheten. En av de intervjuade som
foretrader utbildningsférvaltningen framfér att “det &r enklare med kontakten nér man har
nérhet till utbildningscheferna. Det &r svarare fér grundskolan som har en annan
organisation.”
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Pa en fraga om nyttjandegrad av det stadengemensamma framkommer fran de administra-
tiva funktionerna att nyttjandet varierat over tid och for olika forvaltningar. Foretradare fran
HR uppger att det finns en viss samverkan med Center for skolutveckling men detta har
successivt minskat. Dock framfor en av de intervjuade att det externt, kopplat till Iararutbild-
ning, rektorsutbildning och forskning som erbjuds av universitet och hogskolan har pabdrjats
ett mer strukturerat forhallningssatt fran Center for skolutveckling for att pavisa stadens
utbildningsbehov. | dvrigt framfors att det ar ganska otydligt vilket stéd som det stadengemen-
samma kan bidra med. En av de intervjuade uttrycker, “det hade antagligen varit béttre att ha
resurserna knutna till respektive férvaltning for att fa full utvéxling”. Ytterligare en kommentar
ar att "det som hdnder inom digitalisering och Al krdver nérhet och en kulturférdndring. Det
kan inte I6sas fran en central niva i staden.”

4.2.2 Styrkor och svagheter i befintlig verksamhet

En fraga stalldes i intervjuerna om vad de intervjuade ser som styrkor och svagheter inom de
stadengemensamma omradena utifran de egna forvaltningarnas perspektiv.

Som styrkor lyfte styrgruppens representanter att métena i sig inom styrgruppen innebar ett
larande dar man bygger kontakter mellan foérvaltningarna. Man far information om varandras
utmaningar. Det finns mycket kompetens att tillga inom de olika verksamheterna som ger
kvalitet som exempelvis har bidragit till hdga resultat i modersmal. Det finns en lang historik
bade inom modersmal och vagledning som har generat god kunskap inom dessa omraden.
Inom Center for skolutveckling finns mojligheter att samla spetskompetens som dessutom
ges forutsattningar att jobba i ett 1 till 19 perspektiv och att kompetensutveckla utifran det. Att
verksamheterna halls samman underlattar kompetensférsorjningen och ger attraktiva arbeten
for vagledare och modersmalslarare. Utbildningskedjan och den vetenskapliga arenan inom
det stadengemensamma underlattar annan samverkan i andra fragor vilket kan ge mervarden
och pa sa satt ar en styrka. Som svagheter lyfter styrgruppens representanter att
forvaltningarna inom férskolan och grundskolan har fullt upp med att bygga upp sina egna
verksamheter vilket i vissa fall medfor att det blivit dubbla strukturer kring liknande fragor.
Fokus ligger mer pa att lyssna pa féreldsningar an att jobba tillsammans. Genom att fragor
inte ar relevanta for exempelvis forskolan och vuxenutbildningen sa finns inte s mycket att
fora tillbaka till forvaltningarna. Det uppfattas vara en otydlig styrning och ledning som medfért
dubbla organisationer for liknande fragor vilket ar ineffektivt saval administrativt som
verksamhetsmassigt vad géaller arbetstid och kostnader. Detta ar sarskilt kdnnbart inom
grundskoleforvaltningen som har betydligt stérre bestéllningar. Har namns modersmal som ett
exempel. Det framfors ocksa att det finns en otydlighet i vem som ar till for vem i de samtal
som fors vid aterrapportering. Att verksamhet genomfors utanfor forvaltningarna medfér att
man kommer langt ifran fran karnverksamheten och rektorerna som ar ytterst ansvariga for
verksamheten. Ytterligare en svaghet ar att de stadengemensamma omradena lyder under
tre helt olika styrlogiker som bidrar till otydlighet.

De verksamma inom stadengemensamt lyfter tillgangen till den samlade kompetensen och
aven forskningskompetensen inom det stadengemensamma som en styrka. Fokuset pa
utbildningskedjan 1 till 19 ar ar annat som betonas vara en styrka. Framforallt betonas att
mojligheten till likvardighet som det stadengemensamma innebar ar en styrka. Att all kunskap
finns samlad ar saval resurseffektivt som starker kvaliteten i de verksamheter som erbjuds
olika stdéd. Svagheter som lyfts handlar framférallt om att man inte fullt ut fatt till dialoger som
synliggor for exempelvis rektorer hur de stadengemensamma verksamheter kan starka dem.
Detta ar sarskilt tydligt mot grundskolan dar man ibland pa ledningsniva verkar se det
stadengemensamma som resurssloseri. Det handlar om "att hitta hela végen ut till alla
férvaltningarna och att fa dem att forstéa att vi inte tillhér utbildningsférvaltningen”.

Medarbetare som ar inom kategorin specialistfunktion framférde som styrkor med det
stadengemensamma att det finns manga kompetenta medarbetare, men ocksa att fokus
ligger pa 1 till 19 perspektivet vilket flera for fram som viktigt. Om man skulle ta tillvara
mdjligheten att hitta gemensamma fragor sa skulle det kunna bli en styrka, men dar &r man
inte annu. Ytterligare nagot som lyfts som en styrka ar att saval Sprakcentrum som
Vagledningscentrum ar latta att na. Angadende modersmal ar tillgangen till samlade resurser
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en styrka. Flera av de intervjuade lyfter olika projekt som handlagts inom Center for
skolutveckling har fungerat bra, framférallt Matematikprojektet. Aven detta &r en styrka. Som
svagheter framfors att placering inom utbildningsforvaltningen riskerar ett mindre fokus pa de
yngre barnen och eleverna. Det ar samtidigt en risk att forskolan far ett for starkt skolfokus.
Det framférs som otydligt hur resurser anvands och att beslutsprocesserna ar langa. Att det
stadengemensamma ligger for langt bort fran forvaltningarna ar ytterligare nagot som
framférs som en svaghet. | sammanhanget framférs ocksa att de nya forvaltningarna har
medfort att det byggts upp parallella system vilket bidragit till otydliga roller. En av de
intervjuade lyfter att det ar en svaghet att utbildningskedjan slutar vid 19 ar, den borde
inkludera aven aldre elever. Angaende Center for skolutveckling namns att den verksamheten
ar valdigt liten i forhallande till férvaltningarna vilket kan bidra till att det ar svart att hitta bra
samarbeten. Det stadengemensamma ar inte tydligt knutet till det systematiska
kvalitetsarbetet, vilket ocksa tas upp som en svaghet.

Fran medarbetare i administrativa funktioner framfors det som en styrka att det
stadengemensamma verkar inom utbildningsforvaltningen som ar en férhallandevis liten
forvaltning. Verksamheten ar valorganiserad med tydliga arsrapporter och delrapporter. Det
finns forutsattningar att jobba mer proaktivt med lobbying till exempel vid ansékningar av
statsbidrag utifran olika behov, aven om man inte kommit dit. Genom att verksamhet bedrivs
samordnat ger organisationen majligheter att samordna resurser till exempel inom sprakstods
verksamhet, men aven kring spetskompetenser. Som svagheter namns att dialogen inte ar
tillrackligt tat. For personal som arbetar ute pa skolorna kan det sannolikt vara svarigheter att
se sin tillhérighet genom att de har sin anstallining nagon annanstans. Att verksamhet drivs
utanfér de egna forvaltningarna kan medféra att beslutsmandat blir mindre tydliga. Det
framfors ocksa att det finns svarigheter som en féljd av att olika férvaltningar inte alltid har
samma digitala system.

1.1.3 Kreativitet, innovativitet och standiga forbattringar

Vid en fraga om nulaget fick styrgruppens representanter mojlighet att beskriva hur arbete
sker inom de stadengemensamma omradena for att framja kreativitet, innovation och
standiga forbattringar. Vid denna fraga framkom generellt att man inom styrgruppen hade
svart att visa pa tydliga exempel pa hur detta sker. Nagra kommentarer:

"Det sker inte, men borde vara det framsta omradet fér Center fér skolutveckling. Vi har
inget tryck pa det...”

"Kanske finns exempel inom Center for skolutveckling. Inom Végledning och sprakstéd &r
det mycket planer och regler. Det &r inte innovativt.”

"Det finns jéttestora forutséttningar, men styrgruppen &r inte en operativ grupp. Vi behdver
6ppna upp fér innovativa tankar. Férvaltningarna behéver kliva fram.”

Ansvarig inom stadengemensamt beskriver att det varje ar anordnas traffar pa forvaltnings-
ledningsniva for bredare dialoger. En uppfattning som framférs ar att man vid dessa tillfallen
skulle kunna arbeta mer strukturerat utifran specificerade fragor kopplat till 1-19 perspektivet
vilket skulle vara en mgjlighet att hitta kreativa innovativa I6sningar i stadens forbattrings-
arbete. En av de intervjuade framhaller att uppféljningen ger grunden for utveckling av saval
kvalitet som fragor kopplat till ekonomi. Att det genom vagledningscentrums samlade roll finns
mojlighet att rekrytera vagledare med spetskompetens ar viktigt for utvecklingen. Den
kompetens som finns inom verksamheternas ledningsgrupper tillfor ocksd mervarden sett ill
utveckling. Nar det galler Center for skolutveckling ligger utvecklingsfragorna specifikt i
uppdraget. "Det ligger i vart uppdrag att initiera och vara brakiga och stékiga. Vi ska komma
med omvérldsbevakning. Ur mitt perspektiv finns gott om utrymme f6r det.” En annan av de
intervjuade uttrycker att ett "drémscenario ér att man upplever stadsgemensamt som en
O6ppen yta med samarbeten mot olika hall. Alla skapar agendan men det stadengemensamma
som haller ihop det. Viktigt att man kdnner att vi kan och vill samarbeta. Det &r skapat for att
olika omraden ska fungera béttre.”
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Pa en fraga om hur arbete sker for att framja kreativitet, innovation och standiga forbattringar
patalar flera av de intervjuade inom kategorin specialistfunktion att man kanske inte ser
jattemycket av det, men att det blivit battre i samband med att det tilltratt nya chefer inom
vagledning och skolutveckling. "Det finns en 6ppenhet som inte fanns pad samma sétt
tidigare”. En av de intervjuade namner specifikt att det fors dialoger i olika fragor med
verksamhetsansvariga chefer, men i dialoger som fors i nasta steg sa tenderar det att stanna
av. Det blir tungrott och trogt. En av de intervjuade uttrycker *vi har navet och noderna som
jag inte blir klok pa vad det &r. Jag vet att det finns, men vet inte vad det &r”. En annan av de
intervjuade beskriver att det inom Sprakcentrum sker en del utveckling och innovationer. Man
satsar mycket pa kompetensutveckling for larare inom digitalisering och fjarrundervisning.
Ytterligare en annan av de intervjuade som framférallt har koppling till Center for
skolutveckling och som traffar lektorerna och den vetenskapliga ledaren regelbundet uttrycker
att denne framforallt markt av att det finns innovativa idéer om samverkan med universiteten.
“Samtal som f6érs handlar exempelvis om hur man kan fa fler pedagoger och lérare att initiera
forskning och hur man kan hitta nya ytor fér samverkan och spridning av kunskaper. Detta &r
fragestéllningar som sedan tas tillbaka till var férvaltning dér vi bygger noden som ska frémja
ett vetenskapligt férhéliningssétt i var organisation.”

Medarbetare i en administrativ funktion har generellt svart att beskriva hur det staden
gemensamt kannetecknas av innovativitet, kreativitet och standiga forbattringar.

4.2.3 Finansiering av det stadengemensamma

Fragor stalldes i intervjuerna om de stadengemensamma omradenas finansiering. Av
intervjuerna med styrgruppens representanter framkommer att det ar otydligt hur olika
insatser finansieras. Flera uttrycker att de inte vet vad de betalar for och att detta inte ar helt
transparent. "Ar det procentuellt av hur mycket vi nyttiar?” ”Inte pang fér pengarna... det &r
viktigt.” Ett par av de intervjuade patalar att man har jobbat mycket i styrgruppen med
resursfordelning. "De férséker ha en socioekonomisk viktning per elev, ett socioekonomiskt
index. Det &r véldigt mycket arbete som inte ger utvéxling.” ”Vi jobbar med det i styrgruppen
och tar fram resursférdelning och pratar om priser. Vi borde dock kunna fa mer underlag frén
utbildningsférvaltningen. | jdmférelse med andra kommuner har vi dock troligen en
kostnadseffektivare organisation.”

Ansvariga for verksamheterna inom stadengemensamt beskriver att Vagledningscentrum
och Center forskolutveckling ar uppdragsfinansierade vilket ligger till grund foér planeringen.
Sprakcentrum ar uppdragsfinansierade vilket medfor att man verkar under andra
forutsattningar.

Pa fragan om finansiering och foérdelning av resurser ar kdnnedomen lag hos de intervjuade
inom kategorin specialistfunktion. Ett par av dem namner att det finansieras med
statsbidrag och genom elevpeng. Ytterligare en av de intervjuade uttrycker att “jag har ingen
direkt kunskap men jag hor att vi maste bli béttre pé att bestélla uppdrag genom att vi &r med
och finansierar”.

Fran intervjuade i en administrativ funktion framférs generellt fran de intervjuade att de har
dalig insyn och att det ar svart att veta vad de olika férvaltningarna betalar fér och aven hur
kostnadsférdelningen ser ut mellan forvaltningarna. “Ar det behoven eller en gammal rest
som &r utgangspunkten?” Flera framfor att resurserna antagligen skulle kunna anvandas
effektivare. Som exempel namns att fokus hos Center for skolutveckling ligger pa larare, men
inom exempelvis forskoleforvaltningen har man manga barnskétare och andra professioner
som ar viktiga for barnens vistelse. Ett annat exempel galler grundskolans friskolor.
“Grundskolan betalar centralt for alla sprakstdds tjdnster. Leveranser fran Sprakcentrum till
friskolorna gar genom utbildningsférvaltningen, men faktureringen gar genom
grundskoleférvaltningen som nagon typ av fri nyttighet”. Flera av de intervjuade lyfter att
kostnader for administration och driftsfragor antagligen skulle bli mer kostnadskravande om
Sprakcentrum och Vagledningscentrum skulle fordelas mellan olika férvaltningar, som en foljd
av att alla behdver bygga egna strukturer. | ett HR perspektiv finns malsattningar om
heltidstjanster som eventuellt skulle férsvaras om man delade upp omradena pa flera
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forvaltningar. Bade for Sprakcentrum och Vagledningscentrum finns dock forutsattningar
oavsett organisation att ha kontroll pa behovet och de resurser som behdvs. Detta ar mer
otydligt for Center for skolutveckling. En av de intervjuade framhaller att det inte finns nagot
patagligt behov av Center forskolutveckling, “det dr snarast en konsultresurs som kan anlitas
pa annat sétt”. En fraga i sammanhanget som stalls ar dock "vem skulle i séa fall ta éver
kostnaden och administrationen av Lértorget?”

4.2.4 Uppfdljning av det stadengemensamma

| anslutning till fragorna om finansiering stalldes aven en fraga om hur uppfdljning sker av de
stadengemensamma omradena och hur synpunkter inhamtas och tas till vara. Vid dessa
fragor namns fran styrgruppens representanter att den uppféljning som gors sker i dialog
mellan det stadengemensamma och foretradare fran berérda forvaltningarna var for sig en
eller ett par ganger per ar for strukturerade samtal. Kopplingen till férvaltningarnas eget
kvalitetsarbete framférs som lag. Vi hade kunnat ha mera plats fér vara fragor.” Ett par av de
intervjuade utrycker att den uppfdéljning de far ta del av handlar mer om antal prestationer an
utfall. "Man skulle énska att man far se mer av vilka effekter olika insatser ger.” Dock finns
enligt en av de intervjuade en begynnelse till det inom Sprakcentrum. Ytterligare en av
styrgruppens representanter framfor att fragor tas vidare i de samverkande férvaltningarna
mellan traffarna for att darefter aterrapporteras till styrgruppen som ett led i det I6pande
arbetet. Vid motena sker dven aterrapportering fran férvaltningarna. Aven om det inte &r
nagot tydlig uppféljning det handlar om finns méjligheter att lyfta fragor. ” Det vi far &r i mejl,
dagordningar, protokoll. Efter hand sa ska jag aterrapportera...”

Ansvarig chef for stadengemensamt beskriver en tydlig process som ar styrande for arbetet i
det stadengemensamma i dialog med styrgrupp och samverkande férvaltningar. Infér méten
skickas en kallelse ut med moétesagenda. Verksamhetscheferna ger lagesrapportering i
styrgruppen varefter styrgruppen avgor nar man ska fatta beslut. Vid styrgruppsmétena fors
en del vidgande resonemang i olika fragor. Efter varje budgetar gérs uppfdéljning av hur bidrag
fran det stadengemensamma stddjer forvaltningarna i deras huvuduppdrag. Det finns en
struktur for hantering av detta, men upplevelsen ar att férvaltningarna har olika svart med
aterrapporteringen. “Ibland &r férvaltningarna tydliga med sina egna utmaningar, ibland inte.”
Aven aterapportering fran styrgruppen till respektive férvaltning skulle antagligen kunna
starkas for att uppna en battre férankringsprocess. Enligt ansvarig chef for det
stadengemensamma behdver de stadengemensamma omradena vara integrerade delar av
ett systematiskt kvalitetsarbete. Forvaltningarna behéver har ta ansvar for sin del av
insatserna och uppféljningen till exempel nar det géller studiehandledning modersmal. "Att
frdga eleven och att fraga ldraren ger inte samma svar.” Verksamhetscheferna for det
stadengemensamma betonar vikten av transparens sa att det inte blir nagon fundering kring
var huvudmannaskapet och uppdragsansvaret ligger. En annan av de intervjuade patalar att
det ar viktigt att detta kommuniceras for att ndmnderna ska ta sitt ansvar. "De stadengemen-
samma omradena kan sedan ses som redskap och stéd for férvaltningarna och rektorer”. En
annan betonar att det ar viktigt att lyssna pa vad som efterfragas som ett led i uppfdljningen
for att kunna starka kvaliteten. "Hur langt kan vi ga for att tillmétesga det utan att sldppa det
professionella. Vi hade en rektor som bestéllde jattemycket studiehandledning. Hur kan vi
hjéalpa rektorn att spara pengar”. "Det handlar om att lyssna. Vad behéver géras. Jag tar hjélp
av storstédderna. Det finns manga projekt kring lérare tillsammans med storstdderna.
Ytterligare ett forum som ndmns f6r kommunikation &r tillgangen till larplattformen Lértorget.”

Pa en fraga hur uppféljning sker av det stadengemensamma framfors av kategorin
specialistfunktion att en aterkoppling sker vid styrgruppsmotena, men det varierar hur detta
fors vidare. "Det &r mer en avrapportering frén férvaltningarna &n tvértom att de staden-
gemensamma aterrapporterar till 0oss”. En av de intervjuade sager sig kanna till att det gors
nagon form av uppféljning nar det galler kdpta tjanster. Det finns en aterkoppling om hur
manga som deltar pa exempelvis utbildningar, men det &r fragan om detta tas om hand pa
forvaltningsniva enligt en av de intervjuade. P& sa satt blir det en svag uppféljning. Andra
framfér att man har initierat mer fordjupade dialoger under senare tid vilket gors ett par
ganger per ar, men samma person menar att det behdvs en tydligare systematik kring detta.
En av de intervjuade patalar i ssammanhanget att det pa individniva finns en samverkan kring
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praktiknara forskning i samverkan med lektorer inom Center for skolutveckling, men det
behdvs aven andra som inte har forskarutbildning som medverkar i detta. En uppfattning som
fors fram ar att det ar oklart om man fran det stadengemensamma sammantaget fangar in
vad rektorerna och framforallt vad eleverna har for behov. "Uppféljning fér mig handlar om
vad eleverna far for valuta av det som gérs”. Ytterligare en annan uttrycker “uppféljnings-
samtal kom férra aret. Men det &r inte det vi ska ha. Vi vill veta effekt pa individniva. Resultat
och effekt. Exempelvis modersmal maste félja laroplanen enligt lag.” En av de intervjuade
framfér en mer positiv uppfattning. "Vi far uppféljining fér varje omrade. Det kommer till
ledningsgruppen. Vi hade ett uppféljningsméte nyligen med gymnasievéagledningen. Det var
jattebra. Verksamhetschefen kom till mina rektorer fér dialog om végledningens uppdrag.”
Samma person framférde dock ocksa att det ar otydligt hur uppdragen fordelas mellan de
olika forvaltningarna.

Pa fragan om uppf6ljning framfér en medarbetare i en administrativ funktion att det finns ett
systematiskt kvalitetsarbete. Andra framfor att de aldrig har sett ndgon aterrapportering fran
det stadengemensamma och framférallt inte hur effekter av medlen varderas. En av de
intervjuade framfor att “politiken och det fackliga efterfragar det inte. Det stadengemensamma
lever sitt eget liv. Ibland nér det kommer nyheter om nagon utbildning sa har de en egen
kommunikation. Det &r en helig ko”. Fran de ekonomiskt ansvariga framfors att de
arsrapporter och delrapporter som tas fram ar tillrackliga. Prognoser och uppféljningar gérs
fem ganger per ar. Man har utéver detta jobbat igenom modersmalsersattningarna och
ersattningen for vagledningen. Daremot ar kontrollen av vilken kvalitet man far fér det man
betalar inte lika tydlig. Ytterligare en av de intervjuade patalar att "bedémningen av nyttan fér
olika verksamheter &r styrgruppens ansvar. Diskussionen om det maste féras dér nér det
géller fragor som vad ska de erbjuda f6r stéd? Vill man sprida det?”

4.2.5 Maqgjligheter till samverkan och samordning

For att fa kunskap om hur samverkan och samordningen fungerar stélldes en fraga i
intervjuerna om vilka utmaningar respektive mdjligheter finns i samverkan mellan berérda
forvaltningar inom ramen for de stadengemensamma omradena/verksamheterna.
Styrgruppens representanter patalade som brister att styrgruppen i sig ar ett hinder, liksom
de férandringar som gjorts organisatoriskt nar de nya férvaltningarna tillkommit.

"Férvaltningarna har manga uppdrag oavsett det stadengemensamma dér samverkan
sker och som har god struktur vad géller bade arshjul och processer.”

“Vi nyttjiade det stadengemensamma och samverkade mer nér vi var stadsdelar. Nu tar
vi hand om mycket sjélva, vi &r sa stora.”

“Samverkan finns inskrivet i reglementet. Formerna fér det hur man bjuder in till ett
kreativt samtal I&mnar en del att 6nska. Det &r en strikt agenda vid métena”.

"Mycket av den samverkan som sker &r personberoende. Vara chefer har bra
kopplingar.”

"Den stadengemensamma styrgruppen ligger i védgen fér samverkan. Vi har mdngder av
uppdrag dér vi samverkar men att det inte gar via det stadengemensamma.

"Det ar otydligt i styrgruppen vem som styr och kan fatta beslut. Det fyra direktérerna
skulle kunna vara styrande. Vi skulle kunna vara en samordningsgrupp.”

"Vi vill ha styrgrupp men pé ett annat sétt. Jag saknar att vi férvaltningar kliver in och tar
ansvar. Det ar vi som ska fatta beslut. Vi har varit passiva.”

Pa fragan om hur medarbetare i kategorin specialistfunktion ser pa utmaningar och
mojligheter i samverkan kring de stadengemensamma omradena framférs att man har
regelbundna méte pa férvaltningsledningsniva utifran olika teman oavsett det
stadengemensamma. Det finns dessutom manga olika natverk dar man samverkar som
inkluderar olika forvaltningar aven utanfor utbildningsomradet efter behov. | vissa forum, till
exempel strategiskt forum, medverkar aven intresseorganisationer. Genom att man har
utvecklare och utvecklingsenheter pa forvaltningsniva framfor en av de intervjuade att aven
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dessa skulle kunna vara en ingang till bredare samarbeten i fragor som behdver hanteras
tillsammans. En annan ger en kommentar i liknande riktning “skolan har stora utmaningar att
hantera till exempel matte och svenska och skola-arbetsliv visar katastrofsiffror som vi
behbver hantera.” en av de intervjuade som arbetat lange i staden staller fragan "vi hade
samverkan mellan stadsdelarna. Varfér ska det inte fungera hér. Vad bestar samarbetssvarig-
heterna i"?

Fran medarbetare i Administrativ funktion lyfts att det behdvs en bredare samverkan an det
stadengemensamma i vissa fragor. Som exempel namns KAA dar det aven behdvs ett
samarbete med socialtjansten och med Arbetsférmedlingen. Det finns manga forum for
samverkan och samordning kring andra delar som fungerar utmarkt. "Det &r dock mdjligt att
det kan behdvas nagot gemensamt och 6vergripande for att fa ett samlat grepp om pagaende
forskning, men i 6vrigt &r det inga stora mervéarden”. En av de intervjuade tar upp de digitala
portalen som en mojlighet for att starka samverkan. "Den gemensamma skolportalen skulle
kunna anvéndas mer som grund fér samordning och for att sprida erfarenheter éver staden.”
En annan ndmner att samordning antagligen ar effektivt sarskilt d& det behdvs kompetenser
som ar svara att hitta.

4.2.6 Nuvarande placering och behov av organisatoriska forandringar

Fragor stalldes i intervjuerna om de stadengemensamma omradenas nuvarande
organisatoriska placering inom utbildningsforvaltningen. En majoritet av de svarande fran
styrgruppen uttrycker att den organisatoriska placeringen, om verksamheten ar organiserad
gemensamt pa samma satt som nu och halls samman, delvis saknar betydelse. En av de
intervjuade lyfter att det kanske borde placeras i en helt ny kontext sdsom férskoleforvalt-
ningen. Andra menar att verksamhetens borde finnas organiserad inom den férvaltning som
har hogst nyttjandegrad. Det finns dven synpunkter om samtliga tre omraden ar relevanta att
driva gemensamt Overhuvudtaget. Flera patalar att samordningen var betydligt mer relevant
nar staden var organiserad i stadsdelar. Som laget &r nu sa bygger forvaltningarna genom sin
storhet upp egna strukturer for att starka likvardighet och traffsdkerhet som riskerar att leda till
dubbel styrning vilket inte ar optimalt. Nagra ifragasatter varfor just dessa tre omradena ska
vara stadengemensamma. Nedan foljer exempel pa kommentarer:

"Det finns mycket i staden som vi kan renodla kopplat till staten och styrdokument. Tex franvaro,
hemmasittare, betygen rasar. Hur gér vi da? De stora fragorna sasom Ménskliga réttigheter och
brottsférebyggande ligger centralt. Vilka fragor ska vi jobba med gemensamt.?

"Nér det var 21 och sedan 10 stadsdelsndmnder, da var Center férskolutveckling en mer aktiv part.
Det var en anorektisk organisation tidigare inom stadsdelarna vilket gjorde det stadengemensamma
giltigt och logiskt. Detta géller inte langre.”

"Det spelar roll var man placerar det stadengemensamma. Det &r alltid lite svarare att knacka pa
dérren. Fragan dr om det ska det vara en neutral tillhérighet som ansvarar fér den hér typen av
frégor.”

Att de stadengemensamma verksamheterna finns samlat har varit ett tydligt budskap och
Onskemal fran de ansvariga for verksamheterna inom Stadengemensamt. Angaende
vagledningscentrum uppfattas den organisatoriska placering inom utbildningsférvaltningen
som optimal. Nar det galler Sprakcentrums verksamhet ar det inte lika sjalvklart med
placeringen sett till de tjanster man formedlar. Merparten av bestallningarna kommer fran
grundskolan. De stadengemensamma verksamheterna har utbildningsférvaltningen som
huvudman men har samtidigt en mindre del av sin verksamhet inom férvaltningen. Fér Center
for skolutveckling saknar den organisatoriska placeringen betydelse sett till verksamheten.
“En oberoende placering &r antagligen att féredra”. En av de intervjuade uttrycker att "om
beslut skulle fattas om att splittra upp de stadengemensamma omradena av budgetskél skulle
det inte kdnnas rétt. Risken finns att det stadengemensamma férsvinner vid en sddan
16sning”. Dock &r det av vikt att forvaltningarna ges maéjlighet till saval insyn och makt oavsett
vad som ingar i det stadengemensamma. Det skulle kunna vara dven andra omraden &n de
som finns dar i nulaget. Som exempel ndmns barn och elevhalsa, demokrati, didaktiska
natverk. "Det maste vara behoven som styr vad man samverkar kring”.

50/74



SWECO ﬁ

Angaende det stadengemensamma organisatoriska placering framférs fran flera medarbetare
i kategorin specialistfunktion att det kan ha en symbolisk betydelse var det stadengemen-
samma finns organiserat. En framfor att stadengemensamt ar narmare utbildningsforvailt-
ningen genom att de ar organiserade dar med sin direktér. En annan framfor att det skulle
vara intressant med en placering med en mer frikopplad roll. ”En placering pa férskole-
férvaltningen skulle vara intressant.” Andra menar att det sannolikt inte spelar nagon roll. Det
viktiga ar att det sakerstalls att det ar ett gott samarbete. Ytterligare en av de intervjuade
betonar att det framférallt for Sprakcentrum skulle fungera battre om placeringen var inom
grundskoleférvaltningen.

Foretradare i en administrativ funktion framhaller att det &ar av stor vikt att det ar en val
fungerande organisation da man har sin placering inom en forvaltning, men ska serva flera
andra forvaltningar. Att chefen och ordféranden for det stadengemensamma sitter i
forvaltningsledningen innebar en viss styrning av vilka fragor som hanteras, vilket inte ar fullt
ut positivt enligt en av de intervjuade. Flera namner att vissa delar organisatoriskt antingen
borde ligga centralt i staden eller fordelas mellan forvaltningarna. Dock ar exempelvis
grundskoleforvaltningen, enligt en av de intervjuade, en stor forvaltning med mer konkurrens
om utrymmet for strategiska fragor vilket aven skulle kunna vara en nackdel. Om man ska ta
tillbaka olika delar till foérvaltningarna behovs, enligt en av de intervjuade, en anpassning av
en sadan férandring del for del. En annan framfér att samverkan bor fungera pa ungefar
samma satt som nu. "Det behdvs nagon form av styrning och resultatuppféljning dér vara
direktérer ger riktlinjer”.

4.2.7 Synpunkter om organisatoriska forandringar

Pa en fraga om behov av organisatoriska forandringar for att starka andamalsenlighet gallan-
de de tre stadengemensamma omraden framforde flera av styrgruppens representanter att
Vagledningscentrum och Sprakcentrum skulle kunna lyftas in i respektive férvaltning som
erbjuder verksamheterna. Detta medfor dock enligt en av de intervjuade en risk att det inte
blir s& mycket kvar av det stadengemensamma. "Fragan &r vad det far fér pdverkan pa
utbildningsférvaltningen”. Nagot att fundera kring &r motivet for férandringen enligt en av de
intervjuade. "Placeringen kan ha att géra med om man vill jdgmna ut volymméssiga skillnader
mellan férvaltningarna. | sa fall kanske det stadengemensamma boér ligga kvar inom
utbildningsférvaltningen”. Flera patalar att ordforandefragan i styrgruppen har betydelse. "Fér
att f& samtliga forvaltningar att kdnna stérre ansvar skulle ett roterande ordférandeskap kunna
vara sétt att stérka detta”. En av styrgruppens representanter framfor att Socialférvaltningen
skulle kunna finnas med i samordningen, men dar bor aldersspannet i sa fall vidgas till 0-30
ar. Aven innehallsmassigt kring styrgruppsmétenas innehall framférs synpunkter. Flera
framfor att dialoger vid métena fors pa en alltfor dvergripande niva vilket styrs mer av
motesagendan an de sakfragor som borde diskuteras mer fordjupat. Eventuellt skulle detta,
enligt synpunkter som framférts, bli mer behovsanpassat om de olika férvaltningarna
tvingades ta ett stérre ansvar i sina roller kopplat till det stadengemensamma. Flera av de
intervjuade lyfter att direktérerna for de fyra férvaltningarna behdver ha en tydlig organisation
for fragor om samordning av sadant som behdver l6sas tillsammans i utbildningskedjan.
Overgangar namns som ett exempel dar det behdvs samordning. Att sékerstalla
beslutsmandaten i styrgruppen framhalls som viktigt for att effektivisera beslutsfattandet. Har
har direktorerna en viktig uppgift. Andra patalar att problemet inte handlar om att viljan att
lagga fokus pa de stadengemensamma omradena. "Viljan och intentionerna kring detta stéd
ar otroligt positiv och tidnstvillig. Problemet &r att de organisatoriska férutséttningarna har
féréndrats varfér behoven ser annorlunda ut”. Angaende Center for skolutveckling specifikt
foreslas att det skulle kunna vara relevant med en tydligare roll att koppla verksamheten till
forskning inom olika omraden, eventuellt skulle det aven vara relevant med en tydligare
regional anknytning. Representanter fran forskolan och vuxenutbildningen framfor att de
stadengemensamma omradena inte har relevans i nagon pataglig grad. Det ar svart att lyfta
fragor tillbaka till forvaltningarna nar fragor inte berér den egna verksamheten, aven om det
ibland skulle vara intressant. En representant for vuxenutbildningen framfor att om det
stadengemensamma ska bli mer relevant for vuxenutbildningen kan perspektivet behéva
vidgas till ett 0-30 perspektiv. Samma person namner “det hade varit intressant att bérja om
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pa nytt. Hur kan vi hitta sétt sa att samverkan blir relevant fér samtliga skolformer och dven
med socialférvaltningen? Vilka samverkansgrupper ska vi ha och hur manga? Utbildning hér
och arbetsmarknad dér. Alla har nog de hdr samverkansytorna 4nda.”

Pa en fraga om vilka férandringsbehov verksamma inom Stadengemensamt ser behov av
framférs av de verksamhetsansvariga cheferna att det framforallt ar politiska beslut som
kommer att bli avgérande for vart det stadengemensamma tar vagen. Detta behdver bli tydligt
for att de stadengemensamma omradena ska kunna utvecklas pa ett relevant satt. Den
organisatoriska placeringen ar inte avgérande. Det viktiga ar snarare att verksamheterna ar
organiserade samlat. Nar det galler ordférandeskapet framfors att detta skulle kunna rotera
mellan forvaltningarna for att ppna upp mer fér ansvarstagande och dialoger. Att utbildnings-
chefen sitter i férvaltningsledning pa utbildningsférvaltningen ar positivt for verksamheten men
kan samtidigt vara negativt sett till samverkan med 6vriga férvaltningar. Det framfors att det
finns tankar om att géra métesformerna pa ett annat satt dar man delar upp méten mellan de
olika verksamhetsomradena, vilket eventuellt kan bidra till en narmare dialog som starker det
operativa arbetet. En av de intervjuade framfor att “det finns en risk att formalia blir alltfér
styrande nér de samverkande parterna inte blir tillrdckligt delaktiga”. Utdver det organisa-
toriska framfors att olika processer behover starkas. Som exempel ndmns processer for
samverkan pa skolenhetsniva, KAA och samverkan med Gymnasieregionen och introduk-
tionsenheten. Aven uppféljning och aterkoppling behéver ske mer regelbundet och mer ofta
utifran tydliga malsattningar.

Pa fragan till medarbetare i kategorin specialistfunktion om vilka behov man ser av att
foérandra verksamheterna inom stadengemensamt for att tillgodose den egna forvaltningens
behov av stod framfordes att varje foérvaltnings egen analys skulle kunna vara en utgangs-
punkt for direktérernas beslut. Flera ar inne pa att man behdver koppla samma férvaltningar-
nas behov for att pa sa satt identifiera gemensamma fragor. "Dér det finns naturliga kopp-
lingar mellan behoven behéver detta synliggéras”. En av de intervjuade ifragasatter om det
Overhuvudtaget ska finnas en styrgrupp. "Kanske blir det fel fokus da det &r annat som &r
végledande sasom SKA”. Ytterligare en kommentar handlar om att elevperspektivet kommer
for langt bort som det &r organiserat i nulaget. "Jag skulle vilja ha lektorerna nédrmare verk-
samheterna for att kunna bedéma vad som ger stérst effekt fér eleverna”. Pa en anslutande
fraga om vilka utmaningar och maéjligheter medarbetare inom kategorin specialistfunktion ser
vid en férandrad organisation framfors att utmaningarna knappast skulle se annorlunda ut mot
nu om man flyttade de stadengemensamma till annan forvaltning. Det ar snarast avhangigt
direktérerna hur val man kan samordna satsningar. En betonar vikten av att det behdvs en
tydlig struktur och ett arshjul som tydliggor syften och hur man ska arbeta med fragorna, samt
vem som ska gora vad och nar. "Det skulle antagligen paverka de samordnade satsningar
som prioriteras.” En annan av de intervjuade framfor att det &r en brist att lektorerna har sin
placering pa Center for skolutveckling. "De borde vara placerade ute i verksamheten pa
respektive férvaltning.”

Pa fragan om vilka behov man ser av férandring av det stadengemensamma utifran sin egen
forvaltnings behov uttrycker en av foretrddarna i en administrativ funktion att det ar
utmanande med kdp och salj inom Sprakcentrum. Andra har svart att beskriva behoven av
forandring. Behoven sag annorlunda ut innan man hade egna forvaltningar. "Nu skulle det
sannolikt vara mer &ndamalsenligt bade ur ett kvalitets och effektivitetsperspektiv att Sprak-
centrums verksamhet flyttas till grundskoleférvaltningen som nyttjar detta mest. Det skulle
antagligen vara lattare administrativt fér grundskoleférvaltningen att ha helhetsansvaret én
vad det &r for utbildningsférvaltningen”. En av de intervjuade lyfter angadende Véaglednings-
centrum att “kanske ska man satsa pa att ha en gemensam organisation i Gymnasieregionen
istéllet vad géller vagledningen. Vi har gemensamma behov med andra delar av regionen.”
Ytterligare en annan for fram att det &r en bra organisering bade vad galler arbetssatt och
processer. En kommentar ar att det borde ligga pa direktorerna att bedéma vem som ska ha
ansvaret, eller om det bor ligga pa Stadsledningsfoérvaltningen. Ytterligare en synpunkt i
samma anda "allt ska ut om man inte ser nyttan av det. Vad &r syftet? Ar det en rimlig
kostnad. Uppfattningen om nyttan &r avgérande. Det maste kénnas att det finns en nytta, ett
vérde, en potential.”
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4.3 Resultat fran workshop om olika organisatoriska I6sningar

Vid en gemensam workshop déar ett tjugotal personer deltog med representation fran
stadengemensamts styrgrupp, verksamhetschefer och utredningens referensgrupp fick de
svarande mojlighet att féra dialog om tva alternativa organisatoriska I6sningar for de staden
gemensamma omradena.®

Det forsta scenariot var att de stadengemensamma omradena &r organiserade i en
gemensam och samlad struktur. Som styrkor i detta scenario lyftes framférallt att det ger
underlag for samordning och att likvardiga forhallningssatt underlattas. En annan styrka
handlade om kompetensforsorjning och att méjligheterna att tillhandahalla spetskompetens
inom olika omraden 6kar. Som svagheter lyftes framforallt att det ar langa avstand till beslut
och att det dubbel styrning kan leda till ineffektivitet. Att avstandet till skolorna och rektorerna
ar langt samt att ansvaret férsvagas nar verksamheterna inte ager sina resurser ar ytterligare
nagot som lyfts fram som svagheter vid en samlad organisation. Deltagarnas uppfattning om

styrkor och svagheter med detta scenario i sin helhet presenteras oredigerat i tabell 7.

Tabell 7. Styrkor och svagheter med organisering i en gemensam och samlad struktur.

Styrkor Scenario 1

Svagheter Scenario 1

Drar nytta av 6vriga stadengemensamma verksam-
heters strukturer for samverkan

Resurseffektivt — kraftsamlar, alla far tillgang till alla
resurser

Ger mojlighet till samordning och att ta vara pa
varandras erfarenheter

Mycket stor spridning av behov och férvantningar pa
vara skolor kraver samordning i nagon form av
centralisering

Mer likvardig styrning och ledning, fortbildning, HR
Synergieffekter

Samverka inom det stadengemensamma mellan
verksamheter

Gemensamt larande inom omradet

Omvarldsbevakning + specialistkompetens inom alla
tre omraden

HOg grad av specialisering
Samla unik spetskompetens
Kunna samla spetskompetens
Mojlighet till spetskompetens
Samlad kompetens

Tillgang till stadens forskarkompetens ar likvardig for
barn och elever

Kompetensutveckling for en samlad yrkesgrupp

Sakerstaller kompetensforsorjning (t.ex. Syv,
modersmalslarande, lektorer)

Lattare med kompetensforsorjning och battre
forvantningar for sin egen kompetensutveckling

Okad attraktivitet for vissa yrkesgrupper, ex. Syv
En av fa arenor for 1-Vuxen

Halla ihop 1-19 perspektiv i en sammanhallen
verksamhet

0-19 perspektivet = hela staden

Majlighet att se monster 6ver forvaltningsgranser (1-
Vuxen)

Halla ihop utbildningskedjan — vidga och fora in fler
fragor som ar viktiga for 1-Vuxen

1-19, larande, progression

Sakerstaller barn och elevers ratt till studie- och
yrkesvagledning, modersmalsundervisning och
studiehandledning

"Utifran”-perspektiv i utvecklingsarbetet (sarskilt CFS)

En utmaning att na hela vagen ut med information
Stora organisationer — svart med dialog och information

Risk for brist i samsyn och helhetssyn (rektor pa sin
skola)

Langa avstand till beslut for utférarna (rektor/
enhetschef)

Risk for dverstyrning

Otydlighet i ansvar och roller

Svart med hallbar utveckling, vad hander efter en
insats?

Svart att rikta resurser dit de behdvs som mest
Flexibilitet och tréghet vid uppkomna behov
Misstanksamhet/misstro vid ekonomiska anpassningar

Lagstadgade delar anvands latt som budget —nar man
koper tjanster

Svart med ansvarstagande och uppféljning nar man
inte ager resurserna

Upplevd distans mellan behov och stodfunktioner
Lag effektivitet och andrade behov
Risk for dubbelarbete — parallella spar

Ingen samlad bild av utvecklingsarbete — prioriteringar
ar svart att gora ratt

Svart att matcha utvecklingsarbete till behov och folja

upp

Rektorer maste fortfarande ta ett stort ansvar, trots att
rektorer inte ar chef for funktioner (t.ex. Syv)

Rektors ansvar for sin inre organisation — arbetsledning
m.m.

Langt avstand fran skolor/rektor
Syv — att det blir en distans till skolorna/ "oflexibilitet”

®Vuxenutbildningen avstod fran att delta vid detta tillfalle som en f6ljd av annan aktivitet.
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Det andra scenariot var att de stadengemensamma omradena ar organiserade uppdelat
utifran forvaltningsspecifika forutsattningar. Som styrkor vid ett uppdelat scenario lyftes
framforallt att det underlattar att verksamheterna blir mer behovsstyrda. Som svagheter lyftes
framforallt att det finns en risk for stuprér dar 1 till 19 perspektivet och likvardighet tappas
bort. Deltagarnas uppfattning om styrkor och svagheter med detta scenario i sin helhet
presenteras oredigerat i tabell 8.

Tabell 8. Styrkor och svagheter med organisering uppdelat utifran férvaltningsspecifika foérutséttningar.

Styrkor Scenario 2 Svagheter Scenario 2

Tydligare fokus pa skolornas utvecklingsbehov Samverkan mellan stadengemensamma omraden
Visst narmande till upplevda behov minskar

Lattare styra/prioritera resurserna dit behoven ar som Vi bygger murar mellan forvaltningar

storst Det kollegiala larandet pa chefsniva (6ver

forvaltningarna) minskar

Stupror i fragor

Att den samlade resursen splittras

Osakerhet om 1-Vuxen perspektivets tillvaratas
Osakerhet om vad som hander med likvardigheten for

Resurserna/kunskapen kommer narmare behoven
Kortare vagare mellan behov och beslut
Enklare beslutsvagar
Sprakcentrum organiseras samlat dar behovet ar storst
Tydligare roller och ansvar

ydligare roller och ansva barn & elever

E.r.1klare att ngba med huvudmanngns SKA Rektor maste ta ett stort ansvar i fragor de inte ar sa
Storre ansvar i kvalitet kring bemanning insatta i

Det vetenskapliga perspektivet kan stérkas i de stora Kompetensférsérining av svarrekryterade yrken dkar

f.grvaltnlnga.r.na om resur.ser CFS dela§ "Nackdelarna &r att man forlorar alla fordelar i scenario
Okad flexibilitet (ekonomi och bemanning) 17

Som en andra uppgift vid workshopen fick deltagarna med utgangspunkt i Scenario 1 och 2
identifiera en gemensam malbild for hur verksamheten skulle kunna vara organiserad ar
2027, for ett eller bada scenarierna, for att tillgodose verksamheternas behov pa énskvart
satt. Deltagarna delades in i fyra grupper med blandad representation fran férvaltningarna
samt for de medarbetare som har sin anstéalining inom stadengemensamt.

En forsta grupp tog sitt avstamp i scenario 1, det vill siga en gemensam och samlad
struktur. Gruppen framforde att deras malbild var att rektor tar sitt ansvar for de staden-
gemensamma omradena. Som exempel namndes ansvaret for studie och yrkesvagledningen.
Gruppen framholl dessutom att styrgruppen har ett tydligare ansvar for att det verkligen ska
vara en samverkan kring de aktuella omradena. Detta menade gruppen ocksa ligger i linje
med den utveckling som for narvarande pagar bade vad galler den infrastruktur som finns for
arbetet och kring malbilden. Oavsett scenario sa framhdll gruppen vikten av att det finns en
tydlig 6vergripande malbild om ett starkt 1-19 perspektiv i utbildningskedjan.

En andra grupp diskuterade utifran bada scenarierna, det vill sdga en samlad struktur, och
en uppdelad struktur for de stadengemensamma omradena. Avseende scenario 1 lyftes att
styrgruppen visat pa 6kad mod att fatta beslut, men ocksa ett 6kat fokus pa hela kedjan fran
barn till vuxen. Annat som fordes fram var att det blivit tydligt hur arenden och insatser
kommer in och sedan &terkopplas och utvarderas. Aven kommunikationsvéagar och
informationsvagar ar sakerstallda. Arbetet sker utifran tydliga prioriteringar och mer langsiktigt
an idag. Vid en uppdelad struktur framholl gruppen vikten av att det skapas en arena med
ansvar for ett till vuxenfragor. Det kan handla om att forum som redan finns har forstarkts. Det
viktiga ar att det finns mojlighet att métas dver granserna. Det lyftes ocksa att man behéver
ha hittat en form dar spetskompetens kommer alla till del oavsett inom vilken férvaltning en
fraga hanteras. Annat som togs upp ar att férvaltningarna hanterar hela den ekonomiska
fragan och sjalva prioriterar olika insatser. Verksamheterna kommer genom ett uppdelat
scenario narmare det egna systematiska kvalitetsarbetet inom de olika férvaltningarna. Det
har darutover tagits fram nya informations- och kommunikationsvagar i fragor som rér de
nuvarande stadengemensamma omradena. Pa motsvarande satt som i den férsta gruppen
framholls vikten av att barn och elevperspektivet behdver starkas oavsett organisatorisk
I6sning. Har inkluderade gruppen aven vikten av att det skapas en arena éver forvaltnings-
granser som ocksa inkluderar vuxenutbildning. Det handlar om att hitta en samverkansform
dar spetskompetens kommer alla till del oavsett skolform.
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En tredje grupp lade tonvikt i sin dialog kring en malbild 2027 for scenario 2, det vill saga en
uppdelad verksamhet. Gruppen framhall vikten av att se till varje stadengemensamt omrade
var for sig och att organisationen anpassas forutsattningslost utifran vad som bedéms bast
bade organisatoriskt och ur en effektivitetssynpunkt. Gruppen framhdall dock att det finns
behov av samordning for kvalitet och likvardighet nar det galler verksamhet som bedrivs inom
nuvarande Sprakcentrum och Vagledningscentrum. Det kan vara kvalitetsmassigt positivt att
halla den verksamheten samlad med en tydlig placering och hemvist. Nar det galler Center
for skolutvecklings verksamhet relaterade gruppen till hur férvaltningarna arbetar internt med
fragorna. Det konstaterades att det finns begransande resurser och da ar det av vikt att
utvecklingsresurserna har effektiviserats och kommit ndrmare skolornas SKA arbete varfor
Center for skolutvecklingsarbete skulle kunna utlokaliseras till férvaltningarna. P4 ett
overgripande plan menar gruppen dessutom att det i malbilden inte finns nagot tydligt behov
av en styrgrupp for de stadengemensamma omradena. Samordningsfunktioner som redan
finns kan istallet nyttjas i hdgre grad an vad som gors i nulaget. Samarbetet kan ske genom
processmodeller och tydliga uppdrag i befintliga strukturer mellan forvaltningar och mellan de
roller som finns dar.

Den fjarde gruppen utgick inte fran nagot specifikt av de tva scenarierna. Oavsett scenario
framférdes att det ar viktigt att huvudmannaskapet ar tydliggjort och att det finns tydliga
uppdrag fran direktérerna som samordnar kvalitet. Med detta som utgangspunkt samverkar
resurser och spetskompetens tillvaratas. Dessutom kan omprioriteringar ske snabbt vid
sadana behov. Gruppen konstaterar att det ar tre verksamhetsomraden med tre helt olika
logiker. De olika uppdragen medfér att det inte ar relevant med endast en l6sning. Det som ar
avgoérande ar om man kan se synergier av en viss l6sning verksamheterna emellan. Gruppen
framhaller att det inom nuvarande Sprakcentrum hanteras manga sprak vilket ar svart att
splittra upp. Motsvarande galler aven for Vagledningscentrum men har ar det bristen pa
vagledare som forsvarar en eventuell splittring av verksamheterna ut till de olika
forvaltningarna. Det handlar om att stalla sig fragan. Vad tappar man om man gor en annan
organisatorisk [6sning? | malbilden ligger att verksamhetsfragorna behdver fokuseras mer.
Utvecklingsarbetet far inte ske i tva parallella spar. Vart utvecklingsarbete kan inte ske vid
sidan om forvaltningarna. Kanske har vissa egna processer men det behdver finnas en stor
Overensstdmmelse. Det behdvs fler méten dar vi pratar verksamhetsfragor och dar
omprioritering kan gdras snabbt i en samlad organisering. Om man har tre olika
verksamhetslogiker sa ar gruppens uppfattning att styrningen kanske maste se olika ut. Den
kan vara pa samma stalle men kanske maste anpassas och héllas ihop verksamhetsspecifikt.
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Sammanfattande resultat

Uppgifter som framkommit i resultatredovisningen handlar till stor del om vad som skulle
kunna ligga till grund for forbattringar inom ramen for de stadengemensamma omradena.
Aven inspel som skulle kunna féranleda ett behov av organisatoriska forandringar har
framkommit i enkater, intervjuer och workshops. Nedan sammanfattas nagra av de mest
framtrédande synpunkterna som framkommit i utredningen:

Av de tre stadengemensamma omradena ar rektorerna i sin samlade
bedémning mest positiva till vagledningscentrum.

Berdrda rektorer inom grundskoleférvaltningen ar mer néjda med
Vagledningscentrum an berérda rektorer inom utbildningsforvaltningen.

Rektorer inom utbildningsférvaltningen ar mer néjda med Sprakcentrum och
Center for skolutveckling an berérda rektorer inom grundskoleférvaltningen.

Det finns en gemensam uppfattning om att utbildningskedjan for barn och unga
1 till 19 ar ar viktig och maste varnas om.

Verksamheterna inom det stadengemensamma var och en for sig erbjuder
verksamhet med god kvalitet, men ar inte fullt ut anpassade utifran
forvaltningarnas behov.

Utdver Center forskolutveckling saknar 6vriga stadengemensamma omraden
relevans for forskoleforvaltningen

Arbetsmarknads- och vuxenutbildningsférvaltningen har marginell samverkan
med de stadengemensamma omradena.

Uppfattningen ar att det finns en tydlig organisation och struktur for arbetet inom
det stadengemensamma, men det fungerar inte som onskat. Arbetet bygger inte
pa behov och den 6ppenhet som skulle behdva finnas i dialogen saknas.

Att ordférande i styrgruppen sitter med i Utbildningsforvaltningens ledningsgrupp
upplevs som problematisk da rollen inte uppfattas som neutral relaterat 6vriga
férvaltningar inom stadengemensamt.

Framforallt grundskoleforvaltningen och forskoleforvaltningen ser det som mer
andamalsenligt att hdAmta hem verksamhet fran stadgemensamt till sina
respektive forvaltningar.

Innovativa och flexibla I6sningar upplevs inte som kannetecknande for
verksamheterna inom stadengemensamt.

Det finns oklarheteter om hur de stadengemensamma omradena finansieras och
den uppfdljning som gors upplevs inte som andamalsenlig fran samverkande
forvaltningar.

Uppfattningen om de stadengemensamma omradenas organisatoriska placering
varierar.

Framfoérallt &r de "nya” forvaltningarna forskoleférvaltningen och grundskole-
forvaltningen angeldgna om att ta 6ver ansvar for verksamheterna som i nulaget
ligger pa det stadengemensamma inom sina egna forvaltningar. En
aterkommande uppfattning som framfors ar att ansvaret behover ligga narmare
barn och elever. | nulaget finns dubbla strukturer inom olika omraden, dels inom
forvaltningarna, dels inom det stadengemensamma.

Styrkor i nuvarande organisation handlar framférallt om samordningen ger storre
mojlighet till likvardiga forhallningssatt an om verksamhet flyttas till respektive
forvaltning.

En samordnad organisering underlattar majlighet till heltidstjanster samtidigt
som det underlattar kompetensforsorjning och tillhandahallande av
spetskompetens inom de stadengemensamma omradena.
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En évergripande malsattning for utredningen har varit att se dver i vilken utstrackning de
stadengemensamma omradena, som i nulaget har sin placering inom Utbildningsforvalt-
ningen, skapar forutsattningar for de fyra huvudman som berérs av stadengemensamt att
effektivt styra, leda och ta sitt ansvar utifran styrdokument, ekonomi och kvalitet. | detta
avslutande kapitel forsoker Sweco ge svar pa denna fragestallining. En analys gors av
andamalsenlighet och olika kvaliteteter i verksamheten relaterat uppgifter som framkommit i
utredningen. Dessutom redovisas konsekvenser av olika organisatoriska lIosningar i ett
framtida perspektiv.

5.1  Organisering pa ratt satt?

Uppgifter som framkommit i utredningen visar att de motiv som initialt 1&g till grund for
placeringen av de stadengemensamma omradena inom utbildningsférvaltningen ar logiska.
Samordningen kunde ha placerats inom annan forvaltning eller centralt pa stadsledningskon-
toret, men genom att Vagledningscentrum redan fanns placerad inom utbildningsférvaltningen
samtidigt som det fanns en intention att starka fokuset pa just skolutveckling var det i ett
forsta skede, enligt Swecos beddémning, rimligt att aven flytta Center for skolutveckling fran
stadsledningskontoret till utbildningsférvaltningen. Att valet av organiseringen initialt var "ratt
tankt” handlar ocksa, sa som Sweco uppfattar det, om att det fanns en malsattning om att
underlatta ett likvardigt stod till mottagarna langst ut i verksamheten, det vill saga till de barn
och elever som tar del av insatserna som framférallt Sprakcentrum och Vagledningscentrum
tillhandhaller. | utredningen har inte ingatt att inhamta elevernas synpunkter, men Sweco gor
trots detta beddmningen att likvardigheten i det stoéd skolorna har kunnat erbjuda sina elever
sannolikt har framjats av att verksamheten erbjudits samlat inom stadengemensamt. Denna
bedémning ar ocksa i linje med synpunkter som framkommit i intervjuer och fran erfarenheter
som flera av benchkommunerna framfort. Det har antagligen varit starkande bade for
verksamhetens legitimitet och fér barn och elever som tar del av insatserna att ha placeringen
inom en utbildningsforvaltning som ligger narmare de verksamheter som ska stddjas. Sweco
beddmer utifran dessa forutsattningar sammantaget att organiseringen av de omraden som
staden ville utveckla gemensamt bade var andamalsenlig och rimlig nar verksamheten
startade upp ar 2015.

Aven om det initialt fanns en logisk grund for stadengemensamts organisering, vilket
beskrivits ovan, konstaterar Sweco att de initiala forutsattningarna har férandrats. Detta
framforallt som en foljd av de tva nya forvaltningarna som tillkommit inom staden, férskole-
forvaltningen och grundskoleférvaltningen. Férskolan och grundskolan var vid tidpunkten for
placeringen av de stadengemensamma omradena organiserade inom stadens stadsdelsfor-
valtningar. Om dessa forvaltningar hade funnits nar stadengemensamt organiserades ar
placeringen av de stadengemensamma omradena inom utbildningsférvaltningen och dar
framforallt placeringen av Sprakcentrum tveksam. Bedémningen om Sprakcentrums placering
grundar sig pa att grundskolan ar den forvaltning som i hdgst grad nyttjar tjansterna, cirka 80
procent enligt uppgifter som framkommit i intervjuer. | den benchmarkingstudie som Sweco
genomfort inom utredningen men ocksa utifran slutsatser i tidigare studier framhalls varden
av att erbjuda tjanster inom modersmal och studiehandledning samlat med annat stdd, sasom
specialpedagogiskt stéd och elevhalsa, for att starka fokuset pa att tillgodose elevernas
behov. Detta sammantaget skulle fér denna verksamhet tala for att en mer &ndamalsenlig
placering ar inom grundskoleforvaltningen.

Konstateras kan ocksa att omvarlden har forédndrats dar det successivt tilkommer nya
utmaningar for utbildningsforvaltningarna att hantera och som skulle kunna betraktas som
stadengemensamma. Exempel pa omraden som aterkommande patalats i intervjuerna som
genomforts i utredningen ar trygghets- och demokratifragor, vilket framfoérs som hdgaktuellt
inte minst mot bakgrund av hotbilden som rader i omvéarlden. Utifran ett sddant perspektiv ar
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en relevant fraga snarare om det ar "ratt” omraden som ingar i stadengemensamt an att det
Overhuvudtaget finns en gemensam samordning.

5.1.1 Samordning av de stadengemensamma omradena

Genom de utmaningar som finns relaterat Sprakcentrums verksamhet vad galler méjligheter
att erbjuda modersmalsundervisning och studiehandledning pa manga sprak kan ett samlat
stdd snarast vara nddvandigt for att kunna erbjuda stéd utifran de behov som finns, framférallt
for de mindre skolorna, enligt Swecos bedémning. Motsvarande galler for studie och
yrkesvagledningen, men dar ar problembilden delvis annorlunda. Det rader sedan lange brist
pa studie- och yrkesvagledare vilket totalt sett gér det svart med kompetensforsorjningen. Att
anstalla studie- och yrkesvagledare pa en enskild skola Okar risken for konkurrenssituationer
om arbetskraft mellan skolor vilket knappast gynnar vare sig likvardighet eller maluppfyllelse
utifran huvudmannens ansvar relaterat styrdokumenten. Kring vagledningen kan dock ocksa
tillaggas att mojligheter att samordna studie- och yrkesvagledningen mer langsiktigt tillsam-
mans med skolornas pedagoger underlattas av att skolorna har vagledare anstallda pa de
olika skolorna. Ur detta perspektiv ar en placering till en enskild skola eller ett skolomrade
relevant, enligt Swecos bedémning. Detta ar aven nagot som framkommer i den benchmar-
kingstudie som Sweco genomfért inom uppdraget dar flera kommuner uppger att de har valt
att anstalla studie- och yrkesvagledare pa enskilda skolor. Det finns aven blandade I6sningar
dar man utdver anstallda pa skolorna har en central funktion, som i exempelvis Uppsala och
Malmé, med ansvar for nadgon form av samordning. En problematik med utlokaliserad
personal som lyfts fram i utredningen ar forutsattningarna att erbjuda heltidstjanster. Detta ar
sarskilt en utmaning fér mindre skolor som kan ha svarighet att erbjuda heltidstjanster, vilket
skulle kunna férsvara likvardig kvalitet. Att kunna erbjuda attraktiva heltidstjanster, menar
flera av de som arbetar med rekrytering inom berdrda forvaltningar i Géteborg, kan vara
avgorande for att na framgang vid rekryteringen. Rektorerna ute pa skolorna ar av delvis
annan uppfattning och skulle i manga fall vilja ha en narmare ingang till tjansterna antingen
genom att anstélla personal ute pa skolorna eller att atminstone ha tillgang till tjiansterna inom
den egna forvaltningen. Skal som framfors for en sadan organisatorisk 16sning ar sa som
Sweco uppfattat det ofta av ekonomisk karaktar da det framférallt framfors att studie- och
yrkesvéagledarnas kompetens skulle kunna nyttjas mer flexibelt och resurseffektivt.

| rapporten om samordning, gréanser och organisatoriska mellanrum som Sweco tagit del av
framfors det som problematiskt att organisationer och verksamheter ofta ar bade slimmade
och pressade samtidigt som det behdvs investeringar for att bygga upp kapacitet som ger
forutsattningar for samordning. | en sadan situation ar det vanligt att organisationer ser till sitt
eget och prioriterar ned mervarden som en samordning kan medféra. "Man har inte kapacitet
att bidra med det "slack” som kan behdvas for att pa sikt na framgang.” Sweco landar i sin
beddmning vad galler saval Sprakcentrum som Vagledningscentrum att det sannolikt ar
nédvandigt med samordning av dessa verksamheter i nagon form for att sakra kvalitet och
likvardighet, men ocksa for att sdkra kompetensforsorjning och attraktivitet till erbjudna
tjanster. Hur denna samordning ska gestalta sig kan daremot se ut pa olika satt. Antingen
som i fallet Uppsala och Malmé dar man har en mindre karna fér samordning av
vagledningen och darutéver har anstalld personal pa skolorna med rektor som narmaste chef
eller att man fortsatter att erbjuda omradena samlat i en stérre gemensam organisation.

Nar det galler Center for skolutvecklings organisatoriska placering och aven fortsatta existens
ar denna inte lika given som for dvriga stadengemensamma omraden. Verksamheten &r inte
styrd av styrdokumenten utan kan organiseras med stdrre flexibilitet. | utredningen har det
framkommit manga synpunkter som dessutom pekar i olika riktningar. Nar Center for
skolutveckling initialt startade upp fanns ett behov fran stadsdelarna att pa ett 6vergripande
plan starka kopplingen till forskning och att genom detta starka kvaliteten inom utbildnings-
omradets olika skolformer. Pa sa satt var placeringen pa stadsledningskontoret och senare
Overflyttning till utbildningsfoérvaltningen en rimlig organisatorisk placering. Genom att verk-
samheter med liknande syften successivt borjat byggas upp inom respektive utbildningsfor-
valtning har Center for skolutvecklings roll dock férsvagats. Fran att ha haft en samordnande
roll kring utveckling har behoven hos de enskilda férvaltningar férandrats, framférallt som en
foljd av att de forvaltningsspecifika behoven inte upplevs vara tillgodosedda. Har behdver
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fragan, enligt Swecos beddmning, stallas om "man gor ratt saker pa ratt satt”. Sweco ser
fordelar med en samlad organisation, men mot bakgrund av att férvaltningarna parallellt med
detta bygger upp egna utvecklingsorganisationer sa minskar relevansen. Om Center for
skolutvecklings verksamhet ska fortsatta ha en samordnande roll sa kravs det, enligt Swecos
beddmning ett omtag som tydligt beskriver syftet och malsattningarna i det gemensamma
perspektivet. Har skulle ett fortsatt gemensamt fokus pa nara koppling till forskning kunna
vara ett mojligt scenario. Att utoka samarbeten inom detta omraden regionalt skulle kunna
vara en annan och kanske annu mer relevant utveckling. Forutsattningarna for en sadan
utveckling ligger utanfér Swecos uppdrag, men skulle kunna vara intressant att utforska som
ett nasta steg.

5.2  Styrning och ledning av det stadengemensamma

Aven om det, s& som Sweco uppfattar det, finns en logisk férklaring till placeringen av de
stadengemensamma omradena inom utbildningsforvaltningen sa ar sattet att organisera det
inte helt oproblematiskt.

Nagot som talar for den organisatoriska placeringen av de stadengemensamma omradena pa
just utbildningsforvaltningen ar att det ar en férhallandevis liten forvaltning jamfort med 6vriga
forvaltningar. Detta kan underlatta och eventuellt till och med starka fokus pa valda omraden.
Vid en placering inom en storre forvaltning sdsom grundskoleférvaltningen ar risken sannolikt
storre att det kan bli konkurrens med annan verksamhet inom forvaltningens uppdrag.
Samtidigt framfors synpunkter i utredningen att det stadengemensamma organisatoriskt ar
helt skiljt fran 6vrig verksamhet inom utbildningsforvaltningen vilket medfér, sa som ett flertal
av de intervjuade patalar, att den organisatoriska placeringen ur detta perspektiv i princip
saknar betydelse. Sweco gor i sin bedémning en bredare tolkning som synliggor andra
svarigheter med den organisatoriska placeringen. En sadan ar att det framkommer att det
fran olika hall finns ett uns av misstanke om att utbildningsférvaltningen har férdelar av att de
stadengemensamma omradena ar organiserade inom forvaltningen, forvisso med en
styrgrupp med representanter fran de samverkande forvaltningarna, men ordférande som ar
ansvarig utbildningschef for stadengemensamt sitter med i utbildningsférvaltningens
ledningsgrupp. Chefen for det stadengemensamma rapporterar darmed till- och f6ljs upp
inom en av de samverkande forvaltningarna och sitter pa sa satt pa "dubbla stolar.” Detta ar
dock inte det storsta problemet. Ett stérre problem ar att styrgruppen, vilken har till uppgift att
styra verksamheternas strategiska arbete utifran behov hos de samverkande forvaltningarna,
inte fullt ut tar sitt ansvar for att driva det stadengemensamma arbetet framat. Problematik
som framkommit i utredningen ar att de dialoger som fors i styrgruppen mer handlar om
Overforing av information an kommunikation som leder till djupare och mer konstruktiva
samtal utifréan de olika férvaltningarnas behov med syftet att starka kvalitet och utveckling i
stadengemensam-ma fragor. Flera av de intervjuade vittnar om att det gors forsok att lyfta
nivan i samtalen, men da samarbetsklimatet inom styrgruppen inte upplevs 6ppet och
tilldtande sé& leder det inte framéat. Aven om, som det ocksa framférs, finns rutiner som pa
pappret forefaller vara saval systematiska som andamalsenliga vilket skulle kunna vara en
god grund for styrgruppens uppdrag, sa ar upplevelsen av hur det fungerar en annan. En del
av de intervjuade rannsakar sin egen roll i att lyfta behov och fragor som &r angelagna for den
forvaltning man representerar, men framfér samtidigt att det antingen inte kanns tillrackligt
relevant for den verksamhet man foretrader eller att mottagandet av de synpunkter som fors
fram inte far det utrymme i dialogen som skulle behdvas for att komma vidare. Sweco gor
bedémningen att de planer som finns om att dela upp vissa styrgruppsmoten tematiskt utifran
respektive stadsgemensamt omrade ar en god tanke. Detta skulle, sdsom Sweco bedémer
det, sannolikt kunna underlatta mer férdjupade och riktade dialoger genom att deltagare vid
motena har ratt kompetens for att kunna bidra i mer férdjupade samtal. Som det ar nu dar alla
omraden ingar samlat tenderar samtal som fors, enligt uppgifter som framkommit, att bli mer
av generell karaktar.

Relaterat den "samverkanstrappa” som redovisats tidigare i rapporten forefaller den
samverkan som finns ligga pa ett av de forsta trappstegen. Detta ar s& som Sweco uppfattar
det inte ar tillrackligt for att kunna astadkomma den samverkan och samordning som
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efterstravas. For att samverkan och samordning ska fungera och bli relevant i syfte att na
olika effekter kravs tydliga incitament hos de samverkande parterna, men ocksa tillitsfulla
relationer. Av uppgifter som framkommit om hur val styrgruppen lyckats férena sina olika
perspektiv som grund for samarbetet ar det tydligt att det finns en utvecklingspotential. Nar
Sweco gor en analys utifran stegen i samverkanstrappan kan konstateras att samarbetet
landar pa de lagre trappstegen. Samtal férs, men i mindre utstrackning utifran de
samverkande forvaltningarnas behov.

Det finns en samsyn nar det galler vikten av utbildningskedjan i ett 1-19 ars perspektiv, men
saknas samsyn och en gemensam malbild kring viktiga utvecklingsomraden, bade vad galler
helheten kring stadengemensamt och for respektive verksamhetsomrade. Genom att
samtalen inte sker pa ett djupare plan ar det svart att fa till en val fungerande samordning. De
organisatoriska férandringar som skett vad galler inrattandet av de tva nya forvaltningarna,
forskoleforvaltningen och grundskoleférvaltningen, skulle ha kunnat ge férutsattningar till ett
samarbete som bygger pa en modell med *flernivastyrning”, men detta har inte skett. Istallet
har férvaltningarna bérjat bygga upp egna strukturer inom sina respektive forvaltningar utan
nagon tydlig koppling till évriga forvaltningar. Nar samverkan inom det stadengemensamma
relateras till forskning som beskriver framgangsfaktorer och hinder for att samverkan ska
fungera pa ett optimalt satt, vilket redovisas tidigare i rapporten, framkommer att det finns
delar i samarbetet som skulle kunna na framgang rent strukturellt och utifran gallande
styrdokument, men de hinder som identifierats ar betydligt fler. Det forefaller framférallt vara
ett bristande intresse for att organisera sig stadengemensamt fran samverkande forvaltningar
for de aktuella stadengemensamma omradena. Ett skal for detta &r den omorganisering som
gjorts med nya forvaltningar vilket férsvagat behovet av samverkan pa ett strukturellt plan da
forvaltningarna har olika ansvarsomraden som de behover sakerstélla kvaliteten inom lokalt.
Det finns dessutom en otydlighet kring kostnader vilket blivit ett mer patagligt hinder ur ett
effektivitetsperspektiv kopplat till de besparingskrav férvaltningarna behéver hantera. Detta
sammantaget kan, sa som Sweco bedomer det, vara ett resultat av att de
stadengemensamma omradena och organisationen for detta i nuvarande form har bérjat
spela ut sin roll. Uppenbarligen ar det inte tillrackligt relevant sett till behoven.

5.3 Paverkan fran lagandringar och rapporter

Av de studier som Sweco studerat framkommer nagra omraden som kan fa betydelse for hur
man valjer att organisera det stadengemensamma omradena:

Inférandet av professionsprogrammet och ett meriteringssystem ar nagot som skulle kunna fa
en paverkan pa Center for skolutvecklings verksamhet inom den del av omradet som
handlar om kompetensutveckling. Lagen som trader i kraft 1 januari 2025 innebar att det inom
skolvasendet ska finnas ett nationellt professionsprogram for rektorer, larare och
forskollarare. Syftet ar att utveckla undervisningens kvalitet, starka professionerna, tka
yrkenas attraktionskraft och pa detta satt 6ka likvardigheten i utbildningen for eleverna. Aven
huvudmannens skyldighet att se till att personalen ges majligheter till kompetensutveckling
preciseras till viss del for programmet. Sweco goér bedémningen att detta skulle kunna fa en
paverkan pa sa satt att nagon behover bevaka att medarbetare far ta del av de
kompetensutvecklande insatserna, men samtidigt ar det varje huvudmans ansvar att
sdkerstalla att medarbetare far delta sett till de behov som finns. Kan detta goras
gemensamt? Svaret pa detta finns inte i nulaget da lagen inte tratt i kraft, men Sweco vill
anda peka pa problematiken.

| rapporten "Strukturer fér gemensamt larande” (2020) som en arbetsgrupp i Goteborg stad
tagit fram betonas behovet av bade en arbetsorganisation for omedelbara utvecklingsatgar-
der, och en utvecklingsorganisation for langsiktiga I6sningar. | rapporten gérs hanvisningar till
forskning som visar att férskolor och skolor utvecklas battre nar kunskap delas och tas tillvara
pa alla nivaer i organisationen. Detta skulle, enligt Swecos beddmning, kunna tolkas som att
en gemensam och samordnad organisation for Center for skolutveckling forskningsnara
verksamhet och langsiktiga utveckling ar relevant, men att denna behdver organiseras med
koppling till de samverkande férvaltningarnas egna utvecklingsorganisationer som aven
lagger tonvikt vid mer omedelbara utvecklingsatgarder vilket ar i linje med strukturer som ar
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under uppbyggnad inom de samverkande férvaltningarna, framforallt inom
forskoleforvaltningen och grundskoleférvaltningen.

Ett incitament for att erbjuda en samlad vagledning motsvarande Vagledningscentrum, finns
att hamta i den statliga utredningen Valja Yrke (SOU 2015:97) dar det framférs att en samlad
studie- och yrkesvagledning uppmuntrar till kollegialt Iarande och samtidigt tydliggor
oberoendet gentemot skolhuvudmannen. Samtidigt framférs i utredningen att avstandet
mellan vagledare och elev blir langre, bade mentalt och fysiskt i en samlad I6sning. Det kan
vara problematiskt for vagledningen i grund- och gymnasieskolan dar studie- och
yrkesvagledaren och skolans larare behdver samarbeta for att uppna laroplanens och
kursplanernas krav inom kunskapsomradet skola—arbetsliv. Att placera studie- och
yrkesvagledaren i skolans lokaler kan forbattra forutsattningarna for samarbete och aven
underlatta en mer integrerad och riktad vagledning som framjar skolans och kommunens
likvardighetsuppdrag. Samtidigt lyfter utredningen erfarenheter att hanvisning av elever till en
specifik studie- och yrkesvagledare kan vara begransande beroende pa den enskilde studie-
och yrkesvagledarens kompetens. Detta mynnar ut i en slutsats att tillgang till en samlad
kompetens hos stadens studie- och yrkesvagare kan anpassas mer andamalsenligt. Att inte
ha samlad kompetens att tillga kan annars sarskilt bli ett problem fér sma skolenheter med
sma resurser inom vagledningen.

Den statliga utredningen Framtidsval- karriarvagledning for individ och samhalle (SOU
2019:4) resonerar ocksa om organisationen av vagledningen. Utredningen visar att en stor
del av bristerna inom vagledning kan harledas otydligt regelverk men ocksa bristande
kunskap om vad studie- och yrkesvagledning ar och nyttan av den bade for elever och
samhalle hos skolornas personal. Utredningen fastslar att det inte finns nagon given modell
for hur ansvaret gallande studie- och yrkesvag-ledningen bast kan fordelas eller vilka
organisations- och resursférdelningsmodeller som ar mest [dmplig. Utredningen foresprakar
daremot starkt arbetslivskoppling i kurs- och amnesplaner, och att studievagledare ansvarar
for genomforandet och far tid till det i timplaner. Utredningen foreslar att Arbetsférmedlingen
kan ges ett langsiktigt uppdrag om att samverka med skolhuvudman. Relaterat organisatio-
nen inom det stadengemensamma kan forslaget, s& som Sweco beddmer det, tolkas som
nagot som understryker vikten av att &ven vuxenutbildningen inkluderas tydligare i studie- och
yrkesvéagledningen. Att verksamheten erbjuds samlat kan ur detta perspektiv 6ka chanserna
for god samordning samtidigt som det bidrar till 6kad kvalitet och likvardighet.

Nagot som, enligt Swecos bedémning, talar for en central enhet motsvarande Sprakcentrum
for organisering av modersmal, framgar i betankandet "For flersprakighet, kunskapsutveckling
och inkludering- Modersmalsundervisning och studiehandledning pa modersmal” (2019). Den
beskriver att organisationen av modersmalverksamhet ar sarskilt utmanande eftersom de
sprak som det efterfragas undervisning i och i vilken omfattning det gors varierar éver tid.
Utredningen erfar att det vanligaste ar att saval modersmalsundervisningen som
studiehandledning pa modersmal organiseras centralt i kommunala enheter, ofta benamnt
sprakcentra eller sprakcentrum, dar lararna och studiehandledarna ar anstallda. |
betdnkandet framgar att kommuner som medverkat i utredningen uppger att férdelarna med
en centralt organiserad modersmalsenhet ar att lararna kan erbjudas heltidstjanster da fa
skolor har ett tillrackligt elevunderlag att bedriva verksamheten sjalva.'® Det ar en bild som
flera av Swecos informanter i benchmarkingstudien ocksa delar, liksom ett antal av de
personer som intervjuats fran Goéteborg stad. En utmaning som framférs i sammanhanget ar
att modersmalslararna genom att anstéllas vid en centralt organiserad modersmalsenhet
riskerar att hamna i ett annat sammanhang an de larare som undervisar i skolans évriga
amnen. | s man forstarks intrycket av modersmalsamnet som ett amne "vid sidan av”. Bland
annat Skolinspektionen har papekat att skolor i hdgre utstrackning behéver utveckla
samverkan mellan modersmalslarare och Ovriga larare sa att modersmalsundervisningen far
ett samband med undervisningen i évriga amnen och blir en likvardig del i elevens totala
undervisning. '"Det har &r en utmaning som ocksa framkommit i samtalen med ett par av de
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kommuner som Sweco intervjuat. Detta ar ett motiv for att anstalla modersmalslarare pa
skolorna, vilket till viss del redan gors dar forutsattningarna fér en sadan 16sning finns sett till
behovet av sprakstdd inom specifika skolor. Sweco ser inget problem i detta sa lange det
ocksa finns en central organisation att tillga anpassat till olika behov som kan férandras éver
tid. I en rapport fran Skolinspektionen 2020 konstateras att modersmalsundervisningen
behdver integreras med 6vrig pedagogiks verksamhet. Utdver detta lyfter Skolinspektionen att
arbetet i manga av forskolor praglas av en installning att flersprakiga barn framforallt behdver
trygghet, vilket gjort att larande fatt sta at sidan.'® Slutsatsen kan vécka fragan om huruvida
Sprakcentrum med férdel skulle kunna vidga sitt perspektiv och inkludera férskolan i viss
verksamhet.

5.4 Behovs stadengemensamt?

Fragan om stadengemensamt behdvs i den organisationsform som man nu verkar inom ar
nagot som aterkommande tagits upp i Swecos kontakter med olika féretradare. Hur man ser
pa detta varierar.

Foretradare for den sida som absolut och med tyngd vill ha det kvar organiseringen av det
stadengemensamma lyfter ofta att det finns en historik som successivt lett fram till den
organisation som valts vilken ocksa har gedigen férankring. De som ar for att ha kvar det
stadengemensamma uttrycker dessutom ofta att det ar en val fungerande organisation med
en tydlig struktur och organisation som ar effektiv jamfort med att omraden delas upp mellan
olika forvaltningar. En uppdelning skulle antagligen medféra behov av fler administratérer. Det
framfors ocksa finnas en risk att det gemensamma perspektivet kan fa mindre vikt i takt med
att forvaltningarna tampas med exempelvis ekonomiska besparingar vilket skulle kunna bli
forodande sett till eleverna och utbildningskedjan. En angransande synpunkt som framfors i
det fall stadengemensamt flyttas till en storre férvaltning an utbildningsférvaltningen ar att
gemensamma fragor riskerar att prioriteras ned som en foljd av stérre konkurrens med andra
fragor som behdver hanteras. Detta framfors knappast som gynnsamt i en fortsatt utveckling
som bygger pa samordning.

Foretradare som tvartom for fram synpunkter som dar det stadengemensammas existens
ifragasatts betonar ofta att alla utbildningsforvaltningar inte ar inkluderade i samarbetet, vilket
medfoér att det gar att ifragasattas om det verkligen ar stadengemensamt. Att forskoleférvalt-
ningen och grundskoleférvaltningen tillkommit har medfért att dessa behdvt bygga upp egna
strukturer for utveckling som bidragit till att forutsattningarna att erbjuda verksamhet staden-
gemensamt blivit allt mindre relevant. Framférallt verksamma inom grundskoleférvaltningen ar
Onskar sjalva har ansvar for Sprakcentrum da narheten till skolorna organisatoriskt, oavsett
om det ar uppdragsfinansierat eller inte. Det skulle upplevas mer relevant. Verksamheten
kommer narmare eleverna vilket ofta fors fram som ett argumentfér placeringen. Nar det
galler Vagledningscentrum framfors fran grundskolan att man garna ser att aven denna
verksamhet flyttas dver till grundskoleférvaltningen, men grunden for detta framfors inte som
lika tydligt. Rektorer ser ofta en fordel i att de har sin personal pa skolorna eller atminstone
inom det skolomrade de verkar inom for att kunna nyttja resurserna mer effektivt. Att det kan
vara svart att fa tillgang till kompetensen och sakra kompetensforsorjningen rader det delade
meningar om. Vissa ser detta som problematiskt medan andra har en mer optimistisk
installning. Representanter inom vuxenutbildningen har en egen organisation for vagledning
varfor den del som finns inom det stadengemensamma mer eller mindre framférs som en
mindre prioriterad fraga.

Vid fragan om stadengemensamt vara eller icke vara angaende Center for skolutveckling sa
ar det inte helt ovanligt att det fran representanter i de olika férvaltningarna lyfter att denna
verksamhet mer eller mindre spelat ut sin roll. Forvaltningarna har egna verksamhetsutveck-
lare och organisationer for kompetensutveckling vilket bidragit till att det stadengemensamma
blivit mindre intressant. Det ar inte helt ovanligt att de intervjuade uttrycker att resurserna som
i nulaget finns inom Center for skolutveckling med fordel skulle kunna férdelas mellan de olika
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forvaltningarna. Ett motiv for detta ar framférallt att det skulle ge en starkare organisation
narmare verksamheten och eleverna. | de fall det lyfts att Center for skolutveckling ar fortsatt
relevant som en samlande kraft framfors ofta att det i sa fall handlar om narheten till forskning
och universiteteten. Nagra hanvisar till de noder och det nav som ar under uppbyggnad som
ar en form av embryo for hur en samverkan kring utvecklingsfragor skulle kunna fungera. Var
en placering av det som blir kvar av Center for skolutveckling i en I6sning dar en del av
resurserna utlokaliserats till forvaltningarna ar en mer 6ppen fraga utifran synpunkter som
[@mnats i intervjuer. Det kan ligga kvar inom utbildningsfoérvaltningen alternativt placeras pa
stadsledningskontoret eller kanske annu hellre samorganiseras med Goéteborgsregionen for
att aven fa med kranskommunerna.

Utifran uppgifter som framkommit i utredningen ar Swecos bedémning att stadengemensamt i
sin nuvarande form inte uppfyller sitt syfte mer an i avgransade delar och staller sig tveksam
till nuvarande organisering. Incitamenten att behalla det stadengemensamma intakt ar knap-
past férsvarbar. Om staden valjer att fortsatta med en fast organisation av stadengemensamt
sa kravs ett omtag. Att synliggora en tydlig verksamhetslogik som beskriver malsattningar
som staden efterstravar att uppnéd med en stadengemensam organisering skulle kunna vara
ett satt att identifiera saval behov hos de samverkande férvaltningarna som organiseringen
utgar fran och i ett nasta steg som grund for bedémning nytta och maluppfyllelse. Den yttersta
fragan i detta ar hur det ger effekter langst ut i utbildningskedjan, det vill saga fér de barn och
elever som utbildningsférvaltningarna har till uppgift att verka for.

| foljande avsnitt redovisas exempel pa alternativa organisatoriska l6sningar och konsekven-
ser oavsett vilken organisatorisk 16sning som Géteborg stad beslutar om.

5.5 Alternativa organisatoriska losningar

| utredningen har Sweco forsokt lyfta alternativa I6sningar for hur de stadengemensamma
omradena skulle kunna organiseras. Ett alternativ ar att fortsatta ha de stadengemensamma
omradena samlade organisatoriskt, men att utifran denna utgangspunkt identifiera mojliga
utvecklingsomraden. Ett annat alternativ ar att dela upp omradena organisatoriskt och placera
dem uppdelat mellan olika forvaltningar. Oavsett organisatorisk I6sning ar malsattningen att
organiseringen ska svara upp mot de fyra huvudmannens behov och mdjligheter att effektivt
styra, leda och ta sitt ansvar utifréan styrdokument, ekonomi och kvalitet.

| detta avsnitt beskrivs initialt férandringar som Sweco har identifierat som centrala att se 6ver
oavsett om verksamheten bedrivs samlat i en gemensam organisation eller om verksamheten
delas upp pa ett annat satt. Darefter ges korta beskrivningar av konsekvenser for de specifika
organisatoriska losningarna. Utgangspunkten fér analysen bygger pa underlag som inhamtats
i utredningen.

5.5.1 Fdrandringsbehov oavsett organisering av stadengemensamt

| nulaget ar stadengemensamt organiserat med en styrgrupp dar de olika
stadengemensamma omradena nyttjas i olika grad mellan férvaltningarna och dar det finns
en fast organisation med en ansvarig chef och tre verksamhetschefer for de tre
stadiegemensamma omradena. Samtliga stadengemensamma omraden har sin
organisatoriska placering inom utbildningsforvaltningen. Stadengemensamts organisation och
de delar som olika forvaltningar tar del av illustreras i figur 6.
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Figur 6. lllustration av nuléget sett till nyttiandet av de olika stadengemensamma omradena.
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| utredningen kan konstateras att det finns ett antal utmaningar med nuvarande organisation
som Sweco bedémer behdver hanteras oavsett framtida organisationslosning. Dessa
sammanfattas under punkterna som foljer.

e Det behdvs en gemensam vision och malbild fér stadengemensamma fragor

Sweco konstaterar i sin analys att det pa forvaltningschefsniva saknas en gemensam vision
och malbild fér vad som kan inga i stadengemensamma omraden. En rekommendation ar
darfor att de samverkande forvaltningarnas direktorer tydliggor sina utgangspunkter, syften
och malsattningar for att tillsammans identifiera vilkka omraden som kan hanteras som
stadengemensamma.

¢ Inkludering av samtliga forvaltningar behover sakerstillas

Det har med tydlighet framkommit i utredningen att arbetsmarknads- och vuxenutbildnings-
forvaltningen och férskoleférvaltningen inte k&nner sig inkluderande i nuvarande organisation
for stadengemensamt. Om staden vill sakerstalla att det finns en samverkan i hela
utbildningskedjan sa kravs att de samverkande forvaltningarna kan identifiera sig med
aktuella omraden. Swecos rekommendation ar att man fran ansvariga direktorer och
medverkande férvaltningar pabdérjar en dialog for att identifiera omraden eller gemensamma
utmaningar som alla kan relatera till. Det blir en negativ spiral av att ansvariga inte kan
identifiera sig med omradena vilket i sin tur leder till att de inte har sa mycket att
aterrapportera till den egna forvaltningen. Detta férsvarar forutsattningarna for att kunna
férankra och ge legitimitet fér de omraden som &r organiserade som stadengemensamt. |
stallet har det stadengemensamma tenderat att bli en icke-fraga. Sweco beddémer det som
otillrackligt att endast ett omrade av tre i nagon man har relevans for samtliga
utbildningsférvaltningar som ingar i stadengemensamt.

e Omraden for gemensam samverkan behoéver tydliggoras och forankras inom
samverkande férvaltningar

| utredningen har det framkommit ifrdgasattanden av varfor just de tre omraden som ingar i
stadengemensamt ar mest relevanta for en organisatorisk samverkan. Staden star infor
manga olika samhallsutmaningar som med god grund skulle vara minst lika relevanta. Har
menar Sweco att det oavsett organisering ar hégst relevant att noggrant bedéma argument
for var det kan vara relevant med en samverkan och samordning. Den fraga som i detta bor
vara avgorande ar hur de vagval som gors far genomslag ur barnens och elevernas
perspektiv vilket da aven utdver grundskola och gymnasieskolan behdver inkluderar saval
forskolans- som vuxenutbildningens verksamhet om det ska kunna betraktas som
stadengemensamt for de fyra utbildningsforvaltningarna. Grunden fér samverkan handlar om
behov och nytta. Av intervjuer framgar att det successivt framkommer nya
samhallsutmaningar som paverkar vilka omraden som de olika forvaltningarna behéver
hantera. Ett omrade som aterkommande ndmns i sammanhanget ar fragor som roér manskliga
rattigheter. Sen kan man fraga sig om det behdvs en formaliserad och fast struktur for att
hantera stadsgemensamma fragor eller om det skulle kunna vara mer avgransade omraden
som forvaltningarna gemensamt beslutar om i en kontinuerlig process. Eventuellt skulle detta
kunna vara en fraga for namnderna att besluta om infor varje nytt budgetar for att sakerstalla
att resurser anvands for “ratt saker”. Om man inte lyckas hitta motiv som visar pa nyttan med
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stadengemensamt riskerar det att vara en konstruktion dar organisationen lever sitt eget liv.
Sweco staller sig fragan, hur relevant blir det i ett stadengemensamt perspektiv? | detta
sammanhang ar det, enligt Swecos bedémning, av vikt att medverkande parter tillsammans
identifierar gemensamma omraden att samverka kring. Detta ar en avgorande forutsattning
for att driva omraden stadengemensamt.

e Den organisatoriska strukturen behover forandras

Det stadiegemensamma ar i nuvarande organisation placerat inom utbildningsforvaltningen.
For arbetet finns en tydlig struktur val forankrad inom utbildningsférvaltningen. Ovriga
forvaltningar uppger inte pa motsvarande satt att organisationen for det stadengemensamma
ar tydlig. Ordférande som aven har en chefsroll inom utbildningsforvaltningen medverkar i
utbildningsforvaltningens ledningsgrupp. Den dubbla rollen medfor legitimitetsproblem inom
det stadengemensamma som en féljd av att rapporteringen sker endast till en av de fyra
forvaltningschefer som uppdraget omfattar. De férslag som lamnats att utse ordférande
roterande mellan de olika forvaltningarna skulle kunna vara ett satt att starka ansvarstagandet
fran andra forvaltningar och samtidigt minska betoningen pa utbildningsférvaltningen. Detta
skulle kunna vara en mdjlighet till att fordjupa dialogen och eventuellt &ven hitta innovativa
och utvecklande I6sningar i samverkan mellan férvaltningarna vilket hos en del uppfattas som
onskvart. Det arbete som paborjats med att utveckla noder med strukturer inom respektive
forvaltning, men med ett gemensamt nav som binder samman verksamheterna innebar en ny
form av struktur for samverkan. En sadan organisering skulle eventuellt kunna anvandas som
utgangspunkt for att hitta ett mer andamalsenligt satt att samverka kring gemensamma
utmaningar oavsett omrade. Av uppgifter som framkommit finns ett embryo som grund fér en
sadan modell inom Center for skolutveckling. Mycket av arbetet aterstar dock fortfarande. Har
kan det vara relevant att félja upp hur detta utvecklas fér att kunna bedéma om det blir den
forankring som efterstrdvas mellan de samverkande férvaltningarna, men ocksa for att gora
bedomningar om ett likande arbetssatt ar intressant aven fér andra omraden som skulle
kunna ligga till grund for en stadengemensam samordning. Oavsett hur staden valjer att
organisera en samlad struktur for stadengemensamt ar det av stor vikt att incitamenten for
detta tydliggors och férankras inom de samverkande parternas organisationer och att
organiseringen ar forankrad pa direktdrsniva. Om staden valjer att bygga vidare pa en modell
for det stadengemensamma dar en styrgrupp eller en ledningsgrupp har en samlande
funktion for stadengemensamma omraden, vilket aven kan omfatta en modell med noder och
nav, ar det viktigt att det finns en férankring pa férvaltningsdirektérsniva, dar omraden
anpassas och beslutas utifran behov som uttrycks av forvaltningsdirektorer eller utsedda
nyckelpersoner. Sannolikt behdvs en ansvarig sammankallande for ledningsgruppen. Denna
roll kan med férdel, som namnts tidigare, vara roterande mellan olika férvaltningar i ett fast-
stallt tidsintervall. Detta menar Sweco skulle kunna éppna upp for en mer behovsanpassad
verksamhet som dessutom inte upplevs som styrd av en specifik férvaltning.

o Ett fortsatt fokus pa utbildningskedjan krdver samsyn om vikten av detta
mellan samverkande forvaltningar

Det har i utredning framférts en risk att den grundldggande betoningen av utbildningskedjan i
ett 0 till 19 perspektiv kommer att paverkas negativt vid en forandrad organisering av det
stadengemensamma. Just detta perspektiv menar Sweco enligt sin beddmning oavsett
organisering bor ha férutsattningar att vidmakthallas, men pa ett nytt satt organisatoriskt.
Framforallt behover perspektivet omfatta alla barn och elever fran férskola till
vuxenutbildningen. Detta indikerar att perspektivet snarare behdéver ligga pa ett livslangt
larande @n med en begransning till barn och unga mellan 1 och 19 ar.

e Vagledningscentrum och Sprakcentrum kan erbjudas samlat dven
fortsattningsvis, men inte nédvéandigtvis tillsammans

Uppdragen att erbjuda Studie och yrkesvagledning, modersmalsundervisning och studiehand-
ledning ar obligatoriskt for grundskola och gymnasieskola. Sweco bedémer att det finns
fordelar med att erbjuda dessa verksamheter samlat i nagon form, inte minst ur ett
likvardighetsperspektiv. Detta &r ocksa nagot som fors fram i olika forskningsrapporter pa
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omradet och som aven bekraftas fran flera av de kommuner som Sweco haft kontakt med
inom benchmarkingstudien i denna utredning.

e Vagledningscentrum kvarstar inom Utbildningsférvaltningen som ett nav
mellan grundskolan och vuxenutbildningen

Sweco gor som beskrivits ovan bedomningen att verksamheterna inom Vagledningscentrum
tillsvidare fortsatter att organiseras i en samordnad form inom utbildningsférvaltningen. Skalet
for detta ar tudelad. En del handlar om att kompetensférsérjningen ar utmanande vilket i
andra sammanhang visat sig underlattas av en samlad organisation. En annan del handlar
om att det pagar en utredning inom Arbetsmarknads- och vuxenutbildningsférvaltningen som
kan komma att resultera i en samordning med Utbildningsforvaltningen. Detta kan komma att
starka vagledningens roll ytterligare. Da vuxenutbildningens vagledning har en nara koppling
till socialtjansten och Arbetsférmedlingen och mot bakgrund av de lagandringar som ar pa
gang i Skollagen kring yrkesinriktade gymnasieprogram och motsvarande inom
vuxenutbildning och anpassade skolformer som betonar vikten av samverkan mellan
kommuner och med aktuella branscher kan detta fa en paverkan pa vagledningen. Detta
sammantaget talar for att Vagledningscentrum skulle kunna agera som en nod mellan
grundskolan och vuxenutbildningen i en forandrad och utvecklad organisation. Aven en
fortsatt nara samverkan med Goéteborgsregionen och kranskommunerna kan enligt Swecos
beddmning ge mervarden till den fortsatt utvecklingen. Sweco kan dock ocksa se en I6sning
med en mer verksamhetsnara organisatorisk placering i ett nasta steg dar de delar av
vagledningen som ror grundskolan flyttas till grundskoleférvaltningen och darmed kommer
narmare verksamheten den ska stddja. Resurserna ar utifran resursférdelningen lika oavsett
organisatoriskt hemvist vilket medfér att ett flexibelt nyttjande har forutsattningar att hanteras
pa forvaltningsniva.

e Sprakcentrum halls samman med flyttas for mer verksamhetsrelevant placering
Sprakcentrum ar den verksamhet som mest ar beroende av anpassningar utifran férandringar
i elevunderlaget. Manga vittnar i intervjuer om att modersmalsundervisning framférallt har sin
verksamhet inom grundskolan. Det ar dessutom vanligt att verksamhet motsvarande
Sprakcentrum har en nara koppling till annan stédjande verksamhet inom elevhalsa och
specialpedagogik med malsattning att starka elevernas forutsattningar. Detta, men ocksa att
endast en mindre del av Sprakcentrums verksamhet bedrivs inom utbildningsférvaltningen
talar sammantaget, enligt Swecos bedémning for att det sannolikt finns férdelar med en
overflyttning av Sprakcentrum fran utbildningsférvaltningen till grundskoleférvaltningen.
Denna beddmning ar aven i linje med organiseringen i de benchkommuner som Sweco varit i
kontakt med och som aven framférs som vanligt enligt olika studier som Sweco tagit del av
Detta ar dessutom ett starkt dnskemal fran grundskoleférvaltningen. Motivet for att ha kvar
Sprakcentrum inom utbildningsférvaltningen handlar snarare om 6nskemal att de
stadengemensamma omradena sammantaget finns organiserade samlat.

5.5.2 Konsekvenser om stadengemensamt fortsatter erbjudas i en samlad
struktur

En samlad organisation skulle kunna utvecklas i enlighet med figur 7, med en svagare
koppling till stadengemensamt som det ser ut i nulaget med fasta omraden som i nulaget.
Denna beddémning gors da Sweco oavsett beslut om framtida organisation inte ser det som
en andamalsenlig I6sning med nuvarande organisering sett till nyttjandet av befintliga
stadengemensamma omraden. De upplevs inte fullt ut relevanta for de férvaltningar som
ingar i samordningen.
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Figur 7. lllustration av en samlad stadengemensam organisation som har en fast organisation men mer
flexibel och behovsanpassad verksamhet relaterat nuldget.
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Beroende pa hur staden beslutar att fortsatta erbjuda stadengemensamma omraden samlat,
antingen inom en och samma férvaltning som i nulaget eller uppdelat mellan olika
forvaltningar sé ger det olika konsekvenser som behdver hanteras:

Forvaltningscheferna och ansvariga ndmnder behdver ta ett tydligare grepp for beslut
om inriktning och malsattningar for det som ska betraktas som stadengemensamt.
Aven former for aterrapportering och uppféljning behéver tydliggéras med tydligare
koppling till férvaltningarnas kvalitetsredovisningar.

| forslaget frigors saval Sprakcentrum och Vagledningscentrum fran det
stadengemensamma vilket medfor att det for dessa tva verksamheter behdver
byggas upp nya strukturer inom berérd forvaltning, vad galler exempelvis
verksamhetsuppféljning, finansiering och administrativa funktioner som HR, lokaler,
arbetsmiljdansvar m.m.

Kring de omraden man beslutar att samordna sig kring behdver férvaltningarna
sakerstalla att det finns motsvarande funktioner med ansvar inom respektive
forvaltning som grund fér en jambordig samverkan. Detta galler i ett forsta steg
omradet utveckling dar Center for skolutveckling far en delvis ny organisatorisk
funktion som bygger pa ett gemensamt nav och noder inom respektive samverkande
forvaltning.

For utbildningsforvaltningen kommer den fasta struktur som finns i nuldget med en
ordférande och en styrgrupp att forandras, genom att organiseringen blir mer flexibel
och agil i sin karaktar. Har behéver de organisatoriska forandringarna hanteras
relaterat berdrda verksamheter och medarbetare.

Beslut behdver fattas av ansvariga namnder om vilken férvaltning som ska ha
ansvaret for de stadengemensamma omraden som man tillsammans valjer att satsa
pa. Om ordférandeskapet roterar kan detta bli styrande for placeringen.

| nulaget gér ansokningar av stadsbidrag fran utbildningsférvaltningen. Aven
fordelningen av kommunbidrag hanteras av utbildningsférvaltningen. Om
sprakcentrum forflyttas till grundskoleférvaltningen behdver saval statsbidrag som
kommunbidrag inom verksamheten hanteras fran ansvarig forvaltning. Samma géaller
for dvriga stadengemensamma verksamheter beroende pa hur dessa placeras och
organiseras.

5.5.3 Konsekvenser om stadengemensamt fortsatt erbjuds uppdelat mellan

forvaltningar

Hur en uppdelad organisation for stadengemensamma fragor och omraden skulle kunna
organiseras illustreras i figur 8. Forslaget omfattar ingen fast organisatorisk struktur utan
grupper utses for att hantera gemensamma fragor utifran behov. Beslut om vilka omraden
som ska hanteras fattas av forvaltningsdirektdrerna, lampligtvis vid arliga avstdmningar som
inkluderar en planering av struktur, tidplan och omfattning av respektive samverkansomrade.
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Denna organisation behdver inte alltid inkludera samtliga utbildningsférvaltningar utan har en
mer agil samverkansstruktur som bygger pa behov.

Figur 8. lllustration av en uppdelad och agil organisation fér hantering av gemensamma utmaningar.
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Pa motsvarande satt som en samlad struktur for stadengemensamma omraden skulle en
uppdelad verksamhet av det stadengemensamma ge olika konsekvenser:

Forvaltningscheferna behdver ta ett tydligare grepp for beslut om inriktning och
malsattningar for det som ska betraktas som stadengemensamt eller annan
samverkan. Aven former for aterrapportering och uppféljning behéver tydliggéras,
med tydligare koppling till férvaltningarnas kvalitetsredovisningar.

| forslaget frigors saval Sprakcentrum och Vagledningscentrum fran det
stadengemensamma vilket medfor att det for dessa tva verksamheter behdver
byggas upp nya strukturer inom berérd forvaltning, vad galler exempelvis
verksamhetsuppfoljning, finansiering och administrativa funktioner som HR, lokaler,
arbetsmiljdansvar m.m.

Om det stadengemensamma splittras kommer detta att fa till konsekvens att den
gemensamma styrning och ledningsstruktur som byggts upp behdver omstruktureras
eller avvecklas for att underlatta delaktighet och ansvarstagande fran samverkande
parter.

Strukturen med ordférande och styrgrupp avvecklas, samtidigt som en ny struktur fér
gemensam samverkan behdver byggas upp, eventuellt enligt den modell som ar
under uppbyggnad inom Center for skolutveckling med ett centralt nav och noder pa
forvaltningsniva utifran de stadengemensamma omraden som blir aktuella. Formerna
for hur samverkan och samordning ska organiseras blir en uppgift fér ndAmnder och
forvaltningschefer att besluta om.

En uppdelad organisering kraver ett tydligt ansvarstagande for de férvaltningar som
valjer att samverka inom ett aktuellt omrade. En rimlig I6sning ar att man i varje
enskilt fall utser en ledare som sakerstaller att relevanta personer sammankallas.
Detta medfor att det kommer att bli olika personer och aven olika forvaltningar som
har ansvaret. Det ar behovet och nyttan av att samverka som blir styrande. Ansvaret
delegeras darmed till de medarbetare som ingar i samverkan i varje enskilt fraga.

Ansdkan om statsbidrag och aven férdelning av kommunbidrag blir ett delat ansvar
mellan férvaltningarna. Kring detta behdver ansvarsfordelningen tydliggoras sa att
forvaltningarna inte riskerar att missa forutsattningar for finansiering. Har bor rimligen
de olika forvaltningarnas forvaltningschefer och ekonomiansvariga tillsammans ta ett
ansvar.
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5.6 Det stadengemensammas relevans i styrkedjan”
Sweco uppdrag har vilat pa en évergripande fraga:

"I vilken utstrdckning skapar nuvarande organisering férutséttningar for de fyra
huvudménnen inom utbildningskedjan att effektivt styra, leda och ta sitt ansvar utifran
nationella och lokala styrdokument, ekonomi och kvalitet.”

Av uppgifter som framkommer i utredningen kan olika saker konstateras som var och en leder
fram till slutsatsen att det ar tveksamt om nuvarande organisering skapar forutsattningar att
effektivt styra, leda och ta sitt ansvar utifran nationella styrdokument och kvalitet. Att
huvudmannen i samtliga fall har detta som sitt uppdrag medfér att det gors en hel del i denna
riktning oavsett om det finns en organisation for stadengemensamt eller inte. Nedan ges
nagra exempel pa argument till denna slutsats:

¢ Alla forvaltningar upplever sig inte vara berérda av de olika omradena som
stadengemensamt omfattar vilket medfor att det inte prioriteras som viktigt pa
forvaltningsniva.

e Foretradare fran forvaltningarna har liten insyn i kvaliteten som stadengemensamt
genererar och uppfoljning som goérs ar svagt kopplad till det systematiska kvalitetsarbetet.

e Samarbetet i den styrgrupp som har till uppgift att fatta beslut om det stadengemensamma
har en passiv roll. Dialoger handlar mer om information an kreativa samtal och det ar svart
att komma pa djupet i samtalen da strukturen, som foérvisso ar tydlig i teorin, ocksa blir ett
hinder.

e Fokus i Center for skolutvecklings verksamhet bygger inte pa férvaltningarna uttalade
behov utan har alltmer blivit en avgransad verksamhet dar huvudmannen inte har tillracklig
insyn 6ver innehallet.

e Det ar otydligt fér huvudmannen och ansvariga i tillhérande férvaltningar hur de
stadengemensamma omradena finansieras och det ar vanligt att det fran forvaltningshall
uttrycks att man inte vet vad man betalar for eller hur férdelning av resurser gors fran de
olika stadengemensamma omradena. "Far man pang fér pengarna”

e Pa fragor om hur det stadengemensamma framjar kreativitet, innovativitet och
forbattringar har de flesta som Sweco talat med en mycket vag uppfattning.

e Det saknas till stor del kunskap om hur man tar till vara resultat fran uppféljning som gors
av det stadengemensamma och hur detta i sin tur bidrar till utveckling. Det typen av
samtal saknas i styrgruppen.

Aven om det finns mycket som talar for att det stadengemensamma har en relativt marginell
inverkan pa huvudmannens forutsattningar att styra, leda och ta sitt ansvar inom utbildnings-
kedjan vill Sweco samtidigt i bedédmningen vara tydlig med att det inte ar kvaliteten i vare sig
Vagledningscentrums, Sprakcentrums eller Center for skolutvecklings leveranser som ar
problemet. Dessa férefaller svara val upp mot behoven enligt styrdokumenten. Uppfattningen
ar att de leveranser man far pa ett generellt plan ar av hog kvalitet. Problematiken handlar
sharare om att det ar en alltfor 16s koppling mellan behoven hos de samverkande
forvaltningarna, organisationen for det stadengemensamma samarbetet och de strukturer
som finns och i vissa fall fortfarande ar under uppbyggnad inom de fyra férvaltningarna som
organisatoriskt ingar i stadengemensamt. Sweco vill i sammanhanget betona att
stadengemensamma fragor, inklusive en organisation for det, kan vara relevant, men det
behdvs en anpassning utifran behov bade i nulaget och i ett framtida lage relaterat den
snabba forandring som sker i det omgivande samhallet. Har behover fokus laggas pa att
anpassa ett gemensamt och samordnat arbete i en agil process som tar hansyn till saval
stadens som de forvaltningar som ar aktuella fér ett sadant samarbete om en samordning ska
upplevas relevant.
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5.7 Rekommendationer och slutsatser

For att komma vidare gér Sweco bedémningen att de samverkande férvaltningarna behéver
analysera och aven prioritera vilka fragor de ser ett behov av att samverka kring. Det handlar
sa som Sweco bedomer det om att géra systemet mer hallbart nar det finns stora olikheter i
forutsattningar.

P4 ett 6vergripande plan behdvs, utifran Swecos beddémning, en analys inom de aktuella
forvaltningarna av vad man teoretiskt sett ser ett behov av att samverka sig kring. Men det
handlar ocksa om att identifiera vilka omraden som bedéms som prioriterade for
forvaltningarna pa kort och lang sikt. Ofta ar det andamalsenligt med en samordning av
effektivitetsskal inom olika omraden dar man behdver dela pa resurser, specialister,
kompetens med mera. | andra fall kan det aven finnas stordriftsférdelar av att sla ihop
resurser eller verksamheter. Likvardighet kan ocksa, som beskrivits tidigare i rapporten, vara
ett skal fér samordning om verksamheter har olika férutsattningar. Likvardigheten kan dock
ibland tillgodoses pa andra satt an genom en organisatorisk samordning. Det kan handla om
kvalitetsuppfdljningar eller att gemensamma krav formuleras. Vad som ar bast i ett enskilt fall
kan bedémas genom att vaga férdelar mot nackdelar dar férdelar med decentralisering
behdver vagas mot fordelar av centralisering och samordning. Tappas malgruppsperspektivet
och andamalsenligheten relaterat behoven bort har centraliseringen antagligen gatt snett.
Behoven maste komma underifran och tjansterna ge det mervarde som férvantas genom
samordningen. Detta menar Sweco ar grundlaggande forutsattningar om organisationen med
stadengemensamma omraden ska lyckas na sina syften.

Som beskrivits i rapporten ger samverkan en vardefull grund vid utvecklingsbehov av
komplexa fragor oavsett samverkande organisationers storlek. Detta menar Sweco ar viktigt
att halla fast vid for att undvika stupror mellan forvaltningar men aven dubbelkommandon.
Samverkan inom komplexa fragor kan dock i vissa fall utifran valt omrade behéva inrymma
fler an som i stadengemensamts fall, utbildningsférvaltningarna. Detta menar Sweco behéver
hanteras och fattas beslut om i ett fortsatt utvecklingsarbete i en kontinuerlig process. Har har
ansvariga namnder och forvaltningschefer ett sarskilt ansvar med stdd av sina olika
verksamheter och kompetenser.

Sweco staller sig fragande till begreppet "stadensgemensamma” da det tenderar att leda fel
och later som nagot fran en tid med stadsdelsforvaltningar. Ska det vara "stadengemensamt”
framat sa handlar det antagligen inte enbart om rena skolfragor, utan mer om utvecklings-
behov inom omraden som berér fler an utbildningsférvaltningarna. Ar eleven i fokus kan det
vara aktuellt utifran valt omrade att &ven inkludera fritid, kultur, socialtjanst och i vissa fall
aven stadsbyggnad. Aven externa aktérer som polis, barn och ungdomspsykiatrin (Bup) och
civilsamhallet kan vara relevanta att inga. Sweco gor utifrdn detta resonemang bedémningen
att om samverkan ska fungera pa ett mer optimalt satt kravs en mer resultatinriktad och "agil”
samverkansarena, som utgar fran behov och utmaningar som férvaltningsorganisationen eller
politik anser angelagna att I6sa tillsammans. Det handlar om att arbeta i samverkan, internt
over forvaltningsgranser och med externa parter vid behov. Detta kan ske i projektform med
en systematisk process for utvecklingsarbete med berérda aktoérer, eller enligt modellen med
ett gemensamt nav och noder som &r under uppbyggnad. Ovrigt internt kvalitetsarbete bor
hellre varje forvaltning ansvara for, eventuellt vid behov med metodstod fran en alternativ
samordnande funktion. Hur en sadan funktion skulle kunna utformas kraver eftertanke.
Swecos beddmning &r att det skulle kunna ledas bade i stadens regi eller i en regional
kontext.

Sammantaget ger Sweco foljande rekommendationer infor ett fortsatt utvecklingsarbete och
infor beslut om hur stadengemensamma fragor kan hanteras mellan Géteborg stads
utbildningsférvaltningar:

e Inom varje utbildningsférvaltning behdver det géras en noggrann analys av behov dar
man ser nyttan av att samverka med 6vriga utbildningsforvaltningar. | detta syfte ar
det av varde att ansvariga direktérer och medverkande forvaltningar pabdrjar en
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dialog for att identifiera omraden eller gemensamma utmaningar som alla kan
relatera till.

Dar beslut fattas om samverkansomraden ar det viktigt att faststalla dvergripande mal
och delmal som f6ljs upp i en kontinuerlig process. Har kan upprattande av ett arshjul
med tydliga hallpunkter vara ett satt att driva arbetet framat och att ge underlag infér
nya beslut. | sammanhanget ar det viktigt att uppféljning som goérs aven kopplas till
utbildningsforvaltningarnas kvalitetsredovisningar dar detta ar mojligt och relevant.
Aven ekonomiska uppféljningar behéver bli mer transparanta &n vad som varit fallet
inom det stadengemensamma i nuvarande form.

Genom att de omraden som ingatt i det stadengemensamma inte ar andamalsenliga i
nuvarande form behdver organisationen for stadengemensamma fragor férandras.
Detta medfor att den styrgrupp som funnits fér verksamheten avvecklas. Dock ar det
viktigt att i samband med detta besluta om en ny form fér samverkan t.ex. med den
organisation med nav och noder som ar under utveckling. En sadan organisering
skulle eventuellt kunna anvandas som utgangspunkt for att hitta ett mer andamals-
enligt satt att samverka kring gemensamma utmaningar oavsett omrade. De forslag
som lamnats att utse ordférande roterande mellan de olika forvaltningarna vid
bredare samverkansomraden skulle kunna vara ett satt att stdrka ansvarstagandet.

For de befintliga stadengemensamma omradena ger Sweco foljande rekommendationer:

Resurser inom Center for skolutveckling delas upp mellan forvaltningar for att starka
ett narmare utvecklingsarbete inom respektive forvaltning. Har kan med férdel den
modell som ar under uppbyggnad med ett fast nav och noder pa forvaltningsniva vara
en modell att bygga vidare pa. Det behdver sakerstalls att det finns en fast karna for
samverkan kring forskning, regional samverkan och samt en nationell och
internationell utblick. Eventuellt kan samarbetet med Goéteborgsregionen starkas i
detta syfte varfor en fordjupad dialog kring detta kan vara en framgangsfaktor i ett
fortsatt regionalt samarbete.

Sprakcentrum pabdrjar en forflyttning fran Utbildningsférvaltningen till Grundskolefor-
valtningen for att starka majligheter till en ndrmare samordning och samverkan.
Denna rekommendation har sin grund i att merparten av verksamheten bedrivs inom
grundskolan. Ett narmande till de skolorna som erbjuder modersmalsundervisning
och studiehandledning kan starka kopplingen till skolornas elevhalsoarbetet och
annan stodverksamhet for eleverna. Detta har enligt olika studier varit framgangsrikt
sett till elevernas utveckling.

Vagledningscentrum ligger kvar inom Utbildningsférvaltningen. Atminstone initialt
som en foljd av en pagaende utredning av organisering av vuxenutbildningen. Sweco
ser fordelar med en bredare samverkan kring vagledning som aven inkluderar
vuxenutbildningen. Men om denna koppling inte blir fallet kan staden 6vervaga att
go6ra motsvarande forflyttning av vagledningscentrum som finns organiserad inom
exempelvis Uppsala och Malmd. Viktigt ar dock att det finns en samlad vagledning att
tillga for skolor som inte har kapacitet att erbjuda vagledning motsvarande
heltidstjanster.
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Intervjuperson:

1. Beratta om din roll och arbetsuppgifter kopplat till SGO:s olika ansvarsomraden.

2. Hur upplever du pa ett 6vergripande plan nuvarande organisering av SGO samt de
tre verksamheterna som SGO omfattar?

3. | vilken omfattning nyttjar din férvaltning/ndmnd respektive SGO?

4. Utifran din forvaltnings/namnd perspektiv, vilka styrkor respektive svagheter finns i
respektive stadengemensamt omrade? Ge garna exempel som illustrerar sadant som
du anser fungerar bra/mindre bra.

5. Vilka utmaningar respektive mojligheter finns i samverkan mellan berérda
forvaltningar kring de stadengemensamma omradena/verksamheterna? Ge garna
exempel som illustrerar.

6. Vilka behov ser du av att férandra verksamheterna inom SGO for att tillgodose din
forvaltnings/ndmnds behov av stéd? Vad ar mest prioriterat?

7. I nulaget ar de SGO verksamheterna placerade inom utbildningsférvaltningen. Ar det
andamalsenligt med denna placering organisatoriskt sett till de olika omraden som
SGO omfattar? Var anser du att ansvaret for de tre omradena bor ligga
organisatoriskt?

8. Vilka utmaningar respektive maojligheter finns infér en sadan férandring som du
foreslar? Vad behover hanteras?

9. Har du nagon uppfattning om hur de stadengemensamma omradenas finansiering?

10. Har sker uppféljning av de stadengemensamma omradena? Pa vilket satt tas
synpunkter till vara for att forbattra verksamheterna? Hur sker kommunikation digitalt
Over forvaltningsgréanserna? Gemensam plattform? Ge garna exempel.

11. Hur sker arbete for att framja kreativitet, innovation och standiga forbattringar inom de
stadengemensamma omradena? Hur involveras olika intressenter internt och
externt? Vilka utmaningar respektive méjligheter finns for att mojliggora forbattringar?
Ge garna exempel som illustrerar.

12. Finns det nagot mer du vill tillagga/skicka med?

Har du férslag pa och kontaktuppgifter till andra som du anser bér intervjuas i detta uppdrag?
Har du exempel pa ndgon kommun som skulle kunna vara en férebild for Goteborg nar det
galler respektive stadengemensamt omrade?
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