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Samlingsarende inom uppfoljning maj 2023 —
aterrapportering av kommunfullmaktiges
uppdrag till namnder och styrelser samt
nagra rapporter

Forslag till beslut

I kommunstyrelsen och kommunfullméktige:

1. Samlingsdrende inom uppf6ljning maj 2023 - aterrapportering av
kommunfullméktiges uppdrag till nimnder och styrelser samt nagra rapporter, i
enlighet med bilaga 1 till stadsledningskontorets tjansteutlatande, antecknas.

2. Kommunfullméktiges uppdrag givet i budget 2020 till fastighetsndmnden att ta fram
och foresla mark, fastigheter och 6vriga tillgangar som inte &r strategiskt viktiga for
kommunen och kan avyttras, forklaras fullgjort.

3. Kommunfullméktiges uppdrag givet i budget 2020 till trafikndmnden att, tillsammans
med berérda ndmnder och styrelser, gora en versyn av parkeringsmojligheterna i
centrala Goteborg, med hinsyn till behoven for innerstadshandel, besoksniringen och
de boende. Uppdraget forklaras fullgjort.

4. Kommunfullméktiges uppdrag givet i budget 2022 till socialnimnderna att f6lja upp
och utvérdera strategisk plan for suicidprevention i Goteborg, forklaras fullgjort.

5. Kommunfullmiktiges uppdrag givet i budget 2020 till lokalndmnden att
i samverkan med berérda ndmnder, dels skapa forutséttningar for en effektivare
lokalprocess samt dels skapa en tydligare roll for verksamhetsdrivande namnders roll
i processen, forklaras fullgjort.

6. Kommunfullmiktiges uppdrag givet i budget 2021 till lokalndmnden att i samverkan
med berérda ndmnder, skapa goda forutsittningar for en effektivare lokalprocess
samt skapa en tydligare roll och péverkansmojlighet for verksamhetsdrivande
ndmnders roll i processen, forklaras fullgjort.

7. Kommunfullmiktiges uppdrag givet i budget 2022 till lokalndmnden att i samverkan
med berorda nimnder, fortsétta skapa goda forutsittningar for en effektivare
lokalprocess samt skapa en tydligare roll och paverkansmojlighet for
verksamhetsdrivande ndmnders roll i processen, forklaras fullgjort.

8. Kommunfullméktiges uppdrag givet i budget 2022 till Foérvaltnings AB Framtiden
och byggnadsndmnden att tillsammans beakta de positiva erfarenheterna kring arbetet
med Virdeskapande stadsutveckling i den framtida stadsplaneringen av stadens
utsatta omraden. Detta ska komplettera Forvaltnings AB Framtidens strategi for
utsatta omraden. Uppdraget forklaras fullgjort.
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11.

12.

13.

14.
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Kommunfullmaktiges uppdrag givet i budget 2022 till byggnadsndmnden att fortsétta
pilotprojekt stadsplan, dér Biskopsgardens program- och detaljplanearbete ska inga.
Arbetet med Biskopsgarden ar en viktig del i1 arbetet med att vinda utvecklingen i
stadens utsatta omrdden och ska dérfor prioriteras samt fortsatt ske utifran
fastighetskontorets forslag (FN 5390/18). Uppdraget forklaras fullgjort.
Kommunfullmaktiges uppdrag 2021-10-14 § 15 till trafikndmnden, park- och
naturndmnden och fastighetsndmnden att ta fram och under 2021 genomfora ett
atgéardspaket for att mota de brister som framkommer i stadsrevisionens granskning
av gaturenhallningen 1 Goteborg, med malsattningen att klart forbéttra standarden pa
gaturenhallningen och synpunktshanteringen. Uppdraget forklaras fullgjort.
Kommunfullméktiges uppdrag givet i budget 2022 till nimnden for inkép och
upphandling att utreda och foresla atgirder i syfte att underlitta for fler sma- och
medelstora samt nystartade foretag att delta i upphandlingar, forklaras fullgjort.
Kommunfullméktiges uppdrag 2022-03-24 § 20 punkt 1 till nimnden fér demokrati
och medborgarservice att, i samverkan med socialndmnderna, utdka och sprida
informationen kring socialtjanstens uppdrag och arbetsmetoder i syfte att starka
kunskap om och tillit till socialtjénstens myndighetsutdvning. Informationen ska
spridas pé exempelvis bibliotek, i samverkan med skolor genom dialog med foréldrar
samt i samverkan med civilsamhéllet och 4ven mdjliga nya kommunikationskanaler
for att né ut till grupper vi idag har svart att na ut till. Uppdraget forklaras fullgjort.
Kommunfullmaktiges uppdrag 2022-01-27 § 20 punkt 2 till nimnden for
arbetsmarknad och vuxenutbildning att utreda inférandet av ett centralt slutprov, som
innefattar bdde muntliga och skriftliga kunskaper, for sfi-studenter i syfte att
kvalitetssdkra kunskapsnivan i forhallande till laroplanens kunskapskrav, forklaras
fullgjort.

Kommunfullmaktiges uppdrag 2022-01-27 § 20 punkt 3 till nimnden for
arbetsmarknad och vuxenutbildning att utreda majliga vagar for att infora ett
ersittningssystem for sfi-utbildning baserat pa ett centralt réttat slutprov samt hur vél
leverantdren utformar sin undervisning med individens studieprogression i fokus,
forklaras fullgjort.

Kommunfullméktiges uppdrag givet i budget 2022 till nimnden f6r arbetsmarknad
och vuxenutbildning att tillsammans med utbildningsndmnden utreda
provningsenhetens framtida organisatoriska tillhorighet, forklaras fullgjort.
Kommunfullméktiges uppdrag 2022-04-28 § 28 punkt 2 till kommunstyrelsen att i
samverkan med ndmnden for arbetsmarknad och vuxenutbildning samt
socialndmnderna aterkomma med en rapport senast i juli 2023 pa det reella utfallet i
form av antalet deltagare och antalet beslut pa foreliggande dndring i reglementet
tillsammans med jamforande statistik fran tidigare reglemente, forklaras fullgjort.
Kommunfullméktiges uppdrag 2022-04-28 § 28 punkt 3 till kommunstyrelsen att
aterkomma senast i juli 2023 med eventuella forslag pé justeringar i syfte att
sékerstilla sdvil likvardighet i staden sdsom att fler personer far tillgang till
arbetslivsinriktad rehabilitering. Sakerstéllandet att personer med komplexa behov far
dessa tillgodosedda inom ramen for reglementesdndringen skall beaktas inom ramen
for eventuella justeringar. Uppdraget forklaras fullgjort.

Kommunfullmaktiges uppdrag 2022-04-28 § 28 punkt 4 till kommunstyrelsen att i
samverkan med ndmnden for arbetsmarknad och vuxenutbildning samt
socialndmnderna aterkomma med en rapport senast i juli 2023 pa hur lang den

Goteborgs Stad Stadsledningskontoret, tjansteutlatande

2(8)



genomsnittliga tiden i1 forsorjningsstddet har varit innan beslut om deltagande i
arbetslivsinriktad rehabilitering fattas, forklaras fullgjort.

19. Kommunfullmaktiges uppdrag 2022-04-28 § 28 punkt 5 till kommunstyrelsen att i
samverkan med ndmnden for arbetsmarknad och vuxenutbildning samt
socialndmnderna aterkomma med en rapport senast i juli 2023 som beskriver om det
finns drenden som avslutats i ndmnden for arbetsmarknad och vuxenutbildning men
dér de aktuella personerna inte blivit sjdlvforsorjande och haft fortsatt behov av
forsorjningsstdd, forklaras fullgjort.

20. Kommunfullmaéktiges uppdrag 2021-11-25 § 26 punkt 9 till kommunstyrelsen att
tillsammans med berérda ndmnder sékerstélla att nddvéndiga utbildningsinsatser
genomforts innan bedémningsinstrumentet infors, forklaras fullgjort.

21. Kommunfullmaiktiges uppdrag 2022-09-15 § 18 till kommunstyrelsen att tillsammans
med socialndmnderna Centrum, Hisingen, Nordost och Sydvist inleda riktade
informationskampanjer om familjeplanering till kvinnor boende i riskomraden,
utsatta omraden och sirskilt utsatta omraden, forklaras fullgjort.

22. Kommunfullméktiges uppdrag 2018-05-17 § 15 punkt 2 till park- och naturnimnden
att f0lja upp programmets (Goteborgs Stads friluftsprogram 2018-2025)
maluppfyllelse tvd génger under 2018-2025, forklaras fullgjort.

23. Kommunfullmaktiges uppdrag givet i budget 2022 till byggnadsndmnden att
tillsammans med berérda ndmnder ta fram en strategisk plan for skargardens framtida
utveckling, avslutas.

24. Kommunfullmiktiges uppdrag givet i budget 2021 till park- och naturnimnden att
tillsammans med trafikndmnden ta fram en langsiktig strategi for att vérna stadens
nérhet till vatten, avslutas.

25. Rapport om Invanarnas mojligheter till demokratisk delaktighet och inflytande —
kartldggning av Goteborg Stads arbete under 2022, antecknas.

26. Rapport om Goteborgs Stads barnbokslut 2022, antecknas.

27. Rapport om Deltidsuppfdljning av Goteborgs Stads handlingsplan for Aldersvinliga
Goteborg 2021-2024, antecknas.

Sammanfattning

Samlingsdrendet behandlar dterrapportering av uppdrag och andra beslut som
kommunfullméktige gett till nimnder och styrelser. Det kan vara uppdrag som givits i
kommunfullméktiges budgetbeslut men dven uppdrag som ldmnats vid andra tidpunkter.

I rapporten finns tjugoen uppdrag som har forklarats fullgjorda av ansvarig ndmnd eller
styrelse samt tva uppdrag som foreslas avslutas. Samtliga aterrapporteras i detta drende
till kommunstyrelsen och kommunfullméaktige.

I rapporten finns dven en rapportering om invanarnas mojligheter till demokratisk
delaktighet och inflytande inklusive uppfoljning av Goteborgsforslaget, en rapportering
om Goteborgs Stads barnbokslut 2022 samt en rapportering om deltidsuppf6ljning av
Géteborgs Stads handlingsplan for Aldersvinliga Géteborg.
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Bedomning ur ekonomisk, ekologisk och sociala dimension
Arendet bygger pa nimnders och styrelsers aterrapportering av uppdrag som de erhallit
frdn kommunfullméiktige samt aterrapportering av négra planer. Den ekonomiska,
ekologiska och sociala dimensionen far i det hir drendet ingen paverkan om inte den
bilagda rapporten féranleder nya beslut. Det finns delar i rapporten dir de ekonomiska,
ekologiska och sociala dimensionerna finns belysta.

Bilagor

1. Rapport: Samlingsdrende inom uppfoljning maj 2023 — aterrapportering av
kommunfullméktiges uppdrag till nimnder och styrelser samt nigra
rapporter

1.1 Rapport: Uppdrag fran kommunfullméktige om centralt slutprov.

1.2 Rapport: Uppdrag fran kommunfullmiktige om att utreda
provningsenhetens framtida organisatoriska tillhorighet.

1.3 Rapport for att stodja nyordningen av arbetsrehabiliteringens
organisatoriska hemvist

1.4 Underlag fran Arbetsmarknad och vuxenutbildning om uppfoljning av
uppdrag fran kommunfullméktige 2022-04-28 § 28 om reviderat
reglemente

1.5 Rapport: Uppfoljning av Goteborgs stads Friluftsprogram 2018-2025

1.5.1 Rapportbilaga: Uppfoljning av friluftsprogram per strategi — exempel pa
aktiviteter och atgarder 2018-2022

1.6 Rapport: Invanarnas mojligheter till demokratisk delaktighet och
inflytande — kartliggning av Goteborg Stads arbete under 2022

1.7 Rapport: Goteborgs Stads barnbokslut 2022

1.8 Rapport: Deltidsuppfoljning av Goteborgs Stads handlingsplan for

Aldersvinliga Goteborg 2021-2024
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Arendet

Som en del av uppfoljningsstukturen ldmnas samlingsdrende inom uppf6ljning maj 2023
till kommunstyrelsen och kommunfullmiktige. Arendet #r ett led i att folja upp
kommunfullméktiges budget och Géteborgs Stads verksamheter utifran ett
styrningsperspektiv.

Beskrivning av arendet

Samlingsdrendet behandlar dterrapportering av uppdrag och andra beslut som
kommunfullméktige gett till nimnder och styrelser. Det kan vara uppdrag som givits i
kommunfullméiktiges budgetbeslut men éven uppdrag som lémnats vid andra tidpunkter.

I rapporten finns tjugoen uppdrag som har forklarats fullgjorda av ansvarig ndmnd eller
styrelse samt tva uppdrag som foreslas avslutas. Samtliga aterrapporteras i detta drende
till kommunstyrelsen och kommunfullméaktige.

— Fastighetsndmnden har haft i uppdrag att ta fram och foreslé mark, fastigheter och
Ovriga tillgdngar som inte dr strategiskt viktiga for kommunen och kan avyttras.
Néamnden arbetade i enlighet med sitt grunduppdrag att avyttra icke strategiska
fastigheter och mark. Exploateringsnimnden fortsétter det arbete som utgar utifran
den rutinen som fastighetsndmnden fastslagit efter kommunfullméktiges beslut 2021.
Stadsledningskontoret bedomer att uppdraget kan forklaras fullgjort.

— Trafikndmnden har haft i uppdrag att gora en dversyn av parkeringsmojligheterna i
centrala Goteborg, med hiansyn till behoven for innerstadshandel, besdksnaringen och
de boende. Namnden har tagit fram en rapport som redovisar tillgénglighet till,
antalet och beldggningsgrad pé parkeringsplatser i centrala Géteborg for boende och
besokare. Rapporten reder ocksa i vem som har ansvar i stadens organisation och hur
arbetet bor tas vidare. Berorda forvaltningar och bolag har under hosten 2022
diskuterat vart parkeringsstrategiska fragor kommer att fa sin placering i ny
organisation for stadsutveckling. Samtalet har ocksa berdrt kommande ndmnders
ansvar och roll i att uppfylla de mal som staden har kopplat till parkering.
Stadsledningskontoret bedomer att uppdraget kan forklaras fullgjort.

— Socialndmnderna Centrum, Hisingen, Nordost och Sydvist har enligt uppdrag foljt
upp och utvérderat den strategiska planen for suicidprevention i Goteborg. Slutsatsen
i rapporten dr att malen om att antalet suicid ska minska inte har uppnétts och att
malen om att antalet suicidforsok ska minska delvis har uppnétts. Bedomningen &r att
det finns behov av forbéttringar i hur forvaltningar och bolag arbetar med planens
mal och strategier. Planen bor anpassas till riktlinjen for styrande dokument, tydligare
beskriva ansvarsforhallanden och vilka framtida 6nskvérda tillstind malen avser samt
ge battre forutsattningar for uppfoljning av mal och strategier. I samband med
framtagandet av ett samlat program som ersétter Goteborgs Stads folkhilsoprogram
och Goteborgs Stads program for en jamlik stad ingar att gora en Gversyn over vilka
stadendvergripande planer inom omradet som ska kvarsta och vilka som ska arbetas
in 1 programmet. Strategisk plan for suicidprevention ingar i dversynen.
Stadsledningskontoret bedomer att uppdraget kan forklaras fullgjort.

Goteborgs Stad Stadsledningskontoret, tjansteutlatande 5(8)



— Lokalndmnden har i kommunfullméktiges budget 2020, budget 2021 och budget
2022 haft likalydande uppdrag om att dels skapa forutsittningar for en effektivare
lokalprocess samt dels skapa en tydligare roll och paverkansmojlighet for
verksamhetsdrivande ndmnders roll i processen. Stadsledningskontoret gor
bedomningen att uppdragen som getts till lokalndimnden kan forklaras fullgjorda med
hinvisning till sdvil implementerat arbetssétt som till pagédende processer och projekt
pa stadsfastighetsforvaltningen.

— Forvaltnings AB Framtiden och stadsbyggnadsndmndens uppdrag om att tillsammans
beakta de positiva erfarenheterna kring arbetet med Virdeskapande stadsutveckling i
den framtida stadsplaneringen av stadens utsatta omraden, bedoms av
stadsledningskontoret som fullgjort. Genom att de positiva erfarenheterna av
Virdeskapande stadsutveckling finns med i Forvaltnings AB Framtidens strategi for
utsatta omréden och i stadsbyggnadsndmndens arbete med uppfoljning av
oversiktsplanen och projekt Stadsformsanalyser, dr de en del av stadsplaneringen av
stadens utsatta omraden.

— Byggnadsndmndens uppdrag om pilotprojekt stadsplan diar Biskopsgardens program-
och detaljplanearbete ska ingd. Uppdrag géllande pilotprojekt med stadsplan har
givits till byggnadsndmnden via kommunfullméktiges budget bade ar 2020, 2021 och
2022. Byggnadsnamnden har hanterat uppdragen dels genom att definiera vad som
menas med stadsplan, dels genom att ta fram och genomfora samrad om program for
Biskopsgérden, dir konceptet stadsplan ingér. Stadsledningskontoret bedomer att
uppdraget kan forklaras fullgjort.

— Uppdrag till trafikndmnden, park- och naturnimnden samt fastighetsnimnden om att
genomfora ett dtgirdspaket for forbattrad gaturenhallning och synpunktshantering.
Némndernas gemensamma arbete har bland annat resulterat i forbattringar av
synpunktshanteringen. Fragan gillande gaturenhéllning och synpunktshantering
berorde tidigare tre ndimnder men nu ir ansvaret samlat hos stadsmiljondmnden, dér
det fortsatta arbetet kommer att ske. Stadsledningskontoret beddmer att uppdraget
kan forklaras fullgjort.

— Uppdrag till namnden f6r inkdp och upphandling om &tgérder for att underlatta for
fler sma- och medelstora samt nystartade foretag att delta i upphandlingar. Nimnden
har gjort en utredning som bygger pa sévil lokalt som nationellt underlag, forslag till
atgérder redovisas i utredningen. Stadsledningskontoret bedomer att uppdraget kan
forklaras fullgjort.

— Uppdrag till nimnden for demokrati och medborgarservice att utoka och sprida
informationen kring socialtjédnstens uppdrag och arbetsmetoder i syfte att stirka
kunskap om och tillit till socialtjdnstens myndighetsutdévning. Namnden har redovisat
vilka atgérder som har genomforts under 2022 for att motverka desinformation.
Tillsammans med socialforvaltningarna konstaterades att utmaningen handlar om att
sprida information samt mottagarens tillit. Metod kring invanarguider har utvecklats
tillsammans med socialférvaltning Hisingen. En god och etablerad samverkan ar
viktig for att kunna motverka desinformation samt att dka tilliten till socialtjansten.
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Detta dr ett langsiktigt arbete dar ndimnden for demokrati och medborgarservice har
en fortsatt roll genom sitt proaktiva demokratiuppdrag. Stadsledningskontoret
bedomer att uppdraget kan forklaras fullgjort.

— Arbetsmarknads och vuxenutbildningen redovisar en rapport som tagits fram for att
svara pa tvd uppdrag, dels om att utreda ett centralt slutprov for sfi-studenter, dels ett
ersittningssystem baserat pa ett sddant prov. Ett eget slutprov bedoms inte vara
befogat att ta fram da det finns ett nationellt prov som motsvarar ett slutprov. Ett
beslutsunderlag for utformning av ersittningssystem bor vara en del i kommande
uppdrag om upphandling av utbildning. En statlig utredning har foreslagit att ett nytt
bedomningsinstrument (progressionstest) ska inforas. Namnden vill invénta
utredningens forslag och avvakta med att ta fram ett lokalt progressionstest.
Stadsledningskontoret bedomer att de tvd uppdragen kan forklaras fullgjorda.

— Arbetsmarknads och vuxenutbildningsndmnden har i en rapport utrett
provningsenhetens framtida organisatoriska tillhorighet. Ndimndens rekommendation
ar att inte byta organisatorisk tillhorighet for provningsenheten utan att den fortsatt dr
placerad under utbildningsforvaltningen som en egen enhet. Stadsledningskontoret
bedomer att uppdraget kan forklaras fullgjort.

— Uppdrag till kommunstyrelsen att i samverkan med ndmnden for arbetsmarknads och
vuxenutbildning samt socialndimnderna kring de uppdrag som fordndringen i
niamnden for arbetsmarknad och vuxenutbildnings reglemente innebér, samt
sdkerstélla att nodvandiga utbildningsinsatser genomfors. Stadsledningskontoret
bedomer att de fem uppdragen i och med ndmndernas rapportering dr omhéndertagna.
Fortsatt utveckling sker i samverkan mellan forvaltningarna och i deras ordinarie
strukturer. De fem uppdragen kan forklaras fullgjorda.

— Uppdrag till kommunstyrelsen att tillsammans med socialndimnderna inleda riktade
informationskampanjer om familjeplanering till kvinnor boende i riskomraden,
utsatta omraden och sirskilt utsatta omrdden. Stadsledningskontoret bedomer att
dessa insatser och aktiviteter fyller behovet av riktade informationsinsatser och
uppdraget kan ddrmed forklaras fullgjort.

— Park- och naturnimndens uppdrag att folja upp Goteborgs Stads friluftsprogram
2018-2025. Den forsta uppfoljningen har genomforts under 2022.
Stadsledningskontoret bedomer att uppdraget till park- och naturnimnden kan
forklaras fullgjort. Ansvaret for uppfoljning av friluftsprogrammet ligger nu pa
stadsmiljondmnden.

— Byggnadsndmndens uppdrag om att ta fram en strategisk plan for skirgardens
framtida utveckling. Stadsledningskontoret konstaterar att byggnadsndmnden inte
tagit fram en strategisk plan och bedomer att uppdraget inte dr genomfort fullt ut
utifran dess intentioner. Byggnadsndmnden upphorde vid &rsskiftet 2022/2023 och
ansvaret for strategisk stadsplanering ligger numera hos stadsbyggnadsndmnden.
Beroende pa vad fortsatt arbete ska inriktas pa kan ett fortsatt uppdrag placeras pa
olika sétt. Ménga av stadens organisationer kommer behova vara inblandade oavsett
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vem som har ledarskapet i fortsatt arbete, och ett fornyat uppdrag behdvs. Vad for

slags produkt som ska tas fram behdver bedomas i relation till dvrig styrning 1 staden.

Stadsledningskontoret foreslar att kommunfullméktige avslutar uppdraget.

— Park- och naturndmndens uppdrag att tillsammans med trafikndmnden ta fram en
langsiktig strategi for att vidrna stadens nérhet till vatten.
Stadsledningskontoret konstaterar att uppdraget inte fullt ut 4r genomfoért men att
arbetet fortsitter 1 ordinarie verksamhet i stadsmiljondmnden. Stadsmiljondmnden
och stadsbyggnadsndmnden arbetar med utveckling av kajer pa olika sétt;
stadsmiljondmnden utifran ett forvaltarperspektiv och stadsbyggnadsndmnden utifran
ett planeringsperspektiv. Stadsledningskontoret forutsétter att stadsmiljondmnden i
sitt fortsatta arbete samverkar med stadsbyggnadsndmnden och deras nérliggande
uppdrag. Stadsledningskontoret foreslar att kommunfullméktige avslutar uppdraget.

I 6vrigt innehaller samlingsadrendet f6ljande rapportering:

— Invénarnas mojligheter till demokratisk delaktighet och inflytande — kartldggning av
Goteborg Stads arbete under 2022, inklusive uppfoljning av Goteborgsforslaget.
— Goteborgs Stads rapportering om Barnbokslut 2022.

—  Deltidsuppfoljning av Goteborgs Stads handlingsplan for aldersvénliga Goteborg
2021-2024.

Magnus Andersson Eva Hessman

Ekonomidirektor Stadsdirektor
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1 Inledning

Som en del av uppfdljningsstukturen lamnas samlingsérende inom uppf6ljning maj
2023 till kommunstyrelsen och kommunfullméktige. Arendet ér ett led i att folja upp
kommunfullmiktiges budget och Goteborgs Stads verksamheter utifrin ett
styrningsperspektiv.

Samlingsdrendet behandlar dterrapportering av uppdrag och andra beslut som
kommunfullméktige gett till nimnder och styrelser. Det kan vara uppdrag som givits 1
kommunfullméktiges budgetbeslut men dven uppdrag som lamnats vid andra
tidpunkter.

I rapporten finns dven en rapportering om invanarnas mdjligheter till demokratisk
delaktighet och inflytande inklusive uppfoljning av Goteborgsforslaget, en rapportering
om Goteborgs Stads barnbokslut 2022 samt en rapportering om deltidsuppfoljning av
Géteborgs Stads handlingsplan for Aldersvinliga Goteborg.



2 Fastighetsnamndens uppdrag att ta fram och foresla mark,
fastigheter och ovriga tillgangar som inte ar strategiskt
viktiga for kommunen och kan avyttras

I kommunfullmiktiges budget 2020 (2019-11-13 § 4) fick fastighetsndmnden i uppdrag
att ta fram och foresla mark, fastigheter och 6vriga tillgangar som inte &r strategiskt
viktiga for kommunen och kan avyttras. Fastighetsndmnden beslutade 2021-02-08 § 25
1 drendet "Redovisning av KF budgetuppdrag 2020 forslag till avyttring av ej strategiska
fastigheter” att hemstélla till kommunfullméktige. Hemstéllan omfattade forslag om
forsiljning av tva fastigheter (en donerad fastighet, Ostra Hamngatan 11 Nordstaden
24:10, medicinhistoriska museet, med sjidlvkostnadsavtal samt en centralt och
ekonomiskt attraktiv fastighet, Drottninggatan 33 inom Vallgraven 19:5,
Stadsmissionen). Vidare foreslog nimnden att lyfta tva tydliggérande principer for att
mojliggora fler avyttringar. Dels en inriktning for avyttring av fastigheter inom omraden
belagda med restriktioner, sdsom till exempelvis naturreservat eller strandskydd. Dels
inriktning avseende avyttring av tomtrattsupplatna fastigheter for annat dn
bostadsdndamal. Kommunstyrelsen (2021-06-02 § 460) och kommunfullméktige
(2021-10-14 §12) medgav inte i stora delar fastighetsndmndens hemstéllan och
beslutade att avsla foreslaget om avyttring av de tva objekten samt principen att
kontoret skulle ges mgjlighet att avyttra mark belagd med restriktioner sdsom till
exempelvis naturreservat eller strandskydd. Kommunfullméktige beslutade dock 1
enlighet med fastighetsnimndens forslag om principen att tomtrattsupplatna fastigheter
for annat dndamal &n bostidder generellt skall medges for frikdp, om inte sdrskilda skal
finns emot avyttring.

Fastighetsndmnden beslutade i sin arsrapportering 2022-02-07 § 7 att avsluta uppdraget.
Namnden har fortsatt att arbeta 1 enlighet med grunduppdraget att avyttra icke
strategiska fastigheter och mark. Arbetet sker enligt en etablerade rutiner och
bemyndiganden for avyttring av smahustomter, tomter for verksamheter och forsiljning
av tomstéllda fastigheter. I den 16pande handldggningen av inkomna intresse-
forfragningar fran frimst privatpersoner har en mindre restriktiv instillning till att
avyttra enstaka tomter och tillskottsmark borjat tillimpas.

Stadsledningskontorets bedomning

Néamnden fortsétter det arbete som utgar utifran den rutinen som fastighetsndmnden
fastslagit efter kommunfullméaktiges beslut 2021. Stadsledningskontoret bedomer att
uppdraget kan forklaras fullgjort.



3 Trafiknamndens uppdrag att gora en oversyn av
parkeringsmoijligheterna i centrala Goteborg, med hansyn till
behoven for innerstadshandel, besoksnaringen och de
boende

I kommunfullmiktiges budget 2020 (2019-11-13 § 4) fick trafikndmnden i uppdrag att
tillsammans med berérda ndmnder och styrelser, gora en dversyn av parkerings-
mojligheterna i centrala Goteborg, med hédnsyn till behoven for innerstadshandel,
besoksniringen och de boende.

Under 2019 gjordes en dversyn av parkeringsmdjligheter i centrala Géteborg. Denna
utredning visade att antalet parkeringsplatser ldg p4 samma niva som foregaende ér.
Parkeringsmojligheter for att tillgodose behoven for innerstadshandeln, besdksnéringen
och de boende skulle omhéndertas i arbetet med framtagandet av bland annat en
stadsmiljoplan. I ndmndens &rsrapport 2020 (2021-02-11 § 31) konstaterades att arbetet
hade fatt sittas pa paus och skulle inledas efter att coronapandemin klingat av och
medfoljande restriktioner hade lyfts.

Under 2022 genomfordes arbetet genom att gora en dversyn av parkeringsmdjligheterna
1 centrala Goteborg med hinsyn till besdkare och boende samt att arbetet dven
omfattade en analys av framtida planering vad géller parkering for dessa malgrupper.
Arbetet resulterade i en utredning “Oversyn av parkeringssituationen i Géteborg,
2022-09-07. Rapporten innehaller en redovisning av tillgédnglighet till, antalet och
beldggningsgrad pé parkeringsplatser i centrala Goteborg for boende och besdkare.
Rapporten reder ocksa i vem som har ansvar i stadens organisation och hur arbetet bor
tas vidare. Rapporten lyftes vid trafikndmndens sammantrade 2022-11-25 § 399.
Néamnden beslutade att foresla till kommunfullméaktige att férklara uppdraget fran 2020,
om att gora Oversynen av parkeringsmdjligheter i centrala Goteborg med hinsyn till
behoven for innerstadshandel, besdksnédringen och de boende, for fullgjort.

Stadsledningskontorets bedomning

Dévarande forvaltningar 1 form av trafikkontoret, fastighetskontoret och stadsbyggnads-
kontoret har ihop med Parkeringsbolaget AB under hosten 2022 diskuterat vart
parkeringsstrategiska fragor kommer att fa sin placering i ny organisation for
stadsutveckling. Samtalet har ocksé berért kommande ndmnders ansvar och roll i att
uppfylla de mal som staden har kopplat till parkering. Trafiknimndens genomforande
av uppdrag och rapporten "Oversyn av parkeringssituationen i Géteborg, 2022-09-07”
utgor underlag i det paborjade arbetet med framtagandet av processen kring strategisk
och taktisk planering.

Stadsledningskontoret bedomer att trafikndmnden, utifran arbetet med framtagande av
rapport och genomford dialog om kommande placering av parkeringsstrategiska fragor i
ny organisation for stadsutveckling, fullgjort sitt uppdrag.



4 Socialnamndernas uppdrag om strategisk plan for
suicidprevention i Goéteborg

Kommunfullméktige gav i budget 2022 (2021-11-11 § 4) socialnimnderna Centrum,
Hisingen, Nordost och Sydvést i uppdrag att f6lja upp och utvirdera strategisk plan for
suicidprevention i Goteborg. Socialforvaltningarna har koordinerat genomférandet av
uppdraget och redovisar resultat av det genomforda uppdraget i en gemensam rapport,
som har behandlats av respektive nimnd.

Slutsatsen i rapporten &r att malen om att antalet suicid ska minska inte har uppnétts och
att mélen om att antalet suicidforsok ska minska delvis har uppnatts. Deltagande
forvaltningar och bolag beddmde sin egen méluppfyllelse mot planens mél och
strategier som lag. Endast en av forvaltningarna och bolagen svarade att det stimmer
bra att de sammantaget har en god maluppfyllelse mot planen. Knappt hélften av
forvaltningarna och bolagen uppgav sig ha identifierat sitt ansvar for utvecklingen av
suicidprevention. Socialforvaltningarna har inte kunnat analysera orsakssamband mellan
genomforda insatser enligt planen och observerade resultat. Det dr darfor inte mdjligt att
dra nagra slutsatser om hur hogre maluppfyllelse skulle ha paverkat utvecklingen av
suicid och suicidforsok. Utvirderingen visar att planen inte dr anpassad till riktlinjen for
styrande dokument, att mal, strategier och ansvarsfordelning i planen upplevs vara
otydliga och att Goteborg Stad saknar rddighet 6ver alla mél i planen.

Socialforvaltningarna tolkar resultaten som att den laga maluppfyllelsen delvis dr en
effekt av planens utformning. Utformningen av planen gér maluppfyllelsen svar att folja
upp. Sévil kunskapsldget som kommunens politiska organisation har férandrats sedan
planen faststdlldes. Det stora antalet program och planer i styrsystemet upplevs skapa
perspektiv-trangsel och behov av prioriteringar till forman for grunduppdragen.

Bedomningen ér att det finns behov av forbéttringar 1 hur férvaltningar och bolag
arbetar med planens mal och strategier. Det stora antalet program och planer 1
styrsystemet upplevs skapa perspektiv-trangsel och behov av prioriteringar till forman
for grunduppdragen. Planen bor déarfor anpassas till riktlinjen for styrande dokument,
tydligare beskriva ansvarsforhallanden och vilka framtida dnskvirda tillstind mélen
avser samt ge battre forutséttningar for uppfoljning av mél och strategier.

Inom uppdraget att ta fram ett nytt program som ersétter Goteborgs Stads folkhalso-
program 2019-2020 och Goteborgs Stads program for en jamlik stad 2018-2026
(kommunfullméktige 2022-10-27 § 34) ingér att géra en dversyn dver vilka staden-
overgripande planer inom omradet som ska kvarsta och vilka som ska arbetas in 1
programmet, strategisk plan for suicidprevention 2014-2022 dr en av dessa.

Néamnderna har i arsrapport 2022 forklarat uppdraget slutfort enligt f6ljande:

Socialndmnd Centrum 2023-02-07 § 5
Socialndmnd Hisingen 2023-02-07 § 7
Socialndmnd Nordost 2023-02-07 § 19
Socialndmnd Sydvést 2023-01-25 § 32

Stadsledningskontorets bedomning

Stadsledningskontoret bedomer att uppdraget kan forklaras fullgjort. I samband med
framtagandet av ett samlat program som ersétter Goteborgs Stads folkhdlsoprogram
2019-2020 och Goteborgs Stads program for en jamlik stad 2018-2026
(kommunfullméktige 2022-10-27 § 34) ingér att gora en Gversyn over vilka
stadendvergripande planer inom omradet som ska kvarsta och vilka som ska arbetas in 1
programmet. Strategisk plan for suicidprevention 2014-2022 ingér 1 6versynen.



5 Lokalnamndens uppdrag om en effektivare lokalprocess

I budget 2020 (2019-11-13 § 4) fick lokalndmnden i uppdrag av kommunfullméktige att
1 samverkan med berérda ndmnder, dels skapa forutsdttningar for en effektivare
lokalprocess samt dels skapa en tydligare roll for verksamhetsdrivande namnders roll i
processen.

I budget 2021 (2020-11-05 § 5) fick lokalndmnden i uppdrag av kommunfullméktige att
1 samverkan med berérda ndmnder, skapa goda forutsittningar for en effektivare
lokalprocess samt skapa en tydligare roll och padverkansmdjlighet for verksamhets-
drivande namnders roll i processen.

De likalydande uppdragen fran budget 2020 samt 2021 beskrevs av lokalndmnden i
ndmndens arsrapport 2021 (2022-02-10 § 6) som pagdende, med hénvisning till att det
nystartade projektet “konsekvenser ny hyressittning”, med representanter fran
lokalf6érvaltningen, grundskoleférvaltningen, forskoleférvaltningen, utbildnings-
forvaltningen, forvaltningen for funktionsstdd, dldre samt vard- och omsorgs-
forvaltningen och stadsledningskontoret. Projektet har som malséttning att genom en
arbetsgrupp synka underhall- och behovsplanering, och pé sé sétt fa till stdnd en
fungerande strategisk fastighetsplanering i staden. I lokalnimndens arsrapport 2022
(2023-02-09 § 7) avslutade lokalndmnden de tva likalydande uppdragen fran budget
2020 och 2021, med hédnvisning till att “nytt arbetssétt dr framtaget och implementerat 1
samrad med lokalbrukande nimnder. Samverkan sker genom var-och hdstdialogmoten
dér underhallsplaneringen synkas med lokalbehovsplaner samt
lokalférsorjningsprogram”.

I budget 2022 (2021-11-11 § 4) fick lokalndmnden i uppdrag av kommunfullméktige att
1 samverkan med berérda ndmnder, fortsdtta skapa goda forutsittningar for en
effektivare lokalprocess samt skapa en tydligare roll och pdverkansmdjlighet for
verksamhetsdrivande ndmnders roll i processen”. I lokalndmndens arsrapport 2022
(2023-02-09 § 7) beskrivs uppdraget som pagaende med avvikelse, med hdnvisning till
tidigare uppdrag. Stadsfastighetsndmnden har arbetat med att implementera ett nytt
arbetssdtt med tétare dialog tillsammans med verksamhetsndmnderna. Detta sker inom
ramen for sa kallade var- och hostdialogméten, dér underhallsbehov och re-
investeringsnomineringar for de kommande aren diskuteras i relation till verksamhetens
lokalbehov.

Kommunfullméktige beslutade 2022-05-19 § 17 punkt 1 samt punkt 6 inom ramen for
uppdrag om utvecklad ekonomistyrning avseende hyresséttning av stadens
verksamhetslokaler att ge lokalndmnden i1 uppdrag att i punkt 1 under 2022 utveckla
sin langsiktiga prognos over lokalkostnadsutvecklingen” samt att i punkt 6 “’tillsammans
med berdrda verksamhetsndmnder integrera delprojektets forslag om synkroniserade
processer for analys och prioriteringar 1 sina verksamhetsplaneringar och processer”.

Stadsledningskontorets bedomning

Stadsledningskontoret gor bedomningen att uppdragen som getts till lokalndmnden 1
budget 2020, 2021 samt 2022 kan forklaras fullgjorda med hinvisning till savél
implementerat arbetssétt som till pagédende processer och projekt pa stadsfastighets-
forvaltningen.

Stadsledningskontoret bedomer ocksa att de uppdrag som riktats till lokalndmnden 1
uppdrag om utvecklad ekonomistyrning avseende hyressittning av stadens
verksamhetslokaler 6verlappar de uppdrag som givits till lokalndmnden 1 budget
2020, 2021 och 2022. Dessa uppdrag ska enligt beslut rapporteras fortlopande inom
ramen for ordinarie uppfoljning av stadsfastighetsnamnden.



6 Uppdrag till Forvaltnings AB Framtiden och
byggnadsnamnden att beakta erfarenheterna kring arbetet
med Vardeskapande stadsutveckling i den framtida
stadsplaneringen av stadens utsatta omraden

I kommunfullmiktiges budget 2022 (2021-11-11 § 4) fick Forvaltnings AB Framtiden
(Framtiden) och byggnadsndmnden varsitt uppdrag att, tillsammans med varandra,
beakta de positiva erfarenheterna kring arbetet med Virdeskapande stadsutveckling i
den framtida stadsplaneringen av stadens utsatta omraden. Detta ska komplettera
Framtidens strategi for utsatta omraden.

Under 2022 har Framtiden arbetat in védsentliga delar av vardeskapande stadsutveckling
1 strategin Framtiden-koncernens strategi for lokala torg i utvecklingsomriden
stadsutveckling, en bilaga till strategin for utvecklingsomraden. Framtidens styrelse
beslutade om strategin 2022-12-21 § 10.

Byggnadsnamnden har omhéndertagit uppdraget inom pagaende implementerings-
projekt Stadsformsanalyser och i processen av ny modell for uppfoljning av stadens
oversiktsplan. Uppdraget kompletterar och stirker dessa projekt med ett vardeskapande
perspektiv och med fokus pé utsatta omrdden. Framtiden kommer att vara med 1
tillampningen och tillgéngliggérande av analyser baserade pa virdeskapande
stadsutveckling inom implementeringsprojekt Stadsformsanalyser dar viardeskapande ar
en delméngd av flera. De positiva erfarenheterna kring arbetet med Véardeskapande
stadsutveckling ska sérskilt beaktas i planering i stadens utsatta omraden. I den nya
modellen for uppfoljning av oversiktsplanen foreslas ett avsnitt med férdjupade
fokusfrdgor. Dar kommer uppdraget kring viardeskapande stadsutveckling inom de
utsatta omradena att fordjupas. I arbetet med stadsformsanalyser avses verktyg for att
sakerstidlla att perspektivet kommer med i tidigt skede tas fram. Implementering av
stadsformsanalyser i planeringen pagar. Byggnadsndmnden avslutade uppdraget 2022-
09-20 § 475 1 samband med deldrsrapport per augusti 2022.

Stadsledningskontorets bedomning

Stadsledningskontoret bedomer att Framtiden och byggnadsndmnden har fullfoljt sina
respektive uppdrag. Byggnadsndmnden upphdrde vid arsskiftet 2022/2023. Ansvaret for
uppfoljning av oversiktsplanen och arbetet med projekt Stadsformsanalyser &r pa
stadsbyggnadsndmnden.

Genom att de positiva erfarenheterna av Virdeskapande stadsutveckling finns med 1
Framtidens strategi for utsatta omraden och i stadsbyggnadsndmndens arbete med
uppfoljning av oversiktsplanen och projekt Stadsformsanalyser, &r de en del av
stadsplaneringen av stadens utsatta omraden.

Stadsledningskontoret bedomer att uppdraget kan forklaras fullgjort.



7 Byggnadsnamndens uppdrag om pilotprojekt stadsplan dar
Biskopsgardens program- och detaljplanearbete ska inga

I kommunfullmiktiges budget 2022 (2021-11-11 § 4) fick byggnadsndmnden i uppdrag
att fortsitta pilotprojekt stadsplan, dér Biskopsgardens program- och detaljplanearbete
ska inga. Arbetet med Biskopsgarden &r en viktig del 1 arbetet med att vinda
utvecklingen i stadens utsatta omrdden och ska dérfor prioriteras samt fortsatt ske
utifrén fastighetskontorets forslag (FN 5390/18).

Byggnadsndmnden har genom beslut 2022-05-17 § 263 genomfort samrdd om program
for Biskopsgarden. Samradet pagick mellan den 22 juni och 13 december 2022.
Stadsbyggnadsnamnden arbetar just nu med att sammanstélla inkomna synpunkter.
Nasta steg dr att stadsbyggnadsndmnden beslutar om godkédnnande av programmet.
Programmet kan utmynna 1 att detaljplan ska upprittas och da kan det bli en eller flera. I
efterfoljande beslut om detaljplaner i Biskopsgdrden kommer inriktningen i programmet
att foljas.

Byggnadsndmnden beslutade 2022-09-20 § 475 att avsluta uppdraget i samband med
beslut om delérsrapport per augusti 2022 och att den fortsatta uppfoljningen genomfors
inom ramarna for ordinarie processer for program och detaljplaner.

Ovan beskrivna uppdrag har koppling till nedanstdende uppdrag:

Uppdrag i kommunfullméktiges budget 2020 till byggnadsndmnden att tillsammans
med berdrda ndmnder och styrelser, genomfora ett pilotprojekt med stadsplan pé en
avgransad del av Goteborg. Detta i ett led att 6ka effektiviteten och samordningen i hela
byggprocessen. Kontinuerlig uppfoljning och utvérdering ska ske.” Byggnadsndmnden
beslutade 2021-02-09 § 9 att avsluta uppdraget i samband med &rsrapport 2020, med
motiveringen att det fortsatta arbetet sker inom ramen for ordinarie verksamhet.
Uppdraget har avslutats i kompletterande uppfoljning december 2021
(kommunfullméktige 2022-04-27 § 342).

Uppdrag i kommunfullméktiges budget 2021 till byggnadsnamnden att tillsammans
med berdrda ndmnder och styrelser, genomfora ett pilotprojekt med stadsplan inom
avgransade omréden av Gdoteborg. Detta i ett led att oka effektiviteten och
samordningen 1 hela byggprocessen. Kontinuerlig uppfoljning och utvérdering ska ske.
Program- och detaljplanearbetet som avser Biskopsgardens omvandling ska ske inom
ramarna for detta pilotprojekt”. Byggnadsndmnden beslutade 2022-09-20 § 475 att
avsluta uppdraget i samband med delarsrapport per augusti 2022 och att den fortsatta
uppfoljningen genomfdrs inom ramarna for det likalydande uppdraget som givits i
kommunfullméktiges budget 2022 och ordinarie processer for program och detaljplaner.
Stadsledningskontoret foreslér att forklara uppdraget fullgjort i ”Aterrapportering av
uppdrag december 2022 som dr anmélt till kommunstyrelsen 2023-04-19.

Uppdrag i kommunfullméktiges budget 2022 till byggnadsndmnden att genomfora
pilotprojektet med stadsplan inom avgrinsade omraden av Géteborg. Detta i ett led att
oOka effektiviteten och samordningen i1 hela byggprocessen. Kontinuerlig uppfoljning
och utvirdering ska ske. Program och detaljplanearbetet som avser Biskopsgardens
omvandling ska ske inom ramarna for detta pilotprojekt.” Byggnadsndmnden beslutade
2023-02-07 § 6 att avsluta uppdraget i samband med arsrapport 2022. Stadslednings-
kontoret foreslér att forklara uppdraget fullgjort i ”Aterrapportering av uppdrag
december 2022” som dr anmélt till kommunstyrelsen 2023-04-19.

Inom byggnadsndmndens arbete med uppdragen har en forvaltningsdvergripande
workshopsserie med olika teman som kopplar till pilotprojektet med stadsplan
genomforts under 2022. Syftet var att fA en gemensam bild mellan férvaltningarna av
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vad en stadsplan dr, vad den ska 16sa/hantera och vad det kan vara 1 Goteborg. Slutsatser
och insikter fran workshopsserien, samt forslag pa fortsatt arbete i ny organisation for
stadsutveckling (NOS), sammanfattas i1 ett PM och har presenterats for
byggnadsndmnden i december.

Stadsledningskontorets bedomning

Uppdrag géllande pilotprojekt med stadsplan har givits till byggnadsndmnden via
kommunfullméktiges budget bade ar 2020, 2021 och 2022. Byggnadsndmnden har
hanterat uppdragen dels genom att definiera vad som menas med stadsplan, dels genom
att ta fram och genomfora samrad om program for Biskopsgéarden, dir konceptet
stadsplan ingar.

Stadsledningskontoret bedomer att uppdraget kan forklaras fullgjort.
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8 Uppdrag till trafiknamnden, park- och naturnamnden samt
fastighetsnamnden om att genomfora ett atgardspaket for
forbattrad gaturenhallning och synpunktshantering

Kommunfullmédktige beslutade 2021-10-14 § 15 att ge trafikndmnden, park- och
naturndmnden och fastighetsndmnden 1 uppdrag att ta fram och under 2021 genomfora
ett dtgdrdspaket for att mota de brister som framkommer i stadsrevisionens granskning
av gaturenhallningen 1 Goteborg, med mélsittningen att klart forbéttra standarden pa
gaturenhallningen och synpunktshanteringen.

Stadsledningskontoret har tidigare rapporterat gidllande uppdraget i samlingsérende juni
2022. Namnderna hade dd paborjat ett arbete med att ta fram och genomfora ett
atgirdspaket avseende stadens gaturenhallning.

Arbetet med uppdraget har genomforts gemensamt av de berdrda nimnderna.
Néamnderna har kunnat se en stor samordningsmdjlighet 1 det arbete som sker genom
NOS (ny organisation for stadsutveckling, som tradde i kraft den 2 januari 2023), dér
Oversyn av hur staden tar sig an grénssnitt mellan egenregi och 6vrig verksamhet pagér.
NOS medfor nya och effektiva strukturer, arbetssitt och metoder for att uppnd en
andamalsenlig och effektiv gaturenhallning och skotsel av Goteborgs ytor. Ett exempel
pa detta dr att antalet bestéllare har minskats vilket forvéntas bidra till tydliga grianssnitt,
roller och ansvarsomraden. Organisationsforandringen medfor ocksé en enklare
budgethantering som syftar till att minska administration kring den interna kdp- och
séljprocessen.

Synpunktshanteringen pé forvaltningar med uppdrag att forvalta mark kommer att ses
over, 1 syfte att fi ett gemensamt synpunkts- och drendehanteringssystem och mojlighet
till gemensamt kundtjénstavtal. Detta for att invanarna ska bemdtas med likvérdig
hantering.

Under 2022 har park- och naturforvaltningen utdkat antalet drendehandléggare for
koordinering och hanteringen av synpunkter som kommer in till férvaltningen. Detta
har bidragit till att ge snabbare svar samt béttre kvalitet i forvaltningens synpunkts-
hantering. Fortsatt arbete sker med andra forutsiattningar och uppdrag inom ramen for
stadsmiljondmndens systematiska kvalitetsarbete.

Néamnderna avslutade uppdraget i samband med arsrapport 2022; trafiknimnden
2023-02-09 § 6, park- och naturndmnden 2023-02-06 § 5 och fastighetsnimnden
2023-02-06 § 5.

Stadsledningskontorets bedomning

Néamnderna har arbetat gemensamt med uppdraget. Deras arbete har bland annat
resulterat i forbéttringar av synpunktshanteringen. Fragan géillande gaturenhéllning och
synpunktshantering berdrde tidigare tre nimnder men nu ar ansvaret samlat hos
stadsmiljondmnden, dér det fortsatta arbetet kommer att ske.

Stadsledningskontoret bedomer att uppdraget kan forklaras fullgjort.
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9 Uppdrag till namnden for inkdop och upphandling om atgarder
for att underlatta for fler sma- och medelstora samt
nystartade foretag att delta i upphandlingar

I kommunfullmiktiges budget 2022 (2021-11-11 § 4) fick ndmnden for inkdp och
upphandling 1 uppdrag att utreda och foresla atgirder i syfte att underlatta for fler sma-
och medelstora samt nystartade foretag att delta i upphandlingar.

Néamnden anger 1 sin utredning att de har flera olika sitt att fanga leverantorers och
anbudsgivares uppfattning om hur det &r att vara anbudsgivare och leverantor till staden.
Det sker genom métningen NUI (ndjdupphandlingsindex), 16pande kontakter 1
upphandlings- och avtalsarbete samt genom andra organisationers undersokningar, dér
Mercells anbudsbarometer beddms vara mest anvandbar. Forbattringsforslag inom fyra
omriden redovisas:

Kravstéllning och proportionalitet
Avtal och avropsmodeller
Samverkan mellan foretag
Relationer, kommunikation och stod

[ utredningen beskrivs vikten av en balans mellan att & ena sidan underlitta 4 andra
sidan undvika 6kade administrativa kostnader. Detta &r ett perspektiv som finns med i
alla de atgirder som foreslas. Utredningens fokus dr inkdpscentralens eget
ramavtalsarbete och inte inkOpsarbetet som sker hos bolag och forvaltningar i staden.
Exempel pa dtgirder som beskrivs ror kravstillning, olika typer av avtal och hur dialog
och information kan forbéttras. Det framgar att Goteborgs stad har relativt stor andel
sma- och medelstora foretag som leverantorer i1 jimforelse med det nationella snittet.

Néamnden har forklarat uppdraget utfort 2023-02-09 § 19. Forvaltningen for inkdp och
upphandling har, av sin ndmnd, dven fatt i uppdrag att inom ramen for det
Naéringslivsstrategiska programmet arbeta med och implementera slutsatserna fran
utredningen.

Stadsledningskontorets bedomning

Néamnden for inkdp och upphandling har gjort en utredning som bygger pa savél lokalt
som nationellt underlag. De forslag till dtgirder som redovisas i utredningen har tydlig
baring pa underlaget och ligger i linje med uppdraget. Stadsledningskontoret bedomer
att uppdraget kan forklaras fullgjort.
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10 Uppdrag till namnden for demokrati och medborgarservice
att utoka och sprida informationen kring socialtjanstens
uppdrag och arbetsmetoder i syfte att starka kunskap om och
tillit till socialtjanstens myndighetsutdovning

Kommunfullmédktige beslutade 2022-03-24 § 20 punkt 1 att ge nimnden f6r demokrati
och medborgarservice 1 uppdrag att, 1 samverkan med socialndmnderna, utdka och
sprida informationen kring socialtjanstens uppdrag och arbetsmetoder i syfte att stirka
kunskap om och tillit till socialtjanstens myndighetsutovning. Informationen ska spridas
pa exempelvis bibliotek, i samverkan med skolor genom dialog med fordldrar samt i
samverkan med civilsamhillet och d&ven mdjliga nya kommunikationskanaler for att nd
ut till grupper vi idag har svért att na ut till.

Néamnden for demokrati och medborgarservice beslutade 2023-04-26 i samband med
delérsrapport per mars 2023 att forklara uppdraget som fullgjort.

Néamnden har redovisat vilka dtgérder som har genomforts under 2022 f6r att motverka
desinformation. Tillsammans med socialfoérvaltningarna konstaterades inledningsvis att
kommunikationsmaterial fanns tillgdngligt. Utmaningen handlade mer om sammanhang
att sprida informationen och mottagarens tillit till myndigheter, deras utévning och
svensk lagstiftning.

For att mota behovet har forvaltningen under 2022 utvecklat metoden kring
invanarguider tillsammans med socialforvaltning Hisingen. Invanarguiderna fungerar
som en ldnk mellan Goteborgs Stad och malgrupper i omraden dér staden behover 6ka
tilliten, genom att lyssna in behov, sprida information och vara ett stod vid dialoger.
Insatsen innebar att tillsammans med socialforvaltningen méta samfund, foreningar och
invéanare 1 dialog. Socialforvaltning Nordost har paborjat ett liknande arbete.

Inom ramen for uppdraget har forvaltningen dven stottat socialférvaltningarna i att
starta ett stadendvergripande forum dér socialsekreterare ges stod i det operativa arbetet
med att bemoéta desinformation. Forvaltningens roll har varit att stodja med olika
metoder sdsom invanarguider, dialog med civilsamhéllet samt att vara 6rat mot marken
och lyssna in invdnarna kopplat till frigan om desinformation. Utdver det foljer
forvaltningen utvecklingen av desinformationen samt arbetet for att motverka den samt
att oka tilliten till socialtjédnsten, bland annat genom omvérldsbevakning.

Slutsatserna fran uppdraget ér att en god och etablerad samverkan ar viktig for att kunna
arbeta med svéra fragor som att motverka desinformation och oka tillit till socialtjédnsten
samt att detta ar ett langsiktigt arbete. Civilsamhéllet, foreningslivet och idéburna
organisationer dr viktiga aktorer. Arbetet med invénarguider har visat goda resultat och
efterfragas nu av fler i staden. Namnden for demokrati och medborgarservice lyfter
metoden i sin verksamhetsnominering infor 2024 {or att kunna etablera detta arbetssétt i
stadens samtliga socialforvaltningar.

Néamnden for demokrati och medborgarservice ansvarar enligt reglementet for att
uppratthalla en vél utbyggd infrastruktur for att stirka den lokala demokratin.
Infrastrukturen bestér av att ge stod och metoder for delaktighet, bidra med motesplatser
samt bygga upp och upprétthélla kontakter och nitverk for samverkan, bdde inom och
utanfor staden. Ndmnden har &ven regelbunden kontakt med socialndmnderna,
exempelvis genom gemensamma presidiemoten och genom att tjédnstepersoner fran
forvaltningen deltar pd socialndmndernas samhillsutvecklingsrad.

Stadsledningskontorets bedomning

Att motverka desinformation samt att dka tilliten &r ett stadengemensamt arbete.
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Stadsledningskontoret delar namnden f6r demokrati och medborgarservice bedomning
att uppdraget frdn kommunfullméktige ar genomfort och fortsdttningsvis ryms inom
ndamndens proaktiva demokratiarbete och ansvar for stadens infrastruktur for att starka

den lokala demokratin. Uppdraget kan forklaras fullgjort.
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11 Arbetsmarknad och vuxenutbildningsnamndens uppdrag
att utreda ett centralt slutprov for sfi-studenter samt
ersattningssystem baserat pa ett sadant prov

Kommunfullmédktige beslutade 2022-01-27 § 20 punkt 2 och 3, att ge ndimnden for
arbetsmarknad och vuxenutbildning f6ljande uppdrag:

— Punkt 2: Ndmnden for arbetsmarknad och vuxenutbildning far i uppdrag att utreda
inforandet av ett centralt slutprov, som innefattar bade muntliga och skriftliga
kunskaper, for sfi-studenter i syfte att kvalitetssdkra kunskapsnivan i1 forhallande till
laroplanens kunskapskrav.

— Punkt 3: Namnden for arbetsmarknad och vuxenutbildning far i uppdrag att utreda
mojliga véigar for att infora ett ersattningssystem for sfi-utbildning baserat pa ett
centralt rittat slutprov samt hur vil leverantdren utformar sin undervisning med
individens studieprogression i fokus.

Néamnden har 2022-11-15 § 146 beddmt att uppdragen dr genomforda, mot bakgrund av
ndamndens utredning som redovisas 1 bilagd rapport “Uppdrag fran kommunfullméktige
om centralt slutprov”.

Rapporten omfattar dels hur inférandet av ett centralt réttat slutprov skulle kunna
genomforas, dels frdgan om hur ett ersittningssystem skulle kunna kopplas till ett
sadant slutprov. Av redovisningen framgar bland annat att det redan finns nationella
prov som kan anses motsvara ett slutprov. Att ta fram ett eget slutprov skulle vara
resurskrivande. Ndmnden beddmer ddrmed att det inte ar resurs- eller kvalitetsméssigt
befogat att inrdtta ett lokalt slutprov.

Namnden konstaterar ocksa att det finns for- och nackdelar med olika erséttnings-
modeller. I kommande upphandling av utbildning bor en del av uppdraget vara att ta
fram ett beslutsunderlag for utformning av ersittningssystem. Ett sddant kan innehalla
inslag av méluppfyllelse i form av betyg/resultat pa nationella prov. Ska erséttning
kopplas till elevernas resultat kan det finns behov av att 16pande analysera betyg i
forhallande till resultat pd nationella prov for att sdkerstilla kvaliteten pd omradet.

I ndmndens utredning hdnvisas vidare till den statliga utredningen ”En modell for att
maéta och belona progression inom sfi” (SOU 2022:17) som beddmer att de nuvarande
nationella proven inte méter elevernas progression pa ett tillrackligt bra sitt. Den
statliga utredningen har darfor foreslagit att ett nytt beddmningsinstrument
(progressionstest) ska inforas. Namnden menar att ett lokalt progressionstest inte bor tas
fram i avvaktan pd den nationella utredningens forslag och fortsatta arbete. I ett ldngre

perspektiv kan ett eventuellt sadant progressionstest kopplas till ersiattningsmodellen for
sfi.

Stadsledningskontorets bedomning

Stadsledningskontoret bedomer att de tva uppdragen kan forklaras fullgjorda.
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12 Namnden for arbetsmarknad och
vuxenutbildningsnamndens uppdrag att utreda
provningsenhetens framtida organisatoriska tillhorighet

I kommunfullmiktiges budget for 2022 (2021-11-11 § 4) fick ndmnden for
arbetsmarknad och vuxenutbildning 1 uppdrag att tillsammans med utbildningsndmnden
utreda provningsenhetens framtida organisatoriska tillhorighet.

Goteborgs Stads provningsenhet dr idag organiserad inom ramen f6r utbildnings-
ndmndens organisation, men finansieras av ndmnden for arbetsmarknad och
vuxenutbildning. Ndmnden har redovisat en utredning som redovisas i bilagd rapport
”Uppdrag fran kommunfullméktige om att utreda provningsenhetens framtida
organisatoriska tillhorighet” dér tva alternativa 16sningar presenteras:

— Fortséttning med nuvarande organisation och genomforande.
— Flytta provningsenhetens organisation och uppdrag till arbetsmarknad- och
vuxenutbildningsforvaltningen.

Ett byte av organisatorisk tillhorighet till arbetsmarknads- och vuxenutbildnings-
forvaltningen skulle innebéra att provningarna utfors av externa leverantdrer som har
avtal med Goteborgs Stad.

Utgangspunkten i utredningen har varit att undersdka om det finns kvalitetsméissiga,
ekonomiska eller andra aspekter som motiverar en fordndrad organisatorisk tillhorighet.
Utredningens beddmning &r att Goteborgs Stad har kommit langt i sitt arbete med
provningar och att utbildningsforvaltningen, genom provningsenheten, under en lang tid
arbetat upp en kvalitativ och vél fungerande verksamhet. Utredningen beddémer vidare
att det inte ar sannolikt att en forédndring i1 organisatorisk tillhorighet skulle leda till
ekonomiska besparingar.

I utredningen uppmaérksammas dven att ett det &r ett stort antal individer fran andra
kommuner i Gteborgsregionen som genomfor provningar i Géteborg. Detta innebir,
enligt utredningen, en merkostnad for Goteborgs Stad till forman for de andra
kommunerna i Goteborgsregionen.

Néamnden for arbetsmarknad och vuxenutbildning har 2023-02-07 § 35 bedomt att
uppdraget dr genomfort, mot bakgrund av den redovisade utredningen.

Namndens rekommendation &r att inte byta organisatorisk tillhérighet for provnings-
enheten utan att den fortsatt dr placerad under utbildningsforvaltningen som en egen
enhet.

Darutover gav ndimnden forvaltningen i uppdrag att i dialog med Goteborgsregionen
samverka kring genomforandet och finansieringen av provningar som genomforts 1
andra kommuner 4n den man ir folkbokford inom. Uppdraget ska 16pande aterredovisas
till nimnden.

Stadsledningskontorets bedomning

Stadsledningskontoret bedomer att uppdraget kan forklaras fullgjort.
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13 Uppdrag till kommunstyrelsen i samverkan med namnden
for arbetsmarknads och vuxenutbildning samt
socialnamnderna kring de uppdrag som forandringen i
namnden for arbetsmarknad och vuxenutbildnings
reglemente innebar, samt sakerstalla att ndodvandiga
utbildningsinsatser genomforts

Kommunfullméktige beslutade 2022-04-28 § 28 under punkt 2, 3, 4 och 5 att ge
kommunstyrelsen i uppdrag att:

— Punkt 2: [ samverkan med ndmnden for arbetsmarknad och vuxenutbildning samt
socialndimnderna dterkomma med en rapport senast 1 juli 2023 pa det reella utfallet i
form av antalet deltagare och antalet beslut pa foreliggande éndring i reglementet
tillsammans med jidmforande statistik fran tidigare reglemente.

—  Punkt 3: Aterkomma senast i juli 2023 med eventuella forslag pé justeringar i syfte
att sikerstilla sdvil likvérdighet 1 staden sdsom att fler personer fér tillgéng till
arbetslivsinriktad rehabilitering. Sékerstéllandet att personer med komplexa behov
fir dessa tillgodosedda inom ramen for reglementesandringen skall beaktas inom
ramen for eventuella justeringar.

— Punkt 4: [ samverkan med ndmnden for arbetsmarknad och vuxenutbildning samt
socialndmnderna adterkomma med en rapport senast i juli 2023 pé hur lang den
genomsnittliga tiden 1 forsorjningsstodet har varit innan beslut om deltagande i
arbetslivsinriktad rehabilitering fattas.

— Punkt 5: I samverkan med ndmnden for arbetsmarknad och vuxenutbildning samt
socialndimnderna dterkomma med en rapport senast i juli 2023 som beskriver om det
finns drenden som avslutats i nimnden for arbetsmarknad och vuxenutbildning men
dar de aktuella personerna inte blivit sjdlvforsérjande och haft fortsatt behov av
forsorjningsstod.

Kommunfullméktige beslutade dven tidigare 2021-11-25 § 26 punkt 9 att ge
kommunstyrelsen i uppdrag att tillsammans med berérda ndmnder sikerstélla att
nodvindiga utbildningsinsatser genomforts innan beddomningsinstrumentet infors
(gillande arbetsrehabilitering).

Kommunfullméktige beslutade 2021-11-25 § 26 punkt 1 att nimnden for arbetsmarknad
och vuxenutbildning fran och med 2022-07-01 ska ansvara for att verkstélla
socialndimnderna Nordost, Centrum, Sydvist och Hisingen samtliga beslut om insatser
enligt 4 kap. 4 § socialtjdnstlagen.

P& uppdrag av Arbetsmarknad och vuxenutbildning genomfordes en genomlysning i
borjan av 2022. Uppdraget gillde samverkansformer och samverkansmandat samt en
beskrivning av insatser inom de fyra socialférvaltningarna och Arbetsmarknad och
vuxenutbildning. Utifrdn rekommendationer i bilagd rapport "Rapport for att stodja
nyordningen av arbetsrehabiliteringens organisatoriska hemvist", har prioriteringar
gjorts och en plan for arbetet tagits fram. P4 uppdrag av samtliga direktorer i de fyra
socialforvaltningarna och Arbetsmarknad och vuxenutbildning bildades en
utvecklingsgrupp for att omhénderta uppdraget. I utvecklingsgruppen ingar bland annat
Socialforvaltningarnas avdelningschefer for forsorjningsstdod och Arbetsmarknad och
vuxenutbildning avdelningschef for arbetsmarknad samt utvecklingschef FINSAM.

Avdelningscheferna har gemensamt tagit fram ett underlag, se bilaga "Underlag fran
Arbetsmarknad och vuxenutbildning om uppfdljning av uppdrag fran
kommunfullméktige 2022-04-28 § 28 om reviderat reglemente", for att lamna svar pa
resultatet av ett reviderat reglemente for ndmnden for arbetsmarknad och
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vuxenutbildning utifran Kommunfullméktiges uppdrag ovan.

I socialtjdnstens verksamhetssystem Treserva registreras inte samtliga beslut om behov
enligt SoL 4 kap. 4 § utifrdn Arbetsmarknad och vuxenutbildningsforvaltningen nya
reglemente och dérfor saknas jamforande statistik. Under januari 2022 var antalet
inskrivna individer pd Kompetenscenter 515. Motsvarande siffra for januari 2023 var
703. Sammanlagt fanns det 1 237! inskrivna pA Kompetenscenter under &r 2022. Under
hosten okade inflodet. Samma trend syns dven forsta kvartalet 2023. I mars 2023 dr
redan 817 personer inskrivna. Kompetenscenter registrerar inte deltagarens beslutsgrund
och kan darfor inte sirskilja om deltagare har ett beslut enligt SoL 4 kap. 4 § eller SoL 4
kap. 1 §*>. Kompetenscenter arbetar med deltagare utifrin bada beslutsgrunderna.

Arbetsmarknad och vuxenutbildning och socialférvaltningarna har tillsammans arbetat
med hanteringen av beslut enligt SoL 4 kap. 4 § for att utforma en likvardighet i staden.
Slutsatsen utifran samverkan mellan Socialforvaltningarnas avdelningschefer for
forsorjningsstod och Arbetsmarknad och vuxenutbildning avdelningschef for
arbetsmarknad é&r att det behover utformas en modell for de personer i behov av insatser
enligt SoL 4 kap. 4 § sévil som for de som behover insatser med beslut enligt SoL 4
kap. 1 §. I stadens utvecklingsgrupp pagar ett arbete parallellt med att se dver stadens
tjansteutbud. Detta for att kunna kartldgga bland annat vilka insatser finns, vem som
erbjuds dessa insatser, dr det fler aktérer som utfor samma insatser med mera.
Kartldggningen blir ett underlag for att se over stadens insatser for att kunna erbjuda alla
goteborgare likvérdiga insatser. Utbudet enligt SoL 4 kap 4 § kommer att samlas hos
Arbetsmarknad och vuxenutbildning. Idag utfors en del av dessa insatser inom nagra av
socialforvaltningarna.

Socialforvaltningarna och Arbetsmarknad och vuxenutbildning har ocksd samverkat
kring beslutsstdd och bedomningsstdd, vilket ger en samlad gemensam behovsbild.
Socialndmnderna har rapporterat i sina arsrapporter for 2022 att medarbetare har
genomgétt utbildning under hosten och att bedomningsstodet ska implementeras fullt ut
under 2023.

I socialtjénstens verksamhetssystem Treserva dr det inte mojligt att se hur lang den
genomsnittliga tiden med forsorjningsstdd varit innan beslut fattas om deltagande i
arbetslivsinriktad rehabilitering. I nuldget finns ingen rutin om att registrera beslut i
Treserva kopplat till verkstillighet av arbetslivsinriktad rehabilitering i enlighet med
SoL 4 kap. 4 §. Det som 1 dagsldget 4r mgjligt att méta dr hur lang period individen haft
forsorjningsstdd innan beslut om insats pd Kompetenscenter fattats. Det kan vara
mojligt att bygga in statistik om genomsnittstid 1 beslutsstodet fragan behover utredas
vidare.

Det finns deltagare som avslutas fridn kompetenscenter och som fortsatt behdver
forsorjningsstod. Under 2022 avslutades totalt 602 deltagare fran Kompetenscenter. Av
dem blev 367 personer (61 procent) sjalvforsorjande genom arbete, studier eller andra
medel. 235 personer behdvde fortsatt forsorjningsstod. Den vanligaste orsaken till att
insatsen avslutades var behov av stdd eller insats som inte kunde tillgodoses inom
Kompetenscenters arbetsmarknadsinriktade uppdrag. Det var bland annat insatser av
mer behandlingsinriktad karaktir som behdvdes for personer i denna avslutskategori.
Det kunde rora sig om omfattande psykisk ohélsa eller en diagnos som hindrade
personen att vara pa Kompetenscenter. En del deltagare hade dven ett aktivt missbruk
och dir missbruket satte stopp for att delta i aktivitet

En annan grupp dér insatsen avslutades var deltagare som fick insatser och rustades pa

! Statistik frin verksamhetssystemet GWA inom Arbetsmarknad och vuxenutbildning.
2 Se beskrivning av beslutsgrunder for Socialtjinstlag (2001:453) 4 kap. 1 § och 4 §.
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Kompetenscenter for att kunna gé vidare till Arbetsformedlingens insatser Kundval
Rusta och Matcha. Dessa personer kunde enligt gidllande regler inte vara aktuella pa
Kompetenscenter samtidigt som de hade en insats fran Arbetsférmedlingen, darfor
maste de avslutas. Vidare fanns en grupp som inte f6ljde planeringen eller som hade
fullfoljt planering och fick en ny planering. Det var personer som inte horts av eller som
hade behov av att, i samradd med socialtjénsten, fa en ny planering.

I socialtjénstens verksamhetssystem Treserva registreras inte d&renden som avslutats hos
Kompetenscenter for att de inte kunnat tillgodogora sig arbetsmarknadsinsatser. Dérfor
finns ingen statistik att inhdmta frdn Treserva.

Arbetsmarknad och vuxenutbildning och socialférvaltningarna behdver fortsétta
utveckla samarbetet med fokus pé parallella insatser som kan utforas av flera instanser
eller huvudmin. Enligt utvecklingsgruppen kommer det att 6ka forutséttningarna att
vara inskriven pa Kompetenscenter &ven om individen har andra behov.

Genom att utveckla socialtjdnstens verksamhetssystem Treserva skulle arbetslivs-
inriktad rehabilitering pé individniva kunna f6ljas. Ett sddant utvecklingsarbete &r
identifierat av socialforvaltningarna och kommer att paborjas. En viss svarighet finns
med att ta fram aggregerade data for hela staden d& GDPR maste beaktas.

Stadsledningskontorets bedomning

Arbetet inom arbetsmarknad och vuxenutbildningen fortgir med att utveckla arbetssétt
kring arbetslivsinriktad rehabilitering tillsammans med socialforvaltningarna for att
sdkerstdlla att alla deltagare forflyttas nairmare arbetsmarknaden och egen forsorjning.
Utvecklingsarbetet behover fortgd under hela 2023. Ménga fragor behover tydliggoras.
Det kraver mycket samverkan mellan forvaltningarna, och en arena dar utvecklings-
gruppen har skapats for att omhénderta fragan.

Kommunstyrelsen kommer fortsatt folja vidare utbildningsinsatser och inférande av
beddmningsinstrument och kommer rapportera mer senare under ar 2023 i samband
med redovisning av kommunstyrelsens uppdrag, kommunfullmiktige 2021-11-25 § 26
punkt 8, att tillsammans med berérda nimnder faststélla samverkansformer, omfattning
av insatser och samverkansmandat mellan berdrda aktorer utgaende fran stadsledning-
skontorets egen analys.

Stadsledningskontoret bedomer att de fem uppdragen 1 och med ndmndernas
rapportering dr omhéndertagna. Fortsatt utveckling sker i samverkan mellan
forvaltningarna och 1 deras ordinarie strukturer. Uppdragen kan forklaras fullgjorda.
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14 Uppdrag till kommunstyrelsen att tillsammans med
socialnamnderna inleda riktade informationskampanjer om
familjeplanering till kvinnor boende i riskomraden, utsatta
omraden och sarskilt utsatta omraden

Kommunfullmédktige gav 2022-09 15 § 18 kommunstyrelsen i uppdrag att tillsammans
med socialndmnderna Centrum, Hisingen, Nordost och Sydvist inleda riktade
informationskampanjer om familjeplanering till kvinnor boende i riskomréden, utsatta
omriden och sérskilt utsatta omraden.

Néamnderna har tillsammans kartlagt nuvarande insatser samt utrett behoven av forstarkt
arbete. Dialoger har forts med sédvil kommunala som regionala verksamheter samt med
foretrddare for foreningar som arbetar med fragor kopplat till uppdraget.

Pigiende kommunalt och regionalt arbete

Med anledning av att FN:s befolkningskonferens i Kairo 1994 fastslog att alla par och
individer har en grundldggande réttighet att fritt bestimma hur manga barn de vill ha
samt rétt till information och utbildning i frdgan, har utredningen tagit sin utgdngspunkt
1 denna réttighet. Rétten att planera sin familj dr en del i arbetet med sexuell och
reproduktiv hélsa och rittigheter (SRHR).

Familjeplanering ér en del av Integrationscentrums samhdillsorientering for nyanlénda.
Integrationscentrum erbjuder dven Fordlder i nytt land, en fordldrastodskurs som
hanterar exempelvis fragor om forédldrars rittigheter och skyldigheter i Sverige.
Deltagarna ges mdjlighet att triaffa personal frén socialtjanst och ungdomsmottagning
(UM). Kurserna ges i dialogform pé olika sprék.

Pé familjecentralerna genomfors informationsinsatser om familjeplanering, till exempel
bjuds sakkunniga in for att prata om cellprov och preventivmedel i den 6ppna
verksamheten.

Barnmorskemottagningarna foljer ett nationellt program och har idag inget uppdrag att
arbeta utétriktat med informationsinsatser. Preventivmedelsradgivning ges vid ett forsta
aterbesok efter forlossning och uppfdljning sker 1 regel pa Barnavardscentralen.

UM arbetar for att frimja sexuell och reproduktiv hilsa fér ungdomar mellan 13 och 24
ar, bland annat genom utétriktat arbete. Verksamheten har i uppdrag att mota alla
grundskoleelever i1 arskurs 8 eller 9. UM erbjuder ocksa klassbesok med tillhérande
korridorshing pa gymnasieskolor och i sprak- och introduktionsklasser dir de bland
annat for samtal med elever om sex och samtycke. Vistra Gotalandsregionens (VGR)
SRHR-buss dr en mobil verksamhet vars syfte ar att tillgdngliggora SRHR for en
bredare malgrupp bland befolkningen, preventivmedelsradgivning ar en del av
verksamhetens uppdrag. Over hilften av de som besoker bussen uppger att de inte
skulle uppsokt vard om inte bussen varit dér.

For att utdka rackvidden av tjanster och information sker samarbete med olika
organisationer som dr verksamma i frdgan. Foreningen Tidigt fordldrastod samarbetar
med bade Goteborgs Stad och VGR med syfte att bland annat 6ka méalgruppens
fordldraférmaga och att stirka kvinnors sexuella och reproduktiva hélsa. Noaks ark
samarbetar med VGR och Lénsstyrelsen och erbjuder SRHR-insatser for asylsokande
pa asylboende samt informationsinsatser inom SRHR riktat till unga nyanlénda.

Paborjad och planerad utveckling i kommunala verksamheter

Familjecentralerna utvecklar arbetet utifran behov i lokalsamhaéllet. Socialférvaltningen
Nordost har lyft in fragan om ett mer utatriktat arbete i sitt utvecklingsarbete pa
familjecentralerna. I samverkan med Barnmorskemottagningen i Bergsjon har
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socialforvaltningen Nordost paborjat ett projekt kring utatriktat och uppsékande SRHR-
arbete. Barnmorskor ska mota invanarna tidigt med vérd och stod samt anpassad och
lattillgdnglig information om bland annat rétten att sjdlv vélja nar och med vem man vill
ha sex, myten om moédomshinnan, information om preventivmedel och sexuell hélsa i
allménhet.

Integrationscentrum fortsétter utveckla samhéllsorienteringen och planerar bland annat
att i samverkan med arbetsmarknad och vuxenutbildning (Arbvux) foéra in information
om familjeplanering i insatser riktat mot arbetsmarknad.

Inom ramen f6r utredningen har samtliga representanter for socialférvaltningarna fatt i
uppgift att virdera behov av forstiarkning av informationsinsatser om familjeplanering
till malgruppen inom uppdraget. Samtliga representanter bedomde att identifierade
utvecklingsbehov omhéndertas inom egen verksamhet och ram.

Stadsledningskontorets bedomning

Stadsledningskontorets kartldggning visar att det redan idag pagar ett arbete med
information om familjeplanering inom SRHR-arbetet, savél generellt som riktat till
vissa mélgrupper. Fragan &r aktuell hos samtliga aktorer som ingétt i kartliggningen och
del av ett pagdende utvecklingsarbete. Nagra socialforvaltningar bedomer att de insatser
man gor i samverkan med VGR och civilsamhillet &r tillrdckliga, andra har pébdrjat ett
utvecklingsarbete for att bredda eller fordjupa arbetet efter behov.

Stadsledningskontoret konstaterar att informationsinsatser om familjeplanering riktat till
kvinnor i de omrdden som klassas som riskomraden, utsatta och sérskilt utsatta omraden
pagar och utvecklas efter behov. Stadsledningskontoret bedomer att dessa insatser och
aktiviteter fyller behovet av riktade informationsinsatser och uppdraget kan dirmed
forklaras fullgjort.
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15 Park- och naturnamndens uppdrag att folja upp Goteborgs
Stads friluftsprogram 2018-2025

Kommunfullméktige beslutade 2018-05-17 § 15 att anta Goteborgs Stads
friluftsprogram 2018-2025.

Friluftsprogrammet ska styra stadens arbete med friluftsfrdgor och géller for stadens
ndamnder och styrelser. Malet for friluftsprogrammet &r att Goteborg ska vara en stad
med ett levande och varierat friluftsliv for alla. Programmet beskriver hur malet ska nas
genom sex strategier. [ enlighet med kommunfullméktiges beslut gavs park- och
naturndmnden 1 uppdrag att folja upp friluftsprogrammet tva ganger under 2018-2025.
Den forsta uppfoljningen av friluftsprogrammet har genomforts under 2022, se bilagd
rapport "Uppfoljning av Goteborgs stads Friluftsprogram 2018-2025 samt bilaga
”Uppfoljning av friluftsprogram per strategi — exempel pa aktiviteter och atgarder
2018-2022”. Uppdraget med uppfoljning avslutades i samband med arsrapport 2022 av
park- och naturndmnden 2023-02-06 § 5.

Uppfoljningen redogor oversiktligt for utvecklingen av friluftslivet generellt 1 landet
och specifikt i Goteborg frén 2018 tills idag. Den redovisar ocksa mer detaljerat ett
urval av atgirder som gjorts 1 Goteborg kopplat till de sex strategierna under samma tid.
Rapporten redovisar dven utvecklingsomraden att fokusera pa under fortsatt programtid.
Manga atgirder och aktiviteter som stodjer mal och strategier har gjorts eller ar
pagaende. Idrott- och foreningsforvaltningens deltagande i det nationella forsknings-
programmet om héllbart idrotts- och friluftsliv 2020-2023 ger mgjlighet till ytterligare
underlag for beddmning av fortsatt arbete med friluftsliv fram till 2025.

Stadsledningskontorets bedomning

Detta program har ingétt i stadsledningskontorets utredning om planerande styrande
dokument inom strategisk stadsplanering (kommunfullmédktige 2022-05-19 § 14).
Utredningen kom fram till att programmet kan upphdora att gélla vid utgdngen av 2025
och att dess mal och strategier vid behov kan inkluderas i andra styrdokument.
Kommunfullméktige beslutade 2023-01-26 § 15 att ge stadsbyggnadsndmnden 1
uppdrag att, 1 sitt arbete med att ta fram forslag till en samordnad styrning for den
strategiska stadsplaneringen, inkludera samordning och virdering av styrningen i ett
antal styrande dokument. Stadsledningskontoret bedomde i samma drende att
stadsbyggnadsndmnden i detta arbete dven ska virdera resultatet av uppfoljningen av
friluftsprogrammet.

Stadsledningskontoret kan konstatera att park- och naturnimnden inte har tagit fram
generella handlingsplaner vilket de ocksé lyfter i uppféljningen. Park- och
naturndmnden hénvisar till att andra styrande dokument som angrénsar till frilufts-
programmet tillgodoser behovet av styrning motsvarande det som handlingsplanerna
forvintades innehélla. Stadsledningskontoret anser att det hér ligger i linje med den
inriktning som kommunfullméaktige har att hilla ner antalet styrande dokument sa att
styrningen blir &ndamélsenlig.

Stadsledningskontoret bedomer att uppdraget till park- och naturnimnden kan forklaras

fullgjort. Ansvaret for uppfoljning av friluftsprogrammet ligger nu pa
stadsmiljondmnden.
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16 Byggnadsnamndens uppdrag om strategisk plan for
skargardens framtida utveckling

I kommunfullmiktiges budget 2022 (2021-11-11 § 4) fick byggnadsndmnden i uppdrag
att, tillsammans med berérda nimnder, ta fram en strategisk plan for skdrgardens
framtida utveckling.

Under 2022 har uppdraget hanterats genom en forstudie som har tagits fram av
stadsbyggnadskontoret i samarbete med trafikkontoret. Forstudien ska ses som ett forsta
steg. Syftet med forstudien &r dels att sammanfatta kunskapsldget i de utmaningar som
ndmns 1 uppdraget (att riksintresse for totalforsvaret begrinsar utvecklingen samt att
aldre byggnadsplaner begransar mdjligheten till klassisk skargardsarkitektur, samt flera
trafik- och mobilitetsfrdgor), dels att redogdra for mojliga former av "strategisk" plan;
fordjupad oversiktsplan, planprogram, nya detaljplaner eller en lokal utvecklingsplan
for samverkan. Byggnadsndmnden bedomer att en kombination av nya detaljplaner
(inom ordinarie process) och en lokal utvecklingsplan f6r samverkan &r mest lamplig
form for fortsatt arbete. Ett sddant arbete forutsitter ett nytt uppdrag enligt ndimnden.

Byggnadsnamnden beslutade 2023-02-07 § 6 att avsluta uppdraget 1 samband med
arsrapport 2022.

Stadsledningskontorets bedomning

Stadsledningskontoret konstaterar att uppdraget inte &r genomfort fullt ut utifran dess
intentioner. I den framtagna forstudien ges forslag till vad for slags arbete som behdvs
for att ge traff pa uppdraget, bland annat behov av en lokal utvecklingsplan for
samverkan mellan offentliga, privata och ideella aktorer.

Byggnadsndmnden upphorde vid arsskiftet 2022/2023 och ansvaret {or strategisk
stadsplanering ligger numera hos stadsbyggnadsndmnden.

Beroende pa vad fortsatt arbete ska inriktas pé kan ett fortsatt uppdrag placeras pa olika
sétt. Ménga av stadens organisationer kommer behdva vara inblandade oavsett vem som
har ledarskapet i fortsatt arbete, och ett fornyat uppdrag behovs.

Vad for slags produkt som ska tas fram behdver bedomas i relation till 6vrig styrning i
staden.

Stadsledningskontoret konstaterar ocksa att en nédrliggande motion dr pa remiss i staden,
om att utse en skdrgardssamordnare.

Stadsledningskontoret foreslar att kommunfullméktige avslutar uppdraget.
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17 Park- och naturnamndens uppdrag om langsiktig strategi
for att varna stadens narhet till vatten

I kommunfullméktiges budget 2021 (2020-11-05 § 5) fick park- och naturndmnden 1
uppdrag att tillsammans med trafikndmnden ta fram en langsiktig strategi for att virna
stadens nérhet till vatten. I budgettexten beskrivs att "Ménga av stadens kajer dr i behov
av upprustning och renovering. I dag ansvarar park- och naturndmnden for vissa kajer,
medan trafikndmnden for andra. Det behovs dérfor en gemensam langsiktig strategi for
att Goteborg dven i framtiden ska vara en stad som priglas av nérheten till vatten och ar
klimatsékrad”.

Park- och naturforvaltningen och trafikkontoret har genomfort en forstudie for att utreda
hur uppdraget kan genomforas i relation och omfattning till andra pagdende
stadsutvecklingsprojekt inom detta omrade, sdsom stadens arbete med hogvattenskydd
och kanalmursprogrammet, samt i relation till en fordndrad forvaltningsorganisation
inom NOS (ny organisation for stadsutveckling). Forvaltningarna gor gemensamt
beddmningen att en overgripande riktlinje for de offentliga kajstraken kan tas fram for
att sedan foreslas antas i stadsmiljondmndens regi. Uppstarten av arbetet dr forsenat pa
grund av begriansade planeringsresurser under hosten 2022. I stadsmiljéforvaltningen
kommer arbetet att fortsétta i ordinarie verksambhet.

Park- och naturndmnden beslutade 2023-02-06 § 5 att forklara uppdraget fullgjort 1
samband med arsrapport 2022, med hinvisning till att uppdraget ingér i
stadsmiljondmndens ansvar enligt reglemente.

Stadsledningskontorets bedomning

Stadsledningskontoret konstaterar att uppdraget inte fullt ut &r genomfort men att arbetet
fortsitter 1 ordinarie verksamhet i stadsmiljondmnden. Uppdraget gavs i en organisation
som hade delat upp ansvaret for stadens kajer pa flera ndmnder. I dagens organisation
ligger ansvaret pd en nimnd, som kommer att ta fragan vidare.

Kommunfullméktige beslutade 2022-10-27 § 27 att ge stadsbyggnadsndmnden 1
uppdrag att ta fram strategier for utveckling och planering for anvéndning av stadens
kajer. Arbetet inleddes 1 borjan av 2023 och dr under framtagande. Strategier for
utveckling av stadens kajer ger ocksa viktiga forutsittningar for planering for
genomforande av hogvattenskyddet och behdver samordnas for att skapa bland annat
ekonomiskt hallbara kaj- och hogvattenskyddslosningar.

Stadsmiljondmnden kommer att fortsétta arbetet med en ldngsiktig strategi for offentliga
kajer samtidigt som stadsbyggnadsnamnden arbetar med strategier for utveckling och
planering for anvéndning av stadens kajer. Ndimnderna arbetar med utveckling av kajer
pa olika sitt; stadsmiljondmnden utifran ett forvaltarperspektiv och
stadsbyggnadsndmnden utifran ett planeringsperspektiv. Stadsledningskontoret
forutsétter att stadsmiljondmnden i sitt fortsatta arbete samverkar med
stadsbyggnadsndmnden och deras nérliggande uppdrag.

Stadsledningskontoret foreslar att kommunfullméktige avslutar uppdraget.
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18 Rapport om Invanarnas mojligheter till demokratisk
delaktighet och inflytande — kartlaggning och
aterrapportering av Goteborgs Stads arbete under 2022

Kommunfullméaktige gav 2020-02-20, § 8 ndimnden for konsument- och
medborgarservice ett I6pande proaktivt demokratiuppdrag dar kartldggning och
aterrapportering géllande demokrati och inflytande ingar.

Néamnden for demokrati och medborgarservice beslutade 2023-03-22, § 24, att
godkinna forvaltningens rapport daterad 2023-03-01 om "Invénarnas mdjligheter till
demokratisk delaktighet och inflytande — kartldggning av Goteborg Stads arbete under
2022", inklusive uppfoljning av Goteborgsforslaget, samt att versidnda rapporteringen
till kommunfullméktige, se bilagd rapport. Detta dr den andra rapporten som ndmnden
oversdnder till kommunfullmiktige.

Rapporten kommer att anvdnda analysunderlag infér ndmndens fortsatta arbete med att
bygga den lokala och digitala infrastrukturen.

Rapporten

Rapporten fokuserar pa hur stadens nimnder och styrelser aktivt skapar forutsittningar
for demokratisk delaktighet och inflytande och hur de arbetar for att né ut till alla
gbteborgare. Den ger en Overgripande bild utifrdn de svar som har 1dmnats frén
forvaltningar och bolag.

Rapporten inkluderar 4ven nimndens redovisning av inkomna Goteborgsforslag for
2022. I redovisningen framgar bland annat att 117 f6rslag har publicerats under 2022,
vilket dr en minskning i relation till tidigare &r.

I rapporten finns ett avsnitt som redovisar statistik fran SOM-institutet och Statistiska
centralbyran, SCB, kring goteborgarnas upplevelse av den lokala demokratin. Den visar
bland att allt fler gbteborgare dr ndjda med den lokala demokratin och bedémer sina
mojligheter att paverka politiska beslut som goda. Yngre dldersgrupper ér i genomsnitt
mer ndjda dn dldre dldersgrupper. I SCB:s undersokning framkommer att resultatet i
Goteborg ir 1 linje med ovriga stidder och regioner.

Rapporten visar vilka typer av forum, rad och dialoger som finns och vilka aktiviteter
som har genomforts under 2022. Det finns rad och forum som ér stabila over tid och dar
moten sker systematiskt och regelbundet samt forum for dialog som uppkommer efter
behov och aktualiseras vid sdrskilda hidndelser. Det finns dven flera fall dér dialog ar
lagstadgat, till exempel genom skollagen och plan- och bygglagen.

Vissa av rdden och forumen riktar sig till specifika malgrupper, sdsom elever,
vardnadshavare, dldre, unga, minoriteter eller 6bor. Utifrén lokal kontext behandlas
omraden sasom trygghet, folkhélsa och samhéllsutveckling. Flera forvaltningar och
bolag arbetar uppsokande for att fora dialog och eller sprida information till medborgare
och att metoder och arbetssitt utvecklas for att nd ut bredare. For att stirka den digitala
demokratin finns verktygen medborgarbudget och Goteborgslag.

Rapporten lyfter 4ven de utmaningar som stadens forvaltningar ser i arbetet med att
skapa forutsittningar for demokratiska delaktighet och inflytande. For 2022 bedoms
dessa i huvudsak vara:

— Behov av resurser och kompetens kring inflytande och delaktighet och att tillvarata
goda exempel och kompetens som finns.
— Utvecklad samverkan mellan nimnder och styrelser for att mojliggora reell
paverkan i fragor dér flera aktorer har ansvar.
— Mer fokus pa metoder och arbetssétt for att nd ut brett och skapa forutséttningar for
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alla goteborgare att vara delaktiga och paverka.

Rapporten ger inte ndgra rekommendationer, forslag till utveckling eller forslag pa
beslut.

Stadsledningskontorets bedomning

Alla ndmnder 1 Goteborgs Stad har ett ansvar for demokrati och delaktighet. Nimnden
for demokrati och medborgarservice har ett demokratiuppdrag som innebér att
underldtta arbetet for andra nimnder. Ndmnden har lagt grunden for en infrastruktur for
lokal och digital demokrati som bestar av stod och metoder for delaktighet, att bidra
med motesplatser samt uppbyggnad och underhéll av kontakter och nétverk for intern
och extern samverkan.

Stadsledningskontorets bedomning &r att nimnden for demokrati och medborgarservice
genom kartldggningen har visat vilka mojligheter Goteborgs Stads invénare har till
delaktighet och inflytande under 2022. Stadsledningskontoret foreslér att rapporten om
Invénarnas mojligheter till demokratisk delaktighet och inflytande — kartldggning av
Goteborg Stads arbete under 2022, antecknas.

27



19 Goteborgs Stads rapportering om Barnbokslut 2022

Kommunfullméktige gav 2020-06-16 § 20 kommunstyrelsen i uppdrag att ta fram en
stadendvergripande barnrittsplan, samt till samtliga nimnder och styrelser att arligen
upprétta ett barnbokslut. Den bilagda rapporten "Goteborgs Stads barnbokslut 2022" ger
en ¢vergripande och generell 14gesbild och sammanstillning av ndmnders och styrelsers
barnbokslut 2022 och de forflyttningar och resultat som arbetet gett.
Utvecklingsomradena &r kopplade till barnréttsplanens insatser och barnkonventionens
artiklar med fokus pa de grundldggande principerna. For 2022 har 41 barnbokslut
upprattats. Ungdomsfullméktige har tagit del av lagesbilden. I kapitel 2 finns
ungdomsfullméktiges kommentarer och rekommendationer péa det som framkommit i
rapporten.

Den 6vergripande ldgesbilden visar pa att arbetet legat i linje med barnréttsplanens
insatser och till stor del &ven ungdomsfullmiktiges synpunkter pa Géteborgs Stads
forsta barnbokslut 2021. Det varierar dock i vilken grad det bedrivits ett barnréttsarbete.
Forvaltningar och bolag som har barn som en direkt malgrupp har generellt och 1 storre
utstrdckning genomfort olika insatser for att 6ka det systematiska barnréttsarbetet an de
verksamheter som inte har barn som direkt malgrupp. Mest forekommande har varit att
utga ifran ett barnperspektiv, det vill sidga baserat pa vuxnas kunskaper och forstaelse
om vad som dr barns bdsta, d&ven om vissa forflyttningar har gjorts inom négra
verksamheter mot att utga ifran barnets perspektiv.

Utvecklingsomrddena fran foregaende och detta drs barnbokslut skiljer sig inte at. Det
ar allt jamnt en fortsatt utmaning att utveckla uppfoljningen med fler
diskrimineringsgrunder och minoritetsperspektiv utifran principen om icke-
diskriminering. Bristen pa underlag riskerar att osynliggdra vissa enskilda, eller
grupper, av barn och deras réttigheter de har enligt barnkonventionen. Ytterligare en
risk dr att okunskap om ojamlikheten bland barn leder till insatser som ytterligare dkar
de ojdmlika livsvillkoren. Samverkan med rdstbdrande organisationer skulle kunna
stirkas ytterligare for att inhdmta kunskaper om barn 1 sirskilda utsatta situationer vars
roster inte hors.

Samverkan behdver ocksé fortsatt stiarkas generellt mellan stadens forvaltningar och
bolag, men ocksé externa myndigheter, sérskilt ndr det ror sig om barn dér flera
forvaltningar dr involverade och barn 1 utsatta situationer. En fortsatt kompetens-
utveckling behdvs for att 6ka kunskapsnivdn om barn livsvillkor och barns réttigheter.
Rutiner kopplat till &rendeprocessen och kvalitén pa barnkonsekvensanalyser behdver
fortsitta att utvecklas for att sékerstélla barns bésta. Barns delaktighet behover 6ka
genom att utveckla metoder p4 omradet och barns 6kade delaktighet i strategiska beslut
tagna av ndimnder och styrelser.

Utvecklingsomradena ligger ocksé 1 linje med de synpunkter ungdomsfullméktige haft
pa érets barnbokslut, men att skolans arbete mot rasism och diskriminering behover
intensifieras ytterligare.

Stadsledningskontorets bedomning

Stadsledningskontoret foreslar att rapporten om Goteborgs Stads barnbokslut 2022
antecknas.
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20 Deltidsuppfoljning av Goteborgs Stads handlingsplan for
Aldersvinliga Géteborg 2021-2024

Handlingsplan Aldersvinliga Goteborg 2021-2024 ir ett stadendvergripande
styrdokument och resultat av kommunstyrelsens beslut 2019-06-12 § 498 om att ta fram
en strategisk plan for stadsutveckling i enlighet med Vérldshéilsoorganisationens
(WHO:s) koncept for dldersvénliga stdder. Syftet med handlingsplanen ér att mojliggora
att staden blir en béttre plats att dldras i med hjdlp av utvalda aktiviteter som beskrivs i
handlingsplanen.

Den bilagda rapporten ”Deltidsuppfoljning av Goteborgs Stads handlingsplan for
Aldersvinliga Goteborg 2021-2024” giller for nimnder och styrelser med ett
huvudansvar for aktiviteter i handlingsplanen och avser de tva forsta aren 2021-2022. I
handlingsplanen anges att det ska ske en uppfoljning efter tva ar for att folja status av
genomforandet i handlingsplanen. Stadsledningskontoret ansvarar for att f6lja upp
handlingsplanen.

Syftet med deluppfoljningen &r att ge en ldgesbild for vart nimnder och styrelser
befinner sig 1 arbetet. Déarutover att belysa vad som kan frdmja eller forsvéra
maluppfyllelse for hela planperioden. Underlaget till denna redovisning av
deluppfoljningen bygger pa svar pa fraigor som inkommit fran huvudansvariga ndmnder
och styrelser med fokus politisk forankring av handlingsplanen samt samverkan med
forvaltningar, bolag och kommuninvanare. Underlaget bygger dven pa lagesbilder i
arbetet som hidmtats in via ansvariga kontaktpersoner for aktiviteterna i handlingsplanen
2022. Ndamnder inom ny organisation for stadsutveckling bildades 2023 och svarar inte
for arbetet som skett under 2021-2022.

Liagesbild genomforande perioden 2021-2022

Uppf6ljningen visar att forankring av handlingsplanen har skett inom nagra
namnder/styrelser. Arbetssitten for hur forankringen gér till varierar. I nigra fall sker
det som en sdrskild foredragspunkt, i andra fall som en del 1 organisationens lednings-
rapporterings- och uppfoljningsstrukturer. Fér nimnder inom ny organisation for
stadsutveckling besvaras fragan om forankring framétsyftande. Stadsbyggnadsndmnden
uppger att forankring av handlingsplanen kommer att ske under véren.

Uppf6ljningen visar att huvudansvariga forvaltningar och bolag till storre delen arbetar
med aktiviteterna i handlingsplanen. Tidsatta aktiviteter for den period som
deluppfoljningen avser har genomforts och en majoritet av aktiviteterna for hela
planperioden 2021-2024 uppges pagdende. Samtliga bolag och en majoritet av
forvaltningarna uppger att samverkan ar uppréttad med samverkansansvariga
forvaltningar och bolag. Stadsmiljondmnden planerar pébdrja detta under véren.
Samtliga bolag och del av ansvariga forvaltningar uppger samverkan med
kommuninvanare. Nimnderna for stadsmiljo, stadsbyggnad och exploatering har &nnu
ingen upprittad samverkan med kommuninvénare.

Négra forvaltningar uppger forsvarande eller fordndrade omstiandigheter i
genomforandet av aktiviteter. Vid uppfoljningstillfallet har namnden f6r exploatering
annu inte vidtagit atgérder for aktivitet 2.2 om att forvaltningen ska underlitta
nybyggnation av bostidder for seniorer som dr ekonomiskt Gverkomliga. Géllande att
systematiskt genomfora regelbundna undersokningar av dldres kommunikationsvanor
och sprida resultatet (aktivitet 6.1) samverkar demokrati och medborgarservice endast
med socialforvaltningen Sydvést dd dvriga tre forvaltningar inte anser att dldre
kommuninvanare dr deras malgrupp inom ramen for det som ska goras.
Socialforvaltningen Sydvist kommer att fungera som en ingang for att nd de andra
socialforvaltningarna.
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Aldre samt vird och omsorgsndmnden #r ansvariga for att facilitera handlingsplanen
och har upparbetat stodjande strukturer digitalt och fysiskt for att underlétta och stirka
samverkan mellan forvaltningar, bolag och kommuninvanare. Det har 4ven genomforts
en inspirationsdag for att starka samverkan och dialog mellan huvud- och
samverkansanvariga forvaltningar och bolag dar direktorer/VD:s och ansvariga
funktioner inom handlingsplanen bjods in. Det finns begransat med medel avsatta for
faciliteringsuppdraget vilket kan paverka forutsattningar for den sortens storre
satsningar till gemensam dialog.

Bedomning

Ett dldersvinligt samhélle kraver 1dngsiktig planering. Namnders och styrelsers kunskap
om varfor kommunen arbetar med att stiarka dldreperspektivet i alla
stadsplaneringsprocesser dr dirfor mycket viktig. Beslut som fattas pa politisk niva
paverkar hur férvaltningar och bolag arbetar med handlingsplanen.

Varken kommuninvénare, forvaltningar och bolag har full insikt eller radighet att uppné
en dldersvénlig stad ensamt. Komplexa samhéllsutmaningar kriver nya arbetssitt och
samverkan. Centrala grundkomponenter i handlingsplanen ir tvérsektoriell samverkan
och inkludering av dldre invanares roster. Vid arsskiftet tillkom en ny organisation for
stadsutveckling och dessa ar sérskilt viktiga for realiseringen av ett dldreperspektiv i alla
stadsutvecklingsprocesser. Arbetssétt och metoder som inkluderar kommuninvanare
behdver upprittas. Aldre samt vird och omsorgsforvaltningen ir ett stod for berdrda
forvaltningar att anvénda sig av.

Stadsledningskontorets bedomning

Stadsledningskontoret foreslar att kommunfullméktige antecknar rapport om
deltidsuppfoljning av Goteborgs stads handlingsplan for Aldersvinliga Géteborg
2021-2024. Kommunstyrelsen far i uppdrag att i enlighet med den inriktning som
framgar av stadsledningskontorets tjénsteutldtande anpassa program och planer inom
omradet ménskliga rittigheter till en likvérdig struktur samt att aterkomma med f6rslag
pa nista steg géllande 14ngsiktig styrning av omrédet.
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1 Uppdraget

Namnden for arbetsmarknad och vuxenutbildning fick av kommunfullmaktige
den 27 januari 2022 i uppdrag att utreda mojliga vigar for att infora ett
ersittningssystem for SFI-utbildning baserat pa ett centralt réttat slutprov samt
hur vil leverant6ren utformar sin undervisning med individens
studieprogression i fokus.

Néamnden for arbetsmarknad och vuxenutbildning fick ocksé i uppdrag att
utreda inforandet av ett centralt slutprov, som innefattar bade muntliga och
skriftliga kunskaper, for SFI-studenter i syfte att kvalitetssdkra kunskapsnivan i
forhallande till ldroplanens kunskapskrav.

1.1 Avgransning

Utifran uppdraget fokuserar rapporten pa att:

e Utreda mojligheterna till ett ersdttningssystem baserat pa ett centralt
rdttat slutprov samt
e Hur ett inférande av ett sadant skulle kunna g till.

Fragan om hur vil leverantoren utformar sin undervisning med individens
studieprogression i fokus &r svarare att besvara. Detta da det kan variera mellan
leverantdrerna Aur man defacto utformar sin undervisning, detta oaktat om man
har ett central slutprov eller inte.

Fragan behandlas &nda i rapporten da den var en del i uppdraget men den
belyses inte ndrmare da det krdver en egen uppfoljning och utvérdering av hur
leverantorerna utformar sin undervisning.

1.2 Genomforande

Utredningen har genomforts i form av insamlande av befintlig information och
data kring tidigare gjorda utredningar, det juridiska (styrdokumenten),
information och jamforelser fran andra kommuner (ex. Stockholm och Malmg)
samt kompletterande intervjuer med foretrddare fran nimnda kommuner.

1.3 Rapportens struktur

Uto6ver inledande beskrivning av uppdraget, avgrénsning och genomf6rande séa
behandlar rapporten i tur och ordning beskrivning av inférande av centralt
slutprov, erséttningssystem kopplat till slutprov, utformning av undervisning
med individens studieprogression i fokus innan den avslutas med slutsatser och
forslag.
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2 Inforande av centralt slutprov

Det finns idag tre studievégar och fyra delkurser i Svenska for invandrare, sfi.

e Studievidg 1 — eleven har mojlighet att ldsa alla kurserna A,B,C,D.
Eleven sitter sjalv upp sina mal.

e Studievidg 2 — eleven har mojlighet att ldsa kurserna B,C,D. Eleven
sétter sjdlv upp sina mal.

e Studievidg 3 —eleven ldser kurs C och D. Malet 4r att eleven ska bli
godkénd pa kurs D.

Varje studievig avslutas med ett obligatoriskt nationellt slutprov. Skolverket
ansvarar for att ta fram slutprov f6r kurs B, C och D dar syftet &r att fa enhetliga
bedomningsgrunder i hela landet.

2.1 Nationella prov (slutprov)

Med anledning av att en ny betygsskala inom sfi sa har Skolverket tagit fram en
ny serie nationella prov for sti med start i januari 2022 och genom det ska inte
de gamla proven ldngre anvindas. Principerna kring de nationella provens
genomforande och betydelse kvarstar dock.

De nationella framtagna proven &r ett stod for att likvéardigt och réttvist gora
bedomningar och sitta betyg pa en elevs kunskaper. De &r saledes inte att
betraktas som examensprov utan snarare att provet dr ett stod och ett av flera
underlag for lararens samlade bedomning av elevens kunskaper vid
betygssittning.

Sedan den 29 juni 2018 ska provresultatet sérskilt beaktas vid betygssittningen.
Formuleringen sérskilt beakta” innebér att provresultatet inte helt ska styra
betyget, utan att betyget ska vara ett stod vid betygssittningen. Att resultatet pa
ett nationellt prov ska ha en sérskild betydelse innebér att det har en storre
betydelse &n andra enskilda underlag vid ldrarens allsidiga utvérdering av
elevens kunskaper vid betygssattningen.

Skolverket skriver vidare att provbetyget ger information om kvaliteten pa
elevens kunnande i forhallande till det som provet har prévat och denna
information sammanfattas i ett provbetyg. I ett nationellt prov dr det av tidsskal
och andra skil inte mojligt att utvirdera elevernas kunskaper i forhallande till
hela kursens syfte, centrala innehéll och kunskapskrav. De enskilda
provuppgifterna utgor inte ett tillrdckligt stort underlag for att med tillforlit
indikera uppfyllelse mot kunskapskraven.'

Skolverket har ocksé pekat pa risken att de nationella proven far for stor tyngd
och betydelse i den sammanvigda bedomningen av den studerandes fardigheter

" https://www.skolverket.se/undervisning/vuxenutbildningen/komvux-svenska-for-invandrare-
sfi/nationella-prov-i-svenska-for-invandrare-sfi/genomfora-och-bedoma-prov-i-svenska-for-
invandrare-sfi
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och kunskaper, bland annat med bakgrund av att provet aldrig kan ségas préva
allt som ingér i en kurs.?

Stockholms universitet (Institutionen for sprakdidaktik) gjorde en uppf6ljning
av de nationella slutproven savél 2015 som 2017. Det som bland annat
framkommer dér &r att ldrarnas asikter om slutprovens (nationella provens)
genomforande visar att det korrelerar med elevernas utbildningsbakgrund i hog
grad. Larare som undervisar en grupp elever med kort utbildningsbakgrund
menar ofta att slutprovet dr for svart medan en larare som undervisat en grupp
elever med lidngre utbildningsbakgrund bedémer upplever att slutprovet &r f6r
latt.

Vanliga kommentarer ocksa dr att vissa elever dr “nervdsa och gor bittre ifran
sig i undervisningen i 6vrigt” och att proven av vissa elever kan upplevas for
langt och omfangsrikt och att eleverna blir trotta.

Samtidigt tycker man att det 4r bra med ett slutprov och att merparten av
asikterna fran ldrarna &r att proven dr bra och underléttar som ett stod i
bedomningen.’

2.2 Genomforande och resultat

2.2.1 Genomforande nationella prov

De nationella proven &r obligatoriska att genomfora efter kurserna B,C och D
oavsett vilken studievig en elev léser.

Fore provtillfillet bekantar och forbereder sig ldraren och ofta dven eleven med
hur provet gar till och man kan med foérdel genomfora andra liknande prov i ett
forberedelsearbete.

Hur lang tid som eleverna under provtillfillet har pé sig varierar men framgér
av lararinformationshiftet, i genomsnitt tar dock ett prov cirka 4,5 timmar att
genomfora exklusive paus. Lirare i det svenska skolsystemet har internationellt
sett jamforelsevis stort ansvar for att genomfora och bedoma externt framtagna
standardiserade prov som det nationella provet.

Efter provtillfillet &dr det ldraren som gor bedomningen med hjilp av
bedomningsstod av Skolverket och mojlighet bor ocksé finnas att sambeddma
med annan ldrare nér provresultatet inte Gverensstimmer med elevens ovriga
uppvisade kunskapsresultat.

2 https://www.skolverket.se/download/18.6bfaca41169863e6a655e78/1553959256828/pdf1662.pdf
3

https://www.isd.su.se/polopoly_fs/1.358506.1519048921!/menu/standard/file/2017%20Uppfoljning%
20SFl.pdf
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2.2.2

2.2.3

Resultat nationella prov

Resultaten pa de nationella proven samlas in bade av SCB och provgruppen pa
Institutionen for &mnesdidaktik pa Stockholms universitet. For att kunna
analysera och utveckla proven ombeds dven anordnare att skicka in genomférda
prov fran var femte elev samt lararenkiter ddr larare ombeds svara pa fragor om

bland annat innehall, svarighetsgrad och hur bedémningsmatris och

elevexempel har fungerat som stéd vid bedomningen.

De inskickade resultaten fran 2019 visar att:

Nationella prov

Antal elever

Uppnatt malen
riket %

Uppnatt malen
Gtb %

Kurs B

15990

92,4

93,1

Kurs C

25 461

85,1

88

Kurs D

21771

84,9

90,4

Resultaten tyder pa en hog maluppfyllelse generellt pa nationella proven och
resultaten fran 2019 visar ocksé att Goteborg ligger Gver genomsnittet inom
bade kurs B,C och D.*

Resultat betyg

Andelen godkénda betyg &r en indikator som hela tiden star i relation till timmar
till betyg. Den dr dock intressant att titta ndrmare pa for att ocksa fa en relevant
jamforelse med hur resultaten pa nationella prov ser ut. Tabellen nedan visar
antalet godkéinda betyg av betygsatta elever inom Sfi i Géteborg fran 2016 till
2022,

100 %
e, B QS T £ B4 %
i
92%  92% 925  6m  95%

83 %

ﬂf-‘{ﬂ %\i‘h \i{". %{1- ‘er\f-:'j \:{\‘b ﬁn‘m_- %,\I::_', \ﬂp @rt?.] \&1\ %ﬁ\ “ﬂ:l,

Som framgar av tabellen sa dr det genomgaende mellan 92-95 procent av
deltagarna som uppvisar godkénda betyg med undantag av de senaste aren.
Nedgéangen under 2021 och 2022 forklaras framst av att studerande inom Sfi &r

4 hitps://www.skolverket.se/skolutveckling/statistik/sok-statistik-om-forskola-skola-och-
vuxenutbildning?sok=SokA&vform=32&kommun=1480&run=1
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den malgrupp som drabbades hardast av pandemin och da primért inom
studievig 1 och 2.’

Den slutsats man kan dra &r att betygsresultaten dr ndgot hogre 4n resultaten pa
nationella proven men att det samtidigt 4r en marginell skillnad. Det indikerar
att betygsresultaten sannolikt &r vilgrundade och i hog grad korrekt satta.

Att ta i beaktande &r ocksé andelen elever som under sin Sfi-utbildning blir
avbrottade vilket innebdr att de i fértid avbryter sina studier av olika
anledningar. Dessa elever finns ménga ganger inte med varken i resultaten fran
nationella prov och/eller betygsstatistiken da de ofta inte kommer sé langt i sin
utbildning.

Andel avbrott

Totalt

L% 2% e 2% om0 —_
2 13 %
%% q9e % e 2% T 20% 20% 27% ”
Vid H18 V19 H19 V20 H20 V21 HZ1 Va2 H22

Avbrottsbeskrivning - Totalt

Andel avbrottade varierar mellan studievigarna men generellt sett dr det i

genomsnitt cirka 20 procent av deltagarna som blir avbrottade. Det dr som
framgér av tabellen nagot fler under varterminen &n hostterminen som blir
avbrottade.

De vanligaste avbrottsorsakerna &r av privata skél alternativt att man fér ett
arbete eller praktikplats man vill bérja pa. Det dr ocksad méanga elever dar man
inte har uppgifter om orsak till varfor man inte fullfsljer sin utbildning.’

Slutsatsen &r att den faktiska maluppfyllelsen av genomstromningen och
godkénda betyg dr séledes lagre om man inkluderar alla Sfi elever som paborjar
sina studier.

5 Betygsresultat — Arbetsmarknad och vuxenutbildning
8 Avbrott inom samtliga skolformer — Arbetsmarknad och vuxenutbildning
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2.3

3.1

Process att ta fram ett nationellt prov
(slutprov)

Det tar for Skolverket cirka 18-30 manader att ta fram ett nationellt prov i sfi.
De nationella proven konstrueras av flera av landets universitet och hogskolor
och &r vil utprovade av ldrare och elever. Proven konstrueras utifran analyser av
laroplan, &mnes- och kursplaner och ska ticka sa stora delar av kursplanen som
mojligt, d&ven om de av praktiska skil inte kan goras s& omfattande att allt finns
med.

Skolverket har av regeringen fatt i uppdrag att redovisa foérutsittningarna for
och konsekvenserna av att digitalisera de nationella proven i sfi. Skolverkets
forslag &r att proven digitaliseras stegvis med kurs D tidigast fran hosten 2025
och kurs C tidigast fran hosten 2026.

Niér de nationella proven har digitaliserats kan mojligheterna 6ka till 6kad
standardisering och i hogra grad en central rdttning av proven.

Att ta fram ett eget slutprov skulle med all sannolikhet ta minst lika lang tid och
sannolikheten att det skulle bli béttre och mer kvalitativt 4n de nuvarande
nationella proven bedoms som smaé. Slutsatsen 4r séledes att det &r bade resurs-
och tidskravande samtidigt som det kvalitetsméssigt inte blir béttre. Det skulle
ocksa medfora tva parallella slutprov i form av ett frain kommunen och ett
motsvarande nationellt prov.

Ersattningssystem kopplat
till slutprov

Generella jamforelser

For sfi utgar ekonomisk erséttning, dels fran staten till kommunerna, dels fran
kommuner till externa anordnare. Det &r kommunerna som har ansvar for
finansieringen av sfi men det finns statlig ersdttning som kan bekosta en del av
sfi-elevernas utbildning.

Erséttningssystemet varierar mellan kommunerna da det i vissa fall exempelvis
utgar ersittning till utbildningsanordnare for en utford aktivitet eller resultat.
Inom Sfi kan det till exempel vara antal utforda timmar eller erséttning for
godkénda betyg. En stor andel av kommunerna som upphandlat hela eller delar
av sfi baserar dérutéver sin erséttningsmodell pa en kombination avgrundbelopp
och en rorlig erséttning baserad pa prestation.

Exempelvis Vux norrort och Vaxjo har en modell som utgér fran en procentsats
efter x antal veckor samt dédrutéver en procentsats som utbetalas i samband med
godként betyg.
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Rutinerna kring timtilldelning varier mycket mellan kommunerna. Ménga
kommuner har en faststilld timtilldelning per kurs som skolorna far betalt for,
nagra kommuner ersitter dessutom endast niarvarotimmar medan Goéteborg
tidigare ersatte skolorna for erbjudna timmar.

Kommun S1A S1B S1C S1D S2B S2C S2D S3C S3D
Vaxjod 400 450 400 400 400 350 350 350 310
Sthim 800 1000 1000 800 700 800 700 450 500
Malmé / Séd | 780 675 675 675 600 600 600 375 375
Hbg 300 400 500 400 300 400 300 300 200

Stockholm har ett timantal som ligger 10-20 procent 6ver de andra kommunerna
i jamforelsen. Om eleven inte klarar malet f6r kursen inom tidsramen kan rektor
pa respektive enhet forldnga kursen med en halv schablon. Om mer tid behvs
maste det beviljas centralt.

Malmé och Soédertilje har rikttider. Nér eleven nérmar sig kursslut kan rektor
bevilja ytterligare tid om skal finns.

I Helsingborg kan skolan anstka om fler timmar av kommunen nér
schablontimmarna dr forbrukade.

Orebro finns inte med i tabellen ovan men dir 4r systemet att man anvinder sig
av en schablon, vid 1000 timmar gér en signal till kommunen. Sa lénge eleven
visar progression fortsétter studierna.

3.2 Goteborgs stads nuvarande
ersattningsmodell

I de nuvarande avtal som finns med leverantorer till Sfi s& utgar ett pris utifran
vad som angavs i upphandlingen och avtalen med respektive leverantdr som
tilldelades uppdragen.

Erséttningen varier alltsé baserat pa vad leverantoren angav for pris och kvalitet
for att leverera den tjénst som efterfragades i upphandlingen. Darutdver finns en
form av rikttider som ska vara en tydlig malbild nér en kurs forvéntas vara klar.

Syftet dr bland annat att forbattra likvérdigheten, ge eleverna battre mojligheter
att ta ansvar for sina studier och att det i forlingningen ska leda till fler satta
betyg och minskad franvaro.

Forlangning av kurs kan ske med 150 timmar efter ldrares revidering av elevens
pedagogiska planering (EPP). Ytterligare individuell forlingning beslutas av
rektor pa forvaltningen.

Ett ars studier motsvarar 690 timmar vid heltidsstudier, fordelat pa 15 timmar
per vecka under 46 veckor. Rikttiderna ir enligt nedan:’

7 Forslag till inférande av rikttider inom kommunal vuxenutbildning i svenska fér invandrare (Dnr
1591/19)
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3.3

Kurs Rikttid
1A 400
1B 600
1C 400
1D 400
2B 500
2C 500
2D 400
3C 300
3D 300

Som framgar ligger dirmed Go6teborg nagot Gver rikttiderna jamfort mot Vaxjo
och Helsingborg som exempel men nagot under Sédertélje/Stockholm och
Malmé

Utredning om sfi-peng till anordnare (SOU
2022:17)

Regeringen beslutade den 17 december 2020 att uppdra &t en sérskild utredare
att foresla hur en ersittning till utbildningsanordnare for sfi, en sé kallad sfi-
peng, kan utformas.

Uppdrag innefattade da att utreda, utforma och foresla hur en erséttning till
utbildningsanordnare f6r kommunal vuxenutbildning i sfi kan utformas baserat
pa uppnadda sprakresultat. En del i utredningen var ocksa att foresla en rorlig
resultatbaserad ersittningsmodell till utbildningsanordnare av sfi grundar sig i
tanken om att ekonomiska incitament kan leda till béttre kvalitet.

Utredningen limnade 6ver betdnkandet i mars 2022 och konstaterar att
utformningen av ekonomiska incitament for att uppna okad kvalitet inte dr helt
okomplicerad.

De nationella proven &r externt framtagna och nationellt standardiserade, men
genomfors lokalt. Fordelarna med att anvénda de nationella proven som ett
underlag for sfi peng 4r att de &r vil forankrade i verksamheten, dr relativt
omfattande i relation till kursplanens kunskapskrav (4ven om de inte miter allt)
och har hog legitimitet bland ldrare. De nationella proven syftar till att méta
delar av kunskapskraven och kan dérfor sdgas ge information om elevernas
sprakliga niva i relation till kurserna B, C och D. For elever som deltar i flera
kurser 6ver tid och ddrmed gor olika nationella prov kan ocksa proven visa pa
elevers progression under utbildningens géng.

Samtidigt konstaterar utredningen att det finns flera nackdelar. Proven
genomfors och bedoms idag lokalt vilket gor att de inte &r tillréckligt oberoende
i forhéllande till utbildningsanordnaren. Mojligen att framtida digitalisering och
central rittning kan 16sa att det blir mer oberoende.
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De nationella proven syftar inte heller till att méta progression vilket innebar att
en anordnare med nagot samre resultat kan ha en lika hog kvalitet som en
anordnare med bittre resultat (samma problem med betyg).

Att koppla ekonomiska incitament till ldrares bedomning kan dessutom leda till
oonskad press pa ldraren at sitta godkidnda betyg vilket kan leda till
betygsinflation (géller bade slutprov och betyg).

4 Individens studieprogression

Utredningen som redovisas under avsnitt 3.3 har rubriken ”En modell for att
méta och belona progression inom sfi”. Detta utifran att sfi-pengen ska baseras
pa individers sprakutveckling och att utredaren dérfor ska foresla en
standardiserad matning av resultaten i sfi for véardering av inledande sprakniva
och uppnadda sprakresultat.

Utredningen har undersokt mdojligheterna att anvianda de nuvarande nationella
proven for att méta elevernas progression men deras bedomning &r att
nackdelarna dvervéger fordelarna da utformningen av proven inte méter
progression pa ett tillrickligt &ndamalsenligt sétt.

Istiillet foreslas att ett nytt beddmningsinstrument med viss grad av
automatiserad beddmning av sprakfirdigheter ska tas fram for anvéndning inom
sfi. Instrumentet avser att mita elevers kommunikativa sprakformaga.
Bedomningsintrumentet bestar da av tva komponenter: progressionstestet och
en traningsmiljo, kallad larverktyget. Larverktyget kan anvéndas i
undervisningen och sjilvstindigt av eleverna. Testet och larverktyget ska utga
fran de kunskaper och fardigheter som finns i kursplanen for sfi.

Progressionstestet ska anvéndas vid flera tillfdllen under utbildningen. Genom
anvidndningen blir en jaimforelse mojlig i syfte att uttala sig om en elevs
sprakliga progression. Anvéndningen av beddmningsinstrumentet for detta syfte
i utbildningen ska kallas progressionstest.

Utredarens forslag ar att det i skollagen ska inf6ras en ny forordning som lyder:

”Inom utbildning i svenska for invandrare ska det anvindas progressionstest
som mditer elevens kommunikativa sprakformaga. Testet ska utgad fran de
kunskaper och fardigheter som utbildningen syftar till att ge. Huvudmannen

ansvarar for att progressionstest genomfors.”®

Utredningen bedomer att det tar cirka tva ar att fardigstélla
bedomningsverktyget och att de tva efterfoljande aren bor forsoksverksamhet
paga med avslutande utvérdering halvaret efter. Det innebér att ett eventuellt
progressionstest i permanent form i bésta fall kan vara igdng nadgon géng under
2026/2027.

8 https://www.regeringen.se/49678a/contentassets/627e748e8c35462da1504e04a90d5afa/en-
modell-for-att-mata-och-belona-progression-inom-sfi-sou-202217
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5 Slutsatser och forslag

De olika erséttningsmodeller som finns innefattar alla f6r- och nackdelar.
Genom en mer fast ersittning i form av ex. antalet studietimmar sé finns det en
risk att leverantorer haller kvar sfi-eleverna langre dn nodvéandigt (4ven om det
r i villovligt syfte att de ska klara sina kunskapskrav). Genom en modell som
baseras pa betyg finns det i slutdndan en risk for godtycklighet och glddjebetyg
for att fa ut ersittningen som leverantor. Likasa finns den risken om man
kopplar erséttningen till ett slutprov eller nationellt prov.

Vad giller nationella prov och slutprov sa dr ocksa en uppenbar nackdel att de
inte bedomer elevernas hela progression och kunskapsniva da ett enskilt test vid
ett enskilt tillfille inte omfattar alla moment och dessutom kan eleven vid det
tillfillet paverkas av andra faktorer som stress, oro och andra delar som
paverkar resultatet negativt.

Som framgar av rapporten finns det redan idag en form av slutprov genom de
nationella prov som Skolverket tillsammans med universiteten tagit fram och
arbetar med.

Samtidigt finns det utifran regeringens utredning en pagaende process med att
utveckla ett system som innefattar en rorlig resultatersittning och likasa ett
system som ska miéta elevernas progression inom sfi.

Utifran ovanstédende resonemang landar utredningen och rapporten i
nedanstaende forslag utifran uppdragets fragestéllningar:

1. Inférande av centralt slutprov

e Forslaget ar att inte inrétta nagot specifikt eget slutprov.

Motiveringen till forslaget &r att det redan idag finns genomarbetade nationella
prov som vil motsvarar slutprov. Tidsatgangen for att ta fram slutprov &r ocksa
vildigt omfattande och da professionen i form av Skolverket och ldrosétena
arbetar med nationella proven sa skulle det bade resursméssigt och
kvalitetsméssigt inte vara motiverat att vi som kommun sjdlva tar fram nagon
form av annat slutprov 4n de redan befintliga nationella proven.

2. [Ersittningssystem som kopplas till centralt slutprov

e Forslaget ar att i kommande upphandling ge arbetsgruppen som
kommer ansvara for upphandlingen i uppdrag att ta fram
beslutsunderlag om bésta alternativ for ett erséttningssystem.

Motiveringen &r att den arbetsgrupp som kommer arbeta med kommande
upphandling bor fa och dga uppdraget att gora ett forslag till den bista
upphandlingsmodellen. Det finns da som framgar i rapporten olika alternativa
16sningar pa erséttningsmodellen med bade for- och nackdelar. Det &r fullt
mojligt att en kombination av rikttid och maluppfyllelse i form av
betyg/nationella prov kan vara att foredra.
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e Rekommendation 1 (om man i arbetsgruppen tar beslut om att
koppla centralt slutprov till erséttningen for leverantorerna) 4r att i
sadana fall géra anvinda betygen och/eller de befintliga nationella
proven och da med hogst 25 procent av den totala ersdttningen.

Rekommendationen att ha hogst 25 procent av den totala erséttningen bygger pa
att undvika risken med “gladjebetyg” och/eller att man inkraktar pa lararens
suverénitet. Darfor bor erséttningsnivéan i hogre grad kopplas till inskrivning
och antalet timmar som eleven ir i studier snarare &n utfallet av utbildningen.
Det skulle ocksé forsvara mycket for leverantdrerna om erséttningen blir for
”baktung” i form av att man fér for stor del av ersittningen nér insatsen och
utbildningen &r klar (i likhet med KROM).

Dirutover har det ocksa konstaterats att de nationella proven inte 4r heltdckande
och de miter bara kunskapsniva vid ett givet tillfille till skillnad mot betygen.
Det dr mycket enklare och mer réttssikert att infora en prestationsbaserad
ersittning i exempelvis KROM dir det &r tydligt att deltagaren har gatt vidare
till reguljdra studier eller arbete.

e Rekommendation 2 r att forvaltningen i sin tillsyn av
verksamheten tydliggor att det I6pande ska gora en analys av
godkinda betyg i relation till andelen godkénda elever pa de
nationella proven. Vid storre avvikelser hos en leverantor halls
ersittningen inne fram till att avvikelsen dr motiverad och godkénd
av tillsynen genom en i dessa fall férdjupad tillsyn inom enbart
detta omrade.

Motiveringen till retkommendation 2 ar att genom ett sddant forfarande kan
kommunen kénna en 6kad trygghet i att de betyg och nationella prov som stts
#r kvalitetssdkrade och att ritt ersdttning utgar till leverantdrerna. I utredningen
har det inte framkommit att det finns négra stora avvikelser men det kan vara ett
sétt for forvaltningen att I6pande kvalitetssékra detta omrade.

3. Utformning av undervisning med individens studieprogression i
fokus

e Forvaltningens tillsynen far ocksé i uppdrag att ha som ett
fokusomréde till att borja med under 2023 att ndrmare granska hur
leverantorerna arbetar med utformningen av undervisningen med

individens studieprogression i fokus.

Motiveringen dr (som framgar i inledningen av rapporten) att leverantdrerna
kan och bor variera hur undervisningen sker med individens studieprogression i
fokus. Det dr da ett uppdrag som ldmpligen tillsynen ndrmare undersoker for
vidare analys och slutsatser, det har inte varit mojligt inom ramen for det hér
uppdraget att nirmare undersoka.
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e Forslaget ar att inte ta fram ett eget progressionstest utan att avvakta

den nationella utredningens forslag och fortsatta arbete.

Motiveringen &r att den statliga utredningen har lamnat forslag inom omradet
och beslut véntas efter avslutad remissrunda. Om utredningens forslag blir
verklighet kommer staten pa motsvarande sitt som med de nationella proven att
arbeta fram ett progressionstest. Det bedoms inte vara motiverbart att ga fore i
den processen utan snarare f6lja den.

Sammantaget innebir slutsatserna att en blivande arbetsgrupp infér kommande
upphandling fér i tydligt uppdrag att ta fram beslutsunderlag om vilken
ersittningsmodell som &r den basta. Om slutprov dé ska anvéndas kopplat till
ersdttningen i ndgon form sa bor alltsa betyg och/eller nationella prov da
anvindas i ett forsta steg men i sddana fall i begransad skala. I ett ldngre
perspektiv kan ett eventuellt progressionstest ocksa komma att kopplas till
ersittningsmodellen men det &r for tidigt att séga.

Samtidigt far forvaltningens tillsyn i uppdrag att nérmare undersoka hur
leverantorerna arbetar med utformningen av undervisningen med
studieprogression i fokus samt att ha ett extra fokus pa leverantdrernas arbete
och bedomning kopplat till betyg/nationella prov.

Goteborg den 1 november 2022

Rapporten skriven av Patrik Nystedt pa uppdrag av Arbetsmarknad och
vuxenutbildningsforvaltningen
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1 Uppdraget

Uppdraget fran kommunfullméktiges budget 2022 var att tillsammans med
utbildningsndmnden utreda prévningsenhetens framtida organisatoriska
tillhorighet.

Enligt 20 kap. 40 § skollagen skall den som &r bosatt i landet och vill ha betyg
fran kommunal vuxenutbildning ha mojlighet att genomgé provning i alla
kurser som det sitts betyg pa och i gymnasiearbete. Provning far géras bara hos
en huvudman som anordnar den aktuella kursen eller, nér det géller
gymnasiearbete, utbildning inom det kunskapsomréde som gymnasiearbetet
avser. Idag sker provningen hos utbildningsférvaltningen (UBF).

1.1 Genomfoérande

Utredningen har genomforts i form av insamlande av befintlig information och
data kring det juridiska (styrdokumenten), information fran andra motsvarande
kommuner hur de har organiserat sig samt intervjuer med foretrddare fran
arbetsmarknad- och vuxenutbildningsforvaltningen, utbildningsforvaltningen
samt nuvarande provningsenhet.

1.2 Rapportens struktur

Utover inledande beskrivning av uppdraget och genomférande s& behandlar
rapporten en beskrivning av prévningsenhetens organisation och genomforande
idag och alternativa framtida 16sningar innan den avslutas med slutsatser och
forslag.

Rapport 3(11)

Uppdrag fran kommunfullmaktige om att utreda prévningsenhetens framtida
organisatoriska tillhérighet

Arbetsmarknad och vuxenutbildning 2022-01-22



2.1

2.2

Nuvarande organisation och
genomfdrande

Allmant om prévning inom
vuxenutbildningen

Den som &r bosatt i Sverige har mgjlighet att genomga prévning inom
kommunal vuxenutbildning i alla kurser som det sitts betyg pa och i
gymnasiearbetet. Det géller &ven den som tidigare har fatt betyg pa kursen eller
sitt gymnasiearbete.

Provningen far bara genomforas hos en kommun som anordnar kursen. Nar det
giller gymnasiearbetet far provning bara genomforas hos en kommun som
anordnar utbildning inom det kunskapsomrade som gymnasiearbetet avser.

Den som vill genomgé provning behover inte védnda sig till en huvudman inom
den kommun dér han eller hon bor utan kan vilja att genomga prévning hos
annan huvudman.'

Huvudmannen far ta ut en avgift om hogst 500 kr av den som vill genomftra en
prévning och avgiften gar da till huvudmannen. Det finns ocksa en begriansning
dér avgift inte far tas ut, exempelvis for den som gatt ut grundskolan och inte
fatt minst betyget E i arskurs 9 i det &mne prévningen géller.

En kommun &r skyldig att ta emot alla som vénder sig till kommunen for att
gora en provning forutsatt att kursen erbjuds dar. Daremot kan kommunen
bestimma nér i tid en provning ska genomforas dé det inte finns nagon
skyldighet for skolan att anordna en prévning vid en viss tidpunkt.

Nuvarande organisation

Utbildningsforvaltningen och Burgarden har under en lang period (mer &n 20
ar) organiserat och ansvarat for provningar av vuxenstuderande i GSteborg.
Utgangspunkten nir man inrdttade motsvarande prévningsenheten var att det
skulle finnas ett stille att géra alla provningar pa och att det skulle vara en bra
service for kommunmedborgarna.

Det har under denna tidsperiod varierat ndgot i organisationen inom
forvaltningen da vigledningscentrum under en period var ansvarig i form av en
gemensam anméilningsenhet och Studium (kommunens vuxenutbildning i egen
regi) likasa var ansvarig for prévningarna.

Under en ldngre period finns det nu en egen provningsenhet som fullt ut dr
organiserad pa Burgardens gymnasium dir ocksa den stora majoriteten av
provningarna genomfors.?

" Skolverkets allménna rad om prévning
2 Géteborgs Stad rapport Dnr 665/04
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2.21

2.3

Ett starkt skil att provningarna dr organiserade och ligger pa Burgardens
gymnasium &r att det dar finns en bredd och kompetens inom en stor del av
kurserna som provning genomfors inom.

Medarbetare

Prévningsenheten har en (pa deltid) 6vergripande ansvarig rektor och dérutéver

tva heltidsanstdllda medarbetare i rollen som utbildningsledare respektive

administrator.

Diarutdver dr det ett stort antal personer (ldrare) som har del i sina tjdnster
kopplade till prévningsenheten och da med ansvar for genomforandet av

prévningarna. I de fall som Burgarden inte sjélv har kurserna och ddrmed
lararna anlitas andra externa ldrare fran andra skolor inom Géteborg.

I samband med provningar som har en stor volym av deltagare sé anlitas ocksé

provningsvakter pa timbasis och kvallstid.

Antalet prévningar 2020

Antalet genomforda provningar under 2020 som genomfordes var:

Vad Folkbokfordai | Folkbokférdai | Folkbokfordai | Totalt

Goteborg andra GR- ovriga

kommuner kommuner

Antal 1519 292 298 2109
betygssatta
Antal 332 40 74 446
avbrottade
Ytterligare 1109 207 182 1498
prévningar
Totalt 2960 539 554 4053

Som framgar av tabellen ovan sa &r det cirka 75 procent av prévningarna som
gors av individer som &r folkbokforda i Gteborg medan aterstaende kommer
antingen fran andra GR-kommuner eller resande fran andra kommuner i

Sverige.

Nedan redovisas antalet prévningar utifran alder och utifran antal prévningar
som genomfors per individ:

Alder 19 20 21-25 26-30 31-35 36-40 41-50 51-60 61-70
Individer 10 230 860 299 176 77 79 22
Prévningar 23 433 1567 457 238 134 111 25
Snitt prévningar 2,3 1,9 1,8 1,5 1,4 1,7 1,4 1.1 1
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Som framgar #r det framforallt deltagare i aldersspannet 21-25-aringar som gor
provningar. Det handlar da ofta om deltagare som nagot eller nagra ar innan
slutfort gymnasiet for att efter ett kortare uppehall vill forbéttra sina betyg for
att kunna ateruppta studierna. En annan slutsats ar att deltagarna oftast gor
provning i en till tva kurser (genomsnitt cirka 1,5 provningar per individ).

Enligt prévningsenheten har volymerna varit ganska konstanta dven aren efter
2020 och legat runt 4 000 prévningar arligen. Likasé har férdelningen mellan
kommunerna varit ungefiér likadan vilket innebar att cirka 1 000 provningar
genomfors av deltagare fran andra kommuner (varav hélften fran andra GR-
kommuner).

Under aret med pandemi var det ett kortare stopp och antalet prévningar
varierade ndgot men samtidigt var stoppet av kortare karaktir och prévningarna
kom snabbt igéng igen sa det paverkade inte organisationen och genomfrandet
i sa hog grad som man kunde befara. En viss konsekvens och effekt fick det
anda under en kortare period.

Det finns tyvarr inget underlag som visar antalet individer fran Géteborg som
aker till andra kommuner for att géra prévning. Det hade varit av intresse att fa
en jamforande siffra hur manga som éker ut ur kommunen jamfort med antal
individer som aker till Géteborg, inte minst ur ett ekonomiskt perspektiv.

2.4 Genomférande av prévningar

Provningsenheten har en egen websida
(https://goteborg.se/wps/portal/enhetssida/provningsenheten) dér det finns
allmén information, kontaktuppgifter och dar man ocksa som vuxendeltagare
kan anmila sig till en prévning.

Provningsenheten har ett fast utbud i katalogen.

Provningsperiod HT: Fran sista veckan i augusti till ungefar mitten av
november. Prévning som paboérjas fore vecka 44 garanti att betyg hinner in till
sista kompletteringsdatum antagning.se

Provningsperiod VT: Fran sista veckan i januari till ungefir mitten av maj.
Alla provningstillfillen har garanti for att betyget hinner in till sista
kompletteringsdatum.

De som har ménga prévningar maste i princip utnyttja hela prévningsperioden.
Det ir alltid en arbets- och prévningstopp oktober och november samt april och
maj. Arbetstopparna stracker sig langt in i december och fram till sommarlovet i
juni.

Pa hemsidan finns hela kursutbudet samt nir prévningsdatumen ligger
inplanerade. Hur ofta ett provningstillfille finns for respektive kurs beror pa
vilken kurs det dr, en kurs som har ménga deltagare och ir vanlig (exempelvis
matematik eller svenska) genomfors mer eller mindre l16pande medan en annan
kurs med betydligt firre deltagare (exempelvis fotografisk bild) genomfors mer
sdllan.
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De kurser man i intervjuer nimner som svarast att leverera prévningar med
tillracklig frekvens dr inom moderna sprak (hemsprak) som da gors i samarbete
med Sprakcentrum. En av anledningarna &r att det &r en stor efterfragan pa
provning inom dessa kurser och likasa dr det ockséd manga deltagare som
kommer fréan stora delar av landet som vill gora prévning i Géteborg.

Sjdlva provningen fungerar lite olika beroende pa vad det ar for kurs. I alla
kurser borjar prévningen med att deltagaren far prévningsinstruktioner kring
kurslitteratur, vilka moment som ingéar etc. De allra flesta kurser har bade en
muntlig och en skriftlig del men en del kurser har d&ven praktiska moment som
maste provas.

Exempelvis en mer teoretisk kurs inom matematik/svenska/samhaéll eller inom
naturorienterade &mnen bestar ofta av att deltagaren har en hemuppgift att
genomfora under ett par veckors tid innan deltagaren sedan kommer till
Burgarden for att da gora en form av salstenta under nagra timmar, utéver den
muntliga redogorelsen. Darefter gor ldraren en sammantagen beddmning innan
provningen avslutas med betyg.

En annan kurs som &r mer yrkesinriktad eller kréver praktiska moment
(exempelvis idrott och hilsa eller inom restaurang) kan ocksa innefatta
hemuppgifter men i kombination med att man som deltagare ocksa ska goéra
praktiska moment. Dessa kan d& genomforas dven pa andra skolor d&n Burgarden
utifran var de praktiska momenten kan genomforas.

Langden pa provningarna varierar saledes ocksa beroende pa vilken kurs det
handlar om men totalt sett tar en prévning vanligtvis minst nagra veckor fran
start till slut. Det &r ingen kurs dér provning ges helt pa distans utan alla kurser
och prévningar bestar av minst ett tillfille dir deltagare kommer till Burgéarden
eller annan skola péa fysiskt besok.

2.5 Kbvalitet

En dimension att ta hansyn till kopplat till prévningsenhetens framtida
organisation &r hur genomforandet och kvaliteten pa verksamheten dr och om
den skulle paverkas vid en annan framtida organisatorisk tillhérighet.

Prévningsenheten har arbetat med dessa fragor sedan borjan av 2000-talet och
har framforallt pa senare ar utarbetat en tydlig organisation, tydliga strukturer,
arbetssitt och tydlig information/kommunikation. Likasa har man lagt mycket
tid pa organisationen med samverkande skolor och tillgang till behériga och
erfarna ldrare som har relevant &mnesundervisning parallellt med ansvaret f6r
prévningarna inom aktuella &mnen och kurser.

Utifran den data som samlats in och de intervjuer som genomforts sé finns det
inget som tyder pa att verksamheten inte &r vl fungerande idag, detta da utifran
att prévningsenheten har byggt upp:

- Tydlig organisationsstruktur
- Kompetenta medarbetare (heltidsanstillda kombinerat med erfarna
larare och andra timanstillda)
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- Tydlig information

- Latt att anmala sig

- Brautbud av kurser att gora prévning inom och fullt rimlig tidsperiod
mellan provningarna, klarar av att hantera volymerna

- Upparbetat samarbete mellan skolorna och inom organisationen nér
kurser inte kan genomforas pa Burgarden

Det har inte genomforts ndgon kvalitetsmétning det senaste aret men enligt
provningsenheten har det tidigare genomf6rts med gott resultat och man
planerar att anyo gora nya kvalitetsmétningar (enkéter) eller liknande. Det finns
dock inget som tyder i denna utredning att det skulle finnas nagon form av
missndje med genomforandet eller kvaliteten i samband med prévningarna. Det
har inte heller kommit in klagomal p& verksamheten i nagon storre omfattning
utan allt tyder pé att verksamheten i stort fungerar vil.

Det dr ocksa tydligt att det &r ménga resande till Géteborg, framforallt inom
moderna sprak, dd kommunen ligger langt framme vad géller tydlighet i
information, kursutbud och antalet provningstillfidllen vilket ocksa tyder pa en
bra kvalitet.

2.6 Ekonomi

Alla deltagare betalar 500 kr i egenavgift for att genomfora en prévning, det &r
ett reglerat belopp som har varit fast under manga ar. Avgiften syftar till att man
som deltagare inte ska anmaéla sig och goéra provningar hela tiden utan det ska
vara en troskel som gor att man som deltagare gér prévningar ndr man beh6ver
det samtidigt som beloppet inte ska vara stdrre &n man kan klara av att betala.

Avgiften ticker inte de kostnader som kommunen har for att genomfora
provningarna utan det behover dérfor skjutas till resurser for organisationen och
genomforandet. Da arbetsmarknad -och vuxenutbildningsforvaltningen ar
Overgripande ansvarig for skolformerna kommunal vuxenutbildning och
sdrskild utbildning for vuxna i kommunen s& har en ekonomisk
dverenskommelse gjorts mellan arbetsmarknad- och
vuxenutbildningsforvaltningen och utbildningsforvaltningen for att finansiera
bland annat provningsenhetens arbete.

Den innebir i korthet att arbetsmarknad- och vuxenutbildningsférvaltningen ger
en erséttning till utbildningsforvaltningen och prévningsenheten for varje
deltagare som genomfor en provning. Erséttningen varierar beroende pa
kategori (kurs) och dr fran knappt 2 000 kr till 6 000 kr per deltagare och
provning. Utdver det erhaller ocksa provningsenheten deltagarens egen avgift
pa 500 kr.

Kurser och provningar som materialméssigt krdver mer resurser sa kan dessa
regleras ddrutdver utifran en sjilvkostnadsprincip.
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3 Alternativa framtida Idsningar

Uppdraget var att underséka provningsenhetens framtida organisatoriska
tillhorighet. Vid en jamforelse med andra kommuner sa liknar Malmés uppldgg
och organisation Géteborgs medan Stockholm anlitar externa leverantérer som
har vuxenutbildning i kommunen att ocksa genomfora prévningar av kurser.

Den naturliga framtida organisation i GSteborg &r antingen:

1. Fortsittning med nuvarande organisation och genomforande eller
2. Flytta provningsenhetens organisation och uppdrag till arbetsmarknad-
och vuxenutbildningsforvaltningen.

Att fortsitta med nuvarande organisatoriska tillhorighet kraver ingen storre
fordndring medan ett byte av organisatorisk tillhrighet skulle medfora en storre
omstillning.

Den stora féréndringen dr att genomforandet av prévningar i sadana fall
behover utforas av externa leverantdrer som har avtal att bedriva
grundldggande- och gymnasiala kurser med Go6teborgs Stad. Det skulle da vara
en modell som mer liknar Stockholm Stads. En nackdel med en sadan
organisation och genomftrande &r att det finns en risk med kortsiktighet snarare
4n kontinuitet da avtalen ofta dr 2+1+1 ar, totalt maximalt 4 ar.

En annan nackdel &r att det kommer stilla hogre krav pa forvaltningen i
uppfoljningen av provningarna och dven sannolikt kommer den administrativa
delen att oka.

For utbildningsforvaltningen blir det en direkt paverkan pa personalsidan da
bade de heltidsanstillda samt timanstéllda ldrarna och provvakterna direkt
kommer att beréras i sina tjénster samtidigt som behov skapas av ytterligare
tjanster i den nya organisationen.

Ekonomiskt &r det svart att dra nagon siker slutsats av effekten av ett eventuellt
byte av organisatorisk tillhdrighet. En tydlig skillnad blir att arbetsmarknad- och
vuxenutbildningsforvaltningen kommer bli erséttningsskyldig till externa
leverantdrer istillet for till utbildningsf6érvaltningen, sannolikt blir det ingen
besparing genom att fordndra organisationen utan snarare att kostnaderna
riskerar att 6ka ytterligare nagot.
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4 Slutsatser och forslag

Goteborg har kommit langt i sitt arbete med prévningar och
utbildningsforvaltningen har genom prévningsenheten ocksé under en lang
period arbetat upp en kvalitativ och vil fungerande verksamhet.

Utgéngspunkten i utredningen var att se om det finns nagra omraden som
motiverar en férdndrad organisation utifran:

- Kvalitetsméssiga aspekter
- Ekonomiska aspekter
- Andra aspekter

Vad giller de kvalitetsmissiga aspekterna sa framkommer ingenting som tyder
pa att nuvarande verksamhet har en bristfillig kvalitet, tvartom.
Provningsenheten genomf6r prévningar inom en rimlig tidsperiod och hanterar i
nulédget pa arsbasis cirka 4 000 prévningar. Man har vél utarbetade rutiner och
arbetssitt samt erfaren, utbildad och kompetent personal och larare som arbetar
med provningar. Det finns sikert utvecklingsomraden att forbéttra men pa det
stora hela s& dr bedomningen att det inte finns ndgot som motiverar att
genomfora en organisatorisk fordndring utifran ett kvalitetsperspektiv.

Vad giller de ekonomiska aspekterna dr det samma sak. Det finns en
overenskommelse mellan forvaltningarna om interndebitering som gor att
arbetsmarknad- och vuxenutbildningsforvaltningen idag ersitter
utbildningsforvaltningen for kostnader som uppstar i samband med
provningarna. Vid ett eventuellt byte av organisatorisk tillhorighet blir det med
all sannolikhet inte billigare da ersittningen istéillet skulle ga till externa
leverantorer. Det finns saledes inga ekonomiska skél heller som motiverar ett

byte.

En annan aspekt som skulle kunna motivera ett byte av organisatorisk
tillhorighet ar att arbetsmarknad- och vuxenutbildningsforvaltningen idag &r
Overgripande ansvarig for kommunens vuxenutbildning till skillnad mot
utbildningsforvaltningen som &r 6vergripande ansvarig for
gymnasieverksamheten. Det skulle i sig motivera att organisationen och
genomforandet av provningar flyttades till den instans som har det 6vergripande
ansvaret.

Sammantaget gors dnda bedomningen att det viktiga inte &r vem som genomfor
provningarna utan det viktigaste dr kontinuiteten, att bredden finns f6r att
genomfora uppdraget, att det gors med en bra kvalitet och sa resurseffektivt som
mojligt. Utifran det resonemanget foreslas darfor:
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Forslag:

Forslaget &r att infe byta organisatorisk tillhorighet for prévningsenheten utan
att den fortsatt ligger under utbildningsforvaltningen som en egen enhet.

Detta da nackdelarna att byta dverviger férdelarna. Det medfor direkta
konsekvenser och ett storre omstéllningsarbete samtidigt som det finns en stor
osdkerhet infor vilka leverantdrer som i framtiden ska genomftra prévningarna
och likasa om de har bredden och kapaciteten att genomféra dessa pa
motsvarande sétt som utbildningsforvaltningen idag gor.

Diremot finns det skél for kommunen och arbetsmarknad- och
vuxenutbildningsforvaltningen att se dver samverkan inom GR ur ett
ekonomiskt perspektiv. I nuldget &r det arligen cirka 500 individer som gor
prévning som kommer fran andra GR-kommuner ut6ver lika ménga som
kommer fran andra kommuner.

Det &r en réttighet som individen har att gora provning i vilken kommun som
helst men da det med all sannolikhet dr betydligt fler individer som aker in till
Goteborg for att gora provning an vad det dr individer som aker ut fran
Goteborg for att géra provning sa innebir det en merkostnad for Goteborg,
forvaltningen och skattebetalarna till forméan for andra kommuner.

En 16sning pa problemet ar dérfor att i samverkan med GR-regionen samverka i
hogre grad kring genomforandet av provningarna. Det kan antingen ske genom
att andra kommuner sjidlva genomf6r mer provningar eller i form av
ekonomiska dverenskommelser i likhet med den mellan arbetsmarknad- och
vuxenutbildningsforvaltningen och utbildningsforvaltningen. Det vill sidga att
hemkommunen betalar en avtalad summa f6r en individ som gor provningen i
en annan kommun, i det hér fallet Géteborg.

Forslag:

Forvaltningen far i uppdrag att i dialog med GR-regionen samverka kring
genomforandet och finansieringen av prévningar som genomforts i andra
kommuner dn den man &r folkbokford inom.

Gaoteborg den 22 januari 2023

Rapporten skriven av Patrik Nystedt pa uppdrag av arbetsmarknad- och
vuxenutbildningsforvaltningen.
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1. Rapport for att stodja
nyordningen av
arbetsrehabiliteringens
organisatoriska hemvist

1.1 Bakgrund

Ursprunget till uppdraget harror sig fran den process som inleddes med
diskussioner kring den organisatoriska hemvisten for arbetsrehabiliteringen.
Denna politiska diskussion har funnits redan under etableringen av den nya
ndmnden for arbetsmarknad och vuxenutbildning 2014 och etableringen av
Kompetenscenter (KC) 2015.

| oktober 2020 beslutade kommunfullmaktige att ge kommunstyrelsen i uppdrag
att utreda arbetsrehabiliteringens organisatoriska hemvist och inhdmta berdrda
namnders synpunkter. Stadsledningskontorets (SLK) utredning visade att
socialndmnderna var och en inom sitt stadsomrade har ett 6vergripande ansvar
for arbetsrehabiliteringen. Detta utifrdn namndernas ansvar for all
myndighetsutévning. SLK bedémde i sin utredning att det ar resurseffektivt och
Okar forutsattningarna for likvardighet att en ndmnd ansvarar for verkstallighet
av sadan praktik och kompetenshojande verksamhet som foljer av 4 kap. 4 §
socialtjanstlagen (SoL). Lamplig inriktning bedémdes darfor vara att ndmnden
for arbetsmarknad och vuxenutbildning utokar sin verksamhet inom
Kompetenscenter till att verkstélla socialndmndernas samtliga beslut enligt 4
kap. 4 § SoL. Vidare bedémdes att socialn&mnderna, var och en inom sitt
stadsomrade, ska ha ansvar for att verkstélla beslut enligt 4 kap. 1 § SoL. Denna
verkstallighet berér personer som har komplexa och sammansatta behov.

SLK:s rapport 1ag sedan till grund for ett politiskt stallningstagande och
behandlades i kommunstyrelsen och kommunfullméktige. Kommunfullméktige
beslutade den 25 november 2021 § 26 att ndmnden for arbetsmarknad och
vuxenutbildning fran och med den 1 juli 2022 ska ansvara for att verkstalla
socialndmnderna Nordost, Sydvést, Centrum och Hisingens samtliga beslut om
insatser enligt 4 kap. 4 § socialtjanstlagen. Samtidigt beslutades om ett antal
ytterligare beslutssatser som ror forberedandefasen och samverkan mellan de
berérda namnderna, varav foljande punkter sérskilt kan ndmnas:

- Namnden for arbetsmarknad och vuxenuthildning far uppdrag att i samverkan
med socialné@mnderna Nordost, Centrum, Sydvast och Hisingen forbereda
forandringen.

- Kommunstyrelsen far i uppdrag att i samverkan med socialnéamnderna
Nordost, Centrum, Sydvast, Hisingen och namnden foér arbetsmarknad och
vuxenutbildning samt tillsammans med FINSAM ta fram ett underlag i vilket
punkterna under Fortsatt arbete for genomférande i Stadsledningskontorets
tjansteutlatande omhandertas. Uppdraget skall redovisas skriftligt for
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kommunstyrelsen senast mars 2022.

- Punkterna under Fortsatt arbete for genomférande i stadsledningskontorets
tjansteutlatande skall vara omhandertagna innan genomforandet trader i kraft.
- Kommunstyrelsen far i uppdrag att tillsammans med berérda namnder
faststélla samverkansformer, omfattning av insatser och samverkansmandat
mellan berorda aktorer utgdende fran stadsledningskontorets egen analys.

- Kommunstyrelsen far i uppdrag att tillsammans med berérda namnder
sakerstalla att ndédvandiga utbildningsinsatser genomférts innan
beddmningsinstrumentet infors.

2.Uppdraget

Uppdraget formulerades av avdelningschef pa Arbetsmarknad och
vuxenutbildning i samverkan med avdelningscheferna pa de fyra
socialforvaltningarna. Uppdragets delar bygger pa beslutsatserna fran
kommunfullméktige.

Uppdraget att ta fram en rapport for att faststalla samverkansformer,
samverkansmandat och beskriva insatser mellan bertrda aktorer 16d enligt
foljande:

e Ta fram dvergripande dokument for att tydliggéra tillampningen av Kap
4 8§ 4.1 respektive 8§ 4.4 i SoL enligt socialtjanstens rutiner.

o Tillsammans med berdrda aktorer tydliggora/ta fram samverkansformer
och mandat. Se till att hansyn tas till individperspektivet utifran en
sammanhallen process och Identifiera kritiska punkter.

e Tydliggora definitioner och relevanta begrepp inom omradet.

e Beskriva insatser som ar kopplade till omradet.

e Omvarldsorientering — goda exempel fran andra kommuner.

3. Metod

o Ett flertal dialoger med avdelningschefer inom socialférvaltningarna
och chefer inom Arbetsmarknad och vuxenutbildning med fokus pa
Kompetenscenter.

e Informerat pd Samordning- och Beredningsgruppen for
arbetsmarknadsfragor.

e Informerat och diskuterat pa styrgruppen for plattformsarbetet inom
forsorjningsstod.

o Dialoger med enhetschefer inom socialforvaltningarna, analysenheten
inom socialforvaltningarna, plattformsgruppen (IFO) och med
FINSAM.

e Studerat tidigare utredningar och lagrum.

Rapporten har sénts ut for synpunkter om dn med kort svarstid. Synpunkterna
har utefter behov arbetats in i texterna

Rapport for att stodja nyordningen av arbetsrehabiliteringens organisatoriska hemvist 5 (48)
Bo Niklasson
Arbetsmarknad och vuxenutbildning 2022-02-24



4. Socialforvaltningarnas bild
av nulage och
féorhoppningar pa
utveckling

| de tidigare remissvaren om stadsledningskontorets rapport var samtliga
socialnamnder i grunden positiva till att Namnden for arbetsmarknad och
vuxenutbildning (NAV) far ansvar for arbetsrehabiliteringens organisatoriska
hemvist.

| denna rapport lyfts det fram synpunkter som framkommit under
utredningsprocessen. | avsnitten langre ner i texten pa respektive
forvaltningsbeskrivningar har inte synpunkter upprepats utan enbart beskrivits
en gang. Samtliga ar positiva till att utveckla inkluderingen av BIP
(Beskeftigelses Indikator Projektet, Oversatt: Jobb/sysselsattnings indikator
projektet) och inférandet av beddmningsstodet.

Alla socialforvaltningar ar kritiska till urvalet av insatser och mojligheter
baserat pa lagrummet kap 4 84 i SoL. Exempelvis har Socialnamnden Sydvast i
sitt remissvar pa utredningen skrivit foljande “Idag verkstdiiller NAV inte
samtliga enligt 4 kap. 4 § SoL utan beslutsformen anvands aven vid beslut om
insats till exempel via ESF-projekt eller FINSAM. Vidare fattar forvaltningen
beslut enligt 4 kap 1 § SoL som verkstalls av annan part an socialnamnden.
Forslaget, att NAV uttkar sin verksamhet till att verkstalla socialndmndernas
samtliga beslut enligt 4 kap. 4 8 SoL medan socialndmnderna ska ha ansvar for
att verkstalla beslut enligt 4 kap. 1 § SoL ar problematiskt eftersom det idag
finns flera verkstéallande parter. Det ar av yttersta vikt att forvaltningen sjalva
har kvar mojligheten att kunna lagga verkstalligheten pa en extern part och ser
ddrmed att stadsledningskontorets formulering till reglering inte dr mojlig”.
Liknande skrivningar finns i samtliga remissyttranden fran de fyra
socialndmnderna.

Det finns lite olika bilder av hur Kompetenscenter méter upp de individer som
remitteras dit. Bilden som avdelningscheferna i socialforvaltningarna formedlar
att det ar svart att fa in deltagare pa KC, alternativt att KC dverprovar eller
ateremitterar alltfor manga. Pa enhetschefsniva dar man har en utvecklad
samverkan pa individniva upplever man att man har en bra traffbild. Det
betyder att man har utvecklat en forstaelse for KC:s mojligheter och innebér att
man selekterar de som kan fa tillgang till KC. En socialférvaltning uttrycker att
KC arbetar olika och eftersoker lika beddmningsgrunder.

Aven om man anpassat sig till KC mottagande vill man att de tar emot betydligt
fler &n man gor idag. Det vill sdga ta emot individer med mer komplex
problematik och behov av andra insatser &n de som KC har i nuléget.

Idag anser man sig ha svart att i tillrackligt stor utstrackning prioritera
trepartssamtal. Socialforvaltningarna &r tydliga med att trepartssamtal ar en
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viktig faktor for att hitta gemensam bild for en individuellt anpassad resa for
individen mot arbete eller studier. Orsaken till bortprioriteringen &r i huvudsak
det stora antalet arenden som handlaggarna har pa sitt bord.

Forvaltningarna ar lite olika organiserade och har olika stora volymer pa de med
forsorjningsstod. Bendamningen pa de som haft forsorjningsstod mer &n tio
manader ar langtidsberoende. Under aren har antalet langtidsberoende individer
minskat fran 9073 (2016) till 7774 (2021). Siffrorna kommer fran vecka 40-
méatningen som gors varje ar.

Siffror pa langtidsarbetslosa individer per namnd 2021, (siffrorna for 2016 inom
parentes): Centrum 1358 (1395), Hisingen 2193 (2314), Nordost 3138 (4247),
Sydvast 1085 (1117).

4.1 Socialforvaltningen Centrum

Socialforvaltningen Centrum lyfter att de har manga individer med psykisk
ohalsa. Dar anser man att resursfordelningsmodellen missgynnar deras
mojligheter att arbeta med sina individer. De dr besvikna att skrivningen fran
stadsledningskontoret inte ger mojlighet att arbeta med de som enbart har beslut
enligt § 4:1 SoL.

Man har en mindre egen enhet Aktivitetsteamet (2,5 tjanst) dar man arbetar med
insatser som okar méjligheter for individer att komma in pa Kompetenscenter
(KC) eller fa insatser fran Arbetsformedlingen. | Aktivitetsteamet ingar insatser
som kartlaggning och intensifierade traffar med stdd for nya klienter.

Aktivitetsteamet kommer att arbeta med de drenden som inte har en aktivitet via
AF och inte heller &r aktuella for KC. Arbetet hér blir att hitta en [amplig
aktivitet eller rusta klienten for att komma narmare arbetsmarknaden. Syftet &r
att kunna bli inskriven pa KC alternativt fa atgarder via AF. Efter 11-12
manader aterremitteras arende till ordinarie handlaggare for vidare utredning.

Nar det géller ESF-projekt sa anser Centrum att en central organisering vore att
foredra.

4.2 Socialforvaltningen Sydvast

Automatiseringen lyfts som en kommande stor mojlighet dels for att 6ka
mojligheterna med koordinerade insatser utifran individens mojligheter och
intressen, dels for att kunna frigora resurser till bland annat trepartssamtal. Man
patalar att det kommer att ta tid innan man ser att resurser frigérs. Beroende av
graden av e-ansokan sa kan det ta till andra halvaret 2023 innan effekterna blir
synliga.

Det finns inga egenfinansierade verksamheter inom
arbetslivsrehabiliteringsomradet. Sydvast ar mycket aktiva med verksamheter
som finansieras/delfinansieras av externa medel. Senaste egna verksamheten
avvecklades 2019.
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Sarskilt lyfter man fram ESF-projektet VAMOS. Arbetet bygger pa en modell
som arbetats upp i ett tidigare Sydvast-projekt Manage Your Health. Detta har
vidareutvecklats for att &ven kunna ta in deltagare med beroendeproblematik.
Det &r ocksa inspirerat av metoden IPS (individuell placering och stdd). IPS
bygger bland annat pa principerna att arbete ska ske pa den ordinarie
arbetsmarknaden, att det ska bygga pa personens eget énskemal, intresse och
val och att det finns tillgang till kontinuerligt stod av arbetsspecialisten. Vidare
ser man den arbetslivsinriktade rehabiliteringen som en central del i en persons
rehabilitering och inte ngot som sker helt separat eller efter en persons
rehabilitering fran sjukdom eller beroende. En av utgangspunkterna i projekt
VAMOS r att kraven pa deltagarna i ett avseende kommer att vara och ar
lagre an i andra insatser for personer med beroendeproblem. Kravet ar att
deltagaren ska vara nykter pa jobbet. Vad som sker i 6vrigt utanfor
jobbsituationen ar upp till deltagaren sjéalv. Det hindrar emellertid inte alls att
deltagaren parallellt ar foremal for andra insatser for att hantera sitt missbruk.

Projektets arbetsmetoder bygger dven pa resultaten fran det danska
forskningsprojektet BIP (Beskeeftigelses Indikator Projektet, dversatt:
Jobb/sysselséttnings indikator projektet). Malgruppen ar personer (18-54 ar)
som har mer behov av stdd dn vad som tillgodoses via exempelvis
Arbetsférmedlingen eller kommunens ordinarie verksamheter. Anledningen till
behovet kan vara beroendeproblematik och/eller psykisk ohélsa.

VAMOS &r en utforarverksamhet med positivt resultat for en malgrupp som
idag oftast inte har tillgang till insatser (eller att insatserna inte ar koordinerade).
Socialndmnden Sydvast &r projektagare. Som samverkanspartners och
medfinansiarer finns socialférvaltningen Hisingen och Géteborgs Stadsmission.
FINSAM ar samarbetspartner i projektet.

4.3 Socialférvaltningen Nordost

Nordost pekar pa det arbetssétt man arbetat efter som innebar att det ar en snabb
process fran att en individ soker forsorjningsstod tills den ar i aktivitet. Har kan
man nu ocksa luta sig mot BIP (Beskaftigelses Indikator Projektet, Gversatt:
Jobb/sysselsattnings indikator projektet). Forskningen har sager att ingen insats
gor att individens mojligheter att na egenforsorjning minskar. Begreppet “Tuva
till Tuva” anvénds. Har har man ansett att Kompetenscenters (KC) rustaprocess
varit for Iang.

Arbetsmarknadsenheten Nordosts uppdrag

Arbetsmarknadsenheten &r en utférarenhet som sedan juni 2021 erbjuder
arbetslivsrehabiliterande insatser for forsorjningsstodstagare fran hela
Socialfdrvaltning Nordost.

Pa enheten finns verksamheten Returhuset som har funnits sedan 1993.
Returhuset verkstéller beslut om insats enligt Socialtjanstlagen (SoL) for
personer med mer komplexa behov i forhallande till arbetsmarknaden.
Returhuset arbetar med att préva och klargora deltagarnas arbetsférmaga i syfte
att ge inrekryterande myndighet underlag till vidare planering av insatser (KC,
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AF, FK, varden etcetera) Vidare erbjuder Returhuset arbetsprévning i syfte att
starka deltagarens resurser och forbereda deltagaren pa arbetslivets
forvantningar.

Verksamheten Returhuset ingar samtidigt i ESF-projektet Arbetsliv och hélsa
Nordost, ett gemensamt projekt for metodutveckling och samarbete med
Arbetslivsenheten (fore detta Angered). Arbetsliv och hélsa arbetar for att 6ka
deltagarens delaktighet i den egna processen. Returhuset finns till for personer
18-64 ar med ett langvarigt beroende av forsérjningsstod och komplexa behov
utifran fysisk, psykisk, psykiatrisk och social problematik - ofta i kombination.
Manga i malgruppen har utlandsk bakgrund, utrikesfédda och med lag
utbildning och kort, eller ingen, arbetslivserfarenhet fran hemlandet. En stor
andel ar svenskspraksvaga. Malgruppens komplexa problematik kraver
sammansatta, parallella och koordinerade insatser.

Arbetslivsenheten Nordosts uppdrag

Arbetslivsenheten i Angered ar en utférarverksamhet som bildades ar 2020. |
samband med avveckling och nedl&ggning av de

tidigare arbetsmarknadsenheterna AME 1 och AME 2 hésten 2019, blev
gruppen klienter som &r i behov av arbetslivsrehabiliterande insatser tydligare.
Samarbete med KC och andra aktorer tydliggjorde detta &n mer. Da det ligger i
socialforvaltningens uppdrag att arbeta med denna malgrupp

skapades Arbetslivsenheten utifran uppdraget att arbeta med
arbetslivsrehabiliterande insatser for forsorjningsstodstagare inom
forvaltningen.

Inom enheten finns tva verksamheter; Kompassen och Arbetslivsorientering.

Kompassen &r den verksamhet dér nyansékande snabbt erbjuds en periods stéd
att soka jobb, utan beslut om insats. Deltagarna far hjalp med vart/hur man kan
hitta jobb, med att skriva CV, intervjutraning, motiverande samtal, kortare
praktikperiod eller annat deltagaren efterfragar pa vagen mot

sjalvforsorjning. Verksamheten fungerar aven som matchningsfunktion mot
vidare insats vid behov, till exempel arbetsframjande insats vid KC, enhetens
egen arbetslivrehabiliterande verksamhet eller olika externa insatser.

Arbetslivsorientering ar den arbetslivsrehabiliterande verksamheten efter beslut
om insats for personer med mer komplexa behov i férhallande till
arbetsmarknaden, for vilka andra arbetsframjande insatser av olika skal inte
fungerar men det anda bedéms vara mojligt for personen att komma i arbete
eller studier pa sikt. Malet ar att rusta deltagarna sa att de ska kunna ga vidare
till exempel KC eller andra insatser for egenforsorjning inom 12 manader.
Verksamheten Arbetslivsorientering ingar sedan 21 juni samtidigt i ESF-
projektet Arbetsliv och hélsa Nordost.

Den arbetslivsrehabiliterande verksamheten finns till fér personer med ett
langvarigt beroende av forsorjningsstod och komplexa behov utifran fysisk,
psykisk, psykiatrisk och social problematik - ofta i kombination. Manga ganger
finns dven problem med svaga kunskaper i svenska spraket och/eller Iag
utbildningsniva. Inte sallan har deltagaren aldrig forvarvsarbetat, eller aldrig
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gjort det i Sverige. Fran 1 juni 2021 har Arbetslivsenheten aven dvertagit en
tjanst som boendekonsulent, med uppdrag att jobba med nédbistand gentemot
Boendeenheten i fore detta Ostra Géteborg. Uppdraget innefattar
boendecoachning for att deltagaren ska ha tillracklig kunskap om hur hen kan
hitta en bostad sa snabbt som mgjligt.

4.4 Socialforvaltningen Hisingen

Hisingen lyfter problematiken med alltfor manga aktorer med alltfor fa platser
fordelat pa manga utforarverksamheter, bland annat ESF-projekt, FINSAM och
KC. I april 2021 var 44 personer inskrivna pa FINSAM och nagra stod i ko. Det
ar alltfér sma volymer.

Pa KC finns idag (april 2021) 240 platser till forfogande for Hisingen, varav
135 platser ar fyllda. Hisingen anser att de till stor del inte har kvar den
malgrupp som KC i dagslaget kan ta emot.

I april 2021 genomfdrdes en behovskartldggning av insatser for 3000 individer.
For gruppen sjukskrivna (drygt 500) och gruppen sociala skal (drygt 650)
beddmdes det att det fanns behov av 709 insatser. Behov av hélsoinsatser var
det for 239 personer, behov av stdd till sjukvardskontakt/sjukersattning hade
129 personer. Lagtroskelverksamhet var det 92 personer som hade behov av.
(man valde bara att visa en insats per person). Utredning av arbetsformaga fanns
det behov av for 112 personer (varav 36 ur gruppen arbetsldsa). Nar det géller
gruppen arbetslosa dominerar behov av arbetstréaning (112) och behov av
sprakstarkande insatser (113). Hisingen visar pa behov av stodinsatser for att de
som l&ser SFI inte ska riskera avbrott.

Hisingens har verksamhet i egen regi i form av Arbetslivscentrum som arbetar
enligt den evidensbaserade metoden IPS (Individuell Placering och Stod). Det
ar sex tjanster pa cirka 100 individer. Metoden bygger pa mycket individuellt

skraddarsydda koordinerade insatser mot arbete utifran individens behov.

For att bli aktuell for IPS sa ska personen ha en psykisk ohalsa, behov av
samordnande insatser och vilja ha ett jobb. Hen far inte ha ett aktivt missbruk
men finns det upparbetade vardkontakter och personen har behandling for
missbruket ar det inget hinder. Malgruppen som remitteras in har orsakskoderna
arbetshinder sociala skél, sjuk med intyg och sjuk utan intyg.
Arbetsspecialisterna arbetar utifran ett aterhamtningsinriktat (recovery)
arbetssatt. Aterhamtningsinriktat arbetssétt &r ett forhallningssatt som framjar
halsa. Arbetsspecialisterna pratar jobb fran forsta dagen. Samtidigt som de
boérjar med att se hur deltagaren fungerar i vardagen och hur hen klarar av det
dagliga livet. Om det finns behov sa stottar arbetsspecialisten med en ansokan
om boendestdd i samverkan med socialsekreteraren. De stottar deltagaren i
kontakt med varden och vid behov med ansokan om sjukersattning.

Nar det galler ESF-projekt ar Hisingen med i VAMOS men ser svarigheter att
implementera det. De skulle féredra att uttka sin befintliga IPS verksamhet. De
anser att det blir ytterligare en aktor med for fa platser for att vara funktionellt.
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Hisingen med i andra ESF projekt, Landa, Signum, ReBoot och
Nyckelprojektet.

Det ar resurskravande for socialsekreterare att ga igenom kundbasen ofta for att
hitta deltagare till platser i olika projekt, verksamheter. Det skulle vara béttre
med farre ingangar och de ser géarna en centraliserad ESF-projektfunktion.

Hisingen vill fa mojlighet att fa utveckla ett center med inriktning pa
arbetslivsinriktad rehabilitering. Malgruppen for det tankta centret har en
komplex problematik och har stort behov av motivationshdjande insatser samt
regelbunden och tat uppfdljning. Dartill finns ett behov att socialtjansten
utvecklar samverkan med halso- och sjukvarden.

4.5 Synpunkter pa kommande reglemente

Alla socialforvaltningar ar unisont kritiska till att 4 kap. § 4 i socialtjanstlagen
(SoL) ska vara en vattendelare for vilka som ska till Arbvux/KC fér insatser,
respektive vilka som ska fa insatser genom 4 kap. §1 SoL.

Har anser socialtjansten att det ar olyckligt att reglementet baseras pa ett lagrum
och inte pa behovet av insatser for den enskilde, det vill sdga socialtjanstens
grunduppdrag.

Forslaget forutsétter en forenklad uppdelning utifran de tva lagrum som
anvands vid beslutsfattandet av arbetsmarknadsinsatser for personer som uppbar
forsorjningsstod. For att visa pa komplexiteten i lagrummet sa behover inte
beslut om arbetsmarknadsinsats fattas enligt ovan lagrum utan
motprestationsbeslutet kan tas varje manad vid utbetalning av forsorjningsstod
till exempel sa gors detta vid insats SFI eller inskriven pa Arbetsformedlingen.
Att utga ifran lagrum innebér att de individuella behoven blir sekundéara och
istallet skapas ny granssnittsproblematik.

For att kunna utfora det myndighetsutévande arbetet maste socialnamnderna
kunna besluta enligt 4 kap. 48 SoL och 4 kap. 18§ SoL utifran den individuella
beddmningen, som gors vid utredning av den enskildes behov.
Stadsledningskontorets forslag innebér att beslut tas utifran vem som verkstaller
beslut och i forhand uppgjorda avgransningar av malgrupp. Om alla insatser
enligt 4 kap. 4 § SoL ska verkstallas av Arbetsmarknad och vuxenutbildning
begransas mojligheten for socialtjansten att stalla krav pa motprestation sa som
det anges i paragrafen. Kompetenshdjande verksamhet ar ett brett begrepp och
omfattar flertalet insatser som &ven individer med komplexa behov kan ha.

Man anser att problem kan uppsta da socialférvaltningen vill anvanda externa
leverantorer som KC inte har tillgang till. De anser att det &r av yttersta vikt att
forvaltningen sjalva har kvar méjligheten att kunna lagga verkstélligheten pa en
extern part. Vidare lyfter socialtjansten fragan: nar KC inte har samma tolkning
av individens vég mot arbete eller studier enligt beslutet enligt kap 4 84 av
socialtjansten och inte skriver in individen, vad galler da?

De stora grupperna hos socialtjansten har behov av koordinerade insatser. Har
behovs halsoinsatser, rehabilitering fran varden och motivationshdjande insatser
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som inte ingar i insatser hos KC i nulaget. Socialtjansten vill ha
tolkningsforetrade kring vilka som ska fa plats pa KC.

Varken Stockholm, Malmo eller Boras anvander detta lagrum i detta
sammanhang. Dar &r det en ickefraga.

Arbetsmarknad och vuxenutbildning (Arbvux) kommer att arbeta efter det
reglemente som fastslas. Man har ingen synpunkt pa reglementet men inser att
det kan vara olyckligt utifran socialtjanstens perspektiv och stoder en alternativ
skrivning. Daremot ar man i behov av trepartssamtal. Om individen har behov
av koordinerade insatser fran bade KC och socialtjansten ar det nddvéandigt. KC
upplever att utredningarna skiljer sig mellan socialforvaltningarna och aven
mellan handldggare inom en forvaltning. Ibland finns det en tydlig beskrivning
av individens behov, ibland mycket knapphéndig beskrivning. Det kan darfor
vara svart att ibland bara ta 6ver ett arende.

Socialtjanstens kritik att KC ibland 6verprévar socialtjanstens bedémningar
kanner man till. Har vill man lyfta fram att man ibland gor en annan
bedomning. Bedomningen hos KC gdrs ocksa utifran kunskap om
arbetsmarknadens krav och vad som krévs for att vara anstélliningsbar. Men
aven utifran att de far kunskap och information fran deltagaren som satter
arendet i ett annat ljus. Kommande verksamhet inom KC kommer nu att ta in
fler individer med utokade behov och darmed béttre méta socialtjanstens behov.

Arbetsférmedlingen (AF) har inga synpunkter pa socialtjanstens anvandning av
kap 4 81 och kap 4 84 SoL. Den som anser sig kunna arbeta kan skriva in sig pa
AF. De anser att dialogen ar viktig bade med socialtjanst och KC for att inte
dubbelarbeta insatser for individen.

En dimension till som ytterligare talar for att inte anvanda lagrummen i fortsatt
utveckling &r att det kan hindra fortsatt utveckling.
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5. Forvaltningen for
arbetsmarknad och
vuxenutbildning

5.1 Kompetenscenter

2015 paborjades uppstarten av fyra Kompetenscenter (KC) med syfte att oka
likabehandling av arbetssokande forsorjningsstédstagare i staden och for att
skapa synergieffekter mellan vuxenutbildning och arbetsmarknad.

5.1.1 Nuvarande malgrupp och process

KC:s uppdrag har hittills varit att rusta och kompetenshéja deltagare sa att de
kan soka, fa och kunna behalla ett arbete alternativt att borja studera.
Malgruppen &ar personer som uppbar forsorjningsstod, ar inskrivna pa
Arbetsférmedlingen och behdver lite extra stod for att komma ut i arbete eller
studier. Malet ar att deltagarna ska bli sjalvforsorjande genom arbete eller
studier inom 18 manader.

KC utgar fran ett antal processer for att sékerstélla att deltagaren far med sig
den rustning och kompetenshdjning som behovs for att ta steget ut till
sjalvforsorjning. Utdver inskrivning och kartlaggning har verksamheten
processer for att rusta, yrkesbestdmma och kompetenshdja individer mot olika
yrken parallellt med att personen ska kunna soka arbete. Oavsett vilken process
deltagaren befinner sig i ar det ett tydlig fokus pa arbete och studier och pa att
sOka relevanta arbeten.

Verksamheten anvénder sig bade av egna och upphandlade insatser. Coachen pa
KC finns med under hela resan och motiverar och coachar deltagarna sa att de
kommer framat. Jobbméklarna har kontakt med arbetsgivare och bidrar med att
yrkeshestdimma deltagarna samt forbereda dem for kontakter med arbetsgivare.
Varje KC har en AF-handlaggare pa plats och studie- och yrkesvagledare verkar
bland annat for att stirka deltagarnas méjlighet till studier och verifiera tidigare
utbildningsinsatser.

Runt varje kompetenscenter finns det lokala styr och samverkansgrupper dér
enhetschefer fran det lokala stadsomradet méts ihop med enhets- och
omradeschef fran KC samt berord chef fran Arbetsformedlingen. Métena har
fokus pa informationsutbyte kring gemensamma fragor, att tillsammans folja
och analysera statistik for det lokala kompetenscentret samt lyfta upp fragor
som skaver parterna emellan.

Under arens lopp har kompetenscenters politiska uppdrag diskuterats, vilken
malgrupp som verksamheten vander sig till och hur behoven pa socialtjansten
ser ut. P4 samverkansgrupperna har parterna till exempel kommit dverens om
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att man i de fall man ar oense om en individ ingar i KC:s malgrupp eller inte
hanterar detta genom att dessa drenden forst lyfts mellan 1:e socialsekreterare
och samordnare pd KC och kommer man inte Gverens sa pratar berdrda
enhetschefer med varandra.

Resultat for KC

Ar 2018 | 2019|2020 | 2021
Inskrivna 1554117841621 |1280
Andel med sjalvforsorjning | 59% | 52% | 51% | 60%
Andel ater till IFO 16% | 16% | 15% | 12%

Minskningen pé inskrivna pa KC for 2021 forklaras med minskat antal av
malgruppen kvar inom socialtjansten, AF’s nya insatser och pandemin

5.1.2 Ny inriktning fér Kompetenscenter

Kompetenscenter uppdrag och mal ar detsamma men de har utokat
verksamhetens insatser som majliggor en breddad malgrupp. KC kommer
kunna mota personer som behéver mer tid for att na sitt mal och som behover
samordnade insatser dar det kan ske en samplanering mellan KC och
socialtjansten. Den stora forandringen ar att KC nu kommer att kunna moéta
deltatagare i ett tidigare skede genom att for-rusta deltagare i deras
arbetstraningsprocess. | denna process kommer coacher félja upp och arbeta
tatare ihop med KC:s arbetsterapeuter och med arbetstraningsinsatsen for att na
de stegforflyttningar som énskas.

Nyordningen bestar i huvudsak av tre delar: bredare ingang, fler utgangar och
nya processer,

Bredare ingang

Kompetenscenter kommer arbeta med en bredare ingang och kunna ta emot
deltagare som star lite langre fran arbetsmarknaden. Det innebér att KC kan ta
emot personer som utdver grundkriterierna har:

e Behov av samordnade insatser fran andra delar IFO, sjukvard, AF
etcetera

e Behov av dagliga rutiner under en langre period for att vanda pa dygnet,
béttre somn, béttre halsa och fa ihop vardag med arbetsliv och fritid

e Behov av stdd i anpassning av arbete (utifran arbetsterapeutiska
verktyg)

e Langsammare stegforflyttningar genom mer tid pa KC

Fler utgangar

En breddad malgrupp innebar att Kompetenscenter kommer att belysa och lyfta
fram fler utgangar fran verksamheten. Det primara malet kommer fortsatt vara
sjalvforsorjning genom arbete eller studier, men kompletteras med utgangarna
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”ater IFO med planering for ndsta steg” samt “fardigrustad for AF:s insatser”
(KROM).

I ”ater IFO med planering for nésta steg” aterfinns de deltagare som arbetstrénat
och eller gjort en arbetsformégebeddmning genom KC. I gruppen “fardigrustad
for AF:s insatser” (KROM) ingér de deltagare som AF tillsammans med KC
beddmer &r redo for Arbetsformedlingens heltidsinsatser.

Nya processer

Arbetstraning riktar sig till personer som ar arbetsféra och som bedéms ha en
arbetsformaga aven om den &r vilande. Insatsen innebar att deltagaren far
mojlighet att trana pa att arbeta i ett arbetsliknande sammanhang utan krav pa
prestation. Genom traningen forvantas deltagaren utveckla sina formagor och
gora stegforflyttningar inom uppgjorda omraden. Arbetstraningen kan paga
under en langre tid och syftar till att deltagaren ska visa pa eller aterfa formagor
alternativt att individens hinder synliggors.

Ytterligare en forandring &r att KC kan erbjuda en arbetsformagebeddmning i
de fall dar KC:s insatser inte lett till stegforflyttningar som gor individen
anstallningsbar. Arbetsformagebedomning avropas enligt avtal i Géteborgs Stad
och féljs upp av coach pa KC.

5.1.3 Kompetenscenter SFI

Bakgrund

2021 startade Kompetenscenter SFI (KC SFI) utifran det politiska uppdraget
”Namnden for arbetsmarknad och vuxenutbildning far i uppdrag att tillsammans
med Socialndmnd Nordost inleda ett forsok med att personer som har
forsorjningsstdd och studerar SFI skrivs in pa stadens kompetenscenter”.
Projektet drivs av arbetsmarknadsavdelningen pa Arbvux och genomfors
tillsammans med vuxenutbildningen, socialférvaltningen Nordost.

Under varen 2021 genomfardes en planerings- och analysfas infor uppstart av
uppdraget. Olika workshopar hélls och enhetschef, projektledare samt
medarbetare rekryterades. Projektet startade darefter formellt den 30 augusti
2021.

Pagaende process

KC SFI:s malgrupper &r deltagare som studerar SFI i samtliga studiespar,
uppbar forsorjningsstdd och bor i Nordost. Deltagarna behdver inte vara
inskrivna pa Arbetsformedlingen. Samtliga deltagare ska fa en individuell
handlingsplan innehallande studie- och yrkesmal. De forvantas delta i
kompletterande insatser parallellt med SFI-studierna for att rustas och bli
kompetenshojda och darmed 6ka sina forutsattningar for arbete eller fortsatta
studier.

Deltagarens process inleds med inskrivning och kartlaggning med fokus pa
arbete, studier och pa att gora stegforflyttningar mot arbetsmarknaden. Darefter
tar rusta-delen vid vilken bland annat innehaller arbetsmarknadskunskap, skriva
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CV, intervjutréning och halsoinsatser. Nuvarande deltagare bedéms behéva
uppehalla sig langre tid i rustafasen jamfort med ordinarie KC.

KC SFI arbetar dels med egna aktiviteter, dels med upphandlade skraddarsydda
insatser. Coacherna foljer deltagaren under hela perioden och jobbar med
motivationen och coachar deltagarna sa det sker stegforflyttningar. Jobbmaklare
pa KC SFI genomfor gruppinsatser inriktade pa arbetslivet, haller i
sprakpraktik/praktikplatser och har kontakter med arbetsgivare samt coacher ute
pa skolorna. Studie- och yrkesvagledare bidrar med karriarvagledning under
deltagarnas rustafas for att deltagarna ska definiera sitt yrkesmal och vad som
kravs for att na dit.

KC SFl:s utgangar handlar om att deltagarna ska vara:

e Rustade och yrkeshestamda med en tydlig planering framat

e Redo for en yrkesutbildning eller andra reguljara studier med/utan
sprakstod

e Redo for jobbspar

e Redo for ett arbete med anstéllningsstod fran AF

e Redo for arbete utan anstallningsstod

Ett av projektmalen &r att ta fram en samverkansprocess mellan
vuxenutbildning, socialtjanst och Kompetenscenter da en sadan saknas i
dagslaget. En arbetsgrupp har utsetts dar representanter for respektive part
ingar. Gruppen leds av projektledaren och berdknas vara klart i april 2022.

Under 2022 har Arbetsmarknad och vuxenutbildning fatt ett nytt uppdrag som
innebar att utreda mojligheten till att implementera pagaende forsok med att
skriva in SFI-studerande med forsorjningsstod pa kompetenscentra i hela staden
och diskussioner pagar kring denna hur denna utdkning ska genomforas pa
bésta satt.

5.1.4 Projekt ’Fler foradldrar i arbete” (FFIA)

Arbetsmarknad och vuxenutbildning (Arbvux) har arbetat for att hitta strategier
och metoder for att nd malomrade tre i ett Jamlikt Goteborg, att skapa
forutsattningar for arbete, med fokus pa barnfamiljer. Arbete och
sjalvforsorjning ar centrala faktorer for att utjamna skillnader i livsvillkor och
forbattra forutsattningarna for hélsa och tillit samhallet. Barn &r hogst bertrda
av om vuxna i deras narhet har ett arbete och kan forsorja sig och sin familj
eller inte (JAmlikhetsrapporten 2017:147). Arbetsséttet i projektet tar sin
utgangspunkt i Goteborgs Stads satsning pa att utveckla ett mer familjecentrerat
arbetssétt.

FFIA startar med ett samrad mellan AF, KC och berdrd socialforvaltning och
darefter sker inskrivning genom ett trepartssamtal. Deltagaren informeras om att
hen &r utvald till projektet och att staden satsar extra pa barnfamiljer utifran att
man vet att arbetsloshet har stora konsekvenser for barns forutséattningar
framaover i livet. En genomforandeplan upprattas utifran en gemensam
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ansvarsfordelning. Efter tre manader sker uppféljningsmote mellan coach,
socialsekreterare och deltagare, darefter I6pande efter behov.

Centrala styrkor for projektet &r att:

e man anvander gemensam familjecentrerad kartldggning dar fokus laggs
pa hela familjens forutsattningar for arbete (specifika
kartlaggningsmallar utformade for projektet anvands)

e har motivationsskapande arbete utifran vinster for barnen. Information
om vilka insatser och stod det finns for barn och familjer).

e arbetar generellt och specifikt for naromradet.

e har tydlig ansvarsfordelning dar nddvéndiga insatser kopplas pa
parallellt. Gemensamt ansvarstagande for processen. Flera aktorer
involveras vid behov.

Att arbeta med FFIA har visat pA mycket goda resultat och merparten av
deltagarna har avslutats mot arbete eller studier. Den initialt tatare samverkan
med IFO innebér att deltagaren blir tryggare med att alla fragor kring familjen
omhandertas vilket ger ett storre fokus pa att komma ut i arbete och en 6kad
aktivitet pa KC.

KC upplever att arbetet med FFIA tar lika mycket tid som ett ordinart drende.
Pa socialtjansten bedéms det ta ndgot mer tid an ett vanligt drende. Den
koordinerade samverkan med tydlig ansvarsférdelning har gett mycket goda
resultat. En lite forsiktig bild av resultat ger att av 27 avslutade arenden har 22
gatt ut i arbete eller studier var nagra med kompletterande férsorjningsstod
(studier).

5.2 Centrum for
arbetsmarknadsanstallningar (CFA)

CFA arbetar med sa kallade Goteborgsjobb. Det betyder att alla
arbetsmarknadsanstallda som finns i Goteborg Stad &r anstallda pa CFA som da
har arbetsgivaransvaret medan det praktiska, dagliga arbetet ligger ute pa de
olika anstallande forvaltningarna. For att stdtta den anstéllde och arbetsplatsen
finns det anstallningssamordnare kopplade till varje anstéllning. Det ar
anstallningssamordnaren som tillsammans med arbetsplatsen och den anstéllde
gor en arbetsplan for anstéllningstiden, gar igenom rutiner, regler och krav och
som under hela perioden finns dar for att stétta vid behov. Det ar ocksa
anstallningssamordnaren som kan delta pa arbetsplatsen vid behov, ha svara
samtal men som ocksa hjalper till vid behov av arbetsterapeut eller kurator
(finns inom organisationen) men som ocksa stottar upp infor den fortsatta
planeringen. Under anstéllningstiden har CFA ocksa majlighet att erbjuda olika
insatser sasom CV-skrivning, halsoinsats, mote med studie och
yrkesvagledning, jobb och studiematchning, sprakstodjande insatser eller vad
det nu &n kan vara man &r i behov av.

Omradet ar uppdelat i tva enheter, CFA 1 och CFA 2. Enheterna har olika
inriktningar men malsattningen ar att man som extern kontakt, oavsett om man
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ar anstalld eller samverkanspartner, inte ska behtva veta eller kunna vilka
anstallningsformer som &r aktuell utan enbart ATT man kan fa en anpassad
anstéllning.

CFA 1 Rehab, det vill sdga offentligt skyddade anstallningar (OSA och LFU).
Har finns stodfunktioner sasom arbetsterapeut och kurator placerade rent
organisatoriskt, &ven om bada enheterna anvander sig av dessa. Krami ingar
ocksa liksom samverkansprojektet for ungdomar med funktionsvariationer
Samstart.

CFA 2 Arbetsmarknad, det vill sdga extratjanster, introduktionsjobb,
helfinansierade med mera. De administrativa funktionerna ligger ocksa har sa
som loneutbetalningar, ateransokningar AF, anstallningsbevis. Har ar man
mycket paverkade av vad AF har for insatser varfor till exempel nystartsjobb
kommer att 6ka under 2022. P& enheten finns ocksa en anstallningssamordnare
som arbetar med framst ungdomar som &r i riskzon for kriminalitet. Under 2022
rader dock lite osakerhet kring vilka satsningar som ar tillgangliga. Extratjanster
ska forsvinna.

Utover dessa uppdrag finns ocksa Sommarjobb/lovjobbsverksamheten for
Goteborgs Stad for bade arskurs 9 och gymnasiet, Projekt Unga samt olika
samverkansytor med framst socialnamnderna, ndmnden for Funktionsstdéd samt
Park och Natur.

Det ar en brist pa tillgang till platser i staden. Under 2021 fanns det sammanlagt
826 arbetsmarknadsanstallda varav det koptes platser pa park- och
naturforvaltningen for cirka 150 av dessa. Sedan tillkommer lite ungdomar i
olika former utéver sommarjobbarna. Om man beténker att Géteborgs Stad har
cirka 55 000 anstallda &r det cirka en plats pa 60 anstallda. Nagra forvaltningar
tar manga, andra inga alls. For att verksamheten ska lyckas ar man helt
beroende av platser i staden och att forvaltningarna tar emot personer som har
behov av anpassat arbete med spraktraning och rehabilitering.

5.2.1 Offentligt Skyddat Arbete (OSA) en mdjlighet att
utveckla

Malgruppen ar personer som statt utanfor ordinarie arbetsmarknad under en
relativt lang tid. De har ofta kombinationer av tidigare missbruk och psykisk
ohalsa. En socialférvaltning lyfter behov for de med missbruksproblem, en
annan socialforvaltning vill kunna fa platser for de som lamnar IPS. Loner &r
till stor del finansierade av Arbetsférmedlingen. Forutom att individen far
anstallning, stod och 16n medfor det manga andra positiva effekter som starkt
sjalvkansla, hen gar till jobbet vilket ar positivt for familj och inte minst barn.
Hélsoeffekterna &r formodligen inte helt obefintliga for individen.
Anstdllningen beréttigar till A-kasseersattning efter den féreskrivna tiden for
ratten till A-kassa samt medfor aven ratt till sjukpenning. Sedan kan man under
anstéllningen 6ppna upp vagar mot exempelvis sjukersattning. Dartill kommer
givetvis den arbetsinsatsen som individen utfor. Svarigheterna att 6ka antalet
OSA platser &r i huvudsak tva. Den ena &r tillgangen till platser. Genom aren
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har olika satsningar genomforts i syfte att skapa mer platser. Har behdver man
genomfdra nagot liknande igen. Den andra svarigheten ar de kriterier gallande
individen som finns i det statliga regelverket. Regelverket hanteras for staten av
Arbetsformedlingen. For att kunna fa en OSA anstéllning kravs det att forutom
att vara inskriven pa Arbetsformedlingen sa behéver individen uppfylla nagot
av foljande krav.

Du har en kognitiv funktionsnedsattning eller har nedsatt arbetsformaga pa
grund av missbruks- eller beroendeproblem. Du har ratt till stod enligt lagen om
stdd och service till funktionshindrade. Du har inte jobbat tidigare eller har varit
borta fran arbetslivet under lang tid pa grund av svar psykisk sjukdom.

Det finns hér en svarighet i att bevisa att man uppfyller ovanstaende kriterier.
Manga som skulle idag kunna fa OSA anstéllning &r inte tillrackligt utredda.
Har kan CFA bista.

Har foljer ett rakneexempel som visar att OSA ar kostnadsneutralt for
kommunen. Dvs man far bra verksamhet for 100 socialbidragstagare utan
kostnad.

Ett litet rakneexempel

For att starta en OSA verksamhet med 100 anstéllda kraver det 3 arsarbetare (anstallningssamordnare) vilket ar en kostnad pa 1,8
mkr/ar. (Nuvarande ledningsfunktion kan nyttjas). Kommunens lonekostnadsdel &r 86 tkr per anstélld. Cirka 8,6 mkr per ar. Totalt ca
10,5 mkr per ar

Hemtagningseffekterna ar den skatt som den anstéllde betalar (kommunalskatt idag &r 22,1 %) och minskade kostnader i
forsorjningsstod. Nuvarande I6neavtal ger 19 tkr per manad. Skatteintékten blir da cirka 5 mkr fér kommunen. Det &r givetvis svart att
berakna minskat forsorjningsstod, men forsiktigt raknat atminstone 6 mkr kanske s& mycket som 12 mkr. Det vill sdga det blir ett
nollsummespel eller t.o.m. ett 6verskott fér kommunen.

Givetvis &r det andra an Arbvux som kan rakna hem effekterna, framst socialférvaltningarna. Déarfor kravs det 10,5 mkr for arbetslagen
Till detta kommer kostnader for stdd till socialtjansten (tyda kriterierna) och insatser for att skaka fram platser (ca 2 tjanster) cirka 1,2
mkr. P& totalen blir det 12 mkr. De sista 2 tjansterna gynnar givetvis fler verksamheter an bara insatser an OSA anstallningarna.

5.3 Nya kommande insatser inom Arbvux

5.3.1 Separata insatser

Utifran att socialtjanstens handlaggare har svart att ha 6verblick 6ver alla
tillgangliga platser bade inom ESF-projekt och verksamheter foreslas
Arbetsmarknad och vuxenutbildning resurssatta en insats som dels haller
databasen pa intranatet aktuell, dels finns fysiskt for att stodja handlaggare och
coacher.

5.3.2 Insatsforstarkning

Utover namnda befintliga verksamheter vill Arbetsmarknad och
vuxenutbildning (Arbvux) skapa tillgang till insatser i form av
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arbetsformagebeddmning, arbetstraning, arbetsprovning och halsoinsatser. Har
behdver en ny organisering/organisation byggas upp inom Arbvux.

Planen &r att det pa Arbvux finns resurser for att avropa upphandlade tjanster
inom dessa omraden. Dessa insatser och verktyg samlade centralt ger storre
mojligheter for likvardig tillgang for medborgarna, det vill saga att man har
likvardig tillgang oberoende av var man bor i staden. Mojligheter till insatser
blir inte heller beroende pa enenskilda socialforvaltningen ekonomi.

6. FINSAM

Forutsattningar for FINSAM

Lagen om finansiell samordning av rehabiliteringsinsatser (SFS 2003:1210)
tradde i kraft i januari 2004. Den gor det mojligt for arbetsformedlingen,
Forsékringskassan, kommunen och regionen att samverka finansiellt inom
valfards- och rehabiliteringsomradet. Tillsammans bildar de fyra parterna ett
samordningsforbund och beslutar sjélva hur samarbetet ska utformas utifran
lokala forutséattningar och behov. FINSAM ér en strategisk samverkansarena for
myndigheterna vilket kan nyttjas i samverkan med staden.

FINSAM Goteborg

Samordningsférbundet Goteborg bildades 2019 genom en sammanslagning av
de tidigare fyra férbunden i Goteborg: Nordost, Centrum, Vaster och Hisingen
Delta. Huvuduppdraget ar att finansiellt stddja samverkan mellan parterna som
ingar i deras arbete mot samordnad rehabilitering. Den tidiga omradesindelade
organiseringen har upphort. Dar de tidigare forbunden utgick fran en geografisk
indelning, utgar organiseringen i det kommuncentrala forbundet istallet fran en
indelning i teman, d&r ansvaret omfattar hela kommunen men mer tydligt ar
begransat till en viss malgrupp eller brukarkategori. Aven om den
omradesindelade organiseringen upphor ska den tematiska organiseringen
fortsatt praglas av lokala perspektiv, kommer att omhéandertas av de tematiska
styrgrupperna.

Malgruppen ar personer i yrkesverksam alder 1664 ar boende i Goteborg. De
insatser som forbundet finansierar ska utga fran en helhetssyn pa individen och
praglas av samverkan som anpassas till individens behov. Ett
samordningsforbund far inte besluta i friga om formaner eller rattigheter for
enskilda eller vidta atgarder i 6vrigt som innefattar myndighetsévning.
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Organisation 2022 for Finsam Goteborg

Forbundet har deltagarlokaler i Centrum pa Forsta Langgatan 7 och kansliet
samt ESF-projektet LANDA pa Forsta Langgatan 19, i Nordost pa
Rullagergatan 6A, pa Vagmastargatan 1D pa Hisingen och pa Jarnbrotts
Préstvag 2 i Sydvést.

Organisation av verksamheten 2022

Utvecklingsavdelning med utvecklingsledare och
projektledare

Tema Halsa Tema Unga

Projekt och
och aktivitet vuxna

uppdrag

Dimensionering av deltagare i FINSAM:s individinriktade insatser for ar
2022:

Vuxna 250 — 280
Unga Vuxna 250
Halsa och Aktivitet

- Halsoutvecklare 270

- Aktiv 200

- Gruppaktiviteter 120
FINSAM-team

200

ESF-projekt 200
Summa: 1570
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Ovanstéende siffror ar preliminara.

Kosituationen varierar for temaomrade och geografiskt omrade. Langst ko ar
det till Vuxna och i synnerhet omrade Centrum samt till Halsoutvecklare.

Siffror for 2021:
Totalt antal deltagare inklusive anonyma + personer i volyminsats
per insats

Kvinnor Maéan Totalt Kvinnor Man

Unga vuxna 151 114 265 57% 43%
Columbus 13 36 49 271% 73%
Vuxna 154 117 271 57% 43%
FINSAM team 41 43 84 49% 51%
Halsa o aktivitet 59 25 84 70% 30%
AKTIV 140 97 237 59% 41%
Projekt Nordost 125 0 125 100% 0%

LANDA 61 42 103 59% 41%
Move On 47 12 59 80% 20%
Totalt 791 486 1277 62% 38%
Resultat

Av de 693 avslutade deltagarna har 74 % (gatt fran passivitet till aktivitet)
avslutats till arbete, studier, aktivt arbetssokande eller fortsatt rehabilitering. |
utskrivning enligt plan aterfinns ovanstaende kategorier, vilket dock inte
specificerar respektive avslutsorsak

Avslutningsanledningar Kvinnor Man SUMMA
Arbete/studier/arbetssdkande | 113 (27%) 94 (35%) 207
Fortsat_t ar_betslivsinriktad 197 (46%) 105 (40%) 302
rehabilitering

Ovrigt* 117 (27%) 67(25%) 184
Slutsumma 427 (100%) 266 (100%) 693

Ovrigt inkluderar bl. annat: Sjukdom, Foréldraledigt och Medgivande atertagits

Sysselsattning vid avslut: Av de som avslutats har 207 avslutats mot arbete,

studier eller ar aktivt arbetssokande enligt ovanstaende tabell.

Sysselsattning efter insats.

FINSAM Goateborg organiseras utifran foljande teman och med féljande

agarskap:
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o FINSAM-team - Vastra Goétalandsregionen
e Unga Vuxna - Forsakringskassan

e Vuxna - Arbetsférmedlingen

e Halsa och aktivitet - Goteborg Stad

e Fran och med 2022 kommer det lokala perspektivet att forstarkas inom
tema-omrades styrgrupp.

e FINSAM Goteborgs ESF-projekt
Forbundet driver idag tre ESF-projekt: Projekt Nordost, LANDA och
Move On. Det planeras ett nytt regionalt projekt 2023.

e Malgruppen som projekten riktar sig mot ar personer, med olika
kriterier, som av olika anledning &r i behov av offentlig forsérjning och
samordnat stod for att na eller narma sig arbete eller studier.

e | projekt Nordost sa ar malgruppen utrikesfédda kvinnor fran
stadsomradet Nordost, projektet pagar fram till och med sista januari
2022. Forbundet har reserverat extra medel for att sakerstalla den
fortsatta planeringen for kvinnorna i projektet under varen 2022.

e Projektet LANDA startade den 1 januari 2021 med deltagare, har ar
malgruppen utrikesfodda med langvarigt forsérjningsstod samt
tredjelandsmedborgare som kommit till Goteborg som kvotflyktingar
alternativt som anhdriginvandrare. Projektet pagar till den sista februari
2023.

e Projekt Move On startade den 1 januari 2021 med deltagare,
malgruppen ar langtidssjuka personer som &r sjukskrivna av
vardcentralerna med mer dn 180 dagar och som pa grund av
sammansatt problematik bedéms ha behov av samordnad
arbetslivsinriktad rehabilitering. Projektet pagar till den sista februari
2023.

e SGI Noll. Sedan tidigare finns ett nationellt uppdrag riktat till
samordningsforbunden kring sjukskrivna utan sjukpenning (SGI noll)
och forbundet driver sedan hdsten 2021 ett lokalt utvecklings- och
kartlaggningsarbetet kring denna sérskilt utsatta malgrupp.

FINSAM vill bidra till utbildningsinsatser inom BIP.
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/. Arbetsformedlingens
reformering och Rusta och
matcha

Den arbetsmarknadspolitiska verksamheten med Arbetsformedlingen som
ansvarig myndighet ska pa effektiva satt ge stod till arbetssokande att komma i
arbete och att fler arbetsgivare hittar ratt kompetens. Arbetsférmedlingen har
successivt genomgatt en reformering under ett antal ar, och reformeringen ska
vara fardig 2023. Reformeringen innebar att Arbetsférmedlingen ska vara en
myndighet med myndighetsansvar och kontrollfunktion medan fristaende
aktorer i hog grad ska ansvara for genomforandet av tjanster. | den reformerade
verksamheten ska det fortsatt finnas olika arbetsmarknadspolitiska insatser som
utfors av fristaende aktorer, leverantorer, kommuner, arbetsgivare och idéburna
aktorer liksom insatser som bedrivs i samverkan. Mojligheter till
6verenskommelser finns fortsatt mellan kommuner och Arbetsférmedlingen
men de kan inte innebara konkurrerens med fristaende aktorer. Kommuner har
fortsatt en viktig roll inom arbetsmarknadspolitiken och for att erbjuda reguljara
utbildningar.

Arbetsformedlingen fick 2019 i uppdrag av regeringen att forbereda och
utveckla matchningstjanster for att fa lardomar infor det kommande
reformerade systemet. Uppdraget resulterade i matchningstjansten Kundval
Rusta och Matcha (KROM). Arbetsformedlingen sade samtidigt med inforandet
av Rusta och matcha upp avtalen med leverantdrerna av stod och matchning
(STOM) da tjansterna inte kan anvandas parallellt av juridiska och
affarsmassiga skal. | Rusta och matcha kan arbetssdkande sjalva valja
leverantor utifran Lagen om valfrihetssystem (LOV). | Rusta och matcha stéttar
Arbetsformedlingen genom fristaende aktcrer arbetssokande att komma i arbete
eller utbildning pa sa kort tid som majligt. Malet med tjansten ar att deltagarna
ska fa jobb eller borja studera sa fort som majligt. Tjansten har i hog grad ett
fritt upplégg for att kunna erbjuda de arbetssokande det stéd som behdvs for att
na uppsatta mal. Modellen bygger i stort pa en resultatbaserad ersattning vilket
okar incitamenten for det fristaende leverantérerna att snabbt fa ut deltagarna i
studier eller jobb. Antalet deltagare i Rusta och matcha tjansten och hos
fristaende leverantorer ska enligt Arbetsformedlingens planering 6ka kraftigt
under 2022.

Arbetsférmedlingen och Géteborgs Stad har genom Arbetsmarknad och
vuxenutbildning inlett en serie méten tillsammans med leverantdrer av tjansten
Rusta och matcha for att dstadkomma informationsutbyte och borjan till nya
samverkansformer. En traff med fristaende leverantorer som erbjuder Rusta och
matcha-tjansten i Goteborg holls i november 2021. Syftet var att ge
Overgripande information om Goteborgs Stad och Arbetsmarknad och
vuxenutbildnings verksamheter samt att inleda en dialog om roller, ansvar och
hur samverkan kan ske.
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Arbetsférmedlingens reformering med ett stérre antal fristdende leverantorer
som utfor en stor del av de tjanster som myndigheten tidigare tillhandahdll i
egen verksamhet innebar att det behévs nya samverkansstrukturer mellan
Arbetsférmedlingen, fristdende leverantorer och kommuner.
Arbetsférmedlingen har huvudansvar for samverkan och har ett samordnande
ansvar. Formerna for samverkan behdver tydliggdéras och en mall fér samverkan
arbetas darfor under bdrjan av 2022 fram av Arbetsférmedlingen tillsammans
med Sveriges Kommuner och Regioner (SKR) och Delegationen fér unga och
nyanlanda till arbete (DUA).

Arbetsformedlingen har alltsa flera tjanster som tangerar kommunens
verksamheter, som Rusta och matcha-tjansten, karriarvégledning och INAB,
och utvecklingen av tjansteutbudet hos Arbetsférmedlingen fortsatter. Under
2022 avser Arbetsformedlingen att anvanda kompletterande beddmningar av
multikompetenta beddmningsteam i hogre utstrdckning och tjansten Steg till
arbete kommer inféras och erbjudas genom fristaende aktorer. Tjansten ska
bland annat innehalla kartlaggning av individens behov, starka och utveckla
deltagaren med malet arbete eller utbildning.
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8. Extern finansiering

Hér behandlas bara EU-méjligheter och specifikt ESF-projekt.

Att ansoka om extern finansiering har givetvis manga syften. Det kan handla
om metodutveckling, préva nya metoder/verksamheter men syftet ar allmént att
man ska utveckla verksamheten. Historiskt ar det inte ovanligt att dven
finansieringen har anviénts for att behalla/skapa insatser och verksamheter dar
den egna budgeten inte bedémts récka till.

Anvéndningen av ESF-medel har varierat mellan de olika forvaltningarna. Inom
socialférvaltningarna ar tre av fyra positiva till en mer central hantering medan
en forvaltning vill behalla det lokala perspektivet.

Anledningarna till att tre av fyra foredrar ett centralt anslag &r bland annat att
det ar svart att implementera om inte Arbvux ar med fullt ut. Arbvux anser att
det ibland kommit behov av hjalp med implementering alltfor sent for att kunna
processas i verksamhets- och budgetprocessen. En socialférvaltning lyfter att
Arbvux varit inbjudna men inte aktivt deltagit och da blir det svart att
implementera. Det har ocksa bedomts vara svart att mobilisera deltagare fran
socialforvaltningarna till de olika projekten. Dels for att projekten ibland &r
nischade efter specifik malgrupp, dels for att det erbjuder sa fa platser i
projektet till varje forvaltning.

Utifran det andra perspektivet anser man att majligheten att mota upp lokala
behov férsamras med central hantering och att man darmed missar mojligheter
att tillhandahalla ratt stod till individer.

Utifran dessa perspektiv kan man tanka sig foljande uppdelning.

ESF-ansokningar dar man inte har en forvantat implementering pa staden niva
hanteras inom respektive forvaltning. Kan vara social mobilisering eller annat
déar syftet inte initialt handlar om att individens mojlighet att soka arbete eller
studier.

ESF-ansokningar som syftar till att metoder eller verksamheter som ska
utveckla det gemensamma arbetet att fa individer i arbete eller studier behover
ha Arbvux som projektégare. Det finns flera skal till det. Arbetsmarknad och
vuxenutbildning har hela-staden-ansvaret och dessutom i nulaget mer
ekonomiska majligheter till finansiering.

Det vore daremot olyckligt att minska det engagemang och de méjligheter med
ESF-ansokningar som finns hos berdrd forvaltning. Ett forslag ar att ha lokala
utvecklingsgrupper som kan nominera projektidéer. Har vinner man effekter
genom att arbeta ndra myndighetsutévningen.

Det kan ocksa visa sig tungrott om en central hantering som skapar onddig
byrakrati och da vore det beklagligt om den lokala organisationen nedmonterats.

Om Arbetsmarknad och vuxenbildning ska vara projektagare behtver det finnas
en tydlig och drivande organisation pa forvaltningen for att kunna hantera detta
agarskap. Det behdver finnas en fysisk motesplats infor utlysningarna for att
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hitta gemensamma malgrupper och aktérer infor ansokningar. | den
organisationen behovs kunskap bade om de lokala och de centrala behoven
infor ansokningar. Det finns ocksa behov av en funktion dar enskilda
handlaggare kan fa hjalp och rad kring vilka projekt och platser som finns och
vilka malgrupper som avses i respektive projekt. (Help Desk)

Synpunkter pa en central organisation fran de fyra socialforvaltningarnas
Utvecklingsledare for EU/Internationellt arbete:

e Redan idag ar det sa att parterna i projektstyrgruppen i ett projekt ska
ta ansvar for implementeringen, efterfraga resultat som ar relevanta
och sprida resultatet. Idag upplevs det att Arbvux later projekten sjélva
ta ansvar for implementeringen.

o Det upplevs att Arbvux som organisation inte har relevant erfarenhet
och bristfallig kompetens idag for att driva egna EU-projekt.

e Det ekonomiska incitamentet hos Arbvux &r svagare pa grund av
forvaltningens goda ekonomi.

e Centraliseringen innebar risker med att lokala behov férsvinner om de
bara finns i nagra geografiska omraden. Hur kan man arbeta med
mangfacetterade behov i olika delar av staden?

e Risk for omvand implementeringsproblematik. Ett centralt planerat
projekt kan kanske inte passa det lokala behovet.

Det finns manga drivande organisationer/personer inom socialférvaltningarna.
Viktigt att inte skapa en centralisering som tar bort kompetens och engagemang
i dessa fragor. Infor centraliseringen behover en partsammansatt arbetsgrupp
tillsattas for att mejsla ut organisering, prioriteringar och roller.
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9. Plattformsarbetet Likvardig
stad

Plattformen har funnits under ett antal ar i G6teborgs Stad. Den bestar primért
av tva av olika natverk. Ett for enhetschefer och ett for 1:e socialsekreterare.
Till det kommer olika arbetsgrupper. Uppdraget ar att utveckla en gemensam
plattform for socialtjanstens arbete med forsorjningsstod. Primart handlar det
om myndighetsutévning men dven koppling till utforarverksamheter kan
forekomma. Syftet &r att skapa gemensam vardegrund och struktur utifran
gallande lagstiftning, kommunfullméaktiges mal och inriktning samt
evidenshaserad praktik. Ledord &r att det ska vara en likvardig socialtjanst. Det
ska inte vara en skillnad var i staden du ansoker om forsorjningsstod. Inom
plattformen tillhandahalls introduktionsutbildningar och kompetenshéjande
utbildningar for medarbetare. | plattformen sker kontinuerligt arbeten med
gemensamma uppdrag mellan socialforvaltningarna. | dagslaget pagar arbete
med att:

e Se Over gemensamma styrande dokument och rutiner pa
Forsorjningsstod

e Tafram handbok med tillhdrande rutiner for att minimera felaktiga
utbetalningar pa forsérjningsstod.

e Varainvolverad i arbetet med digitaliseringen/automatiseringen pa
Forsorjningsstod samt i beddmningsstodet.

Det ar tre avdelningschefer med i enhetschefsnatverket. En av dessa ar
ordférande i natverket som &ger rum en gang i manaden.
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10. Vilka personer far idag
Insatser?

Text och fakta fran Enheten for Kunskapsstod och Utveckling (SKU)

Langtidsberoende individer (> 10 manader med forsorjningsstod)

Enligt en berakning fran stadsledningskontoret (SLK) utgjorde gruppen
langtidsberoende individer (10-12 méanader med forsérjningsstod) cirka 50
procent (7224 hushall) av samtliga hushall som under 2020 mottog
forsorjningsstod (14 630 hushall). Det ar troligt att denna siffra dven ar snarlik
for 2021, men den exakta siffran beror pa definition och berakningssatt.

Enheten for Stadendvergripande kunskapsstdd och utveckling (SKU) har under
2021 samordnat och analyserat den arliga vecka 40-kartlaggningen av stadens
langtidsberoende individer (aktuella 10 manader eller mer), dar totalt 7774
individer uppskattades vara langtidsberoende. Resultatet kring insatser visade
att 61 procent (4742 individer) fick minst en insats under det ganga aret och att
39 procent inte fick nagon insats (3007 individer). Vidare sa hade 2258
individer varken fatt nagon insats eller annat stod fran socialtjansten (till
exempel fran vuxenenhet, barn- och familj eller LSS). Dar dessa individer i
storre utstrackning har varit aktuella hos socialtjansten langre an 5 ar och har
forsorjningshinder sociala skal eller sjukskriven med lakarintyg.

SKU beddmer att den grupp med individer som inte har fatt nagon insats (eller
annat stod) sannolikt star langt ifran arbetsmarknaden (cirka 2000-3000
individer) och i dagslaget saknar relevanta insatser pa grund av svar
problematik. De individerna som har fatt en insats (cirka 4000-5000 individer)
star troligtvis narmre arbetsmarknaden och bor pa sikt ha stérre mojlighet att
komma ut i egen forsérjning. Hur stor andel av dessa individer som har behov
av ytterligare insatser fran KC (eller annan verksamhet) finns det idag ingen
aggregerade data kring for staden som helhet.1 SKU har under 2022 fatt i
uppdrag att utveckla stadens vecka 40-kartlaggning av langtidsberoende
individer, dar syftet delvis &r att kartlagga behovet av insatser. | samspel med
andra verksamhetssystem (beslutsstod, TDW etcetera) ar malet att generera data
och information som battre kan anvandas for strategiska beslut kring
exempelvis insatser.

Kortidsberoende individer (1-9 manader med forsorjningsstod)

SLK uppskattade att det under 2020 var 7406 hushall som var korttidsberoende
av forsorjningsstod (1-9 manader). SKU kanner inte till nagon data eller
statistik for staden som helhet (se fotnot 1) som visar behovet av insatser for
korttidsberoende individer, vilket aterigen gor det svart att uppskatta det
samlade behovet kring ytterligare insatser fran KC eller annan verksamhet.

1 Hisingen genomférde en lokal behovsinventering av insatser i april 2021.
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11. BedOmningsstodet

Det har lange funnits ett behov av gemensam arbetsmodell géllande
motprestation inom staden. | stadsledningskontorets TU (0840/19) fran 2020-
03-17 kan man l&sa foljande i sammanfattningen.

Kommunfullméktige beslutade 2019-05-23 §23, punkt 5, att ge
kommunstyrelsen i uppdrag att tillsammans med stadsdelsnd@mnderna och
namnden for arbetsmarknad och vuxenutbildning utreda en gemensam
arbetsmodell for att sékerstélla att alla invanare i kommunen far samma
forutsattningar att komma i egen forsorjning, | en gemensam arbetsmodell bor
de stodstodinsatser som finns tillgangliga vara riktade till alla invanare som
uppbar férsorjningsstdd i Goteborg oaktat var i staden man bor. En gemensam
arbetsmodell forutsatter utvecklandet av ny kompletterande
motprestationsbaserad verksamhet for de personer som inte kommer i arbete
eller studier inom 18 manader. Finansieringen av verksamheten bedéms kunna
ske genom den resursforskjutning som kan skapas vid ett inforande av ett
automatiserat beslutsstéd inom handlaggning av ekonomiskt bistand, enlig den
redovisning som skett av uppdraget i kommunstyrelsen 2020-03-25 §210.
Stadsledningskontoret anser att stadsdelsndmnderna och den nya
namndsorganisationen behdver intensifiera arbete med att tillgangliggora e-
tjanster och automatiserat beslutsstdd for alla klienter som anséker om
ekonomiskt bistand. Parallellt behover dessa namnder och 6vriga berérda
namnder inleda ett utvecklingsarbete for att skapa ytterligare forutsattningar
for ett inférande av den nya arbetsmodellen och den kompletterande
motprestationsbaserade verksamheten.

Sedan oktober 2021 har en arbetsgrupp bestaendes av enhetschefer, 1:e
socialsekreterare, plattformsledare, utvecklingsledare tillsammans med en
extern konsult arbetat for att ta fram ett bedémningsstod enligt uppdraget fran
kommunfullmaktige. Progressionen rapporteras till styrgrupp bestaendes av
avdelningschefer fran socialforvaltningarna och Arbvux. Under styrgruppsmotet
2022-02-10 beslutades att ga vidare med arbetsgruppens forslag pa
Overgripande upplagg for bedémningsstodet. Enligt det férslag som beslutades
vid styrgruppsmotet bestar verktyget av ett inledande bedémningsstod med
syfte att identifiera individens grundlaggande behov och férmaga.
Beddmningsstodet ska stddja socialsekreterarens beddmning avseende vilken
riktning som kan vara aktuell for individen — arbetsmarknad, rehabilitering eller
social samordning. Socialsekreterare ska ocksa kunna anvanda
beddmningsstddet for att méata individens progression. For klienter som bedéms
vara aktuella for arbetsmarknadsinriktade insatser skapas dessutom ett stéd med
syfte att tydliggora individens forutsattningar infor insatserna. Denna del av
verktyget har ocksa som mal att forbattra struktur och floden mellan bestéllare
och utforare. Det har potential att bli ett anvisningsdokument som socialtjansten
enhetligt anvander sig av vid anvisningar till KC. Fragorna i verktyget utformas
ocksa pa ett sadant satt att de blir mojliga att aggregera, for att ge en tydligare
samlad bild av malgruppen.
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Till beddmningsstodet hor ocksa en automatisering for hanteringen av
bistandsansokningar. Syftet &r har att fa fram en forenklad automatiserad
hantering som ska frigtra resurser till stéd, motivation och uppféljning. Inom
socialtjansten ar man i olika grad fundersam pa nar resurser kan frigoras.

| TU (0840/19) fran 2020-03-17 laser man att den kompletterande
motprestationsbaserade verksamheten &r eller kommer att vara lika. Arbete med
rapporten visar det sig att i nuldget ar insatserna och mojligheterna férutom det
KC utfor inte lika.

12. Forskning och
evidensbaserad metodik

BIP (Beskeaftigelses Indikator Projektet, dversatt: Jobb/sysselsattnings
indikator projektet Aarhus Universitet och Veaksthusets Forskningcenter.
(Texten nedan &r fran dversatt material kring BIP)

BIP &r den storsta internationella studien som gjorts for att undersoka vad som
faktiskt gor att individer med komplex problem (begransad deltagande pa
arbetsmarknaden, psykisk/fysisk ohélsa, sociala utmaningar, missbruk etcetera)
kommer ut pa arbetsmarknaden. Projektet har undersokt sambandet mellan
utvalda indikatorer for anstallningsbarhet och sannolikheten for att utsatta
individer far jobb. Resultaten av den nya forskningen visar vilka indikatorer
som i sarskilt hdg grad kan forutsdga om individer borjar sdka jobb och om de
far anstallning. Den kunskapen kan framdver anvandas for att kvalitetssakra och
utvardera effekten av sysselsattningsatgarder till nytta for individer. Samtidigt
ar det anvandbar kunskap for handlaggare, da den visar vad som &r viktigt att
fokusera pa i samarbetet med malgruppen. Projektet belyser alltsa hur
sysselsattningsatgarden kan malinriktas och bli mer effektiv.

Forskningsprojektet startades 2011 och data samlades in fran 2013 till och med
2016. | forskningsprojektet har elva indikatorer for anstéllningsbarhet utvecklats
baserat pa bade nationella och internationella studier. Indikatorerna har under
fyra ar testats som ett verktyg for att mata progression i individers
arbetsloshetsforlopp. Tio jobbcenter har medverkat i forskningsprojektet. | varje
jobbcenter har ett antal arbetsl6sa individer valts ut till att delta i BIP. De tio
jobbcentren har i 6ver totalt fyra ar genomfort upprepade progressionsméatningar
pa cirka 4 000 arbetslosa individer. Undersokningen har genererat 6ver 27 000
svar, cirka 13 500 fran individer och 13 500 fran handlaggare.

De viktigaste huvudresultaten

Overordnat sett visar analyserna att det har en avgorande betydelse vad
sysselsattningssystemet gor i forhallande till utsatte arbetslésa individer. Det ar
inte bara den arbetsldsas specifika utmaningar som har betydelse for
jobbchansen. Analysen visar att om manniskor i utsatta situationer inte erbjuds
insatser sa stannar utvecklingen mot arbetsmarknaden inte bara upp — den gar
faktiskt bakat. Det ar dock inte betydelsel6st vilka insatser individerna erbjuds.
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Generellt r de jobbfokuserade insatserna (som foretagspraktik och
jobbsokning) bast pa att skapa progression mot arbetsmarknaden.
Kompetenshdjande, sociala och hélsorelaterade insatser skapar i sig sjalva inte
progression mot arbetsmarknaden; det gor de bara om de kombineras med en
jobbfokuserad insats. P4 samma sétt har en jobbfokuserad insats storst effekt
om den kombineras med andra insatser. Det betyder att progressionen mot
arbetsmarknaden gar annu snabbare om den jobbfokuserade insatsen
kombineras med exempelvis en kompetenshdjande och halsorelaterad insats.
Sarskilt effektiv ar kombinationen mellan en jobbfokuserad insats,
kompetenshdjning och en hélsorelaterad insats. Det innebdr att progressionen
mot arbetsmarknaden gér annu snabbare om man sétter igang parallella insatser,
dar individen far hjalp pa flera fronter samtidigt. Att man till exempel arbetar
med halsomedvetenheten samtidigt som en jobbfokuserad insats.

Handlaggaren professionella kompetens spelar en stor roll i utfallet for
individen. Analysen visar att det ar stora skillnader pa hur duktiga handlaggarna
ar pa att hjalpa individerna att komma ut i arbete. De minst framgangsrika far 7
% av individerna ut i arbete, medan siffran for de mest framgangsrika &r 23 %.
Dessa skillnader kan inte forklaras med att de mest effektiva medarbetarna har
de mest resursstarka individerna. Tvartom. Det finns darmed stor potential i att
satta fokus pa att sysselséttningssystemet staller de ratta mojligheterna till
forfogande och att handlaggarnas kompetenser lyfts, Fran tidigare BIP-analyser
vet vi att det finns ett orsaksmassigt samband mellan handlaggarens tro pa
individens jobbchans och den reella jobbeffekten. Helt konkret har individer
vars handlaggare har en hog tro pa att individen far jobb en 6kad sannolikhet pa
32 % jamfort med individer vars handlaggares tro pa att individen far jobb inte
ar sarskilt hog. Vi vet ocksa att det bara galler i en fjardedel av fallen, att
handlaggaren har en positiv bedémning av individens jobbchanser. | ungefar
hélften av fallen tror handlaggarna inte pa att individen kan fa jobb. Kontinuitet
pa handlaggare for individen &r en viktig faktor enligt studien. Byte av
handlaggare ger ett samre utfall pa cirka 22 % betraffande majlighet att fa ett
arbete.

12.1 Fortsatt arbete

Det finns en gemensam bild fran Arbetsmarknad och vuxenutbildning,
socialtjansten och FINSAM att BIP-forskningen bekréftar det man inom
myndigheterna delvis lange kant till och arbetat efter. Skillnaden ar att det nu
finns evidens pa metoder och insatser. Det ar tydligt vilka insatser och faktorer
som ger resultat. Det dr nu viktigt att kommande verksamhetsplaner och
styrande dokument genomsyras av BIP:s forskningsresultat hos samtliga
inblandade forvaltningar. Gemensam forvaltningsévergripande
kompetensutveckling &r nddvéndig.
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13. Begrepp inom arbets- och
arbetslivsrehabilitering

Behovet av likvardiga tolkningar av begrepp inom
Arbetsrehabilitering/Arbetslivsrehabilitering

For att hitta nagot nationellt stod for tolkningar av olika begrepp inom @mnet
har vi vant oss till Sveriges Kommuner och Regioner for att fa information. De
hénvisar till utredningen Tillsammans for en valfungerande sjukskrivnings- och
rehabiliteringsprocess - Betdnkande av Utredningen Nationell samordnare for
en valfungerande sjukskrivningsprocess, SOU 2020:24.

Hér hittar vi foljande text i avsnitt 1.2.1 under rubriken Ingen gemensam
definition:

Sjukskrivnings- och rehabiliteringsprocessen férekommer ofta som begrepp i
myndighetsvarlden, i forskning och i olika aktérers sprakbruk och
kommunikation. | vissa fall ges en beskrivning av vad som avses med
sjukskrivnings- och rehabiliteringsprocessen, men ofta ldmnas den utan
beskrivning och utredningen har inte identifierat nagon formell definition. |
allmanhet anvands begreppet sjukskrivnings- och rehabiliteringsprocess for att
beskriva olika aktorers aktiviteter for individer som &r, eller riskerar att bli,
sjukskrivna. Det finns dock skillnader i aktérernas beskrivning av processen
och det kan inte tas for givet att det rader samsyn kring vad som avses med
begreppet. Aktdrernas ansvar i sjukskrivnings- och rehabiliteringsprocessen
regleras i lag och processens definition har i sig ingen formellt reglerande
betydelse for aktdrernas agerande. Sjukskrivnings- och
rehabiliteringsprocessen bor snarare ses som en beskrivning av hur de olika

aktorernas lagstadgade och uppdelade ansvar hanger ihop och bildar en helhet.

Det ar ocksa i beskrivning av en helhet som sjukskrivnings och
rehabiliteringsprocessen blir relevant, inte minst for individen da det &ar
helheten som rimligtvis har betydelse for de individer som far stod i
sjukskrivnings- och rehabiliteringsprocessen. Helhetsperspektivet speglar sa att
saga individens behov av, och forvantan pa, en sammanhallen process och ett
sammanhdallet stod.”

Sammantaget kan man konstatera att det inte finns nagon begreppskatalog pa
nationell niva (SKR).

Det finns en sammanstélining gjord av samordningsférbunden dit de flesta
regioner har forbund som anslutit sig, déaribland Géteborg. Utifran flera
myndigheter som Arbetsférmedlingen (AF), Forsakringskassan (FK) och
kommun/socialtjénst (Socialstyrelsen) men ej region) har vi ansett att
samordningsforbunden har den mest heltackande begreppssamlingen i den sa
kallade Insatskatalogen. Samordningsforbundet i Goteborg (FINSAM) &r
medlemmar i Insatskatalogen. Har anvénds begreppet officiella definitioner,
vilket definieras som att de ar tillgangliga for allménheten och har en
kallhanvisning. De aktorer som ar medtagna &r utifran de olika forbundens
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Onskan. Regionen saknas, foérmodligen for att deras roll och begrepp ar i
huvudsak inriktad pa halsa inte arbete.

| insatskatalogen definieras begreppen enligt foljande.

Aktivitetsformaga

Officiella definitioner saknas hos myndigheterna men begreppet anvénds i olika
texter. Mest vanliga definition hos handlaggare ar ”En férmaga att deltaga i en
aktivitet”

Anstallningsbarhet
Officiella definitioner saknas hos myndigheterna. Det saknas konsensus i
insamlade data om begreppets innebérd.

Arbetsformaga

Officiella definitioner saknas hos myndigheterna men begreppet anvénds i olika
texter. Dock definieras reglerna i lagen (1962:381) om allman forsékring att
nedsattning av arbetsformaga ska bedémas enbart pa medicinska grunder. Kélla
hér &r Kommittédirektiv 2008:11-Oversyn av begreppen sjukdom och
arbetsférmaga samt en enhetlig bedémning av arbetsférmaga. Mest vanliga
definition hos handldggare ar ”En forméga att utfora ett arbete”. Formaga kan
betecknas som ett matt pa fysisk prestation, ett matt pa psykisk prestation eller
uthallighet, ett matt pa dverensstammelse mellan individ och en
tjanstebeskrivning alternativt en potential att utféra en given arbetsuppgift.

Arbetslivsinriktad rehabilitering

Har finns en officiell definition fran Forsakringskassan utifran ett
arbetsgivarperspektiv. (Forsakringskassan.se): ”Atgirder som ska hjilpa
medarbetaren att sa langt som mojligt behalla eller fa tillbaka arbetsformagan.
Ansvaras for av patientens arbetsgivare.” Det finns inga definitioner fran
Arbetsférmedlingen eller Socialstyrelsen, daremot en lagtext (F6rordning
(2000:628) om den arbetsmarknadspolitiska verksamheten. ”Arbetslivsriktad
rehabilitering innebér att den som &r i behov av behov av sarskilt stod erbjuds
utredande, vigledande, rehabiliterande eller arbetsforberedande insatser”

Arbetsprovning

Har finns en officiell definition fran Forsékringskassans begreppskatalog:
”Utredning for att ta reda pa en anstéllds funktionsférméga”
(Forsakringskassans begreppskatalog via Rikstermbanken). Mest
forekommande definitioner &r ” Att prova sin arbetsforméga” och ”Att prova ett
yrke eller en arbetsplats”. Inga officiella definitioner hos Arbetsformedling eller
Socialstyrelsen.

Arbetstraning

Forsakringskassans definition sager arbetslivsinriktad rehabiliteringsatgard for
att trana upp formagan att utfora vissa arbetsuppgifter. (Forsakringskassans
begreppskatalog via Rikstermbanken). Inga officiella definitioner fran
Arbetsférmedling och Socialstyrelse. Mest vanliga definition Att en individ
trénar sin férmaga att utfora arbete”
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Vidare har man féljande definitioner kring begreppet rehabilitering inom
samordningsforbunden:

Social rehabilitering

Ar oftast insatser som &r riktade mot antingen personer inom missbruk/gang
som behover forandra sin livsforing eller personer som levt isolerade under
langre tid och behover mojlighet att traffa nya manniskor och skaffa sig sociala
kontakter.

Fysisk rehabilitering
Ar oftast saker som ordnas av regionen/varden/foretagshélsovard/liknande, dar
fysisk aktivitet ofta ingar/star i centrum.

Psykisk rehabilitering
Inbegriper allt fran terapi till stresshantering till psykisk ohélsa (dven vard).
Hér finns en del éverlapp mellan social och fysisk rehabilitering.

Lagger man till Férsakringskassans definition kring arbetslivsrehabilitering:
»Atgérder som ska hjalpa medarbetaren att s& 1angt som mojligt behalla eller f&
tillbaka arbetsformagan” (Ansvaras for av patientens arbetsgivare) har man
borjan pa en definition av rehabilitering.

13.1 Fortsatt arbete

Ovanstaende begrepps upprakning ar delvis bara ett skelett. Vill man ha ett
gemensamt sprak inom begreppsvarlden vore det tidsbesparande att utga fran
detta skelett. Kan vara bra att initialt bara arbeta inom kommunen med en
arbetsgrupp som utvecklar ett mer fullédigt dokument. Beslut behdver darefter
tas i Samordningsgruppen.

Ett arbete med Arbetsformedling och Forsékringskassan ger ju mer vidimering
men tar ganska sakert betydligt mycket mer tid. Dessutom ar det risk att statens
aktorer inte alltid har samma nomenklatur.
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14. Utbildningsinsatser

Beddmningsstodet

Inforandet av bedomningsstodet kraver mycket utbildning bade for att forsta
syftet och sjalva handhavandet. Férhoppningsvis framstar det i rapporten att det
ar nddvandigt att utbildningen sker i samverkan. Det vill séga att chefer och
handlaggare fran alla berorda forvaltningar (socialférvaltningarna samt
Arbetsmarknad och vuxenutbildning) gor den tillsammans. Férdelarna ar har
stora. Handlaggare och chefer far gemensam bild av mojligheter och risker.
Utifran olika professioner narmar man sig ett gemensamt sprak. Det kan skapas
storre forstaelse for de olika professionella perspektiven. Sedan far man inte
underskatta att gemensamma fysiska tréffar skapar béattre kontaktytor i fortsatt
samverkan.

BIP

For att kunna anvanda och utveckla verksamheten utifran BIP-vetenskapen
behdver genomgripande utbildningsinsatser. Eftersom BIP ligger som grund
aven for bedémningsstodet borde det ses som ett strategiskt gemensamt
utbildningspaket.

Okad samverkan

Att samverka ar en mer komplex arbetsform an att arbeta i den ordinarie
hierarkiska linjen. En vélorganiserad samverkan ger dock ett mer hallbart
effektivt stod till individen. Detta pa grund av att insatser ar koordinerade i ett
sammanhang.

Individens delaktighet &r central. Det brukar bendmnas individen i centrum.
Sedan behdver man paminnas om att det &r skillnad pa individperspektiv och
individens perspektiv. For att na langre i detta arbete &r gemensamma
samverkansutbildningar véldigt viktiga.

Pa Institutionen for sociologi och arbetsvetenskap pa Goteborgs Universitet
forskas det inom detta omrade. Exempelvis Thomas Jordan pratar om
perspektivmedvetenhet (att forsta med/motpartens perspektiv i samverkan) och
komplexitetsmedvetenhet (att vara 6dmjuk infor att fragan ar komplex och
behover belysas fran fler och olika hall).

Att starta upp gemensamma kompetensutvecklingsinsatser med
forskningsbaserad kunskap inom dessa omraden borde gynna
samverkansprocessen. Onskvért vore att en introduktion till bedémningsstodet
och BIP inleddes med denna kunskap.
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15. Omvarldsbevakning

Rubriken &r pretentios men den samlade informationen har béaring pa uppdraget.
Under utredningsperioden har utredningen haft digitala Teamsmoten med
motsvarigheterna till Arbvux och berérda socialférvaltningar i Stockholm,
Malmo och Boras. Utredningen behover reservera sig for viss osakerhet kring
siffror eftersom det var mycket korta moten och att tid inte funnits for att
utveckla djupare forstaelse for respektive stads organisering, uppdrag och
resultat.

Malmo (cirka 350 000 invanare)

Arbetsmarknadsavdelningen (AMA) som &r en del av arbetsmarknads- och
socialforvaltningen medverkar till att stirka arbetssékande Malmdbors
mojligheter till arbete. Verksamheten erbjuder en bredd av olika
arbetsmarknadsinsatser som till exempel arbetsinriktad rehabilitering
arbetstraning, arbetsforberedande praktik och anstallningar. De har dven tagit
fram en samlad strategi och enat arbetssatt for rekrytering och jobbspar. Pa
AMA har man cirka 7000 individer i aktivitet per ar. Har ingar
arbetsmarknadsanstéllningar och studievagledning. Svart att utrona hur manga
som &r i Arbvux liknande insatser.

Av dessa har 1360 fatt arbete eller borjat studera. Personalstyrkan ar cirka 360
medarbetare. AMA forsoker hela tiden ta fram insatser som dockar an till
socialtjanstens klienters behov. Lagtroskelverksamhete ligger inom AMA.
Antal individer som kommer tillbaka till socialtjansten utgor cirka 10-20% av
de in remitterande.

Socialfdrvaltningen &r funktionsindelad. Avdelningen Myndighet med
forsorjningsstdd ar samlokaliserad med Arbetsmarknadsavdelningen.

Socialtjansten har cirka 5600 med forsorjningsstod. Varav 60% har lang tid med
forsorjningstid. Inom socialtjansten har man bara IPS och team fér unga vuxna i
avdelningen. De anvénder trepartssamtal nér det behdvs (individer med
komplexa behov). Paragraf 4 kap. 84 SoL é&r en ickefraga, bedoms individen
kunna ta ett arbete ska hen till AMA

De bada patalar fordelen att vara samlokaliserade. Exempelvis finns det
kdnnedom om att utredningarna fran socialtjansten ibland ar av lite olika
kvalitet. H&r kan man utnyttja samlokaliseringen.

Boras (cirka 114 000 invanare)

| Boras ar omradet forsorjningsstod och arbetsmarknad organiserat inom en
forvaltning, Arbetslivsforvaltningen. Arbetslivsforvaltningen arbetar med
medborgare som behdver stod fran samhéllet nar det géller arbetsmarknad och
forsorjningsstod. Organisatoriskt har de en forvaltningschef med tva
verksamhetschefer med var sitt verksamhetsomrade. Det &r en gemensam
budget for forvaltningen och eventuellt 6verskott anvands for att utveckla
verksamheten.
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Ett verksamhetsomrade har ansvar for myndighetsutdvning med
forsorjningsstdd. Hir finns ocksa lgtroskelverksamhet ”Aterbruket” dir for
nérvarande cirka 20-25 arbetar. Knappt 200 deltagare ar aktiva dar.

Ett verksamhetsomrade Jobb Boras ansvarar for
arbetsmarknadsinsatser, feriearbeten, Boras stads flyktingmottagning,
integration och nationella minoriteter. Har ligger ocksa
arbetsmarknadsanstéllningar

Verksamhetscheferna har ett mycket néra samarbete och forvaltningen har
gemensam budget. | dag &r det cirka 700 socialbidragstagare inom forvaltningen
i Boras

Nér det galler lagstiftning och motprestation arbetar de inte med 4 kap. 84 SoL
beslut utan alla far beslut inom 4 kap. 81 SoL.

Lagtroskel verksamheten ar finansierad av FINSAM. Det innebar att deltagarna
kommer fran alla fyra myndigheterna. Inom férvaltningen arbetar man mycket
med kontroll for att se att forsdrjningsstodet traffar ratt En annan fordel ar att
man som en gemensam forvaltning vara en rgst gentemot AF. Man arbetar
aktivt med 3 partssamtal nar det behovs. Man betonar samverkan och ser BIP
som ett viktigt verktyg.

Stockholm (cirka 975 000 invanare)

Stockholm har sin motsvarighet till Arbvux organiserad i
Arbetsmarknadsforvaltningen. Har ligger arbetsmarknadsinsatser i en avdelning
kallad Jobbtorg. I arbetsmarknadsforvaltningen ligger ocksa den kommunala
vuxenutbildningen som en egen avdelning. Vidare finns i férvaltningen
arbetsmarknadsanstéllningar, yrkeshégskoleutbildningar, mottagandet
nyanlanda och mycket annat. P4 manga sétt ett liknande arrangemang som
Goteborg har.

Staden har i dagslaget 13 stadsdelar med respektive socialforvaltning. Det finns
sju Jobbtorg varav nagot/nagra har fokus pa unga. Stadsdelarna har i varierande
utstrackning egna utforarverksamheter av lagtroskelkaraktar. Diskussionen som
fors i Goteborg &r av liknande karaktér i Stockholm ndr det géller vilka som ska
fa komma till Jobbtorgen. Det finns en pagaende utredning genom Stockholms
Stadsledningskontor i syfte att tydliggdra processerna.

2021 var 6606 unika individer inskrivna pa jobbtorg (utdver inskrivna
aspiranter har jobbtorgen kommit i kontakt med och erbjudit stod till ver 4 000
inom ramen for de uppsdkande uppdragen.) Férdelning utifran olika malgrupper
i tabell nedan. Cirka 4000 kom fran forsorjningsstod. Jobbtorg Stockholm har
cirka 400 anstallda.
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Malgrupp 2021

Forsorjningsstod 4156
KAA 16-19 ar 933
Ingang 20-29 ar 1096

Ovriga malgrupper | 1301
Stockholmsjobb 739
Totalt inskrivna 8 225

Totalt unika 6 606
individer

SDF och Arbetsmarknadsforvaltningen har ett gemensamt beddmningssystem
som anvands av parterna i samverkan. Systemet har funnits i ca 10 ar. Pa
Jobbtorgen arbetar de alla efter Support and employment. (Metoden bygger pa
stark koordinering av insatser med koppling till arbetsplatsen). Nagra har ocksa
boérjat med IPS for de med mycket behov av vad de kallar socialpsykKiatri.

BIP anvands men de har inte nagra utbildningar annu. Samordningsférbundet
kommer att kunna hjélpa till har.

15.1 Fortsatt arbete

For att kunna gora en korrekt jamforelse betraffande resurser och antal individer
som far insatser behdver en djupare analys goras. Detta for att klargéra vad som
raknas in i respektive insats/verksamhet. Men bedémningen &r att de tillfraga
kommunerna férmodligen har mer resurser inom arbetsomradet. Eftersom
Stockholm &r inne i en utvecklingsfas inom omradet kan ett utvecklingsarbete
gynnas av samverkan med dem.
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16. Tillgang till lika insatser
Inom socialtjanst 2025

Nedan presenteras utredarens tankar for att skapa mojlighet till lika insatser for
individen samt organisation.

Redovisningen av socialtjanstens egen utférarverksamhet visar pa vitt skilda
resurser inom de olika forvaltningarna. Skalen till det finns inte utrymme att
beddma inom denna rapport. Socialtjanstforvaltningarna &r nya och mycket tid
har gatt at till att formera och strukturera verksamheten. Arvet fran de tio
stadsdelsforvaltningarna har paverkat mycket.

Kompetenscenter (KC) har historiskt arbetat med individer som bedémts kunna
ta ett arbete inom 18 manader. KC har nu borjat arbeta med de som har en mer

komplex problematik. Aven med denna fordjupning som KC's nu gér kommer

det att kvarstar grupper inom IFO vars behov inte tillgodoses enbart med KC.

Genom KC:s organisering ges lika stod till individer inom en malgrupp dar
man med ytterligare insatser och fordjupat stod kan na egenforsorjning.

Eftersom KC i nulaget inte arbetar med lagtroskelverksamhet som exempelvis
mobilisering ar goteborgarens mojligheter till insats pa individniva valdigt olika
i staden. P& samma satt &r det med mangfacetterade koordinerade
helhetsldsningar. Detta redovisas i kapitel 4.

Man kan darfor konstatera att for individer med behov av lagtroskel verksamhet
och/eller koordinerade helhetslésningar sa finns det idag véldigt olika tillgang
inom stadens socialtjanster.

Man kan forenklat rubricera lagtroskelverksamheten med tva begrepp.

Mobilisera exempelvis for att fa individen till basal aktivitet och borja se
mojligheter och Utreda for att se om det dver huvud taget finns nagon
arbetsformaga. En verksamhet av denna karaktar har flera méjligheter. Individer
kommer igang, far framtidstro och kan ta sig an nya utmaningar exempelvis
genom KC eller Arbetsformedlingen. Verksamheten blir ett stod till ordinarie
socialsekreterare i arbetet med att stodja sin klient. Det kan ocksa medfora att
individen far ratt forsorjning. Har finns det tydliga verksamheter i Nordost och
paborjad insats i Centrum.

Det finns ocksa behov av nara mangfacetterade koordinerade insatser for
grupper med psykisk ohélsa och /eller beroendeproblematik Dessa insatser ar
utifran individens problembild mycket personaltata. Har finns IPS pa Hisingen
och Vamos (ESF) i Sydvast. Aven Fler foraldrar i arbete (FFIA) bér namnas har
aven om den verksamheten inte pa nagot sétt kraver liknande resurser och
arbetar med en delvis annan malgrupp.

Rapporten har inget svar pa denna brist pa lika insatser och foreslar darfor ett
utvecklingsarbete som ska styras av en utvecklingsgrupp under den befintliga
Samordnings- och beredningsgruppen (SoB).
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Utifran individernas perspektiv behdver det finnas lika tillgang till insatser
oberoende av var man bor och vilken insats som behdvs.

Hér behover det arbetas med berdrda ndmnder eftersom Kommunstyrelsen inte
har gett detta uppdrag. Ett mojligt satt att angripa fragan ar att tanka ett
utvecklingsarbete i tva steg. Detta for att relativt snabbt fa en bas 6ver staden
som ar lika for att sedan pa djupet organisera en socialtjanst som ger lika
insatser till alla géteborgare.

Foljande tank i tva steg ar utifran utredarens betraktelse av nulaget inom
socialtjansten

Steg 1 4r att utifran dagens organisering och verksamheter skapa en bas som ger
lika tillgang till insatser inom varije socialforvaltning. Inom steg 1 behéver man
inte analysera volymbehovet i alltfor for stor utstrackning. Viktigare att rusta
socialforvaltningarna utifran dagens situation skapa lika mojligheter for
socialférvaltningarna betraffande tillgang till verksamheter/insatser.

Utvecklingsarbetet bor utga fran de verksamheter/insatser som finns i respektive
forvaltning och se vad som behover tillforas for mojlighet lika till insatser.
Viktigt att nuvarande verksamheter inte gloms bort sa att exempelvis Nordosts
lagtroskelverksamhet ingar i utvecklingsarbetet. Utvecklingsarbetet beh6ver
innehalla analys av vecka 40-matningen och liknande aggregering av behoven
som Hisingen gjort. Nya vecka 40-matningen 2022 kommer att tillféra mer
fordjupad information i detta arbete. Men utifran det uttalade behov som
socialtjansten uttryckt vet man vilka insatser och verksamheter som behdvs.

Organiseringen av de nya verksamheterna namnda ovan bor vara organiserade i
befintliga socialforvaltningar. Givetvis 6nskvart med en tydlig koppling till
KC’s organisation. En historisk backspegel ger att liknande verksamheter
tidigare kan ha avvecklats av ekonomiska skal. Vilket gjort att tillgangen till
verksamheterna over tid inte blivit lika i staden. Betonar har att lika ar tillgang
till och inte hur man arbetar. Har blir det givetvis lokala anpassningar. Darfor
bor man fundera pa hur kopplingen till Arbvux ska se ut.

Ett exempel baserat pa antalet langtidsforsorjningstagare (>10 manader) kan ge
delningstalen. Pa Hisingen vill man ha lagtroskelverksamhet, i Sydvast vill man
implementera Vamos (IPS), i Nordost finns ingen IPS-verksamhet. Det finns
inte heller IPS-verksamhet i Centrum. De kan vara gynnsamt att Centrum och
Sydvast tillsammans bygger lagtroskelverksamhet och IPS.

| detta initiala tank pratar vi en blygsam utokning av tjanster. Storleken foreslas
totalt vara 20-25 tjanster eller 12—-15 mkr totalt Gver staden.

En ytterligare fordel med att ha dessa verksamheter i socialtjansten gor att
dockningen till KC kan starkas. Dvs man far lika traffytor for samverkan
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Niva 2 likvardig socialtjanst 2025 innebér ett betydligt storre anslag dar man
utifran fordjupad utredning av behoven utvecklar, 6kar och férandrar de insatser
som behovs. Detta for att na lika tillgang till insatser for alla individer 2025.
Ska socialtjansten fa ratt forutsattningar att halvera forsorjningsstodet behover
det finnas tillrackliga resurser. Effektiviseringen genom automatiseringen
behéver komma socialtjansten till godo, Men eftersom det rader viss osékerhet
pa hur stor den ekonomiska hemtagningseffekten blir behéver dialogen med den
politiska nivan fordjupas.

| analysarbetet maste det inga vilka volymer som diskuteras. De forskningsron
som finns inom omradena behdver integreras i de verksamheter och insatser
som byggs upp. Samverkansperspektivet behover struktureras och foljas upp.

Det &r med all sédkerhet inte mojligt att arbeta med samtliga individer i
Goteborg. Grupper med aktivt missbruk, padgaende vardinsatser, bostadsloshet
och utsatt familjesituation ar exempel pa faktorer som paverkar och
formodligen inte gor insatser verkningsfulla i dagslaget. (Nagra av dessa
individer kan arbetas med utifran exempelvis IPS och kanske FFIA)

Det finns fordelar och nackdelar med central och lokal organisering. | Malmo
har Arbetsmarknadsavdelningen Iagtroskelverksamhet medan i Boras ligger den
kvar inom socialtjansten.

Viktigt att notera ar att i kommunfullmaktiges budget for 2022 ges foljande
uppdrag till ndmnden for arbetsmarknad och vuxenutbildning:

”Namnden for arbetsmarknad och vuxenutbildning far i uppdrag att
tillsammans med socialndmnderna ta fram en samlad behovsbild och
kartlaggning i syfte att utreda potentialen att forflytta méanniskor till
sjalvforsorjning och peka pa framgangsfaktorer i det arbetet. ”

Kopplat till detta politiska uppdrag som var uppe i kommunfullméktige 25
november 2021 kring Arbetsrehabiliteringen organisatoriska hemvist finns
foljande punkt: Namnden for arbetsmarknad och vuxenutbildning far uppdrag
att i samverkan med socialndmnderna Nordost, Centrum, Sydvast och Hisingen
forbereda forandringen.

Utifran dessa politiska stallningstaganden bor Arbetsmarknad och
vuxenutbildning ta pa sig koordineringsansvaret i det fortsatta
utvecklingsarbetet har. Men for att utvecklingen som beskrivits betraffande
stegl och steg 2 ska ske krévs det att samtliga parter gar in i utvecklingsarbetet
med samma vilja att astadkomma verklig forandring.
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17. Analys

Nedanstaende analys ar utredarens. Texten bygger pa dialog med
socialforvaltningarna och den har ocksa varit ute for synpunkter.

Viktigt att ha med sig historien och den samhallsforandring som skett de senaste
aren. Det ar idag betydligt lattare att fa arbete och de som soker forsorjningsstod
har ofta mer komplex problematik och langre vag till egenférsorjning. Nu har
dessutom Arbetsformedlingen kommit med mycket offensiva insatser.

En stor viktig skillnad finns i tolkningen av Kompetenscenters (KC) uppdrag
utifran vad socialtjansten vill ha och de politiska uppdrag som KC fick vid
starten 2015. Eftersom bilden skiljer sig har det ibland gett upphov till
frustration och missforstdnd mellan parterna. Socialtjanstens avdelningschefer
anser att KC inte moter upp de behov av insatser som klienterna har. De menar
att beddmningarna dverprévas vid intagen till KC. Enhetscheferna har en delvis
annan bild. Dar det finns det en valutvecklad samverkan och god samsyn kring
vilka som ska komma till KC. Det hindrar inte att man vill fa fler in till KC
eftersom det inte finns nagon annan verksamhet.

Kompetenscenter haller nu pa att forandra och bredda sin verksamhet. Arbetet
ar paborjat och redan nu arbetar verksamheten pa ett delvis nytt satt med
personer som har behov av ett utdkat stod. Verksamheten kommer framdver ha
mojligheter att arbeta med individer med mer komplex problematik men ocksa
med fler utgangar for att na egenforsorjnings. Det ar viktigt att samverkan med
socialtjansten ar god. Eftersom det ibland kan vara att bilderna av individens
mojligheter skiljer sig behdver trepartssamtal anvandas for alla med komplex
problematik. Speciellt viktigt &r det nu ndr man gemensamt definierar
malgruppen. Den modell som FFIA utvecklat med strukturer for trepart och
tydlig ansvarsfordelning &r ett mycket gott exempel.

Arbetsférmedlingens nya insatser genom KROM har redan paverkat inflodet till
KC. Det fortfarande osékert hur stora effekterna dver tid kommer att bli. Det
finns inte heller nagon analys gjord for de som inte far fortsatta inom KROM
efter ett ar. (Exempelvis om stodbehovet ar for stort). Individerna kan da
komma tillbaka till KC. Det staller stora krav pa KC att vara flexibel och
anpassa verksamheten utifran yttre faktorer. Det finns en langtan fran
socialforvaltningarna att fa stod av KC i samverkan med AF inom detta omrade.
Det 4r manga leverantorer inom KROM och det kan vara svart att helt ha
kontroll pa logistiken.

Det stora bakomliggande problemet inom Arbetsrehabiliteringen &r att det finns
valdigt fa andra insatser for socialtjanstens klienter forutom KC. Gemensamt
mellan de tva omradena inom Arbvux (Kompetenscenter och Centrum for
arbetsmarknadsanstéliningar) kan man arbeta med storleksordningen 3500
personer per ar (inklusive nya KC SFI). Enligt vecka 40-matningen ar det cirka
7800 (>10 manader) personer inskrivna pa socialtjansten och nastan lika manga
som har en inskrivningstid 1-9 manader. De fa egna utforarverksamheter som
finns i socialtjansten omfattar storleksordningen 700 individer per ar. Tror man
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vagar sdga att bristen pa insatser och verksamheter ar framsta grogrunden till
missndjet inom socialtjansten. Da riskeras det att man kanalisera sitt eventuella
missndje gentemot den enda externa (kommunala) part som idag finns. Detta
utan att negligera de ganger KC upplevs ha 6verprovat.

Givetvis behover KC utveckla verksamheten for att mota fler och fylla sina
platser. Det géller bade betraffande kompetens och insatser. Vad som ar viktigt
att ha med sig ar att det darmed riskerar att bli ett mindre utfléde mot arbete och
studier fran verksamheten. Individer med komplex problematik har generellt en
langre resa att gora.

Forslaget att kring skrivningen av reglementet dar kap 4 §4 ar vattendelare for
inflodet till KC menar utredaren &r begréansande for utvecklingsarbetet. Detta
blir &n mer tydligt ndr nu KC foréndrar sin verksamhet och AF:s nya insatser
intensifieras.

Det ar véldigt olikt i staden betraffande socialtjanstens egna
utforarverksamheter. Har nedan &r de klustrade inom tva olika grupper av
verksamheter.

Den ena ar utifran Mobiliserande-Utredande karaktar. Har finns det i Nordost
valutvecklade verksamheter (som ocksa &r forberedande). Centrum har en
mindre pabdrjad verksamhet. | Sydvast och pa Hisingen finns ingen verksamhet
av denna karaktar.

Den andra ar dar man fokuserar pa farre individer och satter tydligt in
koordinerade insatser. Man stottar individen pd manga olika sétt i ett
sammanhang. Har arbetar man med IPS eller IPS-inspirerade metoder. Individer
har sammansatt problematik. IPS ar en evidenshaserad metod dar malgruppen
har psykisk ohalsa och/eller beroendeproblematik. IPS finns valutvecklat pa
Hisingen och i EFS-form i Sydvast. Dessa malgrupper ar mycket svara att stotta
om inte dessa metoder anvéands. Kan tyckas kostsamt men utifran ett individ-
och samhaéllsperspektiv ar alternativet betydligt dyrare.

Hit kan man ocksa rakna FFIA dven om den verksamheten i mycket inte kraver
mer resurser (nagot mer inom socialtjansten men inte mer per drende hos KC).
FFIA ar en pilotverksamhet som initialt gett mycket goda resultat och visat pa
bra samverkan. Sidoeffekterna blir mycket stora for familjerna om foraldrar nar
egenforsorjning.

Malet bor vara att uppna tillgang till lika insatser inom socialtjansten utifran ett
individperspektiv. Ovanstaende verksamheter kan initialt vara en plattform for
vidare utvecklingsarbete. En prioritering av vilka grupper som gynnas av
insatser och vilken ekonomi som &r realistisk behtver tas fram. Detta kan ske
stegvis (Steg 1 och Steg 2) for att uppna lika insatser for individer inom
socialtjansten som beskrivits tidigare i kap 16.

Det som organiseras inom steg 1 bor organiseras relativt snabbt. Analysen
bygger pa kunskap och erfarenheter som redan finns inom socialtjansten.
Fordelen att ha en plattform med lika tillgang pa insatser inom staden ar att den
kan nyttjas bredare i djupare analyser infor nésta steg. (Steg 2).
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Kopplingen till det lokala perspektivet kan organiseras pa samma satt som
nuvarande KC organisation. Har ar det viktigt att inkludera befintlig verksamhet
inom socialforvaltningarna. Det géller framfor allt Nordosts olika verksamheter.
Hér finns det beprdvade insatser och en i detta sammanhang ganska stor
organisation. (ca 25-30 medarbetare och tva enhetschefer). Nordost har ocksa
forberedande verksamheter som till olika stor del liknar KC's kommande
verksamhet. Har behover funderas pa framtida organisering

Andra behov som socialtjansten lyfter fram &r bristen pa tillgang till riktade
specifika insatser. Det rader stor brist pa tillgangen till exempelvis
arbetsformagebeddmning. Utifran att man ofta inom socialforvaltningarna har
underskott inom forsorjningsstddet riskerar budgeten for insatser att minska
eller helt enkelt tas bort. Socialtjansten stdder en transparent central hantering
och att budget avsétts for en del av dessa insatser. Det vore dessutom bra for att
sakra tillgangen och stérka likheten éver staden. Utformningen styrs av de
lokala behoven men tillgangen till insatser och stod ska sa langt det ar mojligt
vara lika.

Extern finansiering &r en vésentlig mojlighet for socialtjansten. Dels for metod-
och verksamhetsutveckling, dels for tillskott av insatser. Det lokala perspektivet
ar viktigt utifran det tar stor hansyn till individernas kontext. Ett centralt
perspektiv mojliggor béttre ett hela-staden-perspektiv och stérre mojligheter att
implementera pa ett likvardigt satt. Tre av fyra socialférvaltningar och Arbvux
foredrar ett centralt perspektiv men betonar fordelar med lokalt perspektiv. En
partsammansatt arbetsgrupp behover arbeta fram en modell.

Enligt samtliga som deltagit i framtagandet av denna rapport behéver BIP
(Beskaftigelses Indikator Projektet, Oversatt: Jobb/sysselsattnings Indikator
Projektet Aarhus Universitet och Veaksthusets Forskningcenter) implementeras
i samtliga ber6rda verksamheter. For att detta ska ske behdver insatser sattas in
nu. Verksamhetsplaner och styrdokument ska genomsyras av BIP:s tank.
Kompetensutveckling behdver riggas. Pa samma behéver Bedomningsstodet
som bygger pa BIP implementeras med kompetensutveckling nar det &r fastlagt.
Aterigen faktorer som stravar mot likvardighet i staden. Utbildningen bor ske
gemensamt for berdrda inom socialtjansten och Arbvux.

Behovet av gemensamma begrepp har lyfts av nagra fa. Men pa fragan finns
behovet dar. OSA-verksamheter &r en valfungerande bra mellanstation for
manga av socialtjanstens individer. Det verkar som denna mojlighet inte ar
utvecklad fullt ut. Har lyfts det behov pa tillgang av platser fran tva
socialforvaltningar. Ena &r de med missbruksproblem andra dr de som behdver
insats efter IPS. Bada grupperna kan ha god nytta av OSA

FINSAM:s samverkan med Arbetsmarknad och vuxenutbildning samt
socialtjansten ar viktig. Rapportens beddmning efter samtal med parterna ar att
samverkan behdver intensifieras. Eftersom FINSAM har fyra unika &gare ar
forutsattningarna nadgot mer komplexa. Ett exempel pa utvecklad samverkan ar
Boras dar FINSAM har finansiering i lagtroskelverksamheterna. Det betyder att
Forsakringskassan och Arbetsformedlingen ocksa har tillgang till dessa
verksamheter. Kommentaren ska ses som ett inspel inte ett forslag.
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Né&r nu det framkommit ett antal behov behéver processen fortsatta. Eftersom
stadsledningskontoret och kommunstyrelse i nuldget inte &r en part i arbetet
behover berdrda ndmnder och forvaltningar ta starka initiativ och sjalva utféra
det fortsatta arbetet. | det behdvs en utvecklingsgrupp med starka mandat
formeras. Lampligt att Arbvux tar initiativ till detta.

Det stérks av kommunfullméaktiges uppdrag i budget 2022 kring samlad
behovsbild och kartlaggning i syfte att forflytta manniskor till sjalvférsorjning,
som namndes i foregaende kapitel.

Utifran en enkel omvarldsanalys sa kan man forsiktigt konstatera nagra
slutsatser.

e Samlokalisering gynnar samverkan (Boras, Malmo)

e Gemensam budget dar 6verskott anvands for att utveckla det
gemensamma arbetet skapar frihetsgrader och utvecklingspotential
(Boras)

e Samtliga tillfragade stader har formodligen mer resurser i form av
medarbetare for omradet jamfort med Gaéteborg. (Djupare utredning
behovs)
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18. Slutsatser

Har betonas att det ar utredarens definierade slutsatser men de bygger pa de
behov forvaltningarna uttalat. Slutsatserna ska ses som forslag som Samordning
och Beredningsgruppen (SoB) behdver prioritera och resurssétta (om man
finner dem goda)

Det finns ocksa behov av att lyfta vissa av de behov och férslag man preciserar
till den politiska nivan. Initialt ar det berérda namnder. Men om man (SoB) vill
ga vidare med exempelvis Steg 2 processen i kap 16 behéver forslagen
forankras i KS och KF.

Slutsats 1

For att kunna hantera de forslag (som finns har i slutsatserna) som SoB vill ga
vidare med behdver en utvecklingsgrupp formeras. Utvecklingsgruppen ska
vara understalld SoB. Tydligt uppdrag behéver formuleras och arbetsgrupper
kan tillkomma. Ett processtod till utvecklingsgruppen behover finnas. (Utkast
pa uppdrag finns som bilaga) Utvecklingsgruppen forbereder prioriterande
arenden for beslut i SoB. | vissa fall kan det bli behov beslut pa direktorsniva
och/eller pa namndniva. Men vissa av forslagen i slutsatserna kan beslutas om
inom SoB. Betonar att det &r SoB som prioriterar.

Slutsats 2

Kompetenscenters nya arbetssétt och utvecklade stéd behdver kommuniceras
tydligt till de olika socialforvaltningarna. For att gemensamt kunna definiera
malgrupper och insatser behover trepartssamtal vara obligatoriska for individer
med komplex problematik vid inskrivning pa KC. Har ska darefter finnas tydlig
ansvarsfordelning.

Slutsats 3

En organisation behdver formeras hos Arbvux for att kunna utgéra en central
instans for extern finansiering. Denna funktion ska vara central dgare enbart for
insatser inom arbetsmarknadsomradet dar forvantan pa implementering i staden
finns. Det ar viktigt att den formeras i samverkan med socialférvaltningarna.
Idag finns det personer med god eller mycket god kompetens pa Arbvux men
ingen organisation for ett sadant uppdrag. En arbetsgrupp behdéver formeras.

Slutsats 4

Kompetensutveckling i bedémningsstdd och BIP i samverkan behover sjosattas
sa snart det gar. Nyttigt att inkludera samverkansutbildningar i detta.

Slutsats 5

Det finns ett tydligt behov av att utka med ett OSA-lag. Mobilisering av
kommunala platser behover i sa fall utforas.
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Slutsats 6

En organisation/funktion for insatsforstarkningar behdver organiseras och resurs
sattas inom Arbvux.

Slutsats 7

En arbetsgrupp for att ta fram en tydlig begreppskatalog utifran kap13 behover
formeras.

Slutsats 8

Ett utredningsarbete betraffande tillgang till lika insatser inom socialtjansten
behdver startas. Initialt for att skapa lika forutsattningar betraffande
utforarverksamheter (Steg 1). Darefter se éver utvecklingsmojligheter for att en
mer lika verksamhet for individerna (Steg 2).

For att kunna ta sig an dessa utmaningar behdver det formeras en
utvecklingsgrupp med starka mandat. Minst en avdelningschef fran
socialtjansten och avdelningschefen pa Arbvux ska inga. En direktor fran
socialtjansten och direktoren for Arbvux bor knytas till gruppen (adjungeras).
En enhetschef fran varje socialforvaltning som inte har en avdelningschef med
ska inga. De tva omradescheferna pa Arbvux behover ingd. FINSAM:s
forbundschef behdver adjungeras till gruppen. Klokt &r att inkludera en
planeringsledare fran enheten Stadendvergripande kunskapsstod och utveckling
(SKU) i gruppen. De arbetar med statistik och analys. Aven vardefullt med att
processledaren for plattformsarbetet ingar. Det senare for att knyta ihop det
ovriga arbete som ingar i likvardig socialtjanst. Viktigt att deltagarna har
mandat fran sina respektive organisationer sa moétena blir handlingskraftiga.
Utvecklingsgruppen behover vara en ledningsgrupp sa att det som bereds i
gruppen &r verkliga, konkreta och genomférbara forslag till SoB gruppen.

Tidsplan for arbetet med punkterna bor tidsattas, utforas och koordineras i den
takt som forvaltningarna orkar med. Forslag pa tidsplan blir en bilaga. Utkast pa
utvecklingsgrupp laggs som bilaga

Bilagor
Bilaga 1 Politiska beslut

Bilaga 2 Utkast pa forslag till uppdrag for utvecklingsgrupp
Bilaga 3 Utkast till forslag pa tidsplan
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Arbetsmarknad och vuxenutbildning

o Goteborgs
Stad

Datum 2023-03-28
Diarienummer 0198/23

Handlaggare: Carina Falkewall, Maria Emanuelsson
Telefon: 031-365 00 00 (vaxel)
E-post: karina.falkevall@arbvux.goteborg.se

Uppfdljning av uppdrag fran kommunfullmaktige
2022-04-28 § 28 om reviderat reglemente

Arendet

Begiran fran stadsledningskontoret om att arbetsmarknad- och
vuxenutbildningsforvaltningen ska inkomma med underlag kring de uppdrag som
kommunfullmédktige beslutade 2022-04-28 § 28 om reviderat reglemente. Férandring i
niamnden for arbetsmarknad och vuxenutbildnings reglemente innebér att ndmnden
“ansvarar for att verkstdilla socialndmndernas beslut enligt 4 kap. 4 § socialtjdinstlagen
om deltagande i anvisad praktik, kompetenshojande verksamhet eller annan insats som
syftar till sjilvforsorining. Vid verkstdillandet fullgér ndmnden socialtjinstuppgifter.”

Socialforvaltningarna och arbetsmarknad- och vuxenutbildningsforvaltningen (Arbvux)
har uppdragen gemensamt och lamnar ett gemensamt underlag.

Bakgrund

I borjan av 2022 genomfordes en genomlysning av samverkansformer och
samverkansmandat samt en beskrivning av insatser inom de fyra socialforvaltningarna
och Arbvux. Arbetet finns beskrivet i ”Rapport for att stédja nyordningen av
arbetsrehabiliteringens organisatoriska hemvist”. Utifrdn rekommendationer i rapporten
har prioriteringar gjorts och en plan for arbetet tagits fram. Samordnings- och
beredningsgruppen fick ett uppdrag av samtliga direktdrer och bildade en
utvecklingsgrupp for att omhénderta uppdraget. I utvecklingsgruppen ingér bland annat
avdelningschefer for forsorjningsstéd fran samtliga socialforvaltningar och Arbvux samt
utvecklingschef FINSAM. Arbetet sker i samverkan for att genomfora KF-uppdraget
Ndmnden for arbetsmarknad och vuxenutbildning far i uppdrag att fortsditta utveckla
arbetet med arbetslivsinriktad rehabilitering tillsammans med berérda ndmnder.
Ndmnden fdr samordningsmandatet att anskaffa arbetslivsinriktade tjdnster frdan externa
aktorer inkl. idéburen sektor utifrdn behov. Arbetet med arbetslivsrehabilitering behdver
innehélla ett fortydligande av hanteringen av beslut enligt SoL 4 kap. 4 §.

Under forra aret breddade Kompetenscenter sin mélgrupp och paborjade ett foréndrat
arbetssitt med syfte att kunna ge insatser till personer med behov av stéd ldngre &n de
tidigare beslutade 18 ménaderna. Ett arbete pabdrjades d4ven med att skriva in
forsorjningsstddstagare som studerar SFI i verksamheten. Nya insatser har tagits fram och
verksamheten har nu 4ven kompetens i form av arbetsterapeuter for att méta nya
deltagares behov.
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Sedan juli 2022 har ndimnden f6r arbetsmarknad och vuxenutbildnings ett nytt reglemente
dar nimndens ansvar tydliggors i utférandet av socialtjanstlagen (SoL) 4 kap. 4 §.
Néamnden kan verkstéilla samtliga beslut om insatser enligt SoL 4 kap. 4 § for
socialndmnderna Nordost, Centrum, Sydvést och Hisingen.

Samverkan

Socialforvaltningarnas avdelningschefer for forsorjningsstod och Arbvux avdelningschef
for arbetsmarknad har tagit fram ett gemensamt underlag for att ldmna svar pa resultatet
av ett reviderat reglemente for nimnden for arbetsmarknad och vuxenutbildning.
Verksamhetsutvecklare fran socialférvaltningen sydvést och utvecklingsledare for
stadenovergripande kunskapsstod och utveckling har konsulterats gillande
statistikuppgifter i Treserva.

Uppdrag

Kommunstyrelsen far i uppdrag att i samverkan med ndmnden for arbetsmarknad och
vuxenutbildning samt socialndmnderna dterkomma med en rapport senast i juli 2023 som
beskriver om det finns drenden som avslutats i ndmnden fér arbetsmarknad och
vuxenutbildning men ddr de aktuella personerna inte blivit sjilvférsorjande och haft
fortsatt behov av forsérjningsstod

Kommunstyrelsen fdr i uppdrag att i samverkan med ndmnden for arbetsmarknad och
vuxenutbildning samt socialndmnderna dterkomma med en rapport senast i juli 2023 pd
hur ldng den genomsnittliga tiden i forsorjningsstodet har varit innan beslut om
deltagande i arbetslivsinriktad rehabilitering fattas

Kommunstyrelsen far i uppdrag att dterkomma senast i juli 2023 med eventuella forslag
pd justeringar i syfte att sdkerstdlla savdl likvdrdighet i staden sasom att fler personer far
tillgang till arbetslivsinriktad rehabilitering

Kommunstyrelsen far i uppdrag att i samverkan med ndmnden for arbetsmarknad och
vuxenutbildning samt socialndmnderna dterkomma med en rapport senast i juli 2023 pd
det reella utfallet i form av antalet deltagare och antalet beslut pa foreliggande dndring i
reglementet Goteborgs Stads ndmnd for arbetsmarknad och vuxenutbildning tillsammans
med jamforande statistik fran tidigare reglemente

Uppfoljning av uppdrag

Kommunstyrelsen far i uppdrag att i samverkan med namnden for
arbetsmarknad och vuxenutbildning samt socialndmnderna aterkomma
med en rapport senast i juli 2023 som beskriver om det finns drenden som
avslutats i ndmnden fér arbetsmarknad och vuxenutbildning men dér de
aktuella personerna inte blivit sjalvférsérjande och haft fortsatt behov av
forsorjningsstéd

Det finns deltagare som avslutas i nimnden for arbetsmarknad och vuxenutbildning och
som fortsatt behover forsorjningsstod. Under 2022 avslutades totalt 602 deltagare fran
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Kompetenscenter. Av dem blev 61 procent sjalvférsorjande genom arbete, studier eller
andra medel.

177 personer avslutades i nimnden for arbetsmarknad och vuxenutbildning for att de har
behov av stdd eller insats som inte kan tillgodoses inom Kompetenscenters
arbetsmarknadsinriktade uppdrag. Denna avslutsorsak utgjorde cirka 30 procent av det
totala antalet avslut som gjordes inom Kompetenscenter under 2022.

Det var bland annat insatser av mer behandlingsinriktad karaktér (60 personer) som
behovdes for personer i denna avslutskategori. Deltagare som hade ”Behov av stdd fran
annan instans” behovde mer stod och hade omfattande psykisk ohélsa eller en diagnos
som hindrade personen att vara pa Kompetenscenter. Deltagarna kunde dven ha en
omfattande fysisk ohélsa med kontakt eller behov av kontakt med varden som péverkade
deltagarens mdjlighet att delta i aktivitet. En del deltagare hade dven ett aktivt missbruk
och dér missbruket satte stopp for att delta i aktivitet. Det ar oerhdrt viktigt att individen
far ratt till den insats som man har behov av. En individuell bedomning gors alltid av
socialtjansten med utgangspunkt i deltagarens behov och forutsittningar for att na
sysselsittning. Overlimning av deltagare frin Kompetenscenter till socialtjinsten sker i
samverkan.

En annan grupp var de deltagare (42 personer) som fick insatser och rustades pé
Kompetenscenter for att kunna ga vidare till Arbetsformedlingens Kundval Rusta och
Matcha. Dessa personer kunde enligt gillande regler inte vara aktuella pa
Kompetenscenter samtidigt som de hade en insats fran Arbetsformedlingen, darfér maste
de avslutas.

Vidare fanns en grupp som inte f6ljde planeringen eller som hade fullf6ljt planering och
fick en ny planering (36 personer). Det var personer som inte horts av eller som hade
behov av att, i samrad med socialtjénsten, fa en ny planering.

Socialtjansten aterkallade uppdrag (8 personer) och nagra deltagare gick pa
forildraledighet (10 personer). Tva deltagare fick studera med forsérjningsstod. Ovriga
deltagare (19 personer) flyttade, bytte Kompetenscenter (ny handlaggare ska godkanna
planeringen) samt andra orsaker.

Arbvux och socialforvaltningarna behdver fortsitta utveckla samarbetet med fokus pé
parallella insatser som kan utforas av flera instanser eller huvudmén. Det kommer att 6ka
forutsittningarna att vara inskriven pa Kompetenscenter aven om man har andra behov.

I socialtjanstens verksamhetssystem Treserva registreras inte drenden som avslutats hos
Kompetenscenter for att de inte kunnat tillgodogora sig arbetsmarknadsinsatser. Darfor
finns ingen statistik att inhdmta fran Treserva.

Kommunstyrelsen far i uppdrag att i samverkan med namnden fér
arbetsmarknad och vuxenutbildning samt socialndmnderna aterkomma
med en rapport senast i juli 2023 pa hur lang den genomsnittliga tiden i
férsorjningsstoédet har varit innan beslut om deltagande i arbetslivsinriktad
rehabilitering fattas
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I socialtjanstens verksamhetssystem Treserva dr det inte mojligt att se hur lang den
genomsnittliga tiden i forsorjningsstodet varit innan beslut fattas om deltagande i
arbetslivsinriktad rehabilitering. I nuldget finns ingen rutin om att registrera beslut i
Treserva kopplat till verkstéllighet av arbetslivsinriktad rehabilitering SoL 4 kap. 4.
Bristen pé statistik kan ocksé handla om konfigurering i verksamhetssystemet.

Det ér dock mojligt att méta hur l&ng period individen varit aktuell innan beslut om insats
pa Kompetenscenter fattats. Det kan vara mojligt att bygga in statistik om genomsnittstid
i beslutsstodet men det maste undersokas forst.

AR 2020 2021 2022

Antal manader i forsérjningsstdd innan | 24 23 30
beslut om insats pa KC

Statistik fran verksamhetssystemet Treserva

Den genomsnittliga tiden kan upplevas som lang innan den enskilde fér insats via
Kompetenscenter. Genomsnittstiden kan paverkas av bland annat férdldraledighet, SFI-
studier (Kompetenscenter SFI implementerades under 2022) eller sjukskrivning.
Personen kan ocksé ha haft annan insats 1 socialtjanstens regi eller deltagit i ESF-projekt.

Kommunstyrelsen far i uppdrag att aterkomma senast i juli 2023 med
eventuella forslag pa justeringar i syfte att sdkerstélla savél likvéardighet i
staden sasom att fler personer far tiligang till arbetslivsinriktad
rehabilitering

Under 2022 startade en utvecklingsgrupp for att samverka i arbetet med KF:s uppdrag
Ndmnden for arbetsmarknad och vuxenutbildning far i uppdrag att fortsdtta utveckla
arbetet med arbetslivsinriktad rehabilitering tillsammans med berdrda ndmnder.
Ndmnden far samordningsmandatet att anskaffa arbetslivsinriktade tjdnster frdan externa
aktorer inkl. idéburen sektor utifrdn behov. Detta uppdrag hanger mycket vil samman
med uppdraget att aterkomma med eventuella forslag pé justeringar i syfte att sikerstélla
savil likvardighet i staden sdsom att fler personer far tillgang till arbetslivsinriktad
rehabilitering. Uppdrag kring arbetslivsinriktad rehabilitering aterrapporteras i samband
med delarsrapport per augusti.

Arbvux och socialforvaltningarna har tillsammans arbetat med hanteringen av beslut
enligt SoL 4 kap. 4 § for att utforma en likvérdighet i staden. Personer i behov av
arbetsrehabiliterande insatser ska fé likvirdiga bedomningar och beslut. Individerna ska
ha tillgéng till likvérdiga insatser och i storre utstriackning ska fler individer fa tillgang till
insatser. For socialtjdnstens del kommer automatiseringen att bidra till 6kad samverkan
utifran ett individperspektiv da de i storre utstrickning kommer att kunna fokusera pé ett
klientnéra arbete.

I remissvaret infor KF:s beslut om Arbvux regementsfordndring ansag
socialforvaltningarna att det var for en for sndv malgrupp utifrén deras bedomningar
kopplat till SoL 4 kap. 4 §. Under det gemensamma arbetet har parterna kommit overens
om en modell som innebér en tolkning av SoL 4 kap. 4 § dér en vidare mélgrupp ryms.
Modellen bygger pé ett arbete som Eskilstuna kommun har tagit fram. Utifran det bedoms
regementsfordndringen kunna kvarsté, samtidigt som socialtjénstens synpunkter har
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omhandertagits. I denna modell har behovet av motprestation vavts in sa vil som
aktivitetsplikten som utreds nationellt. For individen &r det viktigt att det kopplas till att
alla har rdtt att fa ett arbete...” Denna ratt finns i FN:s deklaration om de ménskliga
rattigheterna (artikel 23).

Slutsatsen utifran samverkan ar att det behdver utformas en modell for de personer i
behov av insatser enligt SoL. 4 kap. 4 § savil som de som behover insatser med beslut
enligt SoL 4 kap. 13.

I stadens utvecklingsgrupp pagar ett arbete parallellt med att se over stadens tjdnsteutbud.
Detta for att kunna kartldgga bland annat vilka insatser finns, vem erbjuds dessa insatser,
ar det fler aktorer som utfor samma insatser med mera. Kartliggningen blir ett underlag
for att se Gver stadens insatser for att kunna erbjuda alla goteborgare likvérdiga insatser.
Utbudet enligt SoL 4 kap 4 § kommer att samlas hos Arbvux. Idag utfors en del av dessa
insatser inom négra socialforvaltningar.

Socialforvaltningarna har pa ett dvergripande satt delat statistik med Arbvux. Det innebér
att ett gemensamt arbete med resultatet av vecka 40-kartlaggningen kunnat genomforas.
Dock behovs en fordjupad behovsanalys goras utifran individens behov med sérskilt
fokus pé parallella insatser. Utifran det kommer insatsbehov och kompletterande insatser
definieras, bade utifran SoL 4 kap 4 § och SoL 4 kap. 18§.

Socialforvaltningarna och Arbvux har ocksé samverkat kring beslutsstod och
bedomningsstdd, vilket ger en samlad gemensam behovsbild. Det innebér att
forvaltningarna kan intensifiera arbetet med forsorjningsstddstagares behov for att
komma i arbete, studier eller annan sysselsittning. Det betyder ocksa att mdjlighet till
okad likvérdighet i handldggningen.

Under de senaste &ren har behovet av ekonomiskt bistdnd minskat markant. Inflodet till
forsorjningsstdd ar 1agt och ménga har kommit ut i arbete pa grund av hogkonjunktur och
olika insatser. De personer som finns kvar i forsorjningsstod har mer omfattande behov
av insatser och ofta av parallella insatser fran flera huvudman.

AR 2020 2021 2022
Antal hushall med forsérjningsstod 14 197 13 478 11397
Antal personer med forsorjningsstod 15718 14 930 12 634

Statistik fran verksamhetssystemet Treserva
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Kommunstyrelsen far i uppdrag att i samverkan med namnden for
arbetsmarknad och vuxenutbildning samt socialndmnderna aterkomma
med en rapport senast i juli 2023 pa det reella utfallet i form av antalet
deltagare och antalet beslut pa féreliggande éndring i reglementet
Goéteborgs Stads ndmnd for arbetsmarknad och vuxenutbildning
tillsammans med jamférande statistik fran tidigare reglemente

I samverkan mellan socialforvaltningarna och Arbvux har det framkommit att det inte
finns en enhetlig hantering av SoL 4 kap. 4§ vilket kan paverka implementeringen av
Arbvux nya reglemente. Det pagér ett forvaltningsgemensamt utvecklingsarbete for att
uppnd malet med Arbvux nya reglemente.

I socialtjanstens verksamhetssystem Treserva registreras inte samtliga beslut om behov
enligt SoL 4 kap 4§ utifrén Arbvux nya reglemente och dérfor saknas jimforande
statistik. Vidare ar det fler aktorer som kan ge insatser enligt SoL 4 kap. 4§ och vissa
socialforvaltningar har ocksa egna verksamheter som utfor insatser for deltagare i behov
av insats enligt SoL 4 kap. 4§. Socialtjénsten har identifierat brister i registreringen i
Treserva och det handlar bade om rutiner och konfigurering.

Under 2022 har det totalt varit 1237 personer inskrivna pa Kompetenscenter. Under
hosten har inflodet 6kat och samma trend syns dven forsta kvartalet 2023. I mars 2023 har
redan 817 personer blivit inskrivna. Da Kompetenscenter inte har registrerat deltagarens
beslutsgrund kan sifforna i tabellen nedan inte sirskilja om deltagare har ett beslut enligt
SoL 4 kap. 4§ eller SoL 4 kap. 1§. Kompetenscenter arbetar med deltagare utifrén bada

beslutsgrunderna.
AR Jan 2022 Jan 2023
Antal inskrivna deltagare pd KC 515 703

Statistik fran verksamhetssystemet GWA inom Arbvux

Utifrén socialtjénstens kategorisering av behov, i vecka 40-kartldggning, finns fortfarande
fler individer som skulle kunna fa insatser via Kompetenscenter. Utifran underlaget fran
métningstillfillet (i oktober forra &ret) framkommer att cirka 1800 personer kan vara
aktuella for insatser via Arbvux. Forvaltningarna kommer att fortsétta arbetet med att
utveckla den gemensamma behovsanalysen.

Arbetet framover

Samverkan mellan socialforvaltningarna och Arbvux fortgér for att optimera insatser och
att sdkerstélla att alla deltagare forflyttas ndrmare arbetsmarknaden och egen inkomst.
Under forra dret breddade Kompetenscenter sin mélgrupp och paborjade ett foréndrat
arbetssitt med syfte att kunna ge insatser till personer med behov av stdd ldngre dn de
tidigare beslutade 18 ménaderna. Nya insatser har tagits fram och det har ocksa inneburit
nya arbetssétt. Resultatet av detta arbete &r att fler personer kan fa insatser fran
Kompetenscenter och att fler personer kan fa parallella insatser.

Socialtjidnstens nyttorealisering kring automatiseringen visar att tid kommer att frigoras
for handléggare. Denna tid behover nyttjas for individer med behov av samverkan fran
flera parter. Det ar en framgéngsfaktor att myndighetsutovare finns med i flerpartssamtal i
den gemensamma uppféljningen. Ett exempel pé detta dr Fler Foréldrar I Arbete (FFIA)
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dar socialtjansten och Kompetenscenter har ett mycket ndra samarbete kring hela
familjens forutsdttningar sé att fler foréldrar kan fa ett arbete.

I staden har det inte funnits en enhetlig hantering av beslut enligt SoL 4 kap. 4§ men
under arbetets gang har det visat sig vara en central fraga. Darfor finns nu ett framtaget
material for att sérskilja beslutsgrunderna. Arbvux har fétt ansvaret att verkstilla
socialndmndernas beslut enligt SoL 4 kap. 4 § om deltagande i anvisad praktik,
kompetenshdjande verksambhet eller annan insats som syftar till sjalvforsérjning. Men
Arbvux ska ocksa ta de initiativ som behdvs for att frimja sysselséttningssituationen och
da finns majligheten att i samverkan med socialtjdnsten ta fram insatser enligt SoL 4 kap.
1 §. I dess fall handlar det nistan uteslutande om parallella insatser.

Arbetet fortgér med att utveckla arbetssitt kring arbetslivsinriktad rehabilitering
tillsammans med socialférvaltningarna. Utvecklingsarbetet behover fortga under hela
2023. Manga fragor behover tydliggoras. Det kridver mycket samverkan och en arena
(utvecklingsgruppen) har skapats for att omhénderta frégan.

Det finns stora mojligheter att utveckla registreringen i socialtjanstens
verksamhetssystem Treserva for att exempelvis kunna f6lja personer i behov av
arbetslivsinriktad rehabilitering Ett sddant utvecklingsarbete 4r redan identifierat av
socialforvaltningarna och kommer att paborjas. Det kan dock vara en svérighet att ta fram
aggregerade data for hela staden dd GDPR maste beaktas.

For socialforvaltningarna och Arbvux

Maria Balaban Avdelningschef forsorjningsstod socialférvaltningen Hisingen

Jorgen Larzon Avdelningschef vuxen och forsorjningsstdd socialforvaltningen Sydvast

Fredrik Nilsson Avdelningschef vuxen och férsorjningsstod socialférvaltningen Centrum

Bjarne Ohman Avdelningschef vuxen och forsdrjningsstdd socialférvaltningen Nordost

Carina Falkewall, Avdelningschef arbetsmarknad- och vuxenutbildningsfoérvaltningen
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1 Bakgrund

1.1 Goteborgs stads Friluftsprogram 2018-
2022

Goteborgs stads Friluftsprogram antogs av kommunfullméktige ar 2018.
Friluftsprogrammet tar avstamp i de tio nationella malen for friluftsliv
ochbeskriver hur dessa ska nds i Goteborgs stad. Malet for friluftsprogrammet
ar : Goteborg ska vara en stad med ett levande och varierat friluftsliv.
Friluftsprogrammet skall ocksa bidra till 6kad folkhélsa, integration och ett
rikare kulturliv.

For att uppna malen innehéller friluftsprogrammet sex strategier;

1. Prioritera aktiviteter som manga enkelt kan ta del av, tillsammans med
aktiviteter med riktat jamlikhetsfokus, for att na s& manga som mojligt.
Prioritera aktiviteter som sker pa naturens villkor och som ar létta att samordna.

2. Sékerstilla tillgangen till bade storre naturomraden, liksom mindre platser
for det néra och vardagliga friluftslivet i stadsplaneringen. Tillgéng till storre
naturomraden och platser ar forutsittningen for att kunna utéva friluftsliv.

3. Utveckla upplevelsekaraktirer och tillgdngligheten i naturomriden och
parker for att skapa ett varierat utbud som lockar till utevistelse.

4. Varda naturen bade for anviandbarhet och biologisk mangfald, sé att
variationsrika och attraktiva omréden skapas.

5. Informera om Goteborgs Stads omraden och anldggningar for friluftsliv.
Informera om allemansrétten for att sdkerstélla att friluftslivet sker pa naturens
villkor.

6. Involvera foreningsliv och ta tillvara pd personligt engagemang, som bidrar
till att skapa intresse for friluftsliv hos fler gdteborgare och besokare.

1.2 Uppfoljning av programmet

Park- och naturnimnden é&r ansvarig for att uppfoljning skall ske utifran
strategierna och kommande handlingsplaner.

Uppfoljning skall ske tva ganger under perioden ar 2018-2025.
Fritidsvaneundersokningar och medborgaenkiter dr exempel pad metoder for
uppfoljning, med dven andra sdtt kan komma i fraga.

Uppfoljningen har gjorts med hjélp av olika underlag: En nationell
enkétundersokning dver svenskarnas friluftsliv genomfordes ar 2018,
Lansstyrelsens regionala handlingsplan for friluftslivet — Vastra Gétaland 2021-
2026, forskningsstudier, styrdokument i staden, park-och naturférvaltningens
synpunktshantering samt insamling av uppgifter frén tjédnstepersoner i staden,
foreningar och andra aktorer.
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2 Syfte

Syftet med rapporten &r att Gversiktligt redogdra for utvecklingen av friluftslivet
generellt 1 landet och specifikt i Goteborg fran 2018 tills idag samt att pa en mer
detaljerad niva redovisa urval av dtgirder som gjorts i Goteborg kopplat till de
sex strategierna under samma tid. Rapporten redovisar dven
utvecklingsomraden att fokusera pa under fortsatt programtid.

3 Friluftslivets utveckling
2018- 2022

3.1 Besokarstudier

En nationell enkdtundersokning 6ver svenskarnas friluftsliv genomfordes ar
2018. Resultaten visar att i stort sett alla svenskar dgnar sig 4t friluftsliv i ndgon
form; fler kvinnor &r oftare ute &n mén liksom fler svenskar som vuxit upp i
Europa (inklusive Sverige) jimfort med de som sjdlva eller vars fordldrar vuxit
upp utanfor Europa. Personer med funktionsnedsittningar dr mer séllan ute dn
som inte har nagon funktionsnedséttning. Fler uppger sig var ute i naturen pa
helger 4n pé vardagar.

e De vanligaste friluftsaktiviteterna ar inom det enkla friluftslivet som
promenader, vistelser ute i skog och mark, utomhusbad, tradgardsarbete
och cykling.

e Drygt hélften av alla svenskar tycker att de inte kan utéva nagon eller
nagra friluftsaktiviteter i 6nskad omfattning. Upplevd brist pé tid &r den
vanligaste orsaken.

e Fler kvinnor d4n mén kénner sig otrygga, saknar kunskap,
transportmojligheter samt tillgéng till limpliga platser for att kunna
utdva friluftsliv i 6nskad omfattning.

e Personer som sjdlva har vixt upp utanfor Europa eller vars forédldrar har
vaxt upp utanfor Europa upplever generellt sett fler hinder for utévande
av friluftslivsaktiviteter dn personer som vaxt upp i Europa. Det giller
sdrskilt avsaknad av utrustning, att det dr for kostsamt samt att det inte
finns tillgang till 1ampliga platser eller nagon att utdva aktiviteten med.

e Det mesta friluftslivet utovas i bebyggda omraden, i skogar, pé sjoar,
vattendrag och i parker.

e Nirmare 60 procent av alla svenskar upplever nadgon grad av
nedskrapning vid vistelser i naturen, och ungefér 50 procent upplever
buller.

* Boende i stdrre stdder dr mer osédkra géillande vad de far lov att géra
utifran allemansritten jamf{ort med de pa landsbygden. Etnisk bakgrund
(dvs. om man sjdlv eller har fordldrar som véxt upp i respektive utanfor
Europa) visar stora skillnader i kunskap om allemansrétten.

Rapport 4 (16)
Uppfdljning av Goteborgs stads Friluftsprogram 2018-2025
Park- och naturférvaltningen 2022-12-19



Sedan friluftsprogrammet antogs varen 2018 och den stora undersékningen av
svenskarnas friluftsliv 2018 genomfordes har en pandemi och dess péfoljande
restriktioner och effekter paverkat friluftslivets utveckling pé sétt som inte
kunnat férutses till sin omfattning. Under denna tid startade dven det stora
nationella forskningsprogrammet Mistra Sports & Outdoors — for ett hallbart
idrotts- och friluftsliv. Behovet av att f6lja upp péverkan pa friluftslivet kopplat
till pandemin medforde att forskningsstudier av pandemins paverkan pa
friluftslivet kunde genomforas. En regional studie i Vistra Gotaland gjordes
under sommar-host 2020.

De viktigaste slutsatserna var att:

e Naturen i ndromradet fick en viktigare roll dd ménga valde att ga,
springa eller cykla till naturen.

e En hogre koncentration av besokare i populdra naturomraden, flera av
regionens vandringsleder anvinds mycket.

e Nistan hilften svarar att de vistades oftare i natur 4n tidigare. Manga
svarade att de skulle fortsédtta med sina nya friluftslivsvanor efter
pandemin. Aktivt friluftsliv och vistelse i natur blev en livsstil for fler
som inte vistats i natur s& mycket tidigare.

e Friluftsliv i kombination med motion var viktigt — promenader,
vandring, 16pning och cykling var sédrskilt populdra.

e Naturen fick en viktigare funktion som ”socialt rum” nér man inte
kunde triffas inomhus som tidigare.

e Storsta problemen som besdkare angett kopplade till pandemin var 6kad
tringsel pa stigar, spar och leder samt parkeringsplatser. Okad
nedskripning, stora folksamlingar pa samma plats och for lite hinsyn
till andra papekades ocksa.

3.2 Erfarenheter av friluftslivets utveckling
och framtida utvecklingsscenarier

3.2.1 Erfarenheter i Goteborg och naromraden

Flera av de resultat som undersdkningar som redovisats ovan har dven park- och
naturforvaltningen, Viastkuststiftelsen med flera kunnat notera och fatt forhélla
sig till under pandemin. Ett 6kat besoksantal framforallt i kdnda och populéra
omraden med mer trangsel, 6kad nedskrdpning och slitage pa anldggningar och
natur har varit en f6ljd.

Parallellt har en 6kning av vissa aktiviteter som mountainbikecykling i terring
och pé végar i naturomraden skett under senare ar — &ven innan pandemin. Det
har inneburit fler konflikter mellan olika utévare av friluftsliv och i viss man
oOkat slitage pé natur och anlédggningar.

En genomgéng av 2622 drenden som beror friluftsliv i naturomrédden som
registrerats genom park- och naturforvaltningens synpunktshanteringssystem
under perioden september 2020 till mitten av oktober 2022, visar att flest
synpunkter kopplat till naturomraden handlar om trdd — ofta risktréd eller
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befarade risktrad i anslutningar till vagar i naturomraden. Darefter dr klagomal
pa gangviagars skick samt nedskrdpning vanligast. Men dven synpunkter pa och
onskemal om belysning skyltning, utegym, biankar och annan utrustning.
Klagomal pa andra besokares beteende i naturomraden férekommer ocksa. Det
kommer ocksd ménga fragor om regler vad man fér lov att gora eller inte far
gora i naturomriden, varfor vi gor olika skotseldtgidrder med mera. Det senare
starker bilden av att behovet av information om allemansritt, lagar och regler
som géller natur, friluftsliv, trafik mm samt naturvard och kunskap om natur ar
stort.

Med det 6kade besokstrycket i parker, naturomraden och badplatser under
pandemin som bakgrund gjordes flera atgérder under 2020 och 2021 for att
mojliggdra for dnnu fler att vistas ute under mer “’smittsékra” forhéllanden,
locka fler att upptécka nya naturomraden att besdka och att 6ka kunskapen och
informera om hur man som besokare kan visa hiansyn béde till varandra och
naturen. Allemansrétten 4ven med dess skyldigheter har varit mycket i fokus i
landet under pandemin. Méanga atgirder kunde goras genom det politiska
uppdraget att genomfora trangselforebyggande atgéirder i parker, naturomraden
och badplatser under sommaren 2021 med en budget pa 15 miljoner kronor.
Mycket av det som gjordes under pandemin finns kvar i naturomrédena dven
nu; fler sittplatser, grillplatser, soptunnor, skyltning, digitala tipspromenader for
att ndmna nagra.

3.2.2 Utveckling av friluftslivet — scenarier och hot

Det ar for tidigt att siga om trenden med fler som utovar friluftsliv oftare haller
1 sig dver tid nu efter pandemin liksom vilka friluftsaktiviteter som kommer att
utvecklas mer eller mindre. Aven effekter av klimatforindringar med till
exempel varmare vintrar som foljd dndrar forutsittningarna for en del
friluftslivsaktiviteter. Uppfoljningar behover goras av de studier som
genomforts. Nya metoder att méta besdksantal, var, hur och nér aktiviteter sker
och hur ofta behdver utvecklas.

Pagéende forskningsprojekt inom bland annat Mistra Sports & Outdoors
kommer att ge ny kunskap. Utveckling av métmetoder ar aktiviteter som bland
annat park- och naturforvaltningen deltar i och provar. Nér det géller sport- och
friluftslivets padverkan pd mark och vatten har man inom Mistraprojektet tagit
fram ett utkast till framtidscenario: Mot en hdllbar anvindning av mark och
vatten for idrotts- och frilufislivet dr 2030. Ett scenarioarbete.

Hér finns tre omraden redovisade som man inom projekt ser angeldget att skaffa
mer kunskap om:

e Okad péverkan i vissa omraden (titortsnira, vattenniira).

e Diversifiering av aktiviteter (fler utdvare, en stérre diversifiering av
aktiviteter, 6kad konsumtion av utrustning)

e Kunskaper, attityder och normer (mer kunskap krivs)

Lénsstyrelsen i Véstra Gotaland identifierar f6ljande hot mot friluftslivets
utveckling i den regionala handlingsplanen for friluftslivet i Vistra Gotaland:
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Fortatning av stadskdrnor pa bekostnad av arealen gronyta
Fysiska hinder som vég- och trafikleder, viltstingsel
Privatisering/exploatering av strander

Exploatering av naturomraden runt stadskérnor

Ej tillrackligt inkluderande for alla mélgrupper

4 Uppfoljning och fortsatt
arbete

Friluftsprogrammet stricker sig fram till och med &r 2025. Mycket pagéende

arbete inom ramen for programmet bor fortsitta som tidigare men det finns
anledning att fokusera och utveckla mer inom en del omréden. Inte minst med

bakgrund av det 6kade intresset for friluftsliv under pandemin, ett nytt stort
forskningsprojekt om hallbar idrott och friluftsliv, i forhallning till nya
styrdokument med mera. Med bakgrund av de stora organisationsforandringar

som genomforts och skall genomforas frén &r 2023 finns det ett 6kat behov av
att hitta former for nitverk eller annan samverkansform for friluftslivsfragor —

det giller bade inom staden och med andra aktorer.

Utvecklingsomraden att fokusera pa till ar 2025 och vidare

Séakerstéllande av storre naturomraden liksom bostadsnéra park- och
naturomraden

Sakerstéllande av grona kilar och blagrona strék - och utveckling av
kopplingarna mellan dem

Forbéttrat underhall och drift av befintliga friluftsanldggningar
Nyanldggningar for att till exempel kanalisera utovare av olika
aktiviteter, mota nya krav och behov

Genomfora atgarder enligt den nya riktlinjen for tillgénglighet i parker-
och naturomraden — utveckling av entréer ar ett fokusomrade.
Utveckling av kommunala badplatser

Haéllbart friluftsliv: paverkan pa milj6 och natur, klimatanpassningar,
hallbart resande

Kunskapshdjning och information

Okad kunskap om besdkare och aktiviteter

Inspiration och végledning for att nd bdde gamla och nya malgrupper
Involvera civilsamhallet i hogre grad: former for volontarskap,

samarbeten, 0kat stod till friluftslivsforeningar
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4.1 Sakerstallande av storre naturomraden
och bostadsnara park-och
naturomraden

Goteborgs dversiktsplan (OP) liksom Géteborgs Gronplan lyfts de stdrre natur-
och rekreationsomrddenas stora betydelse for friluftsliv.Omradena skall enligt
OP virnas och finnas inom 1 km frin bostaden och vara minst 2 ha stora.
Gronplanen anvinder for begreppen stadspark respektive stdrre natur- och
rekreationsomrade matten nabar inom 30 minuter med kollektivtrafik samt vara
tillrdckligt stor och attraktiv for att rymma och locka ménga ménniskor och tala
anvandning. De skall ocksé ha tydligt sarpriglad karaktér och rikt vaxt- och
djurliv.

OP har i inriktningen for “parker, natur och vatten - robust grén infrastruktur” i
syfte att stirka den biologiska méngfalden och utveckla ekosystemtjinster bland
annat rekommenderat att:

e Virna de grona kilarna, stora sammanhéngande naturomraden och
parker.

o Forstirk den grona infrastrukturen i den téta staden, genom att succesivt
utveckla ett nitverk av vdl sammankopplade parker och naturomraden
och grona strak.

e Utveckla successivt det formella skyddet for natur-och friluftsomraden.

Goteborgs stad har under 2021 tagit beslut om det kommunala naturreservatet
Stora Amundd och Billdals skdrgérd som sedan langt tidigare ar ett mycket
vilbesokt friluftsomrade. Reservatsbildning i form av kulturreservat for
Slottsskogen respektive naturreservat for Larjeans dalgang pagar. Bada
omrédena har stor betydelse for friluftslivet, Slottsskogen dr en viktig arena for
det urbana friluftslivet. Samrad har genomforts {for reservatsbildning av
Larjeéns dalgang och samrad pagér for reservatsbildning av Slottsskogen. Det
ar av stor betydelse for friluftslivets utveckling i staden att dessa omraden
skyddas genom reservatsbildning.

Ytterligare naturomraden viktiga for friluftslivet ar prioriterade for
reservatsbildning efter dessa. Det géller bland annat Harlanda
Tjarn/Delsjoomradet — ett av de mest besokta friluftsomradena i Géteborg dar
endast halva Delsjoomradet idag ar skyddat som naturreservat. Detta arbete bor
paborjas inom de nirmsta &ren di dven initiativ bor tas for att ldnsstyrelsen skall
gora en Gversyn av befintlig skotselplan och foreskrifter i den statligt skyddade
delen av omrédet.

Arbetet med att sékra tillgangen till bostadsnéra parker- och naturomréaden
behdver fortsitta i stadsutvecklingen for att uppna uppsatta malvérden i OP,
Gronplan och Goteborgs miljo- och klimatprogram.
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4.2 Sakerstallande av grona kilar och
blagrona strak och utveckling av
kopplingarna mellan dem.

Oversiktsplanen lyfter géteborgsregionens grona kilars stora betydelse for
biologisk méangfald, rekreation och friluftsliv. Den tematiska inriktningen for
parker, natur och vatten God majlighet till rekreation friluftsliv
rekommenderar en rad atgérder for att uppna malet. Det innebér bland annat att
forstarka grona kopplingar mellan och inom respektive gron kil genom
vandringsleder eller exempelvis ekodukter eller faunapassager som dverbryggar
barridrer som trafikleder samt utveckla och forstiarka rddande naturkaraktar
inom respektive gron kil for 6kad biologisk méngfald och starkt landskapsbild.

De grona straken och sambanden i staden behover forstirkas. Tydliga
kopplingar mellan parker, naturomréden och grona stadsrum 6kar
tillgéngligheten och orienterbarheten i staden och fler ménniskor lockas att rora
sig utomhus.

Genom aktiv friluftslivsplanering pd kommunal och regional niva kan ocksé
langre grona vandrings- och cykelleder skapas. Fortsatt och utvecklat regionalt
samarbete med lénsstyrelsen, Goteborgsregionen, grannkommuner och
Vistkuststiftelsen dr angeléget da kilarna och de bladgrona straken berdr manga
parter.

4.3 Forbattrat underhall och drift av
friluftsanlaggningar

Skotsel av friluftsanldggningar har framst haft fokus pa drift och underhéll av
ging-, rid och cykelvigar i naturomriden samt badplatser. Det finns ca 35 mil
grusade vigar i naturomraden som nyttjas i olika grad. Insatserna har
prioriterats efter behov kopplat till vigarnas skick och risk for skador som kan
drabba anvindare. Kraftiga regn som orsakar stora skador pa viagarna har dkat
over tid. En mer systematisk planering av upprustning gors for att aterstilla
grusvégar i ett skick som gor att de kan underhéllas mer regelbundet. Behoven
ar dock betydligt storre dn de tillgdngliga resurserna. Det finns ocksa ett stort
behov av IT-system for anlédggningsdata for friluftsanldggningar och Gvriga
anldggningar i parker och naturomraden for att kunna systematisera och
optimera drift och underhall

4.4 Nyanlaggning for att till exempel
kanalisera utovare av olika aktiviteter
samt mota nya krav och behov

Park- och naturforvaltningen fick i uppdrag att se 6ver mojligheterna att i
samverkan stérka befintliga och skapa nya strék och attraktiva naturentréer i
stadens sarskilt utsatta omraden. Uppdraget innefattar bade att planera for vad
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som kan goras pa lang sikt samt pa kortare sikt for att stirka strak och entréer
utifran befintliga forutsittningar med enklare atgirder. Vittlefjélls huvudentré
vid Kryddnejlikegatans dnde har valts ut som ett pilotprojekt. Har har
Friluftsframjandet sin verksamhet med kanotuthyrning och Idrotts- och
foreningsforvaltningen en ny motionsanldggning. I samarbete med
Vistkuststiftelsen vill park- och naturférvaltningen gemensamt utveckla
niromradet till ett mer inbjudande entréomrade for alla till Vittlefjalls
naturreservat.

Cykling i terréng har okat kraftigt och det behdvs 16sningar for hur cykling och
andra aktiviteter kan samsas samtidigt som hénsyn tas till naturen. Ett projekt
har dérfor startats 1 samarbete med Molndal, Viastkuststiftelsen och en
cykelforening. Mgjliga strickor for anldggning av sérskilda stigar for
terrdngcykling har kartlagts i Delsjdomridet, Anggardsbergen samt Horsika i
MoIndal under &ret. Utifran detta underlag skall forslag tas fram och nya
projektmedel sokas for anldggning, information med mera. Det kommer att
kravas kommunal medfinansering for genomfoérandet.

Behov av ny anldggning for ridsport utreds dar utbyggnad av ridvagar
tillkommer. Aven behovet av nya ridvigar kopplade till befintliga anliggningar
behover utredas.

4.5 Genomfora atgarder enligt riktlinjen for
tillganglighet i parker- och
naturomraden — utveckling av entréer ar
ett fokusomrade

Park- och naturforvaltningen har under aret tagit fram och beslutat om en
riktlinje for tillginglighet i parker- och naturomraden som inriktas mot
tillganglighet for personer med funktionsvariationer. Ett sirskilt fokus ldggs pa
forbéttrad tillgdnglighet i anslutning till entréer till naturomraden. Riktlinjen
kommer att vara underlag for planering av nya anldggningar men ocksa i
forbéttringsarbeten.

Utredning och planering av atgérder vid utvalda entréomréden behover startas.
Samarbete med Vistkuststiftelsen och andra forvaltningar som berérs ger
samordningsvinster. Ett sddant exempel ar det pagéende arbetet med ny
Vittlefjallsentré.

4.6 Utveckling av kommunala badplatser

En riktlinje for de kommunala badplatserna som stdd for utveckling av baden
har paborjats. Det finns ett stort behov av upprustning av entréer, bryggor och
andra anldggningar pé flera bad som dven inkluderar befintliga byggnader.
Effekter av klimatforandringar som fler stormar och skyfall paverkar
anldggningarna och badvattenkvaliteten (en realitet i dag) krdver dtgérder for att
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kunna erbjuda sikra och funktionella badplatser dven i framtiden. Okad
tillgénglighet &r ocksé angelédget. Forutsittningar for vinterbad ingar i
uppdraget. Nir staden véxer finns det behov av fler badmdjligheter vilket
behover utredas liksom forbéttringar nér det géller kollektivtrafik till badplatser.
Fler badplatser som ér attraktiva for besokare aret runt ar ytterligare ett
utvecklingsbehov.

4.7 Hallbart friluftsliv: paverkan pa miljo
och natur, klimatanpassningar, hallbart
resande

Friluftslivets anvindning av mark och vatten i Sverige har sma negativa effekter
pa biologisk mangfald och naturnyttor, men stora positiva effekter pa hélsa och
vilbefinnande. Den enskilt storsta negativa paverkan enligt den forskning som
pagér inom Mistra Sports & Outdoors &r besokares transport med bil till
naturomradena. I Goteborg finns ofta goda mojligheter att ta sig till fots, med
cykel och kollektivtrafik men det finns dven behov av forbéttringar for cykling
men ocksa nér det géller att kunna latt nd naturomraden med kollektivtrafik. Det
handlar om informationsinsatser, forbéttrade sokmojligheter pd naturomréden i
reseplaneraren, utdkad turlista till exempel pé helger, héllplatsldgen och dven
om mojlighet till nya kollektivtrafikforbindelser till naturomraden.

I titortsnira naturomraden som i Goteborg ar besokstrycket stort i flera
omraden. Det har medf6rt mer nedskrépning, okat slitage pd mark och
anldggningar. Cykling i terring har 6kat markant vilket medfor 6kat markslitage
1 vissa omrdden och sérskilt i fuktiga biotoper. Klimatférandringar paverkar
ocksé forutséttningarna for ett hallbart friluftsliv. Redan idag har vi pétaglig
paverkan av skyfall och hoga vattenfloden, stormar men dven i viss mén torka
och briander. Anldggning av sirskilda cykelleder for terrrdngcykling behovs och
underlag for nya leder i ndgra omraden har tagits fram. Dessa projekt &r
angeldgna att genomfora.

Robusta anldggningar av material som é&r langsiktigt miljovanliga kommer att
vara allt viktigare. Sddana anldggningar som @ven kréver mindre underhéll dr
langsiktigt hallbara.

4.8 Kunskapshojning och information

Det finns mycket information som berdr friluftsliv pa Stadens hemsida, pa
staden Instagram — @utochnjutgbg — samt andra appar och sociala medier for
den som aktivt soker den. Det omfattar information om omréden och
anldggningar, aktiviteter men ocksa information om allemansritt, regler, tips
och rdd om hur man bor bete sig vid vistelse 1 natur. Det finns ett behov av att
utveckla till exempel kartor nar det géller friluftsliv men dven behov av att
utdka anvéndningen av Lértorget som é&r forskola- och
grundskoleforvaltningens plattform. Det finns ocksé flera andra aktérer som har
olika typer av informationskanaler vilket ar positivt men som kan vara
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forvirrande nér informationen inte dr samstdmmig. Hér finns en stor
utvecklingspotential som med fordel kan ske i samarbete med andra aktdrer inte
minst de dér det redan finns bra samarbeten. Information pa plats i
naturomraden dr ocksa viktiga, det géller naturligtvis inte minst att hitta till och
i omraden. Men édven naturinformation, regler, allemansrétt med mera. Det finns
stort behov av upprustning av och nya skyltar till entréer till naturomraden.

Det bedrivs dven ett aktivt utomhuspedagogiskt arbete i staden. Det
overgripande syftet med park- och forvaltningens utomhuspedagogiska arbete
ar att locka ut ménniskor i parker och naturomraden och skapa insikt for att
kunna virna och utveckla bade de sociala virdena och natur- och kulturvérdena.
Uteklassrum, skolskogar, det marinpedagogiska centret Bldmusslan ar olika
platser och arenor for framst skolor och forskolor att anvianda for undervisning
utomhus. Det finns en riktlinje for utomhuspedagogik framtagen pa park- och
naturforvaltningen. [ samband med den nya forvaltningen och de nya roller som
uppstar kommer den behdva uppdateras. Som komplement till riktlinjen behovs
dven en kompletterande plan for det fortsatta arbetet sa vi kan sikerstélla att
kvaliteten &r lika god 6ver hela staden.

Forskolor och skolor dr givetvis sdrskilt viktiga for att nd barn i detta
sammanhang. Det finns idag 6 forskolor och fritidshem som bedriver
verksamheten utifran Friluftsfraimjandets I Ur och Skur-metodik. Mgjligheten
att utveckla detta eller motsvarande arbetssitt till fler forskolor bor undersokas.

Samarbeten sker med olika foreningar och andra aktorer som é&r aktiva inom
friluftsliv ndr det géller att 6ka kunskap. sprida information, paverka beteenden
med mera. Foreningar har sokt bidrag for att 6ka kunskapen om allemansritten,
till exempel. Billdals Ridklubb. Det omfattar dven aktiviteter som bidrar till
hogre kunskap, ofta i samarbete med andra aktdrer Sddana samarbeten bor
utvecklas och forstérkas.

4.9 Okad kunskap om besdkare och
aktiviteter

Inom det nationella forskningsprojektet Mistra Sports & Outdoors gors en rad
olika forskningsstudier i landet i samarbete med foreningsliv och offentliga
forvaltningar. Forskningen har som syfte att stodja och utveckla ett héllbart
friluftsliv. Goteborgs stad deltar i projektet och det genomfors bland annat
arbeten 1 G6teborg dir besdkare i naturomraden intervjuas liksom ett projekt
som handlar om paddling frdmst i havet.

Behovet av mer kunskap om besdkare och aktiviteter dr angeldget. Inom
Mistraprojektet pagar en del studier inom omréadet men forskarna ser behov av
okade kunskaper behovs inom flera omraden; om normer och attityder i
forhéllande till naturen, upplevelsevirden hos individer och olika grupper. Ett
fortsatt deltagande av staden i forskningsprojektet ger stora mojligheter att
kunna paverka fragestéllningar och ta del av nya forskningsresultat inom
omradet.
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Aven kvantitativa mitningar av hur manga som anvinder parker och
naturomraden dr viktiga for att kunna bedéma och prioritera behov av skéotsel
och underhéll i parker och naturomraden. Olika typer av digitala kvantitativa
mitmetoder har testats och skall utvirderas for att kunna ga vidare med de som
fungerat bést.

410 Inspiration och vagledning for att
na bade gamla och nya malgrupper

Den storsta utmaningen &r att i fler som inte anvédnder natur- och parker for
friluftsliv i ndgon stdrre grad att bli intresserade att ta steget ut i naturen eller
parken.

Friluftsliv bedrivs idag i hog grad dven i parker till exempel i Hisingsparken,
Positivparken och Slottsskogen, som en form av urbant friluftsliv. Att prova pa
tillsammans med andra &r en viktig del i att né fler malgrupper, det har inte
minst alla aktiviteter som bedrevs i landet under Friluftslivets ar 2021 visat.
Barn och ungdomar &r sdrskilt viktiga att nd. Da kan man ocksa indirekt na
deras fordldrar och andra sléktingar.

Foreningslivet dr viktiga aktorer nér det géller att f4 ménniskor att prova pa
friluftslivsverksamheter. Méanga foreningar erbjuder olika aktiviteter, inte minst
under skolloven

Aven Géteborgs stad erbjuder olika aktiviteter och mojlighet att prova pa.
Sommarlovsaktiviteter for skolbarn ofta i olika foreningars regi ar ett exempel.
Bemannade platser som finns pa flera stillen t ex i Biskopsgarden, Hjillbo,
Positivparken och Plikta har betydelse for att aktivera och inspirera till
utevistelse. Det finns ocksa flera lantgérdar i staden som mojliggor for barn,
skolor och familjer att komma i kontakt med djur och en mer lantlig miljo.

Halsotek och Hilsolots finns i flera delar av staden. Flera erbjuder gemensam
promenad i parker eller natur eller utflykter av olika slag. Vittlefjills
motionscenter som invigdes i september 2022 har ocksa som mal att forbéttra
manniskors hélsa och fysik i omraden med stora socioekonomiska utmaningar.

Forskolor och skolor har en viktig roll i det hir sammanhanget. Skolan som
arena ar en verksamhet som verkar for att skapa trygga motesplats dar barn och
vuxna tillsammans med andra aktorer fran offentlig-, naringsliv- och idéburen
sektor, stirker varje barns ritt till goda uppvéxtvillkor. Genom att dppna upp
skolans lokaler for aktiviteter efter skoltid och pa lov och helger gor att fler barn
och unga i omrédet tar del av fritids- och kulturaktiviteter. Féreningar bidrar
med aktiviteter. Det dr dock léttare att hitta foreningar och samarbeten som
erbjuder sport och fysisk aktivitet 4n de som erbjuder kultur- och
friluftsaktiviteter vilket ar efterfragat.

Lan eller uthyrning av utrustning underléttar for friluftslivsaktiviteter inte minst
i urban miljo. Fritidsbanken i Frolunda och Mdlndal lanar ut ménga olika typer
av frilufts- och sportutrustning. Det dr 6nskvért med Fritidsbank i fler omrdden
till exempel i Angered. | kommunfullméktiges budget for 2023 féar
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socialndmnderna i uppdrag att i samverkan med idrotts- och féreningsndimnden
inrétta och driva fritidsbanker i de fyra stadsomradena. Uppdraget ska
genomforas 1 enlighet med forslaget pad organisation i tidigare utredning.

Tikitut — community based tourism som verkar for ett inkluderande samhélle
med mangfald &dr en verksamhet i nordostra géteborg som bland annat erbjuder
vandringar, paddling mm i Vittlefjall och i Lérjeéns dalgang. Lokala
gruppvérdar som bor i ndromradet leder aktiviteter dar man kan gé tryggt i en
grupp 1 Vittlefjall under temat Jamlikt Vattlefjall. Viastkuststiftelsen som
forvaltar en stor del av naturreservaten i ldnet erbjuder ocksé vandringar i olika
naturreservat.

Det finns inget samlat nétverk i staden for de som arbetar med friluftslivsfragor
i olika avseenden. Inte heller ndgot forum som inkluderar andra aktérer och
foreningar. Lansstyrelsen har ett regionalt friluftsrdd dér staden och andra
kommuner ingér liksom foretriddare for olika distriktsorganisationer inom
friluftsliv, myndigheter, universitet med flera aktorer. Det bor utredas hur en
forbattrad samverkan géllande friluftsliv i Goteborg skulle kunna organiseras.

4.11 Involvera civilsamhallet i hogre
grad: okat stod till friluftsforeningar,
former for volontarskap

Foreningslivet ar viktiga aktorer nér det géller friluftsliv i ménga avseenden.
Flera friluftsanldggningar bade skots och anldggs av foreningar. Exempel pa
sddana &r kanotuthyrning, anldggning och skdotsel av cykelleder i naturomraden,
icke kommunala badplatser, skidbacke, ridanldggningar och bryggor.
Upplatelse eller skdtselavtal tecknas ofta for att ansvar, réittigheter och
skyldigheter skall tydliggoras. Ar det friga om en upplatelse betalar
foreningarna for denna. De kan under vissa forutsdttningar soka anldggnings-
och driftbidrag for dessa. Alla féreningar som uppfyller vissa krav kan {2 bidrag
for sina aktiviteter, de som far aktivitetsbidrag kan dven fa lokalbidrag.

Foreningar har mojlighet att soka bidrag hos idrotts- och féreningsforvaltningen
till olika aktiviteter och andra bidragsstod men friluftslivsforeningar soker inte i
lika hog grad dessa som idrottsforeningar Det kan bland annat bero pé att man
till exempel inte har malgruppen barn och unga i lika hdg grad, att deras
verksamhet inte passar in i regelverket eller att det saknas kunskap om eller
intresse av att soka kommunalt stdd.

Scoutforeningar bidrar i hog grad med aktiviteter inom friluftsliv och dr de som
soker och far mest bidrag i denna kategori. Det behdvs mer kunskap om och
dialog med friluftsféreningar om vilket stod de behover.

Privatpersoner och foreningsmedlemmar kan ocksé engagera sig som volontérer
i stadens verksamhet. Det finns redan idag aktiva volontérer som slar dngar,
stddar strander med mera. I stadens budget 2022 finns ett tydligt fokus att
uppné 6kad samverkan med civilsamhéllet med betoning av det ideella
engagemangets betydelse. I december 2021 beslutade park- och naturndmnden
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om ett uppdrag at forvaltningen att forbéattra dialog och samverkan kring
offentliga ytor. Som en d6kad mojlighet till delaktighet har forvaltningen, utifrén
kommunfullméktiges intentioner om storre samarbete med civilsamhallet, tagit
fram en rapport avseende mojligheterna till volontdruppdrag. Volontéirer kan
vara ett sétt att involvera allménheten i forvaltningens arbete och kan bidra till
okad dialog. I rapporten finns manga konkreta forslag pd volontdruppgifter i
Goteborgs parker och naturomraden. En faktor som underlittar redan idag &r att
forvaltningarna mot en 1ag avgift kan forsdkra volontirer. Forsdkringen ticker
eventuella olycksfall som volontérer kan rka ut for. Rapporten &r ett bra
underlag for fortsatt arbete med samordning, organisation och andra
forutsittningar for ett utvecklat volontarskap.

5 Sammanfattning och
slutsatser

Friluftslivet i Goteborg dr i hogsta grad aktivt. Under covidpandemin okade
besokstrycket markant bade i landet som helhet och staden. Om denna trend
haller i sig pa ldngre sikt ar for tidigt att sdga. Det dr positivt ur
folkhilsosynpunkt med fler som ér ute i parker och naturomraden. Okat
besokstryck i naturomraden liksom effekter av klimatforandringar medfor dock
paverkan pa mark, vatten och anldggningar. Det skapar behov av forbéattrad drift
och underhéll av befintliga anldggningar i parker, naturomraden och badplatser
liksom nya anldggningar for att kanalisera olika aktiviteter, vilket kréver
resurser. Det giller dven forbattring av tillgangligheten for alla.

Mer information och kunskapshoéjning nir det géller allemansritt, regler, tips
och rdd om hur man bor bete sig vid vistelse i natur liksom information om hur
man hittar till och i omraden ar angeldget. Att nd nya fler malgrupper som idag
inte besoker parker och naturomréden, forbéttra forutsittningar for och
samarbete med foreningslivet, volontirer och andra aktorer dr andra viktiga
omréaden att arbeta vidare med.

Sakrad tillgang till naturomraden bade de mindre bostadsnéra och storre liksom
koppling mellan dessa ér grundlidggande villkor for en fortsatt utveckling av
friluftsliv i staden.

Friluftsprogrammet stracker sig fram till och med &r 2025. Mycket pédgaende
arbete inom ramen for programmet bor fortsitta som tidigare men det finns
anledning att fokusera och utveckla mer inom en del omrdden som namnts
ovan. Inte minst med bakgrund av det 6kade intresset for friluftsliv under
pandemin, ett nytt stort forskningsprojekt om hallbar idrott och friluftsliv, i
forhéllning till nya styrdokument med mera. Med bakgrund av de stora
organisationsfordndringar som genomforts och skall genomforas fran ar 2023
finns det ett 6kat behov av att hitta former for ndtverk eller annan
samverkansform for friluftslivsfragor — det géller bade inom staden och med
andra aktorer.
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6 Bilagor

Uppfoljning friluftsprogram per strategi — exempel pa aktiviteter och
atgérder

7 Kallor i urval

Goteborgs stads friluftsprogram
Goteborgs stads plan for ridsport
Goteborgs stads oversiktsplan
Goteborgs Gronplan

Goteborgs miljo- och klimatprogram

Park- och naturforvaltningens riktlinje for tillgédnglighet i parker och
naturomraden.

Park-och naturforvaltningens riktlinje for jamlikhetsarbete i parker,
naturomraden och stadsrum

Park- och naturforvaltningens riktlinje for utomhuspedagogik
Park- och naturforvaltningens plan for urbant friluftsliv 2019-2025

Regional handlingsplan for friluftslivet — Véstra Gotaland, Lansstyrelsen Vistra
Gotaland

Friluftsliv 2018 — Nationell undersékning av svenska folkets friluftsvanor —
Naturvardsverket

Verksamhetsrapport 2021 Skola som arena — Grundskoleforvaltningen
Goteborgs stad

Forskningsprojektet Mistra Sports and Outdoors

Intervjuer med tjdnstepersoner pa park-och naturforvaltningen, idrotts- och
foreningsforvaltningen med flera, Vistkuststiftelsen, Sportfiskarna.

Information fran park-och naturférvaltningens synpunktshanteringssystem
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1 Prioritera aktiviteter

Prioritera aktiviteter som méanga enkelt kan ta del av, tillsammans med
aktiviteter med riktat jamlikhetsfokus, for att na s manga som mojligt.
Prioritera aktiviteter som sker pa naturens villkor och som &r ldtta att samordna.

1.1 Utveckla forutsattningar for prioriterade
friluftsaktiviteter

1.1.1 Promenader, motionslopning och langre vandringar

Variation i upplevelse och tillginglighetsgrad dr viktigt, liksom madlpunkter.
Belysning liksom vintervighdllning i utvalda bostadsndra naturomrdden och
promenadstrdckor dr prioriterat.

Gangvégar och vandringsleder finns idag i minga olika typer av naturmiljder,
dven cykel- och ridvégar 4r tillatna for fotgéngare. De varierar i ldngd och
tillgdnglighetsgrad. Belysning och vintervighéllning finns fridmst i bostadsnéra
parker och naturomraden. Belysta motionsspér finns i ett urval av storre
naturomraden med geografisk spridning. Idag sker vinterhéllning i stérre
naturomraden endast i Delsjoomradet — som dr det mest besdkta av stadens
naturomraden liksom i delar av Hisingsparken. Malpunkter finns i manga
omraden sasom caféer, picknickplatser, badplatser, utsiktsplatser med mera. Det
finns 6 naturspottar — platser med rund plattform i betong att sitta pa eller nyttja
pa annat sétt for en naturupplevelse - i olika karaktéristiska naturtyper spridda i
staden. De dr under upprustning och marknadsforing. Dessa liksom de digitala
tipsrundor som anlagts dr andra former av mél for besokare. Fler bankar utmed
gingvigar t ex i Delsjon, vid Backavallsomradet har placerats ut i samband med
att tringselforebyggande atgirder genomfordes under pandemin vér och
sommar 2021. Det tillkom dven fler bankbord och grillplatser under denna
period i flera geografiska omraden.

Pandemin sammanfoll med att Véstkuststiftelsen, som &r reservatforvaltare for
flera naturreservat dven i Goteborg, fatt vasentligt 6kade resurser, fraimst fran
staten fOr forvaltning av reservaten. Uppdraget att samordna ledutveckling har
ocksa genererat 6kade resurser. Sa fler besdkare under pandemin har kunnat
motas med 6kade resurser sé att fler vindskydd, grillplatser med mera kunnat
byggas och fler parkeringar, kanotdvergingar upprustats.

Den riktlinje for tillgénglighet i parker och naturomraden som forvaltningen
som har fokus pa tillgdnglighet for besdkare med funktionsvariationer
innehaller rekommendationer om anlédggning av tillgénglighetsanpassade
slingor med picknickplats och belysning i anslutning till lamplig entré i utvalda
storre naturomraden. En utveckling av befintliga vandringsleder pagér i
samarbete med Vistkuststiftelsen i syfte att gora dem mer attraktiva.

Park- och naturforvaltningen fick i uppdrag att se 6ver mojligheterna att stirka
befintliga och skapa nya strdk och attraktiva naturentréer i stadens sérskilt
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utsatta omraden. Uppdraget ska bade innefatta att planera for vad som kan goras
pa lang sikt samt pa kortare sikt for att stirka strak och entréer utifran befintliga
forutsittningar med enklare &tgirder. Vittlefjills huvudentré vid
Kryddnejlikegatans &nde har valts ut som ett pilotprojekt. Har har
Friluftsframjandet sin verksamhet med kanotuthyrning och Idrotts- och
foreningsforvaltningen en ny motionsanldggning. I samarbete med
Vistkuststiftelsen vill park- och naturférvaltningen gemensamt utveckla
niromradet till ett mer inbjudande entréomrade for alla till Vittlefjills
naturreservat. En entré till Hjdllboskogen héller pa att rustas upp och utvecklas.

Aven uppdraget att tillsammans med idrotts- och foreningsférvaltningen att
skapa fler spontanidrottsplatser i form av utegym innebér att fler malpunkter
kan skapas.

1.1.2 Orientering och terranglopning

Tillrédckligt stora naturomrdden dr en forutsdttning. Aktiviteter som lockar till
att préva pd ska uppmuntras. Kartor och fasta kontroller underldttar.

Sakerstéllande av storre naturomraden &r en viktig forutsittning. Det
kommunala naturreservatet Stora Amundon och Billdals skérgard ar det senast
beslutade reservatet. Kommunal reservatsbildning av Lérjeans dalgéng pagar
och remissbehandlas under 2022. Det statliga naturreservatet Anggardsbergen
har fatt ett nytt beslut med nya foreskrifter och skotselplan bland annat for att
kanalisera friluftslivet. Delsjoomradet/Hérlanda tjarn som inte omfattas av
reservatsskydd samt Bronsaldersundet &r prioriterade omraden for
reservatsbildning. Den nya oversiktsplanen for Goteborg lyfter behovet av att
virna de grona kilarna, stora sammanhingande naturomréden och parker ur
bade ekologiskt och socialt perspektiv. Exempel pa omraden i behov av skydd
som har prioriterats eller har fétt sérskilda uppdrag ar pagaende reservatsarbeten
med Lérjedns dalgang och Slottsskogen, men dven Torsviken, Hérlanda
Tjarnomradet, Bronsalderssund, del av Ganlet och Skéndla.

Foreningslivet har en stor roll i att aktivera géteborgarna. Har finns aktiva
orienteringsforeningar, scoutforeningar med flera som bedriver verksamhet i
stadens naturomraden.

Hitta ut har fasta orienteringskontroller och tillfélliga checkpoints som har
utvidgats till norra och sodra skérgérden och de finns dven i mer centrala delar
av staden. Friluftskartan pa stadens hemsida liksom foldrar med tillhérande
kartor &ver en rad olika omrade pé stadens hemsida underléttar f6r den som pa
egen hand vill utforska nya omréden. Privata aktorer bidrar ocksa med kartor
och tips pa aktiviteter.
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1.1.3 Vinteraktiviteter

Forutsdttningar for vintersport ska frdamjas t ex genom att anvdnda sné fran
ishallar till spar. pulkabackar, gora skidspdr, spola grusplaner for skridsko,
markmodellering for méjlighet till pulkadkning.

Goteborg har ingen lang och stabil vinter for vinteraktiviteter som forutsitter
snd och is. Natursnd och naturis dr inte alltid att rikna med. Delsjon som &r
populér dven da det &r is har brister i sdkerhet da sjon vattenregleras regelbundet
och didrmed kan inte kan vara garanterat séker att vistas pd. Staden har ingen
egen iskontroll av naturisar eller regelmaéssig plogning av naturisar. Plogning av
naturisar kan ske da det finns forutséttningar for en lingre kdldperiod och
tillrackligt tjock is ur sdkerhetssynpunkt for plogfordon. Privata initiativ med
manuell skottning av mindre isytor p4 mindre sjoar och dammar férekommer.
Uteisbana/bandybana pad Ruddalen kommer att bli en inomhusbana for att kunna
utnyttjas mer. Utveckling av plastisar diskuteras i olika sammanhang utifran en
trolig utveckling mot varmare vintrar.

Foreningsanldggningen Brudarebacken i Delsjoomradet erbjuder utforsakning
nir det finns forutsittningar i form av en period med tillracklig kyla. Det finns
dven en hoppbacke i Delsjoomrédet som kan anvidndas aret om dé& den har
konstgjord beldggning. Pulkadkning ér populart i backen pa Delsjobadet,
Bragebacken i Slottsskogen och andra grasklddda kullar och backar &dven nér det
ar mycket tunt snoticke.

Langdskidakning sker spontant till exempel pa golfbanor och andra ytor nir det
finns natursno. Mojligheter att anldgga ett konstsnospar for langdakning pa
delar av Brudaremossen i foreningsregi &r under utredning. Lokaliseringen ar
kopplade till att det finns sndkanoner for snon 1 Brudarebacken pa samma
omrade. Det forutsitter kommunala bidrag for anldggning och drift.

1.1.4 Hundpromenader

Hunddgare behéver ta hinsyn till andra besékare och djurliv. Befintliga
hundrastgdrdars innehdll, antal och utformning ska ses dver. Storre rastomrdde
for hundar ska utredas.

Generell hdnsynsinformation har tagits fram som finns pa stadens hemsida Ut
och njut och sétts upp pé olika platser — ”Ta hand om varandra och naturen”.

Det finns ett 15-tal allmédnna hundrastgardar i staden. Det finns idag inget
uppdrag om anldggning av fler hundrastgardar. En fordndring i lokala
ordningsstadgan som mojliggor passage pa promenadviag med hundar 6ver
badplatserna Askimsbadet respektive Nasetbadet under badsasong ar beslutad.
Det rader annars hundférbud pé hela badomradet p4 sommaren pa dessa bad
idag. En riktlinje for badplatser héller pa att tas fram, dér utredning om en
hundbadplats dir hundar fér vara 16sa under hela &ret ska goras. En modell
liknande den i Malmé kan bli aktuell.
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1.1.5 Cykling i natur och pa vagar

Cykling i terrdng har o6kat kraftigt och det behdovs losningar for hur cykling och
andra aktiviteter kan samsas och hdnsyn tas till naturen. Férslag pd cykling pd
rundor for landsvdgscykling ska tas fram.

Héansynsinformation har tagits fram som finns pa stadens hemsida Ut och njut
och sitts upp pé olika platser — ’Ta hand om varandra och naturen”.
Tillaggskyltning cykelférbud har satts upp pé utvalda ridvagsstrickor dar
konflikter och olyckor har intridffat. Sdrskilda mountainbikebanor och stigar
finns 1 Delsjoomradet som skots av cykelféreningar. En mindre stig har anlagts 1
anslutning till Anggardsbergens naturreservat i samarbete med en forening.
Dirtbanan Kallebiack som funnits pa plats i flera ar har reglerats genom ett
upplatelseavtal med en forening. Det cyklas dock i stor omfattning i dessa och
andra naturomraden. Ett projekt har darfor startats i samarbete med Molndal,
Vistkuststiftelsen och en forening. Mgjliga strickor for anldggning av sérskilda
cykelstigar for terringcykling har kartlagts i Delsjdomradet, Anggardsbergen
samt Horsika i MoIndal under aret. Utifran detta underlag skall forslag tas fram
och nya projektmedel sokas for anldggning, information med mera. Det
kommer att krdvas kommunal medfinansiering for genomforandet.

Med hjélp av cykelreseplaneraren kan man hitta cykelvégar och planera sin
egen cykelrunda digitalt eller ladda ner appen Cykelstaden fran Goéteborgs Stad.
Den visar servicestillen och pumpstationer, cykelparkeringar samt en karta dver
hyrcyklarna Styr & Stéll. Det gar ocksé att hamta cykelkarta 6ver Goteborg pa
Gothenburg Visitor Centre. Bra information finns ocksa pa goteborg.com.
Organiserade arrangemang som Hisingen runt pa cykel ar populart.
Kattegattleden &r en ny cykelled mellan Géteborg och Helsingborg som ger
mojligheter till langre cykelturer liksom Vistkustleden mellan Géteborg och
Ljungskile.

1.1.6 Bad

Mdnga friluftsbad behéver utveckling av utrustning, anldggningar och service.
Plan for utveckling av baden ska tas fram ddr mojligheten till kallbadhus bor
undersékas. Forstudie ”Bad mitt i staden” skall fortsdtta.

Upprustningar och underhéll av friluftsbaden gors arligen men behoven ar
storre dn resurserna. Friluftsbaden sérskilt i havet utsétts for stor paverkan av
stormar och saltvattnets paverkan forutom stort slitage pa grund av ménga
besokare. Bland storre projekt kan nimnas Bergsjobadet som med hjilp av stod
fran Boverket byggts om och fatt fler funktioner. P4 andra bad har nya bryggor
ersatt gamla, upprustning av kajer, badstegar mm. 2019-2021 har atgérder for
18,4 mkr genomforts, bland annat en ny brygga pé Nésetbadet.

Skotseln av badplatserna har utdkats fran ar 2021 med bemanning tidigare pa
sdsongen. Under 2022 finns kontinuerlig tillsyn frén tidig var och &ret ut och en
extra forstarkning under for- och eftersdsong utdver ordinarie bemanning under
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badsdsongen juni-augusti. Renhallning pa badplatser har effektiviserats till
exempel genom extra hyrtoaletter, borttagning av papperskorgar pa flera bad
som ersatts av container tillsammans med kommunikationsinsatser.

Under 2022 har en riktlinje f6r badplatser i Goteborg paborjats dir en
kategorisering av badplatserna ar gjord med kravbild for respektive kategori.
Forslag till utveckling av respektive badplats har tagits fram som underlag for
fortsatt arbete. Kallbadhus &r inte aktuellt men utveckling av vinterbad pé fler
badplatser ingér da trenden att vinterbada utan bastu har 6kat under senare ar.
Bada mitt i staden resulterade i endast ett mojligt forslag pd bad direkt i dlven i
Sannegardshamnen. Pa grund av det inte gér att garantera en godkénd
badvattenkvalitet under hela badsdsongen har det projektet avslutats. Det
pagéende arbetet med att anldgga en storre utomhusbadanldggning i
Jubileumsparken som beréknas klart under 2023 kommer att uppfylla
ambitionen om bad mitt i staden.

1.1.7 Vattenaktivitet

Ndrhet till vatten och vattenaktiviteter som till exempel paddling, vindsurfing
och rodd dr rekreationskvaliteter som ska underldttas. Fler platser for
uthyrning och kanoter skall undersokas.

Kanotuthyrning finns sedan manga ér i Delsjon och i Vittlefjéll. Det finns dven
kajak- och i vissa fall SUP (stand upp padel)-uthyrning vid Hinsholmskilen, i
kanalen vid Kungsportsplatsen, Lilla bommen, Bjorlanda, Fiskebéck, Billdal,
Styrs6, Donso samt kayakomat pa Ringon. Aktiva foreningar for kajakpaddling
respektive rodd har verksamhet i bland annat Delsjon. Kanot och kajakkurser
och turer med guide arrangeras av olika aktdrer bland annat i Onnered, Billdal, i
skargarden och Surtesjon. Windsurfingverksamhet med uthyrning finns pa
Askimsbadet.

1.1.8 Fiske

Stadens mdnga fiskevatten skall utvecklas med ldmpliga fiskeplatser i bade
stads- och naturmiljéer. Biotopforbdttrande dtgdrder for fisk skall utforas.

Staden upplater sina fiskevatten till Sportfiskarna som ansvarar for upplatelse
till allménheten genom Gula Kortet och Bla kortet till en 1ag kostnad. De har
dven uppdraget att utfora kalkning och andra biotopforbattringar i sjéar och
vattendrag samt vara sakkunniga i fisk- och fiskerelaterade fragor. Sportfiskarna
har genomfort en rad olika inventeringar och biotopforbattringar i olika
vattendrag som elfiske, dtgirdande av vandringshinder, forbattring av
lekbottnar, bekdmpning av invasiva arter mm. Park- och naturforvaltningen och
Kretslopp och Vatten har ansokt om tillstdnd hos mark- och miljddomstolen att
fa anldgga tva stora omlop som erséttning for tva déligt fungerande fisktrappor i
Lérjean. Atgéirden kommer om den beviljas och kan finansieras visentligt
forbattra mojligheterna for fler fiskarter &n lax att vandra upp i Lérjeén och dess
bifloden for att leka. Idag kan endast stor lax ta sig forbi.
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Négot aktivt arbete att anldgga nya fiskeplatser har inte varit aktuellt. Fokus har
varit pa att agera pé atgdrder som kan forsvara tillgdngligheten till strandzoner
som ir viktiga for sportfisket. Atgirder for att forbittra tillgingligheten i
strandkanter som utglesning av trdd och buskvegetation runt Delsjdarna ér
exempel som genomforts. Forbattrad information om fiskevatten och fiske,
skyltning t ex med QR-koder som gor det mojligt att kopa fiskekort pé plats ar
atgdrder som kan forbéttra forutsittningarna for flera att fiska - ocksa pa ett
ansvarsfullt sétt.

1.1.9 Ridning

Ridning dr en populdr aktivitet sdrskilt bland flickor och ska prioriteras ur
jamstdlldhetsperspektiv. Sérskilda ridvigar dr viktiga for att minska konflikter
med andra anvindare. Tillgang till mark behéver sdikerstdllas for prioriterade
ridanldggningar. Vig fran kollektivtrafik till stall skall vara trygg och
omhdndertagen.

Staden fick i uppdrag att fram en plan for ridsport. Planen antogs av
kommunfullméktige 2019. Det 6vergripande mélet dr: Ridsporten ska vara
tillgdnglig for stadens invanare s att fler barn och ungdomar ges majlighet att
testa pa och vélja ridning som fritids- och idrottsaktivitet.

Delmal 1: Langsiktigt sdkerstélla mark for ridsporten

Delmal 2: Skapa forutsittningar for hallbara, tillgdngliga och dndamalsenliga
anldggningar Delmal 3: Etablera samverkansformer inom fragor som beror
ridsporten

Det fortsatta arbete har fokus pa sikerstillande av mark for ridanldggningar,
resurser for upprustning av anldggningar med stora behov, kompensation for
hogre hyreskostnader for ridféreningar, planering av nya ridvégar dér
langsiktiga forutsittningar finns och underhéllsresurser for befintliga ridvégar.
Den nya oversiktsplanen har infort rekommendationer for befintliga
ridanldggningar som kan forvintas ha forutsittningar att vara kvar lédngre tid:
Atgiirder som forsvarar eller forhindrar verksamheten inom omradena och pa
anlidggningarna ska undvikas sa langt mojligt. Restriktivitet ska iakttas mot ny
bebyggelse och nya anldggningar annat &n sddana som hor till och forstirker
omradenas funktion. Alla befintliga ridanldggningar har inte forutsittningar att
vara kvar under ldngre tid och forslag till ny anliggning utreds. Det finns idag
ca 75 km ridvig som behdver kontinuerligt underhall och som kréver mer
resurser &n de befintliga. Konflikter och olyckor med héstar och cyklar
inblandade dven pé ridvégar dér cykling ar forbjuden har skett under senare ar.
Tillaggskyltning cykelférbud har darfor satts upp pa utvalda ridvéagsstrackor dér
konflikter och olyckor har intriffat. Aven information p4 hemsida med mera har
forstérkts for att 6ka kunskapen om vilka regler som géller.

Trygg vig till ridanldggningar ingar ocksa i fortsatt arbete med ridplanen.
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1.1.10 Spontana och egenorganiserade aktiviteter samt urbana
friluftsaktiviteter

Prioriterade aktiviteter som behover anldiggningar med varierat innehall och
erbjuda mer dn en aktivitet spridda 6ver staden. Anldggningar och dtgdrder
som kan underldtta urbant friluftsliv skall finnas med i stadens planering och
utforande. Storande ljud och slitage pd anldggningar ska undvikas genom bra
planering och utforande. Exempel pd anldggningar dr motionsspdr, utegym,
ndridrottsplatser, skateanldggningar mm.

Motionsspar och andra gdngvigar som nyttjas i hog grad for egenaktivitet finns
over hela staden. Utegym, ca 50 st, finns pi ett flertal platser i staden.
Upprustning av en del har gjorts En plan for utegym pagar som innefattar
behov, geografisk spridning, samordning, upprustningsbehov. Vid flera
tillfallen under aret har det erbjudits gratis gemensam tréning och instruktion av
gyminstruktor pa olika utegym i staden. Aktivitetsytor for spontanidrott och
andra aktiviteter har anlagts pa fem platser i staden under senare r t ex i
Lansmansgérden, Bergsjon och Tynnered. De innehéller till exempel utegym,
hinderbana, danscen, lekplats och andra anldggningar. Innehéllet varierar
mellan platserna.

Actionparken vid Burgarden ar stadens stora skateanldggning som ar bemannad
under sommartid, liksom flera andra bemannade platser och lekplatser.
Alvsborgsdammen i Majorna planeras att rustas upp. Méjlighet att dka
skateboard i anldggningen under den del av aret som den ar torrlagd undersoks
da den redan idag anvinds i viss omfattning till det &ven om anléggningen inte
ar konstruerad for att téla det och det upplevts som ljudstérande. Lan eller
uthyrning av utrustning underlattar for friluftslivsaktiviteter inte minst i urban
miljo. Boxar for uthyrning av viss lek och spelutrustning har funnits pa prov
Slottsskogen. Utlaning av leksaker finns pa utflyktslekplatsen Plikta.
Fritidsbanken i Frolunda och Mélndal 1dnar ut ménga olika typer av frilufts- och
sportutrustning.

En plan for urbant friluftsliv togs fram 2019. Den innehaller bland annat forslag
pa promenadslingor, temapromenader, central tillganglig fiskeplats,
utegym/traningsredskap 1 urban miljo, urbant friluftsliv for unga samt
information. Delar av planen har gjorts eller dr pagaende som t ex utveckling av
utegym, nya aktivitetsytor, parkourytor och hinderbanor, de sistndmnda finns
bland annat i Kvillestrdket och Positivparken, Information om aktiviteter,
anldggningar och platser dr under stéindig utveckling. Hemsidan Ut och njut
innehéller temapromenader i form av digitala tipsrundor t ex
Tradgéardsforeningen och Slottsskogen, Skidndla. Hér finns ocksa filmer som
presenterar och guidar t ex om tréd i staden, utveckling av Férjendsparken,
Hokaélla naturomrade och Hjdllboskogen. Hér finns ockséd information om
parker, naturomréaden, lekplatser, friluftsbad, naturspots. Den nya
Jubileumsparken med nytt utomhusbad i dlven ar under uppbyggnad och
kommer att bli en mycket central plats for urbant friluftsliv.
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1.1.11 Kultur som bidrar till aktivitet

Kulturupplevelser i natur ska stimulera till utomhusaktivitet. Att synliggéra och
informera om befintliga kulturminnen i landskapet dr ett sdtt. Ett annat dr att
tillfora konst eller landart.

Under 2017, innan friluftsprogrammet, genomfordes fokusaret Gron och Skon
stad som ett led i arbetet infor 400-arsjubileet 2021. Syftet var att sitta ljus pa
nagra av de dolda grona omraden som finns i staden men som fa har upptéckt. I
detta syfte skapades ett antal tillfdlliga installationer av konstformen Land Art
ute i sju av tio stadsdelar bland annat i Positivparken, Torsviken och Hokélla.
Konstverken finns till stor del kvar men kommer att avvecklas antingen genom
naturlig nedbrytning eller nedmontering, de skall &tminstone sta kvar till och
med 2023. Konstkartan och konstrundor som finns pa stadens hemsida ar
exempel pa dir offentliga konstverk i stadsmiljo, parker och i viss man i
naturomraden som malpunkter bidrar till att locka till promenader eller
cykelturer.

Bland de guidande filmer som finns pa hemsidan Ut och njut &r Hjillboskogen
med ldmningar fran jarnaldern med. Naturspotten “Fotspér” finns i
naturomradet Skéndla i ett gammalt kulturlandskap, hér finns ocksé en
kulturstig som beréttar om omradets historia. Arkeologidagen ar ett arligt
aterkommande evenemang dér vandringar genomfors pé olika platser i landet. I
Goteborg har som exempel vandring i Angered och fornminnen i Kortedala
arrangerats av staden i samarbete med andra aktorer. Aven visningar av
arkeologiska utgravningar dr ett sétt att uppticka nya platser bade inne i staden
och ute i landskapet.

Det kulturreservat som planeras for i Slottsskogen har kulturhistorien i fokus
bade i form av byggnader, anldggningar och parkmiljon i sig. Ett omfattande
underlag om miljoerna finns och skdtselplanen har ambitionen att lyfta de
kulturhistoriska miljoerna ytterligare och locka fler att upptécka fler och nya
platser i parken.

Goteborgs grona miljder dr en vérdefull del av stadens kulturarv. P& den digitala
kartan pa Goteborg 400 ars hemsida (goteborg2023.com) kan man hitta
historiska grona platser, men ocksé nya konstverk inom 21 km konst och
Artscape att gora utflykter till. Under 400-érs jubileet 2023 6ppnar ocksé en
tradgérdsutstidllning som berittar om Goteborgs 400 grona ar.

2 Sakerstalla

Sakerstilla tillgangen till bade stérre naturomraden, liksom mindre platser for
det néra och vardagliga friluftslivet i stadsplaneringen. Tillgéng till storre
naturomraden och platser dr forutsdttningen for att kunna utéva friluftsliv.
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2.1

Sakerstall regionalt — grona kilar och
blagrona strak

Kilarnas utbredning och innehdll behéver fortydligas, de ska vara
sammanhdngande, kopplingar inom och mellan dem skall utvecklas t ex genom
promenadstrdk och leder. Det giller dven de blagrona strdaken. Fortsatt arbete
att gora dem mer tillgdngliga i samklang med naturen.

Lénsstyrelsen har tagit fram en regional handlingsplan for gron infrastruktur
2019. Nar det géller friluftsliv kopplat till gron infrastruktur lyfts bland annat att
tvarforbindelserna mellan strdken dr svaga i jaimforelse med de radiella striken,
vilket innebér mindre goda forutséttningar for interaktion mellan stréken. Det
finns behov av kartliggning av leder som binder samman attraktiva
friluftsomraden eller naturreservat 6ver kommungrinserna samt att synliggora
eventuella brister eller konflikter mellan olika besoksgrupper i ledsystemen.
Anvindandet av lederna behdver ocksa utredas. Fler former for samverkan
mellan kommunerna vid framtagning av lokalt kunskaps och
planeringsunderlag &r ocksa ett omrade som betonas. Alla kommuner bor
Overviga att ta fram en gronstrukturplan som hanterar gron infrastruktur och
ekosystemtjanster. Gronstrukturplanen kan vara underlag for 6versiktsplanen
eller en konkretisering av den.

I Lansstyrelsens handlingsplan for friluftslivet foreslds atgirder for attraktiv
titortsnira natur, héllbar regional tillvixt och landsbygdsutveckling. t ex
regional och mellankommunal samordning av atgérder som beror flera
kommuner eller ldnsdelar. Det kan géilla vandringsleder, skyltning och
information mm.

De grona kilarna ingér i den regionala strukturbilden f6r Goteborgsregionen
sedan 2008. Den ér ett viktigt underlag for stadens planering som den nya
oversiktsplanen for Goteborg, liksom blagrona strak. Inom ramen for LONA-
projekt har tre storre gron infrastrukturprojekt genomforts av GR i samverkan
med kommuner i regionen déribland Goteborgs stad. Gronomradet som stracker
sig dnda fran Slottsskogen till Sandsjobacka liksom omradet Delsjon-Harskogen
har studerats. Under 2019-2022 har ett projekt med alla GRs kommuner
genomforts som en komplettering till de regionala underlagen. Virdefulla
naturtyper har sammanstéllts, buffertanalyser har gjorts som visar brister och
svaga samband och kan fungera som bas i kommunal planering och pa regional
niva.

En ny 6versiktsplan for Goteborg har antagits i maj 2022. Goteborgsregionens
grona kilars stora betydelse for biologisk méngfald, rekreation och friluftsliv
betonas. Den tematiska inriktningen for parker, natur och vatten innehéaller
inriktningar for att en god mdjlighet till rekreation och friluftsliv skall uppnés.
Det innebér bland annat att forstérka grona kopplingar mellan och inom
respektive gron kil genom vandringsleder eller exempelvis ekodukter eller
faunapassager som dverbryggar barridrer som trafikleder samt utveckla och
forstarka rddande naturkaraktir inom respektive gron kil for 6kad biologisk
mangfald och stérkt landskapsbild.
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2.2

De sammanhéngande blagrona straken och vattenmiljderna behdver ocksa
forstirkas och utvecklas genom att tillskapa nya ytor ldngs vattendrag,
omdisponera befintliga ytor och utveckla befintliga virden och kvaliteter langs
aar och dlvkanter sa att de blir rekreativa strak som lockar manniskor till
vistelse och rorelse.

Goteborgs Gronplan for en ndra, sammanhéllen och robust stad 2022-2030 har
antagits av park-och naturndmnden juni 2022. Den &r en uppdatering av den
tidigare Gronstrategin vars sociala mal har varit en utgdngspunkt for
Friluftsprogrammet. Den nya Gronplanen betonar i likhet med OP de grona
kilarnas och blagrona strakens betydelse. Att visa pa de olika karaktérerna for
respektive kil &r virdefullt, forstérkning av koppling mellan kilarna genom
vandringsleder och 6verbrygga barridrer &r viktigt liksom att forldnga de grona
kilarna in i den tdta staden. De blagrona straken utmed hav, &lv och &ar har stor
betydelse for rekreation, turism och ekosystemtjdnster. Forstirkning och
utveckling av de sociala funktionerna och tillgéngligheten &r viktigt. Vattennira
lagen i den tdta staden &r attraktiva lagen for byggnation. Det giller att planera
ratt sa att s manga som mojligt far mojlighet att ta del av vattennira lagen
rekreativt, biologiskt och socialt. Bevarandet och utvecklingen av gréna strak, i
den tita staden léngs vatten, kan minska 6versvdmningsrisker. Bldgrona strak ar
populéra och fungerar som ldnkar mellan bostadsomraden och naturomréden
och omgivande stadsrum. Bilden av G6teborg som vattenstad kan forstarkas
genom tillvaratagande av de blagrona striken.

Genom aktiv friluftslivsplanering pa kommunal och regional niva kan ocksa
langre grona vandrings- och cykelleder skapas. Lederna gor det majligt att
utova friluftsliv och vara fysiskt aktiv i och nira staden. Exempel pa nyare
vandrings- och cykelleder, som stricker sig fran staden och vidare genom flera
kommuner, dr Gotaleden, Pilgrimsleden respektive Kattegattleden for cykling.
For att locka fler bor en kombination av urbant friluftsliv och traditionellt
naturndra friluftsliv finnas i och néra staden.

Park- och naturforvaltningen har inom samarbetsprojektet Utveckling av
hallbara och kvalitetssidkrade leder for rekreation och turism som leds av
Vistkuststiftelsen gjort upprustningar av Bohusleden och Pilgrimsleden som
bland annat bidrar till att stirka kopplingarna mellan nagra av de grona kilarna i
Goteborg.

Sakerstall stadsovergripande

1 Goteborg skall det finnas tillrdckligt mdanga och tillrdckligt stora
naturomrdden.

I Goteborgs dversiktsplan(OP) liksom Géteborgs Gronplan lyfts de storre natur-
och rekreationsomrédenas stora betydelse for friluftsliv. De skall enligt OP
véarnas och finnas inom 1 km fran bostaden och vara minst 2 ha stora. Det
formella skyddet for natur- och friluftsomréden skall succesivt utvecklas.
Gronplanen anvénder for stadspark respektive storre natur- och
rekreationsomrade matten ndbar inom 30 minuter med kollektivtrafik samt vara
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2.3

tillrackligt stor och attraktiv for att rymma och locka manga méanniskor och tala
anvindning. De skall ocksa ha tydligt sarpriglad karaktér och rikt vaxt- och
djurliv.

Lénsstyrelsen har ocksé tagit fram en handlingsplan for friluftslivet — Véstra
Gotaland 2021 med utgdngspunkt fran de 10 nationella mélen for friluftsliv.
Friluftsprogrammet utgér ocksa fran dessa mal. Handlingsplanens forslag till
atgérder dr t ex att ta fram verktyg som sdkrar marktillgdng for utpekade
omraden i tex OP for friluftsliv, sdkerstillande av friluftsomraden utanfor
detaljplanelagt omréde som é&r vélbesokta, fortsétta ta beslut om bildande av nya
naturreservat.

Vad har hént i Goteborg

Goteborgs stad har under 2021 tagit beslut om det kommunala naturreservatet
Stora Amundo6 och Billdals skérgérd som sedan langt tidigare &r ett mycket
vilbesokt friluftsomrade. Reservatsbildning i form av kulturreservat for
Slottsskogen respektive naturreservat for Larjean pagar. Badda omradena har stor
betydelse for friluftslivet, Slottsskogen ar en viktig arena for det urbana
friluftslivet. Ytterligare naturomraden viktiga for friluftslivet &r prioriterade for
reservatsbildning efter detta. Det géller bland annat Harlanda
Tjarn/Delsjoomrédet — ett av de mest besokta friluftsomridena i Goteborg dér
endast halva Delsjoomradet idag ar skyddat som naturreservat. Lansstyrelsen
har under aret fven tagit ett nytt reservatsbeslut for Anggardsbergen, med en ny
skotselplan, viss justering av grianser samt nytt huvudmannaskap for reservatet
utanfor Botaniska Tradgardens ansvarsomrade. Vastkuststiftelsen ar nu
reservatsforvaltare i Goteborgsdelen.

Sakerstall lokalt — bostadsnara och urbant
friluftsliv

Bostadsndra parker- och naturomrdden dr sdrskilt viktiga for vardagens
frilufts- och rekreationsaktiviteter. Nérheten dr sdrskilt viktig for barn och
dldre. Viigen till omrddet skall upplevas omhdndertagande och trygg och det
skall inte finnas barridrer. Att sdkra tillgang till bostadsndra omrdden dr
sdrskilt i fokus. Platser, strdk och anldggningar for urbant friluftsliv ska
prioriteras i detaljplaner och forvaltningsarbete.

En av de 6vergripande strategierna i Lansstyrelsens handlingsplan for
friluftslivet &r att naturomraden é&r tillgéngliga nira minniskors boende si att
alla kan utifran sina forutséttningar kunna bedriva ett meningsfullt friluftsliv
utan sérskilda kostnader.

Béde Goteborgs oversiktsplan och Gronplanen framhéller behovet av att i sin
nérmiljo ha tillgang till parker och naturomraden av god kvalitet for rekreation
vilket frimjar folkhilsan. De bostadsnéra park- och naturomradenska finnas
inom 300 meters gangavstand fran bostader, skolor och arbetsplatser och vara
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minst 0,2 hektar stora. De bor kunna nés utan att korsa en betydande barridr,
sasom till exempel bergsbrant, trafikled eller vattendrag.

For att enligt OPs inriktning uppné god tillgéng till parker- och naturomraden
behover det skapas nya parker dér stadsutvecklingen pagér och dér trycket pa
redan befintliga parker och naturomraden &r stort. Aven komplettering med plan
parkmark behovs 1 anslutning till bostadsnéra naturomréden for att tillgodose
behovet av tillgidngliga friytor och méjlighet till utveckling av kvaliteter.

Gronplanen anvander samma riktvarden for bostadsnéra park- och
naturomréden som i OP men #ven kvaliteterna Vila, Métesplats, Gron
oas/plats/park/natur samt Varierat véxt- och djurliv. De bostadsnéra park- och
naturomradena har stor betydelse for mdjligheten att utdva urbant friluftsliv.
Den sammanlagda méngden park- och naturmark ska vara tillrackligt stor for att
tillgodose invénarnas rekreationsbehov och klara det hoga besokstrycket med
fortsatt hog kvalitet. Antal kvadratmeter gronyta per person bor vigas in och
anvindas tillsammans med mitetalen for bostadsnira gronyta enligt Goteborgs
miljomél God bebyggd milj6. God ljudniva skall efterstrévas.

Goteborgs stads miljo- och klimatprogram 2021-2030 innehaller mal for
naturen, klimatet och ménniskan. Mal for ménniskan som ar relevanta i det héar
sammanhanget beror god ljudmiljo, tillgéng till gronomraden. Genom att
sdkerstélla att stadens bostéader, forskolegérdar och gronomraden har en god
ljudmilj6, minskar risken for bland annat hjért- och karlsjukdomar samt
somnstorningar. Andel invanare med tillgang till gronomrade, storre én 0,2
hektar och inom 300 meter, med en ekvivalent ljudniva underskridande 50 dBA
4r indikator for gronomraden som i OP och Gronplan definieras som
bostadsnira park- eller naturomrade. Idag uppfylls kriterierna for 75% av
invénarna och skall 6ka arligen.

Delmaélet Goteborgs Stad sékrar tillgdngen till gronomrdden och nyttjar
ekosystemtjénster innebér att Goteborgs Stad ska sékra tillgangen till gronytor,
savil bostadsnédra omraden som parker och forskolegardar. Genom detta gynnas
ménniskors fysiska och psykiska hélsa. Utmaningen ligger i att samtidigt som vi
bygger ut och fortétar staden, prioritera tillgang till gronomraden med hoga
kvaliteter. Indikatorn har samma kriterier for nirhet till bostadsnéra park eller
gronomradens som i OP och Grénplanen: Andel invénare med tillgang till
gronomrade storre dn 0,2 hektar inom 300 meter. Malet dr 100% ar 2030.
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3.1

3.2

Utveckla upplevelse-
karaktarer och tillganglighet i
naturomraden och parker for
att skapa ett varierat utbud
som lockar till utevistelse

Utveckla tydliga upplevelsekaraktarer i de
storre naturomradena

Varje storre naturomrdde ska ha en tydlig identitet som grundar sig pd
omrddets upplevelsekaraktir. Genom att forstirka dessa kan variationen oka
vilket kan bidra till okad rérlighet hos besokare och integration.

En kartlaggning av dominerande upplevelsekaraktérer presenterades i
friluftsprogrammet. Karaktirerna &r Tillgénglig vildmark, Tillgénglig natur,
Stadspark, Hav och kust, Utmanande kuststrak, Gron triningsarena,
Fagelparadis, Dramatiskt landskap, Kulturlandskap. Karaktirer som ska
utvecklas redovisades for berdrda naturomraden.

Underlaget med upplevelsekaraktérer dr vardefullt men har inte anvénts fullt ut
1 strategiska planerande dokument — till exempel i gronplan och stadsdelvisa
gronplaner. Karaktéren stadspark som anges for vissa omraden i underlaget
finns dven i Gronplanen och OP men anges dir inte i alla fall for samma
omraden.

Forslag till utvecklingsbehov for respektive omraden finns ocksé med och kan
anviandas som underlag att arbetas in i till exempel nya eller uppdaterade
stadsdelsvisa gronplaner. Utvecklingsbehoven behover ocksé forhalla sig till
andra dokument som det kommande idrottspolitiska programmet och
oversiktsplanen.

Utveckla tillganglighet

Tillgdngligheten ska utvecklas som fysiska forutsdttningar till exempel
gadngvdgar, men dven information. Friluftslivet skall goras tillgdangligt och
anvdandbart for ménniskor med funktionsnedsdttmingar. Graden av
tillganglighet skall variera fran mer tillrdttalagt till orérdhet. Fler omrdden
skall ndas med kollektivtrafik liksom méjlighet att tas sig fran bostad gdende
eller med cykel. Tydliga entréer och andra platser skall tas tillvara eller
tillforas.

Park- och naturforvaltningen har under éret tagit fram och beslutat om en
riktlinje for tillginglighet i parker- och naturomraden som inriktas mot
tillgénglighet for personer med funktionsvariationer. Ett sérskilt fokus ldggs pa
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forbattrad tillgdnglighet i anslutning till entréer till naturomraden. Den kommer
att vara underlag for planering av nya anldggningar men ocksa i
forbéttringsarbeten. Forvaltningen har dven ett politiskt uppdrag att utveckla
fler entréer till naturomraden i stadens sérskilt utsatta omraden. Planering pagar
for en storre entré till Vittlefjéll dér dven idrotts- och foreningsforvaltningens
nya motionscentral finns. En mindre entré i Hjillboskogen rustas ocksé upp. En
ny riktlinje for badplatser dr under framtagning som innehaller forslag pa
forbéttrade entréer till friluftsbaden varav manga ligger i friluftsomraden

Det finns ménga naturomréden for friluftsliv som ligger néra stora
bostadsomraden, dir manga bor som kanske inte besoker dessa sa ofta. De kan
nas pa gangavstand eller cykel, till exempel vistra delarna av Vittlefjall,
Lirjeéns dalgang, Svartemosse, Hisingsparken, Sisjon och Bergsjon med flera.
Styr och stéllparkeringar for ”hyrcyklar” finns nu pé flera badplatser under
sommarsdsongen vilket 6kar mojligheten att ta sig med cykel om man inte dger
nagon.

Maénga omraden kan ocksa nas med kollektivtrafik: till exempel Svartemosse,
Vittlefjall (Kryddnejlikegatan, Persiljegatan), Stora Amundon, Delsjoomradet
(entré Hérlanda tjarn, Delsjomotet), Lilleby- Sillvik, Ruddalen med flera. Det &r
ibland langt fran hallplats till entréer/besoksmal i en del omraden — till exempel
till Delsjobadet. Det finns dock mojlighet att bestilla Flexlinjebuss till Skatas i
Delsjon som exempel.

Det gér att soka information pa Visttrafiks app To Go och hitta resvig till
naturreservat och andra naturomraden ex Sandsjobacka- Sisjon, Vittlefjill,
Delsjoomradet — Skatas, Stora Amundoén med flera. Forbattringar med fler
destinationer i reseplaneraren bor goras.

Inom Mistraprojektet Sport&Outdoors pagar flera projekt om hallbar
tillganglighet till friluftsliv nér det géller transporter och var sport- och
friluftslivsanldggningar ar lokaliserade i férhéllande till var ménniskor bor.
Biltransporter star for en mycket stor andel av negativ miljopaverkan som
friluftslivsutdvande stér for. Lansstyrelserna i Halland respektive Véstra
Gotaland har genomfort projekt i samverkan med Visttrafik och
Vistkuststiftelsen i syfte att erbjuda hallbara transporter som gang, cykel och
kollektivtrafik till besdksintressanta naturreservat och andra virdefulla omraden
i lanen. Hér finns mycket bra underlag och erfarenheter att arbeta vidare med
inom staden.
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4.1

Varda naturen for bade
anvandbarhet och biologisk
mangfald, sa att variations-
rika och attraktiva omraden
skapas.

Varda for anvandbarhet

Skotseln skall ta vara pd befintlig kulturmiljo och vixt-och djurliv for ett
varierat friluftsliv. Naturomrdden och anldggningar skall vara tillgdngliga,
anvdandbara, upplevas som attraktiva och omhdndertagande. Skétsel skall
prioriteras ddr mdnga ror sig som gangvdgar och entréer. Att skota malpunkter
dr ocksa prioriterat. Vid skolor skall mycket vegetation finnas kvar.
Skotselinsatser skall ha kontinuitet 6ver tid.

Skotselinsatser har framst haft fokus pé drift och underhéll av gang-, rid och
cykelvégar i naturomréden samt badplatser. Det finns ca 35 mil grusade végar i
naturomraden som nyttjas i olika grad. Insatserna har prioriterats efter behov
kopplat till vigarnas skick och risk for skador som kan drabba anvéndare.
Kraftiga regn som orsakar stora skador pa viagarna har dkat dver tid. En mer
systematisk planering av upprustning gors for att aterstilla grusvagar i ett skick
som gor att de kan underhéllas mer regelbundet. Behoven ér dock betydligt
storre dn de tillgdngliga resurserna.

Exempel pa tillvaratagande av véxt- och djurliv for 6ka attraktivitet och skapa
malpunkter &r anldggande av gomsle och information i Hokélla for att
underlitta att studera fagellivet dar. Att spara mycket vegetation néra skolor ar
viktig d& de anvinds for lek och blir sliten. Det &r en utmaning med den hoga
bostadsexploateringen som sker och med det 6kade behov av forskolor och
skolor som kréavs. Ofta saknas tillrdcklig yta for forskole- och skolgéard och
ansprak pa samnyttjande av park- och naturmark stills. Det kan leda till 6kat
tryck pé tillginglig park- och naturmark som okar slitage och kan skapa
konfliktytor.

Pandemin har sammanfallit med att Viastkuststiftelsen fatt vasentligt 6kade
resurser for forvaltning av naturreservat och ledutveckling. Fler besokare under
pandemin har kunnat métas med fler resurser sé att fler vindskydd, grillplatser
kunnat byggas, parkeringar och kanotovergédngar med mera upprustats.
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4.2

Varda for biologisk mangfald

Skotseln skall vara anpassad for att gynna artrikedom. Sdrskild vikt skall
ldggas vid virdefulla naturmiljéer som vdtmarker, ddellovskogar samt sdrskilt
vdardefulla trdad. Vi nyanldggning skall naturvdrdena beaktas och miljovinliga
material med lang hdllbarhet ska anvindas.

Staden har flera dokument som styr- och hjdlpmedel for en naturvardsinriktad
skotsel, till exempel fastighetskontorets skogspolicy, park- och
naturforvaltningens naturvardsprogram och handbok for varierat véxt- och
djurliv, anvisningar i teknisk handbok. Restaurering och underhall av en del
vatmarker sker 16pande liksom slétter av ett urval &ngsmarker. Arbete pagar
med att succesivt 6verfora fler grasmattor till mer blomrika grasytor.
Frihuggning av ekar har genomforts. R6jning av kusthedar &r projekt som ar
beslutade och skall utfoéras under kommande ar med stod av LONA-bidrag.
Flera andra LONA-projekt som syftar till att bland annat utveckla milj6er for att
gynna pollinatorer pagar vilket samtidigt okar attraktivitet. Vid nyanldggningar
skall anvisningar i teknisk handbok anvéndas liksom riktlinjer och checklistor
for projektplanering. Det finns miljoriktlinjer for material och maskiner vid
anldggning, drift och underhall av park och naturférvaltningens
friluftsanlédggningar och naturomraden. De ar dock relativt gamla och behdver
uppdateras dér relevanta delar dven bor ingd i till exempel teknisk handbok .
Handbok for ett varierat véaxt- och djurliv ger ocksa handfasta rad och exempel i
samband med anldggning och skdtsel. Projektet Mistra Sports & Outdoors
Friluftsliv som staden deltar i &r ett stort riksovergripande forskningsprojekt
innehéller flera forskningsomraden dir hallbara material och utrustning &r ett.
Det kan ge oss mer kunskap om nya l6sningar. Héllfasta material for
anldggningar i havet har blivit alltmer angeldgna sedan stormar och skyfall &r
mer frekvent forekommande 4n tidigare. Brygganldggningar byggs oftare i
betong av detta skél for att de &r mer robusta och har langre héllbarhet 4n
tidigare konstruktioner.
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5.1

Informera om Goteborgs
stads omraden och
anlaggningar for friluftsliv.
Informera om allemansratten
for att sakerstalla att
friluftslivet sker pa naturens
villkor.

Hitta dit, hitta in, hitta runt

Det skall vara ldtt att fd inspiration och information om naturomrdden samt for
att ta sig och ta sig runt i dessa. Information vid entréer dr sdrskilt viktigt. Det
skall finnas digitalt, i pappersform och skyltning pad plats. Samarbete med andra
aktorer dr viktigt.

Det finns mycket information pa stadens hemsida och i sociala medier som
berér friluftsliv for den som aktivt soker den. Hér finns information om olika
parker och naturomraden med kartor, friluftskartan dir man kan soka var det
finns motionsspar och andra anldggningar. Mer information om till exempel
fiske, grillplatser, naturspottar, vandringsleder, badplatser, uteklassrum finns
ocksa liksom information om allemansritt, regler for hundégare, tips och rad
nér du ger dig ut i naturen. P& websidan Ut och njut finns mer information och
inspiration om vilka aktiviteter som besdkare kan utfora i naturomraden under
olika sdsonger, guidande filmer, digitala tipsrundor, tips pa cykelrundor och
andra aktiviteter.

Stadens sociala medier anvinds ocksé for att sprida information om
naturomraden och om hur man skall bete sig nér man &r ute i naturen, vad olika
viagmarken pa gang, cykel och ridvagar i naturen betyder for att minska
konflikter i anvindandet. Badplatsappen och lekplatsappen dr andra exempel pa
digitala kanaler.

Samarbete med olika aktorer gors till exempel genom att tipsa pa stadens
hemsida om guidade vandringar som genomfors av Véstkuststiftelsen pa
stadens hemsida. Samarbete med Goteborg&Co, turistbyran kring
marknadsforing och information till besdkare gor att fler nas. Goteborgs
officiella besoksguide har en sérskild rubrik for natur och sport dér bade staden
och privata aktorer kan marknadsféra omraden och aktiviteter.

Mojligheten for besokaren att ta till sig information pa plats ar ocksé av stor
vikt. De entrétavlor som finns vid naturomraden bidrar med information kring
vad véara medborgare kan forvinta sig av platsen samt vilka skyldigheter de har.
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Information om vaxt- och djurliv berikar upplevelsen samt okar forstaelsen hos
besokaren kring varfor vi behdver virna om stadens naturomraden. Det finns ett
stort behov av uppdaterade och nya informationsskyltar inte minst i
entréomraden. Ett arbete med en tydligare strategi for hur vi ska arbeta med
information i naturomraden dr padbdrjad men ska utvecklas ytterligare. Detta sa
vara besokare ska kunna kénna sig trygga med att informationen ar likvérdig i
vilket omrade de &n besoker.

5.2 Naturpedagogik

Oka medvetenhet, kunskap och intresse for natur- och kulturmiljé. Informera
om allemansridtten dr en sjdlvklar del. Staden skall stotta utomhuspedagogisk
verksamhet genom att formedla kunskap och skapa forutsdttningar for
undervisning utomhus. Riktlinjer for det naturpedagogiska arbetet ska tas fram.

Under tidigt 2000-tal uppstod ett intresse for att inte bara bevara natur utan
synliggdra den genom att fordjupa medborgarnas kunskap kring vara
naturomraden och biologisk méngfald. 2018 antogs Riktlinjen for
utomhuspedagogik inom park- och naturférvaltningen. I samband med det
tillsattes 4ven en utomhuspedagog vars uppdrag ér att se till det Gvergripande
utomhuspedagogiska arbetet inom staden. Syftet med forvaltningens
utomhuspedagogiska arbete &r att locka ut manniskor i parker och naturomraden
men dven att bidra med fordjupad kunskap hos besokaren. Malet ar att kunna
vérna och utveckla bade de sociala vérdena liksom natur- och kulturvirdena.
Malgrupper ar fraimst barn och ungdomar men dven dvriga invénare och
besokare. Riktlinjen skall stodja arbetet med att professionalisera, integrera och
aktivera inom det utomhuspedagogiska arbetet. De utomhuspedagogiska
platserna och miljéerna som erbjuds utgdr basen tillsammans med
kommunikation och aktivering. Under kommande &r kommer en planering och
prioritering for det utomhuspedagogiska arbetet att goras.

Staden erbjuder tre olika sorters av aktivering, Delvis bidrar vi med platser som
erbjuder att barn, unga och ovriga besokare ska kunna tillskansa sig kunskap pa
eget vis, bade under sin fritid men ocksa med hjilp av pedagoger och
friluftsforeningar. Det sker d&ven genom att erbjuda lektioner i bl.a. Slottsskogen
och slutligen tillfdlliga aktiveringar som sker genom evenemang.

I Goteborg finns 6 forskolor och vissa dven med fritidshem som bedriver
verksamheten utifran Friluftsfrimjandets I Ur och Skur-metodik. Friluftsliv, lek,
rorelse, spanning och upplevelser med alla sinnen dr barande i pedagogiken.
Barn/elever som far mojlighet att komma ut i naturen lér sig handla efter
allemansrétten och vérna om miljon. En forskola &r kommunal de 6vriga drivs
som fordldrakooperativ.

Det marinpedagogiska centret Bldmusslan pa Askimsbadet erbjuder mojligheter
for pedagoger och barn/elever att 6ka sina kunskaper om det marina och
strandnéra livet bade teoretiskt och praktiskt. Hér finns litteratur, redskap mm
for att undersoka och utforska strand och hav bade inne och ute. Andra goda
exempel pa platser dir medborgarna far utrymme for att sjdlva ta del av naturen
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ar stadens uteklassrum som finns i anslutning till ménga skolor. De skapar
forutséttningar for undervisning utomhus. Ett av de senaste tillskotten &r Nésan
1 blot som fungerar som ett uteklassrum och en lekplats dir barnen tilléts att
experimentera med vatten. Under hdsten 2022 utfoérdes en inventering av
uteklassrummen som tillkom 2008 och framat. Under kommande &r ska en
strategi tas fram for vilka som skall vara kvar och rustas upp, eller behdva
flyttas samt vilka som kan goras mer tillgédngliga for besokare.

Pedagogiska lektionstips om natur finns ocksé pé stadens intranét tillgéngligt
for pedagoger med flera i staden.

Slottsskogen bidrar med flera sorters pedagogik. Delvis den dér besdkaren pa
egen hand kan l4ra om djur och natur. Det bedrivs dven ett aktivt
utomhuspedagogiskt arbete genom att erbjuda skollektioner med syfte att lara ut
om djur, natur och héllbar utveckling. Hér finns &ven naturlek, barnens zoo och
en barfotaslinga. Det planeras dven for ett nytt — mer omfattande — uteklassrum
dn det som finns idag. Olika tillfalliga aktiviteter utfors ocksa i Slottsskogen, sa
som exempelvis programmet for hostlovsveckan som varje &r erbjuder barn och
unga olika aktiviteter kopplat till djur och natur.

Lilla Anggarden #r en kulturhistorisk miljé som forvaltas av staden. Hir finns
ett samarbetsprojekt med fokus pa att utveckla och aktivera kulturmiljén under
temat odling och matfoérsorjning. Malet &r att skapa engagemang och
delaktighet hos barn och unga, boende och besdkare i stadens grona miljoer
med koppling mellan platsens historia och utveckling.

De tillfalliga aktiveringar som staden bidragit med de senaste aren 4r ménga. Ett
av de storsta evenemangen ar barnens viaxthus som startade 2019 i
Tradgérdsforeningen. Intresset har varit stort och en rad aktorer har bidragit
med aktiviteter. Ett mal for projektet har varit att sprida information och
kunskap om de grona omraden och kvaliteter som finns i Géteborg. Barnens
viaxthus har pa sd vis kommit att bli en arena for barn i férskolan, 8k 1-3 i
grundskolan samt grundsérskolan.

Ett annat delmal dr ocksé att bidra till att f4 6kad kunskap och forbéttra stadens
arbete med fokus pé barnens behov. Sedan 2021 har barnen darfor sjilva fatt
bidra med att skapa barnens véxthus. Under 2022 medverkade dven den
bemannade platsen — bygglekplatsen — i projektet. Dér gjordes dven atgirder pa
omradet s& barn och unga tillsammans med pedagogerna pa plats ska kunna léra
sig om odling och biologisk méngfald i ménga &r framover.

Deltagande i evenemang som till exempel Visterhavsveckan — ofta i samarbete
med andra aktorer — dr ocksa en viktig del av det utomhuspedagogiska arbetet.
Tidigare ar har aktiviteter huvudsakligen utforts vid ndgon av stadens badplatser
men under 2022 arbetade staden under konceptet “havet borjar hér”. Aktiviteter
genomfordes ocksd pa bemannade platser under Visterhavsveckan, bland annat
i Hjallbo, Positivparken och Hammarkullen. Ménga barn har inte mojlighet att
ta sig ut till havet under sommaren. Syftet var dirfor att minska tréskeln och
informera mer kring vad som gér att finna i vattnet samt fokusera pa att det
skrép vi slanger pa strinder och inne i vara stader kan folja med vattnet.
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6.1

Ett flertal naturvardsprojekt som innehéller ett naturpedagogiskt inslag ar
pagéende eller har genomforts under senare ar med stdd av bidrag det statliga
bidraget LONA: Hum och humlor, Artrikedom bland blommor och bin — ett
vistsvenskt bi-drag, Blommande végkanter, Utveckling och information om
naturmarker och biologisk mangfald i fastighetsbestédnd, Vilda pollinatorer i
Férjends skogstradgard med flera. Projekten genomfors av bide forvaltningar,
bostadsbolag, Vistra Gotalandsregionen och olika foreningar. Ofta dr projekten
kopplade till skyltning, informationsmaterial, féreldsningar, workshops och
andra aktiviteter kopplade till olika &tgirder som utfors for en 6kad biologisk
mangfald

Andra aktorer som utfor pedagogisk verksamhet och samtidigt vérnar om vara
naturomraden &r sportfiskarna vilka skoter fiskevard och biotopvard i stadens
sjoar och vattendrag. De genomfor i samband med det flera pedagogiska
aktiviteter for barn och ungdomar. Skolbacken ar ett sddant som kombinerar
fiskevard med utomhuspedagogik riktad till barn och ungdomar.

Vad allemansritten innebér for réttigheter och skyldigheter &r en viktig del av
informationen till besdkare i naturen. Som en del i arbetet med att nd ut med
information anvinder sig staden bade av sociala medier och goteborg.se. Hir
finns bland annat friluftskartan, information om friluftsbad, vandringsleder och
mycket annat samt forklaringar av vad olika pabudskyltar som géller géng,
cykel respektive ridning innebér. Det finns dven tilliggsinformation pa utvalda
ridvéagar dér olyckor och incidenter intrdffat. Féreningar har ocksé sokt bidrag
for att 6ka kunskapen om allemansrétten, till exempel. Billdals Ridklubb.

Involvera foreningsliv och ta
tillvara pa personligt
engagemang, som bidrar till
att skapa intresse for
friluftsliv hos fler
goteborgare och besokare

Delaktighet

Vid utveckling av omrdden och aktiviteter ska samarbete med medborgarna ske.

Aktiva personer eller foreningar ska fa mojlighet att dka utbud av aktiviteter
och introducera nya utovare till friluftsliv. Det skall vara enkelt att fd
information och kontakt med Géteborgs stad. Anldggningar eller verksamheter
ska kunna utvecklas och skétas i samverkan med externa aktorer.
Forvaltningar, foreningar och andra aktiva kan bidra med vigledning och
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sdllskap for att ta sig ut i naturen tex genom promenadgrupper, sociala medier
mm. Okad kunskap om olika gruppers behov ska tas fram.

Dialog och samverkan med medborgare, foreningar och andra aktorer sker pa
manga olika sétt i staden. Synpunkter och 6nskemal kan l&mnas hos stadens
kontaktcenter som fordelar drendena till ritt forvaltning for handlaggning.
Goteborgsforslag dr en annan kanal som anvénds aktivt av medborgarna, att
ldmna f6rslag och dnskemal. En stor del av 6nskemaélen handlar om friluftsliv
och idrott vilket visar att det finns ett stort engagemang for dessa omréaden.

Dialoger och samarbete sker ocksa i andra former i samband med att planer och
program tas fram eller nér projekt skall genomforas. Framtagning och fortsatt
arbete med stadens plan for ridsport genomfors i bred samverkan med
foreningar och andra aktorer inom ridsporten.

Privatpersoner och foreningsmedlemmar kan ocksé engagera sig som volontérer
i stadens verksamhet. Det finns redan idag aktiva volontirer som slér dngar,
stidar strinder med mera. I stadens budget 2022 finns ett tydligt fokus att
uppné 6kad samverkan med civilsamhillet med betoning av det ideella
engagemangets betydelse. I december 2021 beslutade park- och naturndmnden
om ett uppdrag &t forvaltningen att forbéttra dialog och samverkan kring
offentliga ytor. Som en d6kad mdjlighet till delaktighet har férvaltningen, utifran
kommunfullméktiges intentioner om att ha ett stérre samarbete med
civilsamhallet, tagit fram en rapport avseende mojligheterna till
volontdruppdrag

Den storsta utmaningen &r att fa fler som inte anvénder natur- och parker for
friluftsliv i nadgon storre grad att bli intresserade att ta steget ut i naturen eller
parken.

Friluftsliv bedrivs idag i hog grad dven i parker till exempel i Hisingsparken,
Positivparken och Slottsskogen Att prova pa tillsammans med andra &r en viktig
del 1 detta, det har inte minst alla aktiviteter som bedrevs 1 landet under
Friluftslivets ar 2021 visat. Barn och ungdomar &r sérskilt viktiga att na. Da kan
man ocksé indirekt né& deras fordldrar och andra sléktingar.

Forskolor och skolor har en viktig roll i det ssmmanhanget. Skolan som arena &r
en verksamhet som verkar for att skapa trygga moétesplats dir barn och vuxna
tillsammans med andra aktorer fran offentlig, naringsliv och idéburen sektor,
stirker varje barns ritt till goda uppvéxtvillkor. Mélet &r att utjaimna barns
uppvéxtvillkor bland annat genom att ta del av kultur- och fritidsaktiviteter.
Genom att 6ppna upp skolans lokaler for aktiviteter efter skoltid och pé lov och
helger medfor att fler barn och unga i omradet tar del av fritids- och
kulturaktiviteter. Foreningar bidrar med aktiviteter. Det dr dock ldttare att hitta
foreningar och samarbeten som erbjuder sport och fysisk aktivitet 4n de som
erbjuder kultur- och friluftsaktiviteter vilket &r efterfragat.

Foreningslivet ar viktiga aktorer nar det géller att fa manniskor att prova pa
friluftslivsverksamheter. Manga foreningar med flera erbjuder olika aktiviteter,
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6.2

inte minst under skolloven. Sommarlovsaktiviteter inom friluftsliv kan handla
till exempel om utflykter, sportfiske, ridning, paddling, badresor, windsurfing
med mera.

Tikitut — community based tourism som verkar for ett inkluderande samhélle
med mangfald dr en verksamhet i nordostra géteborg som bland annat erbjuder
vandringar, paddling mm i Vittlefjall, Lirjeans dalgdng. Lokala gruppvérdar
som bor i ndromradet leder aktiviteter ddr man kan ga tryggt i en grupp i
Vittlefjéll under temat Jamlikt Vittlefjall. Viastkuststiftelsen som forvaltar en
stor del av naturreservaten i ldnet erbjuder ockséd vandringar i olika
naturreservat. Till exempel 1 Vittlefjall i samarbete med Tikitut.

Aven Géteborgs stad erbjuder olika aktiviteter och méjlighet att préva pa.
Sommarlovsaktiviteter for skolbarn ofta i olika foreningars regi &r ett exempel.
Bemannade platser som finns pé flera stéllen t ex i Biskopsgarden, Hjdllbo och i
Positivparken, Plikta har betydelse for att aktivera och inspirera till utevistelse.
Det finns ocksa flera lantgérdar i staden som mojliggor for barn, skolor och
familjer att komma i kontakt med djur och en mer lantlig miljo.

Halsotek och Hélsolots finns i flera delar av staden. Det 6vergripande maélet &r
att minska skillnader i hilsa. Flera erbjuder promenad i parker eller natur. Aven
utflykter av olika slag kan erbjudas av vissa. Vittlefjélls motionscenter som &r
invigt 1 september har ocksa som mal att forbattra méanniskors hélsa och fysik i
omraden med stora socioekonomiska utmaningar, en lag troskel for den som
funderar pa att borja trina. Goteborgs stads kalendarium annonserar dessa och
massor av andra aktiviteter som erbjuds i staden.

Okad kunskap om olika gruppers behov kan fis p4 olika sitt. Enkiiter och andra
besokarundersokningar ger en del sddan information. Det gors i olika
sammanhang och pa olika sétt. Bland annat har QRkoder placerats pa till
exempel nagra badplatser, park- och naturomraden dir besdkarna kan na en
enkét att svara pa. Det har kombinerats i vissa fall med personal pé plats som
stiller fragor.

Aven kvantitativa mitningar av hur manga som anvinder parker och
naturomraden &r viktiga for att kunna bedéma och prioritera behov av skotsel
och underhéll och nya anlédggningar. Olika typer av digitala kvantitativa
metoder har testats och skall utvérderas for att kunna gé vidare med inkop av
material och metoder.

Inom forskningsprojektet Mistra Sports & Outdoors har undersdkningar
genomforts under covidpandemin for att se hur denna har paverkat
friluftslivsaktiviteter. Det genomfors dven andra studier av olika
besokargrupper.

Foreningslivet

Féreningslivet dr en viktig resurs for att aktivera och tillgingliggéra
[friluftslivet. Staden ska ha god kunskap om féreningslivets behov och utveckla
samarbetet. Foreningar inom friluftsliv och naturbaserade aktiviteter skall fd
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samma stod som ovriga foreningar. Det skall vara ldtt att arrangera hdllbara
evenemang i naturomrdden. Hansyn skall tas till det oorganiserade friluftslivet
och naturens kdnslighet. Fler mdnniskor och aktiviteter ska samsas pd samma
yta och avvdgningar med okat tryck pa naturmiljon och prioriteringar mdste
goras bdde for evenemang och permanenta anldggningar

Alla foreningar har mojlighet att soka bidrag hos idrotts- och
foreningsforvaltningen till olika aktiviteter och andra bidragsstéd men
friluftslivsforeningar soker inte i lika hog grad dessa. Det kan bland annat bero
pa att man till exempel inte har mélgruppen barn och unga i lika hog grad, att
deras verksambhet inte passar in i regelverket eller att det saknas kunskap om
eller intresse av att soka kommunalt stdd.

Scoutforeningar bidrar i hog grad med aktiviteter inom friluftsliv och dr de som
soker och far mest bidrag i denna kategori.

Flera friluftsanlaggningar bade skots och anlidggs av foreningar. Exempel pa
sddana ar kanotuthyrning, anlaggning och skétsel av cykelbanor i
naturomraden, icke kommunala badplatser, skidbacke, ridanldggningar,
bryggor. Upplételse eller skotselavtal tecknas ofta for att ansvar, réttigheter och
skyldigheter skall tydliggoras. Ar det friga om upplatelse betalar foreningarna
for denna. De kan under vissa forutsittningar soka anlaggnings- och driftbidrag
for dessa.

Inom det nationella forskningsprojektet Mistra Sports & Outdoors gors en rad
olika forskningsstudier i landet i samarbete med féreningsliv och offentliga
forvaltningar. Forskningen har som syfte att stodja och utveckla ett héllbart
friluftsliv. Park- och naturforvaltningen deltar i projektet och det genomfors
bland annat arbeten i Goteborg dir besokare i naturomraden intervjuas liksom
ett projekt som handlar om paddling framst i havet. Staden ingér i en
larandegrupp om héllbar anvindning av mark och vatten med fokus pa
kustlandskapet dér forskare, foreningar, myndigheter med flera ingér. Andra
forskningsomraden handlar om material och utrustning, transporter, evenemang,
beteende med mera. Ny kunskap som kommer fram inom forskningsprojektet &r
till stor nytta i den fortsatta utvecklingen mot ett hallbart friluftsliv.

Anvisningar for avfallssnala evenemang att anvédndas vid upplatelser for
evenemang samt egna evenemang har tagits fram av flera forvaltningar och
bolag i samarbete. Det dr en del i arbetet for mer hallbara evenemang. |
evenemangsradet i staden trycker man mycket pa att anvénda kollektivtrafiken i
dialogen med de stora evenemangsarrangdrerna. Speciellt i omraden som &r
centrala och dér p-platser inte racker till.
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Vidare arbete och
genomforande

Handlingsplaner for att genomféras skall tas fram. Dessa behéver
sammanvdgas med andra intressen i staden. Fortsatt dialog med en rad olika
parter behovs for det fortsatta arbetet. Firdigstdllande av
omrddesbeskrivningar med mdlbild och forslag pa utveckling skall goras.

Uppfoljning av friluftsprogrammet ska genomforas av park- och
naturforvaltningen.

Generella handlingsplaner har inte tagits fram, men styrdokument inom olika
omraden har tagits fram eller ir pigdende. Ny Oversiktsplan och Grénplan ger
vigledning pa mer overgripande niva for utveckling av friluftsliv i staden. Det
finns stadsdelvisa gronplaner for flera stadsdelar i staden med
utvecklingsforslag som ocksa omfattar friluftsliv. Andra styrdokument som
berdr friluftsliv som kan ndmnas &r plan for ridsport, riktlinje for tillginglighet i
parker och naturomréden, riktlinje for badplatser, plan f6r utegym, plan for
urbant friluftsliv, riktlinje for utomhuspedagogik, riktlinje for
jamstélldhetsarbete i parker och naturomriden, handbok for varierat vixt- och
djurliv. Ett idrottspolitiskt program &r under utarbetande. Det innehéller flera
kopplingar till friluftsliv dd manga idrottsaktiviteter sker i naturomraden och har
samma maélséttningar att bidra till god folkhilsa. Manga av det atgérder och
aktiviteter som genomforts inom ramen for friluftsprogrammet kan kopplas till
flera av nimnda styrdokument.
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1 Inledning och bakgrund

P& uppdrag av kommunfullméktige ska nimnden for demokrati och medborgarservice
kartldgga invanarnas mojligheter till demokrati och inflytande. Det dr en del av ndimndens
l6pande proaktiva demokratiuppdrag. Fokus i rapporten dr Goteborgs Stads arbete under
2022.

Forvaltningen for demokrati och medborgarservice har tidigare arligen inventerat
medborgardialoger som genomforts i Goteborgs Stad. Fragor har da skickats till de fore
detta stadsdelsforvaltningarna, eftersom mycket av det lokala demokratiarbetet har skett
dérifran. I och med stadens omorganisation har kartliggningarna 2021 och 2022 hatft ett
annat utgangsldge och angreppssitt. Stadsledningskontoret har skrivit i sitt tjdnsteutlatande
att det i samband med att stadsdelsndmnderna upphdr uppstar ett behov av att tydliggora
fler némnders ansvar for lokal demokrati, och att sdkra en samlad kunskap om lokala
forhallanden.! Denna rapport kartligger pa vilka sitt detta sker.

Infor kartlaggningen har fragor skickats ut till stadens samtliga forvaltningar och bolag. 80
procent av forvaltningarna och 60 procent av bolagen svarade pa frigorna.? Detta ar en
Okning av antalet svarande fran aret innan.

Foljande fragor stilldes:

e Har er forvaltning/bolag utpekade personer som arbetar strategiskt och
overgripande med fragor som ror demokrati och inflytande?

e Har er nimnd/forvaltning/bolag rad eller forum dér dialog fors direkt med
medborgare?

e Har er nimndforvaltning/bolag rad eller forum for utbyte av erfarenheter och
information mellan olika samhillsaktérer?

e Har det skett ndgon forédndring i hur er forvaltning/bolag arbetar med fragor som
ror demokrati och inflytande under 20227

e Ge exempel pa aktiviteter, insatser eller demokrativerktyg som er forvaltning/bolag
har genomfort eller anvént er av under 2022.

Forvaltningarna fick dven frdgan om vilka utmaningar och utvecklingsomrdden som finns
inom ndmnden och forvaltningen, nér det géller att arbeta med att skapa forutséttningar for
demokratisk delaktighet och inflytande inom deras specifika uppdrag. Bland annat har de
fatt frigan hur de arbetar for att nd en bred delaktighet och nd mélgrupper som staden har
svart att nd.

' Utveckling av lokal- och digital demokrati, fullmaktiges roll i demokratiarbetet och en gemensam geografisk
indelning inom Goteborgs Stad, KS Dnr 1373/19
2 Svarande bolag och férvaltningar presenteras i bilaga 1 till denna rapport
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1.1 Demokrati och medborgarservices uppdrag

Forvaltningen for demokrati och medborgarservice har lagt grunden for, och fortsétter
arbetet med, att bygga upp en sé kallad infrastruktur for att stirka den lokala demokratin.

Infrastrukturen bestér av att demokrati

och medborgarservice ger stod och Omvirld
metoder for delaktighet, bidrar med

motesplatser samt bygger upp och Forutséattningar
uppritthaller kontakter och nitverk for

samverkan, bade inom och utanfor Infrastruktur

staden.

Infrastrukturen ska stodja stadens —

verksamheter, forvaltningar och ndmnder
i arbetet med att skapa forutsittningar for
demokratisk delaktighet och inflytande
for de invanare som berdrs av
verksamheten.

Bilden till hoger illustrerar hur omvérld,
forutsattningar, infrastruktur och innehall

samverkar. Varje ndmnd har sina
forutséttningar i form av bland annat
reglemente, budget och lagar och
forfattningar som styr verksamheten. Med hjélp av infrastrukturen kan ndmnderna aktivt
arbeta med demokratisk delaktighet och inflytande och skapa ett innehall som grundar sig i
medborgarnas behov.

1.2 Samtliga namnders uppdrag

Kartlaggningen i denna rapport utgar fran det som stér i kapitel 1 §5 i samtliga nimnders
och kommunstyrelsens reglementen:

“Ndmnden ska aktivt arbeta med och skapa forutsdttningar for demokratisk delaktighet
och inflytande i ndmndens verksamhet for kommunens invanare och andra grupper som

’

berors av verksamheten. Namnden ska nyttja stadens infrastruktur for detta.’

Da det ér tydligt uttalat i samtliga ndmnders reglementen att alla aktivt ska arbeta med, och
skapa forutsattningar for, demokratisk delaktighet och inflytande fokuserar denna rapport
pa hur detta genomfors. Rapporten visar pa typer av forum, rad och dialoger som finns
inom staden idag samt pa aktiviteter som har genomforts under 2022. Det handlar bade om
medborgarnas moéjligheter att fa inflytande i lokala fragor, samt hur verksamheterna arbetar
for att i samverkan med andra aktorer sékra en samlad kunskap om lokala forhallanden.

Rapporten belyser dven utmaningar och utvecklingsomraden och pa vilka sétt forvaltningar
och bolag arbetar for att uppné en bred delaktighet.

Skrivningen i reglementena géller endast stadens ndimnder och kommunstyrelsen, men
denna rapport inkluderar &dven bolagens arbete.
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1.3 Avgransningar

Kartldggningen utgar ifrén det arbete som har bedrivits 1 Goteborgs Stad under 2022. Detta
innebdr att forvaltningar och bolag gar under de namn de hade under 2022, 4ven om vissa
av dem sedan bytte namn vid arsskiftet 2022/2023 i och med den nya organisationen inom
stadsutvecklingsomradet.

Rapporten ger en 6vergripande bild utifrdn de svar som har lamnats fran forvaltningar och
bolag. Rapporten ger ddrmed inte en heltdckande bild. Fragorna kan till exempel ha tolkats
pa olika sitt och det kan vara svart for de som har svarat att ha kunskap och 6verblick dver
allt som sker. Det kan ocksa vara svért att dra en grins for vad som riknas som
demokratisk delaktighet och inflytande.

Kartldggningen utgar ifrén arbetet inom stadens forvaltningar och bolag, men den visar inte
alltid var insatser har gjorts eller vilka invédnare som har deltagit. Inte heller grad av
delaktighet. Rapporten innehaller heller ingen malgruppsanalys utifran till exempel
jémlikhet eller ungt inflytande.

Nir det giller kapitlet om utmaningar och utvecklingsomréden sé utgér det fran vad
tjdnstepersoner ser och upplever. Rapporten visar inte vilka utmaningar som de
fortroendevalda har i sitt mdte med invénarna, eller vilka utmaningar som finns hos
invénarna att kunna delta och fa inflytande i Goteborgs Stads verksambhet.

Rapporten har inte som syfte att ge ndgon analys med rekommendationer, forslag till
utveckling eller forslag pa beslut.

1.4 Goteborgarnas upplevelse av den lokala
demokratin

I Goteborg genomfors arligen tva overgripande medborgarundersokningar dar fragor kring
delaktighet och den lokala demokratin berdrs. Det ar Statistiska centralbyrans (SCB:s)
medborgarundersokning och Goteborgs universitets SOM-undersokning (samhélle, opinion
och medier).

Dessa undersokningar gor det mojligt att f6lja befolkningens uppfattning 6ver tid. De
mojliggdr ocksa vissa jamforelser med andra medverkande kommuner eller gentemot ett
rikssnitt.

I SCB:s érliga medborgarundersékning far kommunens invanare tycka till om sin kommun
och dess verksamheter. Nagra av de omraden som undersoks dr skola och omsorg, boende
och boendemiljo, trygghet i samhéllet, jimlikhet och integration samt fortroende.
Undersokningen 2022 hade ett urval pa 2 400 personer. Dessa var folkbokforda i Goteborg
och var i &ldrarna 18 ar och uppét. Svarsfrekvensen lag vid detta tillfille pa 33 procent,
vilket dr tva procentenheter ldgre &n aret innan.

SOM-undersokningen genomfors i syfte att spara utveckling och fordndringar i attityder,
vérderingar och politiskt beteende i en lokal kontext. Teman i undersdkningen dr bland
annat politik och demokrati och hur det dr att bo i Géteborg. SOM-undersdkningen gors pa
uppdrag av Goteborgs Stad och har hittills genomforts fem ganger under aren 2016-2020.
Urvalet pa 5 000-8 000 personer har varit slumpmaéssigt, dir invénare i dldrarna 1685 ar
som dr folkbokforda i Goteborg har fatt mojlighet att svara. I senaste undersdkningen var
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svarsfrekvensen 52 procent. SOM-undersdkningen genomfordes dven 2022, men resultatet
har inte presenterats an.

Fortroendet for politiker

Andelen svarande som har ett mycket eller ganska stort fortroende for politiker 1 Goteborgs
Stad var vid senaste SOM-undersokningen 34 procent. Det &r en marginell 6kning med en
procent fran foregdende &r. Yngre har ett hogre fortroende medan dldre uppger ett liagre
fortroende for de lokala politikerna. Fortroendet ar hogre bland nyinflyttade géteborgare dn
bland de som bott i staden en léngre tid.

Upplevd majlighet att paverka politiska beslut

Andelen som upplever att de har mycket eller ganska goda mdjligheter att paverka politiska
beslut i Goteborgs Stad var 21 procent i senaste SOM-undersokningen. Det ar en 6kning
med tre procentenheter fran foregéende ar.

38 procent tycker att mojligheterna ér ganska eller mycket déliga. Yngre upplever en hogre
mojlighet att paverka an dldre. Hogutbildade upplever en nagot hogre majlighet att paverka
dn de med lagre utbildning.

Nojdhet med det satt pa vilket demokratin fungerar

65 procent dr mycket ndjda eller ganska néjda med hur demokratin fungerar i Géteborgs
Stad, enligt senaste SOM-undersokningen. Det dr en 6kning med 5 procentenheter fran
foregdende ar. Néagot férre, 63 procent, ér ndjda med det sétt pé vilket demokratin fungerar
i deras stadsdel. Yngre aldersgrupper &r i genomsnitt mer ndjda dn édldre aldersgrupper.

Fortroende for att Goteborgs Stad ger goteborgarna
demokratiskt inflytande over staden

24 procent uppger att de har ett ganska eller mycket stort fortroende for att Géteborgs Stad
ger géteborgarna demokratiskt inflytande dver staden. Det kan jamforas med att 39 procent
svarar att de har ett ganska litet eller mycket litet fortroende for staden i denna fréga. 37
procent har varken stort eller litet fortroende.

Upplevd maojlighet att paverka inom olika verksamheter (till
exempel brukarrad och medborgarrad)

I SCB:s medborgarundersdkning svarar 45 procent att de tycker att mojligheten att paverka
inom olika verksamheter dr mycket eller ganska bra. 55 procent tycker att mojligheterna att
paverka dr mycket eller ganska daliga. Resultatet for Goteborgs Stad liknar resultatet i
andra stidder och regioner i Sverige som genomfort undersdkningen under 2022. Andelen
goteborgare som anser att mojligheterna att paverka dr mycket eller ganska bra ér dock
nagot hogre édn rikssnittet.
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Upplevd majlighet att delta i arbetet med utveckling av
kommunen (till exempel medborgardialog och samrad)

34 procent svarar att de upplever att mojligheterna att delta i arbetet med utveckling av
kommunen ar mycket eller ganska stora, enligt SCB:s medborgarundersékning. Till
skillnad frin 66 procent som tycker att mojligheterna dr mycket eller ganska sma. Aven
dessa siffror dr i linje med Gvriga stdder och regioner.

2 Goteborgs Stads rad, forum
och dialoger

Det finns inga tydliga gransdragningar kring vad som ska definieras som rad respektive
forum i staden. Déremot finns definitioner kring avgrénsning och innehéll av specifika rdd
och forum samt dialoger. I detta kapitel gors en genomgang av nagra av dessa.
Genomgangen utgar fran de svar som stadens forvaltningar och bolag har lamnat. Det kan
finnas rad, forum och dialoger som inte har redovisas. Nagra funktioner och rdd kommer
att belysas lite djupare som exempel.

Begrepp sdsom dialog, medborgardialog, brukardialog och brukarinflytande anvéinds pa
olika sétt i staden. Enligt Sveriges kommuner och regioner (SKR) anvénds begreppet
medborgardialog till den dialog som ir en del av den politiska styrningen?. Strukturerade
medborgardialoger kan till exempel anvédndas infor ett beslut, da en ndmnd tar initiativ till
dialog med invanare i ett specifikt drende eller en fraga som fortfarande dr mojlig att
paverka.

Medborgardialogen kan vara utformad pa olika nivéer. Ibland deltar de fortroendevalda i
bade planering och genomforande, ibland ger de ett uppdrag till forvaltningen eller bolaget
att genomfora dialog utifran en sérskild fraga. Begreppet dialog handlar om att deltagaren
far vara med och resonera, med syftet att synliggora och utbyta olika perspektiv och tankar.
Det dr ocksé vanligt att konsultera, det vill sdga ta reda pa vad manniskor tycker och
inhdmta synpunkter.

Begreppen brukardialog eller brukarinflytande handlar om en kommuns specifika tjanster
och service till sina invanare. Det handlar ofta om att f6lja upp kvaliteten och ta tillvara
ménniskors synpunkter pa tjansterna. Brukardialogen handlar inte om den politiska
processen och sker fraimst mellan brukare och tjdnstepersoner.

Det finns dven dialoger som sker pa initiativ av andra aktorer, som till exempel andra
myndigheter, civilsamhiéllet eller invénare.

Detta kapitel beskriver de olika typer av dialoger som sker med stadens verksamheter. De
rad, forum och dialoger som forvaltningar och bolag har ndmnt sorteras i tre kategorier:

e lokal kontext
e lag och styrdokument
e malgrupp

3 Nyttan med medborgardialog (skr.se)
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Kapitlet beror ej de direktkontakter som sker mellan fortroendevalda och medborgare via
partiernas egna dialoger.

2.1 Rad, forum och dialoger utifran lokal kontext

Flera forvaltningar och bolag lyfter sitt deltagande i rdd, forum och dialoger kopplat till att
uppratthalla kunskap om lokala férhallanden eller perspektiv hos olika méalgrupper. Dels
handlar det om forum med andra samverkansparter, dels dialoger direkt med invanare.

Manga forvaltningar och bolag lyfter samverkansforum som behandlar omraden som
trygghet, folkhélsa och samhillsutveckling. Dessa forum é&r ofta kopplade till lokalt
omradesarbete och involverar sillan enskilda invénare pé ett direkt sétt, utan snarare
aktorer i lokalsamhillet. Till exempel ndmns brottsforebyggande rad, foreningsnétverk,
nitverk och samverkansgrupper kring specifika stadsomraden. Dessa samverkansforum
involverar ofta bade interna aktérer inom Goteborgs Stad och externa aktérer som Polisen,
Vistra Gotalandsregionen, privata fastighetsdgare och aktorer frén civilsamhillet.

Socialndmnderna har genom sina samhéllsutvecklingsrad mojlighet att bjuda in olika
grupper och aktorer som bidrar till en god samhéllsutveckling och dialog i enskilda lokala
frégor. Flera av bostadsbolagen beskriver att de gor sociala insatser tillsammans med lokala
aktorer, hyresgéstforeningar och andra samverkansparter, ofta kring geografiska omraden
som betecknas som sérskilt utsatta. Det finns dven idéburna offentliga partnerskap (IOP),
bland annat mellan socialndmnd Nordost och lokala foreningar/organisationer i syfte att
Oka demokratin, inflytande och bidra till 6kad kunskap om det gemensamma i samhéllet.
Vidare finns exempel pé samverkan med AB Framtiden kallat ”JobbHubb” som innebéar
fyra nya moétesplatser i Nordost som ska stidrka mojligheterna till egen férsorjning.

Flera socialforvaltningar lyfter att de har ett flertal olika rad, ndtverk och dialogformer for
direkt dialog med invanare. Nagra exempel dr invanarrad, ungdomsrad, fordldradialog,
idécafé inom fritidsverksamhet och olika slags métesplatser, trygghets- och
foreningsvandringar. Socialforvaltningen Hisingen lyfter &ven medborgarbudget och
invénarguider, som arbetar uppsokande for att informera och konsultera invénare i
lokalsamhéllet. Socialforvaltningen Sydvést har sé kallade ”6ppna formdten”, vilket
beskrivs som en svar form for alla invanare att kunna komma till tals, da de som besoker
formdtena oftast &r invanare ur grupper som redan har en stark rost.

Det ar vanligt forekommande att dialoger gors kring stadsutvecklingsfrdgor. Detta
framhalls sdrskilt av socialforvaltningen Hisingen, dldre samt vard- och
omsorgsforvaltningen och kulturfoérvaltningen som exempelvis har genomfort workshops
kring kulturfragor i stadsutveckling. Dialogerna gors oftast i samverkan med stadens
tekniska forvaltningar. Dialoger kring byggnation och storre stadsutveckling ndmns ocksa
av Goteborgslokaler, och dé sker dialogen ofta med hjilp av externa konsulter.
Stadsbyggnadskontoret genomfor, forutom samrad kopplade till plan- och bygglagen,
ibland dialoger i samband med social konsekvensanalys och barnkonsekvensanalys.

O-dialogen

O-dialogens syfte ir att vara ett raidgivande forum i Goteborgs Stad, for 6kad kunskap om
skargardens specifika férutsattningar, intressen och behov som skiljer sig fran fastlandet.
O-dialogen ska skapa méjligheter for att ta tillvara invénares erfarenheter, och deras lokala
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kunskap bidrar till val motiverade beslutsunderlag och fragestillningar i Géteborgs Stads
nimnder och bolag.

Under 2022 har forvaltningen for demokrati och medborgarservice utvirderat O-dialogens
syfte, organisation och arbetsformer och tagit fram ett nytt styrande dokument och en ny
arbetsordning. Utvdrderingen har gjorts utifran flertalet intervjuer och gemensamma
dialoger med O-dialogens representanter.

O-dialogen har triffats vid fem ordinarie tillfdllen under 2022, samt ett extrainsatt mote
med Visttrafik angdende deras kommande upphandling av skérgardstrafik. Flera
dialogtriffar har handlat om O-dialogens utvirdering och framtagande av ny arbetsordning.
O-dialogen har ocksé I6pande haft iterbesok av forvaltningar, bolag och andra aktdrer som
besokt forumet under foregiende ar. Aterbesoken syftar till att aterkoppla vad som har hént
sedan sist och folja upp med ytterligare dialog. Aterbesok har gjorts av exempelvis Grefab
och socialforvaltningen Sydvist tillsammans med Polisen, Leader-kansliet Sodra Bohuslén,
stadsbyggnadskontoret, trafikkontoret, Géteborgs Stads parkering AB och Visttrafik.

2.2 Rad, forum och dialoger som regleras i lag
och styrdokument

Forvaltningar sdsom forskoleforvaltningen, grundskoleforvaltningen,
utbildningsforvaltningen och stadsbyggnadskontoret uppger att de i sitt grunduppdrag har
som uppgift att aktivt arbeta for ett medborgerligt inflytande. Detta ar lagstadgat i till
exempel skollag, laroplan och i plan- och bygglagen. Inom skolverksamheterna genomfors
exempelvis elevrad, klassrad och rad for vardnadshavare och fordldramdten.

Grundskoleforvaltningen har ocksé fétt i uppdrag fran sin ndmnd att implementera en
riktlinje for delaktighet och inflytande for elever och vardnadshavare. Det finns ocksé ett
paborjat arbete kring hur grundskoleforvaltningen ska organisera sig framdver nér det
géller samrad.

I plan- och bygglagen finns det krav pa samrad fore beslut. Syftet med samradet &r att fa
fram ett sa bra beslutsunderlag som mojligt och ge mojlighet till insyn och paverkan.
Stadsbyggnadskontoret uppger att dessa samrad utfors enligt lagkraven. P4 vilket sitt
samraden ska genomforas regleras inte i plan- och bygglagen. Det &r vanligt att andra
tekniska forvaltningar som fastighetskontoret och berdrda bolag deltar i samraden.

2.3 Rad, forum och dialoger utifran malgrupp

Kartldggningen visar pa att forvaltningar och bolag omfattar médnga malgrupper i sina olika
rad och dialoger. Det finns mer och mindre formaliserade kanaler for att mota och samla in
asikter fran intresseorganisationer, Gvriga civilsamhéllesorganisationer samt fran grupper
som stadens forvaltningar och bolags verksamheter sérskilt riktar sig mot.

Flera forvaltningar forklarar att de dr involverade i stadens réttighetsbaserade rad och négra
forvaltningar har dven sina egna grupper och dialoger som ar knutna till raden. Till
exempel har grundskoleforvaltningen en referensgrupp for funktionshinderfragor kopplat
till deras skol- och verksamhetsformer. Trafikkontoret har ett eget rdd for dialog med
personer med funktionsnedséttningar.
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Aldre samt vard- och omsorgsforvaltningen sammankallar en referensgrupp Aldreomsorg
kopplat till Goteborgs Stads Sverigefinska rad, och infor rddets sammantrdden bjuder
forvaltningen in till dialogmdten om dldrefragor.

Grundskoleforvaltningen for dialog i fragor géllande de nationella minoriteterna, bland
annat kring modersmalsundervisning for elever med finsk bakgrund, vilket &r en grupp som
dven utbildningsforvaltningen uppger att de arbetar med. Dessutom anger bade
grundskoleforvaltningen, utbildningsforvaltningen och dldre samt vard- och
omsorgsforvaltningen att de pa olika sétt samverkar med Romano Center i Vist i fragor
gillande de nationella minoriteterna, i synnerhet minoriteten romer.

Aktiva former for dialog genom olika typer av rad och forum finns inom flera
forvaltningar. Aldre samt vard- och omsorgsforvaltningen samordnar gruppen
Framtidsutvecklarna inom ramen for Aldersvinliga Goteborg. Framtidsutvecklarna 4r en
grupp ideellt engagerade seniorer, som bidrar med kunskap och tid i fragor kring hur
Goteborg ska bli en bittre plats att dldras pa. Forvaltningen har dven bland annat startat
fyra lokala pensionédrsrad med fokus pé verksamhet, samt ett dvergripande pensionérsrad
med fokus pa budgetfragor. Raden &r ett resultat av tidigare dialoger med
pensiondrsorganisationer som fordes under 2021 och 2022.

Béde grundskole- och utbildningsforvaltningen har ett omfattande arbete for att involvera
bade elever och vérdnadshavare i verksamheten. Aven arbetsmarknad- och
vuxenutbildningsforvaltningen (Arbvux) lyfter fram att de arbetar aktivt med olika forum
for bland annat elever och fordldrar. Grundskoleforvaltningen forklarar att de under 2022
har tagit fram ett stod for hur ldrare kan genomfora bra méten med vardnadshavare, samt
paborjat arbetet med att ta fram ett material till skolorna med tematiska
vardnadshavarmoten.

Under véren genomfordes dven en dialog med elever och vardnadshavare inom ramen for
omorganisationen av grundsarskolan, resursskolor, sarskilda undervisningsgrupper och
elevhilsan. De planerar dven att skapa en panel for 16pande dialog med vardnadshavare och
elever. Grundskoleforvaltningen har ocksé satsat pa utveckling av elevraden under aret,
och inom det arbetet genomfort elevradsutbildningar, tagit fram en vagledning samt skapat
ett natverk for elevrddsansvariga. Utover detta genomfors dven arliga dialogmoten med
ungdomsfullméktige. Center for skolutveckling erbjuder fortbildning f6r personal om
skolans demokratiska uppdrag och hur det kan gestaltas genom insatsen Charta for
demokrati i skolan.

Ytterligare arbete med fokus pa unga lyfts fram av socialférvaltningen i Nordost som har
tva ungdomsréad, bdda med politisk representation. De har &ven tva "young mayors" som
foljer socialndmndens ordforande och forvaltningsdirektor vid lampliga tillféllen, till
exempel vid trygghetsrdd, samhillsutvecklingsrad, socialndmndssammantrdden och dialog
med regionen om folkhélsoinsatser. Inom kulturférvaltningen drivs dven ett designrad pa
Rohsska museet med unga fran Biskopsgarden.
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Aldreombudsmannen

Aldreombudsmannen har varit verksam i fyra &r i
Goteborgs Stad och arbetar for en bra stad att leva
och éldras i. Ombudsmannens uppgift ar att
synliggora for politiken vilka fragor som ar
vésentliga for att frimja goda levnadsforhallanden
och livsvillkor for den dldre befolkningen.

Vartannat &r 1dmnas en rapport till
kommunfullméiktige och den andra i ordningen
limnas 2023. Aldreombudsmannens rapport
behandlar behov, brister och viktiga fragor pé en
Overgripande niva och ur ett befolkningsperspektiv.

Aldreombudsmannen

Aldreombudsmannen har ett
strategiskt uppdrag och
arbetar for en bra stad att leva
och aldras i ur ett
manniskorattsperspektiv.
Goteborgare kan saga vad de
tycker om stadens tjanster,
miljéer och verksamheter via
telefon, mejl och post. Pa sa
satt verkar ombudsmannen for
att starka individuella

Rapporten sammanstéller och redovisar ocksa rattigheter.

synpunkter fran invanare i kommunen.

Aldreombudsmannens uppdrag och inriktning fortydligades 2022 genom ett beslut i
kommunfullméktige. Fortydligandet omfattar bland annat ett tydligare perspektiv kring
ménskliga rittigheter, samt former for dialog med stadens ndmnder och styrelser mellan
skriftliga rapporteringar. FN:s deklaration om de ménskliga rattigheterna stiller krav pa hur
dldre befolkning ska behandlas, utifran varje ménniskas okréinkbara virde. Den &r ocksé en
utgdngspunkt for Géteborgs Stads styrning och kommunfullméktiges budget.

Ett av de rittighetsomraden som dldreombudsmannen lyfter som sarskilt viktigt &r ratten
till medborgarinflytande. I den forsta rapporten fran 2021 konstaterar dldreombudsmannen
att det finns en stéindig risk for att exkludera ménniskor pa grund av att de &r dldre
(alderism). En risk som dessutom behover forstas tillsammans med andra maktrelationer
(intersektionalitet).

Aldre gdteborgare hor ofta av sig om behovet av att bli sedda och bemétas som en resurs
och tillgang i staden. Det handlar till exempel om att som &ldre inkluderas i
utvecklingsfrdgor som ror ndromrédet, eller mer overgripande i staden. Det handlar ocksé
om att 4 vara delaktig for att kunna péverka fore ett beslut fattas som paverkar invénare.
Négra beskriver att de kdnner missnoje eller misstro utifran sina mojligheter att vara
delaktiga, paverka och kinna inflytande i frigor. Aterkommande uttrycks ett behov av 6kad
tillgénglighet till ansvariga personer samt fysiska moten.
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Funktionshinderombudsmannen

Funktionshinderombudsmannen har varit verksam i
Goteborgs Stad sedan september 2020.
Utgangspunkten for funktionshinder- Funktionshinder-
ombudsmannens uppdrag dr Goteborgs Stads ombudsmannen
program for full delaktighet f6r personer med Funktionshindersombuds-
funktionsnedsittning 2021-2026. Programmet utgar mannen har uppdraget att lyfta
fran FN:s konvention om réttigheter for personer funktionshinderfragor pa en

med funktionsnedséittning. strukturell niva och arbeta for
forbattrade levnadsvillkor och

Arbetet innebir att driva p& och samverka for okad okad delaktighet for personer
kunskap pé funktionshinderomrédet i stadens med funktionsnedsattning.

verksamheter, samt sikerstélla att stadens ndmnder

och styrelser har kinnedom om programmet och om
sitt ansvar for dess genomforande. Det innebér ocksa att ha god kinnedom om
levnadsforhallanden for personer med funktionsnedsattning 1 Géteborg och 1 omvérlden.

Funktionshinderombudsmannen rapporterar arligen till kommunfullméktige och kan vid
behov uppmirksamma kommunstyrelsen pa brister och/eller foresla atgérder. [ uppdraget
ingdr inte handlaggning av enskilda drenden eller att 6verklaga fattade beslut.

Goteborgs Stads rattighetsbaserade rad

Kommunstyrelsen har fem réttighetsbaserade rdd som utgér fran malgrupp och dér flera av
stadens forvaltningar deltar. Syftet med raden ar att belysa utvecklingsomraden samt i
tidigt skede i1 beslutsprocesser identifiera konsekvenser, hinder, behov eller problem som
kan paverka vigval och beslut.

De réttighetsbaserade raden har sin grund i FN:s deklaration om de ménskliga rattigheterna
och i regeringsformens 1 kapitel 2 §. Dér star det att “Det allmdinna ska verka for att alla
mdnniskor ska kunna uppna delaktighet och jimlikhet i samhdllet och for att barns rdtt tas
till vara. Det allmdnna ska motverka diskriminering av ménniskor pd grund av kén,
hudfirg, nationellt eller etniskt ursprung, spraklig eller religios tillhorighet,
funktionshinder, sexuell ldggning, dlder eller andra omstindigheter som gdller den
enskilde som person. Samiska folkets och etniska, sprakliga och religiosa minoriteters
mojligheter att behdlla och utveckla ett eget kultur- och samfundsliv ska frimjas.” Rétten
till delaktighet och inflytande forstarks i ramkonventioner och lagstiftning.

De rattighetsbaserade raden ér:

e Goteborgs Stads HBTQ-rad

e (Goteborgs Stads pensionérsrad

e Goteborgs Stads rad for funktionshinderfragor

e (Goteborgs Stads rad for den nationella minoriteten romer

e Goteborgs Stads samradd med den sverigefinska minoriteten

Under 2022 godkdnde kommunstyrelsen en oversyn av radens arbetsformer och
reglementen. Syftet har varit att ge rdden likvardiga forutsdttningar till samréd tidigt i
beslutsprocessen, utifran tydliggjorda principer och riktlinjer samtidigt som hénsyn ska tas
till rddens mélgruppsberoende olikheter. Utgdngspunkten har varit att vérna civilsamhéllets
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roll som sjdlvstiandig rostbarare for 6kad kunskap och battre beslutsunderlag. Det har ocksa
varit viktigt att tydliggora syftet med rdden och dven de olika rollerna inom raden.

Oversynen resulterade bland annat i forslag till namnéndring for Géteborgs Stads rad for
funktionshinderfragor och Goteborgs Stads rad for den sverigefinska minoriteten, samt nya
reglementen for samtliga rdd. Samtliga reglementen har till exempel kompletterats med
texten: "Kommunstyrelsen bereder nomineringarna sé att de motsvarar reglementets
intentioner om att raden ska utfora sina uppgifter utifrdén demokratisk grundsyn, principer
om maénskliga réttigheter och mot diskriminering. Ledamoéterna i radet skall ha sin hemvist
i Goteborgs stad och representera civilsamhallet.”. Nar denna rapport togs fram hade
kommunfullméktige dnnu inte tagit beslut om dversynen.

Ungdomsfullmaktige

Syftet med ungdomsfullméktige &r att ge barn och
unga okat inflytande i olika samhaéllsfragor och att
oOka intresset for demokrati och politik. Ledamdterna

Ungdomsfullméktige

Ungdomsfullmaktige ar
Goteborgs Stads formella
forum for ungdomsinflytande.

e e Ungdomsfullméktige har
Ungdomsfullméktige har funnits i G6teborg sedan - HMERT
inrattats for att 6ka

2005. Ungdomsfullméktige bestar av 101 ungdomar méjligheterna fér barn och
mellan 12 och 17 ar fran hela staden. For att kunna ungdomar att paverka beslut
bli vald méste personen vara folkbokford i som ror stadens utveckling.
Goteborg, ha borjat arskurs 6 och vara hogst 17 ar.
For att kunna rosta i ungdomsfullméktiges val méste

ar fortroendevalda och har ett gemensamt ansvar for
att verka for alla barn och unga i staden.

personen vara folkbokford i Goteborg, ha borjat arskurs 5 och pa valdagen dnnu inte ha
fyllt 18 ar.

Ungdomsfullmiktige har mdjlighet att vicka forslag, stilla fragor, framfora synpunkter och
lamna yttranden. Forslagen kan riktas till stadens ndmnder, forvaltningar, styrelser och
bolag. Hur staden tar hand om forslagen avgors fran fall till fall beroende pa fragans
innehall. Forvaltningar och ndmnder kan ocksé stdlla frégor till ungdomsfullmédktige for att
till exempel fa ett bredare underlag infor beslut.

Valet till ungdomsfullmédktige dger rum i november varje ar. I valet 2022 rdstade strax dver
18,8 procent av alla rostberdttigade unga, vilket var en 6kning fran aret innan. Av 48 011
rostberdttigade barn och unga rostade 9 031 personer. Valdeltagandet ér ojimnt fordelat
utifran geografi, skolform och huvudman. Det &r ocksa farre gymnasieelever som rostar
jamfort med grundskoleelever, oavsett om de gar pd kommunala eller fristdende skolor. P&
kommunala grund- och grundsirskolor rostade 31,7 procent i valet 2022 medan
motsvarande siffra for kommunala gymnasieskolor var 6,9 procent.
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Tabell: Valdeltagande i procent till Goteborgs ungdomsfullmdktige 2005—-2022

Sedan 2021 ansvarar grundskolendmnden for att forrétta val till ungdomsfullméktige.
Ansvaret lag tidigare hos de fore detta stadsdelsndmnderna. I ungdomsfullmaktiges
arbetsordning star det numera att grundskolefoérvaltningen ska forrétta val i samverkan med
utbildningsndmnden, socialnimnderna Centrum, Nordost, Sydvést, Hisingen, nimnden for
demokrati och medborgarservice, idrotts- och féreningsndmnden samt kulturndmnden.
Detta ansvar finns dven med i berérda nimnders reglementen.

Arbetet infor valet och valresultatet visar pé att vissa pandemieffekter fanns kvar dven
under 2022. Samtidigt har arbetet och samverkan infor valet till ungdomsfullméktige
utvecklats sedan grundskoleforvaltningen tog 6ver ansvaret. Exempel pa nya insatser &r
digitala satsningar pa en interaktiv valsida och utvecklad kommunikation och valstatistik.
Det ér troligtvis for tidigt att redan idag se effekterna av arbetet med dkad samverkan och
fler insatser under 2021 och 2022. Sannolikt kommer de att synas i kommande ars val.

Utvérderingar efter valet 2022 pekar pa att fortsatt arbete behovs for att hoja valdeltagandet
och dirigenom ge okad legitimitet och jamlikhet. Grundskoleférvaltningen har konstaterat
att de skolor som arbetar med valet pa ett systematiskt sétt har ett hdgre valdeltagande.
Fortsatt och forstarkt samverkan behdvs 1 Goteborgs Stad for att fi ett mer jamlikt
valdeltagande 6ver staden. Detta genom att arbeta péa fler arenor och sikerstilla att
valstirkande aktiviteter gors inom de olika forvaltningarnas verksamheter.
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3 Insatser och aktiviteter 2022

Forvaltningar och bolag har uppgett att de genomfort eller medverkat i en rad olika insatser
och aktiviteter under 2022. Det handlar om allt frdn medverkan i sirskilda evenemang till
uppsokande dialogarbete och utveckling av metoder kring delaktighet. Nedan foljer ett
urval av de insatser som genomforts under aret.

3.1 Utveckling av metoder och arbetssatt

Under 2022 har flera forvaltningar arbetat med att utveckla metoder och arbetssétt med
koppling till delaktighet och dialog. Det handlar om att fortydliga delaktigheten i befintliga
processer eller att utveckla nya metoder for att delaktiggora fler malgrupper.

Aldre samt vard- och omsorgsforvaltningen arbetar for att utveckla metoder for
uppsokande verksamhet i stéillet for att utgd ifrdn kommunens egna lokaler.

Utveckling av metoder for att na ut till barn och unga ndmns av flera. Bland annat arbetade
bade stadsbyggnadskontoret och kulturférvaltningen med arkitekturpedagoger i vissa
dialoger, och har samlat in synpunkter fran barn och unga for att tydligare kunna jobba
tillsammans med dem.

Socialforvaltningen Hisingen ndmner att de inom satsningen Lights on, som i sin tur &r en
del av Skola som arena, arbetar pé flera sétt for att gora skolelever mer delaktiga i
planeringen av aktiviteter. Bland annat anvidnder de en enkét. De fangar dven upp elevers
onskemal i en 16pande dialog genom elevradsméten, elevhilsaforum och genom méten
med de aktdrer som haller i aktiviteterna, till exempel ungdomsledare. Socialférvaltningen
Nordost har fortsatt erbjuda sommarjobb som handlar om att ge ungdomar verktyg att vara
delaktiga och kunna paverka sitt niromréde, exempelvis Camp demokrati, Unga
stadsutvecklare och projekt kring rasism.

Aven Familjebostider har arbetat med metoder for att nd unga. De har genomfort besdk pa
Fastighetslabbet, dér elever och vuxna fér ldra sig om hur de paverkas av och sjélva kan
paverka den stadsutveckling som sker runt om i Géteborg. Dessutom har de arbetat
samskapande med studenter fran Chalmers Tekniska Hogskola i ett projekt som bland
annat inkluderade en elevdialog.

Négra av de tekniska forvaltningarna nimner ocksé hur de under éret arbetat samskapande
med goteborgare. Fastighetskontoret har under hosten 2022 fatt i uppdrag att ta fram
markanvisningar dir géteborgarna ska vara med och utse ett vinnande forslag. P4 sé vis ska
gdteborgarna engageras och involveras mer i stadsutvecklingsarbetet. Aven
stadsbyggnadskontoret jobbade samskapande ihop med goéteborgare och andra aktorer,
bland annat i sitt platsskapande och kring utstdllningsarenan Prototyp Gdéteborg.
Lokalforvaltningen har dven tillsammans med grundskoleforvaltningen arbetat med att ta
fram en gemensam vigledning for barns delaktighet i byggprocessen.
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3.2 Deltagande i evenemang

Flera forvaltningar och bolag uppger att de deltagit pé olika evenemang och métesplatser

under aret i syfte att stdrka demokratin och delaktigheten i Goteborgs Stad. Nedanstdende
exempel ska ses som ett urval snarare dn representativt kring vilka som specifikt deltog pé
vilka evenemang.

Boplats Goteborg AB traffar regelbundet invanare, med fokus pa malgrupperna unga och
seniorer, vid olika evenemang. Under 2022 har Boplats till exempel traffat
Framtidsutvecklarna (volontérer, Senior Goteborg) for att ta in synpunkter om
bostadssdkande. De har ocksa pratat med unga i Biskopsgérden for att pAminna om
mojligheten att registrera sig, samt tréffat allminheten under Frihamnsdagarna.

Goteborg Energi uppger att man regelbundet for samtal med invanare genom att méta dem
pa evenemang, massor, studiebesok med mera. Goteborgslokaler lyfter att man har
arrangerat sommartorg. Aldre samt vard- och omsorgsforvaltningen uppger en seniordag
med dialog i stadsomradena samt en demokrativecka. Socialférvaltningen Sydvést nimner
att forvaltningen har arrangerat en demokratidag for unga samt en foreningskonferens.

Vidare har Goteborg & Co i arbetet med att planera Goteborgs 400-arsjubileum bland
annat tillsatt en arvoderad referensgrupp med ungdomar och haft dialoger med allmédnheten
infér evenemanget 2023.

3.3 Uppsokande arbete och
informationsspridning

Det pagar ett kontinuerligt uppsdkande arbete hos flera forvaltningar. Hir ndmns négra
exempel pa insatser eller aktiviteter som har genomforts under 2022. En del av dem
handlar om att fora samtal eller konsultera invénare och en del av dem handlar om att
sprida information.

Socialforvaltningen Nordost har arrangerat flera aktiviteter for ungdomar under skollov i
demokratistirkande syfte. Forvaltningen anordnar tillsammans med andra offentliga
aktorer “Bergsjon mots”, dér dessa aktorer finns tillgéngliga och 6ppna for dialog med
befolkningen, i syfte att skapa tillit genom dialog. Liknande koncept utvecklas i
Hammarkullen och Hjillbo. Socialférvaltningen Nordost har dven arbetat med stadens
desinformationskampanj genom dialog med religiosa forsamlingar, informations- och
kommunikationsmoten, SFI-grupper, information i enskilda drenden samt informations-
och dialogmoéten med fordldrar som tillhor olika sprakgrupper.

Stadens bibliotek och kulturhus samarbetar {or att arbeta forebyggande eller
hilsostdrkande. Verksamheterna samverkar bland annat genom SSPF-arbete (Skola,
Socialtjanst, Polis, Fritid), bostadsbolag, hélsotek, medborgarkontor, 6ppna forskolan,
familjecentraler, anhdrigkonsulenter och invanarguider. Samverkan sker &ven med olika
foreningar och organisationer i civilsamhaéllet.

Aldre samt vard- och omsorgsforvaltningen har arbetat med kampanjen ”VAaga prata”, dir
dldre bjuds in till samtal om réttigheter, hjélp och stdd. Flertalet sa kallade pratbénkar” har
funnits 1 staden for samtal om psykisk hilsa i samverkan med anhdrigkonsulenter i
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avdelning Hilsofrdmjande och forbyggande, Nationell Samverkan for Psykisk Hélsa
(NSPH), Hjérnkoll, invénarguiderna pa Hisingen samt Framtidsutvecklare.

Medborgarkontor

Medborgarkontoren arbetar bland annat for

att stérka tilliten, och att fler géteborgare ska

S, . Medborgarkontoren Angered,
kunna och vilja 1&dmna sin synpunkt eller Bergsjon, Frolunda, Backa, och

fora fram sin asikt. I detta arbete &r ett gott Biskopsgarden
och respektfullt bemétande, att lyssna och «  Gerinformation om olika
sinka trosklar viktigt. Medborgarkontoren verksamheter i Goteborgs Stad.
efterstravar att vara en del av lokalsamhéllet Svarar pa féreningsfragor,
genom att bygga néatverk med andra aktorer, konsumentfragor och

verksamheter och civilsamhillet. Detta gors boe.ndefrag"o.r.. )
Erbjuder méjligheten att lasa

bland annat genom att delta och vara handlingar och protokoll eller

delarrangorer pa torgdagar, men ocksa andra lamna synpunkter och klagomal
aktiviteter i respektive ndromréade for att nd pa stadens verksamheter.
ut till fler invénare och marknadsfora

verksamheten.

Medborgarkontoren samverkar och samskapar dven aktiviteter tillsammans med andra
aktorer pa plats pa kontoren. Négra exempel pé det dr foreldsningar om jamlikhet i
Bergsjon tillsammans med Goteborgs universitet, foreldsningar om vald i néra relationer
under Orange Week tillsammans med Poseidon, socialforvaltningen Hisingen och flera
olika organisationer inom civilsamhallet.

Invanarguider, hdlsoguider och kulturtolkar

Stadens invanarguider har under 2022 utdkats fran att arbeta uppsoékande i Biskopsgéarden
till att nu tdcka in fler omréden pa Hisingen (Backa, Brunnsbo, Norumshdjd och centrala
Lundby). Arbetet med invanarguider dr en metod for att stirka forutsdttningarna for de
malgrupper som har lagst grad av tillit och inflytande, sa att de ska fa 6kad kunskap om och
vara mer delaktiga i samhéllet. Denna malgrupp beskrivs ofta som ”de som staden har svart
att nd”. Invanarguiderna &r anstéllda personer som sjilva bor i omradet och har en bred
representation géllande &lder, kon och etnicitet, vilket ocksa aterspeglar omrédet dér de
verkar. Invanarguiderna har en lokal férankring och fungerar som en ldnk mellan
Goteborgs Stad och boende 1 omradet.

Invanarguiderna arbetar med kommunikationsuppdrag, sasom att informera om valet och
rostritt. De arbetar oftast uppsokande pé torg eller genom besok hos olika verksamheter
och foreningar. Invanarguiderna har dven deltagit och arrangerat egna aktiviteter och
evenemang. Genom invanarguiderna kan staden informera och samtala med svérnadda
grupper om stadens verksambheter, och informera om vilka satt att pdverka som finns. De
fungerar ocksé som 6rat-mot-marken”, da invanarguiderna kan fanga upp asikter och
tankar och konsultera invanare, for att sedan fora vidare denna kunskap inom stadens
organisation.

Flera socialforvaltningar anvénder sig ockséa av hilsoguider. De arbetar uppsdkande med
uppgiften att dels fora ut information, dels fora tillbaka information fran befolkning till
forvaltning och dér igenom bidra till forbattrad folkhélsa i stadsomradet.

Invanarnas majligheter till demokratisk delaktighet och inflytande 18 (37)
Kartlaggning av Goteborg Stads arbete under 2022
Demokrati och medborgarservice 2023-03-01



Socialforvaltningen Nordost ndmner dven ett idéburet offentligt partnerskap (IOP), dar en
forening fungerar som forvaltningens forlingda arm att bidra till 6kad forstaelse om
samarbete med olika myndigheter sdsom socialtjanst och forskola.

3.4 Trygghetsskapande insatser

Manga forvaltningar och bolag uppger att de har initierat eller deltagit i olika
trygghetsvandringar. Flera socialfoérvaltningar lyfter att de regelbundet genomfor
trygghetsvandringar och foreningsvandringar i olika stadsomraden. Aven fastighetsbolag
som till exempel Higab uppger att man arbetar med TST-ronderingar (Trygg, Saker,
Trivsam), for att ge fler ménniskor tillgang till det offentliga rummet.

Socialndmnden Nordost arbetar med ett politiskt trygghetsrdd som syftar till 6kad
samverkan med Polisen och andra viktiga aktdrer som bidrar till trygghet i stadsomrédet.
Socialndmnden Nordost har dven ett trygghetsforum med politisk representation som moter
samtliga fastighetségare, riddningstjénst, foretagarforeningar, polis, andra foérvaltningar
sdsom grundskola, forskola, idrotts- och féreningsforvaltningen samt BID (Business
Improvement District) i Gamlestaden, platssamverkan med Bergsjon 2031 med mera. Inom
ramen for Trygg i Géteborg finns ocksé nio lokala arbetsgrupper som samverkar kring
trygghetsfragan utifran lokala forutsittningar och med lokala aktorer.

3.5 Valrelaterat arbete 2022

Valkansliets uppdrag att arrangera de allmanna valen 2022

Valndmnden &r en lokal valmyndighet som utser réstmottagare, ser till att det finns
vallokaler i kommunen och har ansvaret for fortidsréstningen vid allménna val. Valkansliet
bestar av tjanstepersoner som utfér valndmndens arbete. Under 2022 arbetade valkansliet
med detta uppdrag genom att bland annat arrangera fortidsrostning, vilken fordndrades en
del sedan 2018 i och med att fortidsrostning over lag visat sig bli alltmer populért, samt att
pandemin talade for att kunna sprida ut vdljarna pa fler platser. Utdver vanliga
fortidsrostningslokaler uppfordes moduler pa Stenpiren, Olskrokstorget, Drottningtorget,
Jarntorget, Hjalmar Brantingsplatsen samt vid Stora teatern.

Valkansliet/valndmnden ar ockséd ansvariga for rekryteringen av alla rostmottagare som
arbetar med fortidsrostningen och under valdagen. Valkansliet behdver rekrytera ungefér
3600 personer for att klara av ett val, men behdvde dverrekrytera eftersom ménga anmaélda
tackade nej efter att de anmalt sig.

Infor valet 2022 gjorde valkansliet ndgra storre fordndringar for att kunna genomfora valet
pa ett korrekt och hanterbart sitt. Andringar i vallagen innebar att valkansliet tog fram nya
typer av rostningsbas for att véljare skulle kunna vilja valsedlar utan andras insyn. De nya
rostningsbésen testades i fortidsrdstningsmodulerna i samarbete med Valmyndigheten och
Goteborgs universitet. Resultatet av testet kommer att presenteras 2023.

En annan fordandring som valkansliet gjorde var att revidera valdistrikten i Goteborg, vilket
resulterade i 60 nya valdistrikt. Syftet var att minska antalet rostberéttigade per valdistrikt
for att skapa béttre forutséttningar att hantera kobildning, fortidsrdster och en god
arbetsmiljo. Det stora antalet nya valdistrikt har dock inneburit pafrestningar pa kansliet
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vad géller bemanning av valdistrikt och hantering av material och transporter, men dven det
faktum att andelen helt nya rostmottagare 6kat jimfort med tidigare ar.

Valstarkande insatser

Under 2022 hade ndmnden for demokrati och medborgarservice i uppdrag att samordna
stadens valstirkande insatser, i syfte att bidra till ett 6kat och mer jamlikt valdeltagande i
de allménna valen till riksdag, region och kommun. Forvaltningen arbetade tillsammans
med 6vriga staden och gjorde upplysande insatser om demokrati, val och om vikten av att
rosta.

Ovriga forvaltningars och bolags deltagande och bidrag till detta valstéirkande arbete var
avgorande. Forvaltningar och bolag har deltagit i arbetet pa olika sitt; allt ifran att sprida
material i sina kanaler till att delta som samverkansparter under ldngre tid och bidra med
till exempel personal, upplatande av lokaler och andra resurser eller arrangera aktiviteter
och evenemang.

Sammanfattningsvis gjorde Goteborgs Stad, under demokrati och medborgarservices
ledning och samordning, f6ljande infor valet 2022:

e Genomforde fler &n 500 aktiviteter.

e Forde minst 12 000 samtal med gdteborgare.

e Nadde minst 52 000 personer i aldrarna 18-30 ar via sociala medier.

e Spred fler &n 100 000 exemplar av informationsmaterial och 51 000
profilprodukter.

Detta gjordes bland annat genom att anstilla valambassadorer, genomfora
kommunikationsinsatser och att arrangera diverse aktiviteter under varen och sommaren
fram till valdagen. Mer information om kommunens valstirkande arbete finns i
”Slutrapport Goteborgs Stads valstiarkande arbete 2022 (N043-0049/23).

Flera forvaltningar uppger ocksé att de arrangerat egna aktiviteter, som ett komplement till
stadens Overgripande valstirkande arbete, samt att de deltagit pa olika evenemang under
aret med fokus pa att 6ka valdeltagandet bland goteborgarna. Forvaltningen for
funktionsstod hade bland annat en paraplysatsning med valstiarkande insatser séarskilt
riktade till forvaltningens brukare, som gick under namnet ”Din rost”. Inom satsningen
arrangerades till exempel ett valevent, en politikerdebatt, seminarier och olika poddavsnitt
med valfokus. Det skapades dven en webbplats for satsningen som, utdver att informera om
valrelaterade aktiviteter som staden arrangerade, d&ven samlade allmén information om
valet och rostning frén staden och valmyndigheten.

Utbildningsforvaltningens gymnasieskolor bjdd in partier for politiska debatter och
bokbord infor valet, som en del i sitt demokratiuppdrag.
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4 Digital demokrati

Goteborgs Stad erbjuder en méngd e-tjanster till boende, besokare och féretag. Nagra av
dessa dr sérskilt till for att erbjuda invénare mdjlighet till inflytande eller dialog. I detta
kapitel lyfts exempel pa digitala tjénster, insatser och forum. Fokus ligger pé det arbete
som har skett under 2022.

Demokrati och medborgarservice, trafikkontoret och forvaltningen for funktionsstod
samverkar kring ett utvecklingsarbete, som ska resultera i en modell for delaktighet for
personer med intellektuell funktionsnedséttning. Metoden som anvinds kallas Life filming.
Den gér ut pa att brukare och boende lér sig att anvénda en surfplatta for att kunna paverka
och gora sin rost hord inom ett specifikt tema, utifran sina forutsittningar. Temat som
deltagarna undersoker &r mobilitet 1 stadsmiljo.

Kulturforvaltningen lyfter att de deltar i ett projekt tillsammans med bland andra dldre samt
vard- och omsorgsforvaltningen och demokrati och medborgarservice. Projektet syftar till
att, genom digital handledning, ge dldre som stér ldngt ifran digitaliseringen béttre
forutsittningar att utveckla sina kompetenser. Aldre samt vard- och omsorgsforvaltningen
ndmner ocksa att de arbetar uppsokande pé olika torg, frimst i nordost, for att stotta i
digital kompetens.

Intraservice ndmner att de arbetar med utveckling av digitala verktyg pa uppdrag av
ungdomsfullméktige.

4.1 Plattform for medborgardeltagande

Némnden for demokrati och medborgarservice har ett uppdrag kring digital demokrati,
vilket bland annat innebér att utveckla digitala verktyg och tjanster. Digitala 16sningar kan
anvéndas i flera processer och &r en given del i forvaltningens utvecklingsarbete.

Digitala 16sningar som kan nyttjas av invénare, nimnder, styrelser, férvaltningar och bolag
ar en viktig del i den demokratistarkande infrastrukturen. En del av arbetet 4r att undersoka
forutsittningarna for en gemensam digital plattform for medborgardeltagande.

De forvaltningar och bolag som arbetar med medborgar- eller boendebudget anvinder
digitala plattformar for arbetet och det finns behov av att tillhandahalla en gemensam
plattform som kan utvecklas och anvéndas som stdd i olika dialog- och
inflytandeprocesser.
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4.2 Medborgarbudget

Néamnden for demokrati och medborgarservice
utgar fran Sveriges Kommuner och Regioners
(SKR) modell for medborgarbudget. SKR har
utvecklat en svensk modell for medborgarbudget
utifran internationella erfarenheter och forskning
som visat sig vara mest framgangsrik.
Erfarenheter visar att SKR:s modell for
medborgarbudget fungerar vil.

Medborgarbudget

Medborgarbudget ar ett system
for att involvera invanare i att
prioritera resurser.

| en medborgarbudget avsatts en
viss summa pengar dar
invanarna far bestamma over hur

dessa ska anvandas.
Modellen f6r medborgarbudget bestar av atta

steg:

Ta fram kriterier

Marknadsforing

Idégenerering — medborgarna kommer med forslag
Bearbeta forslagen utifran kriterier

Medborgarna rostar pa forslag

Politiskt beslut om forslagen

Process att genomfora

Uppf6ljning

NN

Némnden for demokrati och medborgarservice stottar nimnder och bolag som arbetar med
medborgar- och boendebudgetar i Goteborgs Stad. Ett behov av att ha ett
stadendvergripande nétverk for medborgar- och boendebudget har identifierats. Natverkets
syfte dr att ha gemensamt kunskaps- och erfarenhetsutbyte. Under hosten 2022 pagick ett
forberedelsearbete for att kunna ha en forsta traff varen 2023.

Under 2022 har flera kommunala bostadsbolag arbetat med boendebudget i olika lokala

omraden.

4.3 Goteborgsforslaget

Goteborgsforslaget ér ett verktyg vars syfte ar att
forbattra ménniskors mojlighet till inflytande och
delaktighet i staden. Forslagen ger @ven politiker
och tjdnstepersoner inom staden dkad kunskap om,

och forstaelse for, vad som engagerar géteborgarna.

Statistisk uppfoljning

Sammanlagt har 1708 forslag ldamnats sedan starten
2017. Av dessa har 1211 varit godkidnda och
publicerats som forslag pa webben. Av de 255
goteborgsforslag som sedan starten 2017 féatt minst
200 roster har 216 forslag redan behandlats av
nimnd. Av dessa beslutades 53 forslag att delvis
eller fullt ut genomforas.

Goteborgsforslaget

Ett géteborgsforslag ar en idé
eller ett férslag som
medborgare kan lamna till
stadens politiker. Nar ett
gbteborgsforslag lamnats in,
publiceras det pa Goteborgs
Stads webbplats. Pa
webbplatsen kan sedan andra
personer kommentera
forslaget och rosta pa det.
Forslag som far fler an 200
roster under 90 dagar kommer
att behandlas av ansvarig
politisk namnd.
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Under 2022 har totalt 117 goteborgsforslag publicerats, vilket dr en ganska stor minskning
jamfort med aret innan da 182 forslag publicerades. 25 av dessa har fatt fler &n 200 roster.

Sedan januari 2017 och fram till idag har f6ljande géteborgsforslag fétt flest antal roster:
Utlys klimatnédlage omedelbart! (1410 roster) Inkom 2019

Lat oss fa behalla skrinnarbanan pa Ruddalen (1048 roster) Inkom 2020

Ett bebyggt Skanstorget kan aldrig aterskapas (1023 roster) Inkom 2018

Ishall i Torslanda (999 roster) Inkom 2021

Forenklat alkoholtillstand for kulturféreningar (835 rdster) Inkom 2018

DAl e

Inget av forslagen i topplistan kom in under 2022. Det goteborgsforslag som fick flest
roster 2022 dr Bevara Drommarnas kaj, som med sina 676 roster hamnade pé plats 10 av
forslag som fatt flest roster sedan 2017. Se bilaga 2 for en lista pa de forslag som ar aktiva
och som lamnades in under 2022.

Anvandare av Goteborgsforslaget

Ungefidr 63 500 personer har registrerat sig som anvéndare i systemet sedan
Goteborgsforslaget infordes 1 januari 2017. De flesta av de registrerade anviandarna har
rostat pé ett forslag minst en gang.
2017 2018 2019 2020 2021 2022
Antal nya anvandare 16 500 9 500 8 200 10700 | 11500| 7100

Det éar fortfarande fler mén &n kvinnor som lamnar in géteborgsforslag. Under 2022
utjamnades siffrorna ndgot da 49 procent mén och 47 procent kvinnor ldmnade
goteborgsforslag. 4 procent av forslagslimnarna anger alternativet ”annat” eller har inte
svarat pa fradgan om konstillhorighet. Sedan starten har 56 procent av forslagen lamnats av
mén och 41 procent av kvinnor, vilket visar att det var storre skillnader under tidigare &r &n
under 2022.

Nytt for 2022 dr att det nu finns statistik dver vilket mellanomréade i Goteborg
forslagslamnaren bor i eller om de bor utanfér kommunen. Se bilaga 3 for en lista pa var
forslagslamnare bor.

Utveckling av Goteborgsforslaget

Arendehanteringen for Goteborgsforslaget tar tid, trots att de enligt riktlinjen for
Goteborgsforslaget ska hanteras skyndsamt. Detta kan ha paverkat nedgangen av
registrerade konton per ar och resulterat i farre lagda géteborgsforslag.

For att identifiera vad som dr utmaningarna med den interna drendehanteringen av
Goteborgsforslaget har forvaltningen for demokrati och medborgarservice, tillsammans
med stadsledningskontoret, forberett en revidering av riktlinje och instruktioner under
2022. Syftet med detta &r att 6ka forstaelsen for det demokratiska verktyg som
Goteborgsforslaget ar, forbéttra samverkan mellan ndmnder samt 6ka forstaelsen for
behovet av en enkel och tydlig aterkoppling till forslagslamnare. Underlaget baseras till
stor del pa enkét- och intervjusvar fran stadens forvaltningar och bolag. Detta arbete gors
for att forankra Goteborgsforslaget som ett verktyg for inflytande och delaktighet och {for
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att skapa en storre forstaelse for metoden hos fortroendevalda och tjanstepersoner i
Goteborgs Stad.

Sedan Goteborgsforslaget inforandes 2017 har en stor del av potentiella anvidndare av
Goteborgsforslaget som ér i dldersspannet 35—-70 &r med digital kompetens natts.
Goteborgs Stad behover dérfor framdver frédmst nd de malgrupper som inte hittat till
Goteborgsforslaget som delaktighetsmetod. Under 2022 har forvaltningen for demokrati
och medborgarservice paborjat arbetet med att utveckla ett nytt kommunikationsmaterial
for att né personer fodda pé 1990-talet eller senare, eftersom en l4g andel av ldmnade
goteborgsforslag kommer fran denna grupp, samt nd malgrupper som bor i vissa omraden
dér inga eller mycket fa goteborgsforslag l&dmnats. Bland annat har férvaltningen jobbat
med feriearbetare och med studenter fran Goteborgs Universitet under aret. Detta
samarbete och arbetet med att ta fram nytt material kommer att fortsétta under varen 2023.
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5 Att na ut till alla goteborgare

Flera forvaltningar lyfter att det ingér i deras grunduppdrag att na ut brett och skapa en bred
delaktighet. Bade forvaltningar och bostadsbolag understryker ett behov av att gora riktade
insatser fOr att nd vissa malgrupper. Exempelvis ndmns unga personer med
funktionsnedsattning, vissa nationella minoriteter och geografiska omraden som betecknas
som sérskilt utsatta omraden. For att nd dessa lyfts ofta ett behov av uppsodkande arbete
eller gemensamma insatser tillsammans med lokala aktorer eller boende.

Manga bolag forklarar hur de anvénder olika kommunikationskanaler for att na ut brett,
sasom att delta i events och andra sammanhang for att synas och né fler boenden,
civilsamhillesaktorer eller naringslivsaktorer.

Négra forvaltningar och bolag uppger de arbetar mot andra forvaltningar och bolag
alternativt att de har sérskilda malgrupper/kundgrupper, vilket gor att de inte ser sig behdva
na ut brett.

Manga forvaltningar ger exempel pa olika former av samarbete tillsammans med boenden
eller lokala aktorer fran civilsamhéllet. Att gora saker tillsammans och inkludera personer
med lokal forankring i planering och genomforande lyfts fram som en nyckel for att nd
personer som staden ofta har svart att nd. Det dr viktigt att stélla sig fragan vilka
malgrupper som berors, att involvera dessa och synliggdra deras perspektiv redan i ett
tidigt skede. Hér har staden ett utvecklingsarbete att gora samtidigt som det finns flera goda
exempel sdsom att Familjebostdder stottar hyresgésters initiativ eller att socialférvaltningen
Sydvist involverar unga i planering och genomforande av en demokratidag for unga.

5.1 Riktade insatser utifran malgrupp

Socialforvaltningen Hisingen nédmner att invdnarguider nar malgrupper som forvaltningen
annars inte hade natt. En framgangsfaktor forklaras vara att invdnarguiderna rekryteras frén
det omrade de sjdlva bor och lever i. En utmaning i arbetet dr ekonomiska och personella
resurser samt samordning. Flera bostadsbolag ger liknande exempel pé insatser, sésom att
Familjebostédder stottar hyresgésters initiativ eller samverkar med kvinnor och foréaldrar i
bostadsomraden kring att genomfora aktiviteter for barn och unga. Det dr ocksa vanligt
forekommande att samverkan sker med lokala aktorer i civilsamhéllet som arbetar med
socialmobilisering och inflytande. Vidare namner bade Familjebostidder och Poseidon
trygghetsvandringar, trygghetsgrupper och lokala trygghetsvirdar som framgangsfaktorer.

Aven kulturforvaltningen pétalar en stor utmaning i att n de goteborgare som vanligen inte
besoker eller anvinder sig av ndmndens verksamheter. Exempel pa insatser &r att museerna
har riktade projekt tillsammans malgruppen barn och unga i Biskopsgérden och Tynnered.
Goteborgs Stadsteater lyfter ett samarbete i Ostra Goteborg, Biskopsgérden och Tynnered
som ger boende i omradena kostnadsfritt intrdde under premidrveckor.

Forutsittningar kring sprak och funktionsnedséttning beskrivs ofta som en utmaning for att
n4 alla géteborgare. Aldre samt vard- och omsorgsforvaltningen har under 2022 stirkt

spraklig kompetens kring finska. Kulturforvaltningen har genomfort till exempel sagostund
for barn med horselnedséttningar eller pa olika sprak. Socialforvaltning Sydvést har arbetat
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med att mojliggora flera olika satt att delta och na ut med information, sdsom att lyfta temat
”leva med funktionedsittning” eller psykisk ohélsa pd demokratidag.

Vidare patalas en risk i att personer med annat modersmaél &n svenska och dldre personer
inte kdnner sig bekvdma med stadens digitala plattformar. Detta nimns dven av
socialforvaltningen Nordost som beskriver att det &r en utmaning nér information pa
stadens hemsida (goteborg.se) enbart dr pa svenska och att texten ibland inte har ett
tillrackligt enkelt och l4ttlast sprakbruk. I detta ssmmanhang beskrivs kulturtolkar och
hélsoguider som viktiga framgéngsfaktorer. Miljoforvaltningen och kulturfoérvaltningen
lyfter 4ven vikten av att fortydliga, underldtta och tillgdngliggora information om det som
verksamheten erbjuder.

Kompetenscenter pa arbetsmarknad och vuxenutbildningsfoérvaltningen arbetar aktivt i
samverkan med stadens socialforvaltningar for att sékerstélla en likvérdig tillgang till
verksamhetens insatser, oavsett vilket stadsomrade den enskilde tillhor.

5.2 Kund- eller brukarundersokningar

Flera forvaltningar uppger att de genomfor olika undersdkningar for att na kunder och
brukare. Négra exempel ar att Serviceresor hos Trafikkontoret gor regelbundna
undersdkningar genom att dagligen gora intervjuer med resenérer kring deras upplevelse av
resan. Funktionsstodsforvaltningen lyfter sitt I16pande arbete med brukarundersokningar
och brukarrevisioner som ett verktyg for inflytande och delaktighet. Goteborg & Co
namner att bolaget gér méatningar, ibland 1 form av enkater pa de storsta spraken efter
svenska. Dessa métningar har visat annorlunda svar &n majoritetsmétningarna.

5.3 Rekrytering av nya medarbetare

Fragan om att né alla géteborgare ndmns ocksa nér det géller rekrytering av nya
medarbetare. Liseberg dnskar en bred representation av Géteborg och upplever ibland
utmaningar att nd manniskor i geografiska utsatta omraden, bade bland besokare och bland
personal. Kretslopp och vatten har ett samarbete med arbetsmarknad och
vuxenutbildningsférvaltningen och har medarbetare som erbjuds anstéllning med
l6nebidrag. Pa sé sitt bidrar Kretslopp och vatten till att personer med funktionsnedséttning
far sysselséttning.
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6 Utmaningar och
utvecklingsomraden

I det gemensamma kapitlet for samtliga ndimnders reglementen star det att alla nimnder
aktivt ska arbeta med och skapa forutséttningar for demokratisk delaktighet och inflytande i
ndamndens verksamhet, for kommunens invanare och andra grupper som berors av
verksamheten. [ avsnitten nedan lyfts de tre huvudsakliga utmaningarna och
utvecklingsomrdden som stadens forvaltningar ser utifrén detta uppdrag. Eftersom
uppdraget inte giller bolagen riktades fragan framst till forvaltningarna.

6.1 Resurser och

kompetens
Manga forvaltningar lyfter att det saknas
personella resurser och kompetens for att arbeta "Det saknas personella resurser
med delaktighet och inflytande. Det kan handla som arbetar riktat och fokuserat
om enskilda medborgardialoger i vissa lokalt med fragorna och kan bidra med
viktiga fragor eller om att skapa forutsattningar kompetens for att hela
for delaktighet och inflytande inom olika férvaltningen skulle kunna
verksamhetsomraden.

utveckla arbetet.”

Flera beskriver att fragan kraver att de arbetar

riktat, fokuserat och ldngsiktigt. Bland andra

nidmner socialfoérvaltningen Hisingen och

kulturférvaltningen vikten av att det finns

kompetens inom forvaltningen for att arbeta

med fragan. Det krdvs langsiktiga strategier och kompetens for att planera, genomféra och
folja upp exempelvis medborgardialoger for att insatser ska gora skillnad. Liknande
resonemang fors av till exempel Fastighetskontoret som uppger att det dr viktigt att 6ka den
interna kunskapen om medborgardialog.

Aldre samt vird- och omsorgsforvaltningen nimner att det fortfarande finns en utmaning i
att pandemin har tagit mycket resurser i ansprék. De anser ocksé att det fortfarande finns en
otydlighet i roller, kontaktytor och kommunikationsvégar i och med omorganisationen av
Goteborgs Stads ndmnder 2021. En del kunskap om lokala forutsattningar uppges ha
forsvunnit i samband med omorganisationen. Det beskrivs som en stor utmaning att fa
resurserna att racka till i det arbete som redan gors, samtidigt som de ser att mer behdver
goras.

Lokalf6rvaltningen beskriver en utmaning i att arbeta mot kundforvaltningar som har
direktkontakt med medborgarna. Det lokalforvaltningen vill fora dialog om forutsitter tid
och vilja hos kundforvaltningarna, och kréver darfor mer i form av dialog och forankring.
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6.2 Samverkan for att mojliggora verkligt
inflytande

Flera forvaltningar uppger att en grundlaggande
framgangsfaktor ar att skapa rétt forvantningar
hos medborgare redan fore eller i bérjan av en

medborgardialog, ett projekt eller liknande. Det
"Den stora utmaningen ér att

na ut till fler boende och att
hitta arenor for ett verkligt
inflytande och majlighet till
medskapande.”

ar mycket viktigt att vara tydlig kring vad som
gar att paverka och vad som inte gér att
paverka. Detta for att skapa tillit, fortroende
och uppritthélla goda relationer till olika
malgrupper. Flertalet socialforvaltningar lyfter
att det &r viktigt att vara konsekvent over tid
och vara tydlig med varfér medborgare ska ge
av sin tid och sitt engagemang.

Stadsbyggnadskontoret lyfter att de ser ett

glapp mellan 6nskat inflytande och reellt

paverkansutrymme inom sin verksamhet. Det

saknas kunskap i att planera och genomfora aktiviteter som frémjar medborgares
delaktighet. Det dr ofta utmanande att synka olika skeden i stadsutveckling, vilket goér
delaktighet svart. Stadsbyggnadskontoret ser att en synkning kring delaktighet och dialog i
de planerande forvaltningarna skulle kunna bidra till att forbattra mojligheterna till
delaktighet.

Behovet av samverkan och att arbeta ihop med andra lyfts av flera forvaltningar och bolag.
Flera efterfragar att det tas ett helhetsgrepp om fragor som géller samrad, dialog och
medborgardialog i stadens nya forvaltningar 2023. Exempelvis uppger
socialforvaltningarna Centrum och Nordost bada ett behov av att samverka for att kunna
fora konstruktiva dialoger om sina stadsomraden. De menar att samverkan dr nddvéndig
eftersom manga fragor som medborgare vill prata om inte ligger inom socialndmndens
ansvarsomrade. Flera lyfter att det krdvs en anstréingning av staden for att astadkomma
samverkan mellan nimnder och forvaltningar kring gemensamma dialoger i fradgor som
ber6r flera ndmnder.

6.3 Att na ut och skapa forutsattningar for alla
goteborgare att vara delaktiga och paverka

Goteborgs Stad har utmaningar i att na alla géteborgare och det finns malgrupper som
generellt beskrivs som sdrskilt svara for staden att nd. Beroende pa situation kan det till
exempel handla om personer som tillhor en minoritetsgrupp, personer med annat
modersmal dn svenska, personer med funktionsnedséttning, yngre eller dldre personer.

Manga forvaltningar vittnar om att de har svart att na ut. Arbetsmarknad och
vuxenutbildningsforvaltningen lyfter ocksa att de har en utmaning i att nd personer som 4r i
behov av stdd, men som inte tillhor en direkt utpekad mélgrupp eller redan har kontakt med
nagon myndighet.
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Det finns stora socioekonomiska skillnader mellan olika grupper och geografiska omraden
i Goteborg. Flera forvaltningar uppger att det oftast &r resursstarka personer som
aterkommer och deltar i dialoger, aktiviteter som Goéteborgs Stad bjuder in till och ger
synpunkter pa stadens verksamheter. Stadsledningskontoret beskriver till exempel att det
finns grupper som inte ges likvardiga mojligheter till delaktighet i rad eller dialog. I
befintliga rdd och dialogforum menar de att representationen ar lag fran bland andra unga.

Samverkan lyfts fram som en faktor som paverkar hur arbetet gar och hur staden i stort
lyckas med att nd ut. Arbetsmarknad och vuxenutbildningsforvaltningen lyfter fram att
situationer kan bli svara att hantera nér ingen har ett tydligt utpekat ansvar. Ett exempel pé
detta dr nér en malgrupp eller individ &r i behov av insatser men inte kommer fran
exempelvis Arbetsformedlingen eller socialtjédnstens forsorjningsstod.

Flera forvaltningar understryker ocksé samverkan mellan olika forvaltningar och bolag i
staden och externa aktorer som Polisen och organisationer som en stark framgangsfaktor.
Exempelvis framhalls den breda samverkan som fanns kring insatser kopplat till valet 2022
och att rosta som en framgangsfaktor.

Ldis mer om utmaningar och framgangsfaktorer i att nd alla goteborgare under rubrik 5 -
Att nd ut till alla géteborgare.
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7 Sammanfattning

Denna kartlaggningsrapport tar upp Goteborgs Stads arbete med invanarnas mojligheter till
demokratisk delaktighet och inflytande under 2022. Rapporten har inte som syfte att ge
nagon analys, rekommendationer eller forslag till beslut. Rapporten bygger pa de svar som
stadens forvaltningar och bolag har 1amnat till demokrati och medborgarservice. Ett urval
av svaren har gjorts for att ge en sé heltdckande bild som mdjligt. Denna sammanfattning
ger en Overblick 6ver svaren.

7.1 Goteborgs Stads arbete under 2022

Goteborgs Stads forvaltningar och bolag arbetar med flera olika rad, forum och dialoger
dar tjanstepersoner moéter invanare, dér politiker méter invanare och dér intressegrupper,
brukargrupper och olika samhéillsaktorer traffas for att diskutera gemensamma intressen.
Formerna for dessa rad, forum och dialoger ser olika ut och bedrivs ofta utifran olika
utgangspunkter. Lokala rdd kan exempelvis ha en stark koppling till brukargrupper
(exempelvis fordldrarad), utga fran en viss malgrupp (exempelvis ungdomsrad) eller ett
angeldget tema utifran geografi (exempelvis trygghetsrad). Formerna varierar 4ven nér det
géller forum och dialoger. Till exempel utgar O-dialogen frin Géteborgs sodra skirgérd
dér dialog fors kring glesbygds- och skargardsspecifika samhallsfragor. Forum och
dialoger kan dven utgé fran en viss fraga eller ett visst perspektiv, exempelvis HBTQI-
perspektiv.

Det finns rad och forum som 4&r stabila Gver tid och ddr méten sker systematiskt och
regelbundet och det finns forum som uppkommer efter behov och aktualiseras vid sérskilda
héndelser. Det finns &ven flera tillfdllen déir dialog &r lagstadgat, till exempel genom
skollagen och plan- och bygglagen.

Manga forvaltningar och bolag har genomfort eller medverkat i olika insatser och
aktiviteter under 2022. Det handlar till exempel om att tréffa medborgare pé olika
evenemang som massor, motesplatser, temadagar och i samband med studiebesok.
Dessutom genomfors flera uppsdkande arbeten for att méta medborgare pa medborgares
arenor, sdrskilt i frdga om mélgrupper som ofta &r svara att na eller geografiska omréden
som karaktériseras av 1ag grad av delaktighet och tillit till offentlig sektor. En stor del av
arbetet har som syfte att sprida information eller finga upp synpunkter, exempelvis via
invanarguider, hilsoguider och kulturtolkar. Det &r dven vanligt forekommande att
Goteborgs Stad genomfor insatser i samverkan med lokala foreningar, grupper eller
aktdrer. Ett storre antal insatser gors i trygghetsskapande syfte, exempelvis
trygghetsvandringar tillsammans med lokala foreningar.

Flera forvaltningar uppger att de har arbetat med att utveckla metoder for att fortydliga
delaktigheten i olika processer, eller med att utveckla nya metoder for att gora fler
malgrupper inom specifika omrdden mer delaktiga. Enligt kartldggningen 4r unga den
malgrupp som forvaltningarna har storst fokus pa i detta arbete.

Det pagar dven ett kontinuerligt arbete for att erbjuda och utveckla digitala tjanster, insatser
och forum for inflytande eller dialog. Nigra exempel dr arbetet med att undersoka
forutsittningarna att ta fram en stadenovergripande digital plattform for
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medborgardeltagande, pagaende arbete med medborgar- och boendebudgetar och
Goteborgsforslaget.

7.2 Invanarnas mojligheter till demokratisk
delaktighet och inflytande

Det framgér av forvaltningars och bolags svar att begrepp som dialog, medborgardialog
och brukardialog tolkas och anvinds pa olika sétt*. Det dr darfor svart att dra en grins for
vad som riknas som demokratisk delaktighet och inflytande i Goteborgs Stad.
Kartlaggningsrapporten visar inte grad av delaktighet eller vilka malgrupper som har natts
eller inte i olika fragor.

Det ar vanligt att staden konsulterar eller fér en resonerande dialog med medborgare for att
synliggora olika perspektiv. Ofta fors dialog mellan tjanstepersoner och medborgare dar
tjinstepersoner kan sprida information och lyssna in medborgares synpunkter. Aven rad,
forum och olika aktiviteter lyfts fram som viktiga for att kommunicera budskap och
inhdmta synpunkter. Kartldggningsrapporten foljer inte upp hur dessa synpunkter har
omhéndertagits eller vad de har resulterat i vad géller att bidra till stadens arbete eller
politiska beslut. Ett fatal medborgardialoger lyfts upp som utgar fran att medborgare ges
mojlighet att paverka politisk styrning eller beslut, som exempelvis arbete med medborgar-
eller boendebudgetar.

Kartlaggningen innehaller manga exempel pa hur Goéteborgs Stad kontaktar medborgare for
att ta reda pa vad de tycker i en viss fraga, och farre exempel pa hur staden méjliggjort for
medborgare att sjédlva ta initiativ och kontakta staden for dialog om deras egna behov,
intressen eller idéer.

I det gemensamma kapitlet for samtliga nimnders reglementen star det att alla nimnder
aktivt ska arbeta med och skapa forutséttningar for demokratisk delaktighet och inflytande i
niamndens verksamhet for kommunens invénare och andra grupper som berors av
verksamheten. Under 2022 lyfts i huvudsak tre utmaningar och utvecklingsomréden som
stadens forvaltningar ser utifrén detta uppdrag:

1. Det finns ett behov av resurser och kompetens kring inflytande och delaktighet, och
av att ta tillvara de goda exempel och den kompetens som finns. Begreppet
demokrati och delaktighet tolkas mycket olika, men det &r samtidigt tydligt att det
finns en efterfragan, vilja och medvetenhet kring att utveckla arbetet pd manga
forvaltningar.

2. De fragor som medborgare uppfattar som angeldgna &r ofta fragor som spanner over
flera nimnders och forvaltningars ansvarsomradden. Ménga framhéller vikten av
samverkan mellan olika ndmnder och forvaltningar och att detta &r nédvéandigt for
att mojliggora en verklig paverkan i dessa fragor.

3. Det finns ett behov av att fokusera mer pa metoder och arbetssétt for att na ut brett
och skapa forutsittningar for alla géteborgare att kunna vara delaktiga och paverka.
Manga lyfter att det finns ett tydligt monster i att staden ofta ndr samma resursstarka
individer eller grupper. Hér beskrivs samverkan och uppstkande arbete som

4 Se beskrivning pa sida 9, kapitel 2 i foreliggande rapport
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framgéngsrikt for att na ut bredare och héja kvaliteten pa exempelvis
medborgardialoger
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Bilaga 1
Bolag och forvaltningar som medverkat i kartlaggningen

Bolag

Boplats

Business Region Géteborg
Familjebostader
Forsakrings AB Goéta Lejon
Framtiden AB

Gryaab

Goteborg & Co

Goteborg Energi
Goteborgs Kollektivtrafik
Goteborgs Stadshus
Goteborgslokaler

Higab

Liseberg

Stadsteatern
Parkeringsbolaget
Poseidon

Stérningsjouren
Alvstranden Utveckling

Forvaltningar

Fastighetskontoret

Forvaltningen for demokrati och medborgarservice
Forvaltningen for funktionsstod
Forvaltningen for inkép och upphandling
Forvaltningen kretslopp och vatten
Grundskoleférvaltningen

Intraservice

Kulturfoérvaltningen

Lokalférvaltningen

Miljoférvaltningen

Park- och naturférvaltningen
Regionarkivet

Socialférvaltning Centrum
Socialférvaltning Hisingen
Socialférvaltning Nordost
Socialférvaltning Sydvast
Stadsbyggnadskontoret
Stadsledningskontoret

Trafikkontoret

Utbildningsforvaltningen

Valnamnden

Aldre samt vard- och omsorgsforvaltningen



Bilaga 2 Goteborgsforslag som lamnats under 2022 som

fortfarande ar aktiva

Goteborgsforslaget handlar om

Status

Forslaget har hanteras av

Parkering

Pendelparkering Samlar underskrifter | Trafiknamnden
Parkeringsplatser Eriksberg Samlar underskrifter | Trafikndmnden
Pendelparkering Samlar underskrifter | Trafiknamnden
Cykel/ cykelbana

Gang & Cykelbana Marieholmgatan 44 till

134 A Samlar underskrifter | Trafikndmnden
Cykeltvattar i stan Samlar underskrifter | Trafikndmnden
Gang- & cykelvag till Torslanda Golfklubb,

koloniomradet mm Samlar underskrifter | Trafikndmnden
Forlangning av cykelstrak langs med

Alvstranden Samlar underskrifter | Trafikndmnden
Gang- & cykelbana langs vag 190 mellan Invantar beslut fran

Bergum och Olofstorp namnd Trafikndmnden

Pumptrack Samlar underskrifter | Park- och naturnamnden
Utegym

Utegym i Langedrag Samlar underskrifter | Park- och naturndmnden
Utegym i Billdal Samlar underskrifter | Park- och naturnamnden
Utegym i Backatorp Samlar underskrifter | Park-och naturnamnden
Bastu

Bastu for vinterbadare i Fiskeback

Invantar beslut fran
namnd

Park-och naturnamnden

Kollektivtrafik

VASTTRAFIKKORT FOR JAMLIKHETEN
OCH HALSANS SKULL

Samlar underskrifter

Kommunstyrelsen

Bygg en sparvagnshallplats vid
Gamlestadsvagen/Alekarrsgatan

Invantar beslut fran
namnd

Trafikndmnden

Skola/Forskola

med smasyskon

Ratten till 30h forskola nar foralder ar hemma

Samlar underskrifter

Forskoleférvaltningen

Farre medarbetare for forskolerektorer

Samlar underskrifter

Forskoleférvaltningen

Nytt rdknesystem fér barngruppsstorlekar i
férskolan

Samlar underskrifter

Forskoleférvaltningen

Vetenskapliga arbetssatt

Samlar underskrifter

Utbildningsndmnden

Renovera Skalltorpsskolan

Samlar underskrifter

Lokalndmnden

Anmalan till LUPP 2023

Samlar underskrifter

Grundskoleférvaltningen;
Kommunstyrelsen

Nytt rdknesystem fér barngruppsstorlekar i
forskolan

Samlar underskrifter

Forskoleférvaltningen

Volontérer i Goteborgs alla grundskolor

Invantar beslut fran
namnd

Grundskoleférvaltningen

Park och gront

Nedskrapning av strénder

Samlar underskrifter

Park- och naturnamnden

Stadtavling

Samlar underskrifter

Park- och naturnamnden

Park dar Kommersen stod

Samlar underskrifter

Park- och naturnamnden

Plantera nya trad i Gamlestadens
bostadskvarter

Invantar beslut fran
namnd

Park- och naturnamnden

Gor Ruddalen till Naturreservat

Invantar beslut fran
namnd

Park- och naturnamnden

Hundrastgardar

Hundpark - wavrinskys plats /
Egnahemgv.’:’men
Hunc

Invane
Kartlac
Demokrati och medborgarservice

Samilar iinderskrifter

Park- och natiirnamnden
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Hund lek- och rastgard (med betoning pa lek)
i Orgryte Torp

Samlar underskrifter

Park- och naturnamnden

Ovrigt

Behall det omtyckta Kyrkbyns vard- och

Aldre samt vard- och

omsorgsboende! Samlar underskrifter | omsorgsndmnden
Park- och naturnamnden;
Skottade och snofria trottoarer Samlar underskrifter | Trafiknamnden

"Rullskidbanan" Skatas

Samlar underskrifter

Park- och naturnamnden

Trafikdndring p& Ramberget

Samlar underskrifter

Park- och naturnamnden

Ingen skall behdéva sova ute

Samlar underskrifter

Socialférvaltningen Sydvast

Behov av forbattrad belysning gangbana
utmed Angkarrsvagen

Invantar beslut fran
namnd

Trafikndmnden

Liten Konstgrasplan pa Vrangd

Invantar beslut fran
namnd

Idrotts- och féreningsndmnden

Bevara Drémmarnas kaj!

Invantar beslut fran
namnd

Trafikndmnden

Ny skateyta i Vastra Centrum

Invantar beslut fran
namnd

Park- och naturnamnden

Invanarnas majligheter till demokratisk delaktighet och inflytande

Kartlaggning av Goteborg Stads arbete under 2022
Demokrati och medborgarservice

36 (37)

2023-03-01




Bilaga 3 Var bor de som har lamnat goteborgsforslag?

Mojligheten for forslagslamnare att ange i vilket mellanomrade de bor har funnits sedan november 2021.
Statistiken géller for perioden november 2021-2022.

Var bor de som lamnar géteborgsférslag? Antal | Procent
Vet ej/vill inte ange 2 1%
Bosatt i kranskommun till Géteborg 6 4 %
Bosatt i annan kommun i Sverige 1 1%
Bosatt utanfor Sverige 0 0%
Nord-ost: Bergsjon 0 0%
Nord-ost: Gamlestaden-Utby 5 3 %
Nord-ost: Kortedala 5 3%
Nord-ost: Ostra Angered 1 1%
Nord-ost: Sédra Angered 0 0 %
Nord-ost: Centrala Angered 1 1%
Nord-ost: Norra Angered 0 0 %
Centrum: Kalltorp-Torpa-Bjorkekarr 9 6 %
Centrum: Kalleback-Skar-Karralund 5 3%
Centrum: Krokslatt-Johanneberg 7 5%
Centrum: Guldheden-Landala 5 3%
Centrum: Olivedal-Haga-Annedal-Anggéarden 2 1%
Centrum: Kungsladugard-Sanna 1 1%
Centrum: Majorna-Stigberget-Masthugget 13 9%
Centrum: Norra centrum 7 5%
Centrum: Lunden-Harlanda-Overas 7 5%
Centrum: Olskroken-Redbergslid-Bagaregarden 2 1%
Sydvast: Stora Hogsbo 6 4%
Sydvast: Askim-Hovas 1 1%
Sydvast: Billdal 0 0%
Sydvast: Sédra Skargarden 1 1%
Sydvést: Brahammar-Naset-Onnered 2 1%
Sydvast: Centrala Tynnered 3 2%
Sydvast: Frélunda Torg-Tofta 6 4%
Sydvast: Alvsborg 7 5%
Hisingen: Karra-Rédbo 2 1%
Hisingen: Backa 7 5%
Hisingen: Kvillebacken 6 4%
Hisingen: Kyrkbyn-Rambergsstaden 3 2%
Hisingen: Norra Alvstranden 5 3%
Hisingen: Sédra Torslanda 12 8 %
Hisingen: Bjorlanda 0 0%
Hisingen: Tuve-Save 6 4 %
Hisingen: Karrdalen-Slattadamm 0 0%
Hisingen: Ostra Biskopsgarden 1 1%
Hisingen: Vastra Biskopsgarden 2 1 %

TOTALT 149 100 %
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Sammanfattning

Kommunfullméktige uppdrog 2020-06-16, § 20 till kommunstyrelsen att ta
fram en stadendvergripande barnréttsplan, samt till samtliga n&mnder och
styrelser att arligen upprétta ett barnbokslut. Denna rapport ger en 6vergripande
och generell l1agesbild och sammanstallning av ndmnders och styrelsers
barnbokslut 2022 och de forflyttningar och resultat som arbetet gett.
Utvecklingsomradena ar kopplade till barnrattsplanens insatser och
barnkonventionens artiklar med fokus pa de grundlaggande principerna. For
2022 har 41 barnbokslut upprattats. Ungdomsfullmaktige har tagit del av
lagesbilden. I kapitel 2 finns ungdomsfullméaktiges kommentarer och
rekommendationer pa det som framkommit i rapporten.

Den overgripande lagesbilden visar pa att arbetet legat i linje med
barnréttsplanens insatser och till stor del &ven ungdomsfullméktiges synpunkter
pa Gaoteborgs Stads forsta barnbokslut 2021. Det varierar dock i vilken grad det
bedrivits ett barnrattsarbete. Forvaltningar och bolag som har barn som en
direkt malgrupp har generellt och i storre utstrackning genomfort olika insatser
for att 6ka det systematiska barnrattsarbetet an de verksamheter som inte har
barn som direkt malgrupp. Mest forekommande har varit att utga ifran ett
barnperspektiv, det vill séga baserat pa vuxnas kunskaper och forstaelse om vad
som &r barns basta, dven om vissa forflyttningar har gjorts inom nagra
verksamheter mot att utga ifran barnets perspektiv.

Utvecklingsomradena fran foregaende och detta ars barnbokslut skiljer sig inte
at. Det ar allt jamnt en fortsatt utmaning att utveckla uppféljningen med fler
diskrimineringsgrunder och minoritetsperspektiv utifran principen om icke-
diskriminering. Bristen pa underlag riskerar att osynliggora vissa enskilda, eller
grupper, av barn och deras réttigheter de har enligt barnkonventionen.
Ytterligare en risk &r att okunskap om ojamlikheten bland barn leder till insatser
som ytterligare dkar de ojamlika livsvillkoren. Samverkan med rostbarande
organisationer skulle kunna stérkas ytterligare for att inhdmta kunskaper om
barn i sarskilda utsatta situationer vars roster inte hors.

Samverkan behover ocksa fortsatt starkas generellt mellan stadens forvaltningar
och bolag, men ocksa externa myndigheter, sarskilt nar det ror sig om barn dar
flera forvaltningar &r involverade och barn i utsatta situationer. En fortsatt
kompetensutveckling behdvs for att 6ka kunskapsnivan om barn livsvillkor och
barns rattigheter. Rutiner kopplat till arendeprocessen och kvalitén pa
barnkonsekvensanalyser behdver fortsétta att utvecklas for att sakerstélla barns
basta. Barns delaktighet behover cka genom att utveckla metoder pa omradet
och barns 6kade delaktighet i strategiska beslut tagna av ndmnder och styrelser.
Utvecklingsomradena ligger ocksa i linje med de synpunkter
ungdomsfullmaktige haft pa arets barnbokslut, men att skolans arbete mot
rasism och diskriminering behdver intensifieras ytterligare.
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1 Inledning

1.1 Bakgrund

Kommunfullméktige uppdrog 2020-06-16, § 20 till kommunstyrelsen att ta
fram en stadendvergripande barnrattsplan, samt till samtliga ndmnder och
styrelser att arligen upprétta ett barnbokslut. En inriktning for plan och
barnbokslut antogs av kommunstyrelsen 2021-01-27, § 72.

Ett barnbokslut ska fungera som ett underlag for att skapa en battre situation for
barnen i Goteborg, samt vara ett stod for forvaltningar och bolag i arbetet med
att tillgodose barn och ungdomars rattigheter utifran barnkonventionens artiklar
och de grundldaggande artiklarna som ska genomsyra allt arbete som gors. De
fyra grundldggande artiklarna &r:

Artikel 2: Principen om icke-diskriminering

Artikel 3: Barnets bésta

Artikel 6: Barns rétt till liv, 6verlevnad och utveckling
Artikel 12: Barns ratt till delaktighet

Barnbokslutet ar en sammanstallning av verksamhetens barnrattsarbete och
resultat under aret dar varje forvaltning och bolag gor en sarskild utvardering av
hur fattade beslut och insatser paverkat barns och ungas villkor kopplat till
barnkonventionens artiklar. Ett barnbokslut ska &ven ge ett stdd i vad som
behdver prioriteras infor nastkommande ars verksamhets- och affarsplan.

Denna rapport & en sammanstallning av ndmnders och styrelsers barnbokslut
for att ge en bild pa en 6vergripande niva hur barnrattsarbetet utvecklats i staden
under det gangna aret. Det ar den andra rapporten i ordningen som &r baserad pa
41 namnders och styrelsers barnbokslut for 2022. Det &r samma antal som 2021.
De forandringar som skett ar att tva styrelser av avstatt att skriva ett barnbokslut
2022 och tva styrelser har inkommit med ett barnbokslut for forsta gangen detta
ar.
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1.2 Rapporterande namnder och styrelser

Tabellen nedan visar de namnder och styrelser som ingar i respektive sektor

som rapporten refererar till.

Sektor
Utbildning

Socialtjansten*

Kultur och fritid

Stadsutveckling

Milj6 och klimat

Ovriga

*1 de rapportstycken dar socialtjansten ndmns omfattar den de fyra socialndmnderna och

Namnder och styrelser

Forskolendmnden

Grundskolendmnden

Utbildningsndmnden

Namnden for arbetsmarknad och vuxenutbildning
Socialndmnderna Centrum, Nordost, Hisingen och Sydvast
N&mnden for funktionsstod

Aldre- samt vard och omsorgsnamnden

Kulturndmnden

Idrotts- och féreningsndmnden
Got Event AB

Liseberg AB

Goteborgs stadsteater AB
Goteborg & Co
Byggnadsndmnden
Fastighetsndmnden

Boplats Géteborg AB

Park- och naturndmnden
Trafikndmnden

Lokalndmnden

Forvaltnings AB Framtiden
Higab AB

Goteborgs stads parkering
Alvstranden Utveckling
Goteborgs stads kollektivtrafik AB
Kretslopp- och vattenndmnden
Milj6- och klimatndmnden
Goteborgs Energi AB

Gryaab

N&mnden for demokrati- och medborgarservice
Overformyndarnamnden arvoden
Kommunledningen

Goteborgs Stadshus AB
Business Region Géteborg AB
Goteborgs Hamn AB

Inkdp- och upphandlingsndmnden
Intraservice

Forsékrings AB Gota Lejon
Goteborgs Stads Leasing AB

namnden for funktionsstod.
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1.3 Viktiga begrepp

Det finns viktiga begrepp att k&nna till som kan fungera som stdd i analysen i
vilken grad verksamheten lever upp till de grundldggande principerna.

Barnperspektiv: Den kunskap om barn som vuxna utgar fran nar de
avser att gora nagot utifran barnets bésta. Vuxnas perspektiv kan
darfor skilja sig fran hur barnet upplever och forstar samma situation.
Barnperspektivet ar en farskvara som forandras Gver tid.

Barns perspektiv: Nar det géller barnets perspektiv ar det ngdvéandigt
att ett barn fatt uttala sig i den aktuella fragan. Det &r det som visar sig
for barnet som ar det intressanta nar vi pratar om barnets eget
perspektiv. Genom att fraga efter barnets synpunkter levandegors
barnets eget perspektiv. Det handlar om det enskilda barnets
synpunkter.

Barnrattsperspektiv: Utgangspunkten ar FN:s barnkonvention.
Barnréattsperspektiv innebar att alla besluts- och arbetsprocesser ar
barnrattsbaserade, det vill sdga utgar fran konventionens fyra
grundl&ggande principer och dvriga rattigheter i konventionen.

1.4 Rapportens upplagg

Rapporten inleds med ungdomsfullmaktiges rapport efter att de har tagit del av
sammanstéliningen och l&mnat sina kommentarer. Samtalet dokumenterades
aven av en serietecknare, sa att en lattlast version av vad som framkom i
samtalet finns tillganglig. Den tecknade versionen ar bilagd sist i rapporten.

I nasta del finns en sammanstallning av samtliga namnders och styrelsers
barnbokslut. Da insatserna ligger i linje med barnrattsplanen, inleds varje
avsnitt med att beskriva intentionerna med planens insatser.

Barnboksluten visar pa att det ar mycket arbete som pagar i stadens
verksamheter som paverkar barns rattigheter direkt och indirekt. |
sammanstéliningen lyfts darfor fram ett axplock av insatser som framkommit i
barnboksluten, med nedslag i de olika kommunala sektorerna for att ge en
allsidig bild av det arbete som pagatt under aret. Fokus ligger pa de resultat som
insatserna lett till for att forbattra det systematiska barnrattsarbetet och starka
barns rattigheter.

Positiva och negativa faktorer som paverkat genomférandet av barnréttsarbetet
lyfts ocksa fram samt identifierade utvecklingsomraden for 2023.

Rapporten avslutas med stadsledningskontorets slutsatser och lageshild pa
évergripande niva om de forflyttningar som gjorts och gemensamma
utvecklingsomraden som framkommit f6r 2023. En bedémning gors dven dver
hur implementeringen av barnrattsplanen fortskridit.
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2 Ungdomsfullmaktige om
GOteborgs Stads
barnbokslut 2022
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Vi i ungdomsfullméktige (UF) har kollat av vad staden rapporterar om barns
rattigheter i barnbokslut. Stadsledningskontoret beréttade for oss om vad ett
barnbokslut innebar och om saker de hade sett, den samlade bilden, bade bra
och daliga saker. Stadsledningskontoret fick ockséa besvara UF:s fragor om hur
sjalva processen gar till med att skriva barnbokslut, om det finns instruktioner
eller om verksamheterna bestammer sjalva. Sedan fick vi diskutera vad vi hade
hort. Vad ungdomsfullméktige tyckte om Goéteborgs Stads barnbokslut hittar du
i denna rapport. Vara samtal dokumenterades aven av serietecknaren Yvette
Gustavsson vilket gor att det finns en lattlast version ocksa. Vi var 15 ledaméter
och ersattare pa plats, sedan har hela ungdomsfullmaktige fatt tycka till, lagga
till och &ndra i materialet.

| vara samtal kom det fram att vi tyckte olika i en hel del fragor. Vissa tycker
till exempel att elevrad fungerar bra, andra att det fungerar mindre bra. Samma
med kulturskola, studiestod och annat. Detta kan vara for att det ser véldigt
olika ut pa olika skolor och i olika delar av staden. Materialet &r sorterat med
fokus pa vissa artiklar i barnkonventionen men manga fragor hor ihop och beror
flera av artiklarna. Om man pratar om skolan sa ar trygghet en viktig fraga
precis som hélsa till exempel,
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2.1 Incheckning, vad goér Goteborgs Stad
for barn som ar bra?

Signe Ryman fadder for ungdomsfullmaktiges
barnrattsutskott inledde mdtet med en runda
(incheckning) har ar nagot av vad som kom fram!

e UF, en av fa kommuner dar unga har méjlighet att delta politiskt. Déar vi

tar vara pa barns ratt att fa rost hord

Vi har gratis busskort for barn

Fri skolgang

Aktiviteter, det finns mycket att géra

Ganska bra med elevraden. Ordentligt organiserade méten. Men lararna

&r nastan mer engagerade an barnen.

e Jattebra med arbetsgrupper som jobbar med barnrattsfragor. Arbetet gar
snabbare och blir mer produktivt sa att man kan jobba vidare med
barnréattsfragor.

o De flesta fritidsaktiviteterna &r inkluderande.

2.2 Vad kan bli battre? Fattas nagot?
Icke-diskriminering - artikel 2

e Det stod aven forra aret i boksluten att barn utséatts for rasism. Vi
pratade mycket om det men det saknas konkreta forslag. Alla ser att
rasism h&nder men vi vet inte hur man ska I6sa det. Varfor hander det
inget?

e Det ar svart att stoppa rasism for att det dr sa patagligt 6verallt. Det kan
vara att nagon tittar konstigt pa en eller tar en annan vag for att de inte
vill vara néra dig. Manga elaka kommentarer. Vissa skamtar pa ett
rasistiskt satt. Det ar som ett virus utan vaccin.

e Da manga gor gester och skamt som kan uppfattas som nazism &r det
viktigt att barn l&r sig mer om historien.

o Det finns mycket rasism men dven andra former av diskriminering. till
exempel rev folk ut min bild fran affischen for UF-valet for att de vet
att jag jobbar med HBTQ-fragor. Folk ar fega. De gar inte direkt fram
till mig och sager nagot daligt, men man far hora saker pa omvégar.

e Jag blev vildigt pahoppad utifran det jag stallde upp med i valet (min
valfraga var klimatet).

e Mycket av rasism som ar uppbyggt i staden handlar om oforstaelse. Det
ar valdigt segregerat. Om man inte traffar folk som inte ar olika byggs
det upp en ilska, radsla och oforstaelse.

e Trygghet &r ett stort och viktigt omrade.

UF:s rekommendationer

e Det skulle behdva undervisas mer om rasism och diskriminering.
Manga kanner till exempel inte till vad som hande under andra
varldskriget.

Goteborgs Stads barnbokslut 8 (31)
2022
Goteborgs Stad, Stadsledningskontoret 2023-04-17



Lar yngre barn vad som &r ok och inte sa att det blir sjalvklart nar man
blir aldre. till exempel undervisa om HBTQ.

Inflytande och delaktighet - artikel 12

Nagra har inte markt ndgon skillnad med elevraden. En del
representanter ar tyvarr inte sa engagerade, men elevraden ar anda inte
sa produktiva. Det ar narmare eleverna lokalt och dar borde de vara mer
engagerade.

Elevraden &r komplicerade. Alla ar engagerade och vill géra skillnad,
men rektorn dveranvander sin makt pa vissa hall. Ibland ar det bara
larare dar och vara forslag gar inte upp till rektorn.

Elevraden har speciella teman och vi far inte alltid prata om det vi vill.
Lararna haller i elevraden. Skulle vara battre om eleverna sjélva fick
halla i dem.

Om alla skolor skulle géra likadant vore det bra.

Vore bra om UF:s motioner kunde tas emot och att de vuxna bearbeta
vara motioner.

Fortsatt att satsa pa UF. Vi ar bland fa organ som foretrader barn och
unga.

Se over valet och fa fler att résta. Man kan inte ha ett valdeltagande pa
18%, da har man inte en funktionell demokrati. Vissa kan inte sitt
personnummer. Folk bryr sig inte tillrickligt. ”Tvinga” barn att rosta
genom att alla gor det pa lektionstid. De so inte vet vad de vill rosta pa
kan ju rosta blankt. Stétta upp mer i valet! Ju fler som rostar kommer
veta om UF.

Drémmen é&r att elevradet &r som skolans riksdag dar man rostar vad
regeringen (rektorn) ska genomfora. Idag ar det mer som ”senatorn och
kejsaren”. Det vill sdga att elevradet ar bara radgivande i nulaget, det
behover lite faktisk makt. Under romartiden sa fanns det en folkvald
senat (elevradet). Men den hade ingen riktig makt utan den var mesta
dels radgivande till kejsaren (rektorn).

UF:s rekommendationer

Sank rostratten till UF. till exempel fran ak 3—4 och uppat. Man kan fa
en grundlaggande uppfattning redan nar man ar lite yngre.

De yngre barnen (férskoleklass och Iagstadiet) borde fa vara med pa
elevrad och ha samtal med larare. Och har man elevrad maste de andra
eleverna fa veta vad som hander dar.

Utbilda folk sa att de kan prata med barn. Anvand mer bilder an text.
Ge de unga beslutsmakt och inte bara vara radgivande. Vi maste kunna
ta direkta beslut om vissa saker, till exempel vissa saker som handlar
om skolan.

Ha dialog och direkt kontakt med barn!

Manga politiker vet inte vad vi jobbar med, det borde andras.
Skolorna skulle kunna ga med i Sveriges elevrad for att det skulle bli
mer lika. Det kanns som att de mer an skolorna vet vad de haller pa
med.
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Om fritiden och majligheter att delta i samhallet -
artikel 31

Jag bor i Frélunda men har ingen aning om att det finns ett
medborgarkontor dar. Néstan inga unga i métet som kanner till
medborgarkontoret.

Jag har kanske hort talas om regnbagshuset men vet inte.

Alla tanker inte rationellt eller har ett konsekvensténk och kanske
utsatter andra for hot och hat. Darfor kanske inte regnbagshuset vill
marknadsfora sig s3 mycket?

Svart for personer med funktionsnedséattning att vara med pa alla
fritidsaktiviteter.

Valdigt 1ang ko till kulturskolan.

Det har blivit storre klyftor i samhéllet pa grund av inflationen.
Segregationen okar och vissa far mindre mojlighet att delta i aktiviteter
och kanske ocksa far samre halsa.

Kulturskolan &r viktig for att kunna bygga ihop ménniskor. Det ska inte
skilja sig var man bor. Nagon kande till satsningar som kulturskolan
gjort, till exempel El Sistema. Men det behdver goras mer.

Ungdomsfullmaktiges rekommendationer

Kulturskolan — framst barn till hégutbildade foraldrar med bra inkomst.
Behover goras en satsning for dem som inte har sa kulturellt insatta
foraldrar eller har det sa gott stallt.

Regnbagshuset och medborgarkontoren maste bli battre pa att
marknadsféra sig.

Om skolan, ratten till utbildning - artikel 28

Manga barn vet inte vem de kan ga till pa skolan om de mar daligt.
Borde prata mer om det.

Pa var skola finns det ett lite mer avskilt rum som heter
studieverkstaden och det &r bra. (Det kommer fram i diskussionen att
liknande finns pa fler skolor men kan kallas for olika saker som har
med studiestdd att gora.) Men det ar svart att fa plats dar pa vissa skolor
och motivera lararna att man ska sitta dar. Vi far ett exempel pa nagon
som stod i ko i fem veckor och under den tiden kunder personen inte
kunde jobba. De vuxna ifragasatte behovet. Det sitter specialpedagoger
dar men de kan inte forklara sa att man forstar. Behover utga mer fran
barnets basta. Provstdd finns ocksa pa nagot hall vilket &r bra.

Manga saknar civilkurage. Det behdvs utbildning i detta.

Manga &r elaka, men lararna sager inte till ordentligt. De bagatelliserar
och &r konfliktrddda. Det verkar som att de &r blinda. De ser inget och
hor inget. De ser inte helheten. De tidnker att ”det &r bara barn”. Men det
finns en risk att beteendet fortsatter for det kan sluta som hatbrott om
man inte sétter stopp.

Det &r stokigt pa skolorna.
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UF:s rekommendationer

» Jobba med kuratorer sa att barn far mer inflytande i sina liv och i den
varld vi lever i.

e Tatag i detta med studiero!

e Trana pa civilkurage

Om barnets basta - artikel 3

« Allt handlar om barn. Ingen kan pésta att de inte har med barn att gora,
alla behdver vara intresserade av frdgor som har med barn att géra. Det
ar samma som manskliga rattigheter. till exempel miljofragor handlar
om alla. Man maste se helheten. Alla i kommunen maste jobba med
barns rattigheter. Vad skulle inte rora barnen pa nagot satt?

e \uxna sager att de bryr sig om barn men det hander for lite. De maste
gora nagot.

e Det ar svart att veta vad som &r barnets basta om du som vuxen bara har
med vuxna att gora, till exempel om du sitter i en ndmnd. Om du jobbar
med nagot som indirekt paverkar ban kanske du maste anstranga dig for
att ta in barns perspektiv. Sitt inte och anta saker.

UF:s rekommendationer:

e Kan UF halla en kurs for politikerna och tjanstepersonerna om
barnkonventionen?

e Fraga barn. De som sager att de inte forstar barn, de kanske inte fragar
barn tillrackligt mycket hur de kénner och tanker. Det slutar ofta véldigt
dumt om man bara gissar utan att fraga barn.

e Lyssna mer pa barn. Uppmarksamma dem mer.

Ungdomsfullmaktige 2023-04-05
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3 Insatser och resultat av
stadens barnrattsarbete

3.1 Kompetensutveckling for att 6ka
kunskapsnivan om barn och barns
rattigheter

/Kompetensutveckling ar kopplat till barnkonventionens samtliga \
artiklar och barnrattsplanen. Genom att stadens medarbetare far en

hogre grundldggande kompetens om barns rattigheter 6kar moéjligheten

att tillgodose dem, veta var atgarder behover sattas in samt vilka

aktorer som ar relevanta for samverkan. En grundlaggande kunskap
maojliggor &ven till att identifiera de specifika kunskapsbrister
Qerksamheten behover atgarda. /

Pa en dvergripande niva har kompetenshojande insatser genomforts i varierad
omfattning, allt fran grundlaggande utbildningar till hogspecialiserad utbildning
for specifika kompetensomraden. Daremot gar det inte att utlasa om de
kompetenshdjande insatserna bidragit till mer traffsékra insatser, speciellt i
fragor som ror yngre barn eller barn i utsatta situationer. Generellt &r
kompetenshdjande insatser mer forekommande i de verksamheter som har barn
som en direkt malgrupp &n i de verksamheter dar barn ar en indirekt malgrupp.

Exempel pa utbildningar kopplat till specifika kompetensomraden som
genomforts ar inom socialtjansten som ror barnratt generellt, barn som &r svara
att na sdsom yngre barn och spraksvaga barn, barn som lever i hederskultur eller
ar gémda i Sverige, samt Alternativ Kompletterande Kommunikation (AKK)
som stod for personer som har svart att forsta eller anvanda tal. Ett annat
exempel ar grundutbildning och metodkurs i kriminalitet och livsstil hos unga.

Exempel pa forvaltningar och bolag som genomfort grundlaggande utbildningar
om barnréattsfragor ar upphandlingsbolaget och lokalférvaltningen. Enskilda
medarbetare inom park- och naturforvaltningen och fastighetskontoret har fatt
utbildning i barnréattsfragor och tillampning av barnkonventionen.
Kulturforvaltningen rapporterar att viss personal far aterkommande fortbildning
i icke-diskriminering.

Personal pa idrotts- och foreningsférvaltningens anlaggningar far utbildning i
bemdtande av barn och unga med funktionsnedséttning. Personal har &ven
genomgatt en utbildning av sakkunnig fran RF-SISU i en metod kopplat till
atgarder som forvaltningen anvander sig av nar krankning av barn férekommer.

Inom utbildningssektorn har de kompetenshdjande insatserna framfor allt
fokuserat pa systematiskt kvalitets- och vardegrundsarbete.
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Forskoleférvaltningen har inrattat ett professionsbaserat
barnkonventionsnétverk som syftar till kollegialt larande och spridning av
kunskap. Grundskoleforvaltningen har ingatt ett idéburet offentligt partnerskap
med foreningen West Pride som under aret uthildat 185 skolpersonal géllande
inkluderande bemdgtande, hbtgi samt hur ett normmedvetet perspektiv integreras
i undervisning om sexualitet, samtycke och relationer. Personalen har sedan
arbetat med eleverna pa sina respektive skolor. West Pride har dven direkt
arbetat med elevgrupper pa fyra skolor. | utvarderingarna framkom att
insatserna var mycket uppskattade och att de lett till storre medvetenhet och
forandrat sprakbruk. Grundskoleférvaltningen har ocksa startat ett
utvecklingsprojekt riktat till skolor med integrerade elever.
Utbildningsférvaltningen har en rutin med tillhdrande metodstod for att
underlatta sa att alla skolenheterna arbetar strukturerat och likvardigt for att
uppméarksamma och stodja de ungdomar som &r utsatta for hedersrelaterat vald
och fortryck.

3.2 Metodutveckling for 0kad systematik i
barnrattsarbetet och inkludera barn
som ar svara att na

For att fa en tydligare bild av livsvillkor for barn i Géteborg behdvh
staden utveckla metoder for planering, genomférande och

uppféljning utifran barns olika forutsattningar med sérskilt fokus pa
yngre barn och barn i utsatta situationer. Bristen pa

bakgrundvariabler riskerar att leda till att de barn som har minst
mojligheter att fa sina rattigheter tillgodosedda inte syns i de verktyg
som staden anvander. Okunskap om ojamlikheten bland barn kan

leda till att insatser ytterligare 6kar de ojamlika livsvillkoren. Ett
synliggorande av dessa forhallanden ar nodvandigt for att starka
principen om icke-diskriminering och alla barns ratt till trygghet,

thildnin_q, fritid och hélsa. /

Bland de forvaltningar och bolag som har barn som direkt malgrupp har ett
utvecklingsarbete pagatt i storre eller mindre omfattning for att utveckla olika
metoder for 6kad systematik i barnrattsarbetet. Endast nagra fa verksamheter
som har barn som indirekt malgrupp har uppgett att de gjort insatser for
metodutveckling.

Utveckling av stodverktyg och metoder for principen om icke-
diskriminering och barns ratt till liv, 6verlevnad och utveckling
Verksamheter som tydligt har identifierat barn som malgrupp uppger att flera
befintliga stodverktyg och metoder utvecklats fortgaende. Ett
stadendvergripande arbete inom socialtjansten har paborjats att ta fram enhetlig
statistik och kunskapsstdd for jamlikhets- och behovsanalyser. | nuléget ror det
sig om konsuppdelad statistik. Kartlaggningar och enkéter har fatt en ytterligare

Goteborgs Stads barnbokslut

2022

Goteborgs Stad, Stadsledningskontoret

13 (31)

2023-04-17



variabel som tydligare lyfter behov och prioriteringar hos barn med
funktionsnedsattning. | en av socialférvaltningarna har en
motesplatsenkatundersokning gjorts for att fa in deras synpunkter pa
fritidsverksamheten. Enkaten resulterade i att atgarder vidtogs for att avhjalpa
hinder i verksamheten. Flera verksamheter har under aret erbjudit olika typer av
fritidsaktiviteter till de barn som ar svara att na. Till exempel har riktade
insatser genomforts till flickor i utsatta omraden, hbtgi-ungdomar samt till barn
med funktionsnedsattning genom samarbetet med Passalen. Forvaltningen for
funktionsstod uppger att arbetssattet har resulterat i 6kat deltagande av barn och
unga med funktionsnedsattning under aret - fran 53 personer halvar ett, till 68
personer halvar tva.

Utbildningsforvaltningen har bestallt tillaggsfragor i Goteborgsregionens
elevenkat vilka kommer att generera ett underlag som gor det mojligt att gora
analyser utifran samtliga diskrimineringsgrunder. Forvaltningen har aven tagit
fram nya blanketter for anmélan och utredning av diskriminering och krankande
behandling.

Stadsbyggnadskontoret har paborjat ett arbete med sociala data pa karta. Arbetet
syftar att synliggora statistik i forvaltningens kartsystem GoKart, som har
baring pa sociala aspekter i fysisk planering som paverkar barn.

Gryaab har under ar 2022, som ett led i arbetet med Goéteborgs Stads program
for full delaktighet fér personer med funktionsnedsattning 2021-2026, tagit
fram ett forslag pa en kompletterande enkatundersokning som ska fanga den
enskilde besokarens upplevelse efter varje studiebesok pa Gryaab.
Malsattningen ar att deltagare ska kunna ta till sig och forsta det som formedlas
pa studiebesoken samt uppleva att de blir val beméta utifran sina individuella
forutsattningar.

Utveckling av metoder for att forbattra rutiner utifran barns basta
Metodutveckling har dven skett for att forbattra rutiner hos nagra verksamheter
utifran barns basta. Exempelvis har socialtjansten forbattrat rutiner for
individarenden och barnkonsekvensanalyser. Inkép och upphandling har tagit
fram en rutin till avtalsprocessen for att stodja upphandlarna att strukturerat
arbeta med barnréattsfragor. Fastighetskontoret har tagit fram en rutin for hur
barnkonventionen ska tillampas i beslut gallande bostadsanpassningar, vilket
bidrar till en hogre rattssakerhet da beslut tas som berdr barn.

Forskolefdrvaltningen har tagit fram en handlingsplan for att 6ka antalet barn i
forskolan. For 6kad skolnérvaro och att méta elevernas stddbehov har
utbildningsférvaltningen arbetat med att utveckla formerna for éverlamning,
kartlaggning och placering av elever pa introduktionsprogrammen, Ett arbete
med att utveckla och tydliggora de individuella studieplanerna pa
introduktionsprogrammen pagar ocksa.

Kulturforvaltningen har tagit fram en riktlinje for uppratthallande av saklighet
och opartiskhet som en fordjupning i arbetet mot icke-diskriminering som stod
till personal pa museerna. Forvaltningen har ocksa upplatit lokaler sa att
forskolor och skolor pa ett mer jamlikt satt ska kunna fa ta del av
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kulturupplevelser pa bibliotek och kulturhus inom ramen fér KuBo (bokning av
kulturupplevelser).

Idrotts- och foreningsforvaltningen har initierat ett utvecklingsarbete i
samverkan med RF-SISU och specialidrottsférbunden géallande situationer som
kommit forvaltningen till kinnedom, dar barnets bésta inte efterlevts inom
foreningslivet.

Upphandlingsbolaget har tagit fram en rutin till avtalsprocessen for att stodja
upphandlarna att strukturerat arbeta med barnrattsfragor. Goteborgs Stads
Leasing har installerat ISA (Intelligent Speed Adaptation) och alkolas som
skapar en storre trygghet i staden i méten med barnen.

Metodutveckling for att 6ka barns delaktighet

Metodutveckling har skett inom socialtjansten for att 6ka barns delaktighet i de
beslut som tas.! Medarbetares upplevelse ar att de olika metoderna leder till en
Okad delaktighet for barn och béttre beslut. En forvaltning uppger att ett av
verktygen har inneburit att barnutredningar och barnbrev i hogre utstrackning
skrivs med ett anpassat sprak direkt riktat till barn.

Demokrati och medborgarservice har paborijat en kartlaggning av stadens
gemensamma arbete for ungas inflytande. Kartlaggningen gors i nara
samverkan med andra forvaltningars verksamheter och ska utgéra en viktig
grund i forvaltningens fortsatta utveckling av kompetens- och metodstod
kommande ar. Forvaltningen har ocksa 6ppnat tva nya verksamheter, ett
medborgarkontor i Frélunda och ett Regnbagshus i centrala Goteborg for hbtai-
personer. Bagge verksamheter kan ha bade en direkt och indirekt paverkan pa
barn.

Grundskolefdrvaltningen, lokalférvaltningen med flera har i storre utstrackning
nyttjat ungdomsfullméktige som referensgrupp till exempel i dialog kring barns
psykiska halsa, i fragor som rér maltid, inkluderande omkladningsrum och
elevhélsa. Som del av jubileumsprojektet demokratisatsning med ungt
inflytande har fokus legat pa utveckling av elevrad och elevradsutbildningar.
Grundskolefdrvaltningen har stéttat de deltagande skolorna i att bidra med
innehall till en vagledning for elevradsarbete. Ett natverk for ansvariga for
elevrad har ocksa bildats. Ungdomsfullmaktige har varit bollplank i ovan
beskrivna arbete och deras forslag fick direkt paverkan pa utformningen av
vagledningen for elevradsarbete pa skolorna.

Inom ramen for grundskoleforvaltningens Skola som arena-arbete finns det
sedan 2022 ett mal om ¢kad delaktighet vilket innebér att barnen som deltar i
aktiviteterna dven ska vara delaktiga i forberedelse och efterarbete. Samtliga
skolor som ingar i arbetet har genomfort en behovsinventering for att skapa ett
mer sammansatt utbud av aktiviteter. Aven Framtidenkoncernens satsning
Lights On som ingar under paraplyet Skola som arena och i koncernens arbete
for att Goteborg inte ska ha nagra sarskilt utsatta omraden 2030, bidrar till att
gora skolor till medskapande motesplatser utanfor lektionstid. Arbetssattet har

1 Exempel p& metoder som tas upp for att 6ka barns delaktighet &r LOSA!, STOD-modellen, Barns
Behov i Centrum (BBIC), Alternativ Kompletterande Kommunikation, Signs of safety, Tejping och
UngDok.
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introducerats pa 10 skolor med sammanlagt 4 000 barn och ungdomar och fler
aktiviteter har etablerats utifran ett medskapande forhallningssatt.

Lokalforvaltningen och grundskolefdrvaltningen har tillsammans tagit fram
forslag till Véagledning for barns delaktighet i byggprocessen. VVagledningens
innehall sakerstéller att barn gors delaktiga vid storre ombyggnationer och
nybyggnationer.

3.3 Samverkan utifran ett helhetsperspektiv

Inom varje namnd och styrelse bor det finnas ett utpekat ansvar pa
ledningsniva for att se till barns rattigheter i den egna verksamheten
samt for att sékerstalla den samverkan som kravs med 6vriga
verksamheter i staden. Utgangspunkten for samordning och
samverkan ska vara helhetssyn pa barns rattigheter och resultera i att
arbetet med barnréatt sker inom samtliga nivaer i organisationen.
Samverkan bygger kompetens om helhetssynen och ger mojlighet till
béattre bedémningar om barns basta i beslutsunderlag och 6vriga styr-
och ledningsprocesser. Genom samverkan med 6vriga verksamheter
kan malkonflikter gallande barns rattigheter och andra intressen

synliggoras.

Inom socialtjansten beskrivs bade interna och externa natverk. Samverkan med
externa parter sasom polisen och halso- och sjukvarden har starkts under aret.
Malkonflikter identifierades i nulagesanalysen 2021 mellan
socialforvaltningarna och forvaltningen for funktionsstod i samverkan och
samordningen av insatser for barn med funktionsnedsattning. Under aret har en
processledare tillsatts som leder en évergripande samverkansgrupp.

En av socialférvaltningarna skriver att en extern utvardering av projektarbetet
UngOst visar att effektiva insatser utvecklats for att fanga upp unga i riskzon
och erbjuda dem adekvat hjélp dar 61% av projektets deltagare har atergatt i
utbildning, 6% till arbete och 7% till praktik.

Goteborgs Stads kollektivtrafik har under aret deltagit i arbetet Manniskan
bakom uniformen (MBU) som dr en verksamhet i olika delar av staden dar
ungdomar far mojlighet att lara kanna blaljus- och uniformerad personal.
Arbetet syftar till att forbattra relationerna mellan unga och yrkesverksamma
och syftar i forlangningen till en 6kad trygghet och sakerhet for alla parter.

En avsiktsforklaring har tecknats for samverkan mellan de fyra
socialforvaltningarna och Framtidenkoncernen, i syfte att forebygga och minska
antalet hushall och barn som drabbas av avhysning. Framtiden har ocksa under
de senaste tva aren ingatt tre storre samarbeten pa olika hall i staden for bland
annat tryggare bostadsomraden.

Stadsbyggnadskontoret har fortsatt arbetet med utveckling av process och
metoder kopplat till barnkonsekvens- och socialkonsekvensanalys och har ocksa
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borjat samverka mer med socialférvaltningarna for att annu battre kunna ta
tillvara deras lokala kunskap. Trafikkontoret har samverkat med olika aktorer i
syfte att tillgangliggdéra och uppmuntra cykling fér barn och unga i Hjallbo och
Backa.

Genom utbildningsforvaltningens interna samverkan mellan elevhalsan och
Ovriga verksamheter har ett mer strukturerat och systematiskt arbete skett
gallande forebyggande insatser som ocksa starker det kompensatoriska
uppdraget.

3.4 Kommunikationsinsats till barn om
deras rattigheter

KGenom att barn far hogre kunskap om sina grundlaggande rattigheter \
samt till halsa, utbildning, fritid och trygghet kan barn sjalva paverka
hur réttigheterna tillgodoses. Kommunikationen ar viktig for att
formedla anpassad information om réattigheterna och hur de kan
tillgodoses till barn utifran deras olika forutsattningar och behov.
Insatsen &r kopplad till barnkonventionens samtliga artiklar.

=

Under aret har kulturforvaltningen arbetat aktivt med att kopa in och
tillhandahalla bocker pa stadens bibliotek som lar barn och unga samt vuxna i
deras nérhet om barnkonventionen. Biblioteken har aven ett
kommunikationsmaterial med boktips pa bécker som rér barns ratt.
Forvaltningen for funktionsstod uppger att genom lots for barn och vuxna med
funktionsnedsattning” ges information och vagledning om vilket stdd som finns
i samhéllet. Information om Passalens verksamhet ges aven inom
myndighetsutdvningen. Vidare har demokrati- och medborgarservice tagit fram
ett informationsmaterial om barns rattigheter pa olika sprak.

/

Enligt beslut i kommunfullmaktige har ungdomsfullmaktiges mall fér motion
fatt en tydlig koppling till barnkonventionens artiklar.

Sedan hosten 2022 har skolenheterna under utbildningsndamnden arbetat utifran
de nya skrivningarna i laroplanens inledande delar och med kunskapsomradet
sexualitet, samtycke och relationer som har forstéarkts. Utbildningen ska framja
alla elevers héalsa och vélbefinnande samt starka deras forutsattningar att gora
medvetna och sjalvstandiga val. Skolan ska bidra till att eleverna utvecklar
forstaelse for egna och andras rattigheter och formedla betydelsen av att
sexualitet och relationer préglas av samtycke.
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3.5 Medborgarkontor med tydlig inriktning
for barn

Staden ska erbjuda platser, fysiska och/eller digitala, dar barn kan fa
information om stadens insatser och hur de kan ta del av dem. Det
majliggor &ven for barns och ungas egna initiativ till dialoger med olika
verksamheter som &r berérda inom fragor som beror dem.

Demokrati- och medborgarservice har pabdrjat en kartlaggning om ungas
inflytande och delaktighet som kommer att kunna anvéandas i arbetet med att
etablera medborgarkontor med tydlig inriktning for barn.

Barn har dven deltagit i aktiviteter pA medborgarkontoren som direkt riktat sig
till barn, sasom en workshop pa Orange Day kring hur méns vald mot kvinnor
kan stoppas.

3.6 Sakerstalla placerade barns ratt till
utbildning

For att ratten till utbildning ska sékerstéllas for placerade barn behdvs
en bra samverkan mellan socialtjansten, grundskolan och
utbildningsforvaltningen. Barnrattsplanen foreslar att metoden Skolfam
ska utvecklas.

Grundskolendamnden rapporterar att det nu finns 12 Skolfam-team dar
specialpedagoger och psykologer arbetar med uppdraget tillsammans med
socialforvaltningarna. | oktober 2022 nadde insatsen cirka 220 barn vilket &r en
okning med 70 barn sedan oktober 2021. Okningen av antal barn som far
insatsen &r ett resultat av att verksamheten utdkades under 2022. Under 2023
forvantas samtliga barn som star i ko inkluderas i och ta del av Skolfams
insatser.
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3.7 Hbja valdeltagandet till
ungdomsfullmaktige

En 6kad kdnnedom om val till ungdomsfullmaktige gor fler delaktiga i
utvecklingen av staden Goteborg och stéarker legitimiteten for barnens
folkvalda forum. Sarskilt behdver insatser ske for att mojliggora ett
jamlikt valdeltagande for barn med olika forutséattningar.

Under aret inréttades en ny valprocess for ungdomsfullméaktige. | boksluten
rapporterar bland annat demokrati- och medborgarservice att valstarkande
insatser genomforts riktade till barn under 18 ar for att 6ka kunskap och intresse
for framtida allménna val och Goteborgs Stads ungdomsfullmaktige.
Intraservice och stadsledningskontoret har i samverkan med barn haft en
gemensam satsning pa nya funktioner och interaktiva aktiviteter pa valsidan dar
intresserade bland annat har kunnat kommunicera med fortroendevalda.

Ungdomsfullméktige har ocksa fatt nya lokaler som innebér en langsiktig och
bra [6sning.

Utbildningsnamnden har fattat beslut om att elever under 18 ar pa
forvaltningens gymnasie- och gymnasiesarskolor ska ges mojlighet att rosta till
ungdomsfullméktige pa skoltid. Elever informeras om och uppmuntras ocksa
till att kandidera och résta till ungdomsfullméktige. Det finns kontaktpersoner
pa nastan alla forvaltningens skolor.
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4 Faktorer som paverkat
genomforandet av
barnrattsarbetet

Det finns faktorer som paverkat barnrattsarbetet under aret bade i positiv och
negativ riktning. Det kan vara vasentliga handelser, ny lagstiftning,
organisationsutveckling och personaltillgang. Nedan foljer nagra exempel.

Grundskolenamnden beslutade i slutet pa aret om ny skolenhetsorganisering for
grundsarskolan for att komma i ordning med en del av de identifierade
utmaningarna for att 6ka kvaliteten, likvardigheten och réttssakerheten. De
beslutade &ven om styrning och ledning for en samlad elevhélsa samt
utbildningsomrades- och stadengemensamma sarskilda undervisningsgrupper
och resursskola. Malet &r att skapa goda forutséttningar for elever med sarskilt
behov av stdd i undervisningen.

Verksamheten Kultur i skolan och Kulturskolan har omorganiserats under 2022.
Syftet har varit att stirka det systematiska kvalitetsarbetet och det kollegiala
larandet som forvantas bidra till malet att erbjuda en likvardig verksamhet som
ar tillganglig for alla barn och unga.

Demokrati och medborgarservice har éppnat tva nya verksamheter, ett
medborgarkontor i Frélunda och ett Regnbagshus i centrala Goteborg for hbtai-
personer. Bagge verksamheter kan ha bade en direkt och indirekt paverkan pa
barn.

Organisationsutveckling sker i socialtjdnsten genom de nya enheter som bildats
i de olika forvaltningarna som specialiserar sig pa barnarenden, sasom Skolfam-
team och team for att stétta familjer med barn med ett mer omfattande behov,
eller med tidiga forebyggande insatser. Ett annat exempel &r team som jobbar
med att stodja ungdomar i riskzon att vélja en annan livsstil &n den kriminella
banan.

Ett flertal socialforvaltningar skriver att det pagaende arbetet har forstarkts
genom att budgeten 6kat, ofta i form av externa medel. De forstarkta
satsningarna riktas ofta till omraden dar barn generellt har samre livsvillkor.
Resurserna har ocksa bidragit till satsningar pa barn, unga och deras familjer for
att skapa en meningsfull fritid. For 2023 och framat ar det dock oklart om och
vilka externa medel och resurser som kommer att finnas for att forbattra barns
villkor.

| ar tradde lagen om informationssamtal i kraft. Lagen syftar till att starka
barnrattsperspektivet i vardnadsprocessen, skapa battre forutsattningar for
foraldrar att na samforstandslosningar och starka skyddet for barn som riskerar
att fara illa. Fram till december har Familjerattsbyran handlagt 680
informationssamtal. Till foljd av detta har antalet snabbupplysningar sjunkit och
utredningar minskat nagot pa kort tid, vilket kan vara ett resultat av att fler
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foraldrar kommer Overens istéllet for att 16sa tvisten i domstol. Slutsatsen styrks
av att bade antalet avtal och samarbetssamtal har okat under aret.

Flera socialforvaltningar uppger att personalomsattningen varit hog under aret,
vilket medfort att det kan ha uppstatt ett kompetensbortfall och brist pa
kontinuitet i arbetet med barnrattsfragor. Det har bland annat fatt till foljd att
vantetiderna till 6ppenvard i egen regi har 6kat under aret och att familjer och
barn fatt vanta, ibland orimligt lange, pa en beviljad insats. Dartill uppger nagra
forvaltningar att inflodet av aktualiseringar inom omradet barn och unga har
Okat med risk for hdg arbetsbelastning. En uppféljning av alla HVB-placeringar
visar att andelen akuta arenden okat och att fortsatt arbete behévs med fokus pa
att sdkra barnens situation vid placering i skyddat boende. Utbudsbristen
gallande HVB for yngre barn har dven uppméarksammats.

De desinformationskampanjer som spridits pa sociala medier med felaktig
information om socialtjanstens arbete har paverkat mojligheterna att na
foraldrar da deras tillit och vilja att ta emot stod minskat vilket dven paverkar
barnen. En forvaltning uppger att de kommer forstérka sitt arbete med en tjanst,
vilket kommer att mojliggora fler besok och att fler far korrekt information om
socialtjanstens uppdrag.
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5 Utvecklingsomraden 2023

De verksamhetsspecifika utvecklingsomradena tas inte upp har, utan fokus
ligger pa gemensamma utvecklingsomraden som flera forvaltningar och bolag
identifierat for sitt arbete under 2023.

| sammanstallningen av stadens barnbokslut 2021 lyftes genomgéende likartade
utmaningar och utvecklingsomraden i anslutning till de grundlaggande
artiklarna. Arbetet kraver ofta en langsiktighet som behover paga i flera ar. |
arets barnbokslut aterfinns samma gemensamma utvecklingsomraden att arbeta
vidare med 2023. Utvecklingsomradena ar:

Fortsatt kompetensutveckling for att 6ka kunskapsnivan om barn
livsvillkor och barns rattigheter. Detta for att fa mer traffsakra insatser
och utveckla metoder for att na de barn som verksamheten inte nar i
dagslaget och med fokus pa icke-diskriminering. Speciellt lyfts
kompetensutveckling fram for de verksamheter dar barn &r indirekt
paverkade.

Det systematiska kvalitetsarbetet kopplat till ledning och styrning
behdver utvecklas vidare, inklusive uppféljning utifran principen om
icke-diskriminering och de sju diskrimineringsgrunderna, genom att ta
fram kvalitativa och kvantitativa data och underlag. Rutiner kopplat till
arendeprocessen och kvalitén pa barnkonsekvensanalyser behéver
fortsétta att utvecklas for att sakerstalla barns bésta.

Samverkan behdver fortsatt stirkas generellt mellan stadens
forvaltningar och bolag, men ocksa med externa myndigheter, speciellt
nér det ror sig om barn i utsatta situationer dar flera forvaltningar ar
involverade.

Gemensamt ar ocksa att 6ka barns delaktighet genom att utveckla
metoder pa omradet. Barn har i regel inte heller varit inblandade i
strategiska beslut tagna av namnder och styrelser, utom vid nagra fa
undantag.
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6 Slutsatser

Barnboksluten visar pa att det pagar ett aktivt arbete for att sakerstalla barns
rattigheter. Samtidigt finns det manga utmaningar i att fa till ett systematiskt
barnrattsarbete, sarskilt i fragor som ror yngre barn och barn i utsatta
situationer. Stadsledningskontoret konstaterar att vissa forflyttningar har gjorts
under aret, framst inom socialtjansten och utbildningssektorn, att i hogre grad
utga ifrdn barnets perspektiv i fragor som beror dem. Mest forekommande ar
alltjamt att utga ifran ett barnperspektiv, det vill séga baserat pa vuxnas
kunskaper och forstaelse om vad som &r barns béasta.

| nagra fall &r arbetet kopplat till nagon eller nagra grundléaggande artiklar, men
inte utifran barnkonventionens helhetsprincip. Ett barnrattsperspektiv innebar
att barnet inte far diskrimineras pa nagon grund (artikel 2), att barnets basta ska
bedomas och beaktas vid alla atgarder som ror barn (artikel 3), att barnet har ratt
till liv, 6verlevnad och utveckling (artikel 6) och att barnet far mojlighet att saga
sin mening och fa den respekterad (artikel 12). Det handlar dven om att avsatta
resurser och att barn och vuxna har goda kunskaper om barnets réttigheter.

Det arbete som bedrivits under aret ligger i linje med de insatser som finns i
barnrattsplanen. Insatser kopplat till kompetens- och metodutveckling samt
samverkan pagar. Aven planens insatser som ar direkt riktade till barn &r igéng.
Det finns dock stora skillnader i vilken grad stadens verksamheter arbetat med
barnrattsfragorna enligt barnkonventionens artiklar och genomfort insatser
kopplade till barnréttsplanen. Verksamheter som har barn som en direkt
malgrupp har generellt och i stérre utstrackning genomfort insatser for att 6ka
det systematiska barnrattsarbetet dn de verksamheter som inte har barn som
direkt malgrupp. Genomférandet av det systematiska barnrattsarbetet gar i otakt
mellan forvaltningar och bolag, men dven inom verksamheter.

Barnboksluten visar i allménhet inte vilka resultat och forflyttningar som
insatserna gett. Till stor del kan detta bero pa att det ar for tidigt att se nagra
resultat av arbetet. Generellt &r det ett forbattringsomrade att tydliggéra mal och
forvantade resultat av de insatser som ska goras. Resultaten av den systematiska
uppfdljningen bér sedan anvandas for att utveckla verksamheterna.
Forvaltningar och bolag formedlar att barnrattsfragorna aktualiseras och att
systematik utvecklas genom barnrattsplanen och de arliga barnboksluten.

Det finns ett fortsatt behov av att utveckla arbetet kopplat principen om icke-
diskriminering. Det &r en utmaning att ta fram indikatorer och andra underlag
for att forebygga diskriminering. Bristen pa underlag riskerar att osynliggéra
vissa enskilda, eller grupper, av barn. Ytterligare en risk &r att okunskap om
ojamlikheten bland barn leder till insatser som ytterligare dkar de ojdmlika
livsvillkoren. En 6kad samverkan med rdstb&rande organisationer skulle kunna
Oka verksamheternas kunskap om barn vars roster inte hors och frémja och
forstarka arbete med att inkludera de barn som &r svara att na.

Ett utvecklingsomrade i barnrattsplanen och som ocksa lyftes i Goteborgs Stads
barnbokslut 2021 var metodutveckling for att na samt dka yngre barns
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delaktighet. En relativt liten rapportering har gjorts pa omradet, vilket gor att
behovet kvarstar infor kommande ar. Daremot har arbetet for att na barn med
funktionsnedsattningar lyfts fram i barnboksluten dar positiva resultat
rapporterats, sarskilt inom fritidsverksamheten. Arbetet har lett till effekter
inom barnrattsplanens fokusomraden, sarskilt trygghet och meningsfull fritid.

Kompetenshojande insatser har genomforts, men det ar fler verksamheter som
riktar sig direkt mot barn som genomfort insatserna &n de verksamheter som
inte har barn som direkt malgrupp. Det ar ofta medarbetare som redan har
grundlaggande kompetens om barnrattsfragor som vidareutbildar sig snarare &n
generella utbildningsinsatser som riktar sig till manga. Glappet i kompetens har
darmed Okat mellan verksamheterna.

Kunskapen ar fortsatt lag i flera forvaltningar och bolag hur deras verksamheter
paverkar barn och barns livsmiljoer. Ett flertal bokslut konstaterar att
barnkonventionen inte berdr verksamheten. Vuxennormen gor att barn ofta inte
ses som medborgare fullt ut, barns mojligheter till delaktighet ar oftare lagre an
vuxnas. Men om verksamheten menar att fragor och beslut berér medborgare
galler detta barn som vuxna. Ett fortsatt utvecklingsomrade for forvaltningar
och bolag &r att i hogre utstrackning ta tillvara pa den sarskilda kompetens som
barn besitter om sina livsvillkor och samhéllet i stort.

Goteborgs Stads barnbokslut 2022 visar pa att framfor allt forvaltningarna har
arbetat med de fragor som ungdomsfullmaktige lyfte i samband med foregaende
ars barnbokslut. Ungdomsfullmaktiges synpunkter pa arets barnbokslut ar dock
till stor del samma som foregaende ar. Arbetet behover framst intensifieras vad
galler rasism och diskriminering. Omradena som diskuterades var:

e Barns psykiska hilsa.

e Barns delaktighet och inflytande.

e Elevraden behover utvecklas och skolan behdver anpassas battre till
barn som behdver extra stod och studiero.

e Trygghetsfragor.

e Rasism och diskriminering pa skolan och i samhéllet i stort.

o Konflikthantering och civilkurage.

e Segregationen behdver brytas med fokus pa skola, fritid och kultur.

o Kollektivtrafiken borde vara gratis for att kunna réra sig fritt i staden.

e Allai kommunen maste jobba med barns rattigheter.

Den 9 februari 2023 kom FN:s kommitté for barnets rattigheter med sina
rekommendationer om hur Sverige efterlever och sékerstaller barnets réttigheter
i enlighet med barnkonventionen. De utmaningar som kommittén lyfter
éverensstammer val med de utmaningar och utvecklingsomraden som
identifierats i stadens barnbokslut. Rekommendationerna éverensstammer ocksa
med de utvecklingsomraden som barn sjalva lyft genom ungdomsfullméktige.
Aven Agenda 2030 har manga beroringspunkter med barnrattsarbetet. Det
offentliga Sverige behdver gora en gemensam kraftsamling for att uppfylla
barns réttigheter.
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Deltidsuppfoljning av
plan for
Aldersvanliga
GoOteborg 2021-2024

En aldersvanlig stad gor sig inte ensamt utan tillsammans

Goteborgs Stad



Deltidsuppfdljning av Géteborgs Stads handlingsplan fér Aldersvéanliga
Goteborg 2021-2024

Handlingsplan Aldersvanliga Goteborg 2021-2024 &r ett stadenévergripande styrdokument och
resultat av kommunstyrelsens beslut 2019-06-12 § 498 om att ta fram en strategisk plan for
stadsutveckling i enlighet med Varldshalsoorganisationens (WHO:s) koncept for aldersvanliga
stader. Syftet med handlingsplanen &r att mojliggora att staden blir en battre plats att aldras i med
hjalp av utvalda aktiviteter som beskrivs i handlingsplanen.

Deluppféljningen galler for namnder och styrelser med ett huvudansvar for aktiviteter i
handlingsplanen och avser de tva forsta aren 2021-2022. | handlingsplanen anges att det ska ske en
uppfoljning efter tva ar for att folja status av genomfoérandet i handlingsplanen.
Stadsledningskontoret ansvarar for att folja upp handlingsplanen.

Syftet med deluppfdljningen &r att ge en lagesbild for vart namnder och styrelser befinner sig i
arbetet?. Darutover att belysa vad som kan framja eller forsvara maluppfyllelse for hela
planperioden. Underlaget till denna redovisning av deluppféljningen bygger pa svar pa fragor som
inkommit fran huvudansvariga namnder och styrelser med fokus politisk forankring av
handlingsplanen samt samverkan med forvaltningar, bolag och kommuninvanare. Underlaget bygger
aven pa lagesbilder i arbetet som hamtats in via ansvariga kontaktpersoner for aktiviteterna i
handlingsplanen 20222. Namnder inom ny organisation for stadsutveckling bildades 2023 och svarar
inte for arbetet som skett under 2021-2022.

Lagesbild genomférande perioden 2021-2022

Uppféljningen visar att forankring av handlingsplanen har skett inom nagra namnder/styrelser.
Arbetssatten for hur forankringen gar till varierar. | nagra fall sker det som en sarskild
foredragspunkt, i andra fall som en del i organisationens lednings-rapporterings- och
uppféljningsstrukturer. FGr namnder inom ny organisation for stadsutveckling besvaras fragan om
forankring framatsyftande. Stadsbyggnadsnamnden uppger att forankring av handlingsplanen
kommer att ske under varen.

Uppfdljningen visar att huvudansvariga forvaltningar och bolag till stérre delen arbetar med
aktiviteterna i handlingsplanen. Tidsatta aktiviteter for den period som deluppféljningen avser har
genomforts och en majoritet av aktiviteterna for hela planperioden 2021-2024 uppges pagaende (se
bilaga). Samtliga bolag och en majoritet av foérvaltningarna uppger att samverkan ar uppréattad med
samverkansansvariga forvaltningar och bolag. Stadsmiljonamnden planerar paborja detta under
varen. Samtliga bolag och del av ansvariga forvaltningar uppger samverkan med kommuninvanare.

! Uppfdljning av hela planperioden 2021-2024 fokuserar pa utvardering av genomférande, effekt och analys. Utifran
underlaget tas sedan beslut om behovet av en reviderad plan.

2 Utvecklingsledare fran dldre samt vard och omsorgsforvaltningen med sérskilt ansvar facilitering samt ansvarig fran
Stadsledningskontoret fér uppféljning handlingsplanen bokade in méten under 2022 med kontaktpersoner inom
forvaltningar och bolag for att stdimma av lagesbilden i arbetet och erbjuda stéd vid behov.
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Né&mnderna for stadsmiljo, stadsbyggnad och exploatering har &nnu ingen upprattad samverkan med
kommuninvanare.

Nagra forvaltningar uppger forsvarande eller férandrade omstandigheter i genomférandet av
aktiviteter. Vid uppfoljningstillfallet har namnden for exploatering annu inte vidtagit atgarder for
aktivitet 2.2 om att férvaltningen ska underlatta nybyggnation av bostader for seniorer som ar
ekonomiskt dverkomliga. Géllande att dka stadens forstaelse for dldres behov och vanor att ta till sig
information och kommunikation (aktivitet 6.1) samverkar demokrati och medborgarservice endast
med socialforvaltningen Sydvast da 6vriga tre forvaltningar inte anser att dldre kommuninvanare ar
deras malgrupp inom ramen for det som ska goras. Socialforvaltningen Sydvast kommer att fungera
som en ingang for att na de andra socialférvaltningarna.

Aldre samt vard och omsorgsnamnden ar ansvariga for att facilitera handlingsplanen och har
upparbetat stodjade strukturer digitalt och fysiskt for att underlétta och starka samverkan mellan
forvaltningar, bolag och kommuninvanare. Det har d&ven genomforts en inspirationsdag for att starka
samverkan och dialog mellan huvud- och samverkansanvariga forvaltningar och bolag dér
direktorer/VD:s och ansvariga funktioner inom handlingsplanen bjods in. Det finns begrénsat med
medel avsatta for faciliteringsuppdraget vilket kan paverka forutsattningar for den sortens storre
satsningar till gemensam dialog.

Beddmning

Ett dldersvanligt samhalle kraver langsiktig planering. Namnders och styrelsers kunskap om varfor
kommunen arbetar med att starka &ldreperspektivet i alla stadsplaneringsprocesser ar darfor mycket
viktig. Beslut som fattas pa politisk niva paverkar hur forvaltningar och bolag arbetar med
handlingsplanen.

Varken kommuninvanare, forvaltningar och bolag har full insikt eller radighet att uppna en
aldersvanlig stad ensamt. Komplexa samhallsutmaningar kraver nya arbetssatt och samverkan.
Centrala grundkomponenter i handlingsplanen &r tvarsektoriell samverkan och inkludering av aldre
invanares roster. Vid arsskiftet tillkom en ny organisation for stadsutveckling och dessa ar sérskilt
viktiga for realiseringen av ett aldreperspektiv i alla stadsutvecklingsprocesser. Arbetssétt och
metoder som inkluderar kommuninvanare beh6ver upprattas. Aldre samt vard och
omsorgsforvaltningen &r ett stod for berérda forvaltningar att anvanda sig av.

Stadsledningskontorets bedémning

Stadsledningskontoret foreslar att kommunfullmaktige antecknar rapport om deltidsuppfoljning av
Handlingsplan Aldersvinliga Goteborgs 2021-2024. Kommunstyrelsen fér i uppdrag att i enlighet
med den inriktning som framgar av stadsledningskontorets tjansteutlatande anpassa program och
planer inom omradet manskliga rattigheter till en likvardig struktur samt att aterkomma med forslag
pa nasta steg gallande langsiktig styrning av omradet.
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Bilaga 1. Lagesbild 2021-2022 genomfdrande aktiviteter handlingsplan

Huvudansvariga® for
aktiviteter och tidsplan

Stadsmiljonamnden

Mobilitet: 1.1 ”Bittre
forutsattningar for samspel
mellan fotgéngare och
cyklister”

Nar: Senast genomfort
2022

Mobilitet: 1.3 ”Samverkan
med seniorer for att
forbattra
vintervighéllningen”

Nar: Kontinuerligt under
planperiodens giltighetstid

Mobilitet: 1.5 ”Skapa mer
plats for fotgangare
tillsammans med seniorer”
Nar: Kontinuerligt under
planperiodens giltighetstid

Mobilitet 3.3: Social
delaktighet och
inkludering:
”Pratbanken”

Nar: Senast genomfort
2021

Lagesbild genomforande

Samverkansansvariga

Géllande mobilitet finns nya framtagna
principutformningar i Teknisk handbok med
syfte att utformningen ska forbattra
samspelet mellan fotgangare och cyklister.
Forbattringar i stadsmiljon sker successivt
vid ny- och ombyggnation. Det pagar ocksa
ett forskningsprojekt gallande digital
vintervaghallning. Ett kontinuerligt arbete
med pratbénkarna dar olika samhallsaktorer
involveras till olika aktiviteter runt bankarna
och i samverkan med andra.

Exploatering (1.1), Aldre
samt vard och
omsorgsnamnden (1.1, 1.3,
1.5, 3.3), Socialndmnderna;
Nordost, Centrum, Hisingen,
Sydvaést (1.3, 1.5), Ndmnden
for Funktionsstdd (1.4)

3 Aktiviteter inom ny organisation for stadsutveckling redovisas utifran det arbete som genomférdes i tidigare struktur 2021-2022. Det
vill sdga arbetet har nddvandigtvis ej pagatt men flyttats 6ver till ny namnd.
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Stadsbyggnadsnamnden

Mobilitet: 1.4 ”Oka
tillgangligheten pa
bytespunkter och
héllplatser for att underlatta
for seniorer att anvanda
kollektivtrafik™

Nar: Kontinuerligt under
planperiodens giltighetstid

Stadsmiljo 4.1: ”Sociala
konsekvensanalyser (SKA)
ska goras i alla
planeringsprocesser och
inkludera ett
seniorperspektiv”’

Nar: Kontinuerligt under
planperiodens giltighetstid

Samverkan genom stadens
forvaltningsovergripande Utvecklingsgrupp
for SKA/BKA — social
konsekvensanalys/barnkonsekvensanalys.

| utvecklingsgruppen har en representant fran
AVO (aldre samt vard- och
omorgsforvaltningen) fatt i uppdrag att se
Over vad &ldreperspektivet i stadsplanering
skulle kunna vara och hur man kan ga vidare
med fragan kring aldreperspektiv i SKA.
Planering for delaktiviteter med representant
fran AVO och SBF
(stadsbyggnadsforvaltningen) och har
paborjats

Exploateringsnamnden (1.4,
4,1), Aldre samt vard och
omsorgsnamnden (1.4, 4.1),
Namnden for Funktionsstdd
(1.4)

Idrott- och
foreningsndmnden (4.1),
Kulturndmnden (4.1)
Namnden fér demokrati och
medborgarservice (4.1),
Stadsmiljondamnden (4.1),
Socialndmnderna; Nordost,
Centrum, Hisingen, Sydvést
(4.1) Vésttrafik AB (1.4)

Exploateringsnamnden

Bostader: 2.1 ”Utveckla
befintlig modell for
trygghetsboende som
frimjar generationsmdten”
Nér: Senast genomfort
2023

Bostader: 2.2 ”Underlitta
nybyggnation av bostader
for seniorer som &r
ekonomiskt 6verkomliga”
Nar: Kontinuerligt under
planperiodens giltighetstid

Géllande bostéder samarbetar med
fastighetsdgare och bostadsrattsféreningar
for att kunna uppratthalla och starta fler
trygghetsbostader. Det finns for narvarande
inget politiskt beslut om att forvaltningen ska
stalla krav pa ekonomiskt éverkomliga
bostader for seniorer. Forvaltningen
samarbetar ddremot med fastighetségare och
bostadsrattsforeningar for att kunna
uppratthalla och starta fler trygghetsbostader.

Boplats Goteborg AB (2.1),
Forvaltnings Framtiden AB
(2.1, 2.2) Aldre samt vard
och omsorgsnamnden (2.1,
2.2), Socialndmnderna;
Nordost, Centrum, Hisingen,
Sydvaést (2.2)
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Boplats Géteborg AB

Bostad: 2.3 ”Satsning for
att hjalpa seniorer som vill
flytta till mer
andamaélsenliga bostidder”
Nar: Senast genomfort
2023

Boplats Goteborg AB genomfoérde
2020/2021 en informationssatsning med
aldreombudsmannen i form av ett utskick till
alla hushéll 64+ ”Bo bra nu och i framtiden”
Utvardering av broschyren ligger till grund
for det fortsatta arbetet under planperioden.
Boplats samverkar med kommunala och
privata bostadsbolag kopplat till bostéder for
aldre. Boplats genomfor forelasningar for
seniorer, i samarbete med Aldre samt vard-
och omsorgsforvaltningen, pa traffpunkter
for aldre. Aldersvanligas framtidsutvecklare
har involverats i arbetet med syftet att
tillsammans hitta mer framgangsrika sétt att
na ut med informationen om vilket stod som
finns att fa.

Exploateringsnamnden,
Férvaltnings Framtiden AB,
Aldre samt vard och
omsorgsnamnden

Forvaltnings Framtiden
AB

Bostader: 2.5 ”Koncept for
att 6ka sociala kontakter
och trygghet i
boendemiljon”

Nar: Kontinuerligt under
planperiodens giltighetstid.

Gardstenshostader och Familjebostader
utvecklar ”Heja pa din granne” som ett
koncept inom aktivitet 2.5 i ett omrade dar
det inte finns andra motesplatser i narheten.
Ett pilotprojekt genomférdes den 1/10 2022
”Ler- och konstworkshop pa Gasagangen”.
Aktiviteten genomfordes i samband med ett
arligt aterkommande lokalt
stadsdelsarrangemang. Bolagen samverkar
med andra forvaltningar/bolag, lokala
kreatorer, civilsamhalle och
kommuninvanare. Aktiviteten kommer att
utvarderas innan det skalas upp.

Aldre samt vard och
omsorgsndmnden (2.5)

Aldre samt vard
och omsorgsnamnden

Mobilitet: 1.2 ”Seniorer
inventerar var nya bankar
behdvs”

Nar: Senast genomfort
2023

Social delaktighet och
inkludering: 3.1
” Aktivitetskompis”

Gallande mobilitet och inventering av bankar
pagar det ett arbete med att hitta lampligt
kartverktyg for medborgardialog och dar
minoritetssprak finska beaktas. Aktiviteten
aktivitetskompis samt konceptutveckling
med beréattelser i naromrade ar initierad och
nagra satsningar inom ramen for detta har
genomforts. For att 6ka digital kompetens
och delaktighet hos seniorer har
forvaltningen genomfort en rad aktiviteter
under 2021-2022. Behovsundersokningar,
pilotsatsning i Nordost for teknikstod i
hemmet, informationsmaterial om att bli mer

Stadsmiljonamnden (1.2),
Idrott- och
foreningsnamnden (3.1, 3.2)
Kulturndmnden (3.1, 5.1),
N&mnden fér demokrati och
medborgarservice (3.1, 5.1),
Fdrvaltnings Framtiden AB
(3.2) Namnden for
Intraservice (3.1)
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Nar: Senast genomfort
2023

Social delaktighet och
inkludering: 3.2
”Konceptutveckling med
beréttelsetema i
ndromradet”

Nar: Senast genomfort
2022

Samhéllsstod och service:
5.1 Insatser for att 6ka
digital kompetens och
delaktighet hos seniorer”
Nar: Kontinuerligt under
planperiodens giltighetstid

digital, samverkan for drop-in-stod pa tva
olika stallen en gang per vecka pa varje stalle
genom samarbete mellan halsofrdmjande
verksamheter, bibliotek och
medborgarkontor. Under forsta kvartalet
2022 har dven ett arbete paborjats for att
samverka med foreningar och civilsamhallet.

Namnden for demokrati
och medborgarservice

Bostader: 2.4 ”Sarskild
radgivning till seniorer som
funderar pa att byta bostad
Nar: Senast genomfort
2022

Information &
kommunikation:

6.1 ”Oka stadens forstaelse
for aldres behov och vanor
att ta till sig information
och kommunikation”

Nar: Kontinuerligt under
planperiodens giltighetstid.

Gallande bostader har enheten for hallbar
konsumtion och privatekonomi pagar ett
arbete med att ge rad till seniorer som star i
begrepp att flytta. En rad aktiviteter
genomfors och testas for att na ut med
radgivningen sasom drop-in teknikguider,
satsningar med buss och talt samt
frukostmadten pa medborgarkontoret.
Forelasningar har dven erbjudits anstallda
inom &ldre samt vard och
omsorgsforvaltningen for att sprida kunskap
om vad for stod som finns for aldre personer
som har fragor kring dndrade
boendeforhallanden.

Géllande information och kommunikation
har samverkan med samverkansansvariga har
startats upp och tillsammans har omraden
som behéver omhandertas identifierats. Efter
kunskapsinventering for att kartldgga vad
som sker inom de olika omradena har
prioriteringar fér vad som skall géras inom
ramen for aktivitetens beskrivning gjorts.
Fortsattningsvis kommer endast en
socialforvaltning delta da de andra inte anser
att det ar deras malgrupp. Tanken &r da att
anvanda denna socialférvaltning som en
ingang for att na de andra
socialforvaltningarna.

Boplats Goteborg AB (2.4),
Aldre samt vard och
omsorgsnamnden (2.4, 6.1),
Socialndmnderna; Nordost,
Centrum, Hisingen, Sydvast
(6.1)
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