
 

Göteborgs Stad Demokrati och medborgarservice, protokoll 1 (17) 

Protokoll (nr 6) 
Sammanträdesdatum: 2023-06-21 

 
Tid: 15:00–18:40, mötet ajourneras 16:55–17:25 
Plats: Ekelundsgatan 1, plan 1, lokal Hållbarheten/Insikten 
Paragrafer: 55–67 

Närvarande 
Ledamöter 
Ordförande Jesper Berglund (V), 1:e vice ordförande Jonas Svensson (MP),  
2:e vice ordförande Björn Jedvert (L), Ulf Johansson (S), Henrik Ryberg (M),  
Mariam Ismail Daoud (M), Mahira Mukhtarova (S), Mattias Arvidsson (D),  
Emma Altenhammar (SD), Tove Wikehult (V) och Karin Östring Bergman (C) § 55–58 

Tjänstgörande ersättare 
Johan Radix (C) ersätter Karin Östring Bergman (C) § 59–67 

Ersättare 
Edin Osmancevic (S) § 55–61 och 63–67, Simon Hultström (M), Hanna Larsson (V),  
Ajla Kurtagic (M), Stina Sewén (MP), Cornelia Wennberg (MP), Kimia Javanshir (L),  
Mikael Westerlund (SD), Finn Hellman (V) och Johan Radix (C) § 55–58 

Övriga 
Förvaltningsdirektör Eva Englund, nämndsekreterare Irene Gustafsson,  
koordinator kunddialog och tjänster Anette Hermansson, avdelningschefer Marie Bake, Martin 
Jansson, Niclas Bengtsson och Karim Zendegani, enhetschefer Anna Skärström och Linda Hultqvist § 
61, planeringsledare Åsa Aguayo Åkesson § 57, tjänsteansvarig  
Anna Levin § 57, avdelningscontroller Gunnar Johnsson § 57, HR-specialist Heide Franzén § 57 och 
samordnare medborgarvittnen Emma Sjölund § 61 

Personalföreträdare 
Robert Hytti (Vision) och Emma Löpare (Sacorådet) § 55–61 

Justeringsdag: 2023-06-21 
Underskrifter 
 

Justering av protokollet har tillkännagivits genom anslag på kommunens anslagstavla den 2023-06-22.  
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Sekreterare 
Irene Gustafsson 

  

 

Ordförande 
Jesper Berglund (V 

Justerande 
Björn Jedvert (L) 
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Göteborgs Stad Demokrati och medborgarservice, protokoll 2 (17) 

 
§ 55 
Upprop och anmälan om jäv 
Upprop av nämndens ledamöter och ersättare samt information om tjänstgörande 
ersättare. 

Paniz Mansouri (KD) har meddelat förhinder.  

Edin Osmancevic (S) anmäler jäv i ärendet om svar till stadsrevisionen efter granskning 
av verksamhetsåret 2022, § 62, diarienummer N043-0102/22. 
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Göteborgs Stad Demokrati och medborgarservice, protokoll 3 (17) 

 
§ 56 
Val av justerare 
 

Beslut 
Nämnden för demokrati och medborgarservice utser Björn Jedvert (L) att justera 
protokollet. 
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Göteborgs Stad Demokrati och medborgarservice, protokoll 4 (17) 

 
§ 57 
Information från förvaltningsdirektören 

• Anna Skärström informerar om behov av tillfällig lokal för medborgarkontoret 
Frölunda under tiden ombyggnad pågår av Frölunda kulturhus. 

• Åsa Aguayo Åkesson och Anna Levin informerar Göteborgsförslaget, som ingår i 
den digitala bastjänsten demokratistärkande metoder och verktyg som nämnden 
för demokrati och medborgarservice tillhandahåller. 

• Gunnar Johnsson informerar från Länsstyrelsens tillsyn av överförmyndarnämnden 
under 2022. 

• Marie Bake och Heide Franzén informerar om förvaltningens systematiska 
arbetsmiljöarbete och analys av medarbetarenkät 2022. 

• Eva Englund informerar om tillgängligheten i verksamheten under 
sommarsemestern 2023. 

 

Beslut 
Nämnden för demokrati och medborgarservice antecknar informationen. 
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Göteborgs Stad Demokrati och medborgarservice, protokoll 5 (17) 

 
§ 58  
Romano Center i Väst 
(D) (M) (L) drar tillbaka yrkande daterat 2023-06-13 om Romano Center i Väst. 

 

Beslut 
1. Nämnden för demokrati och medborgarservice ger förvaltningen för demokrati 

och medborgarservice i uppdrag att, i samverkan med berörda parter, utvärdera 
Romano Center i Väst kopplat till centrets uppdrag. Inom ramen för arbetet ska 
förvaltningen utreda hur stödet till den nationella minoriteten romer kan 
förbättras och hur centrets informationsuppdrag kan bidra till att stötta stadens 
arbete mot hedersförtryck och destruktiva parallella samhällsstrukturer. I 
uppdraget ska förvaltningen inhämta externt stöd från andra delar av staden.” 

2. Nämnden för demokrati och medborgarservice ger förvaltningen för demokrati 
och medborgarservice i uppdrag att utreda hur Göteborgs Stad kan samråda och 
arbeta systematiskt och långsiktigt hållbart för romers rättigheter i Göteborgs 
Stad. Förvaltningen ska i detta söka samverkan med stadsledningskontoret.  

 

Tidigare behandling 
Bordlagt i nämnden för demokrati och medborgarservice 2023-04-26, § 42 samt  
2023-05-24, § 46. 

 

Yrkande daterat 2023-04-22 från (S) (V) (MP) 
Jesper Berglund (V), Jonas Svensson (MP), Ulf Johansson (S), Mahira Mukhtarova (S) 
och Tove Wikehult (V) föreslår att förvaltningen för demokrati och medborgarservice får 
i uppdrag att i samverkan med berörda parter, utvärdera Romano Center i Väst kopplat till 
centrets uppdrag. Inom ramen för arbetet ska förvaltningen utreda hur stödet till den 
nationella minoriteten romer kan förbättras och hur centrets informationsuppdrag kan 
bidra till att stötta stadens arbete mot hedersförtryck och destruktiva parallella 
samhällsstrukturer. I uppdraget ska förvaltningen inhämta externt stöd från andra delar av 
staden. Se bilaga 1.  

 
 
  



Protokoll (nr 6) 
Sammanträdesdatum: 2023-06-21 

 

Demokrati och medborgarservice 
 

  

Göteborgs Stad Demokrati och medborgarservice, protokoll 6 (17) 

 
Tilläggsyrkande daterat 2023-05-22 från (C) 
Karin Östring Bergman (C) föreslår att förvaltningen för demokrati och medborgarservice 
får i uppdrag att utreda hur Romano Center i Väst arbetar med sitt uppdrag. Utredningen 
ska ge en tydlig bild av vad som fungerar bra och vad som eventuellt inte fungerar bra för 
att nämnden ska kunna ta ett välgrundat beslut om att rekommendera kommunfullmäktige 
om att driva vidare Romano Center i Väst eller om det finns anledning att lägga ner det.  
I övrigt föreslås bifall till yrkandet från (S) (V) (MP). Se bilaga 2. 

 

Yrkande från (SD) daterat 2023-05-24 
Emma Altenhammar (SD) föreslår att nämnden för demokrati och medborgarservice 
avstyrker yrkandet från (S) (V) (MP) samt att nämnden rekommenderar 
kommunfullmäktige att lägga ner Romano Center i Väst. Se bilaga 3.  

 

Yrkande daterat 2023-06-21 från (D) (M) (L) 
Björn Jedvert (L), Henrik Ryberg (M), Mariam Ismail Daoud (M) och Mattias Arvidsson 
(D) föreslår att nämnden för demokrati och medborgarservice hemställer till 
kommunfullmäktige om att avveckla Romano Center i Väst, samt förvaltningen 
för demokrati- och medborgarservice får i uppdrag att utreda hur Göteborgs Stad kan 
samråda och arbeta systematiskt och långsiktigt hållbart för romers rättigheter i 
Göteborgs Stad. Förvaltningen ska i detta söka samverkan med stadsledningskontoret.  
Se bilaga 4. 

 

Yrkande från (S) (V) (MP) 
Jesper Berglund (V), Jonas Svensson (MP), Ulf Johansson (S), Mahira Mukhtarova (S) 
och Tove Wikehult (V) föreslår att nämnden avslår yrkande från (SD) om att nämnden 
rekommenterar kommunfullmäktige att lägga ner Romano Center i Väst samt yrkande 
från (D) (M) (L) om att hemställa till kommunfullmäktige om att avveckla Romano 
Center i Väst.  

Jesper Berglund (V), Jonas Svensson (MP), Ulf Johansson (S), Mahira Mukhtarova (S) 
och Tove Wikehult (V) föreslår att nämnden avslår yrkande från (C) om att ge 
förvaltningen för demokrati och medborgarservice i uppdrag att utreda hur Romano 
Center i Väst arbetar med sitt uppdrag. Utredningen ska ge en tydlig bild av vad som 
fungerar bra och vad som eventuellt inte fungerar bra för att nämnden ska kunna ta ett 
välgrundat beslut om att rekommendera kommunfullmäktige om att driva vidare Romano 
Center i Väst eller om det finns anledning att lägga ner det.  
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Göteborgs Stad Demokrati och medborgarservice, protokoll 7 (17) 

 
Propositionsordning  
Ordföranden ställer fråga till nämnden om 

• nämnden kan besluta om bifall till förslag från (SD) om att rekommendera 
kommunfullmäktige att lägga ner Romano Center i Väst. 

• nämnden kan besluta om bifall till förslag från (D) (M) (L) om att hemställa till 
kommunfullmäktige om att avveckla Romano Center i Väst.  

• nämnden kan besluta om avslag av förslag från (SD) samt (D) (M) (L).  

Ordföranden finner att nämnden beslutat att avslå yrkandena från (SD samt (D) (M) (L).  

 

Ordföranden ställer förslag från (S) (V) (MP) om att ”förvaltningen för demokrati och 
medborgarservice får i uppdrag att, i samverkan med berörda parter, utvärdera Romano 
Center i Väst kopplat till centrets uppdrag. Inom ramen för arbetet ska förvaltningen 
utreda hur stödet till den nationella minoriteten romer kan förbättras och hur centrets 
informationsuppdrag kan bidra till att stötta stadens arbete mot hedersförtryck och 
destruktiva parallella samhällsstrukturer. I uppdraget ska förvaltningen inhämta externt 
stöd från andra delar av staden.” mot förslag från (SD) om att avstyrka yrkandet från  
(S) (V) (MP).  

Ordföranden finner att nämnden beslutat enligt förslag från (S) (V) (MP). 

 

Ordföranden ställer förslag från (C) om att ”förvaltningen för demokrati och 
medborgarservice får i uppdrag att utreda hur Romano Center i Väst arbetet med sitt 
uppdrag. Utredningen ska ge en tydlig bild av vad som fungerar bra och vad som 
eventuellt inte fungerar bra för att nämnden sa kunna ta ett välgrundat beslut om att 
rekommendera kommunfullmäktige om att driva vidare Romano Center i Väst eller om 
det finns anledning att lägga ner det.” mot förslag från (S) (V) (MP) om att avslå 
tilläggsyrkandet från (C). 

Ordföranden finner att nämnden beslutat att enligt yrkande från (C). 

Omröstning begärd av Jesper Berglund (V). 

Nämnden godkänner följande propositionsordning: 

• Ja-röst för bifall till förslag från (S) (V) (MP) om att avslå tilläggsyrkande från (C). 
• Nej-röst för bifall till tilläggsyrkande från (C).  
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Göteborgs Stad Demokrati och medborgarservice, protokoll 8 (17) 

 
Omröstning 
6 Ja-röster och 5 Nej-röster, se bilaga 5. 

Ulf Johansson (S), Mahira Mukhtarova (S), Jonas Svensson (MP), Emma Altenhammar (SD), 
Tove Wikehult (V) och Jesper Berglund (V) röstar Ja.  

Henrik Ryberg (M), Mariam Ismail Daoud (M), Mattias Arvidsson (D), Björn Jedvert (L) 
och Karin Östring Bergman (C) röstar Nej.  

 

Propositionsordning, fortsättning 
Ordföranden ställer fråga till nämnden om nämnden kan besluta om bifall till förslag från 
(D) (M) (L) om att ” förvaltningen för demokrati- och medborgarservice får i uppdrag att 
utreda hur Göteborgs Stad kan samråda och arbeta systematiskt och långsiktigt hållbart 
för romers rättigheter i Göteborgs Stad. Förvaltningen ska i detta söka samverkan med 
stadsledningskontoret.” . 

Ordföranden finner att nämnden beslutat enligt förslag från (D) (M) (L). 

 

Protokollsanteckning från (S) (V) (MP) 
Protokollsanteckning från Jesper Berglund (V), Jonas Svensson (MP), Ulf Johansson (S), 
Mahira Mukhtarova (S), Tove Wikehult (V), Edin Osmancevic (S), Hanna Larsson (V), 
Stina Sewén (MP), Cornelia Wennber (MP) och Finn Hellman (V): Vi anser att andra 
beslutsatsen i yrkande från (D) (M) (L) är ett rimligt tillägg till vårt förslag till utredning. 
Vi har dock inte samsyn i allt med brödtexten till yrkandet. Vi har således röstat bifall för 
beslut-satsen utan att den ska påverkas av brödtexten. 

 

Reservationer 
Emma Altenhammar (SD) reserverar sig mot beslutet till förmån för sitt eget yrkande. 

Karin Östring Bergman (C) reserverar sig mot beslutet till förmån för sitt eget yrkande.  
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Göteborgs Stad Demokrati och medborgarservice, protokoll 9 (17) 

 
§ 59, diarienummer N043-0132/22  
Inhyrning av lokal för medborgarkontor Bergsjön 
 

Beslut 
1. Nämnden för demokrati och medborgarservice godkänner förvaltningens förslag 

att byta lokal för medborgarkontoret i Bergsjön och flytta från Bergsjöns 
kulturhusväg 4A till Rymdtorget 9. 

2. Nämnden för demokrati och medborgarservice godkänner en hyreskostnad på 
159 750 kronor per år (2023 års nivå). 

3. Nämnden för demokrati och medborgarservice ger förvaltningsdirektören i 
uppdrag att teckna hyresavtal med Familjebostäder AB för lokal på Rymdtorget 9. 

4. Nämnden för demokrati och medborgarservice ger förvaltningsdirektören i 
uppdrag att säga upp nuvarande nyttjanderättsavtal för medborgarkontoret 
Bergsjön med kulturnämnden. 

5. Nämnden för demokrati och medborgarservice förklarar beslutet omedelbart 
justerat. 

 

Handlingar 
Förvaltningens tjänsteutlåtande daterat 2023-05-23 med bilagorna 

1. Förstudierapport Bergsjön Medborgarkontor (N043-0122/23) samt tillhörande 
bilagor: 

a. Förstudierapport ekonomiska konsekvenser 2023-05-17  
b. Behovs och verksamhetsbeskrivning 2022-11-30.  
c. Utkast hyresavtal medborgarkontor Rymdtorget 9 version 2323-04-04 

2. Medborgarkontorens uppdrag och geografiska placering, en utredning utifrån 
behovet av samhällsvägledning (2021-09-29, N043-0194/21) 

3. Utredning koncept medborgarkontor inklusive bilagor (2023-02-02, N043-0094/23)  
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Göteborgs Stad Demokrati och medborgarservice, protokoll 10 (17) 

 
§ 60, diarienummer N043-0084/23 
Svar på remiss om motion av Emma Altenhammar (SD) om 
att utreda behovet av innovations- och entreprenörs-
rådgivning samt ett inrättande av ett innovationshus 
 

Beslut 
1. Nämnden för demokrati och medborgarservice avstyrker motionen av  

Emma Altenhammar (SD) om att utreda behovet av innovations- och 
entreprenörsrådgivning samt ett inrättande av ett innovationshus. 

2. Nämnden för demokrati och medborgarservice skickar förvaltningens 
tjänsteutlåtande till kommunfullmäktige som eget yttrande. 

Emma Altenhammar (SD) avstår från att delta i beslutet. 

 

Handlingar 
Förvaltningens tjänsteutlåtande daterat 2023-05-30 med bilagan ”Motion av Emma 
Altenhammar (SD) om att utreda behovet av innovations- och entreprenörsrådgivning 
samt ett inrättande av ett innovationshus”. 

 

Protokollsanteckning från (SD) 
Emma Altenhammar (SD) och Mikael Westerlund (SD) lämnar ett yttrande daterat  
2023-06-21, om svar på remiss om motion att utreda behovet av innovations- och 
entreprenörsrådgivning samt ett inrättande av ett innovationshus. Se bilaga 6. 

 

Protokollsutdrag skickas till 
Kommunfullmäktige  
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Göteborgs Stad Demokrati och medborgarservice, protokoll 11 (17) 

 
§ 61, diarienummer N043-0010/23 
Återrapportering av uppdrag att utreda och utvärdera hur 
samordningsuppdraget av och arbetet med Göteborgs Stads  
medborgarvittnen kan utvecklas och förbättras 
Emma Sjölund och Linda Hultqvist informerar nämnden om ärendet. 

 

Beslut 
1. Nämnden för demokrati och medborgarservice förklarar uppdraget att ”utreda 

och utvärdera hur samordningsuppdraget av och arbetet med medborgarvittnen 
kan utvecklas och förbättras” för fullgjort.  

2. Nämnden för demokrati och medborgarservice överlämnar, utan eget 
ställningstagande, förvaltningens tjänsteutlåtande till kommunfullmäktige. 

 

Tidigare behandling 
I nämnden för demokrati och medborgarservice 2022-12-21, § 132. 

 

Handling 
Förvaltningens tjänsteutlåtande daterat 2023-06-09. 

 

Protokollsutdrag skickas till 
Kommunfullmäktige 
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Göteborgs Stad Demokrati och medborgarservice, protokoll 12 (17) 

 
§ 62, diarienummer N043-0102/22 
Svar till stadsrevisionen efter granskning av verksamhetsåret 
2022 
 

Beslut 
1. Nämnden för demokrati och medborgarservice godkänner förvaltningens förslag 

till yttrande över stadsrevisionens rekommendation i revisionsredogörelsen 
”Nämnden för demokrati och medborgarservice – granskning av verksamhetsåret 
2022”.  

2. Nämnden för demokrati och medborgarservice skickar yttrandet till stadsrevisionen. 

3. Nämnden för demokrati och medborgarservice förklarar beslutet omedelbart justerat. 

 

Handlingar 
Förvaltningens tjänsteutlåtande daterat 2023-05-09 med bilagan ”Nämnden för demokrati 
och medborgarservice – granskning av verksamhetsåret 2022”.  

 

Protokollsutdrag skickas till 
Stadsrevisionen 
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Göteborgs Stad Demokrati och medborgarservice, protokoll 13 (17) 

 
§ 63, diarienummer N043-0053/23 
Ekonomisk lägesrapport per maj 2023 
 

Beslut 
Nämnden för demokrati och medborgarservice antecknar den ekonomiska lägesrapporten 
med prognos per maj 2023. 

 

Handling 
Förvaltningens tjänsteutlåtande daterat 2023-06-13. 
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Göteborgs Stad Demokrati och medborgarservice, protokoll 14 (17) 

 
§ 64 
Återrapportering från nämndens råd, dialoger,  
utbildningar med mera 

• Björn Jedvert informerar från workshop den 30 maj 2023 om framtidens 
Göteborg 2030, där elever från masterprogrammet Embedded Design vid HDK 
Valand – Högskolan för konst och design redovisade sitt arbete om hur 
Göteborgs Stad kan nå klimatneutralitet 2030. 

• Björn Jedvert, Jonas Svensson och Jesper Berglund informerar från besök av 
Paulina Brandberg, jämställdhets- och biträdande arbetsmarknadsminister, i 
Regnbågshuset den 9 juni 2023. 

• Ulf Johansson, Mariam Ismail Daoud, Stina Sewén och Johan Radix informerar 
från Ö-dialogen den 15 juni 2023, som bland annat handlade om vägföreningar 
och kollektivtrafik.  

 

Beslut 
Nämnden för demokrati och medborgarservice antecknar informationen. 
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Göteborgs Stad Demokrati och medborgarservice, protokoll 15 (17) 

 
§ 65 
Inkomna skrivelser till nämnden för demokrati och 
medborgarservice 
Inga inkomna skrivelser anmälda. 
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Göteborgs Stad Demokrati och medborgarservice, protokoll 16 (17) 

 
§ 66, diarienummer N043-0019/23 
Anmälan av delegationsbeslut 

• Personuppgiftsbiträdesavtal stadsmiljöförvaltningen, diarienummer N043-0232/22 

Nämnden för demokrati och medborgarservice tecknar 
personuppgiftsbiträdesavtal med stadsmiljönämnden för verksamhetsanpassad 
kundtjänst. 

• Ansökan om statsbidrag, diarienummer N043-0123/23 

Nämnden för demokrati och medborgarservice ansöker om 1 500 000 kronor i 
statsbidrag hos Länsstyrelsen Stockholm, för invånarguide med romsk språk- och 
kulturkompetens med utökat uppdrag. 

 

Beslut 
Nämnden för demokrati och medborgarservice antecknar informationen. 

 

Handling 
Förteckning över anmälan av delegationsbeslut till nämnden för demokrati och 
medborgarservice 2023-06-21. 
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Göteborgs Stad Demokrati och medborgarservice, protokoll 17 (17) 

 
§ 67 
Övriga frågor 

• Frihamnsdagarna 

Henrik Ryberg informerar om att han vid Frihamnsdagarna 2023, i egenskap av 
partipolitiker för (M), kommer att delta i rundabordssamtal fredag den 1 september 
klockan 10–11 om ”Hur är unga människors möjligheter att påverka?”. 

 

Beslut 
Nämnden för demokrati och medborgarservice antecknar informationen.  
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