Demokrati och medborgarservice

Protokoll (nr 4)
Sammantradesdatum: 2025-05-21

Tid: 14:00-15:30, métet ajourneras 14:50-15:10
Plats: Ekelundsgatan 1, plan 1, lokal Hallbarheten/Insikten
Paragrafer: 34—46

Narvarande

Ledamoter

Ordforande Jesper Berglund (V), 1:e 2:e vice ordférande Bjorn Jedvert (L),

Ulf Johansson (S), Henrik Ryberg (M), Mariam Ismail Daoud (M), Stig Andersson (S),
Mattias Arvidsson (D), Emma Altenhammar (SD) och Karin Ostring Bergman (C)

Tjanstgorande ersattare
Cornelia Wennberg (MP) ersitter Jonas Svensson (MP) och Walter Hornfelt (V) ersitter Tove Wikehult (V)

Ovriga ersittare
Lejla Makic (S), Simon Hultstrom (M), Maria Wedell (L), Mikael Westerlund (SD) och Johan Radix (C)

Ovriga

Forvaltningsdirektor Eva Englund, ndmndsekreterare Irene Gustafsson, férvaltningscontroller

Sofie Brolin, koordinator kunddialog och tjadnster Anette Hermansson, avdelningschefer Marie Bake,
Ulrika Karmalm, Johan Svensson, Karim Zendegani, Monica Frisell Aasland och Maria Holmgren,
digitaliseringsansvarig Niclas Bengtsson, enhetschefer Ainhoa Sala Aquilera, Tanja Ramic Vucenovic
och Ann-Sofie Ekman, huvudprojektledare Asa Jahnsson, planeringsledare Malin Brunstrém Gren och
Kristina Eberth, verksamhetsutvecklare Anna Hildesson och utvecklingsledare Radia Al-Masri

Personalféretradare
Robert Hytti (Vision) och Khatera Haidari (Sacoradet)

Justeringsdag: 2025-05-21

Underskrifter

Sekreterare
Irene Gustafsson

Ordforande Justerande
Jesper Berglund (V) Bjorn Jedvert (L)

Justering av protokollet har tillkédnnagivits genom anslag pd kommunens anslagstavla den 2025-05-22.
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Demokrati och medborgarservice

Protokoll (nr 4)
Sammantradesdatum: 2025-05-21

§ 34

Upprop och anmalan om jav
Upprop av namndens ledaméter och erséttare samt information om tjanstgorande
ersittare.

Ingen anmadler jiv.

Goteborgs Stad Demokrati och medborgarservice, protokoll 2 (18)



Demokrati och medborgarservice

Protokoll (nr 4)
Sammantradesdatum: 2025-05-21

§ 35

Val av justerare

Beslut
Néamnden for demokrati och medborgarservice utser Bjorn Jedvert (L) att justera
protokollet.
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Demokrati och medborgarservice

Protokoll (nr 4)
Sammantradesdatum: 2025-05-21

§ 36

Information fran forvaltningsdirektor

e Karim Zendegani informerar att demokrati och medborgarservice kommer att
medverka vid Frihamnsdagarna 2025, genom att anordna tre seminarier
(demokrati och delaktighet, romsk inkludering i Goteborgs Stad samt
Goteborgarna och klimatomstillningen).

e Monica Frisell Aasland, Ainhoa Sala Aquilera och Tanja Ramic Vucenovic
informerar om verksamheterna Kontaktcenter och Verksamhetsanpassad
kundtjinst inom avdelningen Medborgarservice och support.

e Asa Jahnsson och Ann-Sofie Ekman informerar om forvaltningens pagiende
arbete med digitalisering av Goteborgs Stads dverformyndarverksamhet.

e Ann-Sofie Ekman informerar om atgérder med anledning av Lénsstyrelsens
inspektion av dverformyndarndmnden 2024.

Beslut
Néamnden for demokrati och medborgarservice antecknar informationen.
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Demokrati och medborgarservice

Protokoll (nr 4)
Sammantradesdatum: 2025-05-21

§ 37, diarienummer N043-0039/25

Svar pa remiss om forslag till riktlinje for arbetet med
manskliga rattigheter och likvardig service

Beslut
1. Namnden for demokrati och medborgarservice tillstyrker forslaget till Goteborgs
Stads riktlinje for arbetet med ménskliga réttigheter och likvérdig service.

2. Nidmnden fér demokrati och medborgarservice skickar forvaltningens
tjénsteutlatande som eget yttrande till kommunstyrelsen.

3. Némnden for demokrati och medborgarservice forklarar beslutet omedelbart justerat.

Handlingar
Forvaltningens tjansteutlatande daterat 2025-05-02 med bilagan ” Forslag till Goteborgs
Stads riktlinje for arbetet med ménskliga réttigheter och likvardig service”.

Yrkande fran SD

Emma Altenhammar (SD) foreslér att nimnden for demokrati och medborgarservice
avstyrker forslaget till Goteborgs Stads riktlinje for arbetet med ménskliga réttigheter och
likvirdig service, att nimnden skickar yrkandet som sitt eget yttrande till
kommunstyrelsen samt forklarar beslutet omedelbart justerat — se bilaga 1.

Yrkande fran C

Karin Ostring Bergman (C) foreslar att nimnden for demokrati och medborgarservice
avslar remiss om riktlinje for arbetet med ménskliga rittigheter och likvérdig service, se
bilaga 2.
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Demokrati och medborgarservice

Protokoll (nr 4)
Sammantradesdatum: 2025-05-21

Propositionsordning
Ordforanden stéller yrkanden fran (SD) och (C) mot forvaltningens forslag till beslut, och
finner att nimnden har beslutat enligt forvaltningens forslag.

Emma Altenhammar (SD) begér omrostning.
Néamnden godkénner féljande propositionsordning:

o Ja-rost for bifall till férvaltningens forslag.
e Nej-rost for bifall till forslagen fran (SD) och (C)

Omrostning
9 Ja-roster och 2 Nej-roster, se bilaga 3.

Ulf Johansson (S), Henrik Ryberg (M), Mariam Ismail Daoud (M), Stig Andersson (S),
Mattias Arvidsson (D), Bjorn Jedvert (L), Cornelia Wennberg (MP), Walter Hornfelt (V)
och Jesper Berglund (V) rostar Ja.

Emma Altenhammar (SD) och Karin Ostring Bergman (C) rostar Nej.

Reservation
Emma Altenhammar reserverar sig mot beslutet till forman for det egna forslaget.

Protokollsutdrag skickas till
Kommunstyrelsen
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Demokrati och medborgarservice

Protokoll (nr 4)
Sammantradesdatum: 2025-05-21

§ 38, diarienummer N043-0038/25

Svar pa remiss om forslag till Goteborgs Stads plan for att
forbattra hbtqi-personers livsvillkor 2025-2028

Emma Altenhammar (SD) anméler innan beslut fattas att hon avstar fran att delta i
beslutet.

Beslut
1. Namnden foér demokrati och medborgarservice tillstyrker forslag till
Goteborgs Stads plan for att forbéttra hbtqi-personers livsvillkor 2025-2028.

2. Néamnden for demokrati och medborgarservice dversiander forvaltningens
tjdnsteutlatande som sitt eget yttrande till kommunstyrelsen.

Handlingar
Forvaltningens tjansteutlatande daterat 2025-04-29 med bilagan “Forslag till Goteborgs
Stads plan for att forbéttra hbtqi-personers livsvillkor 2025-2028”

Protokollsanteckning fran SD

Emma Altenhammar och Mikael Westerlund (SD) lamnar ett yttrande om svar pa remiss
om forslag till G6teborgs Stads plan for att forbéttra hbtqi-personers livsvillkor 2025—
2028, se bilaga 4.

Protokollsanteckning fran M

Henrik Ryberg (M), Mariam Ismail Daoud (M) och Simon Hultstrom (M) framfor att i
bilagan i drende 5, Forslag till Goteborgs Stads plan for att forbattra hbtqi-personers
livsvillkor, sidan 6, finns ett stycke som har titeln ”Gemensamma atgarder med
Goteborgs Stads plan for stirkta insatser mot Rasism” och i bilagan i drende 6, Goteborgs
Stads plan mot rasism 2025 — 2028 finns ett stycke, sidan 6, som har titeln
”Gemensamma atgérder med Goteborgs Stads plan for att forbéttra hbtqi-personers
livsvillkor”.

Det verkar som att titlarna har blivit omkastade och hamnat i fel dokument.

Se bilaga 5.

Goteborgs Stad Demokrati och medborgarservice, protokoll 7 (18)



Demokrati och medborgarservice

Protokoll (nr 4)
Sammantradesdatum: 2025-05-21

Protokollsutdrag skickas till
Kommunstyrelsen
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Demokrati och medborgarservice

Protokoll (nr 4)
Sammantradesdatum: 2025-05-21

§ 39, diarienummer N043-0036/25

Svar pa remiss om forslag till Goteborgs Stads plan mot
rasism 2025-2028

Emma Altenhammar (SD) anméler innan beslut fattas att hon avstar fran att delta i
beslutet.

Beslut
1. Namnden foér demokrati och medborgarservice tillstyrker forslaget till Goteborgs
Stads plan mot rasism 2025-2028.

2. Néamnden for demokrati och medborgarservice dversiander forvaltningens
tjdnsteutlatande som eget yttrande till kommunstyrelsen.

Handlingar
Forvaltningens tjansteutlatande daterat 2025-04-29 med bilagan ” Forslag till G6teborgs
Stads plan mot rasism &r 2025-2028.

Protokollsanteckning fran SD
Emma Altenhammar och Mikael Westerlund (SD) lamnar ett yttrande om svar pa remiss
om forslag till Géteborgs Stads plan mot rasism 2025 — 2028, se bilaga 6.

Protokollsanteckning fran M

Henrik Ryberg (M), Mariam Ismail Daoud (M) och Simon Hultstrom (M) framfor att i
bilagan i drende 5, Forslag till Goteborgs Stads plan for att forbéttra hbtqi-personers
livsvillkor, sidan 6, finns ett stycke som har titeln ’Gemensamma atgarder med
Goteborgs Stads plan for stiarkta insatser mot Rasism” och i bilagan i drende 6, Goteborgs
Stads plan mot rasism 2025 — 2028 finns ett stycke, sidan 6, som har titeln
”Gemensamma atgarder med Goteborgs Stads plan for att forbéttra hbtqgi-personers
livsvillkor”.

Det verkar som att titlarna har blivit omkastade och hamnat i fel dokument.

Se bilaga 5.
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Demokrati och medborgarservice

Protokoll (nr 4)
Sammantradesdatum: 2025-05-21
Protokollsutdrag skickas till
Kommunstyrelsen
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Demokrati och medborgarservice

Protokoll (nr 4)
Sammantradesdatum: 2025-05-21

§ 40, diarienummer N043-0066/25

Aterrapportering av uppdrag att revidera O-dialogens
arbetsordning

Beslut

1. Namnden foér demokrati och medborgarservice gor foljande dndringar i
forvaltningens forslag till reviderad arbetsordning for O-dialogen:

1. ”Kriterier” under “rekrytering och urval” dndras till ”meriterande”.

2. Imeningen "Dagordning och innehall sitts tillsammans med
O-representanter.” i §4 dndras "G6-representanter” till
"samordningsgruppen”.

3. Ibilaga 3 (arbetsformer), i kapitel 2 (arbetsgrupper inom O-dialogen)
skrivs det till: "Samordningsgrupp utses inom O-dialogen."

2. Néamnden for demokrati och medborgarservice antar forslag till 3 § Rekrytering,
urval och mandatperiod i arbetsordning for O-dialogen, utifrin beslutade
andringar i beslutspunkt 1, att gélla fran och med den 22 maj och tills vidare.

3. Niamnden for demokrati och medborgarservice antar forslag till "Dagordning och
innehall” i 4 § Méten i arbetsordning for O-dialogen, utifran beslutade dndringar i
beslutspunkt 1, att gélla fran och med den 22 maj och tills vidare.

4. Namnden for demokrati och medborgarservice antar forslag till bilaga 2 till
arbetsordning for O-dialogen, utifran beslutade 4ndringar i beslutspunkt 1, att
gélla fran och med den 22 maj och tills vidare.

5. Namnden for demokrati och medborgarservice antar forslag till bilaga 3 till
arbetsordning for O-dialogen, utifran beslutade 4ndringar i beslutspunkt 1, att
gélla fran och med den 22 maj och tills vidare.

6. Namnden for demokrati och medborgarservice antar forslag om Politiker samt
O-representanter, i 2 § Deltagare, kriterier och deltagandets former att gilla fran
och med den 22 maj och tills vidare.

7. Namnden for demokrati och medborgarservice bordlagger drendet i 6vrigt till
nésta nimndmote.

8. Namnden for demokrati och medborgarservice forklarar beslutet omedelbart justerat.
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Demokrati och medborgarservice

Protokoll (nr 4)
Sammantradesdatum: 2025-05-21

Tidigare behandling
I ndimnden for demokrati och medborgarservice 2025-03-19, § 20 och 2025-04-23, § 27.

Handlingar
Forvaltningens tjansteutldtande daterat 2025-05-05 med bilagorna:

1. Forslag till reviderad arbetsordning for O-dialogen
e Bilaga 1. Roller och ansvar
e Bilaga 2. Kriterier och rekrytering av 6-representanter till O-dialogen
e Bilaga 3. O-dialogens arbetsformer
e Bilaga 4. Kommunikation och dokumentation

Yrkande fran V, S, MP, M, D, L

Jesper Berglund (V), Tove Wikehult (V), Ulf Johansson (S), Stig Andersson (S),
Cornelia Wennberg (MP) Henrik Ryberg (M), Mariam Ismail Daoud (M),

Mattias Arvidsson (D) och Bjorn Jedvert (L) lamnar forslag till reviderad arbetsordning
for O-dialogen, se bilaga 7.

Yrkande fran SD

Emma Altenhammar (SD) foreslér att nimnden bordlagger érende till ndsta namndmote.

Yrkande fran V

Jesper Berglund foreslar, med tanke pa infor varens val av d-representanter till
O-dialogen, att forslag om de delar som handlar om val av 6-representanter samt delen
som handlar om att ge socialnimnd Sydvist méjlighet att delta i O-dialogen behandlas
idag — och att drendet i 6vrigt bordldggs till ndsta nimndmote.

Propositionsordning
Ordf6randen stiller fraga om det dr ndmndens mening att vid detta nimndmote besluta
enligt yrkande fran V, och finner att nimnden har beslutat enligt detta forslag.
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Demokrati och medborgarservice

Protokoll (nr 4)
Sammantradesdatum: 2025-05-21

§ 41, diarienummer N043-0092/25

Reviderad overenskommelse mellan namnden for demokrati
och medborgarservice och overformyndarnamnden

Beslut

Némnden for demokrati och medborgarservice godkénner forvaltningens forslag till
reviderad 6verenskommelse mellan 6verformyndarndmnden och nimnden for demokrati
och medborgarservice om ansvarsfordelning och samverkan — att gélla fran och med den
21 maj 2025 och tills vidare.

Handling/ar

Forvaltningens tjansteutlatande daterat 2025-04-28 med bilagan ’Forslag reviderad
overenskommelse mellan ndimndens for demokrati och medborgarservice och
overformyndarndmnden”.
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Demokrati och medborgarservice

Protokoll (nr 4)
Sammantradesdatum: 2025-05-21

§ 42, diarienummer N043-0048/25
Ekonomisk lagesrapport april 2025

Beslut
Néamnden for demokrati och medborgarservice antecknar den ekonomiska ldgesrapporten
per april 2025.

Handling
Forvaltningens tjansteutldtande daterat 2025-05-09.
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Demokrati och medborgarservice

Protokoll (nr 4)
Sammantradesdatum: 2025-05-21

§ 43

Rapport fran ledamoter och ersattare i namnden for
demokrati och medborgarservice

e Jesper Berglund och Bjorn Jedvert informerar fran gemensamt presidiemote
overformyndarnimnden den 13 maj 2025.

Beslut
Némnden for demokrati och medborgarservice antecknar informationen.
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Demokrati och medborgarservice

Protokoll (nr 4)
Sammantradesdatum: 2025-05-21

§ 44

Inkomna skrivelser till namnden for demokrati och
medborgarservice

Beslut
Némnden for demokrati och medborgarservice antecknar informationen.

Handling

e Stadsrevisionens granskningsplan for nimnden for demokrati och
medborgarservice 2025
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Demokrati och medborgarservice

Protokoll (nr 4)
Sammantradesdatum: 2025-05-21

§ 45, diarienummer N043-0262/24

Anmalan av delegationsbeslut

e Beddmning av bisyssla
Beslut om forbud av bisyssla.

e Avstingning i avvaktan pa utredning och beslut om atgéard
Beslut om avstdngning enligt AB § 10.

e Avslutande av anstéllning
Beslut om avsked.

Beslut
Némnden for demokrati och medborgarservice antecknar informationen.

Handling
Forteckningen ”Redovisning av delegationsbeslut till nimnden for demokrati och
medborgarservice 2025-05-21".
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Demokrati och medborgarservice

Protokoll (nr 4)
Sammantradesdatum: 2025-05-21

§ 46

Ovriga fragor
Ordforande Jesper Berglund informerar om att:
e temandmnden den 10 juni 8:30—13 genomfors pa Hotel Riverton.

e nimndens representanter till O-dialogen kommer att utses vid nimndmétet den
17 juni 2025.

Beslut
Néamnden for demokrati och medborgarservice antecknar informationen.
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