Kommunfullmaktige

Handling 2024 nr 58

Yttrande O0ver motion av Kristina Bergman
Alme (L) om stod till brottsoffer och anhériga
vid dddliga eller allvarliga valdsbrott

Till Goteborgs kommunfullméktige

Kommunstyrelsens forslag
Kommunstyrelsen tillstyrker yrkande fran V, S och MP den 15 mars 2024 och foreslar att
kommunfullméktige beslutar:

1. Kommunstyrelsen far i uppdrag att se 6ver stodet till brottsoffer och anhoriga vid
dadliga eller allvarliga valdsbrott, nar beslut géallande samordnat stod till brottsoffer
har fattats pa nationell niva.

2. Den av Kristina Bergman Alme védckta motionen anses besvarad.

Vid behandling av arendet i kommunstyrelsen férekom skiljaktiga meningar:
Jenny Broman (V) yrkade bifall till yrkande fran V, S och MP den 15 mars 2024.
Axel Darvik (L) yrkade bifall till yrkande fran M, D, L och KD den 1 mars 2024.

Vid omrostning rostade Daniel Bernmar (V), Ingrid Andreae (S), Jenny Broman (V),
Marina Johansson (S), Karin Pleijel (MP), tjdnstgorande ersattaren Johannes Hulter (S)
och ordféranden Jonas Attenius (S) for bifall till Jenny Bromans yrkande.

Axel Josefson (M), Hampus Magnusson (M), Martin Wannholt (D), Jérgen Fogelklou
(SD), Axel Darvik (L) och Elisabet Lann (KD) rostade for bifall till Axel Darviks
yrkande.

Kommunstyrelsen beslutade med sju roster mot sex att bifalla Jenny Bromans yrkande.

Goteborg den 20 mars 2024
Goteborgs kommunstyrelsen

Jonas Attenius

Lina Isaksson
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Kommunstyrelsen

Yrkande Vansterpartiet, Socialdemokraterna, Miljopartiet

2024-03-15 Arende 26

Yrkande angaende — Motion av Kristina
Bergman Alme (L) om stod

till brottsoffer och anhoriga vid dodliga eller
allvarliga valdsbrott

Forslag till beslut

I kommunstyrelsen och kommunfullméktige:

1. Kommunstyrelsen far i uppdrag att se 6ver stodet till brottsoffer och anhoriga vid
dodliga eller allvarliga valdsbrott, nédr beslut géllande samordnat stod till brottsoffer
har fattats pé nationell niva.

2. Motionen anses besvarad.

Yrkandet

I Goteborg finns i1 dagslaget goda mojligheter till stod fran socialtjansten vid
brottsutsatthet, framst psykosocialt stod, krisstdd och radgivning. Det finns dven
mojlighet att fa stod fran ideella organisationer som vénder sig till brottsoffer, fran
kommunala bostadsbolag, samt genom hemforsdkringen. Vi instdmmer i socialndmnden
Centrums bedémning att det skulle vara positivt med en 6versyn for att tydliggora de
juridiska forutsittningarna, samt klargéra ansvarsfordelning och handlingsutrymme for
kommunens verksambheter. I ett sddant uppdrag &r det av vikt att den operativa
erfarenheten fran befintliga verksamheter, bdde kommunala och idéburna, omhéndertas.

Brottsoffermyndigheten har fatt i uppdrag att 6vervédga och foresla en samordnade aktor
for stdd till brottsoffer. Uppdraget dr planlagt att redovisas i juni 2024. Vi anser att en
oversyn i Goteborgs stad ska goras forst nér eventuella forandringar pé nationell niva
géllande samordningen av stddet till brottsoffer har beslutats om, for att inte riskera att
oversynen blir irrelevant utifrén eventuella fordndrade forutsittningar.
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Kommunstyrelsen

Yrkande M, D, L, KD

2024-03-01 Arende 11

Yrkande angaende — Motion av Kristina
Bergman Alme (L) om stdd till brottsoffer och
anhoriga vid dodliga eller allvarliga valdsbrott

Forslag till beslut
I kommunstyrelsen och kommunfullmaktige:

1. Motionen bifalls.

Yrkandet

Remissvaren delar motionarens syn pa vikten av att stotta brottsoffer och anhoriga vid
dodliga eller allvarliga valdsbrott. Vidare framhaller Socialnamnden Centrum i sitt svar
att kommunallagen och socialtjanstlagen satter granser for vilket stéd som kan ges till
enskilda. Begransningar pekas ut inom exempelvis ekonomisk ersattning och
bostadsanskaffning. Géllande stodperson i praktiska fragor namns Brottsofferjourens
volontarverksamhet som bedriver ett sadant arbete ideellt. En eventuell utredning pa
omradet skulle kunna granska befintliga riktlinjer och rutiner for att tydliggora ett
forvantat hansynstagande for den sarskilda brottsutsatthet som ar utgangspunkt for
motionen.

Mot bakgrund av detta delar vi motionarens ingang att en utredning bor goras av hur
stodet till brottsoffer och deras anhoriga ar vid dadligt eller allvarliga valdsbrott, samt hur
det kan utvecklas.
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(P Goteborgs
74 Stad

Stadsledningskontoret

Tjansteutlatande Handlaggare
Utfardat 2024-01-25 Jeanette Stal
Arendenummer SLK-2023-00884 Telefon: 031-368 03 13
E-post: jeanette.stal@stadshuset.goteborg.se

Motion av Kristina Bergman Alme (L) om stod
till brottsoffer och anhoriga vid dodliga eller
allvarliga valdsbrott

Motionen

Kristina Bergman Alme (L) foresléar att kommunfullméktige beslutar att
kommunstyrelsen far i uppdrag att utreda hur stddet till brottsoffer och deras anhoriga ar
vid dodliga eller allvarliga valdsbrott samt hur det kan utvecklas.

Motionidren anfor att Goteborgs Stad har ett ansvar for brottsoffer genom
socialtjanstlagen men dven som hyresvérd. Enligt motiondren behdver Goteborgs Stad
lyfta frdgan om stodet for brottsoffer pa ett bredare sétt och se vad staden kan gora
praktiskt utover att erbjuda psykosocialt stod.

Remissinstanser
Motionen har remitterats for yttrande till socialndmnden Centrum och Forvaltnings AB
Framtiden (Framtiden). Remissinstansernas svar ar sammanstillda i nedanstaende tabell.

Remissinstans Beslut Kommentar

Forvaltnings AB Anses besvarad i enlighet | Bolaget delar motionérens syn

Framtiden med beddmningen i pa vikten av att stotta brottsoffer
bolagets yttrande. och anhériga vid dodliga eller

allvarliga valdsbrott.

Koncernens bostadsforvaltande
bolag kan komma i kontakt med
hyresgéster i1 vars bostdder
dodsfall intréffat till f61jd av
grovt vald eller vald. Bolagen
kan behdva genomfora
reparationer eller andra &tgérder
i lagenheterna. [ undantagsfall
ordnar bolagen dven med
sanering av lagenheten. Nar det
géller personer som har utsatts
for vald i néra relation har
Framtiden en upparbetad
process for att bistd med en
bostad.
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Socialndmnden Tillstyrker och Forvaltningen beskriver att
Centrum oversiander kommunallagen och
forvaltningens socialtjanstlagen sétter granser
tjénsteutlatande som eget | for vilket stod som kan ges till
yttrande. enskilda. Begriansningar pekas
ut inom exempelvis ekonomisk
ersittning och
bostadsanskaffning. Géllande
stodperson i praktiska fragor
ndmns Brottsofferjourens
volontirverksamhet som
bedriver ett sddant arbete
ideellt. En eventuell utredning
pa omradet skulle kunna
granska befintliga riktlinjer och
rutiner for att tydliggora ett
forvantat hansynstagande for
den sérskilda brottsutsatthet
som &r utgdngspunkt for
motionen.

Beddmning ur ekonomisk dimension

Nya utredningsuppdrag som ska utforas samt forslag pa 6kad ambitionsniva nér det géller
insatser innebdr nagon form av ekonomisk paverkan. Antingen genom behov av utdkade
resurser eller att resurser behdver minskas i andra befintliga uppdrag. Pa lang sikt ar det
oftast, pd samma sétt som med andra tidiga insatser till utsatta grupper, mer lonsamt med
insatser till brottsutsatta i ett tidigt skede &n da problematiken kan ha forvarrats. Nar det
géller de mélgrupper som har behov av utdkat stod &r det i forsta hand inte ekonomiska
forutsittningar utan juridiska fragor géllande insatser till enskilda individer samt hinder
utifran réttsprocessen som begréinsar stodet. Vill man oka tillgdngen till ett generellt och
mer omfattande praktiskt och ekonomiskt stdd till a/la anhoriga som upplever
traumatiska dodsfall kommer det troligen innebéra en betydande kostnadsokning for
Goteborgs Stad.

Bedomning ur ekologisk dimension
Stadsledningskontoret har inte funnit nigra sarskilda aspekter pa frigan utifrdn denna
dimension.

Beddmning ur social dimension

Traumatiska dodsfall till f6ljd av grovt véld och vald, s& som de beskrivs i motionen, &r
alltid en krankning av de efterlevandes ménskliga rattigheter. Det finns bade valdsutsatta
och valdsutdvare 1 alla grupper av befolkningen.

Hur man péverkas av denna typ av trauma och vilket behov man har av samhallets stod ér
knutet till handelsens allvar. Det dr ocksa i hog grad avhéngigt den enskildes personliga
forhallanden och forutsittningar, sdsom exempelvis socialt nitverk, tidigare upplevelser i
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livet, ekonomiska forutséttningar och boendesituation. Det stod som forvéntas och
efterfragas av den enskilde, kan dirfor variera stort fran person till person. Samma typ
och omfattning av stdd kan upplevas tillrdckligt for ndgon, men otillrdcklig av ndgon
annan.

Ur ett barnperspektiv dr bostaden en mojlighet till goda uppvéxtvillkor och en bra start i
livet. En trygg och stabil bostadssituation ar en forutsittning for en rad faktorer som
tillsammans péverkar den enskilde och familjers livssituation och hilsa men som ocksa
bidrar till ett socialt hallbart samhille. Bostaden utgér grunden for manga av de insatser
som behovs for att skapa goda levnadsforhéllanden for den enskilde.

Jonas Kinnander Eva Hessman

Direktdr Arende och utredning Stadsdirektor

Bilagor

1. Motion av Kristina Bergman Alme (L) om stdd till brottsoffer och
anhoriga vid dodliga eller allvarliga valdsbrott, H 2023 nr 192

2. Forvaltnings AB Framtidens handlingar 2023-11-23 § 9

3. Socialnimnden Centrums handlingar 2024-01-23 § 25
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Goteborgs
Stad

Kommunfullmaktige

Handling 2023 nr 192

Motion av Kristina Bergman Alme (L) om stod
till brottsoffer och anhoriga vid dodliga eller
allvarliga valdsbrott

Varje ar dodas cirka 20 personer efter vild i néra relation och 6ver 100 personer utsétts
for dodligt vald. Alla dodsfall ar tragiska och hemska for ndra och kédra men i fallet med
traumatiska dodsfall, blir det en méngd praktiska saker att hantera i krisen. I de fall dér en
anhdrig gatt bort under valdsamma former &r det upp till dodsboet att hantera alla
praktiska fragor. Det handlar om sanering av boende, forsékringsfragor, polisforhor och
juridisk process. Brottsofferjouren har patalat att det &r miangden frdgor och oklarheten 1
vissa situationer som blir till ndstan odverstigliga problem for de nirstaende.

Sverige har ett allt for stort fokus pa gérningsmannen och brottsoffer och anhdriga blir
latt bortglomda. Goteborg behover utveckla stodet till brottsoffer och deras néirstaende.
Det psykosociala stodet behover kompletteras med praktisk hjélp eller checklistor dver
kontakter for att avlasta s& mycket som majligt.

Nér det kommer till dodligt vald i hemmet behdvs ofta boendet saneras efter det att
polisens brottsplatsundersdkning &r gjord. Detta ska ingé i hyresvéardens och
bostadsrittsforeningens forsdkring. men det &r inte alla som ar medvetna om det. Bor
man i eget boende kréivs det att den enskilde har ett utvidgat forsdkringsskydd for 16sore.

Goteborg har ett ansvar for brottsoffer genom socialtjdnstlagen men &dven som hyresvird.
Goteborg behover lyfta fragan om stodet for brottsoffer pa ett bredare sétt och se vad
staden kan gora utdver psykosocialt stod fran socialndmnderna. Aven praktiskt stod och
avlastning i form av sanering av boende, checklistor, kontakter med myndigheter och
forsakringsbolag.

Att stdtta och hjdlpa brottsoffer och anhdriga dr inte bara en fraga for staden utan dven for
civilsamhillet darfor behovs det enen utredning for hur Géteborg tillsammans med
civilsamhallet kan stdtta brottsoffer och deras anhoriga i Goteborg vid traumatiska
dodsfall.

Forslag till beslut i kommunfullmaktige:
Kommunstyrelsen far i uppdrag att utreda hur stodet till brottsoffer och deras anhdriga ar
vid dodligt eller allvarliga véaldsbrott, samt hur det kan utvecklas.

Kristina Bergman Alme (L)
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Framtiden

Utdrag ur protokoll fort vid styrelsesammantrade
Forvaltnings AB Framtiden 2023-11-23

Vid protokollet:

Mohamed Hama Aldrin

Justeras:

Hannah Klang Bengt-Ake Harrysson

§9

Remisser och motioner

a. Motion av Kristina Bergman Alme (L) om stdd till brottsoffer och anhdriga vid dodliga
eller allvarliga valdsbrott

Anna Staxang redogor for bolagets yttrande i enlighet med utsand handling.

Beslut

Styrelsen beslutar att motionen av Kristina Bergman Alme (L) om stdd till brottsoffer och anhériga
vid dadlig eller allvarliga valdsbrott, anses besvarar i enlighet med bedémningen i bolagets yttrande.



Foérvaltnings AB Framtiden Fra mtiden

Styrelsehandling nr 9a Handlaggare
Utfardat 2023-11-23 Helene Blomberg
Telefon:031-389 75 43
E-post: helene.blomberg@framtiden.se

Yttrande Over motion av Kristina Bergman
Alme (L) om stod till brottsoffer och anhériga
vid dodliga eller allvarliga valdsbrott

Forslag till beslut

Styrelsen for Forvaltnings AB Framtiden:
Motionen av Kristina Bergman Alme (L) om stdd till brottsoffer och anhdriga vid dodliga
eller allvarliga valdsbrott anses besvarad med den bedémning som framgar i yttrandet.

Sammanfattning

Forvaltnings AB Framtiden har blivit ombedda att Iamna ett yttrande dver en motion av
Kristina Bergman Alme (L) om st6d till brottsoffer och anhériga vid dodliga eller
allvarliga valdsbrott.

Bolaget delar motionarens syn pa vikten av att stétta brottsoffer och anhériga vid dodliga
eller allvarliga valdsbrott. Det ar framfor allt koncernens bostadsforvaltande bolag som
ibland kommer i kontakt med efterlevande hyresgaster i vars bostader det kan ha hant
traumatiska dodsfall till foljd av grovt vald eller vald. Vanligtvis sker detta genom att
bolagen efter polisens brottsplatsundersdkning kan behéva genomféra vissa reparationer
eller atgarder i lagenheterna. | sallsynta fall ordnar dven bolagen med sanering av
lagenheter. Nar det galler personer som har blivit utsatta for vald i nara relation har
Framtiden en upparbetad process for att ge stod och starka valdsutsatta familjers ratt till
ett tryggt boende. Processen och samarbetet med andra berérda aktérer i staden bedéms
fungera vél.

Motionen ska besvaras senast 2024-01-31.

Beddmning ur ekonomisk och ekologisk dimension
Bolaget inte har funnit nagra sarskilda aspekter pa fragan utifran dessa dimensioner.

Beddmning ur social dimension

Traumatiska dodsfall till foljd av grovt vald och vald, sa som de beskrivs i motionen, &r
alltid en krankning av de efterlevandes ménskliga rattigheter och det finns bade
valdsutsatta och valdsutovare i alla grupper av befolkningen.

Ur ett barnperspektiv ar bostaden en mgjlighet till goda uppvaxtvillkor och en bra start i
livet. En trygg och stabil bostadssituation &r ocksa en forutsattning for en rad faktorer
som tillsammans paverkar den enskilde och familjers livssituation och héalsa men som
ocksa bidrar till ett socialt hallbart samhélle. Bostaden utgér grunden for manga av de
insatser som behovs for att skapa goda levnadsforhallanden for den enskilde.

Forvaltnings AB Framtiden, beslutsérende 1(4)



Arendet

Forvaltnings AB Framtiden har blivit ombedda att Iamna ett yttrande dver en motion av
Kristina Bergman Alme (L) om att kommunstyrelsen far i uppdrag att utreda hur stodet
till brottsoffer och deras anhériga &r vid dodligt eller allvarligt valdsbrott, samt hur det
kan utvecklas.

Motionen ska besvaras senast 2024-01-31.

Beskrivning av arendet
| motionen fran Kristina Bergman Alme (L) foreslas att kommunfullmaktige beslutar att:

e Kommunstyrelsen far i uppdrag att utreda hur stodet till brottsoffer och deras
anhoriga ar vid dodligt eller allvarligt valdsbrott, samt hur det kan utvecklas.

Koncernens bostadsforvaltande bolag kan i den dagliga forvaltningen komma i kontakt
med efterlevande hyresgaster i vars bostader det kan ha h&nt traumatiska dodsfall till f6ljd
av grovt vald eller vald.

Vanligtvis sker detta genom att bolagen efter polisens brottsplatsundersékning kan
behdva genomfora vissa reparationer eller atgarder i lagenheterna. | undantagsfall ordnar
aven bolagen med sanering av lagenheten.

Sa har arbetar vi forebyggande idag

Nar det galler personer som har utsatts for vald i nara relation har Framtiden en
upparbetad process for att bista med en bostad. De bostadsforvaltande bolagen i
Framtidenkoncernen samarbetar med socialtjansten och exploateringsforvaltningen
for att kunna erbjuda personer som utséatts for vald i nara relation en ny bostad. Detta
sker inom ramen for det gemensamma avtalet ” Avsiktsforklaring for anskaffning av
bostidder i Goteborg”. Formedling av bostéder sker via det gemensamma systemet
Bomedla.

Processen ser i dagslaget ut enligt nedan:

e Socialtjansten har det évergripande ansvaret for att personer som utsatts for
vald i nara relation far den hjalp, stod och de insatser de behover.

e Exploateringsforvaltningen har det dvergripande ansvaret for samordningen
av kommunens boendesociala fragor och fér samordningen av fortur via
bostadssociala kontrakt.

e Socialtjansten remitterar arenden till exploateringsférvaltningen som fattar
beslut om eventuell fortur.

Koncernens bostadsforvaltande bolag har ocksa mojlighet att gora avsteg fran
gallande policy och regler for uthyrning av bostader genom att lata en valdsutsatt
hyresgéast byta sin bostad inom koncernens bestand till en motsvarande annan bostad.

Bolagets beddmning
Bolaget delar motionarens syn pa vikten av att st6tta brottsoffer och anhéoriga vid dodliga
eller allvarliga valdsbrott. Bolaget ser positivt pa att fortsétta arbetet med att stodja och
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starka valdsutsatta familjers ratt till ett tryggt boende, i huvudsak pa det satt som beskrivs

ovan.

Datum

Underskrift

Namnfértydligande

Terje Johansson

VD och koncernchef

Anna Staxang

Kvalitetschef

Forvaltnings AB Framtiden, beslutsérende

4 (4)



s Goteborgs
Stad

Socialndmnden Centrum

Utdrag ur protokoll nr 2
Sammantradesdatum: 2024-01-23

§ 25 Svar pa remiss - Motion av Kristina
Bergman Alme (L) om stod till brottsoffer och
anhoriga vid dodliga eller allvarliga valdsbrott

N164-1437/23

Socialforvaltningen Centrum har 2023-12-28 upprittat ett tjansteutldtande i rubricerat
drende.

Yrkanden

Kristina Bergman Alme (L) yrkar bifall till férvaltningens forslag.

Jenny Broman (V) yrkar bifall till férvaltningens forslag.

Beslut

Socialndmnden Centrum tillstyrker motionen av Kristina Bergman Alme (L) om stdd till

brottsoffer och anhoriga vid dodliga eller allvarliga valdsbrott och versiander
forvaltningens tjinsteutlatande som eget yttrande till kommunstyrelsen.

Socialndimnden Centrum forklarar paragrafen omedelbart justerad.

Dag for justering
2024-01-23

Vid protokollet

Sekreterare
Jeanette Nilsson

Ordférande Justerande
Jenny Broman (V) Nina Miskovsky (M)
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Goteborgs
Stad

Socialférvaltningen Centrum

Tjansteutlatande Handlaggare
Utfardat 2023-12-28 Nils Jobring, Marie Larsson
Diarienummer N164-1437/23 Telefon:

E-post:nils.jobring@socialcentrum.goteborg.se
marie.larsson@socialcentrum.goteborg.se

Svar pa remiss - Motion av Kristina Bergman
Alme (L) om stod till brottsoffer och anhoriga
vid dodliga eller allvarliga valdsbrott

Forslag till beslut

Socialndmnden Centrum tillstyrker motionen av Kristina Bergman Alme (L) om stdd till
brottsoffer och anhoriga vid dodliga eller allvarliga valdsbrott och 6versidnder
forvaltningens tjansteutlatande som eget yttrande till kommunstyrelsen.

Socialndimnden Centrum forklarar paragrafen omedelbart justerad.

Sammanfattning

Socialndmnden Centrum har att ta stillning till motion fran Kristina Bergman Alme (L)
om stdd till brottsoffer och anhoriga vid dodliga eller allvarliga valdsbrott. Forslaget fran
motionen ar att kommunstyrelsen skall fa i uppdrag att utreda hur stodet for malgruppen
ser ut idag, samt hur det skulle kunna utvecklas. Remissen &r skickad till socialnimnden
Centrum och Forvaltnings AB Framtiden for yttrande.

Enligt Socialtjdnstlagen (2001:453) 5 kap. 11 § ska socialndmnden verka for att den som
utsatts for brott och dennes narstaende far stod och hjélp. Det ska ocksa sérskilt beaktas
att kvinnor som varit utsatta for vald eller andra 6vergrepp av nirstdende far stdd, och for
barn sérskilt beaktas att de ges stdd om de bevittnat vald eller andra vergrepp av eller
mot nérstdende. Forutom socialtjénst i varje stadsomrade, som har att utreda, bedoma och
besluta om brottsutsatta soker bistand utifran sin situation, sa finns ett antal riktade
stodfunktioner inom socialforvaltningen Centrum, som har sirskilda uppdrag att ge stod
till brottsoffer och anhoriga till brottsoffer oavsett var i staden man bor. Tjinsteutlatandet
beskriver kort pa vilket sitt de moter mélgruppen idag. Forvaltningen fordelar ocksa
foreningsbidrag till Brottsofferjouren Storgdteborg (BOJ) och har bett dem inkomma med
synpunkter pa behoven hos den malgrupp som lyfts i motionen.

Forvaltningens bedomning ar att det redan 1 dagsldget finns goda mojligheter till stod fran
socialtjansten vid brottsutsatthet, frimst psykosocialt stod, krisstod och radgivning.
Utover stadens egen verksamhet ges dven kommunalt bidrag till Brottsofferjouren som
utifran sitt uppdrag och sin volontirverksamhet kan komplettera stodet till brottsutsatta.
Det finns en utmaning nér det géller att nd ut med information om verksamheterna till
brottsoffer och anhoriga till brottsoffer i rétt skede. Vi behover kontinuerligt synliggtra
verksamheterna for allmianheten, men framfor allt behover vi arbeta med 6kad kunskap
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och tydliggorande rutiner, bade inom Gdoteborgs Stads verksamheter och i samarbete med
Polismyndigheten och sjukvarden, som dr de som forst moter malgruppen.

Det finns delar i det stddbehov, som nimns i motionen, dér férvaltningen bedémer att det
snarare &r juridiska och réattstekniska hinder 4n brist pa resurser, som gor att individer inte
kan fa de stod de skulle 6nska. Kommunallagen och socialtjanstlagen satter granser for
vad och hur man fér erbjuda stod riktat till enskilda individer, exempelvis ekonomisk
ersittning och bostadsanskaffning. Vad avser mojlighet till stodperson i de manga
praktiska fragor som kan uppsta i de situationer som beskrivs, sa ar det en del av
Brottsofferjourens volontirverksamhet redan idag. Det arbete volontérerna utfor ér inte
att betrakta som socialtjdnstinsatser och ldmpar sig darfor vél for uppgiften.
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Beddmning ur ekonomisk dimension

Nya utredningsuppdrag som skall utforas, samt forslag pa 6kad ambitionsniva nér det
géller insatser innebar néstan alltid ndgon form av ekonomisk pdverkan. Antingen genom
behov av utdkade resurser eller att resurser behdver minskas i andra befintliga uppdrag.
P4 lang sikt i stort &r det dock oftast, pd samma sétt som med andra tidiga insatser till
utsatta grupper, mer 16nsamt med insatser till brottsutsatta i ett tidigt skede &dn da
problematiken kan ha forvarrats. Nar det giller de malgrupper som motionen anser har
behov av utdkat stod, bedomer dock forvaltningen att det i forsta hand inte dr ekonomiska
forutsittningar som begréansar stddet, utan juridiska fragor gillande insatser till enskilda
individer, samt hinder utifran réttsprocessen.

I det fall man vill 6ka tillgéngen till ett generellt och mer omfattande praktiskt och
ekonomiskt stdd till a/la anhoériga som upplever traumatiska dodsfall, sa kommer det
troligen innebéra en betydande kostnadsdkning

Bedomning ur ekologisk dimension
Forvaltningen har inte funnit ndgra sérskilda aspekter pa fragan utifrdn denna dimension.

Beddmning ur social dimension

Att vara utsatt for brott eller vara anhorig till personer utsatta for grov brottslighet, i vissa
fall till och med dodligt vald, dr en traumatisk upplevelse som kan leda till bestdende men
for den enskilde. Hur man péverkas och vilket behov man har av samhéllets stod ar
knuten till hindelsens allvar, men ocksé i hog grad avhéngigt den enskildes personliga
forhallanden och forutsittningar, sdésom exempelvis socialt nitverk, tidigare upplevelser i
livet, ekonomiska forutsittningar och boendesituation. Det stod som forvéntas och
efterfragas av den enskilde, kan dirfor variera stort fran person till person.
socialforvaltningen Centrum har en rad olika verksamheter med riktat stod till
brottsutsatta. Dessa bygger dock pi att insatserna ar av generell karaktir och tillgéngliga
for alla inom en bred malgrupp brottsutsatta. Samma typ och omfattning av stod kan
upplevas tillrackligt for ndgon, men otillracklig av ndgon annan.

For mer omfattande individanpassade insatser, exempelvis for beslut om praktisk hjélp i
hemmet, fortur till lagenhet och forsorjningsstod kravs bistdndsbeslut. Ansokan,
utredning och beslut om bistdnd hanteras av den regionala socialférvaltning dir personen
ar bosatt. Socialtjanstlagen dr utformad s& man forst viger in den enskildes egna
forutséttningar att 16sa sin situation, samt dven andra huvudméns ansvar. Utifrén detta
bedomer man sedan behov av socialtjanstens insatser. Det kan ibland gora att
bistdndsansokan avslas dven om behoven &r stora och angeldgna, om behoven bedoms
kunna tillgodoses av den enskilde sjilv eller dr ndgon annans huvudmans ansvar att ta
hand om. I vissa fall finns det i stadens befintliga riktlinjer f6r bistdndsbedomning,
sdrskilt angett att brottsutsatthet dr en situation som kan innebéra att den enskildes
formaéga att sjalv 16sa sin situation &r tillfalligt nedsatt pa grund av krissituation och
upplevt trauma. En eventuell utredning p& omradet skulle kunna granska befintliga
riktlinjer och rutiner, for att tydliggdra ett forvéintat hansynstagande, for den sirskilda
brottsutsatthet som &r utgangspunkt for motionen.

Forutom socialtjanstens ansvar att erbjuda stod i1 svara situationer, finns ocksa ett
forebyggande perspektiv i att erbjuda brottsutsatta stod. Detta da den psykiska
pafrestningen kan orsaka problem for individen i den dagliga livsforingen, arbete,
ekonomi, fordldraskap med mera. Om situationen blir 1dngvarig kan det leda till annan
problematik och storre hjélpbehov.

Samverkan
Samverkan har skett i forvaltningens samverkansgrupp (FSG) 2024-01-16.
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Bilagor
1. Motion av Kristina Bergman Alme (L) om stdd till brottsoffer och anhériga vid dodliga
eller allvarliga valdsbrott

Arendet

Némnden har att yttra sig 6ver en motion av Kristina Bergman Alme (L) om st6d till
brottsoffer och anhoriga vid dodliga eller allvarliga valdsbrott. Forslag till beslut i
motionen ar att kommunstyrelsen far i uppdrag att utreda hur stodet till brottsoffer och
deras anhoriga ér vid dodligt eller allvarliga véaldsbrott, samt hur det kan utvecklas.
Némnden skall ta stillning till att Gversénda detta tjénstelatande som sitt yttrande och
underlag till uppdragets utformning.

Beskrivning av arendet

Motionens innehall

Kristina Bergman Alme (L) framfor i motionen att det finns en rad praktiska svarigheter
for nérstaende att hantera da anhorig utsatts for dodligt vald genom traumatiska dodsfall.
Fokus blir till for stor del riktade mot gérningsmannen. Motiondren vill se stodet till
brottsoffer och deras nérstdende utvecklas. Det kan handla om praktiskt stod rérande till
exempel sanering av boende, kontakt med forsdkringsbolag och checklistor. Ingédngen ar
att se hur stddet kan ges brett och vad staden kan gora utdver att socialndimnderna ger
psykosocialt stod och vilket stod som kan ges da Goteborgs Stad ar hyresvérd. I motionen
framfors ocksa att stod inte enbart dr en fraga for Goteborgs Stad utan for civilsamhaéllet
och att en utredning behdvs for hur Goteborgs Stad och civilsamhéllet kan ge stod till
anhoriga. I motionen ndmns att Brottsofferjouren tagit upp att fragorna och att det finns
en rad frdgor for nirstdende efter fall av dodligt vald gentemot anhdrig. Beslutsforslag ér
att kommunstyrelsen far i uppdrag att utreda hur stodet till brottsoffer och deras anhoériga
ar vid dodligt eller allvarliga valdsbrott, samt hur det kan utvecklas.

Befintligt stod till brottsutsatta i Goteborgs Stad

Socialtjinstens ansvar for brottsutsatta

Enligt Socialtjdnstlagen (2001:453) 5 kap. 11 § ska socialndmnden verka for att den som
utsatts for brott och dennes nirstadende far stdd och hjélp. Det ska ocksé sérskilt beaktas
att kvinnor som varit utsatta for vald eller andra 6vergrepp av narstaende far stod, och for
barn sirskilt beaktas att de ges stod om de bevittnat vald eller andra dvergrepp av eller
mot narstdende. Det &r socialtjénsten i varje stadsomridde som har att utreda, bedéma och
besluta om brottsutsatta soker bistdnd utifran sin situation. Det finns dock ett antal riktade
stodfunktioner inom Socialforvaltning Centrum, for att ge stod till olika mélgrupper som
pa olika sétt blivit brottsutsatta, eller dr anhoriga till brottsoffer eller de som begétt brott.

Motionen handlar om stdd till anhdriga till personer som utsatts for dodligt eller mycket
grovt valdsbrott. Befintliga stodverksamheter moéter redan idag denna méalgrupp i olika
omfattning. Nuldgesbilden nedan kan ses som en del av underlaget for beslut om att
utreda forutsattningarna for ytterligare stod.
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Forvaltningens riktade insatser
Kriscentrum for kvinnor (KCK), samtalsmottagning

Samtalsmottagningen ger stod till den som identifierar sig som kvinna och som har
blivit/eller ar utsatt for vald 1 en néra relation, kvinnor som utdvar vild 1 en néra relation
och anhdriga till dessa malgrupper. Man erbjuder stodjande samtal, krisstod, rddgivning
och information med anledning av valdet, sdsom exempelvis information om
rittsprocesser vardnad, boende och umgénge. Samtalsmottagningen hjilper till med att
kontakta andra instanser da behov finns.

Medarbetarna kan ocksa ge konsultation till andra personer som méter mélgruppen i
andra forvaltningar och myndigheter. Personer som soker stod for att de varit utsatta eller
utsatt andra har ofta varit med om svara trauman och samtalsstodet utfors av personer
med utbildning och erfarenhet av att arbeta med malgruppen.

Kriscentrum skyddat boende

Viéldsutsatta i behov av skydd kan ocksa, efter utredning och beslut fran
myndighetsutdvande socialtjanst, fa bistdnd i form av plats pa det skyddade boendet
tillsammans med eventuella medféljande barn. Sedan 1 juni 2023 har boendet utokats
med fyra ldgenheter, vilka &r tillgéngliga dven for valdsutsatta méin, valdsutsatta med
manga barn, dldre med behov av hemtjanst, personer med funktionsnedséttning i behov
av personlig assistans och HBTQI-personer. Man erbjuder stodjande samtal, krisstod,
radgivning och information med anledning av valdet, sésom exempelvis information om
rattsprocesser vardnad, boende och umginge.

Boendet arbetar pd uppdrag av placerande socialtjénst och hjdlper till med att kontakta
andra instanser da behov finns. Medarbetarna kan ocksa ge konsultation till andra
personer som moter malgruppen i andra forvaltningar och myndigheter. I boendet erbjuds
stodjande och bearbetande samtal till medf6ljande barn. Medarbetare i boendet har
erfarenhet och utbildning att mota behoven hos bade vuxna och barn som ofta varit med
om svara trauman.

Kriscentrum for mdn (KCM)

KCM ger stod till den som identifierar sig som man och som har problem i nira
relationer. Man erbjuder stodjande samtal, krisstdd, rddgivning och information med
anledning av valdet, sdsom exempelvis information om rittsprocesser vardnad, boende
och umginge.

Samtalsmottagningen hjélper till med att kontakta andra instanser da behov finns.
Medarbetarna kan ocksa ge konsultation till andra personer som méter mélgruppen i
andra och myndigheter forvaltningar. Verksamheten har stor betydelse for att
uppmérksamma och forhoppningsvis forebygga allvarliga valdsbrott, men méter dock
relativt fa personer i den malgrupp som ndmns i motionen.

KAST (Kopare av sexuella tidiinster)

Till KAST kan de som har kdpt sex eller har ett missbruksbeteende géllande sex vinda
sig for samtalsstdd. Aven anhdriga kan kontakta mottagningen. Malgruppen kan ocksé
vara valdsutsatt eller anhoriga till valdsutsatta, men mottagningen méter oftast inte

personer eller anhdriga som erfarit grova véldsbrott. Vid behov hjélper man till med att
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kontakta andra instanser och kan ocksa ge konsultation till andra personer som méter
malgruppen i andra forvaltningar och myndigheter.

Mikamottagningen

Mikamottagningen ir en samtalsmottagning som ger stod till de som varit utsatta for
sexuell exploatering. Det kan handla om sex mot ersittning, sjédlvskadebeteende genom
sex eller utsatthet genom ménniskohandel fér sexuella #indamal. Aven anhériga kan
kontakta mottagningen. Personer som kontaktar mottagningen har ofta har varit utsatta
for grovt sexualiserat vald, men det &r inte sa ofta det far de konsekvenser som beskrivs i
motionen. En utmaning dr dock att mélgruppen inte alltid ses som brottsutsatt av
socialtjansten om man soker bistand.

Barnahus Géteborg

Barnahus Goteborg drivs genom avtal mellan Goteborg Stad, Vistra Gotalandsregionen,
Polismyndigheten, Aklagarmyndigheten och nio kranskommuner. Malgruppen &r barn
som dr mellan O - 18 &r och deras anhoriga, dar man misstanker att barnet har utsatts for
misshandel, kdnsstympning eller har upplevt véld i néra relation. Vid Barnahus arbetar
socialsekreterare, polis, aklagare, barnlékare och psykologer for att ge stod vid
polisutredning, barnforhor och ge krisstod. I uppdraget ingar att vara stod till
stadsomradets socialtjanst i drende som ror malgruppen.

Stod kan dven ges till barn som forlorat sina fordldrar pa grund av brott. Barnahus
Goteborg kan ocksé remittera vidare till den specialiserade barn- och ungdomspsykiatrin,
BUP, om det finns behov av mer langvarigt och omfattande stod till barn och deras
familjer. Stod kan dven ges for anhdriga nér det géller brott begangna i tillbaka i tiden, dé&
sker insatsen med stdd av bistdndsbeslut.

Regionalt Stodcentrum Heder (RSH)

RSH ger stdd till den som har utsatts for hedersrelaterat vald och fortryck. Aven anhériga
till de brottsutsatta kan fa stod. RSH ér ett samarbete mellan elva kommuner inom
Goteborgsregionen, Polismyndigheten och Vistra Gotalandsregionen. PA RSH
mottagning arbetar kuratorer fran socialférvaltningen, en barnmorska, en polisanstilld.
Man erbjuder rddgivning, information och végledning till bade professionella och
brukare, samt erbjuder stodsamtal till utsatta och anhoriga.

Stodcentrum for brottsutsatta

Stodcentrum ger stod till den som blivit utsatt for brott, till vittnen, samt till narstaende
till brottsutsatta och gidrningspersoner. Man erbjuder stodjande samtal, krisstod,
radgivning och information med anledning av brottsutsattheten, sdsom exempelvis
information om réttsprocess och forsidkringsfragor. Stodet ges vid alla typer av brott, men
behovet av stod dr generellt storre ju allvarligare brottet dr, sdsom grovre valdsbrott,
sexualbrott och dodligt vald gentemot anhoriga. Stodcentrum far aterkommande
hénvisningar fran polisen vid allvarliga valdsbrott, men ser gérna att &nnu fler av de som
utsatts for grov brottslighet kommer till mottagningens kdnnedom for att kunna erbjudas
stod.

Stodcentrum hjélper till med att kontakta andra instanser da behov finns. Medarbetarna
kan ocksé ge konsultation till andra personer som méter mélgruppen i andra forvaltningar
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och myndigheter. Personer som soker stod for sin brottsutsatthet har ofta varit med om
svéra trauman och medarbetarna som ger samtalsstod har utbildning och erfarenhet for
att kunna ge malgruppen rétt stod.

Annat stod till malgruppen

Vid grova brott i involveras oftast ndgon av forvaltningens olika riktade verksamheter
genom Polismyndigheten. Det ingér i polisens underlag fér anmélan om brott, att ocksa
informera den brottsutsatta om ratten till brottsofferstod. For brottsutsatta personer
bosatta i Goteborg, skickar polisen en lista med de personer som sagt sig vilja ha stdd.
Listan gar till den enhet som é&r aktuell beroende pa brott, KCK, KCM eller i det flesta
fall Stodcentrum for brottsutsatta. Personerna kontaktas av mottagande enhet, samtliga
enheter inom avdelningen slussar i sin tur vidare till andra myndigheter eller
organisationer om det dr mer adekvat.

Nar det géller traumabehandling och behov av langsiktig samtalsterapi ar det hélso- och
sjukvardens ansvarsomrade. Tillgangen till den typen av stod och insatser inom
sjukvéarden upplevs, av socialtjdnsten, som mycket begrinsad och gor det i vissa fall svart
for brottsutsatta att bearbeta sin trauman pa ett sétt sa att de aterfar en fungerande
livssituation.

Det ar angeldget att information om socialtjanstens verksamheter finns hos polisen och
sjukvéarden, som ofta dr de som forst méter den brottsutsatta eller anhoriga till offer for
grova brott. Aven andra forvaltningar, bolag och myndigheter behdver dock
uppmérksamma och slussa vidare vid behov. Det finns i dagsldget inga specifika
checklistor for hur man i férvaltningar och bolag skall agera i moétet med personer som
upplevt grova véldsbrott eller traumatiska dodsfall.

Family Liaison Officer (FLO)

Fran och med i ar har polisen utokat sitt riktade stod till anhoriga vid grova brott. Man har
sedan tidigare en enhet som jobbar med brottsofferstod, vilken bendmns enheten for
Brottsoffer och personskydd (BOPS). Nyligen har man ocksa beslutat sig for att borja
arbeta med funktionen FLO (Family Liaison Officer). Detta dr en roll inom polisens
utredningsgrupper, som har ett sérskilt uppdrag att halla kontakt mellan nérstdende och de
som utreder ett fall. Denna funktion bor kunna ha en central roll i att hdnvisa anhoriga
vidare till rétt stod och insatser inom socialtjdnst, sjukvard och ideella organisationer. Det
ar ocksa en viktig funktion for socialtjansten att samverka med nér det géller att utveckla
stodet till brottsutsatta och deras anhoriga.

Forutom socialtjanstens och polisens stod till brottsutsatta, finns det flera ideella
verksamheter i staden som erbjuder stdd till brottsutsatta och anhoriga, exempelvis
Brottsofferjouren, flera kvinnojourer och Ridda Barnen.

Brottsofferjouren (BOJ)

Brottsofferjouren dr den organisation som har den bredaste méalgruppen och man har
ocksé specialuppdrag med medel fran brottsoffermyndigheten att fungera som
vittnesstodjare.

Brottsofferjouren Storgéteborg ger emotionellt och medménskligt samtalsstod,
information om brottmalsprocessen, praktiska rad, formedlar kontakter till andra, samt
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ger stod infor, under och efter réittegangen. Stodet ges till brottsutsatta, vittnen och
anhoriga. Stodet ges till viss del av anstéllda medarbetare, men det bygger framfor allt pa
volontdrinsatser. Foreningens roll dr dé att utbilda och stddja volontérerna i deras
kontakter med brottsutsatta.

For vissa kommuner i Goteborgsregionen dr BOJ den enda brottsofferjour polisen
hénvisar till, i G6teborg dr man ett komplement till stadens egna verksamheter for
brottsutsatta. Alla brottsutsatta, &ven personer boende i Goteborg, far information om
BOJ i samband med att polisen skriftligen kommunicerar den med malsdganden vid
anmélan om brott.

For de som BOJ traffar kan det vara i borjan av en réttsprocess som inkluderar stod i
manga myndighetskontakter. Det kan ocksa vara aktuellt med skyddsétgérder, i dessa fall
tar man kontakt med socialtjinsten i respektive kommun. Stodet anpassas till s6kande,
dér anhoriga till valdsdodade ses som sarskilt utsatta. Brottsofferjouren ger dven stdd till
personer som dr anhoriga till garningspersoner. De som kommer till BOJ och &r
hinvisade av polismyndigheten kontaktas inom 48 timmar. Brottsofferjouren hanvisar
vidare till annan verksamhet om det finns behov av annan kompetens. Arbete pagér med
att ta fram ett stddmaterial till anhoriga, som ska innehalla en checklista.

Infor remissvaret har forvaltningen frigat BOJ specifikt kring de situationer som
motionen berdr. Man lyfter dé att det som man framfor allt upplever saknas, dr en
samordning i kontakter vid grévre brott. Malgruppen fér oftast inte information om
praktiska fragor kring brottsutredningen, samtidigt som hemmet kan vara en brottsplats
som de inte har tillgang till. Anhoriga far ofta inledningsvis bekosta och sjdlva ordna med
stddning i hemmet. Det kan ocksa ta tid att fa svar p4 om den anhoriga har blivit mérdad
eller om dodsfallet beror pa andra orsaker. Brottsofferjouren framfor ocksa att det kan bli
pafrestande for berdrda att de efter initiala kontakter frén brottsutredare, inte far I6pande
besked om vad som hénder i drendet.

Riksorganisationen for anhoriga till valdsdédade (RAV)

RAYV ir en organisation som ger medmanskligt stod till anhdriga och nérstaende till
valdsdodade, samt opinionsbildar och svarar pa remisser avseende fraigor om valdsdodade
och deras anhdriga. Man arrangerar ocksa anhorigtréffar, bland annat i Géteborg.
Goteborgs Stad har for ndrvarande ingen specifik samverkan eller finansiering riktad till
RAV, men viljer att lyfta foreningens verksamhet i detta underlag, da de har verksamhet
sarskilt riktad just till den aktuella malgruppen.

Forvaltningens bedomning

Forvaltningens delar uppfattningen i motionen, att det &r mycket viktigt att anhoriga ges
mojlighet till stod nir nérstdende utsatts for grova valdsbrott och vid traumatiska dodsfall.
Goteborgs Stad erbjuder redan idag ett brett psykosocialt stdd till anhdriga som utsatts for
grovt vald. Hur man péverkas och vilket behov av samhillets stod man har, ar knuten till
hindelsens allvar, men ocksa i hog grad avhéngigt den enskildes personliga férhallanden
och forutséttningar, sdsom exempelvis socialt nitverk, tidigare upplevelser, ekonomiska
forutséttningar och boendesituation. Det stod som forvéntas, efterfrdgas och behovs kan
dérfor variera betydligt fran person till person.
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Socialforvaltningen Centrum har en rad olika verksamheter med sérskilt uppdrag och
sdrskild kompetens kring brottsutsatthet. Uppdragen bygger pi att insatserna ar av
generell karaktir och tillgdngliga for alla inom en bred malgrupp brottsutsatta. Det &r
dock en utmaning att sidkra upp, att anhoriga, samt andra forvaltningar och myndigheter
kéanner till att verksamheterna finns och kan slussa vidare. Framfor allt géller det alla
personer som kan vara de som finns med i akuta skeenden, efter att en anhorig utsatts for
brott. Det finns skl att tro att en del frustration kring uteblivet stéd handlar om att man
pa grund av bristande information aldrig kommit i kontakt med négon
brottsofferstodjande verksamhet. Vi behover kontinuerligt synliggora verksamheterna for
allménheten, men framfor allt behover vi arbeta med okad kunskap och rutiner, bade
inom Goteborgs Stads verksamheter och i samarbete med Polismyndigheten, som ar de
som forst moter de brottsutsatta.

For en del anhdriga handlar det dock om att det stod man kunnat fa inte varit utformat pa
det sétt man 6nskat. Samma typ av stod som upplevs tillrackligt for nagon, kan upplevas
hogst otillrdacklig av ndgon annan. Det finns delar i det stodd som ndmns i motionen, dér
forvaltningen bedomer att det snarare dr juridiska och réttstekniska hinder &n brist pa
resurser, som gor att individer inte kan fa de stod de skulle 6nska. Kommunallagen och
socialtjanstlagen sitter granser for vad och hur man far erbjuda stdd riktat till enskilda
individer. Detta géller exempelvis ekonomisk ersittning och bostadsanskaffning. Vad
avser stodperson i de manga praktiska fragor som kan uppsta i de situationer som avses,
sd dr det en del av Brottsofferjourens volontdrverksamhet redan idag. Det arbete
volontirerna utfor &r inte att betrakta som socialtjdnstinsatser, idéburna organisationer
lampar sig dérfor vl mycket vél for uppgifter som handlar om mellanménskligt stod och
mer omfattande praktiskt stod under en réttsprocess.

Forvaltningen bedomer att ett uppdrag till kommunstyrelsen om vidare utredning av pa
omradet skulle kunna tydliggdra de juridiska forutsédttningarna, samt klargora
ansvarsfordelning och handlingsutrymme for kommunens verksamheter. Det dr dock av
vikt att den operativa erfarenheten fran befintliga verksamheter, bade kommunala och
idéburna, omhéndertas i utredningsarbetet.

Socialforvaltningen Centrum

Michael Ivarson
Forvaltningsdirektor
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