Lex Sarah
Rapporterande forvaltning: Socialforvaltning Sydvist, Kvartal 3 2022

Pa denna blankett fyller ni i varje hdndelse som rapporterats vidare till IVO, var god och fyll i;
= IVO:s diarienummer

*  Vilken verksamhet; exempelvis Aldreomsorg, IFO, dagverksamhet

= Egen/annan; exempelvis kommunal eller privat utférare

=  Typ av hindelse, exempelvis om en véardtagare/ klient blivit slagen av annan person

*  Vidtagna atgirder for att skydda den enskilde; beskriv kortfattat vad som gjorts

*  Vidtagna atgirder for att hiindelsen inte ska upprepas; beskriv kortfattat vad som vidtagits

Hindelse 1
IVO:s diarienummer Verksamhet Egen/Annan
3.1.2-33554/2022 Boende och Hemloshet, Egen, N165-0334/22
Alelyckan

Typ av hiindelse

Ej forhindrat 6vergrepp fran extern -allvarligt missforhallande

Vidtagna atgiirder for att skydda den enskilde

Viktare, polis och ambulans tillkallades. Viéktare stannade pa platsen tills personal kom till
arbetet kl 8 och hade en dverldmning.

Vidtagna atgiirder for att hiindelsen inte ska upprepas

Atgiirder behover goras for att sikerstilla optimal bemanning niir det finns behov i boendet.
Kartldggning av trygghet och sékerhet, samt hur viktarinsatser ska anvéndas.
Ansvarig: Verksamhetschef

Ta fram strategier pa individniva for de brukare som har behov av 6kad trygghet, och att de
dokumenteras i dennes genomfoérandeplan. Ansvarig: Enhetschef

Entrédorrar atgirdas sa att de gér att stinga. Ansvarig: Enhetschef

Tillsammans med trygghetssamordnare undersoka om kamera pa omradet dr ett alternativ.
Ansvarig: Enhetschef

Involvera brukarna i trygghetsarbetet, bland annat genom husméten dér nérpolis bjuds in.
Ansvarig: Enhetschef

Hindelse 2
IVO:s diarienummer Verksamhet Egen/Annan
3.1.2-28485/22 Boende och Heml6shet, Egen, N165-0372/22
Kvinnoverksamheten/familjebo
endet
Typ av hiindelse
Bristande underhall av bostider, utfallande glasruta -Pataglig risk for allvarligt
missforhédllande




Vidtagna atgiirder for att skydda den enskilde

Kontakt tas med lokalférvaltningen (LF) dagen efter hdndelsen for att géra en felanméalan.
LF och familjebostider anlitar glasmédstare som atgirdar fonstret under formiddagen.

Vidtagna atgiirder for att hiindelsen inte ska upprepas

Brukare har dter igen informerats om riskerna samt fatt skriftliga forhallningsregler kring
att inte Oppna fonstren vid hard vind. Enhetschefer ansvarar.

Alla fonster ska bytas ut i husen i samband med 6vrig renovering som paborjas hosten
2022. Detta berdknas vara klart 2023-12-31. Hyresvérd ansvarar.

Riskanalys har tagits fram med atgérder, som bestér 1 fornyad kontakt med Familjebostdder
samt uppfoljning av detta i september 2022. Avdelningschef ansvarar.

Familjebostidder gar med start under vecka 27 igenom de fonster som tidigare
“gulmarkerats” fOr att uppdatera status samt sdkra de fonster som kan ha blivit simre sedan
tidigare atgérd. Familjebostédder har lovat att de fonster dér kittet blivit simre sedan forra
besiktningen kommer att atgirdas.

Hiindelse 3
IVO:s diarienummer Verksamhet Egen/Annan
3.1.2-36390/2022 Boende och Hemldshet, Egen, N165-0547/22
Kallebiack bmss/sarskilt boende
Typ av hiindelse

Overgrepp fran personal -allvarligt missforhallande

Vidtagna atgirder for att skydda den enskilde

Vidtagna atgiirder for att hindelsen inte ska upprepas

Arbeta mer med bemdtandefragor samt hur enheten forhéller sig ndr man ér i de boendes
rum och arbetar. Enhetschef kommer dven initiera att jobba med Goteborg Stads
forhéllningssitt samt generella viardegrunder pa boendet. Ta hjilp av Socialstyrelsens
virdegrund for dldre, med bland annat webbutbildning for all personal senast 31 december
2022. Enhetschef ansvarar.

Socialstyrelsens webbutbildning om viardegrund ska omgéende tas med pé checklista vid
introduktion av ny personal. Enhetschef ansvarar.

Fran och med oktober 2022 kommer alla medarbetare gé 3 kurser, 10 personal per gang.
Den forsta dr 6 veckors utbildning i social pedagogik, 6vriga kurser dr géllande missbruk
och psykiatri. 3 kurser inom spannet av ett ar fram till 2023. Enhetscheferna pa enheten
kommer jobba parallellt med utbildningarna som ér till for att stirka det sociala arbetet pd
boendet.

Ledning for Kallebick arbetar for att anstélla stodassistenter, som ett led 1
kompetensforstirkning pa enheten.




