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Goteborgs
Stad

Aldre samt vard- och omsorgsférvaltningen

Tjansteutlatande Handlaggare
Utfardat 2025-04-17 David Altsater
Arendenummer AVO-2025-00318 E-post: david.altsater@aldrevardomsorg.goteborg.se

Svar pa remiss om forslag till Goteborgs
Stads plan for att forbattra hbtqi-personers
livsvillkor 2025-2028

Forslag till beslut
1. Aldre samt vard- och omsorgsndmnden tillstyrker forslaget till Gteborgs stads
plan for att forbéttra hbtqi-personers livsvillkor 2025-2028, under forutséttning
att ndmndens framforda synpunkter omhéndertas
2. Aldre samt vird- och omsorgsndmnden dversinder forvaltningens
tjansteutlatande som eget yttrande till stadsledningskontoret.
3. Beslutet forklaras omedelbart justerat.

Sammanfattning

Arendet giller ett remissvar pa ny plan for att forbéttra hbtqi-personers livsvillkor i
Goteborgs Stad. For dldre samt vard- och omsorgsndmnden innefattar planen en atgérd:
att implementera Socialstyrelsens kunskapsmaterial for att stirka hbtqi-kompetensen
inom kommunal vérd och omsorg om é&ldre. Medarbetares bemotande och kompetens
kring hbtqi-fragor bedoms vara viktig for att hbtqi-seniorer ska kidnna sig trygga med att
ta emot vard och omsorg och kunna vara sig sjélva.

Forvaltningen tillstryker forslaget pa ny plan under forutséttning att nimndens framforda
synpunkter omhéndertas:

- Att stadsledningskontoret fortydligar att det &r upp till férvaltningen att avgdra
hur implementeringen av kunskapsmaterialet gar till.

- Att uppfoljning av planens atgirder gors inom ordinarie planerings och
uppfoljningsprocess. Ett separat spar for arlig uppfoljning till nimnd medfor
overflodig administrativt arbete

Socialstyrelsens webbutbildning kan anvéndas bade individuellt eller i grupp med
reflektion kring filmer och bildspel. For vissa arbetsgrupper ér det mer effektivt att ta del
av kunskapsunderlaget i grupp, medan andra kan ta del av det individuellt som en
webbutbildning.

Forvaltningen bedomer att resurserna finns for att genomfora atgdrden. Under
forutséttningen att planen antas kommer berorda verksamheter att hantera detta under den
géllande perioden, 2025-2028, utifrén sina forutséttningar.
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Beddmning ur ekonomisk dimension

Forvaltningen bedomer att resurserna finns for att genomfora atgiarden. Under
forutséttningen att planen antas kommer verksamheterna att hantera detta under den
géllande perioden, 20252028, utifran sina forutséttningar.

Forvaltningen bedomer att f6lja upp planen med en egen, arlig rapportering riskerar att
bidra till 6kad administration. En mer effektiv uppfoljning av &tgérden &r att gora det
inom ramen for den ordinarie planerings- och uppfdljningsprocessen.

Bedomning ur ekologisk dimension
Forvaltningen har inte funnit nagra sérskilda aspekter pa fragan utifran denna dimension.

Beddmning ur social dimension

Socialstyrelsens kartliggning fran 2023 om kommunal vard och omsorg for édldre hbtqi-
personer visar att manga dldre hbtqi-personer kdnner oro fér vad som ska hinda med dem
nadr de behover samhallets omsorg. Oron ar framst kopplad till métet med medarbetare
inom vérd- och omsorg som exempelvis hemtjénst och vérd- och omsorgsboende.
Medarbetarens bemétande och kompetens konstateras vara avgorande for att hbtqi-
seniorer ska kénna sig trygga med att ta emot vard och omsorg och kunna vara sig sjélva.

I samband med stadsledningskontorets arbete med att ta fram den nya planen under 2024
genomforde dldre samt vard- och omsorgsforvaltningen en workshop diar man bjéd in
representanter fran olika foreningar som organiserar hbtqi-seniorer. Aven representanter
frén flera verksamheter i forvaltningen deltog pa workshopen. Malet med workshopen var
att hdmta in erfarenheter om och asikter kring dldreomsorgen for dldre hbtqi-personer. En
utav insikterna fran workshopen var betydelsen av medarbetarnas kunskap kring hbtqi-
fragor for att bygga en tillitsfull relation. I workshopen lyfte deltagarna dven vikten av
just reflektion och samtal om normer och forestéllningar kring hbtqi-fragor (se bilaga 2).

Samverkan
Information ges i forvaltningsévergripande samverkansgrupp (FSG) den 21 maj 2024.

Bilagor
1. Forslag till Goteborgs stads plan for att forbattra hbtqi-personers livsvillkor

2. Rapport Workshop med HBTQI-féreningar och AVO nov 2024

Beslutet skickas till
Remissvaret ska ha kommit in till stadsledningskontoret senast den 30 maj 2025. Svaret
lamnas i Word-format och skickas till Stadsledningskontoret.

Ange diarienummer SLK-2023-00597 och remissinstansens namn i &mnesraden pa
epostmeddelandet. Bifoga protokollsutdrag och tjansteutlatande. Yrkanden, skiljaktiga
meningar, reservationer, séirskilda yttranden med mera frén ndmndbehandlingen ska alltid
bifogas.
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Arendet

Arendet giller yttrande till stadsledningskontoret angaende ny plan for att forbéttra hbtqi-
personers livsvillkor 2025-2028. Stadsledningskontoret 6nskade sérskilt veta vilka
resurser ndmnderna har for att genomfora de foreslagna atgarderna. For namnden innebéar
detta att implementera Socialstyrelsens kunskapsmaterial for att stirka hbtqi-
kompetensen inom kommunal vard och omsorg om éldre.

Beskrivning av arendet

Medarbetarnas bemétande och kompetens kring hbtqi-fragor bedoms vara viktig for att
hbtqi-seniorer ska kdnna sig trygga med att ta emot vérd och omsorg och kunna vara sig
sjdlva. Detta framkommer dven i den workshop som forvaltningen sjalva genomforde
2024 med foreningar som engagerar hbtqi-seniorer.

Socialstyrelsens kunskapsmaterial kan anvidndas bade individuellt som en webbutbildning
eller i grupp med diskussioner kring filmer och bildspel. For arbetsgrupper inom vérd-
och omsorgsarbete dr gemensam reflektion sérskilt betydelsefull. Vikten av reflektion for
okad forstéelse dr ndgot som dven representanter frn hbtqi-féreningar lyfte vid den
genomforda workshopen (se bilaga 2). Det kan dock vara mer effektivt for vissa
arbetsgrupper att genomfora webbutbildningen individuellt.

Vilka delar av kunskapsmaterialet som anvands och pa vilket sétt bor vara upp till varje
verksamhet att bestimma utifran forutsattningar och behov. Darfor foreslar forvaltningen
att stadsledningskontoret fortydligar i planen att det &r upp till forvaltningen att avgora
hur implementeringen av kunskapsmaterialet ska genomforas.

Forvaltningens bedomning

Forvaltningen foreslar att namnden tillstryker forslaget pa ny plan for att forbattra
HBTQI-personers livsvillkor 2025-2028, under forutsittning att nimndens framforda
synpunkter omhéndertas:

- Att stadsledningskontoret fortydligar att det &r upp till férvaltningen att avgdra
hur implementeringen av kunskapsmaterialet gar till.

- Att uppfoljning av planens atgirder gors inom ordinarie planerings och
uppfoljningsprocess. Att ha ett separat spar for arlig uppfoljning till namnd
medfor 6verflodigt administrativt arbete.

Babbs Edberg

Forvaltningsdirektor
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