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Delarsrapport mars per 2025 godkénns och verldmnas till kommunfullméiktige som ett
led i uppsikten.

I kommunstyrelsen och kommunfullméaktige:
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Sammanfattning
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Rapporten har fokus pé ekonomi, vésentlig styrinformation, arbetsmiljé samt dvrig
relevant uppfoljning. Rapportens innehall syftar till att tillgodose kommunstyrelsens
uppsiktsplikt samt ge en relevant bild av det ekonomiska ldget inom kommunkoncernen.
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Arendet

Enligt den faststdllda uppf6ljningsprocessen for 2025 och som ett led 1 uppsiktsplikten
lamnas delérsrapport per mars 2025 till kommunstyrelsen och kommunfullméktige. For
att fa en sa aktuell rapport som mojligt skickas rapporten ut nira inpd kommunstyrelsens
sammantriade den 21 maj i enlighet med beslutad tidplan.

Beskrivning av arendet

Goteborgs Stads delarsrapport mars ldmnas av kommunstyrelsen till kommunfullméktige.
Delarsrapporten produceras av stadsledningskontoret for kommunstyrelsen. Denna
rapport har fokus pa vésentlig styrinformation med fokus pa avvikelser frén
grunduppdragen som finns i stadens verksamheter samt 6vergripande utveckling av
ekonomi och arbetsmilj6. Uppfoljningsarbetet syftar till att bade tillgodose
kommunstyrelsens uppsiktsplikt och att astadkomma en uppfoljning av
kommunfullméktiges budget framforallt ur ett ekonomiskt perspektiv.

Rapporten inleds 1 kapitel 2 med en bild av viktiga forhallanden for ekonomin och
resultatet. Darefter foljer kapitel 3 med driftsredovisning och kapitel 4,
investeringsredovisning. Kapitel 5 redovisar en dversikt 6ver utvecklingen inom
personalomradet med fokus pa personalvolymsutvecklingen samt arbetsmiljoarbetet inom
ndmnder och styrelser. Sedan foljer kapitel 6 som aterger avvikelser inom
kommunkoncernen och avslutningsvis i kapitel 7 ligger 6vrig uppfoljning med bland
annat information om vésentlig styrinformation, Lex Maria och Lex Sarah samt ¢j
verkstillda beslut.

Mot bakgrund av den turbulens och osékerhet som rader for 2025 och framét ar det av
yttersta vikt att kontinuerligt folja den ekonomiska utvecklingen och vara restriktiv. Detta
for att sikerstilla att kommunen ska kunna ha ekonomisk beredskap framat.

Koncernens resultat per mars uppgér till 608 mnkr. Utfallet innebér en positiv avvikelse
med cirka 600 mnkr mot periodens budget. For helaret bedoms koncernens resultat uppga
till cirka 2 300 mnkr. Prognosen ligger knappt 800 mnkr dver det budgeterade resultatet
for aret. Framfor allt r det kommunen som prognostiserar ett betydligt starkare resultat
an budget. Den positiva avvikelsen for kommunen forklaras framst av att
jamforelsestorande exploateringsbidrag bedoms uppga till cirka 430 mnkr. Dérutover
uppstar en positiv avvikelse inom de kommuncentrala posterna till foljd av lagre
pensionskostnader och ett béttre utfall &n budgeterar for koncernbanken.

Enligt Sveriges Kommuner och Regioners senaste prognos dver det ekonomiska ldget
bedoms lagkonjunkturen halla i sig langre dn enligt tidigare bedéomningar, vilket bland
annat paverkar kommunernas skatteintékter.

For Goteborg Stad innebér den uppdaterade beddmningen att skatteintékterna avviker
negativt mot drets budget med cirka 60 mnkr. For 2026 innebir prognosen en negativ
avvikelse med cirka 450 mnkr i forhallande till den plan for 2026 som beslutades i
kommunfullméktiges budget for 2025. Férutom den svaga utvecklingen pa
arbetsmarknaden paverkas skatteintdkterna ocksé av den lagre befolkningstillvéxten.

Pa langre sikt innebér investeringstakten att en allt storre del av kostnadsmassan utgors av
kapitalkostnader vilket for kommunen innebédr behov av prioriteringar mellan olika delar
av verksamheterna.
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Stadshuskoncernens resultatnivaer fran 16pande verksamhet ar for nérvarande for lag.
Darfor ar det svart att bade kunna lamna utdelning och kapitaltillskott pa beslutade nivaer
och samtidigt ha en tillfredstillande sjalvfinansieringsgrad for investeringar eller starka
sin soliditet i en period av fortsatt stora investeringar.

Magnus Andersson Eva Hessman

Ekonomidirektor Stadsdirektor
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1 Inledning

Goteborgs Stads delarsrapport mars produceras av stadsledningskontoret till
kommunstyrelsen for kommunfullméiktige. Delarsrapporten innehéller vasentlig
styrinformation inom olika omraden, visentliga avvikelser fran grunduppdragen
som finns i stadens verksamheter samt 6vergripande utveckling av framforallt
ekonomi men dven inom personalomrédet.

Det ar viktigt att papeka att denna rapport ar framtagen i en mycket turbulent tid 1
omvirlden som préglas av stor osdkerhet. Det dr framst de tvdra kasten i
amerikansk handelspolitik men dven det osdkra sdkerhetslaget som paverkar.

Det finns ytterligare osékerheter som beddms kunna péverka stadens ekonomi och
verksamheter bade pé kort och lite langre sikt, men i vilken omfattning &r svart att
bedoma i dagsldget. Dessa ar bland annat miljé- och klimatutmaningen, den
demografiska utvecklingen, utvecklingen for en trygg och jamlik stad,
utvecklingen pa arbetsmarknaden, kompetensforsorjningen av verksamheterna och
hur staden hanterar den digitala utvecklingen framat.

Det osdkra omvarldsldget utgor en risk for aterhdmtningen i svensk ekonomi och
bedoms hdmma tillvaxten, dar foretag och hushall just nu 4r avvaktande. Enligt
SKR:s prognoser bedéms lagkonjunkturen troligen att hélla i sig ldngre &n tidigare
bedomningar, vilket kommer fa effekt pd kommunernas ekonomi.

Det ér darfor véldigt viktigt, i dessa turbulenta tider, att ha en god ekonomisk
beredskap framéat for att kunna méte eventuella negativa effekter som omvérldens
utveckling kan ha pa kommunens ekonomi. Som exempel kan skatteunderlaget
utvecklas sdmre &n budgeterat, vilket vi redan sett 4r ett faktum infor 2026, enligt
SKR:s senast prognos. Aven effekten av forindrade inflations- och/eller
rantenivaer behdver staden ha ekonomisk beredskap for att klara av.

Avtalsrorelsen pagar och SKR har hittills tecknat avtal med Kommunal, Allméan
kommunal verksamhet, Vardforbundet och Akademiker Alliansen. Hur innehallet 1
avtalen kommer att kunna omhéndertas inom befintliga ramar i stadens
verksamheter dr i dagsléget oklart.

Med bakgrund av den turbulens och osdkerhet som rader for 2025 och framat &r det
av yttersta vikt att kontinuerligt f6lja den ekonomiska utvecklingen och vara
restriktiv. Detta for att sdkerstilla att kommunen ska kunna ha ekonomisk
beredskap framat.

Rapporten inleds i kapitel 2 med en bild av viktiga forhallanden for ekonomin och
resultatet. Darefter foljer kapitel 3 med driftsredovisning och kapitel 4,
investeringsredovisning. Kapitel 5 redovisar en dversikt dver utvecklingen inom
personalomrédet med fokus pé personalvolymsutvecklingen samt
arbetsmiljoarbetet inom namnder och styrelser. Sedan foljer kapitel 6 som aterger
avvikelser inom kommunkoncernen och avslutningsvis i kap 7 ligger dvrig
uppfoljning med bland annat information om visentlig styrinformation. Lex Maria
och Lex Sarah samt ej verkstéllda beslut.
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Viktiga forhallande for resultat
och ekonomisk stallning

2.1 Ekonomisk analys kommunala koncernen

Belopp i | g ] PR
Kommunen 197 -183 1450 650 899
Bolagen 370 219 1137 1196 1108
Koncernjusteringar 40 - -310 -350 -1 599
Koncernen totalt 608 36 2277 1496 408

Raden koncernjusteringar inkluderar utfall, budget och prognos for kommunalférbunden.

Resultat per mars samt prognos for koncern 2025

For koncernen som helhet uppgar resultatet per mars till 608 mnkr, vilket &r
betydligt starkare &n motsvarande period forra aret da det uppgick till -1 161 mnkr.
Inom kommunen &r resultatet bland annat en effekt av att pensionskostnaderna
blivit ldgre mot foregéende ar till £6ljd av ldgre personalomkostnadspélagg.

Bittre periodresultat bland annat inom Framtidenkoncernen och lokalklustret gor
att bolagen samlat redovisar ett positivt kvartalsutfall med en avvikelse pa 150
mnkr mot periodens budget. For kommunen é&r utfallet for perioden 380 mnkr 6ver
budget. Den positiva avvikelsen ér frimst en effekt av att nimnderna sammantaget
gor starkare periodresultat 4n budgeterat. I utfallet ingar dven exploateringsbidrag
pa 82 mnkr som inte var budgeterade samt realisationsvinster pa 51 mnkr.

Bolagens prognos for helaret innebir en mindre negativ avvikelse mot budget med
60 mnkr. En forklaring till detta &r att Goteborg Energi AB skriver ner sin prognos
for fjarrvirmeverksamheten framst pa grund av den milda vintern som genom
avgiftsmodellen ger intéktseffekter pa helaret. Kommunens resultat for heléret i
prognos uppgér till 1 450 mnkr att jamfora med budgetens 650 mnkr. Den positiva
avvikelsen forklaras bland annat med forvintade exploateringsbidrag under éaret
som inte budgeterats. I kommunens prognostiserade resultat ingér utdelning fran
Goteborgs Stadshus AB om 350 mnkr som elimineras ur koncernens prognos.

For heléret ar koncernens budgeterade resultat 1 496 mnkr. Totalt innebér den
prognos som lamnas for koncernen ett utfall som ligger betydligt dver budget vilket
framst beror pa det starkare prognostiserade resultatet for kommunen. Koncernens
prognos pé ett helarsresultat om 2 277 mnkr &r, som visas i diagrammet nedan, i
nivé med de resultat som uppnéddes i koncernen dren nérmast innan pandemin.
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Resultat koncern
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Investeringar

Stadens nettoinvesteringar for forsta kvartalet uppgar till 3,1 mdkr. Utfallet &r
cirka 0,8 mdkr ldgre dn for motsvarande period foregaende ar. Forra arets
periodutfall paverkades dock mycket av forvirvet av byggrétter inom Karlastaden.
Exkluderas dessa dr arets utfall hogre.

Prognosen for helaret pekar pa ett utfall som totalt sett &r i paritet med koncernens
budgeterade nivéer for aret. Samtidigt innebéir prognosen en 6kad investeringstakt
fran féregaende ar med i storleksordningen 2,6 mdkr, eller drygt 15 procent. Bland
annat Higab, Goteborg Energi och stadsfastighetsndmnden prognostiserar relativt
betydande volymdkningar. Tills stor del handlar det dock om en allmén 6kning
inom koncernens investerande styrelser och nimnder.
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Utfall for forsta kvartalet och prognoserna for aret innebér en ytterligare
nivaforskjutning for stadens investeringar vilket pa olika sétt paverkar stadens
langsiktiga ekonomiska forutséttningar. Inte minst avseende verksamheternas
kapitalkostnadsutveckling. Darutover paverkas koncernens rantekénslighet till f6ljd
av en véxande ldneskuld.

Skuldutveckling

I diagrammet nedan redovisas utvecklingen av koncernens totala laneskuld sedan
2016. Skulden har under denna period dkat med néstan 60 procent. Enligt prognos
kommer kommunkoncernens totala laneskuld att fortsétta vixa med den 6kade
investeringstakt som prognostiseras for att uppga till 70,1 mdkr vid utgangen av
2025. Det ér en kraftig 6kning med drygt 9 mdkr jaimfort med utfallet pa 61 mdkr
per sista december 2024 dar bolagen star for den absolut storsta delen, 7 mdkr.

Under aret fram till och med mars har laneskulden dock minskat med 0,2 mdkr och
uppgar till 60,9 mdkr. Det &r kommunens nettolaneskuld tillsammans med
likviditeten som har minskat med 1,2 mdkr, vilket till stor del férklaras av bolagens
utdelning till kommunen som regleras under mars ménad, samtidigt har bolagens
skuld 6kat med drygt 1 mdkr. Storst skulddkning under perioden kan ses hos
Goteborgs Parkeringsbolag och Liseberg.

idkr Utveckling total laneskuld
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Till och med mars 2025 uppgér de totala riantekostnaderna till drygt 322 mnkr
vilket &r i nivd med samma period foregaende ar. Det beror framfor allt pa stadens
rantebindningsstrategi som bidrar till en trogrorlighet 1 rantekostnadsutvecklingen.
Detta har varit positivt under tidigare ar med kraftiga hojningar i rdntenivéerna
likvél innebér det nu att effekterna av den rdantenedgang som skett fordrojs och
stadens rantekostnad far dirmed en langsammare minskningstakt.

2.2 Ekonomisk analys kommunen

. Utfall Budget | Prognos | Budget Utfall
Belopp i mnkr . . a > 5

jan-mars jan-mars helar helar fg ar

Namnderna 101 -184 9 0 997

Kommuncentrala poster -37 -36 11 -350 -820
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Resultat fore
jamforelsestorande

poster 64 -220 20 -350 176
Reavinster 51 37 650 650 808
Utdelning - - 350 350 750
Exploateringsbidrag 82 - 430 - 265

Avsattning tagforbindelse
Goteborg-Boras - - - -| -1100

Resultat efter
jamforelsestorande
poster 197 -183 1450 650 899

Resultat enligt
balanskrav 146 -220 800 0 73

Resultat per mars samt prognos for kommunen 2025

Resultat fore jamforelsestérande poster, sa kallat strukturellt resultat, uppgér per
mars till 64 mnkr. Reavinsterna uppgér for perioden till 51 mnkr. Utanfor det
strukturella resultatet redovisas ocksa intédkter frén exploateringsbidrag om 82
mnkr. Sammantaget ger det ett resultat efter jimforelsestérande poster pa 197 mnkr
for perioden.

I forhéllande till periodens budget innebér resultatet per mars en positiv avvikelse
med 380 mnkr. Avvikelsen r i forsta hand en konsekvens av att flera nimnder
redovisar relativt stora overskott i forhallande till periodens budget.

Prognosen for helaret uppgar till 20 mnkr fore jamforelsestorande poster vilket &r
cirka 370 mnkr battre d4n det budgeterade resultatet. Nimnderna rapporterar samlat
en prognos pa 9 mnkr. Det positiva resultatet for perioden avspeglas ddrmed inte i
ndmndernas prognoser for heléret. Kommuncentralt prognostiseras ett resultat pa
11 mnkr vilket ar cirka 360 mnkr béttre d4n det budgeterade resultatet. Den
kommuncentrala avvikelsen ér i forsta hand en konsekvens av lidgre
pensionskostnader i forhéllande till budget samt ett battre utfall &n budgeterat for
koncernbanken.

Inkluderas jamforelsestérande poster uppgér prognosen for kommunen till 1 450
mnkr. Prognosen innebér en positiv avvikelse i forhallande till budget med 800
mnkr. Bland de jimforelsestdrande posterna uppstér en positiv avvikelse till f61jd
av att exploateringsbidragen beddms uppga till cirka 430 mnkr. Eftersom
exploateringsbidragen dr behéftade med stora osdkerheter har dessa inte
budgeterats och utfallet utgor séledes i sin helhet en avvikelse mot budget. Nar
reavinsterna exkluderas uppgér det sa kallade balanskravsresultatet till 800 mnkr.

Aven om prognosen innebir ett resultat som med god marginal dverstiger budget
kan konstateras att kommunens resultat, i likhet med det tvéa senaste aren, ligger
vésentligt lagre &n de resultatnivier som uppnéddes fore 2023.
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Strukturellt resultat
Minkr
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Nettokostnads- och personalvolymsutveckling

I bilden nedan framgar nettokostnads- samt personalvolymsutvecklingen métt som
rullande tolv manader. Det vill sdga utvecklingen de senaste tolv ménaderna i
forhallande till foregédende tolvménadersperiod. Under 2024 skedde en kraftig
inbromsning av bade nettokostnads- och personalvolymsutvecklingen.
Utvecklingen var en konsekvens av nimndernas anpassningar dels for att moéta den
hogre allménna prisnivan, dels for att mdta den ligre befolkningstillvixten. Aven
om kurvorna vént uppat under inledningen av aret ligger bade
nettokostnadsutvecklingen och personalvolymsutvecklingen fortfarande kvar pa
relativt 1dga nivaer.

Trendméssig utveckling av nettokostnader och personalvolym

12,0% -

#»~Nettokostnadsutv senaste 12-man

10,0%

—8—Fersonalvolymsuty senaste 12-man = -

Finansierings- och nettokostnadsutveckling
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Diagrammet nedan visar skillnaden mellan skatteintdkternas utveckling och
utvecklingen av verksamhetens nettokostnader for de senaste tio aren. Utifran
Sveriges kommuner och regioners (SKR) senaste skatteunderlagsprognos bedéms
intékterna fran skatter, generella statsbidrag och utjimning 6ka med cirka 4,3
procent for heldret. Det innebér en ndgot ddmpad finansieringsutveckling i
forhéllande till 2024 och ocksé en betydligt lagre utveckling an snittet for den
senaste tioarsperioden pé 4,8 procent. Den dimpade finansieringsutvecklingen
hanger delvis ihop med att den svaga utvecklingen pa arbetsmarknaden ger en lag
tillvéixt i antalet arbetade timmar. Aven den ligre befolkningstillviixten har negativ
paverkan pé intdktsutvecklingen liksom ett for staden fortsatt forsdmrat utfall i
kostnadsutjamningen.

Utifrén de prognoser som ndmnderna ldmnat per mars beddms
nettokostnadsutvecklingen for helaret uppga till 4,7 procent vilket i princip
motsvarar den genomsnittliga 6kningstakten for den senaste tiodrsperioden. Mot
bakgrund av den ldgre befolkningsutvecklingen och inte minst utifran att
pensionskostnader minskar kraftigt i férhallande till 2024 kan
stadsledningskontoret konstatera att nimndernas prognoser aterspeglar en relativt
hog nettokostnadsutveckling for aret. Kontoret bedomer samtidigt att ndimndernas
prognoser i flera fall préiglas av relativt stor forsiktighet och att flera av ndmnderna
i sina prognoser tagit hojd for risker kopplat till bland annat det osdkra
omvarldslaget.

Mnkr Finansierings- och nettokostnadsutveckling
Prognos

heldr mars 4,3%

Prognos
heldr mars 4,7%

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025

‘ =+-skatter, generella statsbidrag ech utjamning =a=5trukturell nettokastnad

Skuldutveckling

Sedan 2018 har kommunens nettolaneskuld i genomsnitt 6kat med drygt 1,2 mdkr
per ar och utvecklingen framat &r fortsatt vixande med de investerings- och
resultatnivaer som prognostiseras. Per den 31 mars har dock nettoldneskulden
minskat med nédstan 1 mdkr och uppgér till 10,9 mdkr. Det beror framfor allt pa
inbetalning av utdelning fran Stadshus och slutreglering av skatt fran tidigare ar.
Av den totala nettoldneskulden star Kretslopp och Vattenndmnden for 7,9 mdkr
vilket motsvarar drygt 70 procent. Enligt prognos kommer kommunens
nettolaneskuld att 6ka med 2 mdkr for att vid utgdngen av 2025 uppga till

13,8 mdkr. Nettolaneskulden per invanare uppgar per siste mars 2025 till 17 825 kr
vilket dr en 6kning med 15% jimfort med samma period foregdende ar.
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Utveckling nettolaneskuld
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2.3 Stadsledningskontorets bedomning

Den senaste tidens ekonomiska oro fortsétter att gora avtryck pa ekonomin i
omvirlden och i Sverige. Sveriges kommuner och regioner (SKR) réknar i sin
senaste prognos av det ekonomiska laget med att ldgkonjunkturen haller i sig
langre dn véntat och att dterhdmtningen pa arbetsmarknaden drdjer vilket far effekt
pa skatteunderlagstillvixten. For Goteborg Stad innebar den uppdaterade
bedomningen att skatteintdkterna avviker negativt mot arets budget med cirka 60
mnkr. For 2026 innebér prognosen en negativ avvikelse med cirka 450 mnkr i
forhallande till den plan for 2026 som beslutades i kommunfullméktiges budget for
2025. Forutom den svaga utvecklingen pé arbetsmarknaden péverkas
skatteintékterna ocksé av den ldgre befolkningstillvixten.

Sammantaget innebdr nu ldmnad prognos att staden i princip gar mot ett strukturellt
nollresultat 4r 2025. Aven om prognosen avviker positivt i forhallande till det
budgeterade resultatet menar stadsledningskontoret att resultatnivierna de senaste
aren gor att stadens langsiktiga finansiella utmaningar vaxer. Den hoga
investeringstakten kréver pa liangre sikt positiva strukturella resultat om inte
laneskulden ska véxa i allt for snabb takt. De senaste aren har staden varit beroende
av de dverskott som genererats av reavinster och utdelningar fran
stadshuskoncernen. Samtidigt stélls staden infor nya utmaningar utifran
demografin, behov av anpassningar for att moéta klimatutmaningen och civil
beredskap. Behovet av att prioritera mellan olika behov kommer dérfor bli
viktigare.

Stadsledningskontoret gor bedomningen att Stadshuskoncernens resultatnivaer fran
l6pande verksamhet for narvarande &r for 1&g for att bdde kunna lémna utdelning
och kapitaltillskott pa beslutade nivaer och samtidig ha en tillfredstillande
sjalvfinansieringsgrad for investeringar eller stérka sin soliditet 1 en period av
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fortsatt stora investeringar. En ldgre soliditet kan vara godtagbar i verksamheters
tillvaxtfaser eller om verksamheter ska expandera. Om en lag eller sjunkande
soliditet kombineras med lag tillvaxt, vikande 16nsamhet eller 1ag investeringsniva,
kan detta vara ett varningstecken och bedoms fortsatt behova foljas noggrant.

Delarsrapport mars 2025 12 (53)



3 Driftsredovisning

3.1 Namnder

Utfall Budget Avvikel

Belopp i mnkr jan- jan-  se utfall Prognoos Budg?t ezl f.,g

helar helar ar
mars mars - budget

Arkivhdmnden 0,9 0 0,8 0,5 0 1,6

Exploateringsndmnden 9,0 4 5,0 0 741

Forskolendmnden 18,0 -20 38,5 0 173,2

Grundskolenamnden -120,9 -112 -9,3 0 0 156,0

Idrotts- och 9,6 33 23,6 3,0 0 3.4

féreningsnamnden

Kommunledning 6,5 7 -0,6 6,0 0 28,6

Kulturnamnden 8,1 2 6,3 2,4 0 6,7

Miljé- och klimatnamnden 8,5 8 1,0 2,4 0 6,0

Namnden for

arbetsmarknad och 394 23 16,8 21,0 0 28,7

vuxenutbildning

Namnden for demokratl- 43 A 56 0.0 0 8.4

och medborgarservice

Namnden for 477 3 45,0 70,0 0 110,0

funktionsstod

Némndeq for inkdp och 35 3 6.7 40 0 22

upphandling

Namnden for Intraservice 8,6 -5 13,5 0 0 3,7

Kretslopp och 37,3 10,2 27,1 69,1 620 1076

vattennamnden

Forandring av

skuld/fordran till abonnent -39.6 10,0 29,6 69,3 61,8 107.6

Kretslopp- och

vattennamnden

Revisorskollegiet 0,5 0 0,6 0 0 3,3

Socialndmnd Centrum 1,5 0 1,4 0 0 34,9

Socialnamnd Hisingen -0,5 2 -2,3 0 0 55

Socialndmnd Nordost -17,3 -3 -14,5 -55,0 0 -15,6

Socialnamnd Sydvast -9,9 -7 -3,2 -26,0 0 22,0

Stadsbyggnadsnamnden 2,5 2 0,5 0 0 8,2

Stadsbygg.nadsnémnden 15 0 15 0 0 0.0

(transfereringar)

Stadsfastighetsnamnden 12,8 8 5,3 -45,0 0 -19,7

Stadsmiljonamnden 51,5 -11 62,8 12,0 0 117,5

Studieférbunden 0,0 0 0,0 0 0 0,0

Utbildningsnamnden -6,8 -30 22,9 0 0 454

Valnamnden 1,0 0 0,9 0 0 5,5

Aldre samE vard- och 37.1 16 536 0 0 179.1

omsorgsnamnden
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Overférmyndarnamnden 5,3 0 5,3 14,0 0 15,2
SUMMA ALLA

NAMNDER 101,1 -184,0 285,0 9,1 0,2 296,0
Kommuncentrala poster -37,0 -36,0 -1,0 10,9 -350,0 -820,0
RESULTAT FORE__

JAMFORELSESTORAN 64,0 -220,0 284,0 20,0 -350,0 -524,0
DE POSTER

Utdelning - - - 350,0 350,0 750,0
Realisationsvinster 51,0 37,0 14,0 650,0 650,0 808,0
Exploateringsbidrag 82,0 - 82,0 430,0 - 265,0
Medfinansiering

infrastruktur Géteborg- - - - - - -1100,0
Boras

RESULTAT KOMMUNEN

TOTALT 197 -183,0 380,0 1450 650,0 899,0

Namndernas resultat mars

Némndernas resultat till och med mars uppgar till 101 mnkr, vilket dr 285 mnkr
hogre dn det budgeterade resultatet for perioden och 155 mnkr ldgre &n resultatet
2024 for motsvarande period. Flera av de personalintensiva nimnderna paverkas
positivt av ett ldgre personalomkostnadspéldgg &n vad som kompenserats for i
budget innevarande ar.

Av ndmnderna redovisar de flesta ndmnder positiva avvikelser per mars. Nedan
foljer en kort redogorelse for de nimnder som har en negativ avvikelse mot
periodens budget och de nimnder med storst positiv avvikelse mot periodens
budget.

Namnder

Forskolendmnden visar en positiv avvikelse pa 38 mnkr mot periodens budget.
Overskottet beror frimst pa ligre personalkostnader i och med att rekryteringen av
nya tjanster for att h6ja kompentensen och 6ka grundbemanningen inte &r klar an.
Avvikelsen beror dven pa ligre lokalkostnader till f61jd av framflyttade nya
forskolor, 6kade intdkter till £6ljd av fler salda platser, ldgre kostnader for sarskilt
stod och tillaggsbelopp for perioden samt vakanta tjanster. Antalet forskolebarn
minskar till f61jd av farre fodda barn och ndmnden minskar antalet platser
successivt.

Grundskolendmnden visar en negativ avvikelse pa 9 mnkr mot periodens budget.
Avvikelsen forklaras framst av hogre ersattning till fristdende dn budgeterat samt
storre inkdp i borjan pa dret. Aven ldgre intéikter 4n periodiserad budget bidrar till
avvikelsen. Antalet elever i grundskolan minskar men 6kar i den anpassade
grundskolan.

Idrotts- och féreningsndmnden visar en positiv avvikelse pa 23 mnkr mot periodens
budget. Avvikelsen forklaras fraimst av ldgre kostnader f6r lamnade bidrag,
fastighetskostnader samt for kop av entreprenad och tjanster i forhallande till
periodens budget.

Kommunledningen redovisar en negativ avvikelse pa 0,6 mnkr for perioden och det
beror framfor allt pé att den periodiserade budgeten inte speglar verkligt utfall.

Inom kretslopp och vattennimnden redovisar VA-verksamheten en positiv
avvikelse jamfort med periodens budget med 28,9 mnkr. Den positiva avvikelsen
forklaras av lagre kostnader 4n budget for bland annat personal, entreprenader och
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kapitaltjanstkostnader. Den positiva avvikelsen innebér att fordran mot abonnent
minskar mer dn budgeterat for perioden. Aterbruket, som ocksa ligger under
kretslopp- och vattenndmnden, redovisar en negativ avvikelse mot periodens
budget med 0,5 mnkr pa grund av lagre forsaljningsintékter.

Néamnden for arbetsmarknad och vuxenutbildning visar en positiv avvikelse pa 17
mnkr mot periodens budget. Som skal till periodavvikelsen anger namnden minskat
kop av vuxenutbildning, fraimst pa grund av utebliven kursstart i januari for
grundldggande vuxenutbildning, férre introduktionsjobb samtidigt som lagre
intékter motverkar ndmndens positiva avvikelse.

Némnden for funktionsstdd redovisar en positiv avvikelse pa 45 mnkr mot
periodens budget. Avvikelsen beror framst pa lagre nyttjande av expansionsmedel
avseende utbyggnad av bostad med sirskild service, ldgre personalkostnader samt
lagre nyttjande av forvaltningsgemensam reserv dn budgeterat for perioden.

Socialndmnd Hisingen visar en negativ avvikelse pd 2 mnkr mot periodens budget.
Avvikelsen beror pa fler drenden och fortsatt hogre kostnader dn budgeterat inom
kopt vérd avseende personer i kriminalitet.

Socialndmnd Nordost redovisar ett negativ avvikelse pa 15 mnkr mot periodens
budget. Avvikelsen beror pa 6kade kostnader for forsorjningsstod gentemot
forvaltningens avsatta budget i och med fler hushéll samt hogre belopp, 6kade
kostnader for placeringskostnader till foljd av kriminalitet och brottsférebyggande
arbete samt hogre personalkostnader dn budget da personalomséttningen minskat
och bemanningen &r hogre.

Socialndmnd Sydviést redovisar ett negativ avvikelse pa 3 mnkr mot periodens
budget. Inom anvisningsboende Ukraina pagar avveckling av verksamheten och ett
underskott pa 7 mnkr redovisas for perioden. Inom det stadendvergripande
uppdraget avseende boende och hemldshet redovisas ett 6verskott pa 4 mnkr i och
med bland annat hogre beldggning medan det ordinarie socialtjanstuppdraget visar
ett underskott pa 1 mnkr till f61jd av 6kade kostnader for kdpta insatser inom barn
och unga. Aven forsorjningsstddet visar ett litet underskott di kostnaden per
hushall 6kat men ndmnden ser &ven en 6kning av antalet hushéll under mars
manad.

Stadsmiljondmnden redovisar en positiv avvikelse mot periodens budget péa 63
mnkr. Namnden redogdr for ett flertal olika savél positiva som negativa avvikelser.
Den storsta orsaken till avvikelsen &r att kostnaderna forvéintas falla ut senare pé
aret i forhéllande till hur budgeten har periodiserats.

Utbildningsndmnden redovisar en positiv avvikelse pa 23 mnkr mot periodens
budget. Overskottet iterfinns frimst inom verksamhetsomriade gymnasieskola och
beror pa lidgre personalkostnader dels da planerade utokningar av tjanster i budget
annu inte tillsats, dels till foljd av ldgre sociala avgifter. Avvikelsen beror dven pé
hogre intidkter samt lagre 6vriga kostnader.

Aldre samt vard- och omsorgsndmnden redovisar en positiv avvikelse pa 54 mnkr
mot periodens budget. Den dldre befolkningen véxer i Goteborg och har 6kat med
nistan tre procent jAmf{ort med samma period forra aret. Ndimndens arbete for att
mota en vixande dldre befolkning innefattar bland annat nya arbetssétt och hittills i
ar har antalet &rsarbetare minskat jimfort med samma period ifjol. Overskottet pa
54 mnkr beror bland annat pa liagre personalkostnader, hogre intdkter samt ligre
ovriga kostnader for perioden, jamfort med budget. Samtidigt 6kar antalet
utskrivningsklara patienter fran sjukhus samt antalet personer pa vard och
omsorgsboende, framst i extern regi, och ddrmed dven kostnaderna. Antalet
hemtjénsttagare har diremot minskat jamfort med samma period ifjol. Hemtjinsten
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i egen regi har fortsatt en hdgre kostnadsniva dn ersittning per beviljad timme och
ddarmed ett underskott men arbetar for att komma i balans och utvecklingen gér at
ratt hall.

Kommuncentralt

Kommuncentralt redovisas en negativ avvikelse mot periodens budget pa cirka 1
mnkr. Beslutade justeringar i kompletteringsbudget februari paverkar det
kommuncentrala utfallet negativt per mars med cirka 50 mkr.

Samtidigt uppvisar koncernbanken ett positivt resultat om cirka 45 mnkr vilket
framst forklaras av lagre rantenivaer jamfort med budget. Aven lagre kostnader for
den formansbestdmda alderspensionen bidrar positivt till resultatet.

Poster utanfor det strukturella resultatet

Utanfor det strukturella resultatet redovisas ett antal jimforelsestérande poster.
Reavinsterna uppgar till 51 mnkr vilket dr 14 mnkr hogre dn periodens budget.
Exploateringsbidragen uppgar for perioden till 82 mnkr. Eftersom
exploateringsbidragen ar forenade med stor osdkerhet har dessa inte budgeterats
och utgor saledes i sin helhet en avvikelse mot budget.

Namndernas prognos helar
Néamnderna

Néamnderna rapporterar en samlad prognos pa 9 mnkr att jimfora med ett
budgeterat nollresultat. Nedan foljer en kort beskrivning av de nimnder som
prognostiserar en negativ avvikelse och de med storre positiv avvikelse.

Inom kretslopp och vattenndmnden prognostiseras ett dverskott inom VA-
verksamheten pé 62 mnkr for aret vilket ar i linje med ndmndens budgeterade
resultat for VA-verksamheten. Inom avfallsverksamheten prognostiseras ett
overskott med 7 mnkr vilket innebér en positiv avvikelse med 8 mnkr i forhallande
till det budgeterade resultat for avfallsverksamheten.

Overskotten inom de taxefinansierade verksamheterna innebir att fordran mot
abonnent minskar. For aterbruket, som ocksa ligger under kretslopp- och
vattennamnden prognostiseras ett underskott med 0,2 mnkr.

Némnden for arbetsmarknad och vuxenutbildning prognostiserar ett dverskott pa
21 mnkr. Av den berdknade avvikelsen beror 12,7 mnkr pa ldgre kostnader
innevarande ar &n tilldelat kommunbidrag fér samfinansiering med Vastra
Gotalandsregionen géllande Battery Center Gothenburg (BCG). Resterande
overskott beror pa ldgre personalkostnader samt instélld kursstart i januari for
grundldggande vuxenutbildning.

Néamnden for funktionsstdd berdknar ett 6verskott pd 70 mnkr vid arets slut, vilket
ar en forbattring med 30 mnkr jamfort med februariprognosen. Avvikelsen
berédknas uppsta dé den forvaltningsgemensamma bufferten inte beddms behdva
nyttjas, ldgre kostnader for kommungemensamma tjanster i och med férre
medarbetare samt lagre nyttjande av expansionsmedel for nya bostdder med
sarskild service.

Socialndmnd Nordost prognostiserar en negativ avvikelse pa 55 mnkr pé helér,
varav ndmnden blivit beviljad att nyttja 10 mnkr av eget kapital under aret.
Avvikelsen beror frimst pa 6kade kostnader for forsorjningsstdd till f61jd av bland
annat fler hushall samt 6kade placeringskostnader for avhoppare och anhériga till
foljd av kriminalitet och brottsférebyggande arbete.
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Socialndmnd Sydvast prognostiserar ett underskott pa 26 mnkr, varav nimnden
blivit beviljad att nyttja upp till 16 mnkr i eget kapital under éret for att finansiera
anvisningsboende Ukraina. Resterande underskott p&4 10 mnkr beror framst pa
kraftigt 6kade kostnader for placeringar inom barn och unga i och med 6kad
komplexitet samt viss kostnadsdkning av forsorjningsstodet.

Stadsfastighetsndmnden prognostiserar ett underskott om 45 mnkr. Underskottet
kan i forsta hand héarledas till 6kade kapitalkostnader till f6ljd av forbéttrade
administrativa rutiner i projektverksamheten. Framfor allt handlar det om rutiner
kopplad till fardigstéllda reinvesteringsprojekt och nér dessa ska borja belastas med
kapitalkostnader.

Overformyndarnimnden prognostiserar ett verskott pa 14 mnkr. Overskotten
beror dels pa lagre arvodeskostnader under innevarande ar och dels pa
nedjusteringar av tidigare &rs skulduppbokning av arvodeskostnader.

Kommuncentralt

Kommuncentralt prognostiseras ett positivt resultat pa 11 mnkr, vilket innebér en
positiv avvikelse mot budget med cirka 360 mnkr.

Avvikelsen ar fraimst en konsekvens av att koncernbankens resultat forvéantas
avvika positivt mot budget med cirka 240 mnkr. Detta beror framfor allt pa for 14gt
budgeterade rinteintdkter, samtidigt som réntenivaerna och upplaningsvolymen
forvintas bli ligre. Aven pensionskostnaderna forvintas ge ett positiv resultat med
cirka 170 mnkr jaimf{ort med budget. Den formansbestéimda alderspensionen
prognostiseras bli hogre, vilket innebér att ett minskat antal personer bedoms
omfattas av denna pensionsform. Detta medfor 1dgre utbetalningar och ddrmed en
positiv paverkan for kommunen.

Samtidigt bedoms intékterna fran skatter generella statsbidrag och utjimning
avvika negativt mot arets budget med cirka 60 mnkr. Férutom den svaga
utvecklingen pé arbetsmarknaden péverkas skatteintékterna ocksa av den légre
befolkningstillvaxten.

De medel som avsatts i den allménna reserven beddms komma att forbrukas i sin
helhet under éret. I bilaga redovisas uppfoljning av samtliga kommuncentrala
budgetposter for sirskilda &ndamal.

Poster utanfor det strukturella resultatet

Exploateringsbidragen bedoms uppga till cirka 440 mnkr som sin helhet utgdr en
avvikelse mot budget.

Stadsledningskontorets bedomning

I de senaste arens delarsrapporter har avvikelserna mellan nimndernas periodutfall
jamfort med helérsprognoser varit stora, vilket stadsledningskontoret papekat.
Forra aret kunde dock stadsledningskontoret se att sammantaget for namnderna
Overensstimde periodutfallet per mars védl med vad ndmnderna prognostiserat for
heléaret.

I &r kan stadsledningskontoret &terigen se att nimndernas samlade periodutfall &r
betydligt mer positivt 4n vad som aterspeglar sig i prognoserna.
Stadsledningskontoret kan dédrmed se en viss forsiktighet i nimndernas prognoser.
Samtidigt anger ndmnderna i sina bedémningar att prognoserna i vissa fall
innehéller stora osdkerheter.
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Som exempel uppger édldre samt vard- och omsorgsnimnden, som per mars har en
relativt stor positiv avvikelse, att det finns flera risker som kan péverka ndmndens
nettokostnader under aret. Bland annat avtal och ersattningar kopplade till Tre
Stiftelser, eventuell aterbetalning av statsbidrag, befolkningsutvecklingen med fler
dldre samt in- och utskrivningsprocessen pa sjukhus dar kommunen far betala for
utskrivningsklara vardtagare.

Flera av socialndimnderna uppger att den pagaende lagkonjunkturen med 6kad
arbetsloshet som f6ljd innebér risk for att kostnaderna for forsorjningsstod okar
annu mer. Lagkonjunkturen péverkar dven bostadsmarknaden negativt och innebar
svarigheter for exploatdrer att silja lagenheter och sékra finansiering for sina
projekt. Det skapar en osédkerhet om och nér markforséljningar kan ske och stadens
utbyggnad kan starta, och kan paverka stadens resultat fran reavinster och
exploateringsbidrag.

Stadsledningskontoret delar till viss del ndmndernas oro och har forstéelse for den
osédkerhet kring bedomningarna som ndmnderna uppger. Stadsledningskontoret
kommer att f6lja ndmndernas utveckling i kommande rapporteringar.

Stadsledningskontoret foljer 16pande forvaltningar och nimnders hantering av
prognostiserade underskott och foljsamheten till regelverket Goteborgs Stads
regler for ekonomisk planering, budget och uppfoljning. Nedan redogors for laget
per mars.

Socialndmnd Nordost prognostiserade ett underskott om 55 mnkr i samband med
delarsrapport mars. Forvaltningen har i samband med delarsrapport mars
presenterat forslag pé atgérder. Ndmnden beslutade 2025-04-22 § 124 dels att
anvénda eget kapital om 10 mnkr 2025, dels att godkédnna forvaltningens forslag
om atgéarder motsvarande 45 mnkr. Stadsledningskontoret kan konstatera att
regelverket har efterlevts.

Socialndmnd Sydvast prognostiserade ett underskott om 26 mnkr i samband med
delarsrapport mars, varav namnden blivit beviljad att nyttja upp till 16 mnkr i eget
kapital under éret for att finansiera anvisningsboende Ukraina. Forvaltningen har i
samband med delérsrapport mars presenterat forslag pd atgdrder motsvarande 10
mnkr som ndmnden enligt stadens regelverk har 30 dagar pa sig att besluta om.

Stadsfastighetsndamnden prognostiserade ett underskott om 45 mnkr i samband med
delarsrapporten per mars. Eftersom nimnden redovisade ett underskott om 20 mnkr
ar 2024 och enligt stadens regelverk behdver aterstélla det egna kapitalet innebér
prognosen i praktiken en negativ avvikelse med 65 mnkr. Férvaltningen har i
samband med delarsrapport mars presenterat forslag pé atgérder motsvarande 65
mnkr. Stadsfastighetsndmnden beslutade 2025-04-22 § 76 om atgérder for att
hantera arets prognostiserade underskott om 45 mnkr och beslutade samtidigt att
hemstilla till kommunstyrelsen om undantag frén skyldigheten att aterstilla eget
kapital avseende 2024 ars underskott om 20 mnkr. Naimndens hemstillan
Overldmnas till kommunstyrelsen i drendet kompletterande budget maj.
Stadsledningskontoret konstaterar att ndimnden f6ljt stadens regelverk.

Kretslopp och vattenndmnden prognostiserade i delarsrapporten ett underskott for
Aterbruket. Nimnden gav i samband med beslut om del&rsrapporten forvaltningen
i uppdrag att i maj aterkomma med forslag till konsekvensbeskrivna atgarder.
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3.2 Bolagsstyrelser

Belopp i mnkr U}:::! Bu(}gﬁt AVVil::fI:ﬁ Prognoﬂs BUdg?t Utf%”
mars mars - budget el el fg ar
Energi 295 351 -56 648 733 616
Hamn 79 56 23 236 232 514
Lokaler 79 44 35 258 263 707
Bostader 164 78 86 599 637 582
Kollektivtrafik -1 -14 13 1 3 15
Turism, Kultur & 271 -300 29 409 | -474 | -862
Evenemang
Naringsliv -6 -6 0 -49 -49 -55
Egjrosr?krings AB Géta 11 0 11 11 0 30
f‘f;zﬁ]‘;rfBStads 11 12 1 13 1| 42
Gryaab AB -1 -6 5 -27 -24 -23
Renova AB 61 61 0 29 33 -7
Grefab AB -8 -10 2 0 0 -1
Boplats 0 0 0 -7 0 10
?"S‘t’gjsrfﬁ':%eé) 126 | 126 1 504 | 504 | 326
Koncernjusteringar 111 108 3 433 432 -378
Stadshuskoncernen 400 250 150 1231 1293 | 1513

Tabellen visar belopp uppridttat i enlighet med K3-regelverket. I denna tabell anges resultat efter finansiella
poster, men fore skatt och bokslutsdispositioner.

Bolagens resultat mars

Stadshuskoncernens resultat efter finansiella poster ar for perioden 400 mnkr vilket
ar 150 mnkr béttre dn budget. Nedan foljer en kort redogdrelse for de bolag som
har en negativ avvikelse mot periodens budget och de bolag med storst positiv
avvikelse mot periodens budget.

Goteborg Energi redovisar en negativ avvikelse mot periodens budget med 56
mnkr. Den milda viderleken i bdrjan av aret har inneburit minskade effektintidkter
for Fjarrvarmeverksamheten vilket innebar att verksamhetsomradet uppvisar en
negativ budgetavvikelse pa 92 mnkr. Samtidigt avviker Elnitsverksamhetens
resultat positivt med 21 mnkr p& grund av bland annat hogre intakter kopplat till
genomford prisjustering. Aven elhandelsverksamheten avviker positivt med 20
mnkr.

Goteborgs Hamns resultat efter finansiella poster for perioden uppgar till 79 mnkr
vilket dr 22 mnkr hogre dn budget. Den positiva avvikelsen forklaras av lagre
personalkostnader pa grund av justering av pensioner, ldgre kostnad for konsulter,
forsakringar, reklam samt att en mildare vinter gett lagre mediakostnader.

Lokalkoncernens resultat efter finansiella poster uppgér for perioden till 79 mnkr
vilket dr 35 mnkr hogre dn budget. Den positiva avvikelsen forklaras fraimst av
lagre driftskostnader till f61jd av den milda vintern.
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3.2.2

Framtidenkoncernens resultat efter finansiella poster uppgar for perioden till 164
mnkr, vilket 4r 86 mnkr hégre dn budget. Den positiva avvikelsen forklaras framst
av lagre driftskostnader till foljd av den milda vintern samt lagre
underhéllskostnader till f61jd av tidsforskjutningar av projekt. Dérutover dr
finansnettot 9 mnkr béttre 4n budget.

Inom kollektivtrafikklustret redovisar Goteborgs Sparvagar ett resultat efter
finansiella poster som &r 16 mnkr hogre dn budget. Avvikelsen forklaras framst av
lagre rorelsekostnader om 10 mnkr samt lagre avskrivningskostnader.

Inom kluster Turism, Kultur och Evenemang redovisar Stadsteaterns ett resultat
efter finansiella poster som uppgér till -51 mnkr vilket innebédr en negativ avvikelse
mot budget med 1 mnkr. Avvikelsen forklaras av ldgre beldggning p& Stadsteaterns
produktioner under perioden, vilket ocksa paverkar restaurangverksamheten
negativt. Got Events resultat efter finansiella poster uppgér till -33 mnkr, vilket &r
11 mnkr béttre &n periodens budget. Avvikelsen forklaras framst av att evenemang
med tillhérande forsdljning har genererat ett resultat som dvertrédffar budget.
Lisebergskoncernens resultat efter finansiella poster uppgar till -194 mnkr vilket dr
11 mnkr béttre &n budget. Avvikelsen forklaras framst av periodiseringar av
driftskostnader dir kostnaderna skjutits framat i tiden.

Bland de interna bolagen redovisar Forsdakrings AB Gota Lejon ett resultat efter
finansiella poster som uppgar till 11 mnkr vilket dr 11 mnkr hdgre &n budget.
Avvikelsen forklaras framst av att forsékringsersittningar ligger ldgre dn budget.
Goteborgs Stads Leasings resultat efter finansiella poster uppgar till 11 mnkr vilket
ar 8 mnkr béttre dn budget. Avvikelsen forklaras av en kombination av hdgre
intdkter och lagre kostnader.

Bland de Regionala bolagen redovisar Renova ett resultat efter finansiella poster
som uppgar till 61 mnkr, vilket &r 8 mnkr lagre dn budget. Avvikelsen forklaras
framst av lagre forsdljningsintékter samt 6kade kostnader for material och
frimmande arbete.

Bolagens prognos helar

Helarsprognos for Stadshuskoncernen efter finansiella poster, men fore skatt och
bokslutsdispositioner indikerar ett resultat pd 1 231 mnkr vilket 4r 62 mnkr l4gre dn
budget. Nedan foljer en kort beskrivning av de bolag som prognostiserar en negativ
avvikelse och de med storre positiv avvikelse.

Goteborg Energis prognos for helaret indikerar ett resultat som ligger 85 mnkr
under budget. Den negativa avvikelsen forklaras av att Fjarrvarmeverksamhetens
prognos ligger 181 mnkr lagre d4n budget vilket i sin tur forklaras av minskade
effektintékter och dyrare produktionsmix samt utebliven spillvirme.
Elnétsverksamheten och elhandelsverksamheten prognostiserar ndgot hogre resultat
dn budgeterat.

Framtidenkoncernens prognos ligger 38 mnkr ldgre dn budget. Avvikelsen
forklaras med hogre underhéllskostnader mnkr samt dkade driftskostnader jamfort
med budget.

Inom kluster turism kultur & evenemang lémnar Liseberg en resultatprognos for
aret pa -30 mnkr vilket dr 58 mnkr béttre 4n budget. Avvikelsen forklaras frimst av
att antalet géster i ndjesparken forvéantas 6ka med cirka 100 000 jamfort med
budget. I Lisebergs rapport betonas att verksamheten bedrivs pa en mycket volatil
marknad vilket innebér att prognosen kan komma att justeras ned. Got Events
resultat prognostiseras till -198 mnkr vilket 8 mnkr béttre &n budget. Avvikelsen
forklaras framst med att evenemang med tillhdrande forséljning genererar resultat
som Overtraffar budget.
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3.2.3

Gota Lejons resultat prognostiseras till 11 mnkr vilket dr 11 mnkr béttre &n budget.
Avvikelsen forklaras framst med ldgre forsdkringsersattningar dn budget.

Bland de regionala bolagen prognostiserar Gryaabs ett resultat pa -28 mnkr vilket
ar 3 mnkr ldgre dn budget. Avvikelsen forklaras frémst av légre biogasintékter.

Boplats resultat prognostiseras till -7 mnkr vilket &r 7 mnkr ldgre dn budget.
Avvikelsen forklaras i sin helhet av planerade men ej budgeterade IT-kostnader.
Bolaget har sedan flera ar tillbaka planerat for en utveckling av sitt
verksamhetssystem och detta arbete har nu pabdrjats. Enligt plan kommer tidigare
upparbetade vinstmedel att utnyttjas for denna utvecklingssatsning.

Stadsledningskontorets bedomning

Stadsledningskontoret konstaterar att Energikoncernens resultat och prognos sedan
2023 och framét domineras av elverksamheterna (elnét och elhandel). Detta dr en
ny situation for hur energikoncernens resultat genereras fran att
fjarrvirmeverksamheten tidigare statt for merparten. For 2025 prognostiseras ett
resultat for fjarrvirmeverksamheten som é&r cirka 180 mnkr ldgre dn budget. Lagre
effektintékter kopplat till varm vinter i kombination med otillgénglighet i egna och
andras anldggningar ar de frimsta orsakerna till det. Stadsledningskontoret delar
Stadshus bedémning att fjarrvirmeverksamheten fortsatt redovisar historiskt laga
resultat och visentliga avvikelser jamfort med dgardirektivets avkastningskrav.

Goteborg Energi har historiskt varit och har férviantningarna att vara motorn i
Stadshuskoncernens finansiella samordning. Tillsammans med resultat frén frémst
Goteborgs Hamn, Higab och Parkeringsbolaget mojliggors utdelning till 4garen
och finansiering med kapitaltillskott av vissa verksamheter som har ett kommunalt
dndamal som inte medger full sjdlvfinansiering.

Kommunfullméktige beslutade i budget 2025 om en utdelning fran
Stadshuskoncernen om 350 mnkr samt koncernbidrag till vissa verksamheter med
433 mnkr. Stadshus styrelse har tagit ett inriktningsbeslut for utdelning 2025 dér en
engangsutdelning fran Goteborgs Stads Kollektivtrafik AB om 140 mnkr tagits in.
Da inriktningen togs fram i ett tidigt skede 1dmnades den ofinansierad med cirka
130 mnkr. I &rsprognos mars ar indikativt 180 mnkr i utdelning ofinansierat.
Stadshus kommer vid behov aterkomma till kommunfullméktige med forslag om
att ta utdelning ur bolagen for finansiering av beslutad utdelning.

Stadsledningskontoret gor bedomningen att Stadshuskoncernens resultatnivaer fran
l6pande verksamhet for narvarande ar for lag for att bade kunna lamna utdelning
och kapitaltillskott pa beslutade nivaer och samtidigt ha en tillfredstillande
sjdlvfinansieringsgrad for investeringar och stérka sin soliditet i en period av
fortsatt stora investeringar.
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3.3.1

3.3 Kommunalforbund

Kommunalforbundens resultat mars

Réddningstjénstforbundet Storgoteborg (RSG), dér staden ér storsta delégare,
prognostiserar per mars ett helarsresultat pa -1,3 mnkr, vilket dr en positiv
avvikelse med 1,2 mnkr frén budget. Den av fullméktige faststdllda budgeten for
innevarande ar inkluderade ett besparingskrav pa -20,0 mnkr. Efter arbete med
ekonomiska anpassningar och omdisponeringar i samband med detaljbudgetarbetet,
har kravet uppfyllts och budget 2025 &r dédrmed i balans.

Forbundet fortsétter arbeta med ekonomiska anpassningar och effektiviseringar.
Den nya organisationsstrukturen trddde i kraft den 1 februari och under éret
fortsétter arbetet med att fa nya processer och arbetssétt pé plats. Aktuella fragor ér
1 dagslaget till exempel att fa till en foryngring av forbundets fartyg och fordon och
de pé ldngre sikt kostnadsdrivande lokal- och hyresfragorna, samt bemanning och
kompetensforsorjning.
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4

Investeringsredovisning

4.1 Namnder

utelljn- | Prognos | Budset | buiger
- prognos
Exploateringsnamnden
Inkomster 8 250 300 -50
Utgifter -86 -900 -850 -50
varav nyinvesteringar -86 -900 -850 -50
varav reinvesteringar 0 0 0 0
Nettoinvesteringar -78 -650 -550 -100
Idrotts- och foreningsnamnden
Inkomster 0 0 0 0
Utgifter -43 -532 -600 68
varav nyinvesteringar -19 -135 -200 65
varav reinvesteringar -24 -397 -400 3
Nettoinvesteringar -43 -532 -600 68
Kretslopp- och vattennamnden
Vatten och aviopp
Inkomster 31 40 0 40
Utgifter -230 -1 336 -1 470 134
varav nyinvesteringar -131 -871 -1 020 149
varav reinvesteringar -98 -465 -450 -15
Nettoinvesteringar -198 -1 296 -1470 174
Avfall
Inkomster 0 0 0 0
Utgifter -9 -76 -52 -24
varav nyinvesteringar -9 -72 -50 -22
varav reinvesteringar 0 -4 -2 -2
Nettoinvesteringar -9 -76 -52 -24
Skattefinansierade
atgarder
Inkomster 9 0 0 0
Utgifter 0 -1 -16 15
varav nyinvesteringar 0 -1 -16 15
varav reinvesteringar 0 0 0 0
Nettoinvesteringar 8 -1 -16 15
Tekniskt vatten
Inkomster 0 0 0 0
Utgifter -10 -26 -90 64
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varav nyinvesteringar -10 -26 -90 64
varav reinvesteringar 0 0 0 0
Nettoinvesteringar -10 -26 -90 64
Nettoinvestering

kretslopp- och -210 -1 339 -1 628 229
vattennamnden

Stadsfastighetsnamnden

Inkomster 0 0 0 0
Utgifter -497 -3 020 -3 020 0
varav nyinvesteringar -260 -1760 -1 860 100
varav reinvesteringar -237 -1 260 -1 160 -100
Nettoinvesteringar -497 -3 020 -3 020 0
Stadsmiljondmnden

Inkomster 0 150 150 0
Utgifter -102 -1 100 -1200 100
varav nyinvesteringar -32 -420 -600 180
varav reinvesteringar -71 -680 -600 -80
Nettoinvesteringar -102 -950 -1 050 100
TOTALT NAMNDER

Inkomster 48 440 450 -10
Utgifter -977 -6 991 -7 298 307
varav nyinvesteringar -547 -4 185 -4 686 501
varav reinvesteringar -430 -2 806 -2 612 -194
Nettoinvesteringar -929 -6 551 -6 848 297
KOMMUNCENTRALT

Leasing -111

TOTALT

NETTOINVESTERINGAR -1 040 -6 551 -6 848 297
KOMMUNEN

EXPLOATERING

Exploateringsinkomster 108 1450 1225 225
Exploateringsutgifter -216 -1 450 -975 -475
varav Markutveckling -28 -550 -360 -190
varav

Exploateringsfinansierad -182 -800 -550 -250
allmén plats

gzﬁgnsil;/aai;l;eﬁnansierad 7 100 65 35
Exploateringsnetto -108 0 250 -250
/(L\lijvgil)Ll/}t/r\jlnnlgga vgifter explo) g 60 0 60
Utbyggnad VA -20 -168 -140 -28
TOTALT KOMMUNEN

INKL. EXPLOATERING

Inkomster 156 1950 1675 275
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Utgifter -1 324 -8 609 -8 413 -196
Nettoinvesteringar -1 167 -6 659 -6 738 79

4.1.1 Namndernas resultat och prognos

Némndernas samlade nettoutfall for forsta kvartalet uppgér till totalt 929 mnkr,
vilket &r i paritet med utfallet for motsvarande period 2024. Samlat l[&mnar
niamnderna en total nettoprognos for aret pa cirka 6,6 mdkr, vilket &r 0,3 mdkr
under budgeterad niva. I férhallande till utfallet 2025 motsvarar prognosen en dkad
investeringstakt med cirka 0,8 mdkr. I stort limnar samtliga nimnder en prognos
for aret som 4r i nivd med arets beslutade budget. Nedan ldmnas en kort
beskrivning av investeringar per nimnd.

Exploateringsndamnden ldmnar en prognos som overstiger budget med 100 mnkr.
Forvaltningens prognosen for Markforvarv dverstiger budget med 200 mnkr vilket
ar en konsekvens av att forvaltningen inarbetat forvérv av fastigheten
Gullbergsvass 703:58 fran AB Tornstaden i prognosen. Kommunfullmaktige
beslutade den 27 mars att godkénna forvérvet och hinskot samtidigt ndmndens
hemstéllan om utdkad investeringsram och hantering av finansieringen till
kompletteringsbudgeten i maj. Férseningar inom namngivna projekt gor att
forvaltningens totala prognos sammantaget dverstiger budget 100 mnkr.

Idrotts- och foreningsndmndens nettoprognos for aret uppgar till cirka 532 mnkr,
vilket &r 68 mnkr ldgre dn budget {or aret. Utfallet for forsta kvartalet ér relativt
lagt 1 forhéllande till prognosen for aret men i paritet med motsvarande period
foregaende ar. Avvikelsen i forhallande till ret budget forklaras i huvudsak av
forseningar inom sim- och badanldggningar.

Kretslopp- och vattenndmnden lamnar samlat en nettoprognos for investering som
understiger budget med drygt 200 mnkr. For investeringar inom VA-kollektivet
lamnas en prognos som understiger budget med 174 mnkr. Avvikelsen beror
framfor allt pa tidsforskjutningar inom VA-nyinvesteringsprojekt. Prognos for VA
reinvesteringar dr 15 mnkr hdgre dn budget.

Utgiftsprognosen for utbyggnad av ledningar for tekniskt vatten dr 26 mnkr mot en
budget for aret pa 90 mnkr. Avvikelsen beror pa att utgifterna togs ar 2024.

Prognos for Avfall nyinvesteringar &r 72 mnkr att jamfora med en budget pa 50
mnkr. Under 2025 paborjas inforandet av systemet for fastighetsnira insamling av
forpackningar hos sméhus i staden for att kunna uppfylla det lagkrav som kommer
2027. Det nya insamlingssystemet kriver en investering i kérl. Den negativa
avvikelsen pa 22 mnkr beror pé att priserna for kirl blev hogre dn forvéntat samt
att monteringskostnaden inte rdknades med i budgeten. Nimnden har i samband
med beslut om delérsrapporten hemstéllt till kommunstyrelsen om en 6verforing av
investeringsmedel frdn VA kollektivet till Avfallskollektivet. Hemstéllan
Overldmnas till kommunstyrelsen i kompletterande budget maj.

Stadsfastighetsndmndens investeringsprognos uppgar till 3 020 mnkr vilket pa
totalen motsvarar beslutad budget for aret. Daremot avviker prognoserna mot
budget sinsemellan avseende nyinvestering och reinvestering. Prognosen for
nyinvestering uppgér till 1 760 mnkr vilket innebér en positiv avvikelse om 100
mnkr medan prognosen for reinvestering uppgar till 1 260 mnkr vilket innebér en
negativ avvikelse om 100 mnkr mot beslutad budget. Den hogre prognosen for
reinvestering kan hinforas till fler bestillningar utifrén ett 6kat behov av underhall,
bade inom verksamheterna forskola, grundskola, 6vriga fastigheter samt for
markreserven och strategiskt innehav.
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41.2

Stadsmiljondmndens nettoprognos for aret uppgér till 950 mnkr vilket d&r 100 mnkr
lagre dn budget for aret. Avseende nyinvesteringar understiger prognosen
budgeterad niva med 180 mnkr. Avvikelsen beror framst pé tidsforskjutningar
inom péagéende dtgérder men prognosen paverkas dven av fragor kopplade till
markatkomst och ytansprak, tillgang till projektledarresurser samt fortsatt langa
handlaggningstider for erforderliga myndighetsbeslut. Vad géller reinvesteringar sa
Overstiger prognosen budgeterad nivd med 80 mnkr.

Exploateringsndmnden har ett visentligt lagre utfall for forsiljningsinkomster till
och med mars i forhallande till samma period foregdende ar. Aven utgifterna ir
lagre &n motsvarande period foregaende ar, men inte i motsvarande niva. Det
medfor ett exploateringsunderskott for arets forsta manader med cirka 108 mnkr.
Overskottet till och med mars 2024 var cirka 216 mnkr. Nimndens prognos pekar i
dagslédget pa ett nettoresultat for aret pa plus minus noll, vilket dr 250 mnkr lagre
an vad som budgeterats. I dagsldget dr prognoserna bade for inkomster och utgifter
hogre én &rets budgeterade volymer, men dér utgifterna dkar kraftigare dn
intdkterna, vilket genererar det forsimrade exploateringsnettot for aret. Avvikelsen
beror pa forsdmrat konjunkturldge vilket paverkar intikter fran markforsiljningar
negativt samt en hog produktionstakt i storre projekt och dartill tillkommande
saneringskostnader. Det finns osédkerheter kring forhandlingar och avtalstecknande
for markforséljningar vid projekten vid Smalandsgatan och till Framtiden vid
Séterigatan. Forskjuts dessa till kommande ar riskerar exploateringsnettot for aret
att sénkas ytterligare med 400-450 mnkr.

Aven utgiftsvolymerna for kretslopp- och vattennimndens utbyggnad av allmint
vatten och avlopp inom stadens exploateringsprojekt prognostiseras att 6ka i
forhallande till budget. Prognosen forklaras framfor allt av att trenden med en 6kad
framdrift i projekten héller i sig, vilket medfor en hdgre genomforandetakt &n
budgeterat. Kretslopp- och vattenndmnden har hemstallt om att fa omférdela
investeringsutrymme fran ndmndens dvriga VA-investeringar for att hantera den
prognostiserade budgetavvikelsen och dirigenom inte behdva bromsa
genomforandet i redan pagaende projekt.

Stadsledningskontorets bedomning

Prognosen for aret ligger i stort sett i paritet med budgeterade volymer.
Sammantaget ér det dock kontorets beddmning att den samlade prognosen kan vara
nagot for optimistisk for aret. Utfall hittills under aret gor att det krévs en
betydande 6kning av upparbetningstakten for att nd prognostiserade volymer for
aret.

Aven om det ir stadsledningskontorets beddmning att budgeterade volymer for aret
inte fullt ut kommer nas sa kan kontoret konstatera att det mesta pekar pa en
ytterligare relativt kraftig 6kning av investeringstakten i férhéllande till tidigare &r.
Stadsledningskontoret har tidigare i olika sammanhang lyft investeringarnas
vixande paverkan pa stadens finansiella forutséttningar och stillning. Den
volymutveckling som skett de senaste dren och som speglas i nimndernas
investeringsplanering framat innebér betydande kostnadsokningar for staden pa
sikt, inte minst avseende verksamheternas kapitalkostnadsutveckling.

Stadsledningskontoret kan konstatera att prognosen for
exploateringsinvesteringarna aterigen innebar en forsamring i forhéllande till
budget, vilket paverkar utgéngsldget och utrymmet f6r kommande ar avseende den
langsiktiga sjélvfinansieringsgraden. I investeringsnomineringarna foér 2026 har
exploateringsndmnden tagit hansyn till den férsdmrade prognosen och i ndimndens
langsiktiga utblick forsémras tidigare gjorda prognoser. Forsdmringen minskar
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utrymmet for att kunna omhénderta negativa avvikelser i enskilda padgaende
projekt. Prognosen belyser dven fortsatt behovet av att det méste finnas en balans
mellan dverskotts- och underskottsprojekt i den stadsutveckling som planeras
framdver, om det l&ngsiktiga malet med en exploateringsekonomi i balans &ver tid

ska kunna upprétthallas.

Exploateringsndamndens bedomning &r att det inte finns forutsittningar att vidta
atgarder for att atgirda avvikelsen under aret, da pagaende utbyggnad av allmén

plats inte bedoms kunna bromsas utan mycket negativa konsekvenser for staden s

som kostnadsokningar for omstart av projekt eller att allmén plats inte kommer att

vara tillgdnglig for medborgarna. Stadsledningskontoret konstaterar att regelverket

avseende avvikelsehantering dven omfattar ndmndens investeringar. Kontoret ser
samtidigt behov av att fortydliga regelverket avseende hantering av avvikelser
enskilda ar inom exploateringsverksamheten, med hinsyn till de langsiktiga
finansiella inriktningarna och verksamhetens forutséttningar. Prognosen pekar pa
ett nollresultat for aret och innebér ddrmed samtidigt att ndimnden fortsatt kan
uppritthalla en exploateringsekonomi i balans, i enlighet med malet f6r god

ekonomisk hushéllning.

4.2 Bolagsstyrelser

] Avvikelse
Belopp i mnkr Utfall jan- Prognoos Budg?t budget
mars helar helar
- prognos
Energi 762 3300 3550 250
Hamn 226 875 875 0
Lokaler 229 1603 1661 58
Bostader 561 3048 2 809 -239
Kollektivtrafik 1 56 56 0
Turism, kultur och
evenemang 145 814 792 -23
Naringsliv 0 0 0 0
Interna Bolag 218 980 980 0
Regionala Bolag 51 578 713 135
Boplats 0 0 0 0
Summa Goéteborgs
Stadshuskoncern 2193 11 256 11 436 180

Tabellen visar investeringar uppridttat i enlighet med K3-regelverket.
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4.2.1 Bolagsstyrelsernas resultat och prognos

Goteborg Energi-koncernens totala investeringar for perioden uppgér till 762 mnkr.
Investeringarna bestér av 573 mnkr i nyinvesteringar och 189 mnkr i
reinvesteringar. Arets investeringsvolym avser frimst investeringar i fjarrvirme
och elndt, men dven investeringar i kyla och stadsfiber. Investeringarna for
motsvarande period foregaende ar uppgick till 482 mnkr.

Prognosen for arets investeringar berdknas uppga till 3 300 mnkr, vilket dr 250
mnkr ldgre 4n budget. Avvikelsen beror framst pa en lagre investeringsnivé inom
fjarrvarme. Det ar framfor allt nyinvesteringar som ligger pa en lagre niva. Jamfort
med foregéende ar innebér det en 6kning av investeringsvolymen med 518 mnkr,
vilket framst kan forklaras av 6kade investeringar inom fjarrvarme.

Goteborg Energikoncernen prognostiserar ett kassaflode genererat av den 16pande
verksamheten pa 1 438 mnkr. Arets investeringar beriknas skapa ett kassaflode pa
-3 300 mnkr. Detta medfor att Goteborg Energi planerar att 6ka sin laneskuld under
aret med 2 452 mnkr.

Goteborgs Hamns totala investeringar for perioden uppgar till 226 mnkr.
Prognosen for arets investeringar berdknas uppgé till 875 mnkr vilket &r i niva med
budget.

Goteborgs Hamn planerar att under aret 6ka sin laneskuld med 868 mnkr.

Lokalklustrets totala investeringar for perioden uppgar till 229 mnkr. Prognosen for
arets investeringar berdknas uppga till 1 603 mnkr vilket dr 58 mnkr ldgre dn
budget.

Higabs investeringar for aret beréknas uppgé till 770 mnkr vilket &r i niva med
budget. Merparten av rets utfall avser nybyggnadsprojekten Masthugget Vist och
Kretsloppsparken Hogsbo.

Goteborgs Stads Parkering AB:s investeringar for aret berdknas uppga till 252
mnkr vilket dr 55 mnkr lagre 4n budget. Prognosavvikelsen beror pa forseningar
samt att investeringar i solcellsanléggningar utgér pa grund av forseningar med
bygglov. Merparten av prognostiserade investeringar avser Masthugget Vist.

Alvstranden Utveckling AB:s investeringar for dret beriiknas uppga till 580 mnkr
vilket dr i nivd med budget. Den storsta delen av utfallet avser detaljplanen for
Masthuggskajen.

Lokalklustret prognostiserar ett kassaflode genererat av den 16pande verksamheten
pa 334 mnkr. Arets investeringar beriknas skapa ett kassaflode pa -1 357 mnkr.
Detta medfor att Lokalklustret planerar att 6ka sin laneskuld under aret med 1 599
mnkr.

Framtidenkoncernens totala investeringar for perioden uppgér till 561 mnkr, vilket
ar 41 mnkr lagre &n budget. Avvikelsen forklaras i forsta hand av ldgre
investeringar i befintligt bestand samt lagre dvriga investeringar.

For heléret 2025 prognostiseras totala investeringar till 3 048 mnkr vilket &r 239
mnkr hogre d4n budget. Avvikelsen relaterar framst till hdgre investeringar i forvarv
med 206 mnkr samt hogre investeringar i nyproduktion med 27 mnkr.

Bostadsbolaget prognostiserar 315 mnkr hogre investeringar, varav 204 mnkr
relaterar till ett markforvéarv. Hogre nyproduktion prognostiseras med 114 mnkr.
Poseidon prognostiserar 80 mnkr ldgre investeringar, till storsta delen relaterat till
lagre investeringar i nyproduktion. Koncernens resterande bolag prognostiserar
investeringar som endast marginellt avviker fran budget.
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Framtidenkoncernen prognostiserar ett kassaflode genererat av den 16pande
verksamheten pa 1 886 mnkr. Arets investeringar beriknas skapa ett kassaflode pa
-3 048 mnkr. Detta medfor att koncernen planerar att 6ka sin laneskuld under aret
med 1 162 mnkr.

Kollektivtrafikkoncernens investeringar for perioden uppgér till 1 mnkr.
Koncernens investeringar for aret berdknas uppga till 56 mnkr vilket ar i niva med
budget. Investeringar sker uteslutande i GSAB.

Kollektivtrafikkoncernen planerar att under aret ka sin laneskuld under aret med
37 mnkr.

Lisebergs investeringar for perioden uppgér till 370 mnkr. Lisebergs investeringar
for &ret berdknas uppga till 743 mnkr vilket &r i nivd med budget. Av érets
investeringar avser 607 mnkr ateruppbyggnaden av Oceana vattenpark.

Got Events investeringar for perioden uppgar till 23 mnkr. Got Events
investeringar for aret berdknas uppga till 71 mnkr vilket dr 26 mnkr hogre budget.

Goteborg & Co koncernen planerar att under aret 6ka sin laneskuld under aret med
602 mnkr.

Goteborgs Stads leasings investeringar for perioden uppgér till 214 mnkr, vilket &r
cirka 31 mnkr lagre &n budget. Investeringar for aret berdknas uppga till 980 mnkr
vilket dr i nivd med budget.

Leasing prognostiserar ett kassaflode genererat av den l16pande verksamheten pa
733 mnkr. Arets investeringar beriknas skapa ett kassafldde pa -980 mnkr. Detta
medfor att Leasing planerar att 6ka sin laneskuld med 247 mnkr.

Gryaabs investeringar for perioden uppgar till 12 mnkr. Gryaabs investeringar for
aret berdknas uppga till 100 mnkr vilket 4r 100 mnkr ldgre dn budget. Avvikelsen
hanfors till forseningar 1 uppstart av Nya Rya samt uppstart avseende byggnation

av nya ledningar under Mdlndalsén.

Gryaab planerar att under aret oka sin laneskuld med 82 mnkr.

Renovas investeringar for perioden uppgér till 37 mnkr. Bolagets investeringar for
aret berdknas uppga till 493 mnkr vilket ar i nivd med budget.

Renova planerar att under aret 6ka sin laneskuld med 114 mnkr.

Grefabs investeringar for perioden uppgar till 2 mnkr. Bolagets investeringar for
aret berdknas uppga till 10 mnkr vilket d4r 10 mnkr ldgre &n budget.
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4.2.2 Stadsledningskontorets bedomning

Stadsledningskontoret konstaterar att Stadshuskoncernens investeringsvolymer
2025 och nagra ar framdver ar pa rekordhdga nivéer i storleksordningen 11-12
miljarder kronor. Cirka en tredjedel bestar av ny- och reinvesteringar i
bostadssektorn och en tredjedel star Goteborg Energis investeringar for. En del av
nyinvesteringarna skapar i princip omedelbara tillkommande resultat och
kassafloden efter att investeringen férdigstéllts. Daremot 6kar inte resultaten i
samma utstrackning efter koncernens investeringar i klimatomstéllning,
infrastruktur, kommunala verksamhetsfastigheter eller efter reinvesteringar.
Stadsledningskontoret gor beddmningen att en 6kande balansrdkning som till stor
del lanefinansieras och som inte skapar tillkommande resultat i tillricklig
utstrackning innebdr att lonsamheten (rdntabiliteten) och soliditeten minskar och att
riskerna forknippade med eventuellt 6kade réntor okar.

Stadsledningskontoret konstaterar att en légre soliditet kan vara godtagbar i
verksamheters tillvéixtfaser eller om verksamheter ska expandera. Om lag eller
sjunkande soliditet kombineras med 1&g tillvéxt, vikande 16nsambhet eller lag
investeringsniva, kan detta vara ett varningstecken som fortsatta behover {6ljas
noggrant.

Stadsledningskontoret konstaterar att Framtidenkoncernens storlek och stabilitet i
Stadshuskoncernen innebir att rorelserna nedat i soliditet och 16nsamhet pa
koncernniva dr sma medan rorelserna syns tydligare i enskilda verksamheter.
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5 Vasentliga
personalforhallanden

5.1 Personalvolym

Personalvolymen é&r ett matt pa den arbetade tiden som ackumuleras under ett ar
och uttrycks i antal arsarbetare. Inom stadens ndmnder har antalet arsarbetare dkat
med 170 &rsarbetare eller 1,6 procent jamfort med samma period forra éret.

De ndmnder som Okar ar framst de fyra regionala socialndmnderna,
grundskolendmnden och utbildningsndmnden samt de stadsutvecklande
ndmnderna. De regionala socialndmnderna forklarar 6kningen med bland annat
flera satsningar pa tidiga och forebyggande insatser, i enlighet med den nya
socialtjanstlagen, samt for att sdkerstilla kompetensforsorjning och mota dkat
behov i verksamheten. Det ér inom yrkesgruppen socialsekreterare som den storsta
Okningen aterfinns inom socialnimnderna. Grundskola star for ndrmare tva
tredjedelar av den totala 6kningen av antal arsarbetare. Storst relativ 6kning har
dock skett inom anpassad grundskola, som stér for resterande volymdkning, dar
antalet elevassistenter har okat linjért med antalet placerade elever. De
stadsutvecklande ndmnderna forklarar att den 6kade personalvolymen beror pa
tillséttningar av vakanta tjédnster samt minskad konsultanvindning. Den yrkesgrupp
som star for den stdrsta 6kningen i personalvolymsutvecklingen dér dr
handlaggare. Tekniker dr en av de yrkesgrupper som minskar. For staden som
helhet har yrkesgruppen administratorer minskat med 17 &rsarbetare (-3,5 procent),
samtidigt har yrkesgruppen handldggare dkat med 43 (4,7 procent).

Némnderna prognostiserar ett utfall pa 325 fler &rsarbetare for helaret 2025 jamfort
med 2024. Flera av de personalintensiva nimnderna pabdrjade redan 2023 ett
arbete for att minska personalvolymen, frimst som en anpassning till de
ekonomiska ramarna. Under 2024 fick anpassningen full effekt. Den
personalvolymsokning som syns nu ska stillas i relation till de tidigare stora
minskningarna. Det ekonomiska ldget har forbattrats for nimnderna som kan
ateranstélla och ddarmed tillgodose rekryteringsbehovet.

Néamnden for funktionsstdd prognostiserar med en 6kning av antal arsarbetare
bland annat till foljd av forbattrat ekonomiskt 14ge och 6kad verkstéllighet, men
ocksa med anledning av arbetstidsinnovation som genomfors inom négra enheter
inom bostad med sérskild service enligt LSS. Darutdver planerar nimnden en
okning av antalet chefer for att mojliggora ett nira ledarskap.

Forskolendmnden som genomforde ett omfattande omstéllningsarbete under 2024
for att anpassa verksamheten till de ekonomiska ramarna och ett minskat barnantal,
bedomer att antalet arsarbetare kommer att 6ka under 2025. Namnden skriver i
delarsrapport mars att de under 2025 kommer att prioritera kompetenshdjningar
och oka grundbemanningen samtidigt som de behover fortsétta forhélla sig till
minskat barnantal.

Némnden for Arbetsmarknad och Vuxenutbildning prognostiserar med en 6kning
av antalet arsarbetare under 2025. Forvaltningen kommer att anstilla 60 handledare
1 syfte att hdja och sékerstilla kvaliteten for de lovjobbande ungdomarna. Samtliga
handledare kommer att ga en introduktionsutbildning dir de far information om
stadens vérderingar, arbetsmiljoansvar med mera.

Aldre samt vard-och omsorgsnimnden har minskat antalet arsarbetare med 21
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jamfort med foregédende ar. Forvaltningen fortsétter arbetet med att minska andelen
timavlonade och 6ka andelen tillsvidareanstdllda medarbetare. Fler brukare viljer
privata alternativ inom bade hemtjanst LOV och vard- och omsorgsboende.
Forvaltningen fortsétter med arbetet att anpassa verksamheten till behoven. I syfte
att hoja kvaliteten planerar forvaltningen att 6ka chefstdtheten utifran det lokala
riktvardet pa 20 medarbetare per chef. Darutover ska antalet kringfunktioner
fortsatt minska.

Styrelsernas prognos ér i stort oférdndrad jamfort med 2024. Gryaab, Renova AB
samt Goteborg Energi AB star infor planerade verksamhetsutokningar.
Utvecklingen inom Goteborgs Sparvagar AB ar fortsatt positiv géllande rekrytering
av sparvagnsforare. Den tidigare vdsentliga avvikelse som bolaget hade da det
saknades ett flertal forare dr nu borttagen. Liseberg dr ett av de bolag som har gjort
neddragningar av antal arsarbetare och prognostiserar med en fortsatt minskning
under innevarande ar. Goteborgs Stads Leasing AB har 6kat med 9,4 procent
jamfort med samma period foregéende ar. Bolaget prognosticerar med en fortsatt
Okning under 2025 da deras uppdrag fortsdtter att vaxa pa grund av att kundkretsen
som bestar av stadens egna bolag och forvaltningar efterfragar alltmer tjénster.

5.2 Arbetsmiljo

Uppfoljning av systematiskt arbetsmiljoarbete

Resultatet av den arliga uppfoljningen av det systematiska arbetsmiljéarbetet
(SAM) och eventuella avvikelser ska rapporteras till nimnd respektive styrelse i
delérsrapport mars. I princip har alla nimnder och styrelser svarat att de har
genomfort en arlig uppfoljning av det systematiska arbetsmiljoarbetet. Tva av
ndmnderna har genomfort uppfoljningen, men inte rapporterat resultatet av
uppfoljningen.

I den arliga uppfoljningen har de flesta bolag och forvaltningar identifierat ndgon
eller ndgra forbéttringar som behdver genomforas i deras systematiska
arbetsmiljoarbete. De avvikelser som dr mest forekommande i rapporteringen ar att
kunskaper kring systematiskt arbetsmiljoarbete hos chefer behdver forbattras.
Likasa behover kunskaperna hos medarbetarna for att undvika risker i arbetet
forbattras, déribland ingar dven skriftliga instruktioner vid riskfyllda
arbetsmoment. Négra namnder lyfter ocksa behov av en forbattrad samverkan med
skyddsombud.

Precis som i forra &rets uppfoljning lyfter namnder och styrelser behov av

forbattrad hantering av tillbud och olyckor. Dels behdver anmélnings- och
rapporteringsbenégenheten oka, dels behdvs rutiner och systematik for hur
héndelser utreds och hanteras.

Uppfoljning av de storsta arbetsmiljoriskerna

Hog arbetsbelastning, brist pa mojlighet till d&terhdmtning som kan leda till ohédlsa
samt hot och vald ar de storsta riskerna som lyfts av ndmnder och styrelser. Det ér
framfor allt de verksamheter som har direktkontakt med géster, besokare, kunder,
brukare, elever med flera som upplever hot och véld. Aven otilliten paverkan ir en
av de risker som lyfts.

Arbete i riskfyllda milj6er, hantering av kemikalier, manuell hantering i form av att
lyfta eller forflytta &r risker 1 den fysiska arbetsmiljon som har rapporterats.
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Darutover har nigra rapporterat om fallrisk pa grund av halka. Inomhusklimat, ytor
och utrymmen i lokaler 4r andra exempel pé risker som beskrivs.

Uppfoljning av aktiva atgirder

Aktiva atgérder ar ett forebyggande och framjande arbete for att inom en
verksamhet motverka diskriminering och pa annat sitt verka for lika réttigheter och
mojligheter oavsett kon, konsoverskridande identitet eller uttryck, etnisk
tillhorighet, religion eller annan trosuppfattning, funktionsnedsattning, sexuell
laggning eller &lder. Undersdkningen ska goras pa en overgripande nivéd, med
inriktning pa att uppticka strukturella risker och hinder och utifrén samtliga
diskrimineringsgrunder oavsett vilka som arbetar i verksamheten idag.

Fem nédmnder och styrelser har rapporterat att de inte har genomfort en arlig
uppfoljning av aktiva atgiarder. Tva av ndmnderna har genomfort uppféljningen,
men inte rapporterat resultatet. Socialnimnd nordost har dnnu inte fatt i gdng
arbetet, men det finns en lokal rutin framtagen som ska hjdlpa forvaltningen att
genomfora arbetet med aktiva atgirder. Stadsmiljondmnden svarar att de 4nnu inte
har en uppfdljning, men de har ett padgaende arbete med att ta fram en plan for
aktiva atgarder. Malet ar att fardigstélla denna under véaren 2025. Boplats Goteborg
AB rapporterar att bolagets chefer inte fatt nagra indikationer under aret att det
finns problem med diskriminering eller hinder for lika rattigheter och méjligheter
pa arbetsplatsen. Dock saknas mdjligheten att fa reda pa sdédana omstandigheter via
den érliga medarbetarundersokningen eftersom resultatet inte &r tillgéngligt for
arbetsgivare med férre 4n 50 anstéllda. Bolaget planerar en enkédtundersékning
bland sina anstéllda kopplat till diskriminering och krénkande sdrbehandling for att
kunna vidta atgirder om det forekommer. De planerar dven att inventera
rekryteringsprocessen och vid behov vidta atgirder som syftar till att sdkerstélla
ingen diskriminering forekommer.

Halften av forvaltningarna och bolagen ndmner inga hinder for lika rittigheter och
mojligheter eller risker for diskriminering. Det som har rapporterats &r bland annat
att det i medarbetarenkéten framkommer att medarbetare upplever sig utsatta for
trakasserier och diskriminering, vilket kan innebéra en risk. Andra exempel pa
hinder &r lokalernas utformning samt att Goteborgs Stads regel for rekrytering inte
foljs. Déarutover rapporteras att risk finns for att medarbetare som &r fordldralediga
inte far information och inbjudningar till aktiviteter.

Némnder och styrelser rapporterar att de sedan foregadende uppfoljning 2024 har
gjort flera atgarder for att frimja lika rattigheter och mojligheter samt motverka
diskriminering. De flesta forvaltningar och bolag har exempelvis gjort ndgon form
av kulturskapande eller kompetenshdjande insats for sina medarbetare. Andra
atgirder som har genomforts dr kompetensutveckling for chefer i normkritik,
kompetensbaserad rekrytering dar HR &r med under hela processen.

Tydligare rutiner kring hur chefer ska hantera fordldraledighet, insatser pa
arbetsplatser kring kulturen och olika typer av kompetenshojning for chefer ar
exempel pa atgérder som planeras under 2025.

Uppfoljning av friskfaktorer

Ett frimjande arbete med friskfaktorer &r en del i arbetsmiljdarbetet for att skapa
hallbara arbetsplatser dér bade verksamhet och hilsa utvecklas.
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De friskfaktorer som aterkommer hos bade ndmnder och styrelser &r sociala
faktorer s som samarbete, en hjalpsam och stéttande kultur, delaktighet och
inflytande. Flera ndmnder beskriver faktorer som stimulerar till att vara en ldrande
organisation. Det handlar om mojlighet till kompetensutveckling, att
utvecklingsarbeten far utrymme och att kunskaper och erfarenheter tas tillvara. Att
vara en flexibel arbetsplats med utrymme for bade distansarbete och pa plats samt
att det finns mojlighet till byte av arbetsmoment. Manga ndmnder och styrelser
namner vikten av att utveckla ledarskapet och arbetet med chefers organisatoriska
forutséttningar, till exempel inom ramen fér Chefoskopet.

5.3 Stadsledningskontorets bedomning

Stadsledningskontoret kan konstatera att den arliga uppf6ljningen av det
systematiska arbetsmiljoarbetet (SAM) har genom{forts, trots att nagra nimnder och
styrelser inte har rapporterat resultatet.

De flesta forvaltningar och bolag har ett fungerande systematiskt arbetsmiljoarbete
dar de ocksa, helt enligt systematiken, har identifierat forbattringar. Precis som
ndmnder och styrelser har uppmérksammat ser stadsledningskontoret att det finns
behov av kunskapsokning hos chefer om arbetsmiljé samt dven kunskaper hos
medarbetare for att kunna arbeta sékert och tryggt. Det finns ocksa behov av att
utveckla rutiner och gora dem kinda samt folja upp om atgérder har lett till
forbattringar. Stadsledningskontoret instimmer med ndmnders och styrelsers
uppfattning om att det finns ett fortsatt behov av att stirka hanteringen av
inrapporterade tillbud och olyckor.

Stadsledningskontoret bedomer att den &rliga uppfoljningen av aktiva atgarder har
fatt forvaltningar och bolag att ytterligare forbéttra sitt arbete for att framja lika
rattigheter och mojligheter samt motverka diskriminering. Uppfoljningen visar
samtidigt att arbetet med aktiva dtgérder har kommit olika ldngt. Vissa
forvaltningar och bolag beskriver en tydlig systematik dar man kopplar samman
upptickta hinder och risker med atgédrder som planeras, medan andra &r i borjan av
arbetet med att ta fram eller implementera rutiner.

Aven om endast omkring hilften av nimnderna och bolagen identifierat hinder och
risker, har de allra flesta vidtagit atgérder for att motverka diskriminering och
frimja lika réttigheter och mojligheter samt planerar atgérder for 2025.
Stadsledningskontoret instimmer med forvaltningarnas rapportering om att
atgérder for att fraimja inkludering och forebygga krinkande sidrbehandling och
trakasserier 1 arbetsgrupper fortsatt behdvs och det behdver vara en del av det
systematiska arbetsmiljoarbetet. Det &r positivt att rutiner kring forédldraledighet
samt skdrpning i efterlevnad av Goteborgs stads regel for rekrytering ocksa lyfts.

Det pagér ett aktivt arbete med friskfaktorer i ndmnder och styrelser. Effekter av att
arbeta med friskfaktorer, som aterkommande ndmns, ar att det bidrar till hallbara
organisationer, mojliggor for verksamhetsutveckling och att personalomséttningen
minskar pé lang sikt. Likasa bidrar det till trivsel, okad tillit och meningsfullhet i
arbetet. Stadsledningskontoret betonar virdet av att arbeta kontinuerligt och
systematiskt med fraimjande friskfaktorer d& forskning visar att det tydligt paverkar
organisationen i positiv riktning.
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6 Avvikelser och uppsikt

Inga uppsiktsfragor har identifierats i anslutning till denna rapport. Under denna
rubrik redovisas dérfor enbart avvikelser.

6.1 Vasentliga avvikelser

Hér redogors for visentliga avvikelser inom verksamhetens utveckling, i
forhallande till ndmndens/styrelsens planering. Det kan vara savil positiva som
negativa avvikelser. Redovisningen ska begrinsas till sddant som é&r av vikt ur ett
kommunledningsperspektiv. Avsnittet innehaller endast avvikelser som ndmnder
och styrelser sjdlva valt att belysa i sina respektive rapporter och ddrmed lyfta till
kommunledningen.

Stadsfastighetsnimnden
e Betydligt léigre leverans av bostidder med sérskild service (BmSS)

Utebliven leverans beror pa forseningar av i1 projekt orsakade av bland annat
detaljplanedndringar, forseningar av bygglov, éverklaganden, forsenade underlag
samt svérighet att fa fram tomter for nybyggnation av BmSS. Detta innebér att
staden inte kan mé&ta behovet av nybyggda bostéder och att ko till bostad med
sdrskild service okar och en dkad inhyrning av lokaler. Utebliven leverans av
nybyggda BmSS kan leda till ekonomiska konsekvenser for forvaltningen for
funktionsstod, som kan fa hogre kostnader for inhyrda/kopta platser och en lagre
investeringsniva for stadsfastighetsndmnden.

En forvaltningsoverskridande arbetsgrupp som startade 2023 for komplicerade
behov har framgangsrikt arbetat fram flera forslag och har samtidigt identifierat ett
flertal mojliga l6sningar for mindre komplexa behov. Arbetsgruppens uppdrag har
sedan 2024 utokas till att omfatta hela behovet av BmSS.

Exploateringsniimnden

e Arligt exploateringsnetto avviker i prognosen med 250 miljoner
kronor fran budget.

Exploateringsnettot prognostiseras till +-0 i resultat jamfort med budgeterat
overskott om 250 mnkr. Prognosen forutsitter att tva stérre markforséljningar
genomfors. En av forsdljningarna dr mycket oséker med hénsyn till tidplanen for
detaljplanen. Om béda forsdljningarna framflyttas i tid kan prognosen forsédmras till
ett underskott om cirka 400-450 mnkr. Konjunkturlaget forsamrar forvantade
intékter fran markforsiljningar samtidigt 6kar kostnaderna genom hdgre framdrift
an budgeterat. Till det kommer saneringskostnader i ett projekt. For att motverka
en forsdmring fors dialog och férhandlingar med exploatorer avseende kommande
markforséljningar. Utgifter i pagdende utbyggnad av allmén plats bedoms inte
kunna paverkas utan mycket negativa konsekvenser for staden.

Socialndmnden Centrum

o Effekter pa forsorjningsstod och handliggning pa etableringsenheten
till foljd av ny lagstiftning som giiller ukrainska flyktingar
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De som hade méjlighet att folkbokfora sig till f6ljd av att Massflyktsdirektivet
forlangdes fick majlighet att delta 1 etableringsprogrammet och fa tillgang till
samma erséttningar som dvriga nyanldnda. De som folkbokfors efter 1 november
har inte samma rétt till socialférsékringsformaner. Bland dem utgdrs en del av
malgruppen av dldre personer dir de som &r 66+ far stod av Etableringsenheten
under forsta aret for att moéjliggora en bra start, men dér de sedan hinvisas till
ekonomiskt bistand i stadsomradena.

e Okade nettokostnader for avhopparverksamhet

Inflodet av personer som behover insatser for att [amna kriminalitet dr fortsatt hogt.
Manga har mangfacetterad och omfattande problematik, som kréver insatser och
stod inom flera omraden. Merparten av placeringarna har blivit ldngre &n tidigare.
De allt fler langre placeringarna har i sin tur medfért en ackumulerad effekt pa
antalet pagaende placeringar, som medfor stora kostnader och som nu ér fler 4n
budgeterat.

Socialndmnden Hisingen
e Borttagen subvention pa statens institutionsstyrelses hem

Avvikelsen har uppstatt pa grund av borttagen subvention och hojda priser for SiS-
hem (Statens institutionsstyrelse). For beslut om LVU (lagen om vard av unga)
kommer det att finnas en mojlighet att atersoka medel men dé instruktioner for
detta saknas ar det inte mgjligt att berdkna vad det kommer innebéra. Fér LVM
(lag om vérd av missbrukare) kommer det inte ldngre finnas mdjlighet att fa
ersittning. Det innebér att den vardavgift som kommunerna betalar kommer bli
dyrare fran och med 2025.

e Kraftigt hdjda priser pa ramavtal for boendeplatser vuxen

Priser for ramavtal for boendeplatser har gétt upp. Med uppriaknad kostnadsmassa
och konstant brukarantal kommer kostnaden pa halvarseffekt ka med 4 150 tkr
2025.

e Okning av antalet unga minderariga i kriminalitet

Samhaéllsfordandringen har inneburit att fler individer under 18 ar missténks,
anhalls/hdktas samt dven doms for grova brott. Exempel pa grova brott &dr forsok
till mord, mord, allménfarlig 6deldggelse och grovt vapenbrott. Dessa brott ér
kopplade till gdng- och natverkskriminalitet, inte bara i Goteborgsomradet, utan i
hogre grad till géng och nétverk i andra delar av Sverige. Ungdomarna rekryteras
idag pa olika sociala medier, plattformar dér vuxna inte finns nirvarande, sdsom
Tiktok och Snapchat.

Socialndmnden Nordost

e Okade kostnader for ekonomiskt bistand och fler hushall i
bidragsberoende

Ett 6kat inflode av drenden till foljd av ldgkonjunktur och 6kad arbetsloshet bidrar
till att fler personer ar beroende av forsorjningsstod under en ldngre period.
Politiska beslut som staden tagit, exempelvis att inte medrékna de statliga
krisstoden, fonder och stipendier vid berdkning av rtt till forsorjningsstod gor att
kostnaderna for forsorjningsstodet okar. Laget pa arbetsmarknaden ar mycket
osidkert utifran ett ostadigt omvarldslage, vilket paverkar bade interna
planeringsforutsittningar och foretagens benidgenhet att rekrytera.

e Okade kostnader for kriminella/avhoppare
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Orsaken till att socialforvaltningen Nordost har 6kade kostnader for
kriminella/avhoppare &r att forvaltningen, i enlighet med stadens riktlinjer kring
hantering av avhoppare, arbetat fokuserat med fragan. Avdelningsdverskridande
samverkan har lett till att férvaltningen far kontakt med allt fler inom mélgruppen
och kan erbjuda hjalp och stod med utgangspunkt i den enskildes behov snarare dn
de organisatoriska forutséttningarna.

Socialndmnden Sydviist
e Kostnadsutveckling for HVB placeringar barn och unga

Forvaltningen ser ett 6kat behov av att placera barn och unga pd HVB-hem (hem
for vard eller boende). Det beror pa att barnens behov inte har kunnat tillgodoses
genom familjehemsplaceringar eller insatser pd& hemmaplan.

o Forsorjningsstodets utveckling

Riksnormen for forsérjningsstod okade for 2025 med 2,8 procent. Utover
normdkningen har hyreshdjningar genomforts. Andra faktorer som bidrar till att
avvikelsen uppstétt ir de kraftiga kostnadsdkningar i samhéllet som varit under
2024 och borjan av 2025, som paverkar kostnaderna inom livsforing i ovrigt. Ett
paborjat 6kat inflode av drenden och att fler personer dr beroende av
forsorjningsstdd under en langre period paverkar ocksa. Det dr svarare att fa ut
individer i insatser pa grund av brist pa 4andamalsenliga insatser. Forvaltningens
beddmning &r att stadsomradets klienter i storre utstrdckning &n andra omréden har
psykisk ohélsa och andra hélsorelaterade problem som gor det svarare att f4 ut dem
pa arbetsmarknaden.

e Brister i vairdkedjan, Statens institutionsstyrelse (SiS) och Vistra
Gaotalandsregionen

Statens institutionsstyrelse har under en ldngre tid haft problem med att det &r ko
till vardplatserna vilket inte dr forenligt med det lagstadgade uppdraget. Samtidigt
ar varden belastad och behovet av platser for barn och unga med komplexa
vardbehov storre 4n tillgangen. Tillgéngen till platser for unga med psykiatrisk
problematik saknas. Konsekvensen ér att barn och ungdomar med omfattande och
komplex problematik inte far tillgéng till den insats/placeringsform som motsvarar
behoven. Placeringar for barn och ungdomar som bedémts ha behov av placeringar
pa SiS fér 16sas pé annat sitt. Dessa erséttningsplatser saknar dock skalskydd och
de befogenheter som SiS har, samt har i ménga fall inte heller kompetens for en
svarare malgrupp.

Overformyndarnidmnden samt niimnden for demokrati och medborgarservice

e Langa handliggningstider inom Goteborgs Stads
overformyndarverksamhet

Demokrati och medborgarservice har infort ett nytt verksamhetssystem for
overformyndarverksamheten. Flera olika orsaker, bland annat ett férsenat
inférande, medfor langre handldggningstider. De ldngre handldggningstiderna
paverkar tiden det tar innan personer som ansokt om stéllforetridare (god man,
forvaltare) eller begirt ett samtycke till olika réttshandlingar far beslut i sitt d&rende.
Det paverkar dven tiden det tar innan granskning av &rsrdkning har genomforts och
nir huvudman samt stéllforetrddare far beslut om arvode.

Overférmyndarnimnden
e Sinkta kostnader for éverformyndarens arvoden

Regeringen har genomfort en hdjning av garantinivan for den statliga sjuk- och

Delarsrapport mars 2025 37 (53)



aktivitetsersattningen for att starka ekonomin for personer med sjukersittning. En
stor andel av huvudménnen (de som har god man eller forvaltare) har darigenom
fatt 0kade inkomster, med foljd att en storre andel huvudmén sjélva blir
betalningsansvariga for hela eller delar av stéllforetrddarnas arvode. For
overformyndarndmnden innebér det lagre kostnader for arvode till stallforetradare
under 2024 och 2025, dels beroende pa lagre arvodeskostnader for innevarande ar
och dels pa justeringar av tidigare ars skulduppbokning.

Aldre samt vird- och omsorgsnimnden
e Forsening av AD-konton

Processen for hantering och utfardande av AD-konton, som &r ett gemensamt konto
for all typ av inloggning som verksamheten dr i behov av, utfardas tidigast tva
veckor innan ny medarbetares anstéllning startar. Det forsvérar for verksamheten
att forbereda medarbetaren och sékerstélla en effektiv introduktion. Forslag pa
fordndring har skickats till berdrd forvaltning, dér ett 6nskat ldge &r att AD-kontona
laggs pa direkt nir anstédllningen upprittas.

e Utmaning med samverkan med regional primirvard i
utskrivningsprocessen samt i arbetet med utvecklingen av néra vard.

Omstéllningen till néra vard, dér flera aktorer behdver agera tillsammans kraver
storre samverkan och kommunikation. Samordningsansvaret som regional
primérvard har i utskrivningsprocessen, behdver forbattras. Avsaknad av detta
leder till otrygghet hos omsorgstagare samt dkad belastning for kommunens
verksamheter.

Idrotts- och foreningsnimnden

e Begrinsad bassingyta i staden

Askim och Kortedalas nya simhallar krdver omprojektering p& grund av Serneke
Sverige AB har gatt i konkurs samtidigt som Frolundabadet och Dalheimers hus ar
stangda for renovering. Befintlig Askims simhall krdver dterkommande atgérder
for att kunna halla badet 6ppet. Den totala bassdangytan i staden véantas vara
begransad fram till sommaren 2027.

Kulturnimnden

e Begrinsade oppettider vid Hammarkullens bibliotek

Mellan 25 november 2024 till och med 6 januari 2025 har Hammarkullens
bibliotek varit helt stingt p& grund av omfattande vattenldcka. Fram till siste mars
2025 hade biblioteket begrinsade dppettider.

Néamnden for arbetsmarknad och vuxenutbildning

e Konkurrensverkets granskning av upphandling av temporiira avtal
for kommunal vuxenutbildning

Detta har rapporterat tidigare i kompletterande uppfoljning av arsrapporten. Ingen
ny information har tillkommit sedan dess. Stadsledningskontoret foljer
utvecklingen i drendet.
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e Risk for minskad momskompensation till foljd av dndrade
forutsittningar da leverantor fakturerar momspliktig verksamhet,
vilket paverkar mojligheten att tersoka kompensation for dold moms.

Ingen avvikelse i dagslaget. Forvaltningen lyfter en risk som kan leda till
ekonomiska konsekvenser.

o Lokalt tillfalligt bestéillningsstopp AU utbildning Goteborg

Brister har identifierats i utférandet av kommunal vuxenutbildning pa gymnasial
niva, ramavtalsomrade 2 (”Gy hog”), hos utbildningsleverantoren AU utbildning
(Arena). Bestéllningsstopp inom detta ramavtalsomrade dr utfardat och géller fran
19/3 2025 och fram till dess att identifierade brister dr atgidrdade. Det innebér att
AU utbildning (Arena) i nuldget inte kommer att tilldelas nagra nya elever till maj-
starten. Redan pagiende utbildningar paverkas inte och de elever som idag studerar
kommer att kunna slutfora sina kurser.

e Byte verksamhetssystem

Forvaltningen lyfter att byte av verksamhetssystem inom vuxenutbildningsomradet
far konsekvenser for medarbetare i verksamheten, elever samt leverantorer i
samband med inférandet.

Energi (Goteborg Energi-koncernen)

Koncernen som helhet

Under 2023, 2024 och i prognosen for 2025 star elverksamheterna (elnét och
elhandel) tillsammans for den dominerande delen av energikoncernens samlade
resultat. Detta dr en ny situation for hur energikoncernens resultat genereras fran att
fjarrvarmeverksamheten tidigare statt for merparten vilket bor uppmérksammas.

Fjdrrvirmeverksamheten

Bolaget rapporterar som vésentlig avvikelse en negativ resultatpadverkan for
fjarrvarmeverksamheten. Budgetavvikelsen, for perioden cirka 85 miljoner kronor,
bestar till stor del pa lagre tickningsbidrag i fjarrvirmeverksamheten. Lagre
effektintdkter kopplat till varm vinter i kombination med otillgdnglighet i egna och
andras anldggningar har medfort negativa konsekvenser for ekonomin. Den
forsdmrade ekonomiska utvecklingen medfor enligt bolaget behov av besparingar
for att n& de ekonomiska malen.

Det prognostiserade resultatet for fjairrvairmeverksamheten uppgar till 246 miljoner
kronor. Resultatet paverkas positivt av intdkter fran avtal med Svenska Kraftnét
angdende omdirigering och motkop frén Rya Kraftvarmeverk. Stadshus konstaterar
att fjarrvarmeverksamheten fortsatt redovisar historiskt 1dga resultat och vasentliga
avvikelser jamfort med dgardirektivets avkastningskrav.

Enligt den lagstadgade sdrredovisningen av verksamheten (Fjarrvirmelagen
208:263) redovisas resultat for perioden 2021-2024 pé 166, 27, -78 och 167
miljoner kronor.

Stadshus konstaterar att viardering och analys av resultat och 16nsamhet gentemot
avkastningskrav for respektive verksamhetsomrade de senaste aren varit svar att
tolka da visentliga belopp inte fordelats ut pa verksamhetsomradena. Faststillda
avkastningskrav i dgardirektivet och uppfoljningen av verksamheterna utgér ifran
att samtliga direkta och indirekta kostnader och for verksamheterna nddviandiga
kostnader och balansposter belastar respektive verksamhetsomrade. I annat fall
riskeras att redovisningen for verksamheterna ger felaktig styrinformation.
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Interna bolag

Forsdkrings AB Géta Lejon - Avtal med Intraservice for DORA-regelverket
DORA-f6rordningen hanterar informationssikerhet fér den finansiella sektorn och
trddde i kraft den 17 januari 2025. Gota Lejon har sedan ett ar tillbaka efterfragat
ett avtal inklusive tilldgg fran Intraservice som ska hantera Dora-férordningens
krav. Intraservice har hittills dock inte kunnat ta fram ett avtalspaket som méter de
krav och behov som Goéta Lejon efterfragar. Bolaget uppger att arbete pagar
tillsammans med Intraservice men vill understryka att det &r angeléget att ett avtal
snarast kommer pa plats for att inte riskera bristande regelefterlevnad och vite fran
Finansinspektionen. Fragan behdver darfor enligt bolaget hanteras med storsta
skyndsamhet.

Regionala bolag

Gryaab - Férbindelseledning Molndalsdn

Gryaab rapporterar som vésentlig avvikelse budgetoverskridande géllande
forbindelseledning 6ver Molndalsan. Projektet bedoms som helt nddvandigt for att
mojliggora drift och underhall, undvika skador pé egendom och for utokade
anslutningar frén deldgarkommunerna. Betydande 6kad komplexitet, geologiska
forutsittningar och 6kade priser sedan projekteringen startades ar 2021 forklarar
avvikelsen. Aven forseningen av beslut av miljétillstand har inneburit en
fordyrning i genomforandefasen da det planerade tagstoppet i juni 2025 inte kan
nyttjas.

Under projekteringens géng har alternativa sétt att genomfora investeringen utretts.
Den upphandlade entreprendren som ska genomfora projektet utreder alternativa
genomforanden i syfte att kunna gora besparingar. Gryaab bevakar framtida
planerade tagstopp och mojligheten att nyttja dessa i stéllet for att bekosta eget
tdgstopp. Gryaab arbetar aktivt for att halla nere investeringskostnaden.

Goteborgs Kollektivtrafik AB

Bolaget l1&dmnar dterkommande i sin rapportering for Goteborgs Sparviagar AB om
brist pd sparvagnar, sparvagnsuppstéllnings- och depakapacitet samt brister i
sparviagsanlaggningen.
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7.2

Ovrig uppfdljning

7.1 Kommunfullmaktiges mal

I budget 2025 star att ldsa att Goteborgs Stads politiska inriktning styrs av sju
overgripande mal som géller for samtliga ndmnder och bolagsstyrelser. Mélen
géller for hela mandatperioden och méluppfyllelse ska efterstrdvas snarast mojligt.
Néamnder och bolagsstyrelser ska ange hur de avser att arbeta for att na god
maluppfyllelse i sina genomforandeplaner, budgetar och/eller affirsplaner. Malen
ska omsittas 1 praktisk handling av ndmnder och bolagsstyrelser och anpassas till
deras specifika verksamhet. Goteborgs Stads mél ska bidra till att uppna regionala,
nationella och globala mal, dar FN:s globala hallbarhetsmal utgdr ramen.

Infor 2025 beslutade KF att alla nimnder och styrelser ska ta fram politiska
genomforandeplaner som ersitter verksamhetsplaner. Dessa ska antas innan
namnder och bolagsstyrelser beslutar om budget/affarsplaner. Syftet med
genomforandeplanerna &r framforallt att forverkliga malen och uppdragen i
Goteborgs Stads budget.

I samband med delarsrapport augusti kommer stadsledningskontoret att f6lja upp
malen samt huruvida styrningen ser ut att fa avsedd effekt eller inte vad géller
framdrift och utveckling inom maélen.

Effektivisering genom minskad
administration och digitalisering

I budget 2025 framgér det att fortsatt minskning av administrativa arbetsuppgifter
och kostnader ska genomf6ras under aret av ndmnder och styrelser. Besparingarna
ska dven innefatta lednings- och styrningsarbete och marknadsforing. Detta kan
exempelvis goras genom digitalisering eller borttagna arbetsuppgifter.

I delarsrapport mars har naimnder och styrelser redogjort for vilka insatser kopplade
till minskad administration, lednings- och styrningsarbete samt marknadsforing
som planeras att genomforas under aret och vilka eventuella besparingar, minskade
kostnader eller effektiviseringar som insatserna forvéntas leda till.

Némnder och Styrelser har i sin rapportering per mars lyft flera olika insatser som
genomforts eller planerar att genomf6ras under aret. Nagra av dessa ar bland annat;

e Kompetenshdjande insatser hos bade chefer och medarbetare i digital
arbetsmiljo. Detta for att 6ka den digitala mognaden och béttre kunna
hantera och utnyttja nya verktyg och processer.

e Kartldggning och analyser av administrativa processer. Detta for att
identifiera onddigt dubbelarbete, Gverlappningar och flaskhalsar samt
mdjligheter till automatisering.

e Pilotprojekt och tester av nya arbetssétt genomfors for att forbéttra rutiner,
mallar och strukturer for bl.a. méten och dokumentation.

e Implementering av nya digitala system och verktyg, till exempel for
moteshantering, drendehantering och digital signering, pagér.
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I ndimnder och styrelsernas rapportering av upplevda eller férvintade effekter av
arbetet med effektivisering genom minskad administration och digitalisering lyfts
bland annat arbete med effektivisering av administrativa arbetsuppgifter, tillgang
och bittre kdnnedom kring digitalteknik, forbéttrade strukturer och tydlighet som
insatser som troligen kommer att fa god effekt.

Dock finns det fortfarande vissa utmaningar med detta effektiviseringsarbete for
ndmnder och styrelser, for att 4 bra effekt. Bland annat kan konstateras att alla
inte har kommit lika 1&ngt och att det finns skillnader i hur fordndringar genomfors
och efterlevs. Det framgar dven i rapporteringen att det finns ett visst motstdnd mot
nya arbetssétt och digitala verktyg, sirskilt dir vinsterna inte dr omedelbart synliga.

For att fortsatta folja utvecklingen hur ndmnder och styrelser arbetar med fragan
och dess effekter kommer stadsledningskontoret i samband med delérsrapport
augusti att samla in ytterligare information kring effekter och kostnadsminskningar.

Némnder och styrelsers rapportering, fran delarsrapport mars, finns i sin helhet i
bilaga till denna rapport.

7.3 Ej verkstallda SoL/LSS-beslut

Enligt Socialtjanstlagen (SoL) 16 kap 6 h § och Lagen om stdd och service till
vissa funktionshindrade (LSS) 28 h § &r stadens socialnimnder skyldiga att till
fullméktige 1&dmna en statistikrapport 6ver hur ménga av ndmndernas gynnande
beslut enligt 4 kap. 1 § SoL och 9 § LSS, som inte har verkstdllts inom tre ménader
fran dagen for respektive beslut. Naimnderna skall vidare ange vilka typer av
bistand dessa beslut avser samt hur l&ng tid som har forflutit frdn dagen for
respektive beslut.

Statistikrapporten ska éven innefatta hur ménga av nimndernas gynnande beslut
som inte har verkstillts pa nytt inom tre méanader fran det att verkstélligheten
avbrots. Rapporteringen ska ske en géng per kvartal.

Tabellerna nedan avser kvartal 1, 2025.

LSS FH SoL FH SoL IFO SoL AO Summa
Socialndmnden 2 2
Centrum
Socialndmnden 3 3
Sydvast
Socialnamnden 1 1
Nordost
Socialndmnden 13 13
Hisingen
Namnden for 213 41 254
funktionssstod
Aldre, samt vard- 237 237
och
omsorgsnamnden
Summa 213 41 19 237 510
Varav antal beslut 68 2 0 0 70
med avbruten
verkstallighet
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Ej verkstillda beslut enligt LSS

Flest ej verkstillda beslut aterfinns inom daglig verksamhet och bostad med
sdrskild service, BmSS. Inom bada insatserna har det skett en 6kning sedan sista
kvartalet 2024. Den fordrojda verkstélligheten inom Daglig verksamhet beror pa att
personer har valt utforare utan ledig plats, hinder for verkstéllighet hos den
enskilde sa som hélsoskél eller att personen inte kunnat nas for dialog. For vissa
malgrupper saknas anpassade lokaler. Endast en mindre andel, fem personer, har
beslut som &r svara att verkstélla pa grund av avsaknad av lamplig plats.

Fler beslut om BmSS verkstills &n tidigare. Den storsta anledningen till att beslut
inte har verkstillts inom tre ménader &r att det finns en generell brist pA BmSS. 1

synnerhet bostédder utformade for att mota brukare med behov av mycket néra stod
eller med komplexa behov som samsjuklighet. Under perioden har 19 personer
tackat nej till erbjuden bostad vilket ger lingre formedlingsprocesser. De flesta som
tackar nej har specifika 6nskemal som &r svara att tillgodose.

Ej verkstillda beslut enligt SoLL

Overvigande delen av ej verkstillda beslut enligt SoL avser sirskild boendeform
for dldre. Antalet personer som véntar pa sarskilt boende har minskat sedan slutet
av 2024. Det beror delvis pa att dldre samt vard-och omsorgsforvaltningen har
arbetat med att effektivisera in- och utflyttningsprocessen, men éven pa att behovet
av sérskilt boende har minskat samt att antalet externa platser har 6kat. En
forklaring till att besluten inte har verkstallts inom tre ménader &r framst att
enskilda antingen har fatt erbjudande och tackat ja men &nnu inte hunnit flytta in
eller av olika anledningar har tackat nej till ett eller flera erbjudanden.

Majoriteten av inrapporterade ej verkstillda beslut om boendestod har sitt
huvudsakliga skél hos den enskilde, som inte har gétt att nd eller medverkat till
verkstillighet.

Den vanligaste orsaken till utebliven verkstéllighet av kontaktfamilj &r att det
saknas tillgéingliga och ldmpliga kontaktfamiljer. Detsamma géller ej verkstillda
beslut om kontaktperson dir det saknas ldmpliga uppdragstagare.
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LSS per insats

Antal Antal dagar, genomsnitt
KVIANO | mzn Totalt | XY™ | Man Totalt
Bostad med 29 52 81 525 533 530
sarskild service
vuxna
Korttidsvistelse 4 2 6 388 444 406
utanfér egna
hemmet
Personlig assistans 0 1 1 0 351 351
Daglig verksamhet 48 53 101 364 369 366
Bitrade 0 3 3 0 283 283
kontaktperson
Ledsagarservice 4 5 9 227 298 267
Avldsarservice i 5 3 8 532 282 438
hemmet
Boende i 2 2 4 170 276 223
familjehem eller
bostad med
sarskild service for
barn eller
ungdomar
Korttidstillsyn fér
skolungdom &ver
12 ar utanfor det
egna hemmet
Totalt 92 121 213 386 409 424
SoL per bistand
Antal Antal dagar, genomsnitt
Kvin " Ann Total | Kvin .. Ann Total
Man Man
nor at t nor at t
Sarskild 152 74 226 226 362 374 0 366
boendeform
(aldreomsorg,
handikappomsorg)
Korttidsboende/vax | 4 2 6 6 161 230 0 184
el
Hemtjanst 3 0 3 3 119 0 0 119
Boendestod 6 8 14 14 144 189 0 170
Dagverk./sys.sat 8 2 10 10 194 128 0 181
Kontaktperson 2 4 0 6 220 266 0 251
Kontaktfamilj 3 6 1 10 184 161 196 171
Bostad IFO 0 0 0 0 0 0 0 0
Familjehem 0 1 0 1 0 106 0 106
Oppenvérdsverk 0 1 0 1 0 116 0 116
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Ledsagning enligt 2 2 0 4 135 203 0 169
SoL

Avldsning i 0 1 0 1 0 144 0 144
hemmet

Annat bistand 2 2 0 4 129 384 0 257
Trygghetslarm 9 2 0 1 148 182 0 154
Summa: 191 105 1 297 321 328 196 324

7.4 Anmalningar enligt Lex Maria och Lex
Sarah

De huvudsakliga atgiarderna som verksamheterna planerat och/eller vidtagit med
anledning av de anmélningar som gjorts till Inspektionen for vérd och omsorg
(IVO) under det forsta kvartalet 2025 har bland annat avsett:

e Riktad kompetensutveckling.

e Upprittande av atgirdsplaner.

e Samverkan internt och externt.

e Egenkontroll.

e Dokumentation.

e Utokning av bemanning
Kvartal 1 = . . Annan
2023 Aldreomsorg | IFO/Funktionshinder verksamhet Totalt
Lex Maria 3 0 0 3
Lex Sarah 1 9 0 10
Totalt 4 9 0 13

7.5 Ovrig uppféljning och styrinformation
styrelser

Hér redovisas styrinformation som nimnd och styrelse bedomer ar visentlig for
kommunstyrelsen. Det kan vara fragor som kan komma att f4 paverkan pa
ndmndens/styrelsens verksamhet, ekonomi eller personal i stort, men som inte
definieras som en avvikelse mot bolagets affirsplan, nimndens budget eller
som framgétt i annan del av rapporteringen till kommunstyrelsen.

Energi (Goteborg Energi-koncernen)
e Elnit - Intdktsreglering och Lagen om sérskilt investeringsutrymme

Som tidigare rapporterats pagar intensivt arbete inom EU och Sverige avseende
reglering av el- och gasnit. Intdktsregleringen sker i perioder om fyra ar och nésta
period inleds 2028. For Goteborg Energi Nat AB kan en fordndrad reglering 2028
medfora vésentligt forsdmrat resultat. Det géller regleringen i allmédnhet, men ockséa
specifikt den sé kallade lagen om sérskilt investeringsutrymme, som i sin
nuvarande utformning ger bolag ritt att, under sérskilda forhallanden, ta ut intékter
for tidigare perioder. Om denna lag férdndras eller tas bort férsvinner en stor
méngd potentiella intdkter for bolaget. Detta kan enligt bolaget innebéra att
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mojligheten till investeringar minskar, vilket riskerar att minska
elektrifieringstakten i Goteborg. Information om den nya regleringen férvintas
under &ret.

e Utbyggnad av elproduktion

Svenska Kraftndt har beslutat att upphandla sa kallade “kapacitetsatgiarder” for att
avhjalpa kapacitetsbristen i elndtet i Véstra Gotaland. Goteborg Energi AB deltar i
den fortsatta leverantorsdialogen och véntar pa aterkoppling fran Svenska Kraftnit.

Bostider (Framtidenkoncernen)
e Nyproduktionstakten

Forvaltnings AB Framtiden rapporterar att 78 bostdder fardigstéllts under forsta
kvartalet. Prognosen for helaret 2025 &r 460-560 fardigstéillda bostéder.
Koncernens byggrittsportfolj innehaller i nuldget cirka 2 850 byggrétter.

e Fortsatt svag marknad for nyproducerade bostadsritter

Forvaltnings AB Framtiden beskriver dven att marknaden for nyproducerade
bostadsrétter fortsatt &r sval och att bolaget noggrant foljer
marknadsforutsittningarna for produktion av bostadsrétter och egna hem. Bolaget
gdr bedomningen att marknaden &r aterstdlld ndgon géng under 2027. Stadshus
konstaterar att marknadsutvecklingen ar svarbedomd. I samband med arsrapporten
for 2024 bedomde bolaget att marknaden skulle borja aterhdmta sig under 2025 och
full effekt nas tidigast under 2026.

Kommunfullméktige beslutade den 12 december 2024 att ge Forvaltnings AB
Framtiden i uppdrag att, i samverkan Goteborgs Egnahems AB, genomlysa
Goteborgs Egnahems AB:s situation, redovisa detta for kommunfullméktige samt
ge kommunfullmaktige majlighet att besluta om strategisk inriktning for bolaget.
Enligt vad Stadshus erfar avser Forvaltnings AB Framtiden att d&terkomma med en
aterredovisning av uppdraget under forsta halvaret 2025.

Lokaler (Higab-koncernen)
e Ny upphandling genomford av entreprendr for projekt Nya Magasin

Higab rapporterar att ny upphandling dr genomford efter tidigare entreprenors
konkurs men att tilldelningen har dverprovats. Entreprenadkostnaderna beskrivs
blivit ldgre dn i tidigare upphandling. Projektet dr sedan tidigare férsenat och
konkursen har inneburit ytterligare forseningar. Higab bedomer att den
foljdforsening som det innebér for projektet Om- och tillbyggnad av Konstmuseet i
dagslédget dr hanterbar.

e Fler och storre skador av hussvamp i fastigheter

Higab beskriver en 6kande trend av skador som beror p& hussvamp i vissa av sina
fastigheter. Denna 6kning kan delvis forklaras av fordndrade klimatforhallanden
som paverkar temperatur och skyfall. Atgirder for att hantera dessa skador 4r bade
omfattande och kostsamma, och ticks inte av forsékringar, vilket paverkar bolagets
resultat negativt.

e Kapitaltillskott inom Alvstrandenkoncernen

Alvstranden Utveckling AB rapporterar att dotterbolaget Lindholmspiren Beta AB
har erhallit ett kapitaltillskott om 5,5 mnkr fran dess moderbolag Norra
Alvstranden Service AB i samband med del4rsbokslutet per februari. Det ir i det
fastighetségande bolaget Lindholmspiren Beta AB som arbete pagar med att ta
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fram en ny detaljplan med nya byggritter for kontor med mera pa bolagets
markinnehav vid Lindholmsplatsen. Alvstranden Utveckling konstaterar att de
enligt bolagets dgardirektiv har skyldighet att hemstélla fragan om kapitaltillskott
till kommunfullméktige men att detta inte har gjorts.

Kommunfullméktige beslutade 30 januari 2025 (handling 2024 nr 253) efter
hemstillan fran Alvstranden Utveckling om fusion och likvidation av ett antal
dotterbolag inom Alvstrandenkoncernen i syfte att uppna en mer forenklad
koncernstruktur och férre dotterbolag. Fusionen, som inkluderar det aktuella
dotterbolaget, pagar. I samband med budgetarbetet for 2025 under hosten 2024
bedémde Alvstranden Utveckling att det egna kapitalet i Lindholmspiren Beta AB
skulle rdcka for att ticka projektets kostnader fram till genomford fusion, vilket
inte blivit fallet.

Stadshus konstaterar att det i Stadshuskoncernen féorekommer att fastighets- och
stadsutvecklingsprojekt sker i separata fastighetsdgande bolag som utgor
dotterbolag inom den enhet som &r rapporterande underkoncern i
Stadshuskoncernen. Skilen till detta har ofta sin grund i mervirdeskatte- och
fastighetsrattsliga aspekter. En fastighetsutveckling sker ofta 6ver en ldngre tid dér
kostnader och intdkter sdllan sammanfaller tidsméssigt, vilket innebér att ett
kapitalbehov kan uppkomma i det utvecklande bolaget.

Stadshus gor beddmningen att transaktionen é&r ett kapitaltillskott och att stadens
styrning inte ger utrymme for nigra andra undantag for sddana dn de som sérskilt
delegerats. Stadshus konstaterar att den pagaende omstruktureringen av bolagets
koncernstruktur genom fusion och likvidation, syftande till en forenklad struktur
med férre bolag, kommer att innebédra minskad risk for att en liknande situation
uppstar. Fusionen beddéms av Alvstranden Utveckling vara genomfdrd under tredje
kvartalet 2025. Stadshus konstaterar dock att i den mén behov av kapitaltillskott
uppstar dven i den nya koncernstrukturen dr det viktigt att bolaget hanterar sidana
med framforhallning.

e Halvon vid Masthuggskajen

Alvstranden Utveckling AB rapporterar att en hiindelse intriffat gillande
byggnationen av halvon vid Masthuggskajen som kan komma att péverka sluttiden
for fardigstéllandet samt ge 6kade kostnader. Bolaget redogor i sin delarsrapport
dven for den kommuninterna informationsprocessen i samband med héndelsen.

e Skolomrédet pa sddra Lindholmen

Alvstranden Utveckling AB beskriver att bolaget tagit initiativ till en bred
kommunintern diskussion rérande skolomradet pa Lindholmen. Syftet beskrivs
vara en gemensam Overenskommelse for stadens bésta for att sdkerstélla
skolplatser for eleverna, ansvar/dgande, ekonomi och timing

Det aktuella omradet utgor en stor del av Alvstranden Utvecklings stora
stamfastighet Lindholmen 6:9 och bestér av ett antal forvaltningsbyggnader som
bland annat anvinds for utbildningsverksamhet i kommunal regi, bland annat tva
gymnasieskolor samt lokaler for vuxenutbildning (Yrgo). Aven Backa Teater
inryms i lokalerna.

Stadshus ser positivt pa att en diskussion om forutsittningarna for omradet och det
framtida dgandet har startats upp och konstaterar att drendet Ett fordndrat uppdrag
for Alvstranden Utveckling AB (KF 2023-02-27 Handling 2023 nr 27) pekade pa att
det ar viktigt att en avvecklingsplan for bolaget innehéller en fordjupad
handlingsplan for avstyckning och forsiljning av bebyggda fastigheter inom det
aktuella omradet.
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I sammanhanget vill Stadshus dven framhalla att de aktuella fragestéllningarna ar
komplexa och vill sdrskilt podngtera vikten av att diskussionen fors, som
Alvstranden Utveckling beskriver, ur ett hela-staden-perspektiv. Forutom att
forutséttningar for fastighetsbildning samt fortsatt skolverksamhet inom omréadet
maste sikerstdllas behover det fortsatta arbetet dven bland annat beakta de
skattemédssiga konsekvenserna av en avyttring utanfér Stadshuskoncernen, liksom
att den aktuella fastigheten innehaller mark for framtida stadsutveckling. I
sammanhanget dr dven exploateringsndmndens ansvar enligt sitt reglemente for
stadens samlade exploateringsverksamhet viktig att framhalla.

Turism, Kultur och Evenemang (Goteborg & Co-koncernen)
e Got Event AB - vite mot storande vibrationer fran Gamla Ullevi

Milj6- och klimatndmnden fattade den 26 februari 2025 beslut om foérbud vid vite
mot storande vibrationer fran Gamla Ullevi (Dnr 2024—-12228). Got Event
rapporterar att det i dagsléget &r oklart vad beslutet kommer att innebéra for
verksamheten och vilka konsekvenser som uppstar. Got Event uppger ocksa att
bolaget forbereder dverklagan av beslutet.

Interna bolag
e Goteborgs Stads Leasing AB — nytt hyresavtal

Goteborgs Stads Leasing rapporterar att bolagets hyresavtal 16per ut den 31
december 2025 och att hyresvirden, Alvstranden Utveckling AB, har sagt upp
avtalet for omforhandling. Bolaget uppger att nytt forslag fran Alvstranden
Utveckling ar avsevért dyrare och svart att bedoma dé bolaget forvéntas ta ver
mycket av driftkostnaderna. Alvstranden Utveckling har samtidigt aviserat att
bolaget behdver ldmna lokalerna senast 31 december 2027 pa grund av planerad
stadsutveckling pa véstra Ringén och Frihamnen. Bolaget letar dérfor efter en ny
lokal och har initierat en hyresviardsupphandling som pégar. Parallellt fors dven
dialoger med stadsbyggnadsforvaltningen, stadsfastighetsforvaltningen och
stadsledningskontoret gillande regelverket kring nya lokaler f6r verksamheten
samt fOr att &nnu en gang undersoka tillgéng i stadens lokaler. Lokalfrdgan &r
strategiskt viktig for bolaget for att kunna leverera pa savil nuvarande som
framtida uppdrag och bolagets forhoppning &r att kunna teckna avtal med ny
hyresvérd runt sommaren.

Regionala bolag
e Renovakoncernen - Resultatutvecklingen

Liksom forra aret finns det en atgardsplan framtagen for att forbéttra den
ekonomiska situationen men alla 1angsiktiga projekt och aktiviteter kommer tills
vidare att pdgd som planerat. Arets resultat prognostiseras nigot ligre in
budgeterat och uppgé till cirka 30 miljoner kronor.

e Renovakoncernen - Fastighetsnéra insamling

Inférandet av fastighetsnéra insamling av forpackningar (FNI) pagér med hog
intensitet. Under 2025 kommer Renova att infora s k fyrfacksinsamling i fyra
delagarkommuner parallellt med forberedelser for inférande av annan 16sning i
Goteborg under 2026. Inférandet utgdr en mycket stor omstéllning av
verksamheten med stor méngd nya fordon, ny teknik och utékning av personal.
Givet fordandringens storlek rapporteras att arbetet fortskrider med mattliga
storningar.

e Renovakoncernen - Inkop av vétgasfordon H2X
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Under aret har Renova fortsatt arbetat med att sékerstilla leverans av de
vatgasfordon fran H2X som bestélldes 2022/2023 och aterbetalning av tidigare
felaktigt utbetalt belopp kopplade till fordonen som avbestillts. Fortsatt har H2X
finansiella problem vilket lett till ytterligare forseningar av savil leverans som
aterbetalning. H2X har hitintills aterbetalt cirka 800 tusen kronor av de 12 miljoner
kronor som ska aterbetalas. Med anledning av detta tog Renova upp en forviantad
forlust om cirka 12 miljoner kronor i 2024 ars bokslut.

e Renovakoncernen - Utveckling i ”Sysavfallet”

Sysav ar ett kommunalt dgt avfallsbolag i Skane, dgt av elva kommuner, som i
struktur pdminner mycket om Renova. Sedan ett flertal ar bakét har
Konkurrensverket granskat Sysavs dgarkommuners tilldelning av uppdrag till
bolaget med syfte att klargéra om dessa &r i enlighet med lagen om offentlig
upphandling (LOU) och speciellt de sé kallade Tecal-undantagen. Radande lage ar
att Hogsta Forvaltningsdomstolen medgett konkurrensverket provningstillstand i
fallet. Ett avgdrande vintas under 2025 vilket innebér en vigledning vilken typ av
verksamhet som kommuner kan tilldela ett eget bolag. Flera viktiga fragor ingér ,
bland annat om intékter frén energi och material ska anses utgora en naturlig
konsekvens av tilldelning av avfallstjanster. Renovas beddmning ar fortsatt att
nuvarande organisering av bolaget gor att pagaende tilldelningar 4r i enlighet med
LOU. Renova har ocksé beredskap och mojlighet att gora ytterligare justeringar.

e (Gryaab - Goteborgs Stads miljé- och klimatprogram

Goteborgs Stads miljo- och klimatprogram innehaller bAde mal avseende minskade
utsldpp av kvive och fosfor frén avloppsystemet och avseende minskade utslépp av
vixthusgaser. Om Gryaab ska minska utsldppen av kvdve och fosfor maste bolaget
Oka anvindningen av metanol vilket innebér 6kade klimatutslapp. Under 2025 har
Gryaab dock som mal att kopa och anvdnda 30% fossilfri metanol till en bedémd
hogre kostnad. Bolaget bedomer att det finns en mélkonflikt mellan mélen i
Goteborgs Stads miljo- och klimatprogram. Gryaabs styrelse har beslutat om
inriktningen att vid en intressekonflikt mellan mal for klimat och utslépp till
recipient ska klimatet prioriteras. Reningen av fosfor, kvive och BOD ska dock
utforas pé ett sétt som uppfyller Gryaabs miljotillstdnd. Gryaabs miljotillstand &r
fran 2020 och diarmed ar recipientutredning och en bedémning av vad recipienten
tal relativt nyligen gjord. Gryaab har patalat mélkonflikten for miljé- och
klimatndgmnden.

Boplats
e Avgiftsfrihet for dldersgruppen 17-21 ar

Boplats beskriver att bolaget under véaren har beslutat om ett forslag om att inféra
avgiftsfrihet for unga mellan 17-21 &r vid registrering som bostadssdkande.
Bolaget har bedomt att drendet dr av principiell beskaffenhet och har hemstallt
drendet till kommunfullméktige for stéllningstagande. Denna hemstéllan hanteras i
eget drende till kommunstyrelsen och kommunfullmaktige.

7.6 Ovrig uppfoéljning och styrinformation
namnder

De fyra utbildningsnimnderna

e Omrade stadsgemensamt
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De fyra utbildningsndmnderna har gemensamt tagit fram ett férslag pa justerad
fordelning av kommunbidraget mellan nimnderna, som avser Center for
skolutveckling. Forslaget innebér 50 procent till grundskolendmnden, 25 procent
till forskolendmnden, 15 procent till utbildningsndmnden och 10 procent till
nimnden for arbetsmarknad och vuxenutbildning.

Grundskolenimnden
e Underskott Sprakcentrum

En vikande efterfragan pa studiehandledning pa modersmaél samt
modersmalsundervisning inom vissa sprakgrupper bedoms generera ett ekonomiskt
underskott for nimnden. Verksamheten bedrivs i nuldget i utbildningsndmndens
regi, men finansieras enligt en beslutad modell dir grundskolendmnden har den
storsta andelen.

o Instéllda digitala nationella prov

Varens nationella prov skulle genomforas digitalt, men till foljd av brister i
provtjansten stdllde Skolverket in proven med kort varsel och verksamheten har
fatt stidlla om till tidigare rutiner och genomforande av ersdttningsprov.
Konsekvenserna dr merarbete och 6kad administration for verksamheten.

e Bocker for barn och unga

Kommunfullmaktige méjliggjorde i november 2024 for grundskolendmnden att
avropa medel for inkop av gdvobdcker till elever med syftet att 6ka lasforstaelsen
hos elever i lag- och mellanstadiet. Grundskoleforvaltningen skot till medel sé att
dven elever i forskoleklass, hogstadiet och anpassad grundskola inkluderades.
Insatsen uppskattades och genomfordes vil, samtidigt som forvaltningen ser att en
béttre framforhallning hade kunnat moéjliggéra dialog med eleverna om deras
onskemal av bocker.

Inkops- och upphandlingsnimnden
e Uppfoljningsfragor samt forsoérjningsrisker och beredskap

Ink6ps- och upphandlingsndmnden vill synliggora det arbete som pagar i staden
kring savél uppfoljningsomrédet som kring forsorjningsrisker och beredskap. For
att uppna effekt 1 hela staden behdvs savil fortsatt fokus som politiska beslut. Inom
uppfoljning och kontroll ger ndmnden exempel pa drenden som &r under politisk
beredning, dér framdrift &r beroende av att beslut fattas i linje med de forslag som
skrivits fram. Namnden bedomer dven att det &r angeldget med starkt samordning
kring organisatorisk forsorjningsberedskap, och beskriver en risk i att stadens
uppdelning i olika ansvarsomraden utifran resursfunktion inte ger mdjlighet till den
samordning som Kkrévs.

Intraservice
e Risker inom informationssidkerhet

Riskbilden kopplat till amerikanska leverantdrer av molntjanster har fordndrats.
Problematiken med amerikansk underrittelselagstiftning kvarstar samtidigt som
fragor aktualiserat kopplat till tillgdnglighet av tjdnsterna. Intraservice arbetar med
fortsatt omvérldsbevakning och tar fram handlingsplaner utifran olika alternativ.

e Pégdende arbete inom informationssikerhet

Inom Intraservice pagar flera initiativ i form av forvaltningsaktiviteter,
forandringsuppdrag och projekt vars syfte &r att forbattra och inféra ny
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funktionalitet i tjanster som levereras till férvaltningar och bolag inom Goteborgs
Stad. Forvaltningen arbetar 4ven med att férbereda sig dven infor kraven utifran
NIS2 och den kommande cybersdkerhetslagstiftningen.

o Konsolideringsprojektet

Planering infor aterstart av konsolidering av Framtidens IT-milj6 pagér. Innan
formell start kan ske behdver leveransdverenskommelse for 2025 signeras. Risk for
negativ ekonomisk effekt finns for 2025.

Kretslopp och vattennimnden
e Fortsatt utbyggnad av forpackningsinsamling

Kretslopp och vattenndmnden har sedan 2024 ansvar for fastighetsnéra
forpackningsinsamlingen for sméhus och utbyggnaden pagér fram till ar 2027. Fran
2027 blir den fastighetsnéra insamlingen vid flerbostadshus obligatorisk for
fastighetsdgarna. Samtidigt far dagens atervinningsstationer en ny roll med krav pa
farre avfallsslag. Sammantaget innebér detta en kraftig expansion av
avfallsverksamheten.

e Andrad avfallslagstiftning kan paverka avfallsverksamhetens omfattning

Regeringens forslag till reformering av avfallslagstiftningen kan paverka
avfallsverksamheten frén 2026. Forslaget innebér att vissa verksamheter undantas
fran kommunal hantering och andra ges stérre mojligheter till dispens.
Forandringen innebar att den ekonomiska bordan pa kvarstaende abonnenter kan
6ka med upp mot 50 miljoner kronor per ar. Nya krav pa sortering i forslaget krava
okade insatser av bdde hushéll och kommuner samt 6ka kostnaderna d&nnu mer.

e EU reviderar avfallsdirektivet

Direktivet kompletteras med regler for producentansvar for textilinsamling och
behandling som ska implementeras i svensk lagstifining senast 2027. Revideringen
innebér ocksa nya mal om minskning av matavfallet. Kommunerna fick ansvar for
insamling av textilavfall fran 2025. I dagsliget bekostas hanteringen av taxemedel
och kapaciteten for materialatervinning ar 1ag.

Stadsbyggnadsnimnden

o Lagforslagsdndring av PBL for bygglovshantering - "Ett nytt regelverk for
bygglov"

Regeringen har foreslagit fordndringar inom plan- och bygglagen (PBL) vilket
kommer péaverka stadsbyggnadsnamndens verksamhet. Malsattningen fran
regeringen dr en implementering i slutet av 2025. For stadsbyggnadsnamnden kan
det innebidra en mycket kort forberedelseperiod mellan riksdagsbeslut och
ikrafttradande. Forslaget innebér bland annat att delar av det som idag kridver
bygglov eller anmélan, framdver kommer kunna genomforas utan krav pa vare sig
bygglov eller anmélan.

Stadsfastighetsnimnden
e Bostdder med sdrskild service

Néamndens har dven rapporterat en vésentlig avvikelse avseende BmSS. Namndens
leverans gillande inkomna bestéllningar av BmSS bedéms som god. Men for att
ticka behovet av bostéder/platser pa fem ars sikt behover ytterligare bestédllningar
inkomma och for att detta ska vara mojligt behover fler lokaliseringar och
byggrétter tillskapas i tidiga skeden. Forvaltningen ser en positiv utveckling med
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ett Okat antal planerade leveranser fran och med 2026. Under april véntas
forvaltningen faststélla sin plan for 6kad leverans av BmSS-platser 2025-2027.

e Communityskolan

Stadsfastighetsndamnden beslutade i februari att ge forvaltningen i uppdrag att
uppritta ett Triple Net-avtal (NNN-avtal) pa 20 ar med Raddningsmissionen for
Communityskolan i befintliga lokaler och ett nytt hyresavtal tills Triple Net-avtalet
kan trida i kraft.

Forvaltningen har uppmérksammat ndmnden pa att forvaltningens beddmning é&r att
det utifran ndimndens reglemente inte 4r en kommunal angeldgenhet att tillgodose
en fristdende aktors lokalbehov om det inte finns sérskilda skél. Ndamndens beslut
har nu 6verklagats till férvaltningsréitten, vilken har beslutat om inhibition av
beslutet. Resultat samt prognos per mars 2025

Socialnimnden Sydvést
e Anvisningsboende for Ukrainska flyktingar och fordndrade forutsittningar

Forvaltningen har sedan 2022 haft uppdrag att anordna boende for ukrainska
flyktingar. I dagsldget bor drygt 300 personer i anvisningsboende genom IOP med
fyra idéburna organisationer. Uppdraget ar i dagsldget helt finansierat av statliga
medel. Dessa medel har inte varit tillrdckliga for att ticka forvaltningens kostnader
och laget har forvérrats nér de boende efter ett &r kan folkbokfora sig.
Forvaltningen far da inte langre statliga medel men har fortfarande kvar kostnader.
Néamnden har beviljats att nyttja eget kapital vilket gor att prognosen for helaret ar
0.

Merparten av de som kommit till Sverige har under 2024/2025 kunnat folkbokfora
sig och blivit anvisade genomgangslidgenheter via Exploateringsforvaltningen.
Dessa hyresgéster har numera tillgang till samma insatser som andra nyanldnda.
Under forsta halvaret 2025 har en omstillnings- och avvecklingsprocess pagatt for
att anpassa till de nya forutsittningarna med minskat kommuntal och farre boende.
Fran den dag da den enskilde kunnat folkbokfora sig utgar ingen ersittning till
kommunen.

e Trygghetsldget

Under 2024 skedde ett stort antal valdsdad i stadsomrédet med koppling till
kriminella grupperingar. Forvaltningen f6ljer fortsatt Iopande laget i samverkan
med polisen och andra berérda aktorer. Polisen bedomde under delar av 2024 laget
som rott (stor sannolikhet for fler ddd). Under hela borjan av 2025 har ldget
bedomts vara gront. Forvaltningen ser fortsatt ett stort behov av stodinsatser till
individer i riskzon eller som vill Idmna kriminalitet. Arbetet med bade unga och
vuxna i kriminalitet har intensifierats och resurser har avsatts for att mota behovet.

Utbildningsnimnden
e Instillda digitala nationella prov

Varens nationella prov skulle genomforas digitalt, men till foljd av brister i
provtjansten stdllde Skolverket in proven med kort varsel och verksamheten har
fatt stélla om till tidigare rutiner och genomférande av erséttningsprov.
Konsekvenserna adr merarbete och 6kad administration for verksamheten.

Valniamnden
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e Digitalisering

Den nationella Valmyndigheten arbetar for att digitalisering av verksamheten
vilket bedoms 2 stor konsekvens pa valndmndens verksamhet. Inférande av
digitala rostkort och digitala valjarforteckningar planeras till riksdagsval, kommun-
och regionfullméktigeval 2026 och péverkar fortidsrostningen. Inférandet av
digitala rostlangder i vallokalerna planeras till EU-valet 2029. Forvéntade
konsekvenser for 2026 har beaktats i nimndens hemstéllan om kommunbidrag for
ar 2026 for att genomfora allménna val. Denna hemstéllan hanteras i
forutsattningar for budget 2026-2028.
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BILAGA — Uppfoljning av kommuncentrala medel mars 2025

Beredskap for sarskilda andamal Budget Utfall Prognos Avvikelse
(tkr) perioden helar

Allman reserv* 246 000 22 400 223 600 22 400
Kommuncentral riskpost, 26 200 0 26 200 0
investeringsrelaterade driftskostnader.

Beredskap 6kade kostnader justeringar 12 400 12 400 12 400 0
enligt finansieringsprincipen.

Beredskap fordelning statliga medel 36 000 0 36 000 0
schablonmedel.

Oka informationsflédet till - 0 800 -800
brottsbekdmpning (Komplettering feb)

Nya socialtjanstlagen (Komplettering feb) - 0 3600 -3 600
Summa beredskap for sarskilda dndamal 320 600 34 800 302 600 18 000

*22 400 tkr upplostes i kompletteringsbudget feb (KS
2025-03-26 §264 och KF 2025-03-27 §135)

Budgeterade kostnader for sarskilda Budget Utfall Prognos Avvikelse
andamal (tkr) perioden helar
Revisorskollegiet 43753 10938 43 753 0
Indexering infrastrukturella avsattningar 3500 13797 26791 -23 291
Bidrag politiska partier 33694 3704 33694 0
Lindholmen science park, 3000 0 3000 0
grundfinansiering (aktiedgartillskott)

Lindholmen science park Visual Arena 3200 0 3200 0
Goteborgs Symfoniker bidrag 2500 0 2500 0
Win Win Gothenburg sustainability award 1500 0 1500 0
Kommunovergripande avgifter 65 685 14 681 65 685 0
Raddningstjansten brandvatten 4 365 1091 4365 0
Medlemsavgift raddningstjansten 408 800 89 545 408 80 0
Pensioner Raddningstjansten 92 200 31462 92 200 0
Starkt Klimatanpassning 10 000 2125 10 000 0
Samordningsférbundet 15375 0 15375 0
Arenauppdraget 10 000 807 10 000 0
Krisberedskap och civilt férsvar, 15 000 0 15 000 0
formagehdjande atgarder

Kapitalkostnader 930 000 222 149 920000 10 000
Forstarka arbetet med jamlikt Goteborg 3000 0 3000 0
Avsattning for arbetstidsinnovationer 30000 7 500 30000 0
Pensionskostnader 2 935 000 833076 2757 297 177 703
Finansiering via intern pensionsavgift -1 780 000 -406 515 -1 780 000 0
Avsattning for granssnittsarenden 10 000 0 10 000 0
Avsattning for kulturhuset Vingen 4 000 0 4000 0
Summa budgeterade kostnader for 2844572 824 360 2 680 160 164 412

sarskilda andamal

Poster som hanteras genom beslut av Budget Utfall Prognos Avvikelse
andra nimnder/styrelser (tkr) perioden helar

Medel som hanteras av miljé- och klimatndmnden

Klimatkontrakt 700 175 700 0



BILAGA — Uppfoljning av kommuncentrala medel mars 2025

Medel som hanteras genom redovisning i kommunstyrelsens uppféljningsrapporter

Extern visselblasarfunktion 700 77 700
Personal- och kompetensforsorjning 15 500 665 14 500
Kostnader for ordférandeskap STRING 500 0 500
Etablering forutsattningar for Al 5 000 0 5 000

Trygghetsframjande atgarder

LOV 3 omraden (kommunstyrelsen) 34 000 6 856 34 000
Forstarkt kamerabevakning (avropas 5000 0 5000
Stadsmiljonamnden)

Samverkanslokaler (avropas 2 000 0 2000
kommunstyrelsen och socialndmnd

centrum)

Trygghetspott, avropas 15 000 0 5000

Kommunstyrelsen (omférdelning

Centrum kompl feb)

Trygghetspott, avropas Centrum - 0 10 000
(omfordelning Kommunstyrelsen

kompl feb)

Medel som hanteras genom beslut av Kretslopp- och vattenndmnden

Dagvatten och skyfall 11 000 0 11 000
Kretslopp- och vattenndmnden 2 000 0 2 000
vastsvenska paketet

Skattekollektivets eventuella 1000 0 1000
Overtagande av nedlagda deponier

Driftskostnader tillkommande 300 0 300

anlaggningar (skyfall)

1 000

10 000

-10 000

Medel som hanteras genom beslut av Stadsfastighetsndmnden som férdelar medlen mellan berdrda

namnder
Evakuerings- och omstallningskostnader 113 000 25292 113 000

Medel som hanteras genom beslut av stadsmiljondmnden

Enkelt avhjalpta hinder 10 000 0 10 000
Citysamverkan 1000 0 1000
Sasongsbelysning inom Citysamverkan 2 000 0 2 000
Driftskostnader tillkommande 44 660 0 44 600

anlaggningar

Medel som hanteras genom beslut av socialndmnderna och idrotts- och féreningsnamnden

Fritidsbanker 13 000 1749 13 000

Medel som hanteras genom beslut av Utbildningsndmnden, Grundskolendmnden och
Stadsmiljondmnden
Sommarlovskort 33 000 0 30500

Medel som hanteras genom beslut av Socialndmnd centrum
Beredskap 6kade kostnader 3000 328 1300
temporara bostader

O O oo

2500

1700



BILAGA — Uppfoljning av kommuncentrala medel mars 2025

Medel som hanteras genom beslut av Exploateringsndmnden

Beredskap 6kade kostnader 17 000 4250 17 000 0
temporara bostader

Medel som hanteras genom beslut av Kulturférvaltningen och Férskolendmnden

Alfons Abergs kulturhus 2 000 2 000 2 000 0
Medel som hanteras genom beslut av Utbildningsndmnden och Grundskolendmnden

Gratis mensskydd pa alla kommunala 5000 0 2 000 3000
hogstadie- och gymnasieskolor

Medel som hanteras genom beslut av Idrotts- och féreningsndmnden

Driftskostnader tillkommande 20500 0 20500 0
anlaggningar

Medel som hanteras genom beslut i Kulturndmnden

Driftskostnader tillkommande 5400 0 5400 0
anlaggningar

Medel som hanteras genom beslut av Socialnémnderna

Forstarkta helg- och lovaktiviteter 8 000 549 13 000 -5 000
(utokat med 5 mnkr i kompl feb)

Medel som hanteras genom beslut av Socialndmnd Hisingen

Finansiering brandoffrens anhoriga 1000 0 1000 0
Medel som hanteras genom beslut av Stadsfastighetsndmnden

Strategiskt markforvarv (kompl feb) - 0 10 000 -10 000
Summa poster som hanteras genom 371 260 41941 378 060 -6 800
beslut av andra namnder/styrelser

Finansiella kostnader och intakter Budget Utfall Prognos Avvikelse
(tkr) perioden helar

Allméan utdelning 350 000 0 350 000 0
Ranteintakter bolag 1367 100 345 945 1465 000 97 900
Rantekostnader -1 631 000 -352 818 -1 481 000 150 000
Ovriga finansiella poster -6 000 -9 569 -26 400 -20 400
Internréanta namnder 960 500 235491 970 000 9500
Resultat koncernbanken 1 040 600 219 049 1277 600 237 000



\ . Goteborgs
Stad

Ovrig vasentlig
styrinformation

Delarsrapport mars 2025 -
namnder och styrelser

I denna bilaga aterfinns samtliga punkter som lyfts som 6vrig vasentlig
styrinformation fran namnder och styrelser kopplat till delarsrapport mars
2025. Flera ndmnder och styrelser lyfter inget, de ar darfér borttagna ur
denna rapport.
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1 Stadsbyggnadsnamnden

1.1.1.1 Ovrig vasentlig styrinformation till kommunstyrelsen

Lagfdérslagsandring av PBL for bygglovshantering - ""Ett nytt regelverk for
bygglov"

Regeringen har foreslagit férandringar inom plan- och bygglagen (PBL) vilket
kommer paverka flera av stadsbyggnadsnamndens verksamheter. | dagslaget finns
inga beslut for den dndrade lagen, men malsattningen fran regeringen ar en
implementering i slutet av 2025. Lagradet har under mars manad yttrat sig 6ver
lagradsremissen.

Forslaget innebar ett nytt kapitel 9 i PBL (kapitlet avser Lov och forhandsbesked)
och andringar i vissa andra kapitel. Forandringarna ror bland annat lovplikten,
forsvarsmaktens nya roll samt nya avvikelsemdjligheter. Forslaget innebar bland
annat att delar av det som idag kraver bygglov eller anmélan, framéver kommer
kunna genomforas utan krav pa vare sig bygglov eller anmalan.

For stadsbyggnadsnamnden kommer det innebdra en mycket kort
forberedelseperiod mellan riksdagsbeslut och ikrafttraddande av den uppdaterade
lagen. Forutom &ndringarna gallande bygglovsplikten och kommunens
handlaggning av lov och anmalan, behéver ndmnden dven se dver
delegationsordning och taxa. Dessutom behdvs en andring av éversiktsplanen.

For att forvaltningen ska ha forutsattningar att anpassa verksamheten till de
kommande &ndringarna behdver en omfattande genomlysning av juridiska,
ekonomiska och organisatoriska konsekvenser genomféras. Med anledning av detta
har forvaltningen startat ett projekt for att analysera konsekvenserna samt forbereda
arbete med att for ta fram uppdaterade rutiner for berérda verksamheter.

Beskrivningen av den ekonomiska paverkan, sa som den gar att analysera i detta
laget, redovisas under avsnitt 4 (Insamling av information infor Budget 2026).
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2 Forskolenamnden

2.1.1.1 Ovrig vasentlig styrinformation till kommunstyrelsen
Forslag pa fordelning av kommunbidrag

Stadsledningskontoret bereder for narvarande hemstallan fran grundskolenamnden,
forskolend&mnden samt nd&mnden for arbetsmarknad och vuxenutbildning till
kommunstyrelsen och kommunfullméktige om att &ndra grundskolenamndens och
utbildningsndmndens reglementen. Det skulle innebéra en férandrad organisation
dar Sprakcentrum overfors fran utbildningsnamnden till grundskolenamnden, samt
att Center for skolutvecklings resurser delas upp mellan de fyra
skolférvaltningarna. Hemstallan omfattar ocksa att kommunfullmaktige ska gora
nodvandiga justeringar i kommunbidraget. | hemstéllan som arendet harror fran
konstateras att Sprakcentrum finansieras via att grundskoleforvaltningen,
utbildningsforvaltningen och fristdende aktorer bestaller insatser, samt att den
foreslagna forandringen bor kunna genomféras utan en omfordelning av
kommunbidrag. Berorda forvaltningar har darfor gemensamt tagit fram forslag pa
hur justerad férdelning av kommunbidraget for Center for skolutveckling kan se ut.
Fordelningen blir ett underlag for stadsledningskontoret att vaga in i beredning av
stadens budget 2026, forutsatt att kommunfullméktige beslutar om
reglementesférandring for de berérda namnderna.

Forvaltningarna &r dverens om att befintlig budget for Center for skolutveckling
ska fordelas utifran foljande procentsiffror; 50 procent grundskolendamnden, 25
procent forskolenamnden, 15 procent utbildningsnamnden samt 10 procent
namnden for arbetsmarknad och vuxenutbildning.

Befintlig budget uppgar 2025 till 20 249 tusen kronor varav 1 600 tusen kronor ar
schablonmedel. Forvaltningarna ar éverens om att undanta schablonmedel vid
berékningen.

Forvaltningarna ar 6verens om att befintligt hyresavtal avseende Bohusgatan, for
lokaler som Center for skolutveckling nyttjar, kvarstar hos Utbildningsndamnden
tills avtalet sags upp for att sluta gélla 2027-12-31. Kostnaderna for
lokalkostnaderna delas enligt ovan namnda procent och stracker sig tills avtalet gar
ut. Skulle annan verksamhet komma in i lokalerna upphor évriga ndmnders
betalningsansvar.
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3 Grundskolenamnden

3.1.1.1 Ovrig véasentlig styrinformation till kommunstyrelsen
Forslag om fordelning av kommunbidrag vid beslut om reglementesandring

Stadsledningskontoret bereder for narvarande hemstallan fran grundskolenamnden,
forskolend&mnden samt nd&mnden for arbetsmarknad och vuxenutbildning till
kommunstyrelsen och kommunfullméktige om att &ndra grundskolenamndens och
utbildningsndmndens reglementen, vilket skulle innebéra en férdndrad organisation
dar Sprakcentrum overfors fran utbildningsnamnden till grundskolenamnden, samt
att Center for skolutvecklings resurser delas upp mellan de fyra
skolférvaltningarna. Hemstéllan omfattar ocksa att kommunfullmaktige ska gora
nddvandiga justeringar i kommunbidraget.

Berdrda forvaltningar har gemensamt tagit fram férslag pa hur justerad fordelning
av kommunbidraget for Center for skolutveckling kan se ut. Fordelningen blir ett
underlag for stadsledningskontoret att véga in i beredning av stadens budget 2026
forutsatt att kommunfullméktige beslutar om reglementesandring for de berdrda
namnderna. | hemstallan konstateras att Sprakcentrum finansieras via att
grundskoleforvaltningen, utbildningsforvaltningen och fristaende aktorer bestéller
insatser och att den foreslagna férandringen bor kunna genomféras utan en
omfdrdelning av kommunbidrag i denna del.

Férvaltningarna ar 6verens om forslag att befintlig budget for Center for
skolutveckling ska fordelas enligt féljande: 50 procent grundskolendmnden, 25
procent forskolendmnden, 15 procent utbildningsndmnden samt 10 procent
namnden for arbetsmarknad och vuxenutbildning.

Befintlig budget uppgar 2025 till 20 249 000 kronor varav 1 600 000 kronor &r
schablonmedel. Forvaltningarna ar éverens om att undanta schablonmedel vid
berdkningen.

Forvaltningarna &r 6verens om att befintligt hyresavtal avseende Bohusgatan, for
lokaler som Center for skolutveckling nyttjar, kvarstar hos utbildningsnamnden
tills avtalet sags upp for att sluta galla 2027-12-31. Lokalkostnaderna delas enligt
ovan namnda procent och stracker sig tills avtalet gar ut. Skulle annan verksamhet
komma in i lokalerna upphdr 6vriga ndmnders betalningsansvar.

Underskott for Sprakcentrum

Verksamheten Sprakcentrum gor en prognos pa ett underskott pa 14,4 miljoner
kronor for 2025. 13 miljoner kronor av detta underskott prognostiseras belasta
grundskoleforvaltningen enligt beslutad ekonomimodell dar éver- och underskott
fordelas per tjanst och skolform. Drygt 90 procent av Sprakcentrums verksamhet ar
riktad till grundskoleférvaltningen.

Underskottet forklaras av en vikande efterfragan pa studiehandledning och
modersmalsundervisning, framst inom arabiska och somaliska, utan att
verksamheten har Klarat att géra nédvandiga anpassningar. Verksamheten
uppvisade ett negativt resultat &ven for 2024.

Sprakcentrum organiserar modersmalsundervisning och studiehandledning till
grundskolor och gymnasieskolor. I enlighet med utbildningsndmndens reglemente
ansvarar de for verksamheten och den organiseras inom omrade Stadsgemensamt.
En hemstéllan har gjorts till kommunfullméktige om att &ndra berdrda ndmnders
reglementen sa att Sprakcentrum 6verfors till grundskolenamnden.
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Instéallda digitala nationella prov

Regeringen beslutade 2017 att digitalisera de nationella proven. Under 2024
lanserades Skolverkets provtjanst sa att grundskolor och gymnasieskolor kunde
genomfdra de forsta digitala nationella proven och beddémningsstdden. | mars 2025
skulle elever i arskurs 6 och 9 genomfora digitala nationella prov via Skolverkets
provplattform. Skolverket beslutade den 7 mars 2025 att stélla in genomférandet av
digitala nationella prov i Skolverkets provplattform pa grund av stora brister i
provtjansten.

Férvaltningen har lagt ner omfattande personella resurser for att forbereda och
sékra ett, for skolorna, fungerande genomférande av digitala nationella prov.
Forvaltningen har flera ganger informerat Skolverket om de brister som
identifierats langs vagen. Nu behover istallet resurser laggas pa att sékra ett
hanterbart genomférande av ersattningsprov. Konsekvenser for
grundskoleforvaltningens verksamhet ar atergang till tidigare rutiner och att
skolorna far genomfora ersattningsprov vilket innebar en administrativ borda.

Badcker for barn och unga

| slutet av november 2024 avsatte kommunfullmaktige 6 miljoner kronor for
kommuncentralt avrop for grundskolendmnden, for att tacka kostnader kopplade
till inkop av bocker for barn och unga. Syftet var att 6ka lasforstaelsen hos elever i
Iag- och mellanstadiet. Avropet gick till att kdpa in gavobdcker till alla elever. For
att inkludera aven elever i hogstadiet, forskoleklass och anpassad grundskola skt
forvaltningen till extra medel.

Julklappssatsningen i form av bdcker var en uppskattad insats, och cirka 47 800
bocker bestélldes. Forvaltningens erfarenhet av att hantera omfattande
bestallningar och leveranser bidrog till att processen genomférdes framgangsrikt.
Fran forvaltningens perspektiv ar det onskvart att liknande beslut fattas med langre
framforhallning. Med langre tidsram maojliggors en mer ingdende dialog
tillsammans med eleverna om deras énskemal av bocker.
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4 InkOps-och
upphandlingsnamnden

4.1.1.1 Ovrig vasentlig styrinformation till kommunstyrelsen
Uppféljningsfragor samt forsérjningsrisker och beredskap

Ink6ps- och upphandlingsndmnden beddémer det som vasentlig styrinformation till
kommunstyrelsen att synliggéra det arbete som pagar kring saval
uppfoljningsomradet som kring forsorjningsrisker och beredskap. For att uppna
effekt i hela staden behovs saval fortsatt fokus som politiska beslut. Exempelvis
beskrivs nedan drenden som ar under politisk beredning, dar framdrift &r beroende
av att beslut fattas i linje med de forslag som skrivits fram.

Forsorjningsrisker och beredskap

Ink6p och upphandlingsverksamhet ar ett omrade som ar kansligt for
oegentligheter och otillborlig paverkan likval som det &r paverkat av vad som sker i
var omvarld. Stadens inkdp innebéar stora summor och har en stor paverkan pa hur
val staden nar sina malsattningar inom exempelvis hallbarhetsomradet, samtidigt ar
det av vikt att det sker pa ett korrekt sétt. Hog beredskapsformaga samt
stadendvergripande systematik for uppféljning och kontroll &r darav vésentligt
fokus framat.

| nuldget beddms stérkt samordning i staden kring organisatorisk
forsorjningsberedskap vara angeldget. Namnden ser risk att stadens uppdelning i
olika ansvarsomraden utifran resursfunktioner inte ger mgjlighet till den
samordning som Kravs.

Uppfoljningsfragor

Gallande uppfoljning och kontroll finns framtagna férslag om fortsatt hantering.
Dessa arenden ar under politisk beredning. Det ena drendet avser satsning pa
utékning av dagens kontrollorganisation i arbetet mot vélfardsbrott. Det handlar
bade om att agera likvardigt mot oseriosa aktorer, men ocksa att ha tillgang till ett
proaktivt arbete med metodstdd som gor staden mindre sarbar. Vad gller fragan
om kontrollorganisation ska d&ven ndmnas behovet av satsning hos andra képande
organisationer i staden, inte minst hos funktionen for samordnad placering och
inkdp (SPINK) inom socialférvaltningarna.

Det andra drendet handlar om ndmndens framtagande av Arlig analys, i vilken det
framgar onskemal om utveckling kring uppféljning. Sammanhallning kring
terminologi och processer behdvs for starkt systematik och styrning. Det &r flera
delar i detta varav en viktig parameter ar en stadengemensam bastjanst med
tillhdrande processer.
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5 Kretslopp och vattennamnden

5.1.1.1 Ovrig véasentlig styrinformation till kommunstyrelsen

Fortsatt utbyggnad av forpackningsinsamling

Kretslopp och vatten 6vertog ansvaret for forpackningar fran 2024 och under 2025
paborjas utbyggnaden av fastighetsnara insamlingen nar hemsortering infors for
smahus fram till 2027. Fran 2027 blir aven den fastighetsnara insamlingen vid
flerbostadshus obligatorisk for fastighetsagarna, vilket innebar 6kade krav pa
utrymme vilket paverkar flerbostadshusdgarna. Kravet innebar en utokning aven av
flerbostadshusens insamling jamfort med idag. Samtidigt far dagens
atervinningsstationer en ny roll med krav pa farre avfallsslag och behovet av dem
minskar. Sammantaget innebér detta en kraftig expansion av avfallsverksamheten.

Andrad avfallslagstiftning kan paverka avfallsverksamhetens omfattning
Regeringens forslag till reformering av avfallslagstiftningen fran i hostas kan
paverka avfallsverksamheten fran tidigast 2026. Enligt forslaget kan vissa
verksamheter undantas fran kommunal hantering och andra ges stérre mojligheter
till dispens. Forslaget kommer, om det genomfors, minska efterfragan pa
forvaltningens tjanster. Taxeintakterna pa arsbasis kan inom nagra ar minska med
upp mot 100 miljoner kronor jamfort med dagens niva. Den ekonomiska bordan pa
kvarstaende abonnenter kan 6ka med upp mot 50 miljoner kronor tills anpassning
skett, men vissa kostnader kommer kvarsta och behdva béras av kvarvarande
kunder. Dessutom kan nya krav pa sortering i forslaget krava ckade insatser av
bade hushall och kommuner samt dka kostnaderna &n mer.

EU reviderar avfallsdirektivet

Direktivet kompletteras for nérvarande med regler for producentansvar for textil
som ska implementeras i svensk lagstiftning senast 2027. Kommunerna fick ansvar
for insamling av textilavfall fran 2025 och de nya reglerna innebar att
producenterna inom nagra ar ska bekosta insamlingen och ansvara for
behandlingen. Tills dess bekostas hanteringen av taxemedel och kapaciteten for
materialatervinning ar 1ag vilket innebar att en stor andel insamlat textilavfall
energiatervinns.

Revideringen innebar ocksa nya mal om minskning av matavfallet. Till 2030 ska
matavfallet fran handel, restauranger, storkok och hushall darfér minska med 30
procent, jamfort med 2021-2023. Hur detta kommer paverka forvaltningen ar annu
oklart.
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6 Stadsfastighetsnamnden

6.1.1.1 Ovrig vasentlig styrinformation till kommunstyrelsen
Bostader med sarskild service

Leverans och resurssattning mot inkomna bestéllningar av BmSS bedéms som god.
Detta racker dock inte for att mota det samlade behovet av platser i
femarsperspektivet. Ytterligare bestéllningar behdver inkomma och for att detta ska
vara mojligt behdver aven fler lokaliseringar och byggratter tillskapas i tidiga
skeden. Forvaltningen noterar att detta gemensamma arbete i staden ar komplext
och konstaterar att de latta lokaliseringarna oftast redan bebyggts. Det innebér att
risker kopplat till bygglovshantering och genomférande 6kar vilket i forlangningen
bedoéms far paverkan pa bade kostnad och genomforandetid. Forvaltningen ser
dock en positiv utveckling med ett 6kat antal planerade leveranser fran och med
2026.

Den genomforda anbudsforfragan avseende hyresvérdskap for BmSS avbrots da
resultatet inte motsvarade forvantningarna. Utifran de erfarenheter som dragits,
arbetar projektet nu med en reviderad strategi tillsammans med férvaltningen for
funktionsstod. Arbetet ar pausat tillfalligt av funktionsstod och planeras aterupptas
i vinter.

Under april vantas forvaltningen faststélla sin plan for 6kad leverans av BmSS-
platser 2025-2027. Planen &r forvaltningsovergripande och innehaller tre delar.
Den forsta delen kartlagger arbete som redan pagar i forvaltningen, samt
utmaningar och behov dessa ser. Del tva innehaller sjalva planen med en rad
aktiviteter for att ytterligare 6ka leveransen. Bland aktiviteterna finns exempelvis
att systematiskt kapacitetssoka byggnader, vilja ratt upphandlingsstrategier och
sakerstalla ratt resursallokering. Den tredje delen innehaller tillfalliga nyckeltal for
att folja utvecklingen och sakerstalla att leveransen okar.

Communityskolan

Stadsfastighetsndmnden beslutade i februari att ge forvaltningen i uppdrag att
uppratta ett Triple Net-avtal (NNN-avtal) pa 20 ar med Raddningsmissionen for
Communityskolan i befintliga lokaler. Namnden uppdrog ocksa forvaltningen att
teckna ett nytt hyresavtal avseende befintliga lokaler pa befintliga villkor att galla
senast fran 1 juni och tills vidare, intill dess att ett mojligt Triple Net-avtal tecknats
och ersétter avtalet.

Forvaltningen har uppmarksammat namnden pa att férvaltningens bedémning &r att
det utifran namndens reglemente inte ar en kommunal angelagenhet att tillgodose
en fristaende aktors lokalbehov om det inte finns sarskilda skal. Forvaltningen
bedomer att det i detta fall inte har framkommit sadana skél och att hyresgésten
kande till att hyresavtalet skulle sagas upp till avtalstidens utgang och Gvertog ett
lokalhyresavtal som var uppsagt for avflyttning vid Gverlatelsen. Forvaltningen har
aven i 6vrigt uppmarksammat namnden pa att det finns skal som talar emot fortsatt
upplatelse av skollokalerna. Namndens beslut har nu éverklagats till
forvaltningsratten, vilken har beslutat om inhibition av beslutet. Forvaltningen
avvaktar forvaltningsrattens fortsatta provning av éverklagan.
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7 Namnden for Arbetsmarknad
och Vuxenutbildning

7.1.1.1 Ovrig vasentlig styrinformation till kommunstyrelsen

Stadsledningskontoret bereder for narvarande hemstallan fran grundskolenamnden,
forskolend&mnden samt nd&mnden for arbetsmarknad och vuxenutbildning till
kommunstyrelsen och kommunfullméaktige om att andra grundskolendmndens och
utbildningsndmndens reglementen, vilket skulle innebéra en férdndrad organisation
dar sprakcentrum overfors fran utbildningsnamnden till grundskolendamnden, samt
att center for skolutvecklings resurser delas upp mellan de fyra skolférvaltningarna.

Hemstallan omfattar ocksa att kommunfullmaktige ska gora nodvandiga justeringar
i kommunbidraget. | hemstallan som arendet harror fran konstateras att
sprakcentrum finansieras via att grundskoleforvaltningen, utbildningsforvaltningen
och fristaende aktorer bestéller insatser och att den foreslagna forandringen bor
kunna genomforas utan en omfordelning av kommunbidrag.

Berdrda forvaltningar har darfor gemensamt tagit fram forslag pa hur justerad
fordelning av kommunbidraget for center for skolutveckling kan se ut.
Fordelningen blir ett underlag for stadsledningskontoret att véga in i beredning av
stadens budget 2026 forutsatt att kommunfullmaktige beslutar om
reglementesférandring for de berdrda ndmnderna.

Forvaltningarna ar 6verens om att befintlig budget for center for skolutveckling ska
fordelas utifran foljande procentsiffror; 50 procent grundskolenamnden, 25 procent
forskolendmnden, 15 procent utbildningsndmnden samt 10 procent ndmnden for
arbetsmarknad och vuxenutbildning.

Befintlig budget uppgar 2025 till 20 249 000 kronor varav 1 600 000 kronor &r
schablonmedel. Forvaltningarna ar éverens om att undanta schablonmedel vid
berakningen.

Forvaltningarna &r 6verens om att befintligt hyresavtal avseende Bohusgatan, for
lokaler som Center for skolutveckling nyttjar, kvarstar hos Utbildningsnamnden
tills avtalet sags upp for att sluta galla den 31 december 2027. Kostnaderna for
lokalkostnaderna delas enligt ovan namnda procent och stracker sig tills avtalet gar
ut. Skulle annan verksamhet komma in i lokalerna upphdr évriga ndmnders
betalningsansvar.
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8 Namnden for Intraservice

8.1.1.1 Ovrig vasentlig styrinformation till kommunstyrelsen
Risker inom informationssakerhet

Riskbilden kopplat till amerikanska leverantdrer av molntjanster har forandrats.
Problematiken med amerikansk underrattelselagstiftning kvarstar samtidigt som
fragor aktualiserat kopplat till tillganglighet av tjansterna. Omvarldsbevakning ger
svar om att risk finns for att amerikanska leverantorer kan bli beordrade av
amerikanska myndigheter att strypa eller upphora med tillhandahallande av
molntjénster. | sammanhanget ar det ovasentligt om datahallar &r beldgna i Sverige
eftersom avstangning och avlyssning kan ske pa distans.

Utifran radande riskbild har Intraservice identifierat risker kopplat till upphavande
av EU-US Data Privacy Framework (EUUSDPF). EUUSDPF é&r det avtal som
forhandlades fram under 2022 mellan EU-kommissionen och ”Biden
administrationen” i syfte att hantera de brister som uppdagades genom domen i
Schrems Il. Avtalet tradde i kraft under 2023. De risker som Intraservice
identifierat utgérs av att

e USA fran sitt perspektiv sager upp/upphéaver avtalet, vilket kan leda till att
EU-kommissionen beddmer att det inte langre &r sakert att Overfora
personuppgifter

e EU-kommissionen upphaver ensidigt avtalet utifran att det &r att anse att
skyddsmekanismerna i EUUSDPF inte langre ger avsett skydd for
europeiska personuppgifter

e EU-domstolen upphaver avtalet

Konsekvenserna blir en lagméassig motstridighet. Intraservice arbetar med fortsatt
omvarldsbhevakning och tar fram handlingsplaner utifran olika alternativ.

Pagaende arbete inom informationsséakerhet

Inom Intraservice pagar flera initiativ i form av forvaltningsaktiviteter,
forandringsuppdrag och projekt vars syfte ar att forbattra och inféra ny
funktionalitet i tjanster som levereras till forvaltningar och bolag inom Géteborgs
Stad. Motsvarande arbete sker dven kopplat till forvaltningens egna funktioner.

Fokus for flertalet av dessa initiativ ar att forstarka hur val forvaltningen som sadan
och tjansteleveranser uppfyller krav utifran lagar, forordningar och Géteborgs
Stads styrande dokument. Nagra exempel pa sadana initiativ ar projektet Etablera
systematiskt informationssakerhetsarbete, tjansteutvecklingsprojektet som &r
kopplat till bastjansten Stod for dokumentation av personuppgiftsbehandlingar och
informationssakerhet, och uppdrag som pagar och &r planerade utifran att
forvaltningen identifierat forbattringsbehov i samband med GAP-analyser, analyser
som skett i samband med Lessons learned, penetrationstester och riskanalyser.

Det finns aktiviteter som pagar sedan en tid tillbaka och det finns aktiviteter som &r
planerade for 2025 och 2026.

Forvaltningen arbetar dven med att forbereda sig aven infor kraven utifran N1S2
och den kommande cybersékerhetslagstiftningen.

Konsolideringsprojektet
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Planering infor aterstart av konsolidering av Framtidens 1T-miljo pagar.
Styrgruppen har faststéllt ett gemensamt projektdirektiv. Projektet avvaktar
signering av Framtiden géllande ny leveransdverenskommelse fér 2025 innan
formell start av projektet kan ske. Pa grund av att aterstarten forsenats finns det risk
att det uppkommer en ekonomisk negativ effekt for 2025. Férvaltningen kommer
fora dialog med Framtiden for att sékerstélla god ekonomisk balans i projektet.
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9 Socialnamnden Sydvast

9.1.1.1 Ovrig vasentlig styrinformation till kommunstyrelsen
Anvisningsboende for Ukrainska flyktingar och forandrade forutsattningar.

Forvaltningen har sedan varen 2022 haft uppdrag att anordna boende for ukrainska
flyktingar. | dagslaget bor drygt 300 personer i anvisningsboende genom IOP med
fyra idéburna organisationer (Ré&ddningsmissionen, Bracke diakoni, Reningsborg
och Skyddsvarnet). Social Sydvast har sedan 1 april inga boenden i egen regi.
Uppdraget ar i dagsléaget helt finansierat av statliga medel. Dessa medel har inte
varit tillrackliga for att tdcka kostnaderna och laget har forvérrats nar de boende
efter ett ar kan folkbokfora sig. Vi far da inte langre statliga medel men har
fortfarande kvar kostnader for boendena.

Namnden har beviljats att nyttja eget kapital vilket gor att prognosen for helaret ar
0.

Merparten av de som kommit till Sverige har under 2024/2025 kunnat folkbokféra
sig och blivit anvisade genomgangslagenheter via Exploateringsforvaltningen i
Goteborgs stad. Dessa hyresgaster har numera tillgang till samma insatser som
andra nyanlanda. De kan soka etableringsinsatser fran Arbetsférmedlingen, stod
fran Etableringsenheten och uppsoka Welcome house for information i
socialforvaltning Centrum.

Under forsta halvaret 2025 har en omstallnings- och avvecklingsprocess pagatt for
att anpassa till de nya forutsattningarna med minskat kommuntal och farre
boendegaster. Fran den dag da den enskilde kunnat folkbokfora sig utgar ingen
ersattning till kommunen.

Trygghetslaget

Under 2024 skedde ett stort antal valdsdad i stadsomradet med koppling till
kriminella grupperingar. Forvaltningen foljer fortsatt I6pande laget i samverkan
med polisen och andra berérda aktdrer. Polisen beddmde under delar av 2024 laget
som rott (stor sannolikhet for fler dad). Under hela borjan av 2025 har laget
beddmits vara gront.

Forvaltningen ser fortsatt ett stort behov av stddinsatser till individer i riskzon eller
som vill lamna kriminalitet. Arbetet med bade unga och vuxna i kriminalitet har
intensifierats och resurser har avsatts for att mota behovet.
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10 Utbildningsnamnden

10.1.1.1 Ovrig vasentlig styrinformation till kommunstyrelsen
Utredning av omrade Stadsgemensamt

Stadsledningskontoret bereder for narvarande hemstallan fran grundskolenamnden,
forskolend&mnden samt nd&mnden for arbetsmarknad och vuxenutbildning till
kommunstyrelsen och kommunfullméktige om att &ndra grundskolenamndens och
utbildningsndmndens reglementen, vilket skulle innebéra en férdndrad organisation
dar Sprakcentrum overfors fran utbildningsnamnden till grundskolenamnden, samt
att Center for skolutvecklings resurser delas upp mellan de fyra
skolférvaltningarna. Hemstéllan omfattar ocksa att kommunfullmaktige ska gora
nodvandiga justeringar i kommunbidraget. | hemstéllan som arendet haror fran
konstateras att Sprakcentrum finansieras via att grundskoleforvaltningen,
utbildningsférvaltningen och fristdende aktorer bestaller insatser och att den
foreslagna forandringen bor kunna genomféras utan en omfordelning av
kommunbidrag.

Berdrda forvaltningar har gemensamt tagit fram forslag pa hur justerad fordelning
av kommunbidraget for Center for skolutveckling kan se ut. Fordelningen blir ett
underlag for stadsledningskontoret att véaga in i beredning av stadens budget 2026
forutsatt att kommunfullméktige beslutar om reglementesférandring for de berérda
namnderna.

Forvaltningarna &r dverens om att befintlig budget for Center for skolutveckling
ska fordelas utifran foljande procentsiffror; 50 procent grundskolendamnden, 25
procent forskolenamnden, 15 procent utbildningsnamnden samt 10 procent
namnden for arbetsmarknad och vuxenutbildning.

Befintlig budget uppgar 2025 till 20 249 tusen kronor varav 1 600 tusen kronor ar
schablonmedel. Forvaltningarna ar éverens om att undanta schablonmedel vid
berékningen.

Forvaltningarna &r 6verens om att befintligt hyresavtal avseende Bohusgatan, for
lokaler som Center for skolutveckling nyttjar, kvarstar hos Utbildningsndamnden
tills avtalet sdgs upp for att sluta galla 2027-12-31. Lokalkostnaderna delas enligt
ovan namnda procent och stracker sig tills avtalet gar ut. Skulle annan verksamhet
komma in i lokalerna upphor 6vriga namnders betalningsansvar.

Instéllda digitala nationella prov

Inférandet av digitala nationella prov har kravt ett omfattande forberedelsearbete
inom Utbildningsforvaltningen for att sakerstalla ett fungerande genomférande for
gymnasieskolans elever under varen 2025. Betydande personella resurser har lagts
pa planering, tekniska forberedelser och utbildning, och forvaltningen har 16pande
patalat identifierade brister for Skolverket.

Med kort varsel infor de planerade proven beslutade Skolverket (7 mars 2025) att
stélla in genomfdrandet av de digitala nationella proven i den nya provplattformen
varterminen 2025, pa grund av allvarliga tekniska brister i tjansten.

Skolverkets sena beslut innebar att stora delar av det forberedelsearbete som redan
genomforts pa uthildningsforvaltningen, inte kunde anvandas som planerat.
Verksamheterna tvingades istallet snabbt att stilla om och hantera erséttningsprov
via andra system eller pa papper, vilket har lett till ovantat merarbete och dkad
administration for skolor, l&rare och administrativ personal under en redan intensiv
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period.

Beslutet medfor ocksa att delar av forberedelserna maste upprepas nasta ar —
exempelvis utbildningsinsatser och 6versyn av lokala provorganisationer — vilket
hade kunnat undvikas om proven genomforts denna termin. Konsekvenserna av det
instéllda genomforandet adderar ytterligare till de operativa utmaningar
verksamheten hanterar.
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11 Valnamnden

11.1.1.1 Ovrig vasentlig styrinformation till kommunstyrelsen

Den nationella Valmyndigheten arbetar for att digitalisera verksamheten genom att
infora digitala rostkort och rostlangder. Inforande av digitala rostkort och digitala
valjarforteckningar planeras till RKR-valen 2026 och paverkar fortidsréstningen.
Inférandet av digitala rostlangder i vallokalerna planeras till EU-valet 2029. De
planerade forandringarna far stor konsekvens pa verksamheten och innebér att
registreringen av rosterna sker digitalt. VValjaren kommer fortsatt att rosta enligt
samma forfarande som tidigare.

Valkansliet har i dagsléget inte tillrécklig information om forutsattningarna for
digitaliseringen och bedémningen av paverkan pa verksamheten och dess
kostnader &r darfor mycket osaker. Forvéantade konsekvenser for 2026 har dock
beaktats i hemstéllan om budget for 2026.
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12 Aldre samt vard- och
omsorgsnamnden

12.1.1.1 Ovrig vasentlig styrinformation till kommunstyrelsen
IVO:s granskning

e Namnden har en risk att det utdoms ett vite fran Inspektionen for vard och
omsorg efter tillsynen av medicinsk vard och behandling pa sarskilda
boenden for &ldre.

e Namnden I6per en risk for vite fran Konkurrensverket eftersom det
tillfalliga vardavtalet med Tre Stiftelser enligt forvaltningsratten var en
otillaten. direktupphandling. En bedémning har gjorts och en summa har
reserverats.

e Konkurrensverket har inlett ny granskning utifran de tillfalliga
placeringsavtal som &r tecknade med Tre Stiftelser. Eventuellt vite har
forvaltningen dnnu inte gjort nagon reservering for.

e N&mnden har inte ansvaret for drendena gentemot Konkurrensverket utan
det hanteras av stadsledningskontoret. Daremot har ansvar for eventuell
kostnad for vite tillfallit n&mnden.
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13 Goteborg Energi AB

13.1.1.1 Ovrig vasentlig styrinformation till kommunstyrelsen

Elnat - GENAB’s intiktsram, Intiktsreglering och Lagen om sérskilt
investeringsutrymme

Som tidigare beskrivits i delarsrapporter pagar intensivt arbete inom EU och
Sverige avseende reglering av el- och gasnat. Intaktsregleringen sker i fyra ars
perioder och nésta period inleds 2028. For Goteborg Energi Nat kan en férandrad
reglering 2028 medfdra vasentligt férsamrat resultat. Det galler regleringen i
allmanhet, men ocksa specifikt den sa kallade lagen om sarskilt
investeringsutrymme, som i sin nuvarande utformning ger bolag rétt att ta ut
intakter for tidigare perioder, under sarskilda forhallanden. Om denna lag forandras
eller tas bort forsvinner en stor mangd potentiella intakter for Goteborg Energi Nét.
Det ser olika ut i branschen hur stor denna paverkan ar. Géteborg Energi Néat har
historiskt hallit relativt laga priser och inte nyttjat regleringarnas intaktspotential
maximalt, varfor det finns ett relativt stort utrymme kvar att nyttja. Skulle denna
mdojlighet férsvinna, i kombination med en reglering med mindre utrymme,
forsvagas dotterbolagets resultat kraftigt. Framfor allt innebar det att méjligheten
till investeringar minskar, vilket riskerar att minska elektrifieringstakten i
Goteborg. Langsiktigt kan det medféra att avkastningen hamnar pa betydligt lagre
an de nivaer som elnatsverksamheten genererar idag.

Information om den nya regleringen forvéantas under aret. Elnatsbranschen har
infor dessa diskussioner och forandringsarbetet kraftsamlat och bildat ett antal
grupperingar som arbetar bade med strategiska fragor och provberakningar for att
forutse konsekvenser och samla argument. Goteborg Energi Nat har deltagit i
merparten av grupperingarna samt aven fort ett eget aktivt paverkansarbete
gentemot myndighet, departement och politiken.

Infér CSRD- och taxonomirapporteringen

Under 2024 har en grundlig analys tagits fram avseende CSRD for Géteborgs
Stadshus-koncernen for att identifiera faktisk och potentiell paverkan pa hallbarhet
samt risker och mojligheter for koncernens verksamhet. | analysen som Stadshus
har fatt fran bolagen och pa koncernniva framgar det att ett flertal upplysningskrav
klaras och vissa inte alls. Dessutom har ett forsta utkast pa taxonomirapporteringen
skickats till Stadshus under hosten 2024.

I slutet av mars 2025 beslutade Géteborgs Stadshus om en anvisning till
dotterbolagen for rapportering enligt CSRD och taxonomin. | anvisningen framgar
att hallbarhetsrapporteringen utgor en iterativ arbetsprocess och ett samarbete inom
Stadshus-koncernen, som kommer att I6pa under hela redovisningsaret. Géteborg
Energi kommer genom sin stora inverkan pa hallbarhetsfragorna att delta i
Stadhuskoncernens arbetsgrupp for hallbarhetsrapportering. 2025 ars uppdatering
av Stadshus dubbla vésentlighetsanalys (DMA) har inletts och kommer att mynna
ut i vilka vasentliga fragor och vilken hallbarhetsinformation Stadshus redovisning
ska innehalla. Goteborg Energi kommer under aret att implementera arbetssatt for
CSRD- och taxonomirapporteringen i koncernens ledningssystem.
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14 Higab AB (koncern)

14.1.1.1 Ovrig vasentlig styrinformation till kommunstyrelsen

Se bolagsspecifik rapportering i styckets underrubriker.

14.1.1.1.1 Higab

Ovrig vasentlig information till kommunstyrelsen

Andrade forutsattningar utveckling av Slakthuset
Stadsbyggnadsforvaltningen har tydligt sagt att de inte kommer att pabérja nagot
nytt detaljplanearbete for Slakthusomradet inom 6verskadlig tid. Det forsvarar
Higabs uppdrag att omvandla, férandra och utveckla Slakthuset till annan
anvandning, nagot som vi flaggat for under en langre tid.

Nya Magasin

Projektet ar forsenat pa grund av tidigare upphandling och Sernekes konkurs. Ny
upphandling ar genomférd dar ny entreprendr har tilldelats kontraktet, men
Overprévning av tilldelningen har begérts. Entreprenadkostnaden blev lagre an
tidigare upphandling. Tidigare prognostiserades en forsening om sex manader pa
grund av Sernekes konkurs. Forseningen kan komma att paverka om- och
tillbyggnaden av Goteborgs konstmuseum men beddms idag vara hanterbar.

Utveckling ekonomi fastighets- och byggmarknad

Konjunkturen pa fastighets- och byggmarknaden ar fortsatt svag vilket innebar att
vi far fler anbud pa vara projekt. Prisbilden pa anbuden ligger dock relativt nara
varandra, vilket dkar risken for éverprovningar med konsekvens att framdriften i
vara projekt fordrojs.

Inflationstakten gick ner i slutet av 2024 men osékerheten kring utvecklingen
framgent har 6kat pa grund av hot om exempelvis handelstullar. Higab har, likt
andra fastighetsbolag, fatt en 6kad kostnadsbild dar bade réantor, materialpriser och
energipriser gatt upp. Rantenivaerna har stabiliserats pa lagre nivaer jamfort med
for ett ar sedan men oron kring konjunkturs- och inflationsutsikterna ar osakra
varpa rantenivaerna kan komma att andras. Bolaget ser inte nagon storre forandring
av avkastningskraven som paverkar fastighetsvardena i bolaget.

Fler och storre skador av hussvamp i fastigheter

Bolaget ser en 6kande trend av skador som beror pa hussvamp i vissa av vara
fastigheter. Denna 6kning kan delvis forklaras av forandrade klimatforhallanden
som paverkar temperatur och skyfall. Atgérder for att hantera dessa skador &r bade
omfattande och kostsamma, och técks inte av forsakringar, vilket paverkar bolagets
resultat negativt.

14.1.1.1.2 Goteborgs Stads Parkering

Ovrig vasentlig information till kommunstyrelsen

Bolaget har for ndrvarande ingen vésentlig information att rapportera till
kommunstyrelsen.
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14.1.1.1.3 Alvstranden Utveckling

Ovrig vasentlig information till kommunstyrelsen

Kapitaltillskott

Lindholmspiren Beta AB, dotter-dotter-dotterbolag till Alvstranden Utveckling
AB, har erhallit ett kapitaltillskott om 5,5 mnkr fran dess moderbolag Norra
Alvstranden Service AB i mars 2025. Bolaget arbetar med framtagandet av
byggratter pa detaljplanen for Lindholmsplatsen och intékter fran
markforsaljningen kommer forst nar detaljplanen vunnit laga kraft vilket medfort
att det fria egna kapitalet har urholkats. Detta har ingen ekonomisk paverkan for
Alvstrandens aktieagare, Higab.

Ovanstaende kapitaliseringsbehov paverkar endast bolag inom
Alvstrandenkoncernen. Den ekonomiska rapporteringen frén Alvstranden paverkas
heller inte da rapporteringen endast sker pa koncernniva. Bolaget har skyldighet att
hemstélla till kommunfullmaktige enligt bolagets dgardirektiv 2:18 b ”Beslut om
kapitaltillskott till bolag, som inte i séarskild ordning delegerats till
kommunstyrelsen eller Stadshus AB”. Detta har inte gjorts tidigare eftersom
Lindholmspiren Beta AB &r under fusion i enlighet med kommunfullméktiges
beslut (handling 2024 nr 253) och under budgetarbetet hdsten 2024 réknade
bolaget med att kapitalet skulle récka fram till fusionen.

Halvon

Bolaget har rapporterat en handelse gallande Halvén som kan komma att paverka
sluttiden for fardigstallandet samt ge dkade kostnader. Rapportering har skett via
muntlig information till Higabs presidium och stadsdirektéren. VD for Alvstranden
Utveckling AB ska rapportera till KSAU i slutet av april.
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15 GoOteborg & Co
(Klusterkoncernen)

15.1.1.1 Ovrig vasentlig styrinformation till kommunstyrelsen

Got Event AB

Miljo- och klimatndmnden fattade 2025-02-26 beslut om forbud vid vite mot
storande vibrationer fran Gamla Ullevi (Dnr 2024-12228). | dagsléget ar det oklart
vad beslutet kommer att innebéra for verksamheten, 6verklagan av beslutet
forbereds.

Valhallabadets tekniska status och hyresavtalets konstruktion (sjalvkostnadsavtal)
utgor en risk i verksamheten. Risk finns for of6rutsedda drift- och akuta
underhallskostnader pa grund av anlaggningens skick. Detta paverkar bolagets
ekonomi dar omprioritering fran andra verksamheter inom bolaget kan bli
nddvandig och/eller ge verksamhetsmassiga begransningar i Valhallabadet.
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16 Gryaab AB

16.1.1.1 Ovrig vasentlig styrinformation till kommunstyrelsen

Goteborgs Stads miljo- och klimatprogram innehaller bade mal avseende minskade
utslapp av kvave och fosfor fran avloppsystemet och avseende minskade utslapp av
vaxthusgaser.

Om Gryaab ska minska utslappen av kvave och fosfor maste bolaget 6ka
anvandningen av metanol vilket innebar 6kade klimatutslapp. Det finns fossilfri
metanol men den &r for narvarande cirka 75 procent dyrare an den vanliga
metanolen. Det finns ocksa mycket begransad tillgang pa fossilfri metanol sa en
full 6vergang till fossilfri metanol ar idag inte mojlig. Under 2025 har Gryaab dock
som mal att kopa och anvanda 30% fossilfri metanol. Den 6kade arskostnaden for
fossilfri metanol for 2025 ar beréknad till cirka 6,5 miljoner kr.

Det sagda innebdr att det finns en malkonflikt mellan malen i Goteborgs Stads
miljo- och klimatprogram. Gryaabs styrelse har beslutat om inriktningen att vid en
intressekonflikt mellan mal for klimat och utslapp till recipient ska klimatet
prioriteras. Reningen av fosfor, kvave och BOD ska dock utforas pa ett satt som
uppfyller Gryaabs miljotillstand. Gryaabs miljotillstand &ar fran 2020 och darmed ar
recipientutredning och en beddémning av vad recipienten tal relativt nyligen gjord.

Gryaab har patalat malkonflikten for miljo- och klimatnamnden.
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1/ Renova AB

17.1.1.1 Ovrig vasentlig styrinformation till kommunstyrelsen

Utveckling i "Sysavfallet"

Sysav ar ett kommunalt agt avfallsbolag i Skane, dgt av 11 kommuner, som i
struktur paminner mycket om Renova. Sedan ett flertal ar bakat har
Konkurrensverket granskat Sysavs dgarkommuners tilldelning av uppdrag till
bolaget med syfte att klargéra om dessa ar i enlighet med LOU och speciellt de s k
Tecal-undantagen.

Radande ldge &r att Hogsta Forvaltningsdomstolen (HFD) medgett
konkurrensverket provningstillstand i fallet. Ett avgérande vantas under 2025 vilket
innebéar en vagvisning vilken typ av verksamhet som kommuner kan tilldela ett
eget bolag. Flera viktiga fragor ingar men bland annat om intakter fran energi och
material ska anses utgora en naturlig konsekvens av tilldelning av avfallstjanster.
Renova anser fortsatt att nuvarande organisering av bolaget gor att pagaende
tilldelningar &r i enlighet med LOU. Renova har ocksa beredskap och mojlighet att
gora ytterligare justeringar.

Renovas inkop av vatgasfordon fran H2X

Arendet &r fortsatt pagéende dar viss aterbetalning av felaktigt utbetalt belopp (ca
1,2 mkr av totalt 17,2 mkr) skett. Ytterligare betalning ska ske med nésta
aterbetalning i maj 2025 och full aterbetalning under 2025. Levarens av fordon
som inte avbestallts ska ske i maj, juni och juli.

| samband med att den felaktiga bestéllningen och utbetalningen valde Renova att
polisanméla en f d medarbetare for dennes agerande i handelsen. Polisen har utrett
men inte kunnat finna ndgon grund for att det skulle skett i syfte av egen vinning.
Aklagare har darfor avskrivit drendet.
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18 GREFAB

18.1.1.1 Ovrig vasentlig styrinformation till kommunstyrelsen

Det rikstackande arbetet med att identifiera batar med TBT pa skrovet och sanera
dessa fore varen 2027 skapar oro bland batagare.

For att undvika fortida onddig skrotning av batar nyanseras informationen och
tidplanen kommer att behova ses 6ver da resurser for matning och sanering som
foljer miljokraven inte pa langa vagar moter behovet.
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19 GoOteborgs Stads Leasing AB

19.1.1.1 Ovrig vasentlig styrinformation till kommunstyrelsen

Verksamhetens hyresavtal med Alvstranden gér ut 2025-12-31 och hyresvarden har
sagt upp for omférhandling. Nytt forslag fran hyresvarden ar avsevart dyrare, svart
att berdkna da bolaget forvantas ta 6ver mycket av driftkostnader men ungefar 40%
kostnadsokning fran 2026. Samtidigt har hyresvarden aviserat att vi ska lamna
lokalerna senast 2027-12-31 pga stadsutvecklingen pa véstra Ringon och
Frihamnen.

Bolaget letar ny lokal. Hyresvardsupphandling pagar och det finns anbud inom det
omrade en utredning som gjorts foreslar vilket & mycket positivt. Samtidigt fors
dialoger med Stadsbyggnad, stadsfastigheter och SLK for att &nnu en gang
undersoka tillgang i stadens lokaler samt regelverk kring nya lokaler for
verksamheten. Runt sommaren tilldelas ny hyresvard kontraktet om inget som
hindrar uppkommer.

Lokalfragan ar strategiskt viktig for bolaget for att kunna leverera pa saval
nuvarande och framtida uppdrag.
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20 Boplats Goteborg AB

20.1.1.1 Ovrig vasentlig styrinformation till kommunstyrelsen

Boplats styrelse har under varen foreslagit att infora avgiftsfri bostadsko for unga
17-21 ar. Arendet ar av principiell beskaffenhet och har 6verlamnats till Stadshus
for vidare beredning.
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1 Arkivhamnden

1.1.1.1 Effektivisering genom minskad administration och
digitalisering

Regionarkivet arbetar med flera insatser for att minska administrationen genom
digitalisering, vilket forvantas effektivisera handldggningen och ge snabbare
service samtidigt som sékerheten 6kar och kostnaderna for distributionen minskar.
Forvaltningen har infort en digital hantering av utlamnanden av allman handling
till privatpersoner via Mina meddelanden, och arbetar for att 6ka andelen
handlingar som utldmnas digitalt. Under perioden har forvaltningen &ven startat ett
arbete med att infora Séker digital kommunikation (SDK) for att kunna gora ett
digitalt utlimnande av allman handling till myndigheter dér personuppgifter ingar.

Regionarkivet kan se flera arbetsuppgifter dar automatisering med hjalp av Al kan

underlatta och effektivisera, bade for vara medarbetare och for dem vi finns till for.
Under perioden har forvaltningen identifierat ett omrade dar det skulle vara sarskilt
intressant att undersdka hur vi kan anvanda oss av maskininlarningsbaserat verktyg
for att effektivisera handlaggningen.

Ytterligare en insats som minskar administrationen ar att publicera fotografier ur
vara arkiv pa digitaltmuseum.se sa att allmanheten kan soka och ladda ner dem
sjalva utan att behova vanda sig till Regionarkivet for att begara ut dem som
handlingar. Under perioden har forvaltningen publicerat Sparvagens fotosamling
med 450 foton fran 1800-talets slut fram till 1930-talet och Bostadsholagets
fotosamling med 6ver 600 foton fran 1950-1970-talen.

Arkivnamndens forhoppning &r att den pagaende Gversynen av arkiv- och
informationshanteringen ska leda till minskad administration i Géteborgs Stad och
Vastra Gotalandsregionen, till exempel i processerna for gallring och
Overlamnande av allménna handlingar.
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2 Stadsbyggnadsnamnden

2.1.1.1 Effektivisering genom minskad administration och
digitalisering

Forvaltningen arbetar kontinuerligt for att minska administration och effektivisera i
syfte att hushalla med ekonomiska resurser. Ett arbete som ligger i linje med detta
uppdrag har redan pagatt under flera ar. Bland annat arbetar forvaltningen med att
arligen prioritera olika digitaliseringsprojekt vilka bedéms leda till effektivare
arbetssatt. | arbetet fokuserar forvaltningen dven pa att forenkla for externa kunder
genom nya digitala tjanster.

Under 2025 sker flera initiativ pa forvaltningen med bade minskad administration
och effektivisering som malsattning:

e Personec-administrationen centraliseras vilket innebar att farre personer
kommer hantera denna administration

o Arbetet med att digitalisera ekonomiarbetet fortsétter vilket kommer att
leda till 6kat utrymme att utveckla kvaliteten i ekonomiadministrationen
samt Oka stodet till Gvriga verksamheter

e Systemégarmatrisen for IT-system uppdateras och vidareutvecklas vilket
syftar till att effektivisera arbetet med de system som ar mest kritiska ur ett
verksamhetsperspektiv

e Ett utvecklingarbete pagar vilket dels ska gora det enklare for kunder att
forsta hur en bygglovsprocess gar till samt utveckla en digital tjanst som
ger kunden information om pris foér bygglovet

e En genomlysning av namndprocessen och arbetet med tjansteutlatanden
har genomforts vilket kommer att mojliggora viss effektivisering utover
kvalitetssékring av processen

e Ett utvecklingsarbete pagar for att digitalisera aldre arkivmaterial, arbetet
beraknas paga ytterligare ett antal ar

e En budskapsplattform haller pa att tas fram inom sammanhallen
stadsutveckling for att géra kommunikationen kring stadsutvecklingen
enkel, tydlig och effektiv

Forvaltningen verkar for att dra nytta av ny stadsutvecklingsorganisation genom att
samverka med Ovriga forvaltningar i syfte att skapa effektivitet i processer och
gemensamma arbetssatt. Initiativen syftar manga ganger till att cka effektiviteten
och kvaliteten i arbetet och genererar darfor inte nagra direkta besparingar utan
snarare en minskning av kvalitetsbristkostnader.

Under ombyggnationen av Traktoren sitter forvaltningen i tillfalliga lokaler med
mindre storlek &n ordinarie lokaler. Stadens hyresmodell ger dock inte mdjlighet
till nagon besparing i denna situation.

Forvaltningen vill podngtera att det finns en vilja till ambitionshdjning inom flera
verksamhetsomraden i staden vilket inte séllan 6kar behovet av administrativt
arbete vilket bidrar till att forsvarar arbetet med uppdraget.
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3 Exploateringsnamnden

3.1.1.1 Effektivisering genom minskad administration och
digitalisering

Enligt Goteborgs Stads budget 2025 ska en fortsatt minskning av administrativa
arbetsuppgifter och kostnader genomforas under aret. Exploateringsforvaltningen
har i budget 2025 &lagts en riktad besparing pa en miljon kronor, vilket férvantas
kunna omhandertas. Forvaltningen arbetar kontinuerligt med att identifiera
ytterligare mojligheter till effektiviseringar samt varderar behovet av
ersattningsrekryteringar vid vakanser inom ledning, stdd och administration.
Forvaltningen aterkommer i delarsrapport augusti med uppfoljning av atgarderna
samt ekonomiska effekter.

Fokus for 2025 ar framforallt att fortsétta utvecklingen av nddvandiga processer for
att ytterligare effektivisera och digitalisera interna arbetssatt. Nar det galler
administration har samtidigt kraven okat pa flera satt. Till exempel inom omraden
som informationssékerhet, rapportering och ¢kad beredskap, vilket behdver
omhandertas i forvaltningen.

Inom digitalisering genomfor forvaltningen for narvarande effektivisering framst
inom tre omraden:

e Uppfdljning med hjalp av automatiserade datauttag ur verksamhetssystem
som sedan visualiseras i form av Power Bl -rapporter.

o Ny applikation for att underltta och effektivisera processen vid bestallning
av konton och behdrigheter for konsulter och anstéllda. (Hanko)

e Utskick av exempelvis samradshandlingar genom en gemensam tjanst
“Mina meddelanden” i kombination med uttag ur fastighetsregister. Sparar
mycket manuell hantering samt portokostnader for cirka en miljon kronor
per ar.

Forvaltningen verkar for att dra nytta av ny stadsutvecklingsorganisation genom att
samverka med 6vriga forvaltningar i syfte att skapa effektivitet i processer och
gemensamma arbetssatt. Initiativen syftar manga ganger till att 6ka effektiviteten
och kvaliteten i arbetet och genererar darfor inte nagra direkta besparingar utan
snarare en minskning av kvalitetsbristkostnader.

Goteborgs Stad styrsystem ar komplext och kraver mycket resurser for planering
och uppféljning. Forvaltningen strévar efter att hantera det mer effektivt och
undvika onddig administration, men radigheten &r begransad. Nya krav, riktlinjer,
uppdrag med mera tenderar att skapar mer administration, vilket
stadsledningskontorets rapport fran 2022 beskriver.
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4 Forskolenamnden

4.1.1.1 Effektivisering genom minskad administration och
digitalisering
Inriktning i budget 2025

Enligt Goteborgs Stads budget 2025 ska en fortsatt minskning av administrativa
arbetsuppgifter och kostnader genomforas under aret. Besparingen ska dven
innefatta lednings- och styrningsarbete och marknadsféring.

Utifran inriktningen om att administrationen ska minska finns en riktad besparing
om 10 miljoner kronor i den budget som kommunfullméktige tilldelade
forskolend&mnden infor 2025.

Utveckling éver tid

I likhet med den generella utvecklingen nationellt och i staden som helhet har
andelen personal som utfor administrativa uppgifter okat de senaste aren aven i
forskolenamndens verksamhet.Mellan 2023 och 2024 minskade andelen personal
som utfor administrativa uppgifter.Minskningen ar i forsta hand en effekt av de
forandringar som genomférdes i samband med att férskoleforvaltningen inrattade
en ny ledningsorganisation i bdrjan av 2024.

| samband med inrattande av den nya ledningsorganisationen genomférdes en
oversyn av tva centrala avdelningar. Oversynen resulterade i en minskning av
antalet tjanster. Den nya ledningsorganisationen innebar ocksa att en beslutsniva
togs bort och antalet chefer dver forsta linjens chefer minskade.De minskningar
som genomfordes under 2024 motsvarar en arlig besparing om 11,3 miljoner
kronor.

Insatser for att minska administrationen

Redan under 2023 genomfoérdes en kartldggning i forskoleforvaltningen for att
identifiera aktiviteter i syfte att minska administrationen. Totalt identifierades 15
aktiviteter som i ett langre perspektiv forvantas kunna bidra till att frigéra tid och
resurser till karnverksamheten. Forskoleforvaltningen paborjade arbetet med
merparten av aktiviteterna under 2024 och arbetet fortsétter 2025.

Utover de besparingar som redan genomforts under 2024 och aktiviteterna som
beskrivs ovan har forskoleforvaltningens direktor utsett en intern utredare som ska
foresla besparingsatgarder motsvarande 10 miljoner kronor inom delar av central
administration. Utredaren ska lamna slutrapport med férslag till beslut till utsedd
styrgrupp i september. Forvaltningsdirektor beslutar om atgarder i manadsskiftet
september/oktober, for genomférande januari 2026.
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5 Grundskolenamnden

5.1.1.1 Effektivisering genom minskad administration och
digitalisering

Grundskolenamnden har ett pagaende arbete for att bidra till minskad administrativ
Overbyggnad. Den centrala forvaltningsadministrationen genomgick en
omorganisering under 2024, bland annat med syfte att samordna liknande processer
och arbeta mer effektivt. Syftet &r &ven att bidra till mer effektiva administrativa
processer vilket forvantas underlatta skolornas administrativa arbete.

Det sker strikt anstéllningsprovning inom central administration dar uppkomna
vakanser [6pande prévas mot behov och befintlig personal inom hela férvaltningen.
Ytterligare atgarder &r att I6pande prova var ansvar och genomférande av
verksamhet kan genomforas mest effektivt och med bast kvalitet, bade inom
forvaltningen och staden. Under 2024 resulterade denna inriktning i en
effektivisering pa knappt 9 procent eller totalt 22 miljoner kronor for central
administrativ personal, i forhallande till budget.

Under 2025 forvantas det paborjade arbetet och riktningen att fortgd. Namnden
foljer noggrant befolkningsutvecklingen som pekar pa lagre elevantal, vilket i sin
tur kraver anpassning av central administration. Under 2024 minskade elevantalet
med 1,16 procent. Under 2025 forvéantas kostnaden for central administration dka
nagot i jamforelse med 2024 pa grund av att vissa av vakanserna nu ar tillsatta.
Utifran helarsprognosen for 2025 forvantas central administration minska med 5,4
procent jamfort med budget 6ver en tva ars-period.

Det sker I6pande steg for dkad digitalisering for att bidra till sdkra processer och
minskning av omfattande manuell hantering. Beddmningen &r att det kommer att
kravas okade satsningar pa saval kompetens och digital infrastruktur som data for
att i hogre grad kunna nyttja digitaliseringens méjligheter till effektivisering.
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6 Idrotts- och
foreningsnamnden

6.1.1.1 Effektivisering genom minskad administration och
digitalisering

Forvaltningen arbetar pa flera sétt for att minska mangden administration samt 6ka
bade den inre och yttre effektiviteten. Exempelvis arbetar forvaltningen med att
stegvis utveckla vart bidragssystem for att automatisera utbetalning av
foreningshidrag. Malet ar att skifta fokus fran att administrera och manuellt
beddma bidrag, till att mer handfast kunna stétta foreningslivet.

Fran och med 2025 finns en ny skrivning i férvaltningens delegationsordning som
tydliggor forvaltningens mojlighet att tacka nej till att besvara remisser som ligger
utanfér namndens kunskapsomrade eller nar arbetsbérdan bedéms vara alltfor stor
for att vara vard insatsen.

En utbildningsinsats dar ett antal chefer och medarbetare gick kursen
”Digitalisering och artificiell intelligens for chefer i offentlig forvaltning” har just
avslutats. Okad kunskap pd omréadet gor att digitalisering och Al kan bli alltmer
naturliga verktyg i férvaltningens verksamhetsutveckling. Forvaltningen skickade
in inte mindre &n fyra projektansdkningar till G6teborgs Stads utlysning géllande
ekonomiskt stod for att etablera forutsattningar for Al i staden.

Ett av forvaltningens fokusomraden under 2025 ar att 6ka belaggningsgraden i de
anlaggningar forvaltningen hyr ut. Detta i sig minskar naturligtvis inte mangden
administration, men nyttan gentemot géteborgarna blir hdgre, jamfort med befintlig
méngd administration.
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7 Inkdps- och
upphandlingsnamnden

7.1.1.1 Effektivisering genom minskad administration och
digitalisering

Némndens stora mojlighet till effektivisering genom minskad administration och
digitalisering ar som mojliggdrare for stadens forvaltningar och bolag. Detta sker
framforallt genom rollen som digital tjansteleverantor. | egenskap av digital
tjansteleverantor driver inkdps- och upphandlingsndamnden utveckling inom
digitala tjanster pa inkops- och upphandlingsomradet. Ett led i att initiera och driva
utveckling &r att det planerade arbetet utgar fran framtagna nyttokalkyler. Aktuell
utveckling och inférande av ULA, digitalt stod for upphandling, leverantdrer och
avtal, ar ett tydligt exempel pa dér nyttokalkylen visar pa kostnadsbesparingar for
staden, ndr samtliga bolag och forvaltningar implementerat systemet fullt ut. ULA
kommer &ven att bidra till minskad administration for forvaltningar och bolags
upphandlingsprocesser, da systemet dven har funktionalitet att vara ett e-
arkiv/diarium. Gemensamma underlag och mallar och ¢kad informationsdelning
mojliggor effektivare uppféljning i exempelvis arbete med kravstallning och
analyser, vilket innebdr minskad arbetsbelastning/administration for stadens
anstéallda. Minskning av administrationen kommer att ske stegvis i takt med
utrullningen.

Ink6ps- och upphandlingsforvaltningen arbetar dven med automatiserade
robotlésningar kopplat till repetitiva uppgifter, sa kallade RPA-losningar. Detta
galler framforallt hantering av leverantorsfakturahantering.

Vad galler intern effektivisering pa forvaltningen kan namnas att hantering av
avtalsredovisning avseende provisionsintékter pa ramavtal dr under éversyn, da
forvaltningen bedomer att detta ar ett omrade dar administrativ handpalaggning kan
minskas utan att gora avkall pa kvaliteten. Utéver denna aktivitet planeras det for
insatser inom forvaltningen for forbattrad digital struktur, vilket ska minimera
tidstjuvar och frigora tid.
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8 Kommunledningen

8.1.1.1 Effektivisering genom minskad administration och
digitalisering

For att minska administrationen pa stadsledningskontoret, men &ven i stadens
évriga forvaltningar och bolag, har kontoret under senare ar anpassat
organisationen i omgangar, senaste revideringen galler fran 1 februari 2024.

Kontoret har bland annat:

e Genomlyst processer och arbetssatt for att identifiera atgarder som kan
minska administrationen bade pa kontoret och i hela staden

e Arbetat for minskat samlat uppfoljningstryck for innehall och frekvens i
uppfdljningsrapporteringen i hela staden

o Arbetat for 6kad systematik och mindre omfattande uppféljningar av
program och planer

e Pagar kartlaggning av arendeprocessen samt utveckling av mallen for
tjansteutlatande

| budget 2025 har stadsledningskontoret bedomt det méjligt att inte ersétta 4
tjanster vilket &r en samlad bedémning med hansyn till ovanstaende, genom
minskat kommunikationsstod till medarbetare och chefer pa kontoret och att
kommunikationsavdelningen slutat utféra vissa arbetsuppgifter helt. Det motsvarar
minskade kostnader med cirka 3,5 mnkr.

Okad digitalisering och anvandandet av Al ar viktiga forutsittningar for att minska
administrationen inom flera omraden. Det ror effektivisering och 6kad kvalitet i
analyser och beslutsunderlag inom HR, drendeberedning, uppféljning och
redovisning. Det kan tex. handla om automatisering, robot fér kontroller av
bokfdring, dokumentationsstdd for medarbetarsamtal och anvandandet av Al i
beredning av arenden. Ett satt att genomfora den hér typen av atgarder kan vara att
staden i 6kad utstrackning utnyttjar befintliga IT-stdd genom att komplettera med
verktyg som finns i/till de system som staden redan har upphandlat.

Stadsledningskontoret har under 2024 genomfort eller paborjat nagra piloter for att
understka hur generativ Al kan anvandas i kontorets huvudprocesser;
arendeberedning samt analys och uppféljning.

| uppdraget att leda, samordna och félja upp stadens verksamheter har
stadsledningskontoret en aktiv roll att tillsammans med férvaltningar och bolag
driva pa for en mer effektiv digitalisering som minskar administrationen.

Stadsledningskontoret har i samverkan med namnden for Intraservice, utrett hur
Al-funktioner kan automatisera och effektivisera arbetet som utfors i staden.
Administrationsarbetet har haft ett sérskilt fokus i genomférandet av uppdraget.
Rapporten lyfter fram behovet av grundldggande Al-kompetens for alla, specifik
kompetens for att hantera de system som anvands samt spetskompetens och
expertis for att stotta i verksamheternas féréandring.
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9 Kretslopp och vattennamnden

9.1.1.1 Effektivisering genom minskad administration och
digitalisering

Forvaltningen har kartlagt, tagit fram och pabdrjat genomférandet av atgarder som
beddéms leda till minskade kostnader och en mer effektiv verksamhet. Atgardernas
ekonomiska effekt &r bedémda for innevarande verksamhetsar och pa langre sikt
(1-5 ar).

e Intaktshojande atgarder - ex. ny prismodell avtal grannkommuner, extern
hyresgast, 6versyn forsakringar anlaggning.

o Effektivare organisation - ex. ny organisation for battre underbyggda
genomfdranden av investeringsprojekt samt inforande av portfoljstyrning
av investeringsprojekt

o Effektivare processer - ex. optimering av kemikaliedosering, TV-
inspektioner av avloppsledningar i egen regi samt energieffektivisering
genom &ndrad pumpstyrning

o Digitalisering/Borttagna arbetsuppgifter - ex. &ndrad delegationsordning
investeringsprojekt och skedesbeslut for projektering, automatisk analys av
matdata i dricksvattennétet samt automatisering av arendehanteirng.

Beddmningen av atgardernas ekonomisk effekt for 2025 ar 15 450 tkr. Pa 1-5 ars
sikt bedoms den ekonomiska effekten uppga till 137 880 tkr.

Uppdraget kommer att redovisas mer utforligt i delarsrapport per augusti, enligt
anvisningar fran stadsledningskontoret.
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10 Kulturnamnden

10.1.1.1 Effektivisering genom minskad administration och
digitalisering

Kulturforvaltningen kommer under 2025 att genomfora neddragningar av tva
administrativa tjanster som frigérs genom mer effektiva arbetssatt. De tjansterna
kommer inte att aterbesattas. Forvaltningen kommer dven att inféra en mer
resurseffektiv tilldelning av licenser inom IT.

Sammantaget kommer atgarderna att leda till att kostnadsminskningar om tva
miljoner kronor ar 2025, enligt inriktningen i kommunfullméktiges budget. Utéver
dessa atgarder arbetar forvaltningen systematiskt for att pa ett hallbart sitt minska
forvaltningens administration.
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11 Stadsfastighetsnamnden

11.1.1.1 Effektivisering genom minskad administration och
digitalisering

Forvaltningen arbetar kontinuerligt med att hitta ratt niva av administration och
genomfora effektiviseringar i syfte att hushalla med ekonomiska resurser. Sedan
forvaltningen bildades har en stor del av den forvaltningsévergripande
verksamheten fokuserat pa arbete med 6kad ordning och reda, detta for att
sékerstalla att forvaltningen lever upp till de grundldggande krav som &r
nddvandiga for en kommunal forvaltning.

| arbetet med att skapa ordning och reda kravs initialt resurser fran bade
stodavdelningarna och verksamhetsavdelningarna vilket kan innebéra en paverkan
pa avdelningarnas 6vriga leveranser. Standiga prioriteringar och omprioriteringar
gors for att hitta en lamplig takt for forandringsarbetet utan att gora for stor
paverkan pa forvaltningens formaga att mota behoven fran vara
hyresgastforvaltningar. Med rétt insatser och fokus pa de mest prioriterade
omradena uppnar forvaltningen pa sikt en mer effektiv, transparent och
resurseffektiv verksamhet med god ordning och reda till nytta for dem vi &r till for.
Forvaltningen har ocksa noterat en 6nskan om ambitionshéjning inom flera
omraden i staden, vilket 6kar administrativt arbete och forsvarar arbetet med
uppdraget.

Under 2025 pagar flera initiativ med malsattningen om effektivisering och
minskning av icke vardeskapande administration. Exempel pa forandrade arbetssatt
och Okad digitalisering som minskar administrationen ar

¢ inférandet av utbildningsportalen

o kommande mojlighet att administrera konsulter via Personec

e digitalisering av ekonomiomradet till exempel utokat anvandande av
robotar

o framtagande av en budskapsplattform som ska bidra till att
kommunikationen kring stadsutvecklingen blir enkel, tydlig och effektiv.

e genomlysning av ndmndprocessen och arbetet med framtagande av
tjansteutlatanden

o fortsatt utveckling av den gemensamma beslutsberedningen infor
projektens avgdrande politiska beslut tillsammans med
hyresgastforvaltningarna.
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12 Miljo- och klimatnamnden

12.1.1.1 Effektivisering genom minskad administration och
digitalisering

I miljo- och klimatnamndens budget 2025 har namnden faststéllt tre strategiska
fokusomraden i grunduppdraget for de kommande tre aren. Ett av dem ar att Verka
for en hallbar och effektiv organisation som for forvaltningen innebér att fortsétta
dels var digitaliseringsresa, dar moderna digitala Iésningar implementeras for att
forbattra vara processer och dka var servicegrad, dels vart kommunikativa klimat
for att mata omvarldens krav pa effektivitet och transparens

Stddavdelningarna fokuserar under 2025 pa att fortsatt hitta annu effektivare
arbetssétt och att erbjuda ett val anpassat stdd till kdrnverksamhet och chefer. Detta
genom att bland annat fortsatta arbetet med att:

genomfora riktade kommunikationsinsatser for forbattrat foretagsklimat
och for att engagera prioriterade malgrupper i staden i miljo- och
Klimatarbetet.

driva arbete pa nationell niva for att sakerstalla effektiv miljorapportering
forstarka systematik for hantering av miljodata i staden med fokus pa
hallbarhetsredovisningar, klimatdata och stadsbyggnadsdata inom
gronfragor och biologisk mangfald.

vidareutveckla och forenkla planerings- och uppféljningsstrukturen for
ledning och styrning.

se dver forvaltningens interna kommunikationsvégar med syfte att
effektivisera samarbetet kring administration
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13 Namnden for Arbetsmarknad
och Vuxenutbildning

13.1.1.1 Effektivisering genom minskad administration och
digitalisering

Forvaltningen arbetar kontinuerligt for att forbattra processer, arbetssétt och
anvanda resurserna effektivt och sékerstélla en god arbetsmiljo. Exempelvis har
digital signering inforts, vilket innebar saval tids- som arbetsbesparingar. |
samband med forvaltningens omorganisering under 2024 ingar att samordna
liknande processer och arbeta mer effektivt.

Forvaltningen ser ett antal arbetsuppgifter dar automatisering med hjalp av Al kan
underlatta och effektivisera, bade for vara medarbetare och for dem vi finns till for.

Stadens mal om max 25 medarbetare per chef utmanar samtidigt 6nskemalet om
minskade kostnader for ledning och styrning. Detta illustrerar komplexiteten i att
balansera olika krav och énskemal.

Stadsledningskontorets rapport om att minska administrationen 2022 lyfter att det
kontinuerligt tillkommer nya nationella och lokala krav, riktlinjer, uppdrag och
uppgifter som skapar ny administration. Mer séllan avslutas gamla krav. Okad
digitalisering lyfts ofta som en vag att minska administration samtidigt innebar
Okad digitalisering ofta 6kad administration for att sdkerstélla
informationssékerheten.

Exempel pa nya krav aterfinns inom exempelvis GDPR och informationssakerhet,
beredskap, civilt forsvar och kontinuitetsplanering, men dven exempelvis NIS2-
direktivet som syftar till att uppna en hog gemensam cybersékerhetsniva i EU.
Jamfort med tidigare direktiv sa stélls tydligare krav pa bland annat riskanalyser
och sékerhetsatgarder. Direktivet kommer att genomféras i Sverige genom lag som
borjar galla tidigast under sommaren 2025.

Goteborgs Stad styrsystem kréaver resurser for planering och uppféljning. Till del
foljs planer och program upp parallellt med kommunfullméaktiges mal inom
likartade omraden. Det finns behov att synliggora den 6verlappande styrningen for
att hantera mer effektivt och undvika onddig administration.
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14 Namnden for demokrati och
medborgarservice

14.1.1.1 Effektivisering genom minskad administration och
digitalisering

Forvaltningen arbetar med effektivisering av administration, styrning och
marknadsforing enligt budget. Fokus for 2025 &r framférallt att fortsatta
utvecklingen av nédvandiga processer for att ytterligare effektivisera och
digitalisera interna arbetssatt. Nar det géller administration har samtidigt kraven
okat pa flera satt. Till exempel inom omraden som informationssakerhet,
rapportering och 6kad beredskap, vilket behéver omhandertas i forvaltningen.

For att 6ka mojligheterna till att arbeta resurseffektivt och mojliggéra arbetssatt
som framjar utveckling och nytankande, fortsétter forvaltningen arbetet med
verksamhetsutveckling med hjélp av digitalisering. Bland flera satsningar kan
sarskilt namnas overférmyndarverksamhetens projekt som under ar 2025 kommer
att fokusera pa utveckling som kan frigora tid. | verksamhetens processer
genomfdrs robotisering av moment samt integrationer och samarbeten for effektivt
informationsutbyte med andra myndigheter. Verksamheten erbjuder digitala
utbildningar till stallféretradare samt arbetar aktivt for att 6ka andelen inkomna
digitala handlingar. Parallellt pagar intern kompetensutveckling samt tester for att
préva nya l6sningar inom digitalisering och med stéd av Al.

Andra exempel pa atgarder ar digitalisering av arkivhanteringen for Budget- och
skuldradgivningen samt att Al anvands som stod vid textbearbetning och
omvaérldsbevakning. En inventering och dversyn av forvaltningens digitala tjanster
fran Intraservice pagar for att sékerstélla att nyttjande och nytta motsvarar
kostnaderna. Forvaltningen driver ocksa ett projekt for att pa sikt optimera
lokalanvandningen.

Inom forvaltningens uppdrag att forvalta och utveckla digitala tjénster for staden
genomfors effektiviseringar genom till exempel:

¢ Mina meddelande anvénds for 6kad digitalisering inom Kontaktcenter

o Inférande av nytt och béattre anpassat drendehanteringssystem

e Oversyn och utveckling av informationsstrukturen for att samla och
tillgangliggdra nodvéandig information for servicevégledarna

e  Utveckling av enhetssidorna pa goteborg.se

Demokrati och medborgarservice har i budget 2025 alagts en riktad besparing pa 1
miljon kr, vilket forvéantas kunna omhéndertas. Forvaltningen arbetar kontinuerligt
med att identifiera ytterligare moéjligheter till effektiviseringar samt vérderar
behovet av ersattningsrekryteringar vid vakanser inom ledning, stod och
administration. Forvaltningen aterkommer i delarsrapport augusti med uppfoljning
av atgarderna samt ekonomiska effekter.

Delarsrapport mars 2025 - namnder och styrelser 17 (42)



15 Namnden for funktionsstod

15.1.1.1 Effektivisering genom minskad administration och
digitalisering

N&mnden arbetade systematisk med att minska administrationen under 2024. En
redovisning av de atgarder som genomfordes behandlades i namnden i november
2024.

Under 2025 fortsatter arbetet med minskad administration fortsétter framforallt
genom att :

e Skapa effektiva och andamalsenliga processer och darmed synliggéra
arbetsuppgifters som kan tas bort

o Forbattra chefers organisatoriska forutsattningar genom battre stod till
chefer
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16 Namnden for Intraservice

16.1.1.1 Effektivisering genom minskad administration och
digitalisering

Forvaltningen arbetar kontinuerligt for att minska administrationen och
effektivisera verksamheten for att hushalla med forvaltningens resurser.
Férvaltningen har genomfort flera storre effektiviseringar infér 2025 och arbetet
med att effektivisera fortsatter aven under aret. Effektiviseringarna innebér bland
annat att chefer och medarbetare kan lagga sin arbetstid pa andra arbetsuppgifter
istallet for administrativa arbetsuppgifter. Daremot innebdr det inte att vi kan
minska pa antalet anstallda pa forvaltningen.

Forvaltningen har effektiviserat den interna uppfoljningsprocessen for 2025. Detta
inneb&r mindre omfattande uppfdljning och rapportering internt for att minska
administrationen for cheferna samtidigt som vi utgar fran de behov och krav som
finns.

Oversyn av vara processer och arbetssatt genomfors under aret och da ingér det
&ven att se dver vad som kan vara mojligt att automatiseras. Ett exempel infor 2025
ar att dversyn har gjorts av budgetprocessen for 2026, som innebér forenkling av
arbetet. Inférandet av det digitala verktyget ALFI innebér att budgetarbetet
effektiviseras. Under arbetet med arlig analys 2026 har 6versyn gjorts av
processen, detta far framst genomslag i arbetet med arlig analys 2027 genom
tydligare strukturer och gemensamma mallar som darmed foérenklar arbetet.

Automatisering av ekonomiprocesserna har genomforts och fortsatter under 2025.
Bland annat har forvaltningen infort automatisk signering av attester och under
2025 kommer fakturaunderlag automatisera fran Excel till Agresso.

Forvaltningen har arbetat med att effektivisera pre-, on- och offboarding under en
tid och arbetet fortsdtter under 2025. Under 2025 gors bland annat 6versyn av
introduktionsprogrammet for chefer och processkartlaggning for att effektivisera
introduktionen for konsulter och praktikanter.

Yiterligare effektiviseringar som pagar pa forvaltningen ar inom intern 1T-
samordning, vilket minskar administrationen for cheferna. Aven forvaltningens
kostnader under 2025 och framat minskar med denna effektivisering. Forvaltningen
har bland annat centraliserat datorhanteringen och darmed minskat antalet datorer
och datorabonnemang samt infort automatisk uppséagning av telefonabonnemang
nar personer slutar. Ett resultat av arbetet ar &ven en minskning av antalet licenser
for flera system.

ESI-projektet pagar aven under 2025 och forvantas skapa tydlighet och minska
administrativt arbete, samtidigt som ett systematiskt arbetssatt for
informationssakerhet utvecklas.
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17 Socilaln@mnden Centrum

17.1.1.1 Effektivisering genom minskad administration och
digitalisering

Enligt Goteborgs Stads budget 2025 ska administrativa arbetsuppgifter och
kostnader fortsatt ska minska och besparingen galler dven ledning och styrning och
marknadsféring. Foérvaltningen rapporterade en genomlysning av administrativa
arbetsuppgifter i arsrapport 2024. Administration i socialférvaltningen Centrum
drivs framst av behov av samordning, styrning, dokumentation och kontroll samt
ineffektiva system. Fa administrativa arbetsuppgifter kan tas bort. Istallet behdver
arbetsuppgifterna forenklas eller flyttas for att minska belastningen pa chefer och
verksamheter.

De fyra socialforvaltningarna behdver samordna sig for en likvérdig och effektiv
socialtjanst. Samverkan ar ocksa nodvandig med andra forvaltningar och
myndigheter for att tillgodose gemensamma malgruppers behov. Socialnamnderna
samordnar ocksa 15 andra namnder i fragor om trygghet, folkhélsa, sociala
aspekter i samhéllsplanering och samverkan med civilsamhéllet. Arbetet &r
omfattande och kraver mycket planering och administration. Arbete pagar for att
go6ra forum och métestider mer effektiva.

Goteborgs Stad styrsystem ar komplext och kraver mycket resurser for planering
och uppféljning. Forvaltningen strévar efter att hantera det mer effektivt och
undvika onddig administration, men radigheten &r begransad. Nya krav, riktlinjer,
uppdrag med mera tenderar att skapar mer administration, vilket
stadsledningskontorets rapport fran 2022 beskriver.

Socialtjansten har manga uppgifter som maste goras, som kvalitets- och
egenkontroller samt remissvar. Onddig administration uppstar néar dessa gors
ineffektivt eller med for hog ambitionsniva.

Forvaltningen utvecklar digitala Iésningar tillsammans med Integrerad
digitalisering. Okad digitalisering minskar inte alltid administrationen, da nya krav
pa dokumentation, uppféljning och sakerhet tillkommer. Digitala verktyg behéver
ocksa hanteras, anpassas och underhallas, vilket kan skapa ny administration.

Efter genomlysningen arbetar férvaltningen med:

e Dialog med Intraservice och Integrerad digitalisering om digital utveckling
och prioriteringar.

o Digital utveckling tillsammans med Integrerad digitalisering.

o Dialog om vad som ar nédvandigt och viktig att dokumentera i socialt
arbete.

e Dialog om ratt funktion gor ratt sak.

e Att anvédnda befintliga system battre genom ¢kad kunskap.
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18 Socialndmnden Hisingen

18.1.1.1 Effektivisering genom minskad administration och

digitalisering

Forvaltningen har inte &nnu kunnat identifiera administrativa arbetsuppgifter som
kan tas bort. Langsiktigt pagar olika digitala initiativ som kan minska administrativ
tyngd till exempel digital signering avtal och anstallningskontrakt. Arbetet med
skapande och inférande av digital orosanmalan fortsatter.

Forvaltningen erhaller arligen en stor mangd remisser att besvara. For att underlatta
hanteringen med tunga remissvar har forvaltningen haft en pilot med syftet att testa
om hantering kan férenklas genom Chat-GPT. Resultatet har varit positivt och
arbetssattet kommer fortsatta i de remisser dar det ar lampligt och méjligt.

Stadsledningskontorets rapport om att minska administrationen (2022-1117/dnr
0128/22) lyfter att det kontinuerligt tillkommer nya krav, riktlinjer, uppdrag och
uppgifter som skapar ny administration. Nar nytt tillkommer avslutas sallan nagot
pagaende vilket 6kar pd administrationen. Okad digitalisering lyfts ofta som en vig
att minska administration samtidigt innebar dkad digitalisering sa som regelverket
om informationssékerhet tolkas i staden en ¢kad administration.

Exempel pa nya krav ar NI1S2-direktivet (Network and Information Security
Directive 2) som syftar till att uppna en hog gemensam cybersakerhetsniva i EU.
Jamfort med tidigare NIS direktiv sa stélls tydligare krav pa bland annat
riskanalyser och sakerhetsatgarder. Forvaltningen kommer att fa striktare krav pa
riskhantering och sakerhetsatgarder. Processer och rutiner kommer behéva tas
fram. For att uppfylla kraven i NIS2 behdver verksamheterna sékerstélla att man
arbetar pa ett sékert sétt och har kapacitet att arbeta med kontinuerlig forbattring.
NIS2 kraver att man underrattar myndigheterna om betydande incidenter inom 24
timmar. En fordjupad uppdatering och bedémning av incidenten ska goras inom 72
timmar. NIS2-direktivet kommer att genomforas i Sverige genom lag som borjar
galla tidigast under sommaren 2025. Direktivet staller aven 6kade krav pa
ledningens deltagande i organisationens cybersakerhetsarbete. Av den anledningen
tillkommer fler tillsynsmyndigheter. Sanktionsavgifterna blir &ven hégre én idag i
det fall kraven inte efterlevs.

For att inte tynga forsta linjens personal med nya krav krévs inte séllan fler
specialistroller pa dvergripande niva for att sakerstélla efterlevnad av nya krav,
riktlinjer och uppdrag, exempelvis personuppgiftshantering och sékerhetsfragor.
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19 Socialnamnden Nordost

19.1.1.1 Effektivisering genom minskad administration och
digitalisering

Socialforvaltningen Nordost arbetar systematiskt med att minska administrativa
kostnader och effektivisera stod- och styrningsfunktioner i enlighet med budget
2025. Arbetet sker genom bemanningsanpassningar, digitalisering och férenklade
processer. Under aret planeras en reducering av totalt tre tjanster samt en paus i tva
rekryteringar, vilket tillsammans bidrar till minskade kostnader.

Flera pagaende digitaliseringsprojekt forvantas ge bade tidshesparingar och
forbattrad kvalitet. Exempelvis infors digital kvittohantering, formularstod, digital
signering och forvaltningen planerar infora forbattrade systemstéd inom
upphandling och drendehantering. Dessa insatser syftar till att minska manuell
hantering, starka den interna kontrollen och frigora tid sa att verksamheterna blir
mer tillgangliga for dem vi &r till for.

Parallellt genomfors en dversyn av rutiner, processer och arbetsférdelning inom
administrativa funktioner, vilket mojliggor ett effektivare resursutnyttjande utan att
kvaliteten i stodet férsamras. Forvaltningen arbetar dven tillsammans med 6évriga
socialforvaltningar med att samordna och digitalisera utbildningsinsatser gentemot
handlaggare, vilket ger minskade kostnader och ¢kad likvardighet.

Mer detaljerade effekter kommer att féljas upp och redovisas i delarsrapport
augusti.

Férvaltningen foljer upp andelen anstéllda som arbetar i direktkontakt med
forvaltningens malgrupper i forhallande till anstéllda som inte huvudsakligen
traffar klienter, brukare och invanare utan som istallet arbetar i ledningsfunktioner
eller med annan forvaltningsovergripande verksamhet. Andelen medarbetare som
arbetar i direktkontakt med forvaltningens malgrupper ar i mars 2025 80,5 procent
vilket ar en 6kning fran foregaende ar fran 80,3 procent.
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20 Socialndmnden Sydvast

20.1.1.1 Effektivisering genom minskad administration och
digitalisering

Socialforvaltningen Sydvast arbetar systematiskt med att minska administrativa
kostnader och effektivisera stod- och ledningssfunktioner i enlighet med budget
2025. Under 2024 gjordes en utvardering av det administrativa stodet samt en
genomlysning for att identifiera omraden som kan effektiviseras. Genomlysningen
visade att det finns betydande potential for effektivisering genom tkad
digitalisering, automatisering, systemforbattringar och anvandning av Al.
Forvaltningen har begransad majlighet att pa egen hand utveckla digitala I6sningar,
men arbetar tillsammans med Integrerad digitalisering och deltar i rad och
tjansteutvecklingsforum som leds av Intraservice.

Trots den stora effektiviseringspotientialen minskar inte alltid digitalisering
administrationen da system inte ar anpassade utifran socialférvaltningarnas behov
och nya krav tillkommer. Ett tydligt exempel &r skarpta krav pa
informationssékerhet. For att hantera sadana nya krav och sakerstélla efterlevnad
utan att belasta medarbetare i forsta linjen, 6kar behovet av specialistroller pa en
évergripande niva. Digitala verktyg behover ocksa hanteras, anpassas och
underhallas, vilket kan skapa ny administration. Ett exempel som kan namnas &r
automatiseringsroboten inom forsorjningsstod (Gorel) som under forsta kvartalet
2025 uppvisar en felprocent pa ca 50 procent vilket innebar 6kad administration
och att klienterna i storre utstrackning gar tillbaka till ansokan via papper.

Forvaltningen arbetar fortsatt strukturerat med att omhé&nderta samtliga politiska
styrsignaler genom att klustra i fem malomraden. Malomradesarbetet har skapat
forutsattningar for en tydlig och effektiv planering- och uppféljningsprocess med
okat fokus pa resultat for de vi ar till for.

Utover ovanstaende kommer forvaltningen under aret arbeta med:

o sdkerstilla ett effektivt lokalnyttjande

¢ dialog om vad som dr nédvandigt och viktigt att dokumentera i socialt
arbete.

e utveckla inkdpsorganisationen

o fortsatta utveckla organisationen sa att ratt funktion gor ratt sak
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21 Stadsmiljonadmnden

21.1.1.1 Effektivisering genom minskad administration och
digitalisering

Stadsmiljoforvaltningen arbetar kontinuerligt for att minska méngden
administration och arbetar pa olika satt for att oka var inre och yttre effektivitet.
Forvaltningen verkar ocksa for att vara delaktig i och dra nytta av ny
stadsutvecklingsorganisation genom att samverka med dvriga forvaltningar. Sedan
omorganisationen har férvaltningen fokuserat pa att skapa effektivitet i processer
och gemensamma arbetssétt och har en mangd genomforda aktiviteter samt
pagaende utvecklingsinsatser igang. Nedan aterges exempel pa sadana;

e Utformande av effektiva och vardeskapande processer och floden.
Kartlaggning och uppfdljning av prioriterade processer inom forvaltningen.

e En systematisk hantering av ett 6kande inflode av kundarenden pagar, med
fokus pa snabbare svarstider och farre felaktigt fordelade arenden.

e Fran manuell hantering av ansokningar PRH-kort (parkering for
rorelsehindrade) till digital hantering. Upphandling av nytt
verksamhetssystem planeras.

e Al-utvecklingen erbjuder stora mojligheter att forbattra och effektivisera
vara arbetssatt. Stadsmiljoforvaltningens framtagna Al-végledning
sammanfattar de viktigaste aspekterna av Al och klargor hur vi pa
forvaltningen ska forhalla oss till den, samt ar ett stod for att utbilda och
Oka medvetenheten.

e Framtagande av digital signering for att frigora tid tex i Ciceron.

e Oversyn av fasta motestillfallen for att minska antalet och effektivisera
motesdisciplin- och struktur. Tex farre forvaltningsledningsméten med
tydligare och kortare agendapunkter.

e Effektivisering av uppféljningsprocessen utifran mindre omfattande
uppfoljning och rapportering.

e Genomgang och tydliggérande av namndprocessen med kvalitetshojande
tjansteutlatanden.

o Underlatta chefers organisatoriska forutsattningar genom forbéttrat stod till
chefer bl.a med verktyget Chefoskopet.

I sammanhanget vill vi uppmérksamma utmaning med att na minskad
administration nar forvaltningen samtidigt stélls infor utdkade krav,
ambitionshéjande leverabler, riktlinjer och uppdrag, exempelvis inom rapportering,
informationssakerhet och ¢kad beredskap.
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22 Utbildningsnamnden

22.1.1.1 Effektivisering genom minskad administration och
digitalisering
Administration, ledning och styrning

Forvaltningen arbetar med effektivisering enligt budgetdirektivet, samtidigt som
kraven pa administration har ¢kat, séarskilt centralt och i stodfunktioner. Det galler
regelefterlevnad (GDPR och informationssékerhet), rapportering (intern/nationell)
samt 0kad beredskap (civilt forsvar och kontinuitetsplanering). Denna 6kade
arbetsbelastning behover hanteras. Det pagar dven ett flertal nationella
skolreformer som kréver arbetsinsatser och anpassning av arbetssétt, vilket kan 6ka
kraven pa central administration och stod till verksamheten (se rubrik 4).

For att mota kraven och budgetdirektivets intentioner ses arbetssatt och processer
kontinuerligt dver. Fokus ligger pa att identifiera mojligheter till digitalisering och
automatisering. Forvaltningen undersoker dven potentialen i Al-verktyg for
specifika administrativa uppgifter. Dessa planerade insatser ar centrala for att
hantera arbetsbelastningen mer effektivt.

Digitalisering och processforbéttring forvantas i nuléget inte leda till
personalminskningar. Malséttningen &r att effektiviseringarna ska mojliggora
hantering av 6kad administration utan proportionerlig resursdkning, samt frigéra
tid for karnuppdraget. Pa sa satt forvantas insatserna leda till effektivare
resursanvandning over tid och bidra till att dampa kostnadsutvecklingen.

Stadens mal om max 25 medarbetare per chef utmanar samtidigt budgetdirektivets
krav pa minskade kostnader for ledning och styrning. Anpassningen kan medftra
Okade chefskostnader. Detta illustrerar komplexiteten i att balansera olika
styrprinciper mot kravet pa effektivisering.

Marknadsforing

Marknadsféring ar nédvéndig for att Goteborgs kommunala gymnasieskolor ska
kunna konkurrera med friskolor och andra kommuners gymnasieskolor, attrahera
elever, starka sitt varumarke och sdkerstélla elevtillstromning. Genom att
marknadsfora sig kan den kommunala gymnasieskolan behalla en stabil
elevtillstromning och sakerstélla sitt utbud av utbildningar. For att sdkerstalla att
elever i grundskolan kanner till vara skolors fordelar kravs en tydlig och attraktiv
marknadsforing.

Unga och deras foraldrar séker information via sociala medier och hemsidor.
Goteborgs kommunala gymnasieskolor maste darfor finnas dér eleverna ér och
anpassa sin marknadsféring till moderna plattformar. De sociala medierna har
under de senaste aren okat i betydelse och att finnas i dessa kanaler ar av helt
avgorande betydelse for skolornas i deras arbete att attrahera elever.

Delarsrapport mars 2025 - namnder och styrelser 25 (42)



23 Valnamnden

23.1.1.1 Effektivisering genom minskad administration och
digitalisering

Valnamndens kansli & en mycket liten verksamhet som standigt maste arbeta med
att nyttja vara personella resurser pa ett sa effektivt satt som mojligt. Detta gor vi
genom att utveckla verksamheten dar vi har mest nytta, genom att lara av andra och
dra nytta av det arbete som vi sjdlva eller andra gjort tidigare, sarskilt inom
omradet administration. Detta ar ett standigt pagaende arbete som dock ar mycket
svart att mata i var lilla verksamhet.
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24 Aldre samt vard- och
omsorgsnamnden

24.1.1.1 Effektivisering genom minskad administration och
digitalisering

Férvaltningen arbetar med att effektivisera administrativa processer. Genom
fortsatt satsning pa valfardsteknik och digitala arbetssatt kan administration
minska, exempelvis genom digital dokumentation och forbéattrade
planeringsverktyg. Forvaltningen har ocksa arbetat med inkép och upphandling,
genom att centralisera och standardisera upphandlingar kan férvaltningen minska
administrativa kostnader och sakerstélla battre avtal med leverantdrer. UtGver detta
har forvaltningen arbetat med samordning av utbildningsinsatser. Detta forvantas
underlatta planering och minska kostnader. Vidare fokus &r att prioritera arbetet
med att forbattra strukturella forutséttningar i stéllet for att gdra kompensatoriska
atgarder. Med kompensatoriska atgarder avses de atgarder som vidtas for att
kompensera for de strukturella problemen. Forvaltningen gor ocksa bedémningen
att kompensatoriska atgarder riskerar att padriva en utdkad administration i form av
fler stodfunktioner, IT-system samt regler och mallar att forhalla sig till. Det
viktigaste &r att ge medarbetare och chefer utrymme for kompetensutveckling sa
néra verksamhet som mojligt. En forbattrad chefstruktur minskar dubbelarbete och
ineffektiv styrning, vilket kan frigora administrativa resurser.
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25 Overformyndarnamnden
arvoden

25.1.1.1 Effektivisering genom minskad administration och
digitalisering

Ansvar for verksamhet och medarbetare som utfér Overformyndarndmndens
uppdrag ligger pa namnden for demokrati och medborgarservice. Majligheter till
minskad administration och digitalisering rapporteras darfor i namnden for
demokrati och medborgarservices rapporter.
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26 GOteborgs Stadshus AB (Egen
verksamhet)

26.1.1.1 Effektivisering genom minskad administration och
digitalisering

Stadshus budget for 2025 innehaller tre omraden som kan kopplas till
effektivisering genom minskad administration och digitalisering.

Utveckling av ekonomiprocesser inom Stadshuskoncernen

Under 2024 identifierade Stadshus effektiviserings- och forbattringsmaojligheter i
koncernens bokslutsprocess och rapportering. Nuvarande arbetssétt innebdr ett
omfattande manuellt arbete och manuell kvalitetssékring for att sédkerstélla korrekt
rapportering och analysunderlag. Utifran forstudien har Stadshus identifierat behov
av att utveckla befintligt system, IBM Cognos Controller, som anvands idag for
finansiella inrapportering och konsolidering och dven komplettera detta med
funktionalitet som saknas. Utvecklingen kommer spara tid, minska beroendet av
nyckelpersoner och minska den manuella handpalaggningen for saval
stadsledningskontoret, Stadshus och de rapporterande bolagen inom koncernen.
Arbetet pabdrjades under 2024 och kommer paga under 2025 och 2026 i en forsta
fas.

Kop av administrativa tjanster fran stadsledningskontoret

| samband med en personalavgang 2024 genomfordes en Gversyn av vissa
administrativa tjanster inom bolaget sasom IT-stod, IT-samordning, intern HR,
I6pande administration med mera. Som en foljd av detta beslutade styrelsen infor
2025 att minska bemanningen i bolaget fran elva till tio tjanster och istéllet kopa
aktuella tjanster fran stadsledningskontoret. Omfordelningen har medfért en viss
effektivisering eftersom stadsledningskontoret med sin storlek paverkas relativt lite
sett till Stadshus behov av stdd och kunnat inforliva arbetsuppgifterna i redan
befintlig struktur.

Sakerstalla koncernrapportering utifran nya regler om
hallbarhetsrapportering, CSRD

Stadshus har sedan 2023 drivit ett inférandeprojekt tillsammans med bolagen i
koncernen for att forbereda den pa kraven enligt CSRD och genomfora en forsta
koncernrapportering for 2025. Parallellt pagar dven ett projekt om att systemsttd
for Stadshus och dess rapporterande bolag. Upphandlingen gors tillsammans med
miljoforvaltningen for att sakerstalla ett bredare anvandningsomrade, fa en storre
krets av anvéndare inom staden och minska administrationen vid uppféljning av
hallbarhetsdata.

Inforandet av CSRD medfor en 6kad administration och 6kade kostnader for bade
Stadshus och dess dotterbolag. Stadshus arbetar aktivt med att minimera den
administrativa paverkan pa bolagen, till exempel genom att anvanda befintliga
rapporteringsprocesser i staden och anpassa dessa efter kraven i CSRD.
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27 GOteborg Energi AB

27.1.1.1 Effektivisering genom minskad administration och
digitalisering

Goteborg Energi har sedan cirka tva ar tillbaka genomfort en satsning pa att cka
anvandandet av Microsoft Teams, i syfte att 0ka effektiviteten och attraktiviteten
for medarbetarna. Som exempel kan ndmnas att i princip samtliga beslutsdokument
arbetas i av flera personer parallellt, vilket minskar ledtider och omarbete. Detta
har forenklat den administrativa hanteringen. Vidare anvands Teams
planeringsverktyg i syfte att skapa en enklare planering av saval tvarfunktionella
grupper som inom organisationen. Detta gors till exempel inom planeringen av
marknadsforingsinsatser, vilket aven dar har dkat effektiviteten.

Arbete pagar med att forenkla delar av inkdpsprocessen, och minska méangden
manuell hantering av sma kop, vilka &r stora till antalet, men motsvarar mindre an
en procent av den totala inkdpsvolymen.

Dessa exempel genererar dkad effektivitet och mojlighet till mer kvalificerat
arbete, men medfor inte i sig nagon kostnadsminskning. Koncernen bedémer
regelbundet personalbehovet i syfte att identifiera mdéjliga kostnadsminskningar.
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28 Higab AB (koncern)

28.1.1.1 Effektivisering genom minskad administration och
digitalisering

For att stérka effektiviteten inom administrationen samarbetar bolagen inom
lokalkoncernen och samordnar resurser och kompetenser, exempelvis genom en
gemensam sakerhetsorganisation.

Se i Ovrigt bolagens rapportering i styckets underrubriker.

Besparingsatgard Kostnad/Besparing

28.1.1.1.1 Higab

Vi arbetar systematiskt med att automatisera manuella och tidskréavande
arbetsmoment inom alla vara processer. Inférandet av vart nya fastighetssystem
Greenview, inklusive den nya modulen for planerat underhall och det nya
arbetssattet, kommer att ge betydande besparingar i administrativt arbete for
fastighetsforvaltningen. Dessutom kan vi sdga upp ett annat IT-system for
administration av planerat underhall, vilket leder till ytterligare besparingar.

En annan modul, som hanterar dokumenthantering i fastighetsfoérvaltningen,
beréknas ocksa innebara betydande tids- och resurshesparingar. Genom att samla
all dokumentation pa ett stalle och automatisera kopplingen mellan I6pande och
planerat underhall, effektiviserar vi vara processer ytterligare.

Besparingsatgéard Kostnad/Besparing
Uppségning av administrativt system for 200 000 kr/ar
planerat underhall

28.1.1.1.2 Goteborgs Stads Parkering

Bolaget arbetar aktivt med att minska administrationen genom digitalisering och
automatisering, vilket frigor resurser for karnverksamheten. Vid rekrytering
genomfdrs alltid en behovsanalys, och nyanstallningar kraver godkédnnande av
nérmaste chef.

Effektiviseringsatgarderna inkluderar inforandet av den digitala arbetsplatsen,
vilket bidrar till forbattrade arbetsfloden och ett mer effektivt samarbete, samt
konsolidering till stadens digitala infrastruktur.

Vidare sker processoptimering genom analys och omstrukturering av
administrativa rutiner.

Besparingsatgard Kostnad/Besparing

28.1.1.1.3 Alvstranden Utveckling

Vi arbetar systematiskt med att automatisera manuella och tidskréavande
arbetsmoment inom alla vara processer. Som ett led i detta gar vi bland annat in i

Delarsrapport mars 2025 - namnder och styrelser 31 (42)



verktyget Ciceron for dokumenthantering under Q2 och i Framtidens Lonecenter

fran Q3 2025.

Besparingsatgard

Kostnad/Besparing
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29 GOteborgs Stads
Kollektivtrafik AB

29.1.1.1 Effektivisering genom minskad administration och
digitalisering

GSK/GSB/GST

Bolagen har under aren 2020 och fram tills nu varit foremal for beslut om avyttring
alternativt avveckling. Turerna har varit manga, och under tiden har ocksa besluten
kommit att &ndras, bade tidsméssigt och innehallsméssigt. Under dessa
omsténdigheter har inget systematiskt arbete bedrivits for att framja effektivisering.

GSAB
Bolaget har i sina bolagsmal for 2025 ett mal som innebar fokus pa effektivitet -
Standigt forbattrad effektivitet.

Malet beskrivs sahar: Genom effektiva arbetssétt och ratt nyttjande av resurser
uppnas forbattrad effektivitet.

Forbattrad effektivitet innebér att vi ”far mer for pengarna”. For att forbéttra véara
arbetssatt och darmed skapa forutsattningar for forbattrad effektivitet behdver vi
arbeta processorienterat och med stédndiga forbattringar. Detta gérs genom god
formaga att mata utfall, analysera och vidta atgarder.

For att méata progressen i malet har GSAB satt upp fem indikatorer som fangar
olika delar av bolagets verksamhet. En av indikatorerna pekar pa att GSAB ska ha
en effektiv organisation. For att mata effektiviteten relaterar vi kostnaderna for vara
centrala stodfunktioner, inklusive ledning, i forhallande till vara totala kostnader.
Malet ar att stodkostnaderna ska utvecklas i takt med verksamhetskostnaderna och
pa sikt minska.

Under 2025 har GSAB antagit en digitaliseringspolicy. Den digitalisering som
genomfors ska stodja nagot av foljande fyra perspektiv:

* Underlétta vardagen

* Hojd kvalitet

« Okad effektivitet

« Okad forméga till insikter, analys och kunskapsbildning

Vilka reella besparingar ovan kommer att leda till ar i dagslaget svart att
kvantifiera och kommer forst att kunna utvarderas under 2026. GSAB:s ambition &r
att fortsatt ha stort fokus pa att arbeta med effektivare arbetssatt och nyttjande av
resurser i samtliga verksamheter.
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30 Business Region GOteborg AB

30.1.1.1 Effektivisering genom minskad administration och
digitalisering

Beslut KFBU25: Minst -1 mkr samlad besparing, tkad effektivitet inom
administration, ledning och marknadsféring

Vi kan konstatera att vi genom verksamhetsplan och budget fér 2025 fullgjort
minst den generella besparing/effektivisering, som lades i kommunfullmaktiges
budget, om totalt — 1 mkr inom administration, ledning och marknadsforing
samtidigt som verksamhetens kapacitet starkts.

e Tva chefer blev en, forstarkning till karnuppdrag

Tva gruppchefsroller har avvecklats och omfordelats till kundoperationen
(branschstrategier/innovation) och projektverksamheten (LivingLab). Endast en av
dessa roller har ersatts, vilket i sig medfor en besparing om ca 1 mkr inom
ledningsfunktioner.

e Okad volym och administration hanteras av befintliga roller

Den hdgre verksamhetsvolymen har hanterats utan att utfka stodfunktionerna,
vilket har lett till att 6kad administration till féljd av nya uppdrag och
verksamhetsbehov har fordelats pa befintliga resurser. Aven stadengemensamma
nya processer som tex. inférande av nya system, okad rapportering m.m. har
inordnats inom befintliga roller. Detta har skapat en resursmassigt anstrangd
situation, men organisationen bedéms i nuldget vara flexibel och kostnadseffektiv,
dar resurserna anvénds optimerade for att mota verksamhetens behov.
Effektiviseringen motsvara minst en heltidstjanst, ca 800 tkr.

e Effektivisering inom marknadsforing

Svart att utlasa i kronor pa sista raden da bolagets karnuppdrag inkluderar
marknadsforing och posterna varierar mellan aren utifran uppdrag och projekt. Vi
har val utvecklade och etablerade rutiner som standigt utvecklas for att mota
marknadens behov och de forutsattningar vi har. Vi méter, foljer upp och arbetar
I6pande med effektivisering.

Sedan 2019 har rackvidden raknat bade per kommunikator och investerad krona
fyrdubblats. Samtidigt ar 2025 ett ar da vi kommer att ha flera tunga
marknadsforingsevent som stérker bilden av Goteborg (EVS38, NLS Days mm)
vilka bidrar till en 6kad budget. Utdver detta har vi flera nya projekt dér det finns
kopplad medfinansiering. Dessa hanteras pa befintliga tjanster d&ven om budgeten
Okar. Under 2025 har vi dven omférdelat 50% av en tjanst till kundoperationen
(Internationella relationer) vilket medfor en besparing om ca 400 tkr.
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31 GoOteborg & Co

(Klusterkoncernen)

31.1.1.1 Effektivisering genom minskad administration och

digitalisering
Goteborg & Co AB

Goteborg & Co utvecklar standigt operativa arbetssétt samt processer for styrning
och ledning med inriktning att vara snabbfotad och anpasshingsbar med stark
formaga att hantera andrade forutsattningar, nya méjligheter och utmaningar.
Omvarldsanalys och larande ar standigt pagaende och tas in i verksamheten som
grund for prioriteringar och atgarder.

2023 fullgjorde bolaget sitt uppdrag att leda, samordna, kommunicera, genomféra
och folja upp Goteborgs 400-arsjubileum. Samtidigt genomforde bolaget en
organisationsdversyn och avslutade fackliga férhandlingar om ny organisation och
arbetsbrist. Denna resulterade i uppségning av ett 10-tal medarbetare pga
arbetsbrist och ett 20-tal medarbetare med tidsbegransade anstallningar har inte fatt
forlangt. Flera av dessa tjanster hade inriktning mot administration och
ledningsarbete. Tjansterna har inte aterbesatts pga omstallningsarbetet. Férre
medarbetare rekryterades under perioden jamfort med tidigare.
Jubileumsorganisationen har helt avetablerats infor 2024.

Effektivare systemstod for reserakningar har inforts, vilket far till foljd att
medarbetare digitalt kan registrera hela sin resa och behov av administrativ kontroll
fran HR/I6n har minskat betydligt. I systemstodet BUPA har personalmodul inforts
under 2025, vilket underlattar den ekonomiska forstaelsen betydligt for chefer samt
minskar risken for fel.

En vakant chefsbefattning har inte aterbesatts 2025.

Vad géller marknadsforing &r det ett av bolagets huvuduppdrag, men ekonomiskt
utrymme for affarsomradet ar mindre i ar an 2024.

Liseberg AB

Liseberg genomfor en organisationsoversyn i syfte att bl a 0ka effektiviteten och
generera besparingar. | nuldget ar det for tidigt att bildgga en tabell som visar vilka
besparingar omorganisationen medfor. Detta redovisas senare under aret.

Got Event AB

Vid arsskiftet uppstod vakans inom kommunikationsomradet. Arbetsuppgifterna
har omfordelats och darmed har tjansten inte aterbesatts, vilket leder till
kostnadsbesparing.

Goteborgs Stadsteater AB

Bolaget har en mycket liten administration och har inte mojligheter att minska den.
Samtidigt med beslutet om minskad administration kom beslutet att byta
arkivsystem till Ciceron. For att genomfora detta rekommenderar staden fran
centralt hall att istallet anstélla en person pa heltid for att infora systemet.
Stadsteaterns slutsats ar att bolaget inte har méjlighet att i dagslaget minska
administrationen, men inte heller 6kar den pga inforandet av Ciceron.
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32 GOteborgs Hamn AB

32.1.1.1 Effektivisering genom minskad administration och
digitalisering

Goteborgs Hamn arbetar I6pande med de olika delarna som beskrivs i anvisningen.
Nedan foljer ett antal exempel pa genomforda, planerade och pagaende aktiviteter.

Behovsanalys vid nyanstallning och erséttningsrekryteringar sker via satt
regelverk.

Vid tjansteresor utomlands sa tillampas resebegaran for att optimera resor.
Vi undersoker hur vi kan félja upp, med hjalp av teknik, besokare pa event.

Vi bygger ett RPA-program (Robotic Process Automation) for att sammanstalla
miljorabatten i vart anlopssystem.

Ekonomifunktionen gar igenom olika rapporter for att se hur de kan skapa effektiva
och bra ekonomiska- samt uppféljningsrapporter.
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33 Gryaab AB

33.1.1.1 Effektivisering genom minskad administration och
digitalisering

Gryaab har identifierat foljande atgarder som kan minska administrativa
arbetsuppgifter:

Att vardera vara medarbetares arbetstid. - Det kan t.ex. handla om att vara mer
selektiv vid moteskallelser och fundera pa alla om alla som kallas behover delta pa
motet eller kan fa informationen pa annat satt. Det kan ocksa handla om att halla
moten digitalt istallet for fysiskt nédr det passar.

Att ha ratt ambitionsniva. - Gryaab stélls dagligen infor remissforfragningar,
enkater, rapporter, mal och uppdrag. Vissa av dessa forfragningar ar helt relevanta
for verksamheten medan andra tar sikte pa omraden dar Gryaab har en mycket
begransad paverkan. Genom att, nar sa & mojligt, vélja bort sddant som inte beror
Gryaab eller att begransa tiden och darmed ambitionsnivan pa dessa delar kan
administrationen minska.

Goteborgs Stad kan bli battre pa att vélja ut vilka som berors av rapporter, uppdrag
och styrande dokument. I dagsléget skickas fortfarande flera rapporter till alla
namnder och styrelser trots att manga verksamheter har mycket begransad
paverkan pa det som fragan beror. Det galler &ven manga styrande dokument dar
ansvar laggs pa alla namnder och styrelser. Aven om det ar upp till varje enskild
verksamhet att lagga ambitionsnivan ratt for dessa fragor sa kan administrationen
och troligen resultatet forbattrats genom att stélla rapporter etc. till de verksamheter
som berors.

Gryaab har ingen marknadsfoéring i bemarkelsen att salja produkter och tjanster.
Déremot kommer vi under 2025 att genomfdra en informationskampanj i syfte att
informera allménheten om Gryaabs grunduppdrag och projektprogrammet Nya
Rya. Informationskampanjen har initierats och beslutas av Gryaabs styrelse.
Gryaab bedriver séllan informationskampanjer som inte ligger inom ramen for det
allmanna kommunikationsarbetet.

Gryaab har en administrativ organisation som bedéms vara pa en andamalsenlig
niva.

Delarsrapport mars 2025 - namnder och styrelser 37 (42)



34 Renova AB

34.1.1.1 Effektivisering genom minskad administration och
digitalisering

Arbetet med affarsplan har setts 6ver och dndrats for att fa en tydligare och mer
stringent styrning. Det har bland annat medfort att antal mal i organisationen har
blivit betydligt farre vilket i sig bade ger en tydligare fokus och kraver mindre
administration.

Det pagar ett antal forstudier med digitala inslag som om de inférs kommer att
reducera administrationen och oka kundvardet. Exempel pa dessa ar
forradshantering, uppdatering av kundportal, ruttoptimering samt nytt system och
arbetssatt for schemaldggning och bemanning.

Det pagar en 6versyn av kostnader som kommer att generera en minskning, samt
att vi i vart system for forbattringsarbete (lean-baserat) ser att
forbattringsgrupperna genererar atgarder for att minska administrationen och oka
effektiviteten.
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35 GREFAB

35.1.1.1 Effektivisering genom minskad administration och
digitalisering

Grefab har under de senaste aren digitaliserat mycket av sin kundservice och
bokningsverksamhet. De delar som varit betungande och nu hanteras ar
mojligheten till digitala signeringar vilket leder till en véasentligt lagre administrativ
borda.
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36 FOrsakrings AB GoOta Lejon

36.1.1.1 Effektivisering genom minskad administration och

digitalisering

Gota Lejon drivs enligt sjalvkostnadsprincipen och dérmed har en effektiv drift
alltid varit viktigt for bolaget. Detta for att inte belasta premierna med onddiga
kostnader. Sedan 2024 har bolagets styrelse beslutat om en strategikarta for bolaget
dar ett av fem teman ar operativ effektivitet for att ytterligare fokusera pa att skapa
varde for Goteborgs Stad. En viktig strategisk aktivitet ar att vi forstarker vart
arbete med processorientering. Malet &r att arbeta effektivare samt identifiera vi var
vi kan digitalisera ytterligare forutom de aktiviteter som redan gors.

Bolaget har tillsammans med de fyra 6vriga kommunala forsakringsbolagen startat
upp en Al-resa som har inletts med en utbildningsinsats samt en inledande
workshop for att identifiera méjliga omraden for att infora Al-applikationer.

De dominerande administrativa arbetsuppgifter som finns inom bolaget, som inte
ar kopplade direkt till forsakringsrorelsen och dess lagstiftningar, ar fraimst HR-
och ekonomiadministration. Har ar vi beroende av effektivt systemstod fran staden.
Vi samarbetar med GSL for att fa ner kostnaderna for HR- och
ekonomiadministration sedan flera ar tillbaka.

Gota Lejon kan idag inte se att inforandet av Ciceron gett nagon
effektivitetshojande effekt for var verksamhet.

Bolaget har ingen kommunikator utan denna funktion ar kombinerad med andra
arbetsuppgifter.

Bolaget har dven sedan nagra ar tillbaka en egen verksamhetsanpassad Stratsys-
applikation som har effektiviserat lednings- och styrningsarbetet. Vi behdver inte
langre nagot administrativt ledningsstod.

Uppfoljning av budgetmal och olika program for staden medfor for oss som litet
bolag behov av en del administrativa resurser. For att ytterliga minska pa vara
administrativa kostnader sa efterfragar bolaget att uppféljningen av beslut och
program riktas mot de bolag och forvaltningar som har mojlighet att reellt paverka
genom sina verksamheter.
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37 GOteborgs Stads Leasing AB

37.1.1.1 Effektivisering genom minskad administration och
digitalisering

1, En rapport &r bestalld som ska utreda vart nulage och dnskade lage kopplat till
IT och digitalisering. Den ar beraknad att aterrapporteras i host. Utifran den vill vi
tillsatta en organsiation inom IT som kan driva pa utvecklingen, digitaliseringen
och automatiseringen av bland annat administrativa uppgifter. Det kan komma att
innebara 6kade kostnader i borjan men beddms spara kostnader pa sikt.

2, Processorientering. Vi har under aret kartlagt processerna inom affarsomradet
Operationell leasing. Nésta steg ar att infora ett processorienterat arbetssétt som
kan jobba med standiga forbattringar och darmed minska de administrativa
arbetsuppgifterna samtidigt som vi hoppas kunna 6ka kvalitén mot kunderna.

3, Projektinstyrning av projekt. En modell har tagits fram for att effektivare kunna
arbeta med projekt i organisationen. Det kommer snarare 6ka administrationen i
borjan av projekten men bedéms minska arbetsbordan totalt i vara projekt dar vi
hittills inte haft en 6vergripande kontroll och ofta hamnat i problem pa grund av
bristande strukturer som i sin tur lett till 6kade administrativa kostnader.

Ovan ndmnda satsningar beddéms 6ka kostnaden initialt men skapa goda
forutsattningar for att minska administrativa arbetsuppgifter, hitta ratt niva pa
arbetsuppgifter och bidra till battre prioriteringar.
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38 Boplats Goteborg AB

38.1.1.1 Effektivisering genom minskad administration och
digitalisering

Boplats Vést har effektiviserat |6neadministration och personaluppféljning genom
att ansluta till Personec, vilket har minskat den manuella hanteringen av l6ner.

Bolaget har dven valt att inféra kombinerade tjanster istallet for att ha anstallda
som enbart formedlar lagenheter. De kombinerade tjénsterna arbetar bade med
formedling och kundsupport, vilket har minskat sarbarheten vid franvaro av
kundtjanstpersonal och minskat behovet av att anlita bemanningsforetag.

UtGOver detta utreder bolaget att skapa en organisation i egen regi for att minska
konsultavrop, vilket forvéntas leda till Iagre kostnader for utvecklingsavdelningen.
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1 Arkivhamnden

1.1.1.1 Arlig uppféljning av aktiva atgarder och systematiskt
arbetsmiljoarbete

Arlig uppféljningen av aktiva &tgarder
Svar: JA

Den arliga uppféljningen av aktiva atgarder for att motverka diskriminering och
framja lika rattigheter och mojligheter genomférdes vid férvaltningens
samverkansgrupp FSG, tillika skyddskommitté, den 26 mars.

Regionarkivets arliga lonekartlaggning har genomforts och dokumenterats.

Regionarkivet foljer Goteborgs Stads riktlinjer och rutiner for att forhindra
trakasserier, sexuella trakasserier och repressalier. Rutinen har tagits upp pa APT i
september.

Regionarkivet arbetar for att framja en jamn konsférdelning i skilda typer av
arbeten, inom olika kategorier av arbetstagare och pa ledande positioner. For att
sékerstélla att forvaltningens rekryteringsprocesser &r kompetensbaserade och
normkritiska fortsatter arbetet i enlighet med Géteborgs Stads rekryteringsprocess.

Under insatsen Var gemensamma samarbetskultur har samtliga medarbetare
deltagit i tre workshops inom omradena moteskultur, sjalvledarskap och
forandring. Tillsammans har vi bland annat genomfort kommunikationsévningar,
diskuterat beteenden och férutsattningar som gynnar en bra dialog och ett gott
samarbetsklimat, tranat pa aktivt lyssnande, fort dialog om tolerans och 6ppenhet
for oliktdnkande och att bryta normativa monster.

Arlig uppfoljning av det systematiska arbetsmiljoarbetet
Svar: JA

Den arliga uppfoljningen av det systematiska arbetsmiljoarbetet genomfordes vid
forvaltningens samverkansgrupp FSG, tillika skyddskommitté, den 20 februari.
Inga betydande avvikelser eller forbattringsbehov i systematiken for
arbetsmiljdarbetet har identifierats.

De storsta arbetsmiljoriskerna

Arbetsmiljon pa Regionarkivet ar i huvudsak god. Varken arbetsgivaren eller de
fackliga foretradarna i FSG ser nagra betydande arbetsmiljorisker.

Framjande faktor (friskfaktor)

Under 2024 paborjade Regionarkivet insatsen Var gemensamma samarbetskultur
dar forvaltningens samtliga medarbetare har deltagit i workshops inom omradena
moteskultur, sjalvliedarskap och forandring. Detta har lett till en storre vi-kansla
och ansvarstagande. Arbetet kommer att fortsétta under 2025 for att bibehalla de
positiva effekterna.
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2 Stadsbyggnadsnamnden

2.1.1.1 Arlig uppféljning av aktiva atgarder och systematiskt
arbetsmiljoarbete

Arlig uppféljningen av aktiva &tgarder

Inledande fraga: Har ni genomfért den érliga uppféljningen av aktiva atgérder for
att motverka diskriminering och fradmja lika rattigheter och mojligheter?

Inledande svar: JA.

Forvaltningen har identifierat att langtidssjukskrivning bland kvinnor har 6kat 2024
jamfort med 2023, dar den storsta 6kningen finns bland de som varit sjuka 366
dagar eller mer.

Forvaltningen har ocksa identifierat att det finns en risk for att medarbetare far en
langre transportstréacka till arbetet i samband med rotationen till Lillhagsparken
under juni till september. Detta kan paverka méjligheten for medarbetare med barn
att forena arbete och foraldraskap.

Atgérder forvaltningen genomfort

o Skapat mojlighet for egen plats i tillfalliga lokaler for att mota individuella
behov. I tillfalliga lokaler finns inga personliga platser men for
medarbetare med sarskilda behov har arbetsgivaren gjort undantag fran
detta.

e Mojliggjort for medarbetare att arbeta efter riktaldern for pension. Dessa
medarbetare har fatt mojligheten till deltidstjanst eller deltidstjanstledighet
utan 16n samt anpassade arbetsuppgifter.

o HR deltari alla rekryteringar for att sékerstalla att alla ges lika mojligheter.
HR bidrar bland annat till kvalitetssakring av annonstext,
kompetenshaserade intervjufragor och beslut om tillsattning baserat pa
kompetens.

Atgarder som forvaltningen ska genomforas kopplat till risker som
identifierats

o Fortsatta att erbjuda forvaltningens medarbetare flexibel arbetsplats i den
man det ar mojligt, med langre transportstracka till Lillhagsparken i
sarskild atanke.

e HR ska fortsatt stétta chefer i rehabprocessen och 6vervaka pagaende
rehabarendena som finns samt de som tillkommer under aret. Sarskilt
fokus behovs pa langtidssjukskrivna kvinnor inom forvaltningen. Viktigt
med ett integrerat HR-stod i varje ledningsgrupp for att moéjliggora ett nara
samarbete mellan chef och HR.

Arlig uppfoljning av det systematiska arbetsmiljoarbetet

Inledande fraga: Har ni genomfort den arliga uppféljningen av det systematiska
arbetsmiljdarbetet?

Inledande svar: JA.

Uppféljningen for systematisk arbetsmiljoarbete (SAM) har gjorts pa respektive
avdelning (5 avdelningar) dar varje avdelning svarat pa 16 fragor som har sin
utgangspunkt i stadens stodfragor. 100 procent av alla fragor har besvarats med ja
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eller delvis. Uppféljningen har gjorts i respektive LSG dar skyddsombud
medverkat. Sammanstéllningen har presenterats pa FSG i mars. De omraden som
besvarats med delvis &r:

e Ar Goéteborgs Stads policy och riktlinjen for arbetsmiljo,
medarbetarskap och chefskap k&nd i verksamheten?
Atgard: Information pé avdelnings- eller enhetsniva med tillhérande
dialogfragor, tex pa APT.
Klart: Kvartal 2025.

e Finns arbetsmiljomal for verksamheten och foljs dessa upp vid
skydds-/arbetsmiljokommitténs moten?
Atgard: Dialog flyttad fran forvaltningsniva till avdelningsniva. Féljer
med som en naturlig del i avdelningens verksamhetsplanering for 2025.
e Kilart: Kvartal 4 2025.

e Foljs arsplaneringen och rutinerna for det systematiska
arbetsmiljoarbetet?
Atgard: Tydligare instruktion och padminnelse fran HR om att pAminna
chef om att bjuda in skyddsombud. Arbeta med identifierade risker pa
avdelnings- och forvaltningsniva under varen 2025 samt tydliggora steget i
processen for 2026.
Klart: Kvartal 2 2025

e Har alla medarbetare tillrackliga kunskaper om risker i arbetet sa att
ohalsa och olycksfall kan undvikas?
Atgard: Riktade insatser kring utbildning och verktyg kring
stresshantering och aterhamtning. En avdelning gor detta under kvartal 2
och forvaltningen genomfor en forelasning om hallbart arbetsliv under
kvartal 4.
Klart: Kvartal 4 2025.

e Gors kontroll att atgarder genomforts enligt tidsplan och att avsedd
effekt har uppnatts?
Atgard: Forvaltningen ar bra pa att utreda och &tgarda brister i
arbetsmiljon tidigt men kan bli battre pa att folja upp och efterkontrollera
snabbare. Hr gér mer systematiska kontroller och stéttar chef i hanteringen
av drenden. Fa arenden pa forvaltningen gor cheferna till séllananvandare.
Klart: Kvartal 2 2025.

e Rapporteras tillbud och anmals arbetsskador och gors utredning om
orsaken?
Atgérd: Informationsmaterial med dialogfrégor pa avdelnings- eller
enhetsniva som HR tar fram.
Klart: Kvartal 4 2025.

De storsta arbetsmiljoriskerna

Genom arbetsmiljoronder pa enhetsniva har HR-avdelningen sammanstallt de mest
forekommande riskerna. Riskerna arbetas vidare med pa forvaltnings- och
avdelningsniva under hela varen 2025. De tre storsta arbetsmiljoriskerna som
identifierats pa forvaltningen ar:

e Hog arbetsbelastning och brist pa aterhamtning. Medarbetare upplever
hog arbetsbelastning, malkonflikter och otydligheter kring roller och
mandat mellan forvaltningar. Nagra medarbetare upplever ocksa hog
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administrativ belastning. Detta leder till stress och oro bland medarbetare.
Medarbetare upplever ocksa att mal och tidplaner inte alltid &r rimliga.
Atgarder: HR-avdelningen forstarker rekryteringen genom att flera HR-
specialister bistar i rekryteringsarbetet. Forvaltningen genomfor en
forelasning om hallbart arbetsliv under kvartal 4 2025 som en del i
halsoinitiativet (tidigare halsovecka). Pa nagra av de stora avdelningarna
pagar utvecklingsarbeten med att kartlagga, forenkla och tydliggora
processer for att minska otydlighet och férenkla administration.
Forvaltningen genomfor sedan kvartal 4 2024 Chefoskopet for att skapa
béttre organisatoriska forutsattningar for vara chefer. Vi ar precis klara
med steget utforska och har tagit fram handlingsplaner.

e Bristfalliga lokaler. Medarbetare beskriver att det &r svart att hitta lediga
arbetsplatser i de tillfalliga lokalerna vi har under evakueringsperioden
(juni 2024-september 2026). Det &r ont om motesrum, ergonomin ar svar
att stalla in och manga lokaler har dalig ventilation. Det ar dven trangt och
hog ljudniva i lunchrummen. En del medarbetare upplever stress pa grund
av platsbrist och brist pa métesrum.

Atgérder: Lokalfrdgan hanteras I6pande inom olika arbetsgrupper och
samverkansforum dar problematik lyfts och beslut tas om atgérder. Vissa
fragor anses "normala” och hanteras I6pande av kontorsservice eller annan
utforare, tex kyla och trasig kaffemaskin. Bemanningen i férvaltningen
forstarks genom en konsult som endast hanterar lokalfragor. Teamschatt
for hantering av I6pande enkla fragor har skapats dar representanter fran
respektive avdelning finns. Arbetsmiljofragorna hanteras inom
forvaltningsoverskridande samverkansgrupp. Det finns ett pagaende arbete
med att anpassa lokalerna efter behoven som finns, tex férdelningen
mellan motesrum, arbetsplatser och teamsrum. Ergonomiutbildningar
genomfdrdes hosten 2024 och fler planeras hdsten 2025.

e Brist pa kompetensutveckling. I sdval medarbetarenkaten som
arbetsmiljéronderna framkom att medarbetare upplever brist pa méjlighet
till kompetensutveckling. Detta innefattar saval brist pa tid for utveckling
och brist pa insatser som upplevs kompetensutvecklande, exempelvis
utbildningsinsatser. Detta kan leda till sdval minskad utveckling av
forvaltningens kompetens samt brist pa motivation hos medarbetare.
Atgérder: Forvaltningen arbetar sedan 2023 med tydligare aktiviteter i
kompetensforsdrjningsplanen och har sedan 2024 uttkat arbetet med
strategisk kompetensforsorjning genom att tydligt integrera resurs- och
kompetensbehov i nuldgesanalysen och budgetprocessen. En avdelning
genomfor tillsammans med en avdelning fran annan forvaltning ett stort
arbete kopplat till roller och ledarskap (utan att vara chef) dar en utbildning
i projektledning ingar for manga medarbetare (Q2 2025). En annan
avdelning gjorde under Q3 2024 en utvecklingsinsats kopplat till
uppdragsledning. Forvaltningen arbetar systematiskt med att identifiera
nyckelpersoner for verksamheten, bade genom
medarbetarsamtalsprocessen och inom processen for strategisk
kompetensforsorjning.

Framjande faktor (friskfaktor)

Genom arbetsmiljoronder pa enhetsniva har HR-avdelningen sammanstallt de mest
forekommande friskfaktorerna. Den framsta friskfaktorn som identifierats pa
forvaltningen ar:
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Kollegialt stod/erfarenhetsutbyte, god sammanhallning. Aktiviteter som
prioriteras pa enhetsniva for att bibehalla friskfaktorn ar:

walk and talk

gemensamma fikor

sociala aktiviteter

bolla fragor/arenden i par/pa enhetsmoten
kommunikation via gruppchattar.
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3 Exploateringsnamnden

3.1.1.1 Arlig uppféljning av aktiva atgarder och systematiskt
arbetsmiljoarbete

Arlig uppféljningen av aktiva &tgarder

Ja. vi genomfor den arliga uppfoljningen av aktiva atgarder enligt fastlagd plan for
exploateringsforvaltningen.

Fokusomraden 2024-2025

For ar 2024-2025 har exploateringsforvaltningen valt att genomfora aktiviteter
inom arbetsforhallanden, rekrytering, utbildning och mojligheter att férena
foraldraskap med arbete. Dessa foljs upp under hosten 2025 i syfte att ta fram nya
fokusomraden for aktiva atgarder 2026.

Identifierade omréaden ar -

Arbetsforhallanden - alla medarbetare ska k&nna till att det finns en rutin och vart
jag ska vénda mig om jag kénner mig utsatt.

Rutinen har tagits upp pa APT under 2024 men fortsatt dialog sker dven under
2025.

Utbildning och 6vrig kompetensutveckling - Pa exploateringsforvaltningen ska
alla oavsett diskrimineringsgrund ha samma mojlighet till befordran och
kompetensutveckling.

Samtliga chefer ska kontinuerligt reflektera 6ver och sdkerstélla att de har
behandlat alla medarbetare pa ett likvardigt sétt utifran kompetensutveckling och
utbildningsinsatser. Reflektionen bidrar till en medvetenhet men arbetet fortsatter.

Mojligheter att forena arbete och foréaldraskap - Fordldralediga ska ha
majlighet till samma information i den utstrackning de onskar.

Chef har ett samtal med medarbetaren innan foréldraledigheten startar. Vi har
rutiner for att alla oavsett franvaro erbjuds bedomnings- och lénesamtal.

Arlig uppféljning av det systematiska arbetsmiljoarbetet
Ja

Den arliga uppfoljningen av det systematiska arbetsmiljoarbetet ar genomford pa
forvaltningsniva.

Utifran uppféljningen kan vi konstatera att att vi fortsatt behdver sakerstalla att
styrande dokument som t ex "Gaéteborgs stads policy och riktlinje for
medarbetarskap och chefskap" i hdgre grad behdver goras kand inom
forvaltningen. Inom kort kommer forvaltningen att ha en digital onboarding via
utbildningsportalen dar kdnnedom om aktuella styrande dokument som t ex
"Goteborgs stads policy och riktlinje fér medarbetarskap och chefskap” kommer
att inga. Utover att fanga nyanstallda kommer dialogen avdelningsvis pa APT att
fortga.

Genomfors med start varen 2025.

Uppfoéljningen visar dven att inom vissa delar av verksamheten behover skriftliga
instruktioner for riskfyllda arbetsmoment uppdateras.
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Genomfors med start varen 2025.

De storsta arbetsmiljoriskerna
Aktivitetsbaserat arbetssatt och nya lokaler

Den vanligast forekommande riskfaktorn &r évergangen till aktivitetsbaserat
arbetssatt och nya lokaler. Det finns en oro kring hur det ska fungera med saval
arbetssatt, lokalernas utformning och kapacitet och arbetsmiljéfragor som t ex hur
god ergonomi ska uppratthallas. Fragan ar i hogsta grad aktuell da ombyggnaden
av Képmansgatan 20 (Traktoren) pagar och under ombyggnad kommer
medarbetare att evakueras. Forandrade arbetssatt kommer att gélla saval under
evakuering som vid ateretablering pa Traktoren.

For att hantera utmaningen arbetar stadsutvecklingsforvaltningarna tillsammans for
att enas om arbetssatt och forhallningssatt under evakueringsperioden, dar ett
fortsatt arbete kommer att behova ske infor aterflytt till den ombyggda Traktoren.
Samarbetet har framst skett inom FOS-lokaler med skyddsombud och fackliga
foretradare, men aven forvaltningsoverskridande mellan avdelningar och enheter.

Hdog arbetsbelastning

HOog arbetsbelastning ar en annan riskfaktor som lyfts fram av manga. | nagra fall
saknas bemanning, andra framhéaver otydliga mal och processer samt oklara
forvantningar fran andra delar av verksamheten som orsaken till upplevd
Overbelastning.

Planerade atgarder for att skapa forutsattningar for minskad arbetsbelastning ar
flera. En del handlar om att som ny organisation i ett forandringsarbete tydliggora
roller och mandat samt implementera nya arbetssatt. En dialog om arbetsbelastning
och aterhdamtning &r en fraga som alla avdelningar lyfter pa sina APT och dven pa
vara chefsmoten ar det ett tema. Under hosten 2024 och i borjan av 2025 genomfor
forvaltningen chefoskopet som handlar om framst chefers organisatoriska
forutsattningar men berér &ven organisatoriska forutsattningar i sin helhet.

Gransdragning av arbetsuppgifter

Det finns en upplevd otydlighet i gransdragningen mellan férvaltningarna som
forsvarar samarbetet. Det efterfragas fortydliganden efter NOS om hur det &r tankt
att samarbetet ska bli enklare efter omorganisationen.

| och med organisationsférandringen av stadsutvecklingsforvaltningarna pagar ett
fortsatt arbete med att enas om nya arbetssatt och roller mellan forvaltningarna. Ett
arbete har sedan tidigare pabdrjats dar samordning av gemensamma processer, sa
som exempelvis Plan- och exploateringsprocessen (PLEX) har inforts.

Arbete kommer fortsatt att ske forvaltningséverskridande mellan forvaltningarna
pa enhets- avdelnings- och forvaltningsniva for att utveckla arbetssatten och
tydligheten i fordelning av arbetsuppgifter. Ett exempel pa utvecklingsinsats ar
"samarbete dver granser" som ska bidra till att etablera och fortydliga nya
arbetssatt och rollférdelning.

Framjande faktor (friskfaktor)
Den friskfaktor som merparten lyfter fram ar mojligheten till flexibel arbetsplats.
Planerad insats &r att fortsatt fora en dialog utifran verksamhetens behov om

mojligheten till att fortsatt arbeta flexibelt. | och med arbetet med lokalfragan
kommer flexibel arbetsplats att vara en valdigt aktuell fraga.
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Samhdrighet i arbetsgruppen, med goda relationer sinsemellan och ett klimat dar
det rader en hjalpsam och stottande kultur ar friskfaktorer som aterkommer i
avdelningars- och enheters handlingsplaner. Att ges mojlighet till delaktighet i
arbetsfordelningen och intressanta arbetsuppgifter ar viktigt for manga.

Flera avdelningar lyfter fram att deras goda relationer bottnar i sociala aktiviteter
som att fika tillsammans och ibland hitta pa saker tillsammans utanfor
arbetsplatsen. Flera efterfragar sociala aktiviteter 6ver avdelningsgranserna., som
till exempel motionslopp som ar éppna for hela forvaltningen att anméla sig till.

Planerad insats &r att fortsatt fora dialogen om hur samhdrighet i arbetsgrupper och
goda relationer samt aktiviteter tillsammans fortsatt kan bibehallas/skapas. SUV
forvaltningarna arbetar med att identifiera och genomféra gemensamma aktiviteter
som skapar trivsel och gemenskap i form av ett halsoinitiativ med start hosten
2025.
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4 Forskolenamnden

4.1.1.1 Arlig uppféljning av aktiva atgarder och systematiskt
arbetsmiljoarbete

Arlig uppféljningen av aktiva &tgarder

Har ni genomfort den arliga uppfoljningen av aktiva atgarder for att motverka
diskriminering och framja lika rattigheter och mojligheter?

JA

Fragor om diskriminering och majlighet att forena arbete med foraldraskap har
sedan ett ar tillbaka inkluderats i forvaltningens arbetsmiljoenkat for att vava in
aktiva atgarder i det systematiska arbetsmiljoarbetet lokalt.

| de fall fragor inte kan hanteras lokalt lyfts de for central hantering. Fragor om
diskriminering och méjlighet att férena arbete med foraldraskap har inte skickats in
for central hantering. Forvaltningens slutsats ar att samtal pagar lokalt och att
atgarder planeras vid behov.

Fragor med diskrimineringslagen som grund har inkluderats i Géteborgs Stads
arliga medarbetarundersokning. Forvaltningen far darigenom svar pa hur accepterat
det ar att uttrycka sig pa ett sexistiskt, rasistiskt eller nedvérderande satt pa
arbetsplatsen. Det finns hdg samstdmmighet inom férskoleforvaltningen om att det
inte &r accepterat att uttrycka sig sa (4,6 pa en 5 gradig skala).

Det forvaltningsovergripande arbetet med att identifiera hinder och ta fram
lampliga atgarder kommer att utvecklas under 2025 utifran det nya stodmaterialet
som har tagits fram inom Goteborgs stad.

Arbetsforhallanden

Behov har identifierats av att undersoka tillganglighet i forskoleforvaltningens
lokaler. En fraga kommer att laggas till i forvaltningens arbetsmiljoenkét gallande
denna del av arbetsforhallanden for att undersoka tillgangligheten pa ett
systematiskt satt. Fragor inkluderas i stodmaterial som lanseras i september 2025.

Flera olika spraksatsningar och sprakutbildningar genomfors for att oka kvaliteten i
verksamheten. Att starka medarbetare i svenska spraket kan samtidigt bidra till
okad inkludering och bidra till att motverka diskriminering pa arbetsplatserna inom
forskoleforvaltningen. Genomforande pagar over tid.

Bestammelser och praxis om léner och andra anstéllningsvillkor

I Ionekartlaggningen som genomforts for forskoleférvaltningen 2024 observeras
inga oskaliga loneskillnader for kvinnor och mén i respektive befattning.
Genomfors arligen enligt lag.

Rekrytering och befordran

Forvaltningen arbetar med normkritik i kompetenshaserad rekrytering och alla
annonser granskas for att inte exkludera och diskriminera. Arbetet f6ljs upp och &r
ett I6pande systematiskt arbete.

Utbildning och 6vrig kompetensutveckling

Genom sprakinsatser som exempelvis piloten Sprak och kunskapsutvecklande
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arbetssatt (SOKA) ges all personal mojlighet att delta i kompetensutveckling som i
forlangningen syftar till att stotta barnens sprakutveckling.

Forskolefdrvaltningen har dven breddat kravprofilen for pedagogisk insikt enligt
Skollagen vid anstallning som rektor. Detta motverkar diskriminering och gor att
urvalet av kandidater till utvecklingsprogrammet Morgondagens chef kan breddas.

Mojligheter att forena arbete med féraldraskap

Fragan stalls i forvaltningens arbetsmiljéenkat och arbetas med lokalt.

Arlig uppfoljning av det systematiska arbetsmiljoarbetet
Har ni genomfort den arliga uppfoljningen av det systematiska arbetsmiljéarbetet?
JA

Svaren nedan bygger pa arlig uppfoljning SAM som genomfordes september 2024.
Inom forskoleforvaltningen sker uppféljningen genom att chef besvarar enkat
tillsammans med lokala skyddsombud. Svarsfrekvensen vid senaste
uppféljningstillfallet var 100 procent.

Uppgiftsfordelning (AFS 2023:1 98)

Ett fatal av forvaltningens chefer har inte skrivit pa uppgiftsfordelning av
arbetsmiljéuppgifter. Atgarder:

¢ Ny rutin har tagits fram for att sékra chefers arbetsmiljokompetens nér de
paborjar chefsuppdrag inom forskoleforvaltningen. Vid bedomning att
utbildning behdvs skriver ny chef inte pa uppgiftsfordelning utan ansvaret
for arbetsmiljouppgifterna ligger kvar pa éverordnad chef.

e  Uppfdljning sker nu I6pande genom kontakt med ny chef och 6verordnad
chef for att sékerstélla att hanteringen fungerar enligt framtagna rutin.

e Genomforande: I6pande under 2025 och framat

28 procent av cheferna svarar att de inte har resurser for att ta sitt
arbetsmiljoansvar. Atgarder:

e Forutsattningar for chefer ar en central del i forvaltningens pagaende
utvecklingsarbete och framat, som tar sikte mot stadens riktvarde 25
medarbetare/chef. Forvaltningen utékar med 10 chefer under 2025 for att
forbattra forutsattningarna.

¢ Ny organisering med tydligare chefsroller infordes 1 januari 2024, for ett
tydligare och nédrmare chefs- och ledarskap

¢ Bemanningsenheter med tillsvidareanstalld personal finns sedan november
2024. Arbete pagar med strategisk personalplanering, schema och
bemanningsfragor for att forbattra forutsattningarna och mojliggora en
hallbar arbetsbelastning.

e Arbete pagar med att bygga chefs- och ledarutvecklingsplattform med
syfte att stirka chefs- och ledarskapet i forvaltningen

¢ Grundlaggande arbetsmiljéutbildning (GAM) &r obligatorisk for nya
chefer. Enligt ny rutin fangas nyanstallda chefer upp for att sakra att de har
tillracklig kompetens samt att de anmals till grundlaggande
arbetsmiljoutbildning

Arbetstagares kunskaper (AFS 2023:1 108)
Vissa brister géallande rutiner som &r viktiga for arbetsmiljén

e  Nytt arshjul for arbetsmiljofragor har tagits fram for APT, LSG och FSG. |
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APT delen har det tydliggjorts vilka rutiner medarbetare behdver ha
kannedom om. Filen innehaller aven lankar till samtliga rutiner for att gora
dem mer lattatkomliga samt for att underlatta planeringen av APT for
chefer.

o Atgérd klar. Genomforande sker under 2025.

Behov av kunskapspafyllning for nagra chefer och skyddsombud

e Samverkansutbildning planeras for malgruppen chefer och skyddsombud.
Digitalt upplagg vantas vara klart innan semestern 2025 och lanseras under
hdsten 2025

e Yitterligare utbildningar som erbjuds for chefer och skyddsombud: GAM,
krankande sérbehandling, tidigt och aktivt rehabiliteringsarbete

Utredning av ohélsa eller olycksfall och allvarliga tillbud (AFS 2023:1 128)
Behov av att forbattra hanteringen av IA anmalningar. Aktiviteter:

e Hanteringen av IA-anmalningar ar en del av forskoleforvaltningens nya
arbetssatt Riktat stod. Om chef har roda varden inom utvalda omraden,
daribland 1A-hanteringen, inleds en kartlaggning. HR och chef gar igenom
hur systematiken fungerar och tar fram atgarder for att gora forbattringar
vid behov. Pagaende arbete.

e Overordnade chefer kommunicerar vikten av korrekt hantering och HR
foljer I16pande upp, bland annat anmélningar som ska skickas till
Forsakringskassan. Forbattringar har skett och pagaende arbetssatt kommer
att fortsatta for att sakra att korrekt hantering pa kort och lang sikt

De storsta arbetsmiljoriskerna

Beskriv kortfattat de tre storsta arbetsmiljoriskerna och hur de paverkar
arbetsmiljon negativt.

Forvaltningen véljer att ange samma risker och friskfaktor som 2024, da de
fortfarande ar centrala och foremal for atgarder. Arbetsmiljo ingar som ett av
forskoleforvaltningens fem utvecklingsomraden for 2025 och ett intensivt arbete
pagar med syftet att uppna en hallbar arbetsmiljé och en minskad sjukfranvaro.

1. Chefers organisatoriska forutsattningar

Paverkan vid bristfalliga organisatoriska forutsattningar kan vara forsamrad
arbetsmiljo, motivation och halsa for chefer, vilket i sin tur kan paverka
medarbetarnas arbetsmiljo, motivation och hélsa. | slutdndan kan det leda till lagre
kvalitet i verksamheten, det vill sdga att de vi ar till for - barnen erbjuds sémre
mojligheter till utveckling.

Atgarder:

e Forandringar gallande ledningsstruktur, métesstruktur och stod till chefer
har genomforts. Resultat i chefsenkaten har forbattrats kraftigt.

e 10 ytterligare chefer kommer att anstéllas under 2025 for att forbattra
chefers organisatoriska forutsattningar och minska antalet medarbetare/
chef. Tillsattningarna ska bland annat méjliggéra for forvaltningens chefer
att delta i chefs- och ledarutvecklingsaktiviteter

o Atgarder kan genomféras internt inom férskoleforvaltningen.

2. Bristfalliga forutsattningar for forskollarare att utfora sitt lararuppdrag,
stora barngrupper.

Bristfalliga forutsattningar for forskollarare kan medfdra att férvaltningen inte

Delarsrapport mars 2025 - namnder och styrelser 14 (91)



uppnar mal enligt laroplanen. Det kan leda till sankt kvalitet och att medarbetare
upplever etisk stress nar de inte har forutsattningar att uppna mal som ar alagda
dem.

Atgarder:

e Rekryteringssatsning pagar for att 6ka andelen forskollarare till 50 procent.

¢ Bemanningsenheter med tillsvidareanstalld personal finns sedan november
2024. Arbete pagar med strategisk personalplanering, schema och
bemanningsfragor for att forbattra forutsattningarna och majliggora en
héllbar arbetsbelastning

o Atgérder kan genomforas internt inom forskoleférvaltningen.

3. Ohélsosam arbetsbelastning/bristfallig aterhamtning

Bristfallig aterhamtning bidrar till ohdlsosam arbetsbelastning. Kopplingar kan
finnas till hog sjukfranvaro.

Atgarder:

e Forvaltningen har sedan 2024 en strategi for en hallbar arbetsmiljo och
minskad sjukfranvaro. Inom ramen for strategin introducerades i december
2024 nytt arbetssatt med riktat stod till verksamheter/chefer med sérskilda
behov. Riktat stdd ar ett viktigt led i arbetet mot minskad sjukfranvaro och
forbattrad arbetsmiljo.

e Verktygslada for aterhamtning togs fram partsgemensamt 2023.
Utvardering har visat pa hog anvandbarhet, men ojamn
implementeringsgrad inom olika delar av verksamheten. Nu breddas
implementeringen for att inkludera fler delar av verksamheten

o Atgarder kan genomféras internt inom férskoleforvaltningen.

Framjande faktor (friskfaktor)

Beskriv kortfattat en framjande faktor (friskfaktor) och hur den paverkar
arbetsmiljon positivt.

Friskfaktorn delaktighet och inflytande har skickats in som en av de framsta
styrkorna fran samtliga arbetsplatser inom forskoleforvaltningen. Insamlingen
skedde efter genomforda arbetsmiljéronder 2024 och bygger pa dialog mellan
medarbetare och chef. Aven facket lyfter fram delaktighet och inflytande som en
styrka. | nyligen genomférd utvardering av samverkan inom forskoleférvaltningen
kom det samstammigt fram att det finns en god och konstruktiv dialog mellan
parterna.

Friskfaktorn delaktighet och inflytande innebdr att medarbetare och chefer &r
medskapare och det bidrar till att hgja motivationen.

For att bevara och starka friskfaktorn delaktighet och inflytande anvéands
vélfungerade arbetssétt dven fortsatt, exempelvis:

e Involvera medarbetare infor beslut

e Uppmuntra och méjliggora kollegialt larande och samarbete

e Involvera chefer i forvaltningsévergripande forandringar bland annat
genom dialogméten i smagrupper

e Arbeta tillsammans i partsgemensamma referensgrupper

Delarsrapport mars 2025 - namnder och styrelser 15 (91)



5 Grundskolenamnden

5.1.1.1 Arlig uppféljning av aktiva atgarder och systematiskt

arbetsmiljoarbete

Arlig uppféljningen av aktiva &tgarder

Har namnden genomfort den arliga uppfoljningen av aktiva atgarder for att
motverka diskriminering och framja lika réattigheter och mojligheter?

JA. Namndens svar i denna uppféljning avser dock enbart arbetsgivaransvaret.
Forvaltningen foljer ocksa arligen upp diskrimineringslagstiftningen som del av det
systematiska kvalitetsarbetet utifran skollagen, med rapportering i delarsrapport per
augusti. Fragan om lokalernas tillganglighet beror bade elever och personal.

Forvaltningen har identifierat hinder i form av att ett flertal av férvaltningens
lokaler ar av aldre bestand och inte alltid uppfyller nuvarande tillganglighetskrav
enligt Boverkets byggregler (BBR). Forvaltningen sékerstéller dock tillsammans
med fastighetsdgaren att nya lagkrav och riktlinjer omhédndertas vid stérre ombygg-
nationer och renoveringar, dar forvaltningen genomfor anpassningar for att
forbattra tillgangligheten i enlighet med diskrimineringslagen och géllande
byggnormer.

Arlig uppféljning av det systematiska arbetsmiljoarbetet

Har namnden genomfort den arliga uppfoljningen av det systematiska
arbetsmiljoarbetet?

JA. Den arliga uppfoljningen visar en upplevelse av otillrackliga kunskaper for att
utfora arbetsmiljouppdraget. Forvaltningen kommer under 2025 lagga in
utbildningar for chefer inom forvaltningen inom arbetsmiljo. Forvaltningen
upplever att efter olyckan pa Sjumilaskolan finns en oro bland framfor allt
skolledare som kan vara en del av forklaringen till att man upplever sig ha
otillrackliga kunskaper.

De storsta arbetsmiljoriskerna

Forvaltningen har genom partsgemensam dialog identifierat tre dvergripande
utvecklingsomraden.

1. Medarbetares utsatthet for hot, vald och otillaten paverkan ska minska

Hot och vald inom skolvésendet har 6kat mer an i andra delar av arbetslivet. Det ar
vanligare med lindrigare fysiskt vald &n hot, och sarskilt utsatta ar elevassistenter.
Problemen uppstar ofta i situationer dar elever visar pa emotionell aggressivitet och
nedsatt impulskontroll. Sarskilt vanligt ar detta i grundskolans lagre aldrar och
anpassad grundskola.

Arbetet ska fortsatt fokusera pa gemensam vardegrund och kunskap om normer
och forhallningssatt vid hot och utifran en bred palett med utbildningar, rutiner och
metoder som motsvarar behov i olika verksamheter.

Planerade insatser:

Fortsatt arbete med utbildningen hot och vald inom skola samt en komplettering av
densamma. Arligen aterkommande APT-tema kring hot och véld, otillaten
paverkan samt revidering av lokala krisplaner och riskinventering kring hot och
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vald i verksamheterna.
2. Upplevd hog och ohélsosam arbetsbelastning och stress ska minska

Planerade insatser:

Stoéd i organisering och bemanning &r tankt att minska behovet av korttidsvikarier.
Fortsatta implementeringen av arbetet med att tydliggora medarbetares uppdrag.
Forebyggande arbete inkluderar dven process- och kompetensutveckling for att
organisera och bemanna.

3. Alla arbetsplatser ska ha ett val fungerande systematiskt arbetsmiljoarbete

Verka for en systematisk dialog och gemensamt arbete mellan chef och
skyddsombud bland annat i arbetet med att hantera avvikelser i IT-stédet 1A.
Synliggor arbetsmiljoarshjulet for chefer. HR finns som stod till chefen. Skapa
forutsattningar pa skolorna att kunna vara skyddsombud. Fragan ar ytterligare
prioriterad utifran svarhanterligt 1T-stod och bristande kompetens for hanteringen
av arbetsskador och tillbud.

Planerade insatser:

Utbildningsinsatser for chefer i systematiskt arbetsmiljéarbete som ligger
kontinuerligt dver hela aret. Ta fram stodmaterial for att underlatta samverkan
mellan chefer och skyddsombud.

Framjande faktor (friskfaktor)
Starkt ledarskap och hallbar skolorganisation

Lag omséttning bland rektorer, val fungerande ledningsteam och forbéattrade
strukturella férutsattningar.

Hur det starker arbetsmiljon

En hallbar skolorganisation med hog lokal formaga och ett narvarande och stabilt
ledarskap skapar trygghet, tydlighet, forutsagbarhet och hanterbarhet for
medarbetarna. Det bidrar till minskad stress, 6kad arbetsro och framjar en kultur av
stdd och utveckling.

Fortsatt arbete

Skolenhetsorganisation och de administrativa skolomradena ses kontinuerligt 6ver
for att starka ekonomisk och organisatorisk hallbarhet. | det senare ar mojligheten
att rekrytera, samordna, behalla och utveckla ledar- och specialistkompetens inom
skolomradet en vésentlig del av strategin.

Implementering av processen organisera och bemanna for att sékra skolledningens
kompetens att planera skolorganisationen pa ett satt som nyttjar befintlig
kompetens och ger medarbetare goda forutsattningar och 6kat tydlighet i det egna
uppdraget och arbetet.
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6 Idrotts- och
foreningsnamnden

6.1.1.1 Arlig uppfoljning av aktiva atgarder och systematiskt
arbetsmiljoarbete

Arlig uppféljningen av aktiva &tgarder

Ja, forvaltningen har genomfort den arliga uppféljningen av aktiva atgarder for att
motverka diskriminering och framja lika rattigheter och méjligheter.

Forvaltningen har inte identifierat nagra allvarliga risker for diskriminering,
repressalier eller andra hinder for medarbetarnas lika réttigheter och mojligheter i
verksamheten. Forvaltningen fortsétter arbeta aktivt med att gora ”Goteborgs Stads
rutin vid krdnkande sérbehandling, trakasserier, sexuella trakasserier och
repressalier inom arbetslivet”, kdnd for samtliga medarbetare tillsammans med
dokumenten ”Goteborgs Stads policy for arbetsmiljo, medarbetarskap och
chefskap” och ”Goteborgs Stads riktlinjer for arbetsmiljo, medarbetarskap och
chefskap”. Det arbetssittet kommer att fortydligas i arshjulet for det systematiska
arbetsmiljoarbetet och implementeras under 2025.

Delar av arbetet med aktiva atgarder behandlas ocksa inom forvaltningens arliga
I6nekartlaggning, som visar att det inte forekommer osakliga loneskillnader pa
grund av kon. Forvaltningen arbetar &ven vidare med utveckling och
implementering av normkritisk och kompetensbhaserad rekrytering, vilket
fortydligas i forvaltningens uppdaterade rekryteringsanvisning.

Arlig uppféljning av det systematiska arbetsmiljoarbetet

Ja, forvaltningen har genomfort den arliga uppféljningen av det systematiska
arbetsmiljoarbetet. Majoriteten av uppfoljningsfragorna har besvarats med “’ja” och
inga storre avvikelser har identifierats. Likt foregaende ar behover arbete for
regelbunden samverkan med skydds-/arbetsmiljoombud i arbetsmiljofragor fortsatt
arbetas med. Andra forbattringsomraden handlar om att sakra att alla medarbetare
pa samtliga arbetsplatser har tillrackliga kunskaper om risker i arbetet, att skriftliga
instruktioner finns for arbetsmoment som ar sarskilt riskfyllda, att
konsekvensbeskrivningar av arbetsmiljoforhallanden gors infor andringar i
verksamheten, samt att atgarder for identifierade risker tydligare dokumenteras och
foljs upp.

Forvaltningen arbetar med att utveckla det systematiska arbetsmiljoarbetet for att
tydliggora chefernas arbete med detta och skapa kontinuitet. Kompetenshéjande

insatser kommer ske pa forvaltningen kring hantering av handelser for att utreda

orsak till tillbud och olycksfall.

De storsta arbetsmiljoriskerna
De prioriterade arbetsmiljoriskerna inom forvaltningen ar:

e Att medarbetare blir utsatta for hot, vald och otillaten paverkan, framst av
externa parter.
Atgard &r att fortsatta med befintlig digital utbildning om hot och vald
anpassad till medarbetare pa forvaltningens anlaggningar. Ovrigt
stodmaterial kring hot, vald och otillaten paverkan kommer ocksa ses éver

Delarsrapport mars 2025 - namnder och styrelser 18 (91)



och goras kand i verksamheterna. Det kommer bland annat inféras som ett
tema i arshjulet for det systematiska arbetsmiljoarbetet.

o Medarbetarundersdkningen visar att upplevelsen av att ha blivit utsatt for
krankande sarbehandling och mobbing har 6kat nagot under 2024 i
jamforelse med 2023. Aven upplevelsen av att ha blivit utsatt for icke
onskvard sexuell uppmarksamhet i arbetet har 6kat nagot, kopplat till
besokare pa anlaggningarna.

Atgard &r att utveckla arbetssitt och sprida kunskap for att skapa en
arbetsmiljo fri fran alla former av krankande sarbehandling, trakasserier,
sexuella trakasserier och repressalier.

e Ett morkertal av ej rapporterade handelser till A antas férekomma utifran
att antalet anmélda &renden minskar.
Atgard kommer vidtas i from av att sékerstélla och 6ka kunskapen hos alla
medarbetare om hur och varfor de ska rapportera i |A-systemet.
Arbetsgivaren kommer arligen ga igenom processen av |A-rapportering pa
APT. Stod for chefer att hantera handelserna kommer planeras in i form av
utbildningsinsats under 2025.

Framjande faktor (friskfaktor)

Resultaten av undersokningarna for arbetsmiljon visar att forvaltningen i sin helhet
har och bedriver en god arbetsmiljo. Friskfaktorer som framkommer &r bland annat
trygghet pa arbetsplatsen, gott samarbete och ledarskap. Flera planerade
utvecklingsinsatser gors i samband med chefoskopet som pagar i forvaltningen som
en del att bibehalla och utveckla dessa friskfaktorer.
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7/ InkOps- och
upphandlingsnamnden

7.1.1.1 Arlig uppfoljning av aktiva atgarder och systematiskt
arbetsmiljoarbete

Arlig uppféljningen av aktiva &tgarder
NEJ

Uppféljningen sker inom ramen for FSG pa varen, maj/juni. 2024 genomfordes
beddmning/undersokning av risk for diskriminering samt uppfoljning av aktiva
atgarder under maj/juni.

Arlig uppfoljning av det systematiska arbetsmiljoarbetet
JA

Skyddsombud och arbetsgivare var eniga i att kunskapen hos bade chefer och
skyddsombud i stort &r tillrackliga for det "l6pande, dagliga arbetsmilj6arbetet",
men att kunskaperna behover 6ka med fokus pa systematik och samverkan.
Grundlaggande arbetsmiljoutbildning (GAM) utifran det forvaltningslokala
perspektivet, ar inplanerad till september.

Skyddsombuden lyfte ett behov av att utveckla APT, vilket FSG senare hade dialog
kring. Forvaltningen har en gemensam arsplanering for samtliga APT, som utgar
fran arshjulet for det systematiska arbetsmiljoarbetet och sakrar att samtliga
arbetsplatser lyfter angelagna fragor. Dialogen pa FSG rorde balansen mellan
styrning fran forvaltningen och mojligheten for respektive chef/arbetsplats att
forma sitt eget APT. Innan atgarder vidtas behdver arbetsgivare och skyddsombud
ytterligare analysera saval nulage som behov, detta kommer att ske under varen.

Yiterligare en punkt som skyddsombud lyfte var att vissa atgarder ej genomforts
och darmed kvarstar. Detta brukar som regel, de tidigare ar som SAM foljts upp,
inte lyftas som en avvikelse. Denna gangen handlade det specifikt om risker som
identifierats i samband med omorganisation. Det sker ett arbete for att komma
vidare och atgarda risker, men da det manga ganger handlar om forandring i
arbetssatt, processer, systemstod sa ar det komplexa fragor som tar tid.

De storsta arbetsmiljoriskerna

I handlingsplan for arbetsmiljo lyfts obalans mellan krav och resurser.
Forvaltningens bedomning &r att det kvarstar en viss otydlighet i de nya roller och
arbetssatt som infordes under 2024, vidare har vissa befattningar hog
arbetsbelastning. Atgarder for att tydliggéra roller, granssnitt, implementera nya
systemstod pagar. Vidare kommer resursforstarkning ske under aret, inom den del
av kéarnverksamheten som &r mest berérd.

I handlingsplan for arbetsmiljo lyfts vidare informationsdelning som en risk,
bakgrunden &r fragan i medarbetarenkaten om hur narmsta chef omhandertar och
lyfter synpunkter och idéer fran medarbetare. Atgérder syftar till att fortsétta arbeta
mot en kommunikativ organisation, dar bade chefer och medarbetare ar trygga i sitt
kommunikativa ansvar. Vidare kommer olika forum och vilket syfte de har att
paketeras och tydliggoras.
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Handlingsplan for arbetsmiljé ar annu ej samverkad, men har varit upp for dialog
vid flertal FSG under varen.

Framjande faktor (friskfaktor)

Friskfaktorer sisom meningsfullhet, mojligheten att lara nytt, tydliga
forutsattningar att ta ansvar, hog kompetens i férvaltningen och trivsel har
identifierats genom béde den arliga och l6pande medarbetarundersokningen.

Forvaltningen kommer under 2025 starka arbetet med hélsoframjande arbetsmiljo
och friskfaktorer. Arbetet ar nyligen initierat och en forsta dialog har forts i FSG
respektive forvaltningsledning.
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8 Kommunledningen

8.1.1.1 Arlig uppféljning av aktiva atgarder och systematiskt
arbetsmiljoarbete

Arlig uppféljningen av aktiva &tgarder
Ja

Stadsledningskontoret fortsétter arbetet utifran en nollvision dar forvaltningens
medarbetare inte ska kdnna sig utsatta for krakningar, trakasserier och
diskriminering.

| dagslaget bedomer forvaltningen att det inte finns nagra hinder for arbetet med
lika rattigheter och risker for diskriminering. Forvaltningen har mycket laga tal i
medarbetarenkaten kopplat till krdnkningar, trakasserier eller diskriminering
Overlag.

Under foregaende ar genomfordes insatser gallande det utvecklande
medarbetarskapet och arbete med 6kat fokus pa chefers organisatoriska
forutsattningar paborjades. Det senare ar en viktig del i arbetet for att chefer som
har bra organisatoriska forutsattningar har stérre mojlighet att utfora ett nara
ledarskap som ger mgjlighet att forebygga krankningar, trakasserier och
diskriminering.

Stodmaterial kopplat till stadens rutin for krankande sérbehandling och
diskriminering har tagits fram och delgetts alla chefer for att kunna anvandas pa
arbetsplatstraffar. Arligen informerar férvaltningen om hur medarbetare gar till
vaga om man till exempel upplever diskriminering och sérbehandlingen. Alla nya
medarbetare far dven informationen pa forvaltningens introduktionsdag.

Arlig uppféljning av det systematiska arbetsmiljoarbetet
Ja

Stadsledningskontorets arliga uppfdljning visar att forvaltningen dverlag har en
valfungerande systematik for det systematiska arbetsmiljéarbetet.

Skyddskommittén har identifierat nagra forbattringsatgéarder. Det galler bland annat
ké&nnedom om stadens policy for arbetsmiljd, medarbetarskap och chefskap.
Insatser for att forbattra kainnedomen har tagits fram och genomfors under aret. Ett
informationsmaterial har tagits fram for att anvandas pa arbetsplatstraffar.

De storsta arbetsmiljoriskerna

Overlag har stadsledningskontoret en valfungerande arbetsmiljo.
Medarbetarenkaten visar pa varden som, i stort sett inom alla omraden, ligger 6ver
stadens resultat som helhet. For 2025 har forvaltningen valt att utveckla och
forbattra den organisatoriska tilliten. Arbetet med atgarder har paborjats genom att
undersoka vilka faktorer som bidrar till det Iagre vérdet for att darefter kunna
planera relevanta atgarder och aktiviteter.

Framjande faktor (friskfaktor)

Stadsledningskontorets resultat gallande "min ndrmaste chef" har i
medarbetarenkaten ett varde pa 83. Ett starkt véarde och resultatet ar 4 enheter dver
stadens som helhet. Ett gott ledarskap ar en grund i arbetsmiljoarbetet och
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forvaltningen véarnar om att minst behalla vardet i kommande enkétresultat.
Forvaltningens arbete med aktiviteter och atgarderna i programmet chefoskopet
forvantas att ytterligare forbattra chefers organisatoriska forutsattningar och da
bidra till att vérdet ytterligare tkar.
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9 Kretslopp och vattennamnden

9.1.1.1 Arlig uppféljning av aktiva atgarder och systematiskt
arbetsmiljoarbete

Arlig uppféljningen av aktiva &tgarder

NEJ

Forvaltningen har annu inte genomfort den arliga uppfoljningen av aktiva atgarder
for att motverka diskriminering och framja lika réttigheter och mojligheter.
Forvaltningen har planerat att genomféra uppfoljningen pa Forvaltningens
samverkansgrupp (FSG) i april manad. Under hosten kommer FSG att arbeta med
steg 1-3 enligt stadens stodmaterial for arbete med aktiva atgarder. Darefter
kommer handlingsplan infér 2026 att tas fram.

Férvaltningen har en upprattad plan for lika rattigheter och mojligheter.

Arlig uppfoljning av det systematiska arbetsmiljoarbetet

JA

Uppfdljning av det systematiska arbetsmiljoarbetet har gjorts i samtliga lokala
samverkansgrupper (LSG) samt i Forvaltningens samverkansgrupp (FSG).
Identifierade avvikelser &r:

1. Chefers kunskap, kompetens, resurser och befogenheter. Ojadmn kvalitet i
arbetsmiljoarbetet.

2. Bristande systemstdd for systematiskt arbetsmiljoarbete.

3. Arbetstagarnas kunskap om risker i arbetet, i synnerhet hantering av risker
relaterade till stress.

4. Uppfoljning och kontroll av atgarder. Brister i aterkoppling.

5. Tillbud och riskobservationer - vid utredning gléms det organisatoriska
och strukturella perspektivet bort.

Grundlaggande arbetsmiljoutbildning (GAM) &r en stadengemensam utbildning.
Insatser gors i form av framtagande av "GAM dag 3", dar dag 3 fokuserar pa
arbetsmiljofragor i egen verksamhet. Dagen &r inplanerad till varen och dar nya
chefer pa forvaltningen bjuds in. Arets arbetsmiljéomal stravar till att stérka
kompetensen bade hos chefer och medarbetare. Resterande punkter lyfts tillbaka
till ledning och samverkansgrupper for fortsatt hantering och bevakning.

De storsta arbetsmiljoriskerna

De tre stdrsta riskerna som identifierats ar fallrisker, ohélsosam stress och kemiska
risker. Riskerna har identifierats genom analys av inkomna handelser i
incidentrapporteringssystemet (IA), med stod av utvérdering av systematiskt
arbetsmiljoarbete i LSG och FSG.

Fallrisker ar framst kopplat till halkolyckor. Férvaltningen har manga anlaggningar
och stora ytor med flera entréer vilket innebar en sarbarhet i hur snabbt
halkbek&mpning kan genomforas.

Forvaltningen har uppréttade rutiner for kemikaliehantering med tillhérande
utbildning, men forvaltningen hanterar en stor mangd kemikalier i produktion och
hanteringen av farligt avfall. Utifran konsekvenserna av en felaktig hantering av
kemikalier kvarstar den som stor risk.
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Ohalsosam stress &r bade relaterad till arbetsplatsen utformning och organisatoriska
struktur vilket exempelvis resulterat i sjukskrivningar, och dven kan fa effekt i
personalomséttning. Dessa fragor hanteras framst inom respektive avdelning med
en bevakning fran forvaltningsledningen. Utifran medarbetarundersokningen
identifierades organisatorisk tillit som utvecklingsomrade, varpa insatser gors pa
samtliga arbetsplatstraffar pa forvaltningsledningens uppdrag.

Hantering sker framst inom egen verksamhet, med behov av stéd fran staden
kopplat till arbetsmiljoperspektivet av kemikaliehantering.

Framjande faktor (friskfaktor)

Dialog kring friskfaktor har skett i samband med den arliga uppfoljningen av det
systematiska arbetsmiljoarbetet. En friskfaktor som identifierats ar var fysiska och
digitala arbetsplats. Genom samlokaliseringen arbetar fler yrkesgrupper ndrmare
varandra och det finns naturliga motesplatser, exempelvis "ljusgarden” och
gemensamt lunchutrymme. Genom mojlighet till arbete pa annan plats 1-2 dagar i
veckan ges mojlighet till 6kad balans mellan arbete och privatliv.
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10 Kulturnamnden

10.1.1.1 Arlig uppféljning av aktiva atgarder och systematiskt
arbetsmiljoarbete

Arlig uppféljningen av aktiva &tgarder
JA
Forvaltningens uppfoljning har identifierat féljande hinder och risker

Forvaltningen har identifierat foljande risker och hinder i arbetet att motverka
diskriminering och framja lika rattigheter och méjligheter: férekomst av krankande
sarbehandling internt i organisationen eller fran brukare; bristande personsakerhet i
publik verksamhet; ojamstallda yrkesgrupper; svarigheter att attrahera en bred
sbkandebas; upplevd otydlighet kring befintliga karriarvagar; icke
konkurrenskraftiga I6ner for vissa yrkesgrupper och dldre medarbetare; att
foraldralediga upplever bristande information och stod.

Genomfdrda atgarder och resultat

Forvaltningen har genomfort flera atgarder som lett till positiva resultat. Efter
genomfdrda utbildningar i trygghet och sékerhet for publika arbetsplatser har
upplevelser av trygghet och kdnnedom om sékerhetsrutiner dkat. Férekomst av
kand krankande sarbehandling hanteras skyndsamt enligt géllande rutiner.
Rekryteringsarbetet har utvecklats genom normkritiska metoder och
anonymiserade ansokningar, med pagaende insatser for att bredda sokandebasen.
Utifran slutsatser i 16neanalys har satsningar genomforts géllande mer
konkurrenskraftiga I6ner for utpekade grupper. Konkurrenskraften i 16nebilden for
dessa grupper har forbattrats. Kompetensutveckling for chefer har starkts genom
"Ledarakademin™ och erfarenhetsutbytet mellan chefer har 6kat. Effekterna av
genomford kompetensutveckling ar 6kad kunskap och formaga hos chefer att
bedriva férandringsledning. Strukturerade samtal infér och efter foraldraledighet
har inforts som forbattrar medarbetarnas upplevelser av information vid
foraldraledighet.

Pagaende och planerade insatser

Kompetensutveckling ska genomforas géllande inkluderande ledarskap, 6kad
kunskap inom grupputveckling, normkritik och diskriminering. Forvaltningen
planerar att 6ka arbete med arbetsmarknadsatgéarder som pa sikt kan bidra till
kompetensforsorjning. Chefer ska fa kunskapsstod och verktyg for att kunna
hantera besokare som paverkar arbetsmiljon negativt, med fokus pa att forebygga
rasism och trakasserier samt att arbeta med HBTQI-fragor. Foréldralediga ska fa
béattre stdd genom 6kad dialog och tydligare kommunikation med arbetsplatsen
under ledighetstiden. Samtliga insatser tidsétts i enlighet med stadens planer och
utvarderas arligen.

Arlig uppfoljning av det systematiska arbetsmiljoarbetet
JA

Forvaltningen har identifierat avvikelser vad géller kunskaper i systematiskt
arbetsmiljoarbete. Det handlar om att sékerstélla kontinuerlig kdnnedom om rutiner
och skriftliga instruktioner samt tydliggora ansvarsférdelning mellan olika
funktioner och nivaer. Ytterligare en avvikelse ar brister i féljsamhet och
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kontinuitet vad galler uppfoljning av atgarder i handlingsplaner.

Forvaltningen har vidtagit alternativt planerat atgarder for att hantera ovan namnda
avvikelser genom att:

e Uppdatera befintliga mallar, utbildningsmaterial och instruktioner inom det
systematiska arbetsmiljoarbetet. Tidplan: klart andra kvartalet 2025.

e Sprida information till chefsorganisationen om identifierade
forbattringsomraden for att uppmana chefer att genomfora atgarder lokalt
pa respektive enhet. Tidplan: omgaende.

o Kunskapshdjande insats for att kvalitetssakra ansvarsfordelning mellan
nivaer och funktioner inom ramen for ny organisation. Tidplan: klart fjarde
kvartalet 2025.

De storsta arbetsmiljoriskerna

De tva storsta arbetsmiljoriskerna ar forekomst av krankande sarbehandling samt
hog arbetsbelastning och bristande mojligheter for aterhamtning, sarskilt for chefer.

Andelen medarbetare som upplever krénkande sérbehandling eller mobbning har
okat med 1 procentenhet jamfort med foregaende ar. Utsattheten sker i lika hog
utstrackning av kollegor som av besokare. Planerade atgarder ar obligatorisk
utbildning vid arbetsplatstraffar om inkluderande arbetsplatser; implementering av
personsékerhetsrond i syfte att sdkerstalla nédvandiga rutiner; utbildning i trygghet
och sékerhet i prioriterade delar av verksamheten.

Upplevelsen av mojlighet till aterhamtning, for medarbetare och chefer, har
forbattrats nagot. Cheferna rapporterar fortsatt betydligt samre resultat &n
medelvardet i Géteborgs Stad. Planerade atgarder ar utveckling av det systematiska
arbetsmiljoarbetet med fokus pa friskfaktorer; fortsattning pa fordjupande
undersokningar gallande chefers forutsattningar, arbetsbelastning samt
aterhamtning.

Upplevd arbetsbelastning har 6kat utifran resultat fran chefsenkaten 2024 som
genomfordes i borjan av hosten. Planerade atgarder framgar av OSA-plan for
chefer som arbetades fram gemensamt i hela chefsorganisationen utifran resultat i
chefsenkét samt fortsatt arbete med handlingsplan Chefoskopet. Ytterligare
atgarder ar forvaltningens omorganisation av styr-och stodfunktioner; riktat stod
till chefer i enheter med nytt eller forandrat uppdrag; starkt malstyrning samt
tydliggorande av uppdrag for respektive chefsniva.

Samtliga atgarder ryms inom férvaltningens radighet och budget.

Framjande faktor (friskfaktor)

Forvaltningens goda resultat i medarbetarenkaten pa fragor som ror ledarskap &r en
friskfaktor som bidrar till tydlighet och goda arbetsplatsrelationer. Ett ndra och gott
ledarskap bidrar till en god arbetsmiljé for medarbetare, minskar risken for
eskalerande arbetsmiljoproblem och tystnadskultur samt 6kar méjlighet for
delaktighet och inflytande.

Planerade insatser for att behalla och vidareutveckla denna friskfaktor ar fortsatt
arbete med att forbattra chefers organisatoriska forutsattningar utifran
handlingsplan efter chefoskopet; utvecklingsarbete vad galler tydligare ledning,
styrning och uppféljning, samt chefers tillganglighet kopplat till aterhamtning.
Forvaltningen arbetar for att utveckla chefsforum i férvaltningen i syfte att stérka
ledarskapsformaga samt kompetensutveckla chefer. Fokus pa insatser for
kompetensutveckling ligger pa forandringsledning samt implementering av stadens
koncept kring det gemensamma ledarskapet.
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11 Stadsfastighetsnamnden

11.1.1.1 Arlig uppféljning av aktiva atgarder och systematiskt
arbetsmiljoarbete

Arlig uppféljningen av aktiva &tgarder
JA
Forvaltningen har identifierat risk for diskriminering inom foljande omraden:

¢ lokalutformning,

o rehabiliteringsprocessen,

repressalier vid okunskap om vad som klassas som kréankande
sérbehandling,

hur religiosa aktiviteter & mojliga att utfora pa arbetsplatsen,
I6neséttning,

rekryteringsprocessen,

medvetenhet om risker kopplat till graviditet/ammande arbetstagare.

Genomforda atgarder under foregdende period

Forvaltningen har under flera ar arbetat med inkluderande arbetsplats som ett
projekt vilket avslutades under 2024. Utbildning i inkluderande arbetsplats erbjuds
nyanstéllda medarbetare pa forvaltningen lopande. Rutin for krankande
sarbehandling och diskriminering gas igenom pa APT enligt arshjul. Forvaltningen
beddmer att det storsta vardet som projektet resulterat i &r att det nu finns ett
gemensamt sprak for inkludering och jamlikhet i organisationen, ett sprak som inte
tidigare fanns i sarskilt stor utstrackning. Det finns ocksa en 6kad medvetenhet om
maktperspektivet kopplat till diskrimineringsgrunderna. Det gor det lattare att prata
om saker som tidigare var svara och kanske obekvama. Vidare rader en 6kad
uppmarksamhet och lyhérdhet for jargonger och oldmpliga kommentarer eller
beteenden. Det finns manga som kan, vill och vagar saga ifran nar det handlar om
oonskat beteende. Och inte minst - en forvaltningsledning som bade prioriterar
arbetet och tydligt visar vdgen mot en inkluderande arbetsplats. Uppféljning sker
I6pande i medarbetarenkéten.

Atgérder som genomférs under kommande &r

Férvaltningen genomfor just nu en intern arbetsmiljoutbildning for chefer, GAM
dag 3. Enligt plan ska samtliga chefer pa forvaltningen ha genomfort utbildning
under Q2 2025. Pa uppdrag av stadsfastighetsnamnden har en enkat for att
undersoka tystnadskultur skickats ut till forvaltningens medarbetare. Arbete med
att omhanderta och analysera detta resultat kommer att fortga under hela 2025.
Under 2025 har checklistan for fysisk arbetsmiljorond fortydligats utifran
tillganglighetsperspektiv. Utvardering av detta kommer att ske efter genomférd
rond Q2 2025. For att sékerstalla normkritisk rekrytering har rekryteringsprocessen
gatts igenom och utbildningar for facklig part genomforts. Uppfoljning av
rekrytering och atgarden kommer att genomforas under Q3 2025.

Arlig uppféljning av det systematiska arbetsmiljoarbetet
JA

Uppféljningen av systematiskt arbetsmiljoarbete (SAM) har gjorts pa
forvaltningsniva utifran de stodfragor som staden tagit fram. Resultatet har
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presenterats pd FSG som skyddskommitté. Skyddskommittén var enig i
bedémningen som &r gjord. De omraden som besvarats med delvis ar:

Finns kdnnedom om Gateborgs Stads policy och riktlinjen for
arbetsmiljo, medarbetarskap och chefskap?

Atgard: Fortsétta tydliggora vid introduktion. Se 6ver om det ska in i
chefens arshjul for 2026 i samband med verksamhetens rutiner”.
Tidplan fér genomférande: Q4 2025.

Finns tillrackliga kunskaper om risker i arbetet sa att ohélsa och
olycksfall kan undvikas?

Atgérd: Skapa en starkare sikerhetskultur genom aktiviteter med
riskbeddmning kopplat till maskiner.

Tidplan for genomférande: Q2 2025 - 2026.

Finns skriftliga instruktioner for arbetsmoment som ar sarskilt
riskfyllda, bland annat utifran AFS 2023:13?

Atgard: Férvaltningen identifierar sarskilt riskfyllda arbetsmoment via
uppdaterad arbetsmiljoplan och dérefter genomfors utbildningsinsats for de
som &r berdrda. Ovriga far kdnnedom via information i introduktion och
via nyhet pa digitala navet.

Tidplan for genomférande: Q1 - Q3 2025.

Gors kontroller att atgarder genomforts enligt tidsplan och att avsedd
effekt har uppnatts?

Atgard: Chefsstdd utvecklas for att stotta chefer i uppfoljningsarbete.
Tidplan for genomférande: Q1 - Q3 2025.

Utreds orsaker till ohalsa, tillbud och olycksfall?

Atgard: Alla chefer genomgar arbetsmiljéutbildning pa forvaltningen.
Chefsstod utvecklas for att stotta chefer i uppfdljningsarbete.

Tidplan fér genomférande: Q1 - Q3 2025.

De storsta arbetsmiljoriskerna

Risk for underbemanning utifran grunduppdrag

| och med negativt budgetutfall tidigt pa aret har forvaltningsledningen
beslutat att pausa alla rekryteringar, bade erséttning och utékningar. Detta
kan paverka grunduppdraget och arbetsbelastningen hos medarbetare och
chefer. Riskbedomning genomfardes i mars pa respektive avdelning.

Risk for brister i arbetsmiljo i tillfalliga lokaler

Utifran resultat fran arbetsmiljoronder gallande tillfalliga lokaler upplever
medarbetare att nuvarande arbetssatt inte stods i de tillfalliga lokalerna. En
samordningsgrupp for att hantera de fysiska lokalerna &r skapad.
Tillgangen till tillfalliga adresser har utokats for att sakerstalla att det finns
arbetsplatser till de som behdver.

Risk for 1ag maojlighet till aterhamtning

Resultatet pA medarbetarenkatens fraga Jag har méjlighet att aterhamta
mig efter perioder av hog arbetsbelastning — visar ett Igt resultat och ar
ett utvecklingsomrade for forvaltningen. HR stéttar chefer i uppféljning av
handlingsplaner utifran det systematiska arbetsmiljoarbetet i forvaltningen.

Framjande faktor (friskfaktor)

Forvaltningen har skapat en intern obligatorisk utbildning i grundldggande
arbetsmiljo, GAM, som samtliga chefer ska ga. Dag 3 av GAM fokuserar pa att
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skapa en fordjupad forstaelse for det systematiska arbetsmiljoarbetet och hur
chefen tar sin an dessa fragor. Uthildningen syftar bland annat till att forbattra
forvaltningens arbetsmiljoarbete for att forebygga olyckor och l1&agga grund for
sékerhetskultur.
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12 Miljo- och klimatnamnden

12.1.1.1 Arlig uppféljning av aktiva atgarder och systematiskt
arbetsmiljoarbete

Arlig uppféljningen av aktiva &tgarder

Har namnden genomfort den arliga uppfoljningen av aktiva atgarder for att
motverka diskriminering och framja lika réattigheter och mojligheter?

JA. Uppféljning genomférdes 20 maj 2024 och resultatet presenterades i FSG 12
juni 2024.

Forvaltningens samverkansgrupp ar 6verens om att arbetsgivaren undersoker,
analyserar, atgardar och foljer upp inom arbetsomradena och att arbetet med aktiva
atgarder genomfors I6pande. Forvaltningens samverkansgrupp ar ocksa 6verens om
att arbetsgivaren genomfor de tre sarskilda uppgifterna som ar alagda
arbetsgivaren. Dessa tre sarskilda uppgifter ar:

Ha riktlinjer och rutiner for att forhindra trakasserier, sexuella trakasserier och
repressalier

Frdmja en jamn konsfordelning
Genomfora arlig lénekartlaggning av kvinnors och mans I6ner.

Uppfoljning och dokumentation av arbetet med aktiva atgarder ar genomfort i
enlighet med Diskrimineringslagen och Plan for arbetsmiljé och hélsa 2023-2025
innehaller aktiviteter for aktiva atgarder.

Arlig uppfoljning av det systematiska arbetsmiljoarbetet

Har namnden genomfort den arliga uppfoljningen av det systematiska
arbetsmiljoarbetet?

JA. Uppfdljning genomfordes 28 november 2024 och resultat presenterades i FSG
11 december 2024 och sammanfattas nedan:

e Skyddsombud och arbetsgivare konstaterade att befintliga rutiner finns.

Forvaltningen kunde i uppfoljningen identifiera foljande forbattringsbehov i
metodiken for arbetsmiljoarbetet:

e Sakerstélla att introduktion innehaller typiska risker for befattningen.

o Efterstrava ett mer naturligt samarbete i vardagen mellan chef och
skyddsombud.

e Oka kunskapen om riskanalys och riskbedémning. HR och
skyddsombuden har genomfort en workshop med detta fokusomrade under
varen 2025.

Arbetsgivare och skyddsombud ar éverens om att arbetet bedrivs enligt
intentionerna i det systematiska arbetsmiljoarbetet.

De storsta arbetsmiljoriskerna

Ur den érliga medarbetarundersokningen som genomfordes hosten 2024 visar
resultat att forvaltningens utvecklingsomraden ar:
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e Jag har majlighet att aterhamta mig efter perioder av hog arbetsbelastning

e Jag har tillrdckligt med tid for att utfora mina arbetsuppgifter.

e Jag far den kompetensutveckling jag behover for att kunna utféra mitt
arbete

Medarbetarsamtal genomfors minst sju ganger per ar. Samtalen ska leda till att
medarbetaren har individuella mal for sitt arbete och en individuell plan med
resultat-, medarbetar- och kompetensmal. Samtalen tar sin utgangspunkt ifran
medarbetarens uppdragsbeskrivning.

Arbetsplatstraffarna, APT, &r ett forum for dialog mellan medarbetare och chef for
gemensamt arbete med fragor som ror verksamheten, dess utveckling samt
arbetsmiljo och halsofragor. Som tillagg finns pa miljéforvaltningen ocksa ett
APT-material som tar upp forvaltningsgemensamma fragor att ga igenom.

Framjande faktor (friskfaktor)

Beskriv kortfattat en framjande faktor (friskfaktor) och hur den paverkar
arbetsmiljon positivt.

Friskfaktorer fangas upp i medarbetarundersokningen och resultatet fran den
senaste undersokningen visar att forvaltningens styrkor finns inom omradet
kommunikation:

e Jag haller mig informerad om det som &r viktigt for mitt arbete
e Jag kommunicerar om det som &r viktigt i mitt arbete
e Min narmaste chef visar fortroende fér mig som medarbetare

Ett bra kommunikationsklimat innebér att man lyssnar pa varandra och ett
kommunikativt ledarskap innebér att det finns fungerande kommunikationsvagar
och forum for information och dialog.

Forvaltningens halsoframjande arbete med friskfaktorer kommer att innebéra att
identifiera fler faktorer att utveckla men ocksa hur vi kan arbeta for att bibehalla ett
bra kommunikationsklimat.
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13 Namnden for Arbetsmarknad
och Vuxenutbildning

13.1.1.1 Arlig uppféljning av aktiva atgarder och systematiskt
arbetsmiljoarbete

Arlig uppféljningen av aktiva &tgarder

Har forvaltningen genomfort den arliga uppfoljningen av aktiva atgarder for
att motverka diskriminering och framja lika rattigheter och mojligheter?

Ja.

Beskriv vilka hinder for lika rattigheter och méjligheter eller risker for
diskriminering som identifierats forvaltnings- eller bolagsdvergripande.

Forvaltningen har bl.a. i medarbetarenkaten identifierat att forvaltningen ligger
relativt hogt avseende upplevda trakasserier eller diskriminerande behandling i
arbetet. Detta géller exempelvis kén men &ven etnicitet.

Avseende foréldraskap och arbete finns en risk att chefer inte alltid stammer av
med sina medarbetare infor en foréldraledighet om hur kontakten med
arbetsplatsen ska se ut under foraldraledigheten.

Planerade atgarder under 2025 &r bland annat starkt dialog kring samtalsklimat,
vikten av psykologisk trygghet samt framtagande av spelregler kollegor emellan.
Fortsatt arbete med att stéarka cheferna i arbetet exempelvis pa temat mangfald och
inkludering samt att informera chefer om rutiner infor foraldraledighet.

Under 2024 genomfordes exempelvis en kunskapshdjning genom information och
samtal med forvaltningens chefer kring diskrimineringslagen och om arbetet med
aktiva atgarder och hur fragan kan arbetas vidare med i organisationen exempelvis
pa APT. Vidare skedde en kunskapshdjning genom information till chefer om
arbetet med jamstallda I6ner.

Arlig uppfoljning av det systematiska arbetsmiljoarbetet

Har ni genomfort den arliga uppfdljningen av det systematiska
arbetsmiljéarbetet?

Ja.
Beskriv kortfattat de avvikelser som identifierats vid uppfdljningen.

| samband med arbetet har det identifierats ett behov av att fortsétta utveckla
forvaltningens arshjul och rutiner for det forvaltningsovergripande arbetet. Det har
ocksa identifierats ett behov av att ta fram forslag for hur forvaltningen kan
anvénda verktyget med I6pande medarbetarundersokningar som ett stod i det
systematiska arbetsmiljoarbetet.

De storsta arbetsmiljoriskerna
Beskriv kortfattat de tre storsta arbetsmiljériskerna

Forvaltningens pagaende forandringsarbete innebér ett behov av fortsatt utveckling
av ledningsarbete, tydliggorande forvaltningens gemensamma uppdrag, stodjande
strukturer samt en utveckling av en samarbetsorienterad och halsoframjande kultur.
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Ett fortsatt arbete sker utifran forekommande brister i social arbetsmiljo och
upplevda krénkningar.

Beskriv kortfattat vilka atgarder som ar planerade

Under aret sker en dialog om samtalsklimat och psykologisk trygghet, samt
spelregler for samarbete inom enheterna. Fortsatt utvecklingsarbete med att stétta
chefer i att hantera konflikter eller krdnkningsanmalningar.

Under 2025 har sker gemensamma tillfallen med alla medarbetare med fokus pa
arbetsmiljo och goda kollegiala beteenden och kommunikation som bygger
psykologisk trygghet och trivsel.

Framjande faktor (friskfaktor)

Beskriv kortfattat en framjande faktor (friskfaktor) och hur den paverkar
arbetsmiljon positivt.

Forvaltningen ser att det ndra ledarskapet &r en viktig friskfaktor, och avser att
fokusera pa att starka forutsattningarna for ett gott ledarskap. Planerade insatser
under 2025 &r arbete med chefoskopet samt kommunikativ organisation.
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14 Namnden for demokrati och
medborgarservice

14.1.1.1 Arlig uppféljning av aktiva atgarder och systematiskt
arbetsmiljoarbete

Arlig uppféljningen av aktiva &tgarder

Ja. Den arliga uppféljningen av aktiva atgarder &r genomford. Forvaltningen har
identifierat hinder i form av att det i medarbetarenkétens resultat fortsatt finns
medarbetare som upplever sig krénkta och trakasserade. Har planerar arbetsgivaren
for flertalet kompetenshoéjande insatser for saval chefer som medarbetare. Bland
annat ska samtliga medarbetare under 2025 genomfora e-utbildningen "En
inkluderande arbetsplats” samt ga en fordjupningsforelasning pa temat inkludering.
Chefer kommer dven ha en riktad aktivitet pa ett chefsforum under aret.

Atgarder som har genomfdrts under 2024:

Arbetsgivaren har genomfort en fokusgrupp for att undersoka hur foréldrar
upplever mojligheterna att forena arbetsliv och foréldraskap. Fokusgruppen gav en
battre forstaelse for hur medarbetare upplevt kommunikationen med chef infor,
under och efter langre foréldraledighet. For att skapa lika och battre forutsattningar
att forena foréldraskap och arbetsliv har HR tagit fram en checklista riktad till
chefer och medarbetare infor foréldraledighet. Checklistan ska implementeras
under 2025.

Atgérder som ska genomféras 2025:

Under 2025 kommer HR tillsammans med chefer 6ka anvandandet av urvalsfragor
i rekryteringsprocesserna. Syftet med urvalsfragor &r att fa battre underlag att gora
urval pa, da fragorna kopplas direkt till kravprofilen. Pa sa satt kan ocksa risken
minska for diskriminering. Pa sikt vill arbetsgivaren att urvalsfragor ska ersatta det
personliga brevet helt.

Arlig uppfoljning av det systematiska arbetsmiljéarbetet

Ja. Forvaltningen har genomfort den arliga uppféljningen av det systematiska
arbetsmiljoarbetet.

Forvaltningen behdver kunskapshdja medarbetare inom det systematiska

arbetsmiljoarbetet. Viss brist finns i kunskaper géallande Géteborgs stads riktlinje
och policy for medarbetarskap och chefskap. De dokument som finns pa Digitala
Navet ska tydliggoras generellt men sérskilt vid introduktion av nya medarbetare.

Forvaltningen behdver fortsétta att folja upp rapporteringen kring tillbud och
arbetsskador. Sarskilt fokus behdver laggas pa utredningsarbete med stod till
cheferna. Atgérderna planeras under 2025.

De storsta arbetsmiljoriskerna

Forvaltningen har identifierat foljande arbetsmiljorisker som finns i néstan samtliga
verksamheter inom férvaltningen:

e Hot och vald
e Risk for hot och véld
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e Otillaten paverkan

Ohalsosam arbetsbelastning samt brist pa aterhamtning, risken har minskat pa
forvaltningsovergripande niva men ar fortfarande ett omrade som vi foljer
noggrant.

Atgarder som genomférs ar att arbetssattet kring rutiner som finns gallande hot och
vald. Ny riskbedémning genomfors arligen infér revidering av verksamheternas hot
och vald rutiner samt att rutinen arligen tas upp pa respektive arbetsplatstraff.

Ohélsosam arbetsbelastning foljs upp sérskilt i februari och september déar
forvaltningen gar igenom vilka atgarder respektive verksamhet har vidtagit.

Framjande faktor (friskfaktor)

En framjande faktor &r Utveckling. Arbetet kdnns meningsfullt och det finns en
kénsla av att lara nytt och utvecklas samt att kunskaper och férmagor tas tillvara.

Forvaltningen fortsatter arbeta med ett nara ledarskap for att skapa goda
forutsattningar for medarbetare att kunna utfora sina uppdrag.
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15 Namnden for funktionsstod

15.1.1.1 Arlig uppféljning av aktiva atgarder och systematiskt
arbetsmiljoarbete

Arlig uppféljningen av aktiva &tgarder

JA\, aktiva atgarder ingar i den handlingsplan for systematiskt arbetsmiljoarbete
som foljs upp i slutet av aret, dar bade atgarder och arbetssatt for 2024 utvarderats.
For att fa ett mer 6verskadligt underlag kommer rutinen for uppféljning att ses Gver
infor 2026, med en separat rapport som forvantas underlatta och fortydliga
processen. De vanligaste hinder eller riskomraden som har identifierats inom
arbetet med aktiva atgarder &r:

o Att forena foraldraskap med arbete, det vill sdga vikten att méjliggora
flexibilitet, aterhamtning och stod

e Jargong, bemétande och tolerans

e Att rutiner dr kdnda, vart man ska vanda sig om/ndr man har blivit utsatt
for diskriminering - har uppger 92 % i medarbetarenkaten att de vet vart de
ska vanda sig — vilket tyder pa att det ar nagot verksamheterna arbetar
medvetet med.

Néamndens chefer erbjuds utbildning i Utredning av krankande sarbehandling,
samt i Aktiva Atgarder. Utdver detta har férvaltningen genomfort
utbildningsinsatser om krankande sarbehandling och trakasserier med syfte att
stérka det néra stodet for chef.

Ett exempel pa arbete som gjorts ar en satsning for alla medarbetare i ett
verksamhetsomrade i Nordost under namnet "Vi ar Géteborg, vi ar Nordost" dar
samtliga medarbetare inom verksamhetsomradet samlats for att skapa samsyn kring
fragor om konflikt, kultur och kommunikation. Satsningen som lopte dver tva
dagar innehdll bland annat féredrag om etnocentrism och kultur med syfte att héja
forstaelse och kunskap om vara olikheter och 6ka medvetenhet och acceptans for
varandra. Inom avdelning myndighet har det genomférts utbildningar kopplat till
antirasistiskt arbete vilket fortsatter under 2025. Vidare forvéntas ndmndens arbete
med ledarutveckling inom ramen for ledarakademin stérka en organisationskultur
som &r inkluderande och tillitsfull i enlighet med stadens forhallningssatt genom att
tydliggora forvantningar och skapa en gemensam riktning. Organisationskultur ar
ett Gvergripande tema pa Ledarakademin, namndens forum for samtliga chefer
under 2025.

Arlig uppfoljning av det systematiska arbetsmiljoarbetet

JA, Den éarliga uppféljningen har genomforts enligt rutin. Forbattringsbehov
kopplat till det systematiska arbetsmiljoarbetet har identifierats utifran de vanligast
férekommande svaren i uppféljningen:

e Kvalitéten pa riskbedomningar enligt arbetsmiljélagen behover 6ka genom
starkt kunskap.

e Kunskapen behdver hojas avseende arbetsmiljofragor hos chefer och

skyddsombud.

Kontroll och uppféljning av genomforda atgarder behover starkas.

Kunskapen om arbetsmiljorisker behdver dka.

Arbetet med aktiva atgarder behover utvecklas.

Rapportering samt hantering av arbetsskador och tillbud behtver
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forbattras.
e Arbetsmiljofragor behover fa tillrackligt med utrymme och prioritet pa
APT.

Planerade atgarder:

For att identifiera ratt atgarder kommer rutinen for namndens systematiska
arbetsmiljoarbete att ses 6ver och revideras infor nasta ar for att sakerstalla
tydlighet i ansvarsfordelning, arbetsgang och uppfdljning. Detta forvantas bidra till
en béttre struktur for uppfoljning och tydligare instruktioner for arbetsmiljéronder
och arbetet med aktiva atgarder. Forvaltningen har utokat resurser for stod till chef
kopplat till hot och vald vilket forbattras bidra till en battre systematik i arbetet
med att bedoma, utreda, atgarda och folja upp arbetsskador och tillbud. Handelser i
IA kommer att féljas upp tydligare inom ramen for ett processorienterat arbetssétt,
med fokus pa analys, aterkoppling och forbattringsatgarder.

Kompetenshdjande insatser

Utbildning i att hantera arbetsskador och tillbud (Stadens digitala utbildning) har
lagts till i Ledarakademin Utbildning, ett program som samlar utbildningar for
samtliga chefer i forvaltningen. Detsamma géller fér Grundlaggande
Arbetsmiljoutbildning (GAM) del 3, som erbjuds l6pande varje manad till bade
chefer och skyddsombud. Riktade uthildningar for chefer avseende hot och vald,
krankningar och trakasserier och aktiva atgarder erbjuds ocksa under aret.

De storsta arbetsmiljoriskerna
De tre storsta riskerna pa forvaltningsniva har identifierats enligt foljande:

Hot och Vald: Hot och vald kvarstar som en tydlig risk i arbetsmiljon, vilket
aterspeglas i uppfoljningar och i statistik dver arbetsskador och tillbud. Den
vanligaste typen av hot och vald ar kopplad till verksamhetens karnuppdrag och
uppstar i det brukarnara arbetet.

For att hantera dessa situationer pa ett tryggt och professionellt sétt kravs kunskap,
tydliga metoder och etablerade arbetssétt. Detta speglar behovet av
kompetensforsorjning och lyfter fram vikten av kompetensutveckling och stéd pa
individniva — men &ven av struktur pa organisationsniva, i form av tydliga rutiner
och ett systematiskt arbetssatt.

Arbetsbelastning: Arbetsbelastning kan definieras som balansen mellan de krav
som stélls pa arbetstagaren och de resurser som finns tillgangliga for att mota dessa
krav. En ohalsosam arbetsbelastning uppstar nar denna balans rubbas — exempelvis
genom for stor arbetsmangd i forhallande till tid och/eller kompetens, otydlighet
kring arbetsuppgifter och forvantade resultat, eller arbetsuppgifter som innebar
stark psykisk pafrestning, sdsom att hantera svara manskliga situationer eller fatta
beslut med stora konsekvenser for andra. Flera verksamheter beskriver en dkad
arbetsbelastning under 2024 utifran ekonomiska anpassningar, hog franvaro och
svarigheter att rekrytera och behov av kompetensutveckling utifran digitalisering,
forflyttningsteknik och att mota malgruppernas behov.

Chefers organisatoriska forutsattningar: Utmaningar i chefers organisatoriska
forutsattningar paverkar mojligheten att fullt ut utéva ett narvarande och stédjande
ledarskap. Chefers olika stddbehov, enheters geografiska placering, utmaningar i
bemanning och kompetens kan gora det svart att ge tillrackligt stod till
medarbetarna i det daglig arbetet och att kontinuerligt arbeta med
arbetsmiljdarbetet.

Planerade atgarder: Namnden har i budget 2025 utokat resurser for stod i arbetet
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med hot och vald. Utokade resurser har ocksa avsatts for kompetens- och
kunskapsutveckling, som sedan februari organiseras inom en utféraravdelning for
att starka kopplingen till verksamhet. Under 2025 implementeras ocksa Yrkesresan
Funktionshinder for utforare i forvaltningens verksamheter. Yrkesresan &r ett
program med digitala utbildningsmoduler for bade chefer och medarbetare, och
forvantas bidra till 6kad kompetens, en mer enhetlig kunskapsniva samt starkt
kvalitet i verksamheten.

For att motverka obalans i arbetsbelastning genomfors kontinuerligt arbete med att
tydliggora arbetspassbeskrivningar inom verksamheterna. Detta har bidragit till
Okad tydlighet i arbetsférdelning och prioriteringar for medarbetarna och till en
mer kontinuerlig bemanning. Schemaplanering finns som en staende punkt pa
APT, dar fragor kring arbetsbelastning lyfts i dialog mellan medarbetare,
skyddsombud och enhetschef.

Under 2025 arbetar samtliga stodfunktioner med atgarder for att starka chefers
organisatoriska forutsattningar och resurser har infor aret avsatts for att 6ka antalet
chefer i ndmndens verksamhet.

Framjande faktor (friskfaktor)

Arbetet med ledarskap och organisationskultur &r friskfaktor pa forvaltningsniva
som dels ar aterkommande i uppféljningen, men dven i medarbetarenkaten, dar en
forflyttning har skett sedan foregaende ar. Ett narvarande och tydligt ledarskap
skapar trygghet, framjar arbetsgladje och &r en viktig friskfaktor for en hallbar
arbetsmiljo. Infor 2025 har forvaltningen reviderat sin ledarfilosofi och
kompletterat introduktionen av nya chefer med en del om ledarskap. Arbetet med
ledarutveckling fortsatter att utvecklas utifran konceptet Ledarakademin som under
2025 fokuserar pa sambandet mellan ledarskap och organisationskultur.

Delarsrapport mars 2025 - namnder och styrelser 39 (91)



16 Namnden for Intraservice

16.1.1.1 Arlig uppféljning av aktiva atgarder och systematiskt
arbetsmiljoarbete

Arlig uppféljningen av aktiva &tgarder

Ja, forvaltningen har genomfort den arliga uppféljningen av aktiva atgarder for att
motverka diskriminering och framja lika réttigheter och mgjligheter.

| medarbetarenkéten fran 2023 framkom att det fanns medarbetare som upplevde
sig utsatta for krankande sarbehandling och trakasserier. Det framkom ocksa att det
fanns medarbetare som inte visste vart de skulle vdnda sig om de upplevde sig
utsatta. Forvaltningen tog fram ett antal fokusomraden for aret kopplat till aktiva
atgarder for att motverka diskriminering och for att framja lika rattigheter och
mojligheter. Ett av dessa var att 6ka kompetensen kring normtéankande for alla
medarbetare i forvaltningen. En insats gjordes ocksa for att alla chefer i
forvaltningen skulle fa 6kad kompetens inom vad som ar arbetsgivarens
skyldigheter kring aktiva atgarder mot diskriminering och for att framja lika
rattigheter och mojligheter. | detta ingick ocksa att 6ka kompetensen for chefer och
medarbetare kring normkritiskt tinkande genom en 6vning som heter “ett steg
fram”. Ett annat fokusomréde var att alla chefer pd APT skulle g& igenom rutinen
kring krankande sarbehandling, trakasserier och sexuella trakasserier for att uppna
malet om att alla medarbetare ska veta att Géteborgs stad har nolltolerans mot
krankande sérbehandling, trakasserier och sexuella trakasserier samt att alla ska
veta vart en ska vanda sig om en kanner sig utsatt. Resultatet i
medarbetarundersokningen 2024 visade att indexet kring om medarbetarna kanner
till vart en ska vanda sig vid missforhallanden pa arbetsplatsen har okat fran

3,6 2023 till 4,3 2024.

Forvaltningen har en anvisning for I6nebildning innehallande principer och
riktlinjer for I6nesattning och 16nedversynsarbete. Det finns aven en anvisning for
medarbetarsamtal samt en mall att anvanda vid samtalen inkluderat guide for
samtal och Ionekriterier. Detta minimerar risken for diskriminering. En
kompetenshdjande insats for medarbetare och chefer om vad dialogmodellen
innebar har genomforts under 2024. Uppfoljningen i den arliga
medarbetarundersokningen visar att kunskapen okar angaende att medarbetarna vet
vilka kriterier som galler vid lonesattning, fran 3,5 2022, 3,7 2023, 3,9 2024. Det
har ocksa gjorts insatser for att fortydliga uppdrag och roller.

Atgérderna kommer bland annat att foljas upp i samband med medarbetarenkten
2025.

Kommande &tgéarder

Oversyn av befattningar samt arbetsvérdering av dessa. Uppfoljning sker i
november 2025.

Respektive enhetschef ska arbeta med att tydliggéra hur vi beméter varandra
genom att definiera spelregler for respektive enhet. Syftet &r bland annat att
forebygga krankningar och trakasserier. Uppfdljning sker i november 2025.

Alla enhetschefer ansvarar for att ga igenom ett bildspel kring krankande
sdrbehandling, trakasserier och sexuella trakasserier. Intraservice har nolltolerans
mot kréankande sarbehandling, trakasserier och sexuella trakasserier. Alla

Delarsrapport mars 2025 - namnder och styrelser 40 (91)



medarbetare ska dven veta vart en ska vanda sig om en kénner sig utsatt. Detta ar
fortydligat i ett dvergripande arbetsmiljomal for forvaltningen. En aktivitet for att
uppna malet &r att alla chefer pa APT kontinuerligt har dialog om forvaltningens
forhallningssatt samt gar igenom rutinen kring krankande sarbehandling,
trakasserier, sexuella trakasserier. Detta foljs upp i medarbetarenkéten 2025.

Arlig uppféljning av det systematiska arbetsmiljdarbetet

Ja, forvaltningen har genomfort den arliga uppfoljningen av det systematiska
arbetsmiljoarbetet.

Inga avvikelser identifierades vid uppféljningen.

De storsta arbetsmiljoriskerna

Férvaltningen har identifierat att vi vill jobba med att 6ka den organisatoriska
tilliten genom att fokusera pa fragan i medarbetarundersokningen som handlar om
huruvida forvaltningsledningen fangar upp medarbetarnas synpunkter och idéer
och ger aterkoppling. En aktivitet ar att gora kand vilka kommunikationsvagar och
kommunikationsstrukturer som finns och anvands. En aktivitet ar ocksa
koksmoten, dar ledningen moter medarbetare och chefer for dialog och fragor.
Yiterligare en aktivitet ar att samla in forslag fran enheterna kring hur den
organisatoriska tilliten kan dka.

Vi ser ocksa i resultatet av medarbetarundersokningen att vi har medarbetare som
upplever sig utsatta for krankande sarbehandling, trakasserier och sexuella
trakasserier och darav ar detta ett viktigt fokusomrade.

En risk som har identifierats i chefsenk&ten och chefoskopet &r risken for orimlig
arbetsbelastning. En aktivitet dr att gora forvaltningsovergripande prioriteringar i
stOrre utstrackning.

Framjande faktor (friskfaktor)

En friskfaktor ar mojligheten till kompetensutveckling. Detta paverkar arbetsmiljon
positivt genom att medarbetarna far mojlighet att utvecklas i nya roller och

uppdrag.

Delarsrapport mars 2025 - namnder och styrelser 41 (91)



17 Socialnamnden Centrum

17.1.1.1 Arlig uppféljning av aktiva atgarder och systematiskt
arbetsmiljoarbete

Arlig uppféljningen av aktiva &tgarder

Ja. Forvaltningen har arbetat fram en metodik for uppféljning av aktiva atgarder
som en del av det systematiska halso- och arbetsmiljoarbetet pa enhetsniva.
Forvaltningens dialogunderlag &r uppdaterat med obligatoriska dialogfragor om
krankande sérbehandling. Risk- och friskfaktorer som lyfts i dialogen
dokumenteras i handlingsplanen i Stratsys samt arligen upp inom ramen for det
systematiska hélso- och arbetsmiljoarbetet.

Arbetsmiljogruppen har tidigare undersokt, analyserat, atgardat och foljt upp aktiva
atgarder. Forvaltningens rutiner och arbetssatt behdver ses éver. Under 2025
kommer férvaltningen att i samverkan med arbetstagarorganisationerna
implementera stadens nya stédmaterial (checklista for uppfoljning och stédmall for
dokumentation). Den arliga I6nekartlaggningen ar genomfard och ligger till grund
for forvaltningens behov av 16nedkningsutrymme for vara yrkesgrupper.

Arlig uppféljning av det systematiska arbetsmiljoarbetet

Ja. Forvaltningen har en vél fungerande metodik for det systematiska halso- och
arbetsmiljoarbetet. Vi gor I6pande justeringar efter input fran var arbetsmiljogrupp
som bestar av enhetschefer, fackliga foretradare och HR.

Vi dokumenterar i Stratsys och utgar fran den arliga medarbetarundersokningen nar
vi identifierar frisk- och riskfaktorer till varens handlingsplaner. Som stod till
verksamheten finns utéver medarbetarenkéten ett dialogunderlag med forslag pa
diskussionsfragor inom olika omraden (exempelvis krankande sarbehandling och
arbetsbelastning och aterhamtning). Enheternas handlingsplaner sammanstélls till
en prioriteringslista for respektive avdelning. Avdelningarnas prioriteringslistor
sammanstélls dérefter av férvaltningsledningen. | samarbete med
huvudskyddsombud fors sedan en dialog infér den forvaltningsdvergripande
prioriteringslistan med vara framsta risk- och friskfaktorer.

Under hostens arbetsmiljorond féljer respektive enhet upp handlingsplanerna samt
utvarderar det systematiska halso- och arbetsmiljdarbetet. Utvéarderingarna och
prioriteringslistorna folj sedan upp for samverkan med skyddsombud i Lokal
samverkansgrupp (LSG) och Foérvaltningens samverkansgrupp (FSG).

Uppgiftsfordelningen uppdateras I6pande vid chefshyten.

De storsta arbetsmiljoriskerna

Forvaltningens prioriterade fragor for en god arbetsmiljo vid var senaste
arbetsmiljorond var lokaler, arbetsbelastning och aterhdamning samt hot, vald och
otillaten paverkan.

Lokaler

Folja forvaltningens lokalforsorjningsplan i pagaende processer. Forvaltningen har
genomfort en utredning dar samtliga chefer besvarat ett antal fragor om sitt
uppdrag och upplevd arbetsmiljo kopplat till lokalfragor.

Arbetsbelastning och aterhamtning
Fora dialog om rimliga forvantningar samt genomfora utbildningar vid Apt. Halla
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en rimlig niva av dokumentation enligt lagkrav med ratt IT-stod och digitalisera de
arbetsuppgifter som ar méjligt. Fokusera pa arbetsledarens roll och forutsattningar
att leda arbete.

Hot, vald och otillaten paverkan

Upphandla en utbildning av extern leverantér utifran genomford kartlaggning av
verksamheternas behov. Samarbeta med omradespolisen vid anmélan av hot- och
valdshandelser samt otillaten paverkan.

Framjande faktor (friskfaktor)

Forvaltningen har identifierat flera friskfaktorer som paverkar arbetsmiljén
positivt. Den starkaste framjande faktorn &r vara chefers organisatoriska
forutsattningar. Vi har under aren standigt okat och natt mycket hoga varden i den
arliga medarbetarundersokningen. Det samma framkommer vid den érliga
uppféljning av processen for chefers organisatoriska forutsattningar enligt
Chefoskopet. For att bibehalla denna framjande faktor fortsatter vi att arbeta med
aktiviteter utifran en handlingsplan. Exempelvis fokuserar vi pa arbetsledares
organisatoriska forutsattningar som antas ha stor paverkan pa bade chefer och
medarbetare. Vi undersoker ocksa chefernas arbetsmiljo utifran ansvar for lokaler.
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18 Socialnamnden Hisingen

18.1.1.1 Arlig uppféljning av aktiva atgarder och systematiskt
arbetsmiljoarbete

Arlig uppféljningen av aktiva &tgarder
JA.

En lonekartlaggning genomfors arligen och denna har inte visat pa att det finns
osakliga loneskillnader inom férvaltningen. Daremot finns det, som férut,
skillnader i I6neniva mellan traditionellt kvinnliga och manliga befattningar i
staden dar de senare ligger hogre i jamforbara yrken. Forvaltningen kan identifiera
en viss avmattning i [6nedkning for aldre medarbetare. Lonesattande chefer har i
uppdrag att vara uppmarksam pa detta i den nu pagaende léne6versynen.

Vad galler rekrytering sker den kompetenshaserat for att pa sa satt motverka risken
for diskriminering vid tillsattning.

Resultatet i medarbetar- och chefsenkaten visar pa att det finns dem som blivit
utsatta for diskriminering varfor arbetet med kunskap kring &mnet fortsétter.

Arlig uppféljning av det systematiska arbetsmiljoarbetet
JA.

Forvaltningen har genomfért uppféljningen av arbetsmiljoarbetet och identifierat
vissa forbattringsomraden som atgardats. Da arbetsgivaren eller skyddsombud
identifierat forbattringsomraden sa inleds arbetet direkt med att atgarda dessa.

Det finns en mer tydlig arsplan 2024-2026 for arbetsmiljon som ersatte det tidigare
arshjulet. Arsplanen innebar en langre period for cheferna att arbeta med ronder
och handlingsplaner efter det att resultatet fran stadens enkater presenterats. Det &r
aven mer tydligt vilka olika nivaer som det systematiska arbetsmiljoarbetet
omfattar och vem som gdra vad och var arbetet ska presenteras.

Chefernas forelasningar i arbetsratt som HR erbjuder fortsatter som forut varje
vecka.

Férvaltningens genomfdrde arbetsmiljoutbildningar gemensamt med fackliga
parter under 2024 och planerar nu grundlaggande arbetsmiljéutbildning GAM 3 i
linje med stadens rutin. Denna planeras att genomfaras under varen 2025. Nésta
steg efter detta ar att fokusera pa arbetet pa APT och medarbetares kunskap i
arbetsmiljons olika aspekter for att an mer kunna delta i och paverka till en
langsiktigt hallbar arbetsmiljo.

Medarbetare och chefer och skyddskommittéerna (samverkansgrupperna) behéver
bli &n mer noga att anmala och utreda de handelser som sker. Arbetsgivaren
informerar aterkommande pa Digitala navet om de utbildningar som finns i hur
anmalan ska ske och chef och skyddsombud utreder sedan handelserna
tillsammans.

For att 6ka medarbetares kunskap i de faktorer som paverkar arbetsmiljon har
forvaltningen erbjudit forel&sningar i olika &mnen. De som ligger ndrmast i tid &r
ergonomi och hallbarhet i socialt arbete.
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De storsta arbetsmiljoriskerna

Medarbetarnas och chefernas hdga arbetshelastning med brist pa méjlighet till
aterhamtning efter perioder av hog arbetsbelastning ar en stor risk utifran en hallbar
arbetsmiljo over tid.

De anmalningar som gors av handelser (skador, tillbud etc) visar att de
dvervagande antalet géller hot och vald, psykosocial paverkan och arbetsbelastning
och stress.

Forvaltningen genomfor under varen arbetsmiljéutbildningar for chefer och
skyddsombud for att 6ka den gemensamma kunskapen kring arbetsmiljons alla
aspekter.

Framjande faktor (friskfaktor)

Positiva faktorer ar att medarbetare och chefernas upplever arbetet som
meningsfullt och att deras kunskaper och erfarenheter tas tillvara. De uppger att de
utvecklas i sitt dagliga arbete och att deras chef ger dem forutséttningar att ta
ansvar i sitt arbete.
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19 Socialnamnden Nordost

19.1.1.1 Arlig uppféljning av aktiva atgéarder och systematiskt
arbetsmiljoarbete

Arlig uppféljningen av aktiva &tgarder

Nej. Forvaltningen har inte genomfért nagon separat och uttalad uppféljning av
aktiva atgarder. Daremot arbetar forvaltningen I6pande med de omraden dar aktiva
atgarder ska goras - sa som arbetsforhallanden, 16ner, rekrytering och befordran,
utbildning och kompetensutveckling samt mojligheten att férena fordldraskap och
arbete.

Forvaltningen har ocksa tagit fram en lokal rutin for arbete med aktiva atgarder
som foljer aktiviteterna i rutinen for systematiskt arbetsmiljoarbete och kommer att
kunna genomforas tillsammans med den. Rutinen foljer ocksa Goteborg Stads rutin
for aktiva atgarder.

Arlig uppféljning av det systematiska arbetsmiljoarbetet

Ja. Forvaltningen har tydliga rutiner for hur den arliga uppfoljningen ska ske och
har genomfort uppféljningen enligt dessa.

I den mall som anvands vid arbetsmiljéronder finns ett avsnitt dar det systematiska
arbetsmiljoarbetet (SAM) ska foljas upp av berdrda chefer. Detta foljs &ven upp i
forvaltningens samverkansforum (LSG och FSG). Forvaltningen har ett
overgripande SSG Arbetsmiljo och halsa dar sarskilt fokus finns pa
arbetsmiljofragorna. Den arliga uppfdljningen pa forvaltningsnivan har diskuterats
i detta forum.

Forvaltningen noterar att flera arbetsplatser saknar skyddsombud vilket kan
forsvara samverkan. En del fragor som lyfts pa enhetsniva saknar enhetschef
mandat att atgarda. Dessa fragor ska lyftas i organisationen sa att den niva dar
mandat finns, kan verka for atgarder. Forbattringsarbetet kopplat till utredning av
IA-anmalningar pagar och kommer ocksa att fortsatta under aret.

Den arliga medarbetarundersokningen visar ett fortsatt behov av att oka tillit till
ledning. Forvaltningen arbetar for att 6ka tilliten genom att starka cheferna i fragor
som ledarskap och arbetsgivaransvar i linje med stadens ledarskapsmodell. Genom
forvaltningens lokala kompetensforsorjningsplan finns ett sarskilt fokus pa
ledarskap. For att tydliggora medarbetarrollen, dess skyldigheter och rattigheter, far
ocksa anstallda kunskaper om det offentliga arbetet i samband med introduktionen.

De storsta arbetsmiljoriskerna
Hog personalomsattning

Arbetsbelastningen och bristen pa aterhamtning kan fortsatt vara en risk for manga
medarbetare d&ven om den stabiliserats nagot bland annat genom att omséattningen
pa arbetskraft minskat ytterligare sedan forra aret. Chefer pa alla nivaer har fortsatt
hog, eller mycket hog, arbetshelastning och sma mojligheter till aterhamtning
enligt matningen i medarbetarenkéten. Arbetsbelastningen hanger samman bland
annat med svarigheter att rekrytera samt hog personalomsattning, vilket i sin tur
skapar hog arbetsbelastning for dem som blir kvar i organisationen.

Ovanstaende faktorer samverkar och skapar en situation dar de vi ar till for riskerar
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att inte fa den samhaéllsservice det de har ratt till. Det kan paverka vara medarbetare
negativt om de kanner att de inte kan utfdra sitt arbete med den goda kvalitet de
onskar.

Brister i den fysiska arbetsmiljon

Brister i den fysiska arbetsmiljon (kalla, varma och daligt ventilerade lokaler) ar en
aterkommande fraga i arbetsmiljéuppfoljningen. Aven aktivitetshaserade kontor &r
en fraga som medarbetarna tycker olika om, en del uttrycker ett missnéje medan
andra medarbetare trivs med det dppna kontorslandskapet och dess mdjligheter till
flexibilitet och rorlighet.

Forvaltningen har tre stora socialkontor med olika behov av atgarder kopplat till
den fysiska arbetsmiljon. Forvaltningens fokus kommande ar ar att arbeta for mer
andamalsenliga lokaler tillsammans med berérda forvaltningar och andra aktorer i
staden.

Hot och vald

Hot, vald och desinformationskampanjen paverkar arbetsmiljon i forvaltningen.
Detta tillsammans med fortsatt hdg personalomséttningen och risker i den fysiska
saval som den psykosociala arbetsmiljon kan leda till 6kad stress och brist pa
mojlighet till aterhamtning.

Framjande faktor (friskfaktor)

Medarbetarenké&ten visar att forvaltningens medarbetare trivs med kollegorna och
uppskattar mojlighet att lara nytt pa jobbet. Forvaltningen har ett nara samarbete
med universitet och manga projekt for att utveckla verksamheten. Forvaltningen
arbetar dven med mentorskap for att lyfta erfarna medarbetare och stétta nya vilket
gett fin respons fran de som har medverkat.

Ytterligare en viktig friskfaktor som lyfts i arbetsmiljouppfoljningen &r mojligheten
att kunna paverka var och hur arbete utfors. Utifran de behov chef bedémer att
verksamheten har, finns méjlighet att utfora arbete fran annan plats an i
arbetsgivarens lokaler.

Forvaltningen arbetar aktivt med den lokala kompetensforsorjningsplanen som
bland annat utgar fran identifierade friskfaktorer. Utifran de olika fokusomraden
som pekats ut, har mer an halften av tillhérande aktiviteter genomforts hittills. Tva
exempel ar dels det I6nerad som nu ar uppstartat samt Nytt-ja som syftar till att
tillvarata medarbetarnas kloka tankar kring forvaltningens verksamheter.

Under hosten 2024 och varen 2025 ingar nagra enheter i ett forskningsprojekt

- 4DayWeek. Genom att delta bidrar forvaltningen till arbetsinnovativ forskning.
Inom enheterna utforskar man nya arbetssétt och utmanar invanda och beprévade
arbetsmodeller for att mojliggora kortare arbetsvecka. Syftet ar bland annat att
undersdka om kortare arbetsvecka kan bidra till forbattrad produktivitet och
valbefinnande pa arbetsplatsen. Inom ramen for projektet studeras ocksa om
forandrad arbetstid till fyra dagars arbetsvecka kan bidra till dkade mojligheter att
attrahera och behalla medarbetare, generera ett &n mer hallbart arbetsliv for bade
individ och verksamhet samt om det kan bidra till minskad sjukfranvaro.
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20 Socialndmnden Sydvast

20.1.1.1 Arlig uppféljning av aktiva atgarder och systematiskt
arbetsmiljoarbete

Arlig uppféljningen av aktiva &tgarder
JA

Aldre, eftersatta lokaler inom flera verksamheter kan ses som hinder for personer
med funktionsvariation bade tillganglighetsmassigt och funktionsméssigt.

Genomforda atgarder: utbildning for chefer i kompetensbaserad rekrytering, aktivt
arbetsmiljoarbete for att forebygga och beméta krankningar, samt stérka det sociala
arbetsklimatet.

Planerade atgarder: évergripande arbete med organisationskultur.

Arlig uppfoljning av det systematiska arbetsmiljoarbetet
JA.

Visst behov av 6kad kunskap hos medarbetare och chefer géllande ohdlsosam
arbetsbelastning.

Skyndsamhet i hantering av arbetsskador/tillbud i IA-systemet kan forbattras.

De storsta arbetsmiljoriskerna
Hot om vald. Problematik bade inom myndighets- och utférarverksamhet.

Planerade atgérder pa forvaltningsniva: uppdatera forvaltningens grundrutin Hot
och vald, med tillagg om PDV (pagaende dodligt vald), samt handbok i
personsakerhet. Uthildning och implementering av materialen. Utokning av tjanst
Utvecklingsledare sakerhet.

Arbetsbelastning och aterhamtning. Géller bade medarbetare och chefer i
forvaltningen, har framkommit i medarbetarundersdkningen.

Planerade atgérder pa forvaltningsniva: fortsatt arbete med chefers organisatoriska
forutsattningar. Utbildning till chefer och skyddsombud i halsofrdmjande
arbetsmiljoarbete inklusive krav och resurser samt KASAM (Kansla av
sammanhang). Forvaltningen erbjuder enheter stdd i stadens arbetsmetod géllande
arbetsbelastning och aterhamtning. Paborja implementering av arbetssatt for att
integrera arbetsmiljo med verksamhetsplan for balans mellan krav och resurser.

Lokaler. Géller bade myndighets- och utforarverksamhet. Galler bade skick och
tillgang till lokaler.

Planerade atgarder pa forvaltningsniva: Flytt av utfrarverksamhet till anpassade
lokaler. Inhyrning av nya lokalytor for att avlasta trangboddhet inom
myndighetsverksamheterna.
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Framjande faktor (friskfaktor)
Kommunikationsklimat. index 85 i medarbetarundersékning.

Verksambheter lyfter ett 6ppet samtalsklimat och respektfullt bemotande av kollegor
som styrkor i arbetsmiljouppféljningar vilket stdammer val éverens med resultat av
medarbetarundersokningen.

Forvaltningen planerar for ett arbete med organisationskulturen och insatser for att
oka tillit och fanga upp tankar och idéer fran medarbetare och verksamhet.
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21 Stadsrevisionen

21.1.1.1 Arlig uppféljning av aktiva atgarder och systematiskt
arbetsmiljoarbete

Arlig uppféljningen av aktiva &tgarder
Arlig uppfoljning av det systematiska arbetsmiljoarbetet
De storsta arbetsmiljoriskerna

Framjande faktor (friskfaktor)
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22 Stadsmiljonamnden

22.1.1.1 Arlig uppféljning av aktiva atgarder och systematiskt
arbetsmiljoarbete

Arlig uppféljningen av aktiva &tgarder
Nej, forvaltningen har inte genomfort uppfoljningen av aktiva atgarder.

Arbetet med aktiva atgarder pagar i vardagen, genom t ex arbetet med
forhallningssatten, i var arliga I6nekartlaggning och i rekryteringsprocessen dar vi
arbetar efter en kompetensbaserad rekryteringsmetodik dar vi aven forhaller oss
normkritiskt. Vi arbetar &ven med anpassningar av lokaler och kontorsarbetsplatser
samt i vardagen med att forena foraldraskap och arbete.

| forvaltningens uppféljning av det systematiska arbetsmiljoarbetet har
forvaltningen med féljande fraga: Diskuteras och dokumenteras fragor om aktiva
atgarder enligt diskrimineringslagen? Enkatresultatet visar att det finns utrymme
for forbattringar da forvaltningen inte har hunnit ta fram en plan for aktiva atgarder
annu. Forvaltningen har ett pagaende arbete med att ta fram en plan for aktiva
atgarder och malet ar att fardigstalla denna under varen 2025 samt att darefter folja
upp denna i samband med arsuppfoljningen i slutet av 2025 i
samverkansgrupperna.

Arlig uppféljning av det systematiska arbetsmiljoarbetet

Ja, Stadsmiljoforvaltningen har genomfort uppféljningen av det systematiska
arbetsmiljoarbetet i samtliga lokala samverkansgrupper (LSG) och i férvaltningens
samverkansgrupp (FSG).

Identifierade avvikelser som framkommit i uppféljningen:

e Goteborgs Stads policy och riktlinje for arbetsmiljo, medarbetarskap och
chefskap ar delvis kénd i verksamheten

e  Forvaltningens arbetsmiljomal ar delvis kanda

e Det finns otydlighet géllande avdelningsspecifika eller
forvaltningsovergripande ansvarsomraden, samt hur dessa uppgifter foljs
upp eller delegeras vidare i arbetsmiljouppgifter

o Samverkan med skydds- och arbetsmiljéombud i arbetsmiljo sker delvis,
och forvaltningen har en utmaning nér det galler antalet skyddsombud i
verksamheten

o Nar det géller att alla medarbetare har tillrdckliga kunskaper om risker i
arbetet sa att halsa och olycksfall kan undvikas, finns det behov av att
utveckla detta

o  Skriftliga instruktioner for de arbetsmoment ar sarskilt riskfyllda finns till
stor del, men forbattringsarbete krévs (identifierade vid t ex
arbetsmiljokartlaggningar)

o Atgarder for att forebygga ohalsa och olycksfall genomfors till stor del

e Resultatet av arbetsmiljoronderna (undersokningar) dokumenteras till stor
del i handlingsplan med ansvarig och planerat fardigdatum, samt
uppfdljning av dessa.

e Det finns ett morkertal mellan handelser som sker t ex tillbud och
héndelser som anmals i 1A-systemet

o Konsekvensbeskrivningar infor fordndringar av verksamheten genomfors
delvis.
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Forbattringsatgarder som planeras att genomforas under 2025 och 2026:

Information om policyn 1aggs till i informationsmaterialet infér kommande
arbetsmiljoronderna som ska genomforas till hosten pa samtliga APT samt
laggs in i planerade arbetsmiljéutbildningar.

Policyn &r dven en del i GAM (Grundldggande arbetsmiljé del 3) som
genomfors i forvaltningen for skyddsombud och chefer samt 1aggs
tydligare in som en del i introduktionspaketet for nyanstéllda medarbetare.
Forvaltningens arbetsmiljomal med aktiviteter finns framtagna, men en
kommunikationsplan behdver tas fram for att sprida kunskapen om dessa
till medarbetarna, skyddsombuden och cheferna.

Ta fram ett fortydligande av férdelningen av arbetsmiljouppgifter for
forvaltningsovergripande ansvarsomraden.

Forvaltningen har startat ett internt natverk for skyddsombuden for att
utveckla samverkan, utbilda skyddsombuden och géra rollen mer attraktiv.
Det pagar ett forbattringsarbete och kunskapsspridning vad géller
riskbedomningar, konsekvensbeskrivningar och instruktioner genom
forvaltningens arbetsmiljoingenjor som arbetar tillsammans med chefer
inom driftsavdelningarna dér de storsta riskerna har identifierats. Det &r ett
I6pande arbete som pagar kontinuerligt.

Framtagande av skriftliga instruktioner pagar, men takten kan komma att
behdva Okas

Atgarder for att forebygga ohélsa och olycksfall genomférs, men kan dra ut
pa tiden nar det ska tillsattas utredning bland pga foretagshélsovarden.
Forvaltningen arbetar I6pande med att genomfdra administrativa
forbattringar vilket leder till forenklingar av administrationen t ex vad
galler uppféljning av arbetsmiljoenkéten i B-engaged, som gor det enklare
att folja upp atgarderna.

Det ar ett pagaende arbete framforallt i driftsorganisationen med att sprida
information kring anvandandet av 1A-appen och utbildning pagar
kontinuerligt via APT.

Kunskapshojande atgarder sker 16pande infor verksamhetsforandringar och
nar man behover géra kompetenshedémningar.

De storsta arbetsmiljoriskerna

Vi kan konstatera att arbetsmiljoriskerna kvarstar fran foregaende ar i
forvaltningen. Riskerna ar utan inbdrdes ordning.

| medarbetar- och chefsenkaten kan man se att omradet inflytande dvs hdg
arbetsbelastning fortfarande ar ett genomgaende risk pa de flesta
enheter/avdelningar och for chefer. Forvaltningen har varit igang i tva ar
vilket innebér att bade struktur, kultur, samarbete, uppdrag och uppgifter
fortfarande behover utvecklas utifran den nya stadsutvecklings
organisationens intentioner. Aven lednings- och stodfunktionerna har en
kvarvarande hog belastning utifran att nya gemensamma riktlinjer och
rutiner och stédmaterial behdver tas och implementeras i den nya
forvaltningen. Atgéard: Forvaltningsledningen tar ett gemensamt ansvar for
forvaltningen vad galler att prioritera uppdrag och goéra strategiska végval i
syfte att inte 6ka pa uppdrag och arbetsmangd. Forvaltningen har
genomfort chefoskopet och tagit fram atgarder utifran kartlaggning och
workshops.

Ombyggnation av Traktoren. Under ytterligare drygt ett ar kommer
lokalerna pa K6pmansgatan att byggas om, vilket innebér att medarbetare
och chefer som idag har sin placering dar kommer behdva att flytta runt till
tillfalliga lokaler bland annat till Lillhagsparken och Postgatan/Skeppsbron
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samt dvriga centrala lokaler (Avégen). Detta paverkar b&de den fysiska och
organisatoriska/sociala arbetsmiljon for de berérda medarbetarna. Flytten
géller &ven Stadsbyggnad, Exploatering och delvis Stadsfastigheter.
Atgard: De fyra direktorerna har etablerat ett lokal- och ombyggnadprojekt
och inrattat en projektorganisation och samverkansorganisation for bade
omflyttningsperioden och de nya lokalerna. Av storsta vikt ar
kommunikationen inom projektet till och fran berérda medarbetare och
chefer.

e Morkertal av riskobservationer, tillbud och olyckshandelser inom
forvaltningen. Utifran medarbetarenkatens resultat och utifran antalet
anmalda drenden i 1A-systemet, sa kan vi dra slutsatsen att en mangd
arenden inte anmaéls eller rapporteras till chefer och skyddsombud i den
utstrackningen som det borde goras. Ett av skélen till detta &r att de
medarbetare som arbetar utomhus inte har tillgang till 1A-systemet for att
g6ra anmalan och att det i sig blir en tréskel som gor att man inte anméler.
Atgard: att inom de avdelningar och enheter som har medarbetare som inte
ar kontorsarbetare och sitter framfor en dator implementerar 1A-appen i
medarbetarens mobiltelefoner, for att gora det enklar for medarbetaren att
anméla, detta arbete fortsatter.

Framjande faktor (friskfaktor)

Utifran medarbetarenkatens resultat sa kan vi dra slutsatsen att ledarskapet ar en av
de friskfaktorer som forvaltningen har. Dar upplever medarbetarna att cheferna ger
forutsattningar for att man kan ta ansvar i sitt arbete, att cheferna visar fortroende
for medarbetarna och visar uppskattning for arbetsinsatserna. Atgard: Att starka
ledarskapet genom att genomfora atgarderna som kom fram genom chefoskopet
samt att forvaltningen har satsat pa att genomfora regelbundna "Ledarforum" dar
man genom bl. a. interaktiva workshops utvecklar ledarskapet.
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23 Utbildningsnamnden

23.1.1.1 Arlig uppféljning av aktiva atgarder och systematiskt
arbetsmiljoarbete

Arlig uppféljningen av aktiva &tgarder
Uppfdljningen &r genomford.

Stora delar av uppféljningen avseende aktiva atgarder for att forebygga
diskriminering och framja lika rattigheter sker som en del i den arliga
uppfoljningen inom ramen for det systematiska arbetsmiljoarbetet. | underlagen for
den organisatoriska och sociala arbetsmiljéronden samt det individuella
utvecklingssamtalet ingar fragor avseende krankningar och trakasserier. En gang
per ar tar verksamheterna fram en arbetsmiljoplan som beskriver atgarder som &r
aktuella att arbeta med kommande ar. Av arbetsmiljoplanerna framgar att
verksamheterna inte har identifierat nagra behov som ar kopplade till aktiva
atgarder.

Avseende fragor om 16n, rekrytering och befordran, kompetensutveckling samt att
forena arbete och foraldraskap sa har forvaltningens medarbetare goda
forutsattningar till lika rattigheter och maojligheter.

Detta sakerstélls exempelvis genom forvaltningens arliga I6nekartlaggning, att
forvaltningen foljer Goéteborg Stads rutiner for en kompetensbaserad och
normkritisk rekrytering, att lararnas ratt till kompetensutveckling regleras i
kollektivavtal samt att forvaltningen i princip enbart har tjanster som &r forlagda till
dagtid pa vardagar.

Arlig uppféljning av det systematiska arbetsmiljoarbetet
Uppfdljningen &r genomford.

Modellen for det systematiska arbetsmiljoarbetet togs fram for flera ar sedan och
har darefter reviderats och utvecklats. Modellen &r val forankrad och inarbetad i
organisationen.

Det systematiska arbetsmiljoarbetet utgar fran arshjulet for respektive
samverkansniva (FSG, LSG). Forandring och utveckling av det systematiska
arbetsmiljoarbetet har genom aren skett i samverkan med de fackliga
organisationerna i FSG och i forvaltningens arbetsmiljogrupp.

Den arliga uppfoljningen av det systematiska arbetsmiljoarbetet gors i FSG utifran
en genomgang av valda delar fran respektive verksamhets arbetsmiljoplan. |
utbildningsnamnden gors darefter en sammanfattning av redovisningen fran FSG.

Arbetsmiljoplanerna samverkas pa respektive LSG och gar via linjeorganisationen
till HR for sammanstélining. | arbetsmiljoplanerna finns delar som harror till de
olika aktiviteter som &r en del av det systematiska arbetsmiljoarbetet och som
hanteras i respektive skolas/enhets LSG, exempelvis arbetsmiljoronder,
medarbetarenkaten, sjukfranvaro, arbetsmiljohandelser samt riskbedémningar.

Med utgangspunkt fran uppféljningen bedémer forvaltningen att det inte finns
nagra avvikelser i modellen.
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De storsta arbetsmiljoriskerna

Forvaltningens ekonomiska forutsattningar under en foljd av ar har inneburit krav
pa atgarder, vilket har resulterat i anpassningar av personalvolymen.
Forandringarna har resulterat i hogre arbetsbelastning for manga av forvaltningens
yrkesgrupper. For lararna ar det framférallt administrativa och/eller sociala
arbetsuppgifter som har dkat.

Budgeten for 2025 ger dock gymnasieskolorna nagot battre ekonomiska
forutsattningar i jamforelse med tidigare ar. De forandrade forutsattningarna
majliggor en utdkning av personalvolymen.

Férvaltningen har en modell for det systematiska arbetsmiljoarbetet. Inom ramen
for modellen kan cheferna fanga upp hur medarbetarna upplever sin arbetsmiljo
och sa langt som majligt genomfora atgarder.

Inom Anpassad gymnasieskola har vi en stor mangd med tillbud och
arbetsskadeanmalningar. Elevgruppen ar mangfacetterad och bestar av elever med
olika behov och forutsattningar. Det ar inte ovanligt med ett utdtagerande beteende
fran eleverna.

For att kunna arbeta férebyggande och undvika situationer som leder till tillbud
eller arbetsskador arbetar Anpassad gymnasieskola med kompetensutveckling,
exempelvis Trygg arbetsplats som &ar framtagen med forvaltningens
sakerhetssamordnare samt elevhalsan. Nyanstalld personal far ocksa genomga en
sérskild introduktionsutbildning i bemdtande av elever i situationer som kan vara
av svar karaktar.

I de arliga arbetsmiljoplaner som respektive verksamhet tar fram lyfter man fram
brister i arbetsmiljon som inte kan atgardas omgaende utan kraver mer omfattande
insatser och &r pa langre sikt. Av arbetsmiljoplanerna fran 2024 framgar att fragor
avseende den fysiska arbetsmiljon sdsom ventilation, temperaturer och akustik lyfts
fram som omraden dar det finns brister.

Forvaltningen har en central funktion som arbetare med fastighetsfragorna i
samarbete med Stadsfastighetsforvaltningen. | samarbete planerar parterna de
atgarder som ska genomforas pa kort och lang sikt. De atgarder som har varit av
storre karaktér har varit projekt avseende ventilation/varme. Det finns en planering
for vilka atgarder som ska genomforas under 2025 avseende ventilation/varme.

Framjande faktor (friskfaktor)

Forvaltningen har under en fljd av ar haft lag personalomsattning inom de allra
flesta yrkesgrupper, vilket skapar stabilitet och kontinuitet i vara verksamheter. Lag
personalomséttning innebar att verksamheterna behaller kompetens och
medarbetare med erfarenhet. Sammantaget paverkar detta arbetsmiljon i positiv
riktning. Vart att framhalla ar att i stort sett alla larare har lararlegitimation, vilket
har stor betydelse for skolornas verksamhet.

Forvaltningen planerar inte nagra nya insatser inom ovanstaende omraden.
Inriktningen ar att utifran nuvarande arbetssatt bibehalla Iag personalomsattning
och att anstélla larare med lararlegitimation.
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24 Valnamnden

24.1.1.1 Arlig uppféljning av aktiva atgarder och systematiskt
arbetsmiljoarbete

Arlig uppféljningen av aktiva &tgarder

Valndmndens kansli ar en mycket liten verksamhet med i dagslaget fem anstallda.
Det systematiska arbetsmiljoarbetet utgar fran att fragan om arbetsmiljon tas upp
pa arbetsplatstraffar samt i samband med utvecklingssamtal och enskilda
avstamningar med medarbetarna.

Arlig uppfoljning av det systematiska arbetsmiljoarbetet
Ja.

De storsta arbetsmiljoriskerna
Risk for hdg arbetsbelastning

Valnamndens kansli har ett tydligt mal och deadline och arbetets belastning
varierar stort beroende pa hur néra ett val det ar. Valkansliet har arbetat aktivt for
att avlasta kanslipersonalen genom att under valperioden ut6ka personalstyrkan och
ta in extra personal dar det ar majligt. Planeringen infor val tar sikte pa att
sékerstalla arbetsmiljon for personalen vad géller arbetsbelastningen och att det
finns majlighet till aterhamtning efter den mest hektiska perioden.

Framjande faktor (friskfaktor)

Valnamndens kansli arbetar pa olika satt for att paverka arbetsmiljon positivt. Vi ar
en liten verksamhet med ett stort ansvar som vaxer kontinuerligt infor ett val for att
sedan aterga till minimibemanning. For att behalla och aterfa personal arbetar vi pa
olika satt for att skapa en positiv arbetsmiljo genom teamstérkande aktiviteter,
utveckling for medarbetarna genom utbildning och kunskapshéjande insatser och
meningsfullheten i uppdraget, delaktighet samt ansvar och mandat.
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25 Aldre samt vard- och
omsorgsnamnden

25.1.1.1 Arlig uppféljning av aktiva atgarder och systematiskt
arbetsmiljoarbete

Arlig uppféljningen av aktiva &tgarder

Har forvaltningen genomfort den arliga uppféljningen av aktiva atgarder for att
motverka diskriminering och framja lika rattigheter och méjligheter?

Svar pa fraga enligt uppféljningsrapportens anvisningar: JA

Forvaltningen har genomfort uppfoljning av aktiva atgarder och planerar att starta
ett storre arbete pa forvaltningsniva under hosten. Redan under forra aret inleddes
dialogmoten med HR och fackliga representanter for att utveckla och forbéttra
arbetet med aktiva atgarder, baserat pa det stodmaterial som Goteborgs Stad har
tagit fram.

Aktiva atgarder har inkluderats som ett tema i SAM-hjulet, i syfte att framja lika
rattigheter och mojligheter. Samtliga chefer kommer att diskutera
arbetsforhallanden och mojligheten att forena forvarvsarbete med foraldraskap med
sina medarbetare.

For att stérka arbetet har utbildningen "Inkluderande arbetsplatser” integrerats i
forvaltningens introduktion for nya medarbetare. Uppféljningen visar att ndstan
samtliga medarbetare har kdinnedom om Géteborgs Stads rutin for krankande
sérbehandling, trakasserier, sexuella trakasserier och repressalier inom arbetslivet.
Endast sex procent av medarbetarna har svarat att de har delvis kdnnedom.

Arlig uppfoljning av det systematiska arbetsmiljoarbetet
Svar pa fraga enligt uppféljningsrapportens anvisningar: JA

Uppfdljning av det systematiska arbetsmiljoarbetet &r genomfort och fungerar
generellt bra. Foljande forbattringsomraden ar identifierade:

Arbetsmiljomalen i forvaltningen ar inte kanda av alla medarbetare (AFS
2023:2, 58)

Under hosten kommer en 6versyn av forvaltningens arbetsmiljomal och strategier
att genomforas i syfte att utveckla och anpassa dessa.

Rapportera tillbud och anmaéla arbetsskador (SAM 89)

Arbetet fortsatter med att kunskapshdja och fora en dialog med chefer och
medarbetare kring vikten och syftet av att géra anmalningar vid tillbud och
arbetsskador pa arbetsplatsen. Under de senaste tva aren har forvaltningens
anmaélningar av tillbud och arbetsskador 6kat med cirka 1000 anmalningar. Trots
det beddms det fortfarande finnas en underrapportering.

Amnet kring tillbud och arbetsskador tas upp i forvaltningens grundlaggande
arbetsmiljoutbildning GAM-dag 3 som erbjuds vid tre tillfallen per termin.

Kontrollera att genomforda atgarder har fatt avsedd effekt (AFS 2023:1, 138)
Forvaltningen har identifierat forbattringsbehov i uppfdljningen av tillbud och
arbetsskador, samt i SAM-handlingsplan och riskbedémningar.
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I den grundlaggande arbetsmiljéutbildningen, GAM-dag 3, betonas vikten av att
folja upp dessa omraden. Forvaltningen gor aven en justering i ABCD-mallen for
att forbattra uppfoéljningen.

De storsta arbetsmiljoriskerna

1. Hég arbetsbelastning

Prioriterad aktivitet ar forandringsprogrammet "AVO 2.0". Detta arbete kommer
ske i tre delar: Hallbar bemanning med marginal i schemat, God chefstathet och
Chefens uppdrag, forutsattningar och utvecklingsmojligheter.

2. Lokaler och fastighetsfragor

Fortsatt arbete med formerna for att utveckla andamalsenliga lokaler och boenden

for aldre. Det sker med utgangspunkt i lokalfunktionsprogram och inom ramen for
namndens Lokalbehovsplan. Arbetet ar ndra kopplat till Géteborgs Stads styrning

av lokalforsorjning.

Som stod for chefer i arbetet med lokaler och fastighetsfragor har forvaltningen
tagit fram nya arbetssétt och rutiner for samverkan i lokaldrenden. Rutinen
mojliggor en tidig dialog och 6kad delaktighet for bade medarbetare, chefer,
skyddsombud och fackliga foretradare i samband med lokalférandringar.

Det pagar ocksa en dversyn med att omstrukturera serviceverksamheten for att
skapa tydligare uppdrag inom fastighet och miljo i syfte att underlatta for chefer
och verksamhet.

3. IT-system och digitalisering

Digitaliseringsplan ar framtagen for att stodja férvaltningen i prioritering, struktur
och fa framdrift i véalfardsteknik och digitaliseringsfragor. Behovsprocessen for
digitaliseringsinitiativ anvands for att pa ett systematiskt satt omhéanderta
verksamheternas identifierade behov.

Ett digitaliseringsrad &r inrattat for strategiska dialoger infor beslut, prioritera
utifran ett helhetsperspektiv och bereda beslutsunderlag.

Framjande faktor (friskfaktor)

Meningsfullt arbete och samarbete med kollegor

Enligt resultaten fran medarbetarenkaten och det systematiska arbetsmiljoarbetet
ser forvaltningen att den storsta friskfaktorn for medarbetarnas valmaende ar att de
upplever sitt arbete som meningsfullt och att de har bra kollegor.

Forvaltningen fortsétter arbetet med arbetsgivarvarumérket och med att 6ka
kompetensen kring arbetsplatstraffar (APT). APT dr ett viktigt forum for att skapa
utrymme for dialog och delaktighet pa arbetsplatsen. Under foregaende ar och 2025
har darfor en riktad insats genomfors i forvaltningens ledningsgrupper for att 6ka
kompetensen. Insatsen ar genomford inom hemtjénst, vard- och omsorgsboende,
halso- och sjukvard och myndighet. De 6vriga verksamheterna kommer att
genomfora insatsen under aret, och darefter kommer en uppféljning att goras.
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26 Overformyndarnamnden
arvoden

26.1.1.1 Arlig uppféljning av aktiva atgarder och systematiskt
arbetsmiljoarbete

Arlig uppféljningen av aktiva &tgarder

Ansvaret for de medarbetare som utfor 6verformyndarnamndens uppdrag ligger pa
ndmnden for demokrati och medborgarservice. All uppféljning kring personal
rapporteras darfor i namnden for demokrati och medborgarservices rapporter.

Arlig uppfoljning av det systematiska arbetsmiljoarbetet

Ansvaret for de medarbetare som utfor dverformyndarnamndens uppdrag ligger pa
namnden fér demokrati och medborgarservice. All uppféljning kring personal
rapporteras darfor i nd&mnden for demokrati och medborgarservices rapporter.

De storsta arbetsmiljoriskerna

Ansvaret for de medarbetare som utfor 6verformyndarnamndens uppdrag ligger pa
ndmnden for demokrati och medborgarservice. All uppféljning kring personal
rapporteras darfor i namnden for demokrati och medborgarservices rapporter.

Framjande faktor (friskfaktor)

Ansvaret for de medarbetare som utfor dverformyndarnamndens uppdrag ligger pa
namnden fér demokrati och medborgarservice. All uppféljning kring personal
rapporteras darfor i nd&mnden for demokrati och medborgarservices rapporter.
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27 GOteborgs Stadshus AB
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28 GoOteborgs Stadshus AB (Egen
verksamhet)

28.1.1.1 Arlig uppféljning av aktiva atgarder och systematiskt
arbetsmiljoarbete

Arlig uppféljningen av aktiva &tgarder

JA. Bolaget har inte identifierat nagra dvergripande hinder, risker eller mojligheter
som motiverat behov av aktiva atgarder. Fortlopande dialog och arbete for att
framja lika rattigheter och mojligheter samt motverka diskriminering sker genom
I6pande dialog och aktiviteter i bolaget, till exempel APT, medarbetarsamtal,
rekrytering och i samband med medarbetarenkaten.

Arlig uppfoljning av det systematiska arbetsmiljoarbetet

JA. Inga avvikelser har identifierats i uppféljningen. SAM sker till stora delar i
samverkan med stadsledningskontoret avseende den fysiska och den digitala
arbetsmiljon.

De storsta arbetsmiljoriskerna

De tre storsta arbetsmiljoriskerna har for 2025 beddmts vara samarbetsklimatet
inom arbetsgruppen, ledarskap och den organisatoriska tilliten. Riskerna skulle
kunna paverka den upplevda arbetsmiljon negativt.

Resultatet fran 2024 ars medarbetarundersokning visar att fortsatt dialog och
utvecklingsarbete behdvs varfor tidigare paborjat arbete kommer att fortsatta under
2025 med fortsatt fokus pa utveckling av ledar-och medarbetarskap, genomlysning
av roller och ansvarsférdelning samt interna motesstrukturer inklusive
tvarfunktionella samarbetsformer.

Framjande faktor (friskfaktor)

Den framsta friskfaktorn beddms vara meningsfulla arbetsuppgifter med stor
delaktighet och méjlighet att paverka utférandet av arbetsuppgifterna. Inga
sarskilda atgarder bedoms behdva genomforas under 2025.
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29 GoOteborg Energi AB

29.1.1.1 Arlig uppféljning av aktiva atgarder och systematiskt
arbetsmiljoarbete

Arlig uppféljningen av aktiva &tgarder
JA

Pa Goteborg Energi ar sjukfranvaron bland kvinnor hogre jamfort med man. For att
atgarda detta har vi erbjudit utbildning om klimakteriet for alla medarbetare och
chefer, dar vi aven har erbjudit radgivning for kvinnliga medarbetare. En annan
atgard &r att vi uppmuntrar chefer och medarbetare att anlita foretagshalsovard i
forbyggande syfte.

For att uppmuntra kvinnor att soka tekniska utbildningar och jobb deltar vi i IGE-
day (Introduce girl to engineering). Den 28 mars valkomnar vi cirka 20 flickor till
var verksamhet dar de far traffa flera av vara kvinnliga medarbetare som kan
berétta om varfor de valt att utbilda sig inom teknik och valde att jobba hos oss.

Lonekartlaggning har genomforts och det finns inga léneskillnader som beror pa
kon hos oss.

Inkludo — ett spel som erbjudits alla arbetsgrupper for att diskutera hur en
inkluderande arbetsplats kan vara.

| &r, 2025 kommer Goteborg Energi att vara partner till West Pride. Aktiviteter
inom ramen for det &r under planering.

Ungefar 56 procent av alla arbetsgrupper har en kdnsférdelning mellan 40-60
procent. | branschgemensamma matningar framkommer att energibranschen ar den
mest jamstéllda branschen.

Arlig uppféljning av det systematiska arbetsmiljoarbetet
JA

Den arliga uppfoljningen som genomfordes i borjan av aret visade att det
systematiska arbetsmiljoarbetet fungerar och &r etablerat. Utifran den nya
organisation som tradde i kraft 15 januari har nya lokala samverkansgrupper tagit
form. Vara fackliga ombuds mdjlighet att medverka fungerar. Det finns ett
valetablerat arbetssatt med pulsmétning utifran psykosocial arbetsmiljo. De fysiska
arbetsmiljoriskerna och tillbuden foljs upp I6pande for att forhindra olyckor. Som
alltid &r det viktigt att jobba forebyggande kring arbetsmiljorisker.

De storsta arbetsmiljoriskerna

Tillbud och skador i fysisk arbetsmiljé. Det finns alltid en risk att medarbetare blir
allvarligt skadad. Vi stravar varje dag mot att ha och att pa sikt fortsatta behalla en
séker arbetsplats for oss alla. Utbildning och 6kad kunskap om arbetsmiljorisker
sker l16pande.

Framjande faktor (friskfaktor)

Forsta kvartalet 2025 &r resultatet av Hallbara medarbetarengagemang 81. Vi mater
HME (Hallbart Medarbetar Engagemang) kvartalsvis och foljer indexet I6pande,
det ger en bild av hur medarbetarna upplever sin arbetssituation. Frdmjande
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faktorer som ar viktiga ror; delaktighet, inflytande och paverkansmojlighet, god
intern kommunikation och goda sociala-/samarbetsrelationer (team-kéansla) samt
respektfulla bemotanden inkluderat. Vidare ar graden av hur medarbetaren
upplever majligheten till sjalvstandighet/bestdmmande och personlig utveckling i
sin profession viktiga faktorer tillsammans med upplevd balans mellan arbete och
fritid.

Kompetens, rutiner och skyddsutrustning ar mycket viktiga faktorer for vart
arbetsmiljoarbete da flera av vara kollegor arbetar med hégspéanning, tryck, varme
och i trafikmiljoer. Risker som finns i var typ av verksamhet dar vi jobbar med
drift, underhall och stadsutveckling av energiinfrastruktur.
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30 FoOrvaltnings AB Framtiden

30.1.1.1 Arlig uppféljning av aktiva atgarder och systematiskt
arbetsmiljoarbete

Arlig uppféljningen av aktiva &tgarder
JA

Vid den érliga uppféljningen av arbetet med aktiva atgarder har bolagen i
koncernen identifierat nagra olika forbattringsatgarder men sammantaget bedoms
koncernens bolag ha bade ett framjande, ett férebyggande och ett systematiskt
arbete for att motverka diskriminering pa arbetsplatserna.

Arlig uppfoljning av det systematiska arbetsmiljoarbetet
JA

Vid den arliga uppféljningen av det systematiska arbetsmiljoarbetet har bolagen i
koncernen identifierat behov av nagra atgarder men sammantaget bedoms
koncernens bolag ha ett véalfungerande systematiskt arbetsmiljoarbete. Nagra
atgarder handlar om att sékerstalla implementering av nya och utvecklade rutiner
exempelvis géllande maskiner och kemikalier.

De storsta arbetsmiljoriskerna

Gemensamma identifierade risker for samtliga bolag i koncernen ar:

e osakra och otrygga medarbetare / risk for hot och vald - risken bedoms
Oka med koncernens arbete inom insatsen "nolltolerans mot kriminell
verksamhet" i strategin for utvecklingsomraden. Flerariga och omfattande
satsningar pagar bland annat med stod av den koncerngemensamma
kompetensplatsformen Allt vi kan.

¢ hog arbetsbelastning - en risk som alltid behdver foljas upp och arbetas
aktivt med. Systematiska uppfoljningar gérs med medarbetarenkat och i
utvecklingssamtal samt I6pande uppfdljningar. Chefernas organisatoriska
forutsattningar planeras sarskilt ses 6ver med Chefoskopet som paborjas
under andra halvaret 2025.

e varierande risker - utdver ovan ndmnda gemensamma risker skiljer sig
riskerna mellan bolagen. For nagra av bolagen ar det fysisk arbetsmiljo,
sékerhet och ergonomi vid anvandandet av maskiner och arbete i
riskmiljoer. For andra ar det arbetsbelastningen specifikt kopplat till digital
arbetsmiljo.

Framjande faktor (friskfaktor)

Den starkast framjande friskfaktorn som &r koncerngemensam ar trygga grupper
med hog grad av dialog och samarbete. Undersékning i koncernen visar att
tryggheten hos den enskilda medarbetaren paverkas mest av hur trygg man kanner
sig med sina kollegor. Insatser for att 6ka grupptryggheten, formagan att prata om
det som kan vara svart och dela erfarenheter har pagatt i ett par ar med hjélp av den
koncerngemensamma kompetensplattformen Allt vi kan.
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31 Higab AB (koncern)

31.1.1.1 Arlig uppféljning av aktiva atgarder och systematiskt
arbetsmiljoarbete

Arlig uppféljningen av aktiva &tgarder

Higab

Ja. Bolaget har ett systematiskt arbetssétt kring aktiva atgarder i arbetet med att
motverka diskriminering. Varje ar tas fragan om att diskriminering ar oacceptabelt
upp pa vara APT. | &r ska vi genomfora utbildning for Higabs anstallda i HBTQI-
fragor och ha dialog med alla chefer om svara samtal. Bolaget har avsatt ett belopp
per medarbetare till kompetensutveckling utéver interna utbildningar som alla gar.

Goteborgs Stads Parkering
Ja. Bolaget har ett systematiskt arbetsstt kring aktiva atgarder i arbetet med att
motverka diskriminering.

Alvstranden Utveckling

Ja. Bolaget har tidigare framarbetat en “’verktygsldda” for att arbeta med normkritik
och for at forhindra krankande sérbehandling och diskriminering. Bolaget har &ven
under 2024 arbetat fram en helt ny organisation for att tydliggora organisationen sa
att den matchar agardirektiv och skapar goda forutsattningar fér chefer och
medarbetare att arbeta med arbetsmiljofragor.

Vi har under 2024 borjat félja och analysera antalet timmar som laggs pa
kompetensutveckling for att sakerstélla att alla anstéllda har mojlighet till
kompetensutveckling. Vi sékrar aven kompetensutveckling bade pa individuell-
och bolagsniva genom deltagande i bade interna och externa utbildningar. Vi ser
positivt pa larande och utveckling.

Arlig uppfoljning av det systematiska arbetsmiljoarbetet

Higab

Ja. Bolaget har genomfért den arliga uppféljningen av det systematiska
arbetsmiljoarbetet tillsammans med skyddsombuden. Dar framkom varken
avvikelser eller forbattringsforslag angaende metodiken. Vi har
skyddskommittémoten ca fyra tillféllen per ar. Medarbetarundersokningar
genomfors lépande med fokus pa samarbete och HME. Bolaget deltar i Goteborgs
Stads arliga medarbetarundersokning och har arliga skyddsronder pa kontoret.

Vi har arbetat tétt ihop med vara skyddsombud i ombyggnaden av vara
kontorslokaler.

Goteborgs Stads Parkering

Ja. Bolagets riskbedémning av arbetsmiljon 2024 har foljts upp i samverkan med
huvudskyddsombud. Bolagets riskbeddmning av arbetsmiljo 2025 har tagits fram i
samverkan med huvudskyddsombud och foljs upp under aret.

Alvstranden Utveckling

Ja. Vi traffas tillsammans med Skyddskommittén cirka fyra tillfallen per ar jamte
I6pande samverkansmoten tillsammans med vara fackliga representanter varje
manad (var tredje/fjarde vecka). Arliga medarbetarundersékningar och
skyddsronder gors pa vara olika kontor. Vi har under 2024 marknadsfort bolagets
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anvisningar for systematiskt arbetsmiljoarbete sa att samtliga anstallda kanner till
och vet vart man kan hitta anvisningarna.

Vi har dessutom gjort omfattande omorganisation varefter vi har foljt upp denna
tillsammans med fackliga representanter och med vara anstallda.

De storsta arbetsmiljoriskerna

Higab

1. Bolaget storsta risk eller hinder &r arbetstoppar med hdg belastning. Om
arbetstopparna haller i dver en langre period finns det risk att arbetsmiljon paverkas
negativt. Detta kan leda till felaktiga beslut, langvarig stress samt minskat
engagemang och motivation.

Var tidigare storre risk med ventilationen ar nu atgardad vid ombyggnad av
kontoret.

Goteborgs Stads Parkering
Bolagets storsta risker eller hinder &r arbetstoppar med hdg belastning samt
inomhusklimatet pa kontoret.

1. Om arbetstopparna haller i 6ver en langre period finns det risk att arbetsmiljon
paverkas negativt. Detta kan leda till felaktiga beslut, langvarig stress samt minskat
engagemang och motivation.

2. Om inomhusklimatet ar bristande i form av temperatur eller luftkvalitet sa kan
detta leda till individuella fysiska besvér och, &ven har, bristande engagemang och
motivation.

Alvstranden Utveckling

1. Upplevelse av att ha blivit utsatt for krankande sarbehandling. Detta paverkar
arbetsmiljon negativt och risk finns att anstallda ej upplever att de kan och far
samma mojligheter till att utfora sitt uppdrag.

2. Upplevelse av att ha blivit utsatt for hot fran sin chef. Detta paverkar
arbetsmiljon negativt och risk finns att anstallda ej upplever att de kan och far
samma mojligheter till att utfora sitt uppdrag. Dock vet vi inte vad som tolkas in i
”hot”, risk kan vara att anstéllda ej upplever arbetsgivarens atgérder som
tillrackliga.

3. Ett lagt HME resultat. Paverkar helhetskanslan och kan pa sikt paverka
arbetsgivarvarumarket negativt.

Framjande faktor (friskfaktor)

Higab

Bolaget har borjat arbeta framjande med friskfaktorer och kommer implementera
detta i arshjulet for APT under 2025. Alla avdelningar/enheter arbetar fram
handlingsplaner utifran sina resultat i medarbetarundersokningen. Vi genomfor
aven lopande medarbetarundersokningar dar vi fokuserar pa fragor kring
samarbete.

Bolaget har tagit fram en ledarfilosofi som ska arbetas med i hela organisationen.

Goteborgs Stads Parkering
Framjande arbetsmiljofaktorer ar utveckling av kontoret, bolagets arliga
arbetsmiljdutbildning och bolagets upparbetade arbetssatt kring HME-diskussion
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och efterfoljande handlingsplaner/ uppfoljning pa avdelningsniva.

Ett 4andamalsmassigt och vl fungerande kontor uppfyller verksamhetens behov
och 6kar medarbetares trivsel, motivation och engagemang.
Arbetsmiljoutbildningen 6kar kunskapen om bolagets systematiska
arbetsmiljoarbete vilket bidrar till en god arbetsmiljo for vara medarbetare. HME-
diskussion ger medarbetare majlighet att bidra till och paverka sin arbetsmiljo.

Alvstranden Utveckling

Bolaget har i februari 2025 paborijat ett arbete med pulsmétningar som skickas ut
till samtliga anstéllda varje manad. Fér mars har vi aven adderat fritextmajligheter
pa fragor dar anstallda lamnat svar i de lagre spannen.

Bolaget har tagit fram en handlingsplan for att hantera och forbattra resultatet efter
medarbetarundersokningen 2024. Denna handlingsplan har kommunicerats till
samtliga anstallda.

Bolaget har informerat och marknadsfort bolagets Rutin for att férebygga och
hantera krdnkande sérbehandling.

Under 2025 kommer en uppférandekod att arbetas fram.

Under 2025 fortsatter dven bolaget med pagaende kulturresa, vilken innebar
workshops med anstéllda och sarskilda insatser for arbetsgrupper, foretagsledning
etc.
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32 GOteborgs Stads
Kollektivtrafik AB

32.1.1.1 Arlig uppféljning av aktiva atgarder och systematiskt
arbetsmiljoarbete

Arlig uppféljningen av aktiva &tgarder

GSB

Nej.

Under 2020 fattades ett beslut i kommunfullméktige om att bolaget skulle avyttras
eller avvecklas. Efter avtalsforlust bedomdes forséljningssparet ej langre vara
aktuellt, och planeringen for en avveckling paborjades. Den kvarvarande
verksamheten med fem anstéllda bestar av depaverksamhet for bussar i linjetrafik,
och kommer att flytta till en nybyggd depa i Jarnbrott under hosten 2025. Eftersom
flytten till Jarnbrott har skjutits fram i omgangar, har ocksa tidpunkten for
avveckling succesivt flyttats fram.

Bolaget har inte aktivt arbetat med fragan under férsaljnings- och
avvecklingsperioden.

GST

Nej; ingen arlig uppfoljning.

En del av bolagets verksamhet bestar av personaluthyrning, och behovet av att
nyrekrytera ar stadigvarande. Aktiva atgarder gors for att motverka diskriminering
vid rekrytering. Som exempel kan ndmnas de tydliga rutiner for urval och intervju
som tagits fram, och som bland annat syftar till att undvika diskriminering.

GSAB

Ja.

Hinder och risker:

Det forekommer fall av diskriminering, trakasserier och krédnkande sérbehandling
pa arbetsplatsen. Behov av att forstarka det forebyggande arbetet samt fortydliga
vad som hander efter en anmalan om att en hédndelse som faller inom ramen for
dessa begrepp har intraffat har identifierats.

Atgarder 2024

Forra aret genomfordes APT med material kring diskriminering, trakasserier och
krankande sérbehandling pa arbetsplatsen som nu kommer féljas upp med ett APT
material om Tonalitet. Rutiner har fortydligats pa intranat och i
verksamhetsledningssystem. Utredningsmetod Faktaundersékning har
implementeras och anvands nu i utredningar. Resultatet kommer att féljas upp via
medarbetarundersokningen i host.

Atgérder 2025

Enligt diskrimineringslagen ska arbetsgivare genomfora ett kontinuerligt arbete
inom fem omraden. Goteborgs Sparvagar AB har darfor skapat en arsplan for att
kontinuerligt arbeta med samtliga omraden enligt nedan.

Omrade Aktivitet Uppfoljning
Arbetsforhallanden Fortsatta vara partner till Foljs upp arligen
Pride och uppmuntra till
deltagande.
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Omrade Aktivitet Uppféljning

Arbetsforhallanden Jobba i enlighet med bolagets | Foljs upp arligen
kompetensforsorjningsstrategi
och
kompetensforsérjningsplan.
Léner och andra Genomféra lonekartlaggning Arligen
anstallningsvillkor och sakerstalla att osakliga
I6neskilinader fortsatt ej
forekommer.
Léner och andra Fortsatt kompetensutveckling Arligen
anstallningsvillkor av chefer vad galler

medarbetarsamtal och
|6nesattning.

Rekrytering HR sakerstaller efterlevnad i Internkontrollplan
rekryteringsprocessen vid
samtliga rekryteringar internt
och externt.

Rekrytering HR ska stddja chefer i Lépande
kravprofilarbete och
annonsskrivning for att ]
exkludera stkande i onddigt
stor omfattning.

Foraldraskap och arbete Séakerstalla att medarbetare | samband med arlig
inte missgynnas pa grund av I6nerevision
foraldraledighet i
Ibnedversynsarbetet.

Alla omraden Fortsatt utveckling av arbetet Lépande

med bolagets
medarbetarenkat och
omhé&ndertagande av resultat.

Alla omraden Aktivitet kring bolagets utfall i Vid behov
enkaten vad galler krankande
sarbehandling, trakasserier
och diskriminering.

Arlig uppfoljning av det systematiska arbetsmiljoarbetet

GSB

Nej.

Arbetsmiljoarbetet bedrivs systematiskt for att minska riskerna for tillbud och
olycksfall. Bolaget har fem anstallda, som framfor allt skoter fastighetsskétsel och
kontakt med de bolag som verkar i lokalerna. Ovrig personal i depan ar anstillda
av respektive hyresgast, som ocksa har arbetsmiljoansvaret for dem.

GST

Nej, ingen arlig uppfoljning har annu genomforts.

Dock arbetar bolaget aktivt med det systematiska arbetsmiljoarbetet. Bland annat
genomfors en arlig lagrevision for att kontrollera att gallande lagstiftning efterlevs.
Bolaget ar I1SO-certifierat mot miljo och kvalitet. Certifieringen bertr &ven delar av
arbetsmiljolagstiftningen.

GSAB

Ja.

Ledningens genomgang genomfors arligen i BLG kvartal 1 och presenteras darefter
pa den bolagsovergripande HMS-kommittén. Beslutade atgarder fors in i
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kommitténs handlingsplan som féljs upp I6pande.

Vi har en lag rapproteringsgrad av tillbud vilket riskerar att leda till att vi inte
vidtar atgarder for att undvika olyckor. Samtliga avdelningar har fatt i uppdrag att
vidta atgarder for att 6ka rapporteringsgraden av tillbud.

Det rader oklarheter vilka handelser (arbetsmiljo, miljo och trafiksakerhet) som ska
rapporteras i vilket systemstdd, IA eller HOA, vilket behtver sakerstéllas.
Kortsiktig atgard ar informationskampanj. Langsiktig l6sning &r att gora det
enklare systemmassigt for medarbetaren att rapportera en handelse och dér uttkar
vi nu moduler i IA s att fler saker rapporteras dar.

De storsta arbetsmiljoriskerna

GSB

Bolaget bedriver depaverksamhet for bussar i linjetrafik. De storsta
arbetsmiljoriskerna utgors av fysiska faktorer, tex fall- och halkrisker, samt att
arbetet sker i en miljé med stora fordon i rorelse. Stor vikt laggs pa att erforderlig
skyddsutrustning anvands, tex vid arbete pa tak.

Under hosten 2025 kommer verksamheten vid depan att upphdra, da en ny depa vid
Jarnbrott tas i bruk. Inga storre atgarder ar planerade under tiden fram till
avveckling.

GST

Hot och vald.

Medarbetare som ror sig bland allmanheten, ibland pa avskilda platser och i
morker, ar sarskilt utsatta for denna risk. Det finns aven risk for tillgrepp ur
arbetsfordon.

Utbildningen for nyanstallda innefattar en del som berér hot och vald. Tydliga
rutiner finns for hur den anstéllde ska agera vid risk for sadana situationer.

Arbete i trafik.

Arbetet innebér daglig korning i stadstrafik, med de risker detta innebér. Vid
service av hallplatser behdver medarbetarna dven ta sig fram samt parkera pa
platser som inte ar avsedda for detta, och risker for tex pakorning kan uppkomma.
Anstallda som omfattas av trafikrelaterade risker gar externa utbildningar for arbete
i trafik och intill sparanlaggningar. Stor vikt laggs vid att de egna fordonen ar
sékra, samt att erforderliga avsparrningar gors vid riskfyllda arbetsmoment.
Ergonomi.

Det forekommer tunga lyft och arbete med risk for statisk belastning i bolaget.
Regelbundna utbildningar genomférs for att medarbetarna ska kunna genomféra
sina arbetsuppgifter utan att skada sig.

GSAB
Framkomlighetsnivan i bana, vilket paverkar resenarsnojdhet, trafiksakerhet och
arbetsmiljon.

Underhallsplanering bana ar viktig ur ett planeringsperspektiv, vilket paverkar
resendrsnojdhet, trafiksékerhet och arbetsmiljon.

Forarnas arbetsmiljo gallande fordonsfunktion sasom varme och kyla.

De tre vanligaste orsakerna till olycksfall under féregaende ar var; fall i samma
niva, fastnat eller klamts mellan foremal samt akut Gveranstrangning (skjuta/dra).
Framjande faktor (friskfaktor)

GSB
Ingen rapportering.
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GST

Regelbundna APT:er och medarbetarsamtal. En dppen dialog med medarbetarna,
déar forslag och idéer tillvaratas. Utbildningar som syftar till 6kat medvetande om
arbetsmiljorisker och metoder att minska dem.

GSAB

- Ledarskap - min narmaste chef. | pulsmatningen far ledarskap narmaste chef den
sammanvagda bedomningen 4,1 pa en femgradig skala. GSAB:s ledare visar i
sarskilt hog grad (4,3) fortroende for sina medarbetare. Medarbetare pd GSAB ser i
hdg grad sitt eget arbete som meningsfullt (4,2).

Ledarskap &r var viktigaste bolagsévergripande friskfaktor. GSAB planerar att
fortsétta satsa pa ledar- och chefsutveckling bland annat genom att genomfora
Chefoskopet under 2025.
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33 Business Region GoOteborg AB

33.1.1.1 Arlig uppféljning av aktiva atgarder och systematiskt
arbetsmiljoarbete

Arlig uppféljningen av aktiva &tgarder

Ja - BRG har genomfort arlig uppfoljning av aktiva atgarder for att motverka
diskriminering och framja lika rattigheter och mojligheter.

Sma justeringar for att forbattra arbetsmiljon har genomforts pa vara olika kontor.
Vi har genomfort skyddsronder pa samtliga kontor férutom Business Center
Angered.

Business center Angered blev rokskadad av en nérliggande brand och ett betydande
saneringsarbete har genomforts. Vi har inga dokumenterade tillbud under 2024
forutom branden i lokalen Business Center i Angered.

Aktiva atgarder inom staden innebér att arbetet ska ske fortlopande. Rent praktiskt
betyder det att det ska finnas rutiner for arbetet, méten inplanerade fér samverkan
med arbetstagarna, som i arbetet pa forvaltnings- eller bolagsniva foretrads av
fackliga representanter, och att fragor kring det férebyggande arbetet finns pa
dagordningen. BRG har detta pa plats och omfattar:

1. Arbetsforhallanden

2. Bestammelser och praxis om I6ner och andra anstallningsvillkor
3. Rekrytering och befordran

4. Utbildning och 6vrig kompetensutveckling

5. Mojligheter att forena arbete med foraldraskap

BRG arbetar 16pande med att vara en inkluderande arbetsplats.

Avdelningarna hanterar arbetsmiljofragor pa avdelningsniva och 6vergripande
hanterar vi fragor i Skyddskommittén som samverkar 3-4 ggr per termin. De fem
omraden som ska undersokas finns beskrivna pa vart intranat och finns med pa
dagordningen pa skyddskommitténs moten fordelat Gver aret. Dér beskriver vi vart
arbete, var installning och forvantan fran medarbetarna. | skyddskommittén och i
var medarbetarenkat fangas eventuella situationer upp som behéver hanteras.

En atgard vi genomfort ar att skapa en anonym lank pa vart intranat for att
underlatta att anmala eventuell upplevelse av trakasserier, oegentligheter eller en
upplevd icke tillfredstallande arbetsmiljo.

Vi varje rekrytering genomférs en bedémning hur gruppen kan kompletteras for
okad mangfald.

Vi genomfor arligen lonekartlaggning for att atgarda eventuella osakliga
I16neskillnader.

Arlig uppféljning av det systematiska arbetsmiljoarbetet

JA — vi undersoker bade fysisk (via skyddsronder) och den organisatoriska
arbetsmiljon (via medarbetarenkat) arligen. Vi undersoker ocksa upplevd
arbetsmiljo via skyddskommitténs arbete som bygger pa avdelningsrepresentanter
som tar fragorna ut och in i avdelningarna. Om det rader oenighet i nagon fraga tas
den upp i samrad tills bada sidor &r nojda.

Via anonym anmalningslank pa vart intranat kan man anmala olika situationer som
upplevs negativt sdsom trakasserier, oegentligheter m.m. Vi anpassar
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informationen ut till medarbetarna i BRG utifran stadens riktlinjer och styrande
dokument. Vi har tagit fram riktlinjer for kriskommunikation och
krishanteringsplan for medarbetare att forhalla sig till.

De storsta arbetsmiljoriskerna

Hog arbetsbelastning — Vara roller kraver kompetens inom flera omraden, vilket
innebér att vi ofta behdver hantera en bred uppsattning arbetsuppgifter samtidigt.

Under perioder av arbetstoppar som Okar arbetsbordan kan det leda till stress och

kan gora det svart att hitta tid for aterhamtning.

Arbetsprioriteringar — Det kan uppsté konflikt mellan att hantera mer
administrativa uppgifter och att fokusera pa kund- och verksamhetsutveckling,
vilket kan paverka saval effektivitet som kvalitet i arbetet

Brist pa tydliga arbetsrutiner — Om arbetsuppgifter och ansvarsomraden inte ar
helt klart definierade, kan det uppsta en osakerhet kring ansvarsfordelning och
forvantade resultat. Detta kan skapa risk for missforstand, att uppgifter faller
mellan stolarna eller ger negativ inverkan pa teamets samarbete och effektivitet.

Dessa tre risker sammanfattar olika aspekter av arbetsmiljon som kan paverka
savil individens valmaende som hela organisationens effektivitet.

Vi arbetar I6pande for att informera om hur arbetstid kan hanteras for att skapa
aterhamtning. Vara chefer har ett ansvar att ligga nara medarbetarna for att fanga
upp stress och hjalpa till med prioriteringar. Information kring detta finns ocksa
dokumenterat pa intranatet.

Vi har ett nara ledarskap som manatligen har personliga samtal med varje
medarbetare — hér foljs maende, arbetssituation och eventuellt behov av hjélp upp.
Maluppfyllelse och arbetssituation diskuteras ocksa har.

Vi ser arligen i medarbetarsamtalen 6ver arbetssatt, innehall i olika roller for att
hitta balans i administrativa uppgifter och kund- och verksamhetsrelaterat arbete.

Framjande faktor (friskfaktor)

Vi arbetar tillsammans i ett bolagsévergripande arbete som handlar om att skapa
starka team dar vi genom feed-back starker varandra i vara roller. Med detta bygger
vi tillitsfulla relationer och en tillatande arbetsplats dar medarbetarna kanner sig
trygga att lyfta fragor av olika slag. Vi har ett nara ledarskap som har regelbunden
uppfdljning med samtliga medarbetare.
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34 GoOteborg & Co
(Klusterkoncernen)

34.1.1.1 Arlig uppféljning av aktiva atgarder och systematiskt
arbetsmiljoarbete

Arlig uppféljningen av aktiva &tgarder
Samtliga bolag inom klustret - JA

Goteborgs Stadsteater

Upplevelsen av krankande sarbehandling har minskat ytterligare sedan féregaende
ar och vi bedémer att de aktiva atgarder som genomfordes under forra aret hade en
del i den positiva utvecklingen.

Aktiva atgarder som genomfdrdes under aret var bland annat trivselaktivitet for
hela foretaget, fortsatt arbete med bemétandekod/trivsel i alla projekt och pa APT,
Overséttning av introduktionsmaterial till engelska, fortsatt dialog och arbete med
fastighetsdgare gallande tillganglighet, uppféljning lonekartlaggning, samtal om
Onskad informationskanal infor foraldraledighet samt ett normkritiskt
forhallningssatt genom rekryteringsprocesser.

| 2025 ars OSA-handlingsplaner for respektive teaterhus ingar aktiviteter som ska
bidra till en fortsatt positiv utveckling vad galler medarbetares upplevelse.
Framtagande av fler aktiva atgarder sker i pagaende arbete med revidering av
bolagets likabehandlingsplan 2025 (med plan att fardigstallas i juni 2025).

Liseberg
Inga specifika hinder eller risker har identifierats.

Vi har utvecklat vart arbete med kompetensbaserad rekrytering for att sékerstélla
en process fri fran diskriminering. Vi har inte sett att diskriminering férekommit,
utan detta arbete har varit for att fortsatt utveckla vart arbetssatt. Som en
forberedelse infor genomfdérandet av 16netransparensdirektivet, ska vi hoja
kunskapsnivan i organisationen ytterligare gallande saklig 1oneséattning.

Got Event

Arlig uppféljning sker av bolagets Likabehandlingsplan 2024-2026.
Utvarderingen omfattar foljande omraden:

- Arbetsmiljo/arbetsforhallanden

- Loner och anstéllningsvillkor

- Rekrytering och befordran

- Utbildning och 6vrig kompetensutveckling

- Mdjlighet att forena forvarvsarbete och foréldraskap

- Krankande sérbehandling

Fokusomrade for 2024 har varit Funktionshinder.

Aktiviteter som gjorts ar bland annat: Webben har utvecklats med utforlig
information om tillgangligheten pa arenorna. Arbetet startade med fokus pa
Scandinavium och Frélundaborg. Motsvarande sidor for Ullevi och Gamla Ullevi
blev fardigstallda under aret. Tydlig information pa webbplatsens evenemangssidor
hur rullstolsplatser bokas och vilka tjdnster som erbjuds i appen, samt héanvisar till
ovan namnda sidor med mer information om tillgangligheten pa specifika arenor.
Samarbete sker med relevanta aktorer for att nd ut med informationen till
malgruppen, exempelvis Teckenspraksforum och arrangérer. Ovanstaende

Delarsrapport mars 2025 - namnder och styrelser 74 (91)



aktiviteter har fallit val ut.

2025 ars fokusomrade ar HBTQI. Bolaget deltar i Prideveckan med bland annat
utbildning av medarbetare, skyltning, belysning samt deltagande i pridefestivalen.

Goteborg & Co

Bolaget har identifierat att de storsta riskerna/hindren ar om medarbetare och
chefer inte foljer de processer, riktlinjer och rutiner som finns (inom ex rekrytering,
kompetensutveckling, praktiktillsattning, 16neséttning). Om Bolagets rutiner och
processer inte foljs kan det bero pa att de inte &r kanda eller att de ar for
krangliga/omfattande for att kunna féljas. En annan forklaring kan vara hag
arbetsbelastning vilket gor att medarbetare och chefer inte “orkar” ldsa pa och f6lja
rutiner.

Oppet kontorslandskap kan vara svért for medarbetare med horselnedséttning.

En stor andel av Bolagets anstallda &r kvinnor och medelaldern for kvinnorna ar 48
ar. Kvinnorna har hogre sjuktal &n mannen. Dé det ar relativt fa arsarbeten inom
Bolaget ar det dock svart att dra langtgaende slutsatser om sjuktal, analys behover
goras pa individniva vilket gors i respektive rehabiliteringsarende (medarbetare och
narmaste chef i samrad med HR och sjukvard/foretagshalsovard).

Fackliga parter har under borjan av aret lyft farhagan att tjansteresor (och sarskilt
tjansteresor till globala méssor/event) godkanns godtyckligt och kan bidra till
diskriminering mot kvinnor.

Uppféljning av genomforda atgarder 2024

Under foregaende ar genomfordes utbildning/seminarium inom
diskrimineringslagstiftningen och efterféljande dialog enhets/avdelningsvis kring
arbetsmiljorisker och méjligheter. Ny rutin fér dialog om medarbetarenkét och
OSA/Aktiva atgarder togs fram. Implementation av chefoskopet genomfordes.
Ytterligare en automatisk dorréppnare installerades pa kontoret for att underlatta
for personer med funktionsvariationer.

Bolagets uppfattning ar att kontinuerlig dialog om diskriminering, krankande
sarbehandling, manskliga rattigheter bidrar till ett oppet klimat och ett hallbart
medarbetarengagemang.

Goteborg & Co har relativt Iaga siffror for om medarbetare upplevt sig
krankta/trakasserade/ utsatta for hot etc. jamfort med Goteborgs Stad (kalla
Goteborgs Stads medarbetarenkat 2024) och jamfort med Sveriges befolkning
(kalla Folkh&alsomyndigheten) och det har skett en minskning jamfort med 2023.
Bolaget mal &r dock naturligtvis 0. Merparten av medarbetarna svarar att de vet
vart de ska vanda sig om de blir utsatta och Bolaget har upparbetade rutiner fér hur
krankningar och trakasserier ska hanteras. Detta borgar for att om nagon, trots
nollvision, blir utsatt for krankningar eller trakasserier finns goda méjligheter att
agera snabbt i sadant arende.

Atgarder 2025

e Kontinuerligt pAminna om och utbilda i de rutiner som finns (bl.a.
tjansteresor och rekrytering) genom olika kanaler, intrandtet, mail,
personalhandbok, HR-frukost.

HR-chef, HR Business Partner, sker I6pande under aret

e Forelasning om interkulturell kompetens
HR-chef/HR Business Partner, 2025-05-31

e Uppfdljning av implementering av stadens medarbetarenkat och hur
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rutinen for dialog pa enhetsniva (OSA, Aktiva atgarder) har fungerat.
HR-chef/HR Business Partner, 2025-12-31

o Forelasningar om klimakteriet
HR-chef/HR Business Partner, 2025-12-31

e Folja upp Goteborgs Stads rutin vid krankande sérbehandling, trakasserier,
sexuella trakasserier och repressalier inom arbetslivet.
HR-chef/HR Business Partner, 2025-12-31

e Uppfdljning antal tjansteresor man/kvinnor och sedan stélla det utifran
befattning och syfte.
HR-chef/HR Business Partner tillsammans med ansvariga chefer, 2026-02-
28

Arlig uppfoljning av det systematiska arbetsmiljoarbetet

Samtliga bolag inom klustret - JA

Awvikelser och Atgarder

Goteborgs Stadsteater

| uppféljningen av arbetsmiljdarbetet har vi observerat en 6kning av anmélda
arbetsskador, tillbud och riskobservationer sedan 2023. Vi tror att denna 6kning i
forsta hand kan forklaras av inforandet av ett digitalt verktyg for rapportering av
arbetsmiljoincidenter. Detta verktyg har sannolikt gjort det enklare for medarbetare
att anméla incidenter och bidragit till en hogre anmalningsfrekvens. | samband med
verktygets lansering genomforde vi ocksa en informationskampanj, vilket kan ha
okat medvetenheten och darmed ocksa lett till fler anmalningar. Trots denna
positiva utveckling av anmalningsbenagenheten papekar vara skyddsombud att det
fortfarande finns incidenter som inte anméls formellt och att vi behdver arbeta
vidare for att 6ka anmalningsbenégenheten. FOr att adressera detta kommer vi att
gora APT-information om arbetsmiljo och incidentrapportering aterkommande, for
att sakerstalla att alla medarbetare kanner sig trygga och har méjlighet att
rapportera eventuella incidenter.

Vi har uppdaterat bolagets Arbetsmiljoplan. | samband med detta har vi &ven
reviderat och uppdaterat de 6vergripande malen for arbetsmiljoarbetet, med syftet
att sakerstalla en god och hallbar arbetsmiljo for alla medarbetare.

Liseberg

AFS 2023:1, 118 Skyddsronder

Ett mer strukturerat arbete med skyddsronder &r pa god vag, men saknas till viss
del i organisationen. Vi har borjat anvanda 1A for checklistor med malséttningen
att alla delar av organisationen ska anvanda IA for checklistor under 2026.

Got Event

Sammanfattningsvis har uppfoljningen fallit val ut och arbetsgivare och
skyddsombud ar Gverens om att tillvagagangssatt och resultat av uppfoljningen ar
tillfredsstéllande.

Goteborg & Co

Delvis brist gallande tillrackliga kunskaper om risker i arbetet vid genomférande
av mindre evenemang.

- Rutiner for uppréattande av arbetsmiljoplan vid mindre evenemang behover tas
fram.

Ska vara klart under forsta halvaret 2025.
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Delvis brist gallande undersékningar och riskbeddémningar

- Rutin for genomgang OSA framtagen och implementerad under hosten 2024, ska
foljas upp under aret. Gallande undersokning av den digitala arbetsmiljon har
tillagg i mallen for medarbetarsamtalet gjorts. Sarskild atgard kring digital
arbetsmiljo finns i handlingsplan framtaget i arbetet med Chefoskopet.

Ska vara klart senast 2025-12-31.

De storsta arbetsmiljoriskerna

Goteborgs Stadsteater

- Fysisk arbetsmiljo — undermaligt scengolv samt rattor i forvaringsutrymme under
scen pa Stora Teatern. Klimatanlaggning pa Backa Teater samt Stadsteatern.
Atgard kan ej slutféras inom eget mandat och arbete pagér i berdrda teaterhus
tillsammans med fastighetsdgare.

- Hog arbetsbelastning for administrationen da rapporteringen okar internt och inte
ar proportionerat utifran storlek pa organisation, vilket rimligtvis slar hardare for
mindre bolag med mindre administrativ resurs. Samtidigt & uppmaningen att
minska administrativ personal. Atgérd kan ej slutféras inom eget mandat utan
fragan ags av Goteborgs Stad centralt.

- Stress inom tekniska avdelningar i bolaget kopplat till &n mer effektiv
schemalaggning samt hog ambitionsniva fran konstnarliga team. Pagaende arbete i
berérda avdelningar.

Liseberg

- Konflikter och hot i gastmatet

Bidrar till otrygghet i arbetet. Arbetar med utbildning om lagaffektivt bemotande
for de personalgrupper dar risken ar stoérre samt med 6kad bemanning av
ordningsvakter vid behov. Atgarder genomférs inom eget mandat/budget.

- Brénnskada

Detta galler framst mindre brannskador i vara kok, tex dropp fran friterad mat.
Fortydliga i introduktionen for respektive arbetsplats, hur man skyddar sig fran att
branna sig.

- Slagskada, medarbetare springer in i/stéter emot/ sparkar in i tex rekvisita.
Atgarder: Vi forbattrar kvalitén i vara riskanalyser for att fanga upp risken for
dessa skador och atgarder for att minska risker.

Got Event
Risk for otydliga roller och mandat for chefer och medarbetare. Befattnings- och
uppdragsbeskrivningar ska utvecklas och fortydligas under forsta delen av 2025.

Goteborg & Co

De stdrsta riskerna som parterna identifierat ar:

- Risk for hot, vald, trakasserier i samband med genomférande av
evenemang/besoksservice pa stan. Detta kan leda bade till fysiska skador och
psykisk ohélsa.

- Risk for hot, vald, trakasserier i butik (Turistbyran). Detta kan leda bade till
fysiska skador och psykisk ohdlsa.

-Risk for upplevd hdg arbetsbelastning (6vertidsarbete, ad-hoc, otydlighet - ser
olika ut pa olika enheter). Vid hog arbetshelastning kan medarbetare bli stressade
vilket kan leda till ohélsa och sjukskrivningar.

Atgarder ar att fortsatta gora riskbedémningar infér evenemang och Iépande pé&
avdelningar och kontinuerligt informera och utbilda utifran gjorda riskbedémningar
och rapporterade arbetsmiljéhandelser. Vidare att genomfora aktiviteter framtagna
i samband med implementering av chefoskopet. Inom Kulturkalaset har gjorts en
forstarkning med en tillsvidaretjénst istallet for att ha olika ad-hoclésningar.
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Framjande faktor (friskfaktor)

Goteborgs Stadsteater

Som projektbaserat bolag dar samarbeten sker 6ver avdelningarna och med flera
tillfalligt engagerade nyckelpersoner i varje projekt, ar det viktigt att prioritera
sammanhallning och den sociala arbetsmiljon for att sékerstalla en positiv
arbetsmiljo och goda resultat. Aktiviteter for att framja trivsel och kontinuerligt
arbete med efterlevnad av var bemotandekod &r avgorande for att uppratthalla en
sund arbetsmilj6. Planerad insats ar fortsatt arbete med bemd&tandekod/trivsel i alla
projekt och pa APT under 2025.

Liseberg

Kamratskapen och kinslan av att ’héir kan jag vara mig sjdlv” dr fortsatt en av vara
starkaste friskfaktorer. Gott kamratskap Okar tilliten kollegor emellan och starker
ett gott samarbete. Da denna friskfaktor &r ett av organisationens fokusomraden
under aret, planeras bland annat insatser som att genomfora riktade fokusgrupper
med ett urval av medarbetare och en fordjupad omvérldsanalys och benchmarking
kring fragan.

Got Event

Satsning pa férebyggande halsoarbete ses som en stark friskfaktor. Som ett led i
bolagets halsoarbete har medarbetare, genom en digital hdlsoutmaning, tavlat i lag
om att fa flest poang, genom bade gemensamma och individuella aktiviteter.
Utmaningen syftade till att starka bade sammanhallning och valmaende pa
arbetsplatsen, men ocksa till att &ndra vanor och fa i gang fysiken. Utcver
hélsoutmaningen innehdll plattformen &ven en halsoportal med inspirerande
traningspass och forskarskrivna halsotips i olika relevanta amnen for medarbetare
att ta del av. 102 aktiva deltagare fordelade pa 13 lag har tranat, pushat varandra
och skrattat tillsammans. Efter utmaningens sex veckor hade deltagarna gemensamt
uppnatt 8 808 kilometers rorelse och den sjélvskattade aktivitetsnivan hade
tillsammans 6kat med 17,3 procent jamfort med nédr utmaningen startade.

Goteborg & Co

Genomgaende finns ett stort engagemang hos bolagets medarbetare och tillit till
ledning och kollegor samt att medarbetare upplever sitt uppdrag som meningsfullt.
Resultatet fran arets medarbetarenkat visar detta genom genom en svarsfrekvens pa
100% samt att HME (hallbarhet medarbetarengagemang) dkar for fjarde aret i rad.
Bolaget har ocksa hoga vérden inom bl. a. organisatorisk tillit och ledarskap. Detta
bidrar till trivsel och laga sjuktal. For att bibehalla engagemang, meningsfullhet
och tillit behover bolaget bibehalla och fortsatta utveckla det systematiska
arbetsmiljoarbetet och strukturen for information och dialog som finns (APT,
bolagsméten, informationsfrukostar, personaldag).
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35 GoOteborgs Hamn AB

35.1.1.1 Arlig uppféljning av aktiva atgarder och systematiskt
arbetsmiljoarbete

Arlig uppféljningen av aktiva &tgarder

JA, vi har genomfort uppféljningen av aktiva atgarder. Vart arbete géllande
diskriminering och att frdmja lika réttigheter och mojligheter tar sin
utgangspunkt i Goteborgs stad policys och riktlinjer.

Goteborgs Hamn AB ska vara en inkluderande arbetsplats dar det rader
jamstalldhet och mangfald, dar ingen diskrimineras eller kranks. En
arbetsplats som tar tillvara olika erfarenheter, kunskaper, och dar
medarbetarna trivs och utvecklas. De manskliga réttigheterna ska
genomsyra hela verksamheten och var uppférandekod finns till for att
sakerstalla detta. Bolagets mal om ett stabilt HME-vérde (Hallbart
Medarbetarengagemang) handlar om att arbetet gar i ratt riktning. Vi
stravar efter standig forbattring gallande arbetsmiljon varpa medarbetarna
uppmuntras att tycka till och beratta om sin arbetssituation. Allt &r ett led i
vart arbete for att fortsatt ha en trivsam arbetsplats samt vara en attraktiv
arbetsgivare

Risk: Vi har identifierat en potentiell sarbarhet inom Goteborgs Hamn pa
grund av var organisationsstruktur med manga sma avdelningar och
enheter. Om vi far oplanerad franvaro av personal kan det leda till hog
arbetsbelastning for dem som &r kvar. Detta kan resultera i 6kad stress som
i sin tur kan leda till potentiellt felaktiga beslut eller att ndgon under press
inte upptréder korrekt.

Rekrytering - Vi arbetar med fordomsfri rekrytering som ar fri fran
diskriminering. | en rekrytering ar det alltid chef och HR-medarbetare som
gar igenom samtliga ansokningar for att sakerstalla att alla kandidater har
samma mojlighet att ta sig vidare i processen.

Vi har vissa begransningar i rekryteringen av kandidater med dubbla
medborgarskap i vissa lander, vilket gor att vi tyvarr inte har mdjlighet att
ta emot alla.

L6nekartlaggning - gors érligen for att undersoka eventuella osakliga
I6neskillnader. Aven vid nytillsattning av personal gors en koll av 16ner
bade pa kandidat men ocksa motsvarande befintliga roller.

Aktivt arbete med likabehandling i var SHIP-grupp. SHIP forkortar vara
karnvarden: Samverkan, Hallbarhet, Innovation och Palitlighet. Insatser
under 2024: Kompetenshojande aktiviteter sa som information pa intranat,
frukostforelasningar och aktiviteter under PRIDE-veckan.

SHIP - halls levande pa vara APT:er samt var arliga medarbetardag dar SHIP alltid
ar ett stéende inslag.

Lopande 6versyn av rutiner vid krdnkande sarbehandling. Vi ser dver att
alla vara rutiner ar uppdaterade och att det &r tydligt for alla medarbetare
vart de ska vénda sig om de sjélva eller en kollega blir utsatt.

| samband med medarbetarundersokningen har vi extra fokus pa de fragor
som ror &mnena mobbning, trakasserier, krankande sarbehandling. |
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samband med presentation av resultatet gar varje chef igenom pa sin APT
vart medarbetarna ska vanda sig om de &r utsatta.

e Varje vecka svarar medarbetarna pa vart pulsverktyg, frdgor som handlar
om arbetsmiljon. Resultaten gas igenom manadsvis av chef pa APT.

e Under 2024 paborjade planeringen med att stéarka vara medarbetares inre
formagor, att hantera komplexa fragor. Detta arbete fortloper under 2025
da vi succesivt kommer att erbjuda all personal denna utveckling.

e Vi har flera olika sociala initiativ, tex ett samarbete med
Raddningsmissionen/volontararbete och engagemang for ungdomar i
utsatta omraden. Detta arbete tror vi starker vara medarbetares empatiska
formagor som i sin tur leder till att vi respekterar varandra och behandlar
varandra val.

e Vi har haft genomgangar av Stadens gemensamma ledarskap med vara
chefer under 2024. Fler av dessa 6vningar och metoder handlar om att
trygga chefer i deras ledarskap. Detta arbete frdmjar och starker Géteborgs
Hamns chefer som i sin tur bidrar till en positiv arbetskultur dar
medarbetarna stottar och respekterar varandra. Detta minskar konflikter
och framjar en harmonisk arbetsmiljo.

Arlig uppféljning av det systematiska arbetsmiljoarbetet

JA, Géteborgs hamn har gjort en arlig uppfoljning, sammanstéllningen &r precis
klar, beslut om étgarder har inte hunnit tas an.

Vi behover forstarka arbetet med att identifiera andringar och géra
riskbedémningar tillsammans med Skyddsombud.

Vi behover dven forbattra kunskaperna om SAM och sékerstalla att de rutiner vi
har finns tillgangliga, anvands eller justeras.

e Utbildningsinsatser runt riskbedémning pagar
e GAM dag 3 berdknas hallas till hosten for Chefer och Skyddsombud
e Vidreniga

De storsta arbetsmiljoriskerna

e Chefernas arbetsbelastning kopplat till resurser och ambitionsniva

Cheferna anser sig helt enkelt svart att hinna med sina uppgifter utifran de krav
som stalls. Cheferna ska leda och styra arbetet och resurssétta gors inte detta kan
det innebéra det ytterligare stress och ohélsosam belastning pa personalen.

e Otydlig organisation och ansvarsfordelning, skapar stress, just kring
arbetsmiljoarbetet kan det leda till att risker ej atgardas.

o Kunskapsbrister om SAM och interna arbetssatt och uppféljningsrutiner
allmént.

Kan skapa stress och ohélsa men dven skador
Atgarder:

e Chefernas arbetsbelastnings ska kartlaggas och Chefoskopet ska startas
under aret.
e Samtliga chefer ska gd GAM och fokus dag 3 laggas pa interna rutiner.
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e Utbildning och stdd inom riskbedémning och utredningsteknik

Framjande faktor (friskfaktor)

Prioritering av arbetsuppgifter sa att fordelarna med i att folja hela SAM-hjulet
mojliggor ett forebyggande arbete.

o Delaktighet och inflytande, sannolikt betyder ett starkt och kompetent
ledarskap véldigt mycket. Planerade insatser som ovan

e Att organisationen skapar forutsattningar for medarbetare att ha inflytande
Over sin arbetssituation och vara delaktiga i verksamhetens utveckling. Vi
har arbetssétt och maétesstrukturer som bidrar till att medarbetarnas
synpunkter finns med i beslutsstrukturen. Ett exempel ar information som
ledningen formedlar pa stormoten bryts ner till lokala arbetsplatstraffar.
Dér fors det dialog om utvalda gemensamt viktiga bolagsévergripande
fragor och synpunkterna gar vidare till ledningen som sedan
aterrapporterar pa nastkommande stormote.
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36 Gryaab AB

36.1.1.1 Arlig uppféljning av aktiva atgarder och systematiskt
arbetsmiljoarbete

Arlig uppféljningen av aktiva &tgarder

Den arliga uppféljningen av Aktiva atgarder enligt Diskrimineringslagen har
genomforts.

Da Gryaab fortsatt har en hog medelalder bland medarbetare har bolaget under
2024 infort en arbetstidsmodell, 80-90-100 for att framja den specifika grupp som
omfattas av modellens villkor. Detta for att mojliggéra en 6kad
kompetensoverforing inom organisationen, ge fordelaktiga villkor for individen
och en mjukare 6vergang till pension.

Andra exempel pa atgarder som har vidtagits for att skapa lika rattigheter och
majligheter och motverka diskriminering &r arbete med forstérkt introduktion,
exitsamtal som HR genomfor som ett komplement till chefens (for att kunna fanga
upp signaler om bland annat ledarskap och samarbeten och bemétande), 6kad
aktivitet under Prideveckan med fler insatser lokalt och mojligheten for
medarbetare att ga pa forelasningar under arbetstid. Genomford I6nekartlaggning
pavisar inga osakliga I6neskillnader pa grund av kon.

Atgérder som ska genomforas i &r &r foljande: chefsutbildning i normkritisk
kompetensbaserad rekrytering vilket mojliggor en 6kad medvetenhet och hdgre
kvalitet i rekryteringsprocessen med minskad risk for diskriminering. En
kunskapshojande informationskampanj pa Gryaabs intranat under varen 2024 dar
teman sa som rasism, funktionsratt och vald i nara relation lyfts. Detta ger i sin tur
positiv effekt pa vardegrundsfragor och kunskap om manskliga rattigheter och allas
lika vérde. Ovriga atgarder handlar om fortsatt fokus pa att stirka introduktionen
for nyanstallda, fortsatta projektet HR-Exitsamtal och att ta fram nya lonekriterier
for bolaget. Framtagandet av nya lonekriterier syftar till en 6kad tydlighet i
maluppfyllelse och forvantningar mellan chef-medarbetare. Detta ger vidare en
okad transparens inom omradet Léner och andra anstéllningsvillkor.

Arlig uppféljning av det systematiska arbetsmiljoarbetet

Den arliga uppfoljningen av det systematiska arbetsmiljéarbetet har genomforts.
De avvikelser som identifierats ar att starka kopplingen och férankringen av de
overgripande mélen inom organisationen pa enhetsniva. Aven uppféljning av delar
inom den systematiska arbetsmiljon inom organisationen och en 6kad medvetenhet
om risker i arbetet behdver starkas. Ytterligare en avvikelse som framkom ar
behovet av att stérka arbetet med introduktion fér nyanstéllda for att sakerstalla
goda forutsattningar och en strukturerad kompetensutveckling.

Forbattringsatgarder planeras I6pande under 2025 i néra dialog med Gryaabs
arbetsmiljoansvariga chefer, skyddsombud och HR.

De storsta arbetsmiljoriskerna

Da bolaget ar under expansion och har ingatt en samverkansentreprenad med
extern part stalls hogre krav pa saval Gryaabs organisation som projektets deltagare
att samverka och samarbeta aktivt med organisatoriska och psykosociala
arbetsmiljofaktorer samt att folja upp dessa I6pande. Med en gemensam malbild
och samsyn i arbetsmiljofragor mojliggors ett parallellt arbete med daglig
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verksamhet och nybyggnadsprojektet vilket sker I6pande under aret.

En ytterligare identifierad risk kopplad till nybyggnadsprojektet handlar om brist
pa lokaler och brist pa plats i utemiljon. Projektet kommer att paga under en
mycket lang tid bade innanfor Ryaverkets nuvarande omrade men dven utanfor
vilket i sig kréver ett &n mer proaktivt arbete med logistikfloden och samarbete
mellan interna och externa parter vilket kan paverka den fysiska arbetsmiljon och
sékerhetsaspekter negativt. Atgéarder kopplat till denna risk &r att ett ndra samarbete
med bade arbetsmiljéingenjor samt sékerhetsansvarig och tat uppfoljning inom
projektet.

Utifran de temperaturmatningar som genomfors regelbundet identifieras en viss
nedgang inom omradet Delaktighet och en nagot forsamrad rekommendationsvilja
vilket skulle kunna pavisa att medarbetare inom organisationen upplever en ékad
osdkerhet kring framtiden baserat pa att Gryaab befinner sig i en storre
forandringsprocess dar flera faktorer ar svara att prognostisera i dagslaget.
Attitydforandringar i en forandringsprocess ar vanligt forekommande och behover
foljas upp regelbundet. Det ar dven viktigt att medarbetare far uppdaterad
information regelbundet och att ansvarig chef tar signaler som grupper for fram pa
allvar for att mojliggéra en storre kansla av sammanhang och delaktighet vilket i
sig framjar en god halsa och ar en del i en god arbetsmiljo.

Framjande faktor (friskfaktor)

Ledarskap - Under féregdende ar genomfordes en Ledarskapsutvecklingsinsats for
alla chefer inom organisationen med fokus pa Fran delar till helhet och faktorer sa
som vikten av feedback, att sékerstalla rimliga problemformuleringar och
tillhorande arbetssatt samt fokusera pa tillitsbaserat ledarskap. Insatsen har
utvérderats och utvarderingens resultat innebér att vara chefer och ledare har okat
sin kompetens och utvecklat ndrmre samarbeten inom bolaget vilket &r en
friskfaktor da proaktiva ledare med en hog grad av empatisk formaga samt dkad
tydlighet i sin kommunikation innebér att fler medarbetare trivs och arbetar mer
effektivt mot verksamhetens mal. For att bibehalla denna faktor kommer Gryaab att
genomfdra Chefoskopet med start under kvartal 3-4 2024.
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37 Renova AB

37.1.1.1 Arlig uppféljning av aktiva atgarder och systematiskt
arbetsmiljoarbete

Arlig uppféljningen av aktiva &tgarder
Ja

Vi foljer var likabehandlingsplan for 2023-2025 med aktiva atgarder inom
respektive diskrimineringsgrund och utifran diskrimineringslagstiftningens
definierade omraden. | planen har vi, utéver det, valt att sarskilt fokusera pa en
diskrimineringsgrund arligen. Fokus 2024 var etnicitet och hudfarg. Oavsett
diskrimineringsgrund handlar arbetet om att forstd vad det innebar att inte hora till
normen. Syftet &r att 6ka kunskapen, hos vara chefer och medarbetare, samt
identifiera och ta bort risker for diskriminering. | var medarbetarenkat kom det
fram att medarbetare fodda utanfor Sverige svarat markbart lagre pa fragorna

e Jag vet hur jag ska utfora mitt arbete pa ett sakert sétt
e | min arbetsgrupp &r det ok att géra misstag utan att det halls mot mig

Detta bekraftar vikten av var satsning pa sprakutveckling. Detta arbete ar
nodvandigt for en saker arbetsmiljé men ocksa for inkludering.

Renova ska vara en arbetsplats for alla och vi har darfor arbetat med var kultur. Det
ar ett arbete som tar tid men vi vet att medarbetare som jobbat lange pa Renova
uppger att de upplever en valdigt stor skillnad i jargong och bemétande.

Konsfordelningen pa Renova ar 23% kvinnor och 77% man. | de mansdominerade
yrkesgrupperna dr andelen kvinnor &nnu lagre. Vi har darfor arbetat aktivt med
atgarder for att behalla och rekrytera kvinnor till vara mansdominerade yrken. Det
ar dessutom nodvandigt for kompetensforsorjningen. Tillsammans med vara
kvinnliga medarbetare i mansdominerade yrken har vi tagit fram en lista med 50
punkter. Bland annat har det handlat om béttre arbetsklader for kvinnor,
klimakteriesatsning, tillgang till toaletter. Samtliga punkter har blivit atgardade
enligt plan.

Arlig uppfoljning av det systematiska arbetsmiljoarbetet
Ja

e anvanda IA pa ett mer strukturerat satt
e (Oka kontrollen av lagefterlevnad inom vissa typer av hanteringar
o se Over riskanalyser for CMR-produkter

De storsta arbetsmiljoriskerna

Vi behover minska antalet olyckor och bli mer medvetna om riskerna samt vart
eget beteende (ansvar)

e  Olyckor uppkommer pga att vi inte foljer rutin eller anvisning och leder till
att vi inte alltid utfor arbetet pa ett sakert satt (sakerhetsbeteende)

e | vart arbete med att ge kunden bra service naggar vi pa var egen sékerhet
for att utfora vara uppdrag (“ska bara").

o Flertalet av arbetsuppgifterna med att samla in avfall utfors som
ensamarbete. Det &r viktigt att kénna till vilka ensamarbeten som &r

Delarsrapport mars 2025 - namnder och styrelser 84 (91)



riskfyllda och sakerstalla att vi har tillrackliga atgarder for att dessa kan
utforas sakert.

Atgérder:

Lokala verksamhetsomraden har genomfart workshops i syfte att undersoka
sékerhetsbeteenden inom sin verksamhet och tagit fram handlingsplaner med
forbattringsatgarder. Undersokningen och handlingsplanerna har presenterats for
den gemensamma arbetsmiljokommittén.

Vi genomfor

e en koncernévergripande kampanj for att fa personalen mer uppmarksam pa
”ska bara” beteenden si att dessa kan undvikas (pagar)
e en koncerndvergripande kartlaggning och riskbeddmning av ensamarbeten

(pagér)

Framjande faktor (friskfaktor)

Vi vet att Renovas medarbetare upplever hog trivsel och det ar en friskfaktor vi
framjar och vill bibehalla. En viktig grund i det &r att starka arbetet med
psykologisk trygghet. Hog psykologisk trygghet leder till hdlsosammare arbetsplats
samt till att medarbetare i hogre grad kdnner sig trygga med att bidra i
utvecklingsarbete och innovation.

Genom inférande av Delaktigt forbattringsarbete (Renovas leaninférande) samt
utbildning av samtliga chefer i leanledarskap och Klart ledarskap har vi skapat
grunden for satsningen.

Vi arbetar ocksa med SKR:s modell riskorienterat arbetssatt for att komma tillrétta
med sjuktalen pa gruppniva genom att identifiera friskfaktorer for gruppen. Det
arbetet genomfors i grupper med hogre korttidssjukfranvaro.
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38 GREFAB

38.1.1.1 Arlig uppféljning av aktiva atgarder och systematiskt
arbetsmiljoarbete

Arlig uppféljningen av aktiva &tgarder

JA den arliga uppféljningen av aktiva atgarder for att motverka diskriminering och
framja lika rattigheter och méjligheter har genomforts med all personal 250327.

Arlig uppféljning av det systematiska arbetsmiljéarbetet

JA den arliga uppfoljningen av det systematiska arbetsmiljoarbete genomfordes
med all personal 250327. Bolaget behdver fler méten med och alla behtdver
sékerstalla att man tagit del av dokumentation.

Bolagets deltagande i medarbetarenkaten upplevs svar. Resultatet gar i en liten
organisation inte att géra angelaget da igenkanning saknas.

De storsta arbetsmiljoriskerna
Intern kommunikation

Den stora geografiska spridningen kan periodvis paverka den interna
kommunikationen och orsaka onddiga spanningar i personalgruppen.

Risker kopplat till utférande av karnverksamheten i hamnarna

Bathantering innebér risker. Riskerna ar hanterade enligt de 6verenskomna
rutinerna i bolaget och kontinuerliga arbeten med dessa skapar trygghet.

Organisatoriska forutsattningar

Den relativt lilla organisationen blir sarbar vid sjukdom, ledighet och utbildning.

Framjande faktor (friskfaktor)
Arbetsrotation

Byte av arbetsmoment och strukturerad intern kompetensutveckling motverkar
forslitning och skapar férutsattningar for individuellt vaxande.

Organisatoriska forutsattningar

Arbetsgrupperna blir en trygghet och det utvecklande samtalet pagar i
organisationen.
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39 FoOrsakrings AB GoOta Lejon

39.1.1.1 Arlig uppféljning av aktiva atgarder och systematiskt

arbetsmiljoarbete

Arlig uppféljningen av aktiva &tgarder
JA.

Inga specifika hinder har identifierats. Det &r viktigt att ha regelbunden information
och utbildning inom omradet.

Atgarder 2024

e Arbetsforhallanden. Undersok och analysera allas méjligheter att jobba
hemma med/utan pandemi. Aven arbetstider och flexibilitet. Finns det
skillnader beroende pa kon, alder, etnicitet? Undersok hur den
psykosociala och den fysiska arbetsmiljon paverkas vid hemarbete.
Resultat: Medarbetarna uppskattar mojligheten att arbeta hemifran och
inga skillnader pa grund av kon, alder, etnicitet mm bedémdes finnas.

o (Foraldraskap. Understk och analysera arbetstider och flexibilitet. Finns
det skillnader beroende pa kon, etnicitet mm?) Resultat: Inga skillnader
bedomdes finnas pa méte 2023.

e Hoja kunskapsnivan /kompetenshojning for alla om
diskrimineringslagen, krankningar och trakasserier.

Resultat: Vid info- och uthildningstillfalle sa 6kade medvetenheten om
dessa fragor.

e Medarbetarenkaten 2023. Om det finns relevanta resultat om
likabehandling i enkaten sa skulle bolaget lyfta in dessa punkter i planen
for 2024.

Resultat: Det framkom inget sarskilt i enkaten.

e En lonekartlaggning skulle goras 2024.

Resultat: Den visade att det inte fanns osakliga Ioneskillnader.

Atgarderna har diskuterats pd APT eller bolagsmoten med alla medarbetare.

Atgarder 2025

| ordinarie arbete pagar flera aktiviteter sdsom regelbundna avstamningar om
arbetsmiljon, flextid och mojlighet att arbeta fran annan plats, konsaspekten vid
rekrytering, lonekartlaggning, utbildning baserad pa funktion och kontakt med
medarbetare som ar foréldralediga.

Aktiva atgarder mot diskriminering har inkluderats i Géta Lejons arbete med
systematiskt arbetsmiljoarbete for 2025. De fem omradena bedéms minst en gang
per ar eller om en risk for diskriminering uppstar.

Utover detta ska en mindre utbildning om arbetet mot diskriminering hallas med
alla pa bolaget.

Lonekartlaggningen ska tas upp pa ett APT-méte.

Arlig uppfoljning av det systematiska arbetsmiljoarbetet
JA.
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Ingen avvikelse.

De storsta arbetsmiljoriskerna

e Stress och arbetsbelastning. Bolagets organisation, bemanning och
arbetsfordelning har setts dver och ska féljas upp under aret.

e Brist pa ledarskapskapacitet i bolagets forandringsarbete. Bolagets
organisation, bemanning och arbetsférdelning har setts 6ver och ska féljas
upp under aret.

o  Fysisk arbetsmiljo. Mindre risker med luft, ljus och ljud. Det var lange sen
en HLR-utbildning genomfdrdes och den ska gdras 2025.

Genomfors inom budget.

Framjande faktor (friskfaktor)

e Mgjlighet att arbeta fran annan plats an kontoret. Medarbetarna kan arbeta
fran annan plats, mest hemifran, for att underlatta arbetsresor och framja
samspelet mellan arbete och privatliv. Detta kommer bolaget att fortsatta
stdmma av vid samtal med medarbetarna.
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40 GOteborgs Stads Leasing AB

40.1.1.1 Arlig uppféljning av aktiva atgarder och systematiskt
arbetsmiljoarbete

Arlig uppféljningen av aktiva &tgarder
JA
Prioriterade atgarder

Arbetsforhallanden - krankningar forekommer pa var arbetsplats

Analys visar att det forekommer upplevelser av krankande sérbehandling. Detta
forebyggs genom information och ¢kad dialog pa APT samt individuella samtal.
GSL har fortsatt att starka de organisatoriska forutsattningarna pa bolaget for att
skapa en battre arbetssituation, ndrvarande ledarskap och rétt bemanning.

Rekrytering och befordran - Finns risk for diskriminering i
rekryteringsprocessen.

Detta atgardas genom att utbilda rekryterande chefer och fackliga foretradare i
kompetensbaserad rekrytering. Kompetensbaserade intervjumallar for flertalet
befattningar har utvecklats.

Kompetensutveckling - Far alla mojlighet till kompetensutveckling oavsett
diskrimineringsgrund?

Alla medarbetare har en individuell utvecklingsplan. Utbildningsbudget &r nu
fordelad per enhet for att sédkerstélla att verksamhets utbildningsbehov tillgodoses
och fordelas jamlikt.

Arlig uppfoljning av det systematiska arbetsmiljoarbetet
JA.

Uppféljningen &r genomfort enligt rutin. Skyddskommittén &r eniga om
uppféljningen och uppfdljningen har genomforts i samverkan.

Forbattringsatgarder/omrade:

Okad kannedom om Goteborgs Stads policy och riktlinjen for arbetsmiljo,
medarbetarskap och chefskap

Policyn ingar i det obligatoriska APT-hjulet for att 6ka kunskapen i organisationen.
Information ges dven vid introduktion av nyanstallda.

Okad rapportering tillbud och arbetsskador

Delvis sker rapportering, men troligtvis finns handelser i arbetsmiljon som ej
rapporterats. Informationsinsats gallande tillbud och arbetsskador samt |A-systemet
ar inplanerat i bolagets ars-hjul for APT.

Tillrackliga kunskaper om risker i arbetet sa att ohalsa och olycksfall kan
undvikas

Delvis saknas kunskaper, utbildningsinsatser och introduktion ar planerad i de
verksamheter med sarskilda risker, ex ergonomi pa Stadens bud och verkstad.

De storsta arbetsmiljoriskerna

Hog arbetsbelastning och tid for aterhamtning - Fortsatter starka de
organisatoriska forutsattningarna. Skapa tydlig struktur, effektiva arbetsséitt,
ersattarplanering och tydliga prioriteringar. Arbetsbelastningen méts I6pande under
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aret.

Fysisk arbetsmiljo - Nuvarande lokaler. Lampliga och rimliga justeringar pagar
I6pande fram till omlokalisering.

Hog sjukfranvaro - Den totala sjukfranvaron ar relativt hog vilket skapar
utmaningar inom bolaget. Okad risk for forsamrad arbetsmiljo, ckade kostnader
och minskad produktion. Aktivt arbete pagar med att minska sjukfranvaron.

Framjande faktor (friskfaktor)
Delaktighet och inflytande

Bolaget ska fortsatta skapa forutsattningar for medarbetare att ha
paverkansmojligheter och inflytande Gver sin arbetssituation och vara med i
utvecklingen av verksamheten. Hog samverkan och dialog pa alla nivaer i bolaget.

Atgarder
Framforhallning, tydlighet i motes- och beslutsstrukturer.

Stérka chefers organisatoriska forutsattningar, handlingsplan ar framtagen efter
genomford insats genom chefoskopet.

Bolagsgemensamt arbetsséatt vad galler planering och uppféljning via
stratsys/doboards etc. Arbetssattet ar implementerat
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41 Boplats Goteborg AB

41.1.1.1 Arlig uppféljning av aktiva tgarder och systematiskt
arbetsmiljoarbete

Arlig uppféljningen av aktiva &tgarder
NEJ. Bolaget har inte genomfort den arliga uppféljningen av aktiva atgéarder.

Bolagets chefer har inte fatt nagra indikationer under aret att det finns problem med
diskriminering eller hinder for lika rattigheter och mojligheter pa arbetsplatsen.
Dock saknas mojligheten att fa reda pa sadana omstandigheter via den arliga
medarbetarundersokningen eftersom resultatet inte ar tillgangligt for arbetsgivare
med mindre &n 50 anstallda. Bolaget har planer pa att genomfora en egen
enk&tundersokning bland sina anstéllda kopplat till diskriminering och krankande
sarbehandling for att kunna vidta atgarder om det forekommer.

Bolaget har planer pa att inventera rekryteringsprocessen och vid behov vidta
atgarder som syftar till att sékerstalla att ingen diskriminering forekommer.
Arlig uppféljning av det systematiska arbetsmiljoarbetet

JA. Bolaget genomfor en arlig utvéardering av arbetsmiljon som bolaget bedémer
likvéardig med den arliga uppfoljningen av det systematiska arbetsmiljoarbetet. Inga
avvikelser har identifierats.

Under foregaende ar har bolaget skapat arshjul och rutin for det systematiska
arbetsmiljoarbetet som forbattringsatgarder.

De storsta arbetsmiljoriskerna

Under det senaste aret har bolaget vuxit i antal anstallda, detta har medfort att det
inte finns tillrackligt med arbetsplatser om alla arbetar samtidigt fran kontoret.
Lokalfragan ar under utredning.

Under den senaste fysiska arbetsmiljéronden under februari manad identifierades
inga risker i arbetsmiljon.

Framjande faktor (friskfaktor)

Flexibilitet i arbetstid samt mojligheter att arbeta en del av tiden pa distans
paverkar arbetsmiljon positivt.
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