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Seniorers behov, erfarenheter och forslag for
ett aldersvanligt Goteborg

Forslag till beslut
1. Aldre samt vard- och omsorgsnidmnden godkéinner rapporten Seniorers behov,
erfarenheter och forslag for ett dldersvinligt Goteborg.
2. Aldre samt vérd- och omsorgsnimnden dversinder rapporten till
kommunstyrelsen.

Sammanfattning
Aldre samt vard- och omsorgsndmnden har det faciliterande ansvaret for Goteborgs Stads
arbete inom ramen for Aldersvinliga Géoteborg.

I enlighet med arbetsprocessen for Aldersviinliga Géteborg har forvaltningen tagit fram
en nulégesrapport som komplement till basutvarderingen som genomfordes 2019. 1
nuldgesrapporten formedlas seniorers aktuella behov, erfarenheter och forslag for hur
Goteborg kan utvecklas for att bli en dnnu béttre plats att leva och aldras i. Behov,
erfarenheter och forslag har samlats in i enkétform och presenteras utifrin WHO:s atta
fokusomraden for dldersvénliga stader och samhllen.

Rapporten utgor ett kunskapsunderlag infor fortsatt arbete och &r ténkt att bifogas den
utvirdering av handlingsplan for Aldersvinliga Géteborg som stadsledningskontoret
genomfor och som kommer att redovisas i kommunstyrelsen varen 2025.

Beddmning ur ekonomisk dimension

Ett aldersvanligt samhille kan bidra till ekonomiska fordelar i form av minskade
vardkostnader, 6kad produktivitet och nya ekonomiska mdjligheter samtidigt som det kan
kréva initiala investeringar i infrastruktur och tjénster. P4 lang sikt kan det dock bidra till
ett mer héllbart och ekonomiskt vilmaende samhélle. Att involvera seniorer i samhillets
utveckling och att ta vara pa engagemang och forslag dr centralt i utformandet av
aldersvénliga stdder och samhéllen.

Beddmning ur ekologisk dimension

Vixande stdder med en fordndrad befolkningsméssig sammansattning bidrar till
pafrestningar pa ekosystem. Aldre personer ér sirskilt sirbara for virmerelaterade risker i
takt med 6kande temperaturer och stora nederbérdsméangder. En dldersvénlig
stadsutveckling kan vara en del av Goteborgs Stads klimatanpassning, dar klimatets
negativa konsekvenser kan forebyggas for de sarbara grupperna.
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Beddmning ur social dimension

Den befolkningsmaéssiga fordndringen med en snabbt 6kande &ldrande befolkning riskerar
att oka ojamlikheten i samhillet. Aldre i Géteborg ir en mangfacetterad del av
befolkningen och éldrande skiljer sig at i hélsa, ekonomisk situation, kulturell bakgrund,
utbildning, livsstil och sociala nitverk. Det innebér att samhéllsaktorer behdver ta hdnsyn
till ett brett spektrum av behov nir man utvecklar Goteborg for framtidens aldrande
befolkning, vilket rapporten synliggor.

Genom att ta vara pé dldre som en resurs i samhéllet skapas mdjligheter for
generationsdverskridande utbyte och gemenskap.

Samverkan
Information ges i férvaltningsdvergripande samverkansgrupp (FSG) den 22 januari 2025.

Bilagor
1. Seniorers behov, erfarenheter och forslag for ett aldersvénligt Goteborg -
Nulégesrapport 2024

Beslutet skickas till
Stadsledningskontoret
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Arendet

Forvaltningen har tagit fram en nulégesrapport utifran seniorers behov, erfarenheter och
forslag for ett dldersvénligt Goteborg som redovisas for nimnden. Rapporten blir en
utgdngspunkt i det fortsatta arbetet for ett aldersvanligt Goteborg.

Beskrivning av drendet

Bakgrund

Precis som storre delen av vérlden str Goteborg infor en befolkningsutveckling dir
andelen dldre personer 6kar snabbt. Utvecklingen med en aldrande befolkning har blivit
en av de viktigaste samhaéllsfragorna och stéller krav pa samhéllet och omgivningen dar
gbteborgaren bor och lever, ur savil fysiska som sociala aspekter. For att méta denna
demografiska fordndring har Goteborgs Stad sedan 2016 varit medlem i WHO:s globala
nétverk for aldersvinliga stider, Age-friendly Cities and Communities. Aldersvinliga
Goteborg ar namnet pa Goteborgs Stads gemensamma och metodiska arbete utifran
medlemskapet.

Att involvera édldre personer i samhéllets utveckling och ta vara pa engagemang,
erfarenheter och idéer &r avgorande for att kunna skapa en héllbar stad med goda
forutsittningar for ett aktivt och hidlsosamt aldrande, ett aldersvénligt Goteborg.

Kommunstyrelsen gav genom beslut den 12 juni 2019 § 498 stadsledningskontoret i
uppdrag att ta fram en strategisk plan for stadsutveckling utifrin WHO:s koncept och
med utgangspunkt i den basutvirdering som Aldersvinliga Géoteborg tagit fram.

Aldre samt vard- och omsorgsndmnden har det faciliterande ansvaret for Géteborgs Stads
arbete inom ramen for Aldersvinliga Géoteborg.

Uppdraget

I enlighet med arbetsprocessen for Aldersviinliga Géteborg har forvaltningen tagit fram
en nuldgesrapport som komplement till basutvarderingen som genomférdes 2019. 1
nuldgesrapporten formedlas seniorers aktuella behov, erfarenheter och forslag for hur
Goteborg kan utvecklas for att bli en dnnu béttre plats att leva och aldras pa.

Rapporten utgor ett kunskapsunderlag och bifogas den utvérdering av handlingsplanen
for Aldersvinliga Goteborg som stadsledningskontoret genomfor och kommer att
redovisa for kommunstyrelsen varen 2025.

Metod

Behov, erfarenheter och forslag fran seniora géteborgare fingades genom en enkétsom
var Oppen for svar mellan den 1 augusti och 30 september 2024. Utgangspunkten var att
samla in svar fran en sa bred representation av seniorer som mojligt.

Enkiten togs fram av dldre samt vard- och omsorgsforvaltningen i samarbete med
forvaltningen for demokrati och medborgarservice. Eftersom Goteborgs Stad ar ett finskt
forvaltningsomrade publicerades en version pa svenska och en pa finska. Fragor och
uppligg av enkiten testades i tvA omgéngar av framtidsutvecklare' samt av sverigefinska
seniorer innan slutgiltig version publicerades.

Enkétens utformning och tillvigagangssittet i arbetet 4r mer utforligt beskrivet i
rapporten.

! Framtidsutvecklarna dr ett nétverk av seniorer som fungerar som referensgrupp for arbetet med
Aldersvinliga Goteborg.
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Sammanfattande resultat

Nulédgesrapporten Seniorers behov, erfarenheter och forslag for ett dldersvinligt
Goteborg presenterar resultat fran en enkatundersékning som 817 seniorer fran hela
Goteborg deltagit i. Resultatet dr tdnkt att anvéndas som ett underlag i det fortsatta arbetet
med att utveckla Goteborg som aldersvanlig stad.

Rapporten har strukturerats utifran de atta fokusomraden som varldshilsoorganisationen
WHO har identifierat i sitt arbete for dldervinliga stdder och samhéllen:

e Stadsmiljo

e Mobilitet

e Bostider

e Social delaktighet och inkludering
e Samhillsstod och service

e Information och kommunikation

e Frivilligarbete och arbetsliv

e Halsotjénster, vard och omsorg.

Varje omrade ar viktigt och sammankopplat med ovriga, vilket stiller krav pa samarbete
och samverkan mellan flera aktdrer for att skapa en hallbar foréndring.

Svaren visar att Goteborg pa flera sitt dr en bra stad att leva och aldras i for manga, men
ocksa att det finns omraden dar forbattringar behovs. Stodjande dldersvénliga inslag
sasom kostnadsfria resor med kollektivtrafiken, flexlinjen och ett brett utbud av
kostnadsfria aktiviteter lyfts som mycket positivt. Exempel pé vad som lyfts som hinder
och utmaningar &r utanforskap till f61jd av den digitala utvecklingen i samhéllet,
otillrdcklig information samt fysiska miljder som inte ér tillgingliga. Méanga lyfter att de
upplever att de blir diskriminerade pa grund av alder, bade i hur man blir bemétt och hur
de behov man har féorminskas eller &sidosétts.

Seniorer vill bland annat att Goteborgs Stad ska satsa pa fler fysiskt tillgédngliga och
ekonomiskt 6verkomliga bostider, erbjuda stod vid flytt till ett anpassat boende och dkad
kontinuitet inom hemtjénsten. Behov av att 6ka tillgédngligheten i kollektivtrafiken lyfter
flera. Mer tid for pa- och avstigning och fler hallplatser med bankar och viderskydd &r
exempel pa det.

Manga efterfragar mer och lattillgdnglig information om hélsofrimjande erbjudanden,
aktiviteter och om det samhillsstod som finns att fi. Samlad information som kommer
hem i brevlddan och en personlig kontakt att ringa som kan svara pé fragor lyfts som
forslag pa komplement till digital information. Ménga lyfter ocksé betydelsen av social
gemenskap och att Goteborgs Stad bor satsa pa fler och utvecklade moétesplatser med
utdkade Oppettider. Trygghetsboende dr en uppskattad boendeform som kan skapa béde
trygghet och gemenskap. Att vara delaktig i samhaéllets utveckling och bli tillvaratagen
som en resurs, bade i arbetslivet och ideellt arbete dr ocksa viktigt for manga.

Seniorer vill ha enklare tillgang till grona omréden och parker och att Goteborgs Stad ska
utveckla stadsmiljon for att gora den mer tillgénglig och trygg. Till exempel lyfter de
behovet av fler sittplatser, skugga och jamnt gangunderlag.

Slutligen visar undersokningen att seniorer bade vill och kan vara mer delaktiga i
sambhéllets utveckling.
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Forvaltningens bedomning

Resultatet fran enkdtundersokningen lyfter seniorers behov och forslag for att skapa ett
mer aldersvéanligt Goteborg. For att mota behoven och fortséitta utveckla Goteborg som en
aldersvénlig stad behovs prioriteringar med konkreta atgdrder samt samarbete mellan
flera aktorer och langsiktig planering.

Forvaltningen bedomer att nuldgesrapporten formedlar seniorers behov, erfarenheter och
forslag och ddrmed utgor ett kunskapsunderlag som kompletterar basutvérderingen fran
2019. Forvaltningen foreslar dérfor att nimnden godkénner rapporten och dversédnder den
till kommunstyrelsen som ett led i Goteborgs Stads fortsatta arbete for en bra stad att leva
och aldras i.

Aldre samt vard- och omsorgsforvaltningen

Simon Cederholm Babbs Edberg
Avdelningschef Forvaltningsdirektor
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