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Missiv till
utbildningsnamnden

Revisorerna har avslutat granskningen av nimnden avseende verksamhetsar
2024.

Némnden ansvarar for att verksamheten bedrivs enligt gédllande mal, beslut och
riktlinjer samt de lagar och foreskrifter som géller for verksamheten. Namnden
ansvarar ocksa for att det finns tillrdcklig intern kontroll. Revisorernas uppdrag
ar att prova om verksamheten skots pé ett &ndamalsenligt och fran ekonomisk
synpunkt tillfredsstéllande sétt och om den interna kontrollen som gérs inom
ndmnderna ér tillracklig.

Granskning som har genomforts i némnden under &ret presenteras i denna revis-
ionsredogodrelse. Av redogorelsen framgér de sakkunnigas iakttagelser och be-
domningar.

Vi, fortroendevalda revisorer, hdnvisar till de sakkunnigas redogorelse som grund
for vart uttalande till kommunfullméaktige. Vi stéller oss bakom de sakkunnigas
beddmningar och rekommendationer som framgér av denna redogorelse.

Vi beddmer att ndmnden i huvudsak har bedrivit verksamheten pé ett &andamals-
enligt och fran ekonomisk synpunkt tillfredsstéllande sétt. Vi bedomer att
niamndens interna kontroll i huvudsak har varit tillracklig.

Vi har noterat att flera ledamoter under aret valt att inte delta i nimndens beslut.
Kommunallagen ger en ledamot rétten att avsta fran att delta i en omrdstning el-
ler i ett beslut. Att avsté fran att delta i beslut frantar dock inte ledamoten ansva-
ret for nimndens uppdrag. Det kan dirfor ifrdgasittas om en ledamot som kon-
sekvent avstar fran att delta i beslutet lever upp till det ansvar som foljer med
niamnduppdraget. Utgdngspunkten maste vara att utnyttja denna mojlighet
mycket sparsamt. Vi vill betona att det fran en demokratisk synpunkt ar viktigt
att ledamoterna deltar i1 beslutsfattandet.

Foljande rekommendationer 1dmnas:

Ndmnden rekommenderas att sdkerstdlla att det vid alla skolenheter bedrivs ett
forebyggande arbete som syftar till att skapa trygghet och studiero. Sdrskilt be-
hover systematiken i arbetet med studiero stdrkas.

Ndmnden rekommenderas att sdkerstdlla att personalen anmdler upplevda
krankningar till rektorn.

Ndmnderna rekommenderas att sdkerstdlla att disciplindra dtgdrder dokument-
eras i enlighet med gdllande regelverk.

Ndmnden rekommenderas att fortydliga hur arbetet med studieron ska foljas
upp.

Dessa rekommendationer kvarstér frén tidigare ar:
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Ndmnden rekommenderas att sikerstdlla att beslutad delegationsordning lever
upp till kommunallagens regleringar avseende delegationsbeslut betrdffande
anstdllningar (fran 2023).

Ndmnden rekommenderas att stirka sin styrning av arbetet med samverkan
kring samordnade insatser for barn och unga i syfte att se till att verksamheten
lever upp till kraven som stdlls i lagstiftning och regelverk (frdan 2023, ingen
uppfolining gjordes 2024).

Ndmnden rekommenderas att stirka sin uppfoljning av SIP-arbetet i syfte att se
till att verksamheten lever upp till kraven som stdlls i lagstifining och regelverk
gdllande samordnade insatser for barn och unga (fran 2023, ingen uppféljning
gjordes 2024).

Ndmnden rekommenderas att arbeta for forverkligandet av en gemensam digital
samverkansyta for att underldtta dokumentation och kommunikation samt sdkra
informationséverforingen i arbetet med SIP barn och unga (fran 2023, ingen
uppfoljning gjordes 2024).

Vi vill betona vikten av att nimnden vidtar l&mpliga atgarder med anledning av
de rekommendationer som ldmnas i revisionsredogorelsen.

Med anledning av rekommendationerna vill vi ocksa ha ett yttrande fran ndmn-
den. Av yttrandet ska det framga vilka atgérder som ndmnden har gjort eller
planerar att gora for att hantera de lamnade rekommendationerna.

Yttrandet ska skickas till stadsrevisionen@stadsrevisionen.goteborg.se senast
den 19 juni 2025.

Goteborg den 8 april 2025

For revisorsgruppen,

enligt uppdrag
Jonas Ransgéard Torbjorn Rigemar
ordforande vice ordforande
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Stadsrevisionens uppdrag

Stadsrevisionens uppdrag &r att granska kommunens verksamhet. Granskningen
sker pa uppdrag av kommunfullméktige som utser fortroendevalda revisorer
som ansvarar for granskningen av ndmnderna och kommunstyrelsen. Bland de
fortroendevalda utser kommunfullméktige dven lekmannarevisorer. Lekmanna-
revisorerna ansvarar for granskningen av de bolag som kommunen éger.

De fortroendevalda revisorerna anlitar alltid sakkunniga bitrdden (yrkesreviso-
rer) som genomfor granskningen. I revisionsredogorelserna presenterar yrkesre-
visorerna den granskning de har gjort pa nimnderna och kommunstyrelsen. Re-
visionsredogodrelserna ligger till grund nér de fortroendevalda revisorerna an-
svarsprovar ndmnderna och 1dmnar sitt uttalande till kommunfullmaiktige.

Viss granskning rapporteras till kommunfullméktige 16pande under éret i sir-
skilda revisionsrapporter. Du hittar alla stadsrevisionens redogorelser och rap-
porter pd www.goteborg.se/stadsrevisionen, men du kan ocksa bestélla dem fran
revisionskontoret via stadsrevisionen(@stadsrevisionen.goteborg.se

Diarienummer: SRV-2024-00116

Granskning av utbildningsnamnden 4 (19)
— verksamhetsaret 2024
Stadsrevisionen 2025-04-08


http://www.goteborg.se/stadsrevisionen
mailto:stadsrevisionen@stadsrevisionen.goteborg.se

Innehall

1  Samlad bedOmning.........ccocoimmmiiii s 6

1.1 Rekommendationer ... 6

2 Grundlaggande granskning ..........cccccconiiciieennnnseeneeee 8

2.1 VerksSamhet ... .. ... 8

2.2 EKONOMI L. 8

2.3 Intern KONtroll ... 9

2.4 BedOmMNiNg ......ccoeiiieeiei e 9

3 Rektorernas forutsattningar ...........cccooviiiiiiiiinn 9

3.1 Granskningsresultat ............ccccooeiiiiiiiiii e, 10

3.1.1  Utbildningsférvaltningens organisation ...................cc....... 10

3.1.2 Rektorernas kompetens..........ccccoiiieviiiiiiiiiiiiecee 11

3.1.3 Rollen som rektor upplevs av de flesta som tydlig ............ 12
3.1.4 Samtliga rektorer far fullt ut eller delvis det stéd som de

behdver fran forvaltningen ..o, 13

3.1.5 En majoritet av rektorerna vill ha battre férutsattningar-..... 14

3.1.6  Namndens uppfdljning av rektorernas foérutsattningar-....... 14

3.2 BedOmNing ......ccooiieeici e 15

4 Granskning av arbetet med trygghet och studiero .................. 16

5 Granskning av rakenskaper...........cccouriiiimennnnenneneeeen 17

5.1 Granskningsresultat .............cccooeiiiiiiiiii e 17

6 Uppfdljning av tidigare granskning..........ccccoccmmmiiiiinnciiiinnnnnnnn. 17
6.1 Uppféljning av ndmndens arbete mot hedersrelaterat vald

OCH FOIYCK. .. 17

6.1.1  BedOmNing .......coovmiiiiiiiiieieece e 18

6.2 Uppféljning av delegation ............c.eeeeviiiiiiiiiiiiiees 18

6.2.1 BedOmMNing .......ooovmiiiiiiiieiiiec e 18

6.3 Uppfdljning av systematiskt brandskyddsarbete.................... 19

6.3.1 BedOmNing .......ooovmiiiiiiiiiiiiece e 19

Granskning av utbildningsnamnden 5(19)

— verksamhetsaret 2024
Stadsrevisionen 2025-04-08



1 Samlad bedomning

Varje ar granskar kommunens revisorer namndens verksamhet i den omfattning
som foljer av god revisionssed. Arets granskning bestér av

e grundldggande granskning
e rektorernas forutsittningar
e trygghet och studiero

e uppfdljning.

Revisionskontoret har faktaavstdmt all granskning med forvaltningen.

Den samlade bedomningen, utifran arets granskning av ndmnden, ar att verk-
samheten i huvudsak har bedrivits pé ett &ndamalsenligt och fran ekonomisk
synpunkt tillfredsstéllande sétt. Vidare dr bedomningen att nimndens interna
kontroll i huvudsak har varit tillracklig.

Genomford granskning visar att nimnden har planerat och genomfort grundupp-
draget i enlighet med reglementet samt arbetat med de mél och uppdrag som
fullméktige har gett nimnden. N&dmnden har vidare bedrivit verksamheten inom
de ekonomiska ramarna for aret och f6ljt upp sin ekonomi kontinuerligt.
Granskningen av den interna kontrollen visar att nimnden har identifierat och
hanterat risker inom vésentliga omraden.

Granskningen av rektorernas forutsittningar visar att det finns utmaningar i ar-
betet med att sdkerstélla att rektorerna ges goda forutsittningar for att kunna ta
det ansvar som pekas ut i bade nationella och kommunala styrdokument. Samti-
digt bedomer revisionskontoret att nimnden har fokus pa att skapa bra forutsatt-
ningar for rektorerna, i form av bland annat en tydlig organisation, tillrickligt
stdd och mojligheter till kompetensutveckling.

Granskningen av namndens arbete med att tillférsékra eleverna i gymnasiesko-
lan en skolmiljé som préglas av trygghet och studiero visar pa ett antal forbatt-

ringsomraden. Vi bedomer att sdvil det forebyggande som det atgirdande arbe-
tet behdver utvecklas.

Uppfoljningen av tidigare granskningar visar att nimnden har agerat for att for-
béttra verksamheten utifran rekommendationer som l&mnats tidigare &r. Rekom-
mendationen om att ndmnden bor sékerstilla att beslutad delegationsordning
motsvarar lagkraven nar det géller anstillningar kvarstar dock.

1.1 Rekommendationer

Utifran arets granskning lamnar vi f6ljande rekommendationer:

e Nimnden rekommenderas att sékerstélla att det vid alla skolenheter
bedrivs ett forebyggande arbete som syftar till att skapa trygghet och
studiero. Sarskilt behover systematiken i arbetet med studiero stérkas.

e Niamnden rekommenderas att sékerstélla att personalen anmaéler
upplevda krankningar till rektorn.
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Néamnden rekommenderas att sdkerstélla att disciplindra atgérder
dokumenteras i enlighet med géllande regelverk.

Némnden rekommenderas att fortydliga hur arbetet med studieron ska
foljas upp.

Dessa rekommendationer kvarstér frén tidigare ar:

Namnden rekommenderas att sidkerstdlla att beslutad
delegationsordning lever upp till kommunallagens regleringar avseende
delegationsbeslut betréffande anstillningar (frén 2023).

Némnden rekommenderas att stéirka sin styrning av arbetet med
samverkan kring samordnade insatser for barn och unga i syfte att se till
att verksamheten lever upp till kraven som stills i lagstiftning och
regelverk (frén 2023, ingen uppfoljning gjordes 2024).

Néamnden rekommenderas att stirka sin uppfoljning av SIP-arbetet i
syfte att se till att verksamheten lever upp till kraven som stélls i
lagstiftning och regelverk gillande samordnade insatser for barn och
unga (fran 2023, ingen uppfoljning gjordes 2024).

Néamnden rekommenderas att arbeta for forverkligandet av en
gemensam digital samverkansyta for att underlétta dokumentation och
kommunikation samt sikra informationsverforingen i arbetet med SIP
barn och unga (fran 2023, ingen uppfoljning gjordes 2024).
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2 Grundlaggande granskning

Den grundldggande granskningen syftar till att 6versiktligt bedoma ndmndens
ledning och styrning samt interna kontroll. Styrningen och kontrollen ska vara
tillracklig for att leva upp till mél, beslut och foreskrifter.

Den grundldggande granskningen bestér av tre overgripande revisionsfragor:

e Har nimnden genomfort sitt uppdrag pa ett &ndamalsenligt satt?

e Har nimnden en dndamalsenlig styrning, uppfoljning och rapportering
av sin ekonomi?

e Har nimnden sett till att den interna styrningen, uppfoljningen och
kontrollen ér tillracklig?

Granskningen ér avvikelsebaserad och fokuserar i huvudsak pa ndmndens over-
gripande systematik, strukturer och arbetssitt.

2.1 Verksamhet

Néamnden ska genomfora sitt grunduppdrag enligt reglementet, géllande lag och
forfattning samt enligt de méal och riktlinjer som fullméktige har beslutat om.
Fullméktige har i budgeten faststéllt Gvergripande mal som géller for samtliga
namnder och bolag. Flera ndamnder och bolag har dven tilldelats specifika upp-
drag som ska genomforas. Vi har dversiktligt granskat hur nimnden har genom-
fort sitt grunduppdrag och arbetat med fullméktiges mal och uppdrag. Vi har
dven granskat nimndens protokoll och beslutsunderlag.

Granskningen visar att nimnden har planerat och genomfort grunduppdraget i
enlighet med reglementet. Vidare visar granskningen att nimnden har arbetat
med de mal och uppdrag som fullmiktige har gett nimnden. Maluppfyllelsen
och arbetet med fullméktiges uppdrag har f6ljts upp under éret, i delarsrapporter
och i arsrapporten.

Vi noterar att det under aret har forekommit fall da ledamaoter valt att inte delta i
namndens beslut.

2.2 Ekonomi

Néamnden ska se till att verksamheten bedrivs inom de ekonomiska ramar som
beslutats av fullmdktige. Ndmnden ska ocksa se till att det finns en kontinuerlig
ekonomisk uppf6ljning och rapportering. Vi har 6versiktligt granskat nimndens
styrning av ekonomin samt dess ekonomiska uppfoljning och rapportering.

Granskningen visar att nimnden har bedrivit verksamheten inom de ekono-
miska ramarna for aret. Granskningen visar vidare att nimnden har foljt upp sin
ekonomi kontinuerligt.

Enligt stadens regler for ekonomisk planering, budget och uppfoljning ska avvi-
kelser i forhéllande till budgetens ekonomiska mél analyseras och forklaras.
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Granskningen visar att den angivna budgeten i ndmndens delarsrapporter per
mars och per augusti inte fullt ut redovisar samma siffror som ndmndens bud-
getbeslut.

2.3 Intern kontroll

Néamnden ska se till att det finns ett systematiskt arbete med intern styrning och
kontroll och riskhantering inom vésentliga omraden. Namnden ska dven f6lja
upp och utvérdera detta arbete. Vi har oversiktligt granskat nimndens interna
styrning, uppfoljning och kontroll.

Granskningen visar att nimnden har upprattat en samlad riskbild och en intern-
kontrollplan. Riskhantering har skett inom vésentliga omraden. Granskningen
visar dven att den interna kontrollen har f6ljts upp och att nimndens system for
styrning, uppfoljning och kontroll har utvarderats.

24 Bedomning

Revisionskontorets bedomning utifran en 6versiktlig granskning &r att nimnden
har en tillfredsstéllande ledning och styrning samt tillrdcklig intern kontroll
inom de omraden som vi har granskat. For att ndmnden ska kunna agera skynd-
samt vid fordndrade forutsattningar bedomer vi att det ar viktigt att den ekono-
miska rapporteringen utgér fran den beslutade budgeten.

3 Rektorernas forutsattningar

Rektorn har en central roll for utbildningens kvalitet och for att skolan ska
lyckas i sitt kompensatoriska uppdrag. Rektorns roll har forandrats Gver tid,
bland annat genom utdkade ansvarsomraden och ett mer komplext uppdrag.
Forutom att vara pedagogisk ledare ansvarar rektorn som regel dven for eko-
nomi, personal, arbetsmiljo, sdkerhet och lokaler.

Skollagen och ldroplanen anger att rektorn har det dvergripande ansvaret for
verksamhetens kvalitet och att utbildningen inriktas mot de nationella mélen.
Samtidigt har rektorn 4ven kommunala mal att férhalla sig till.

Studier visar att ménga rektorer upplever frustration utifran de manga olika rol-
ler som yrket innebér och att det &r svart att récka till for alla uppgifter och an-
svarsomraden.' Skolinspektionen har i flera granskningar identifierat brister i
rektorernas forutsittningar.?

I Goteborgs stad definieras chefers organisatoriska forutsittningar som de struk-
turer, krav och resurser som omger cheferna i deras arbete. I utbildningsnamn-
dens budget for ar 2024 framhaller nimnden att de har ett strukturellt under-
skott, i och med att de moter hogre kostnadsokningar dn vad de fér

' Skolverket (2024) Rektorsomséttning — en utmaning p& méanga grundskolor.
2 Skolinspektionen (2019) Huvudmannens arbete f6r kontinuitet p& skolor med ménga rektorsbyten,
Skolinspektionen (2012) Rektors ledarskap med ansvar for den pedagogiska verksamheten.
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kompensation for genom kommunbidrag. Revisionskontoret bedémer att det
finns risk att rektorernas forutsattningar paverkas negativt av det ekonomiska
laget.

Granskningen syftar till att bedoma om utbildningsndmnden har sékerstéllt att
rektorerna har forutsittningar att utfora sina uppdrag.

Granskningen har genomforts genom en enkdt till rektorerna i gymnasieskolan,
den anpassade gymnasieskolan och den kommunala vuxenutbildningen? (72
procents svarsfrekvens). Vi har dven genomfort intervjuer med forvaltningen,
samt granskat forvaltningens dokumentation.

Foljande revisionskriterier har anvénts:

e 06 kap. 6 § kommunallagen (2017:725)

e 2 kap. 812 och 34 §§ skollagen (2010:800)

e 3 kap. 3 § reglemente for Goteborgs Stads utbildningsndmnd

o (Goteborgs Stads riktlinje for arbetsmiljo, medarbetarskap och chefskap.

3.1 Granskningsresultat

I det hir avsnittet redovisar revisionskontoret de iakttagelser vi har gjort i
granskningen.

3.1.1 Utbildningsforvaltningens organisation

Det finns flera viktiga forutséttningar for att rektorn ska kunna ta det ansvar
som pekas ut i skollagen, diribland en 4&ndamaélsenlig organisation och ett rim-
ligt antal medarbetare. Utbildningsndmnden ansvarar enligt reglementet for att
dess organisation &r tydlig och &ndamaélsenlig med hénsyn till av fullméktige
faststdllda mal och styrning samt lagar och andra forfattningar fér verksam-
heten. Kommunfullméktige beslutade den 19 juni 2024 om ett riktvérde pé 25
medarbetare per chefi stadens verksambheter.

I utbildningsforvaltningens organisation leds varje skolenhet av en rektor. Det
finns totalt cirka 55 rektorer inom gymnasieskolan, den anpassade gymnasie-

skolan och den kommunala vuxenutbildningen. Verksamhetschef eller utbild-
ningschef ar rektorns ndrmsta chef.

Utbildningsforvaltningens organisation har varit relativt oférdndrad sedan ar
2011, vilket forvaltningen framhaller som en fordel dé det bidrar med stabilitet
och tydlighet. Stodorganisationen har dock fordndrats sedan dess d4 man avlas-
tade rektorerna genom att skapa en serviceorganisation som tar hand om lokal-
vard, vaktmaésteri och maltider. Varje rektor inom gymnasieskolan och inom
vuxenutbildningen har nu en servicechef som ansvarar for dessa ansvarsomra-
den. Frén och med januari ar 2025 kommer detta dven att gélla for rektorerna
inom den anpassade gymnasieskolan.

3 Rektorerna i yrkeshdgskolan ingér inte granskningen da skolformen inte regleras av skollagen.
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Det finns fyra avdelningar inom den centrala férvaltningen som stodjer rekto-
rerna:

e avdelningen for planering och utveckling

e avdelningen for administration och ekonomi
e avdelningen for digitalisering och innovation
e avdelningen for hr och kommunikation.

Pé varje skolenhet finns lokala stodfunktioner for till exempel lone- och elevad-
ministration. Rektorerna har dven stdd av sina chefer och kollegor i olika forum
och ledningsgrupper. Inom gymnasieskolan och den anpassade gymnasieskolan
finns ocksa verksamhetsutvecklare som stottar rektorerna.

For att kunna nd upp till riktvérdet pa 25 medarbetare per chef skulle utbild-
ningsndmnden behova anstélla 15 ytterligare chefer. Utbildningsforvaltningen
uppger att det kommer att genomforas en verksamhetsanalys, vilken &r kopplad
till riktvérdet. Dérefter kommer utbildningsforvaltningen att ta stéllning till
vilka dvervdganden som behover goras avseende riktvérdet pd 25 medarbetare
per chef.

3.1.2 Rektorernas kompetens

Enligt skollagen far bara den som genom utbildning och erfarenhet har pedago-
gisk insikt anstillas som rektor.* Efter att rektorn har tilltritt sin anstillning an-
svarar huvudmannen for att rektorn snarast mojligt gar en séarskild befattnings-
utbildning.® Utbildningen ska vara genomford inom fyra &r efter tilltradesdagen.
Utover rektorsutbildningen ansvarar huvudmannen for att personalen ges maj-
ligheter till kompetensutveckling.

Utbildningsforvaltningen har en riktlinje for chefsrekrytering och en checklista
for introduktion. Forvaltningen uppger att det inte dr ngra problem att rekrytera
rektorer med ratt kompetens. Det dr ofta manga s6kande till tjansterna som har
lang erfarenhet och redan genomgéngen rektorsutbildning. Forvaltningen an-
stéller ibland rektorer som inte har tidigare erfarenhet som rektor, utifran att
man vill skapa utvecklingsmoéjligheter for sina medarbetare. Personen ska da
anmalas till Skolverkets rektorsutbildning inom ett ar efter tilltrdde. En person
pa hr-avdelningen ansvarar for att folja upp att nya rektorer genomgar utbild-
ningen inom tidsgriansen.

Utbildningsforvaltningen har en rutin for att sékerstélla att den nya rektorn kan
genomfora befattningsutbildningen med en rimlig arbetsbelastning, som inklu-
derar planerings- och uppféljningssamtal. Forvaltningen uppger att utbildnings-
cheferna utdvar ett néra ledarskap genom att ha regelbundna méten med sina
rektorer, for att sdkerstélla att deras arbetsbelastning ar hallbar.

4 Skollag (2010:800) 2 kap. 11 §.
5 Skollag (2010:800) 2 kap. 12 §.
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Har du mojlighet till kompetensutveckling?

14 st

37% Delvis

Ja

= Nej

17 st
45%

Naéra hélften av rektorerna uppger i var enkat att de har mojlighet till kompe-
tensutveckling, medan 37 procent uppger att de delvis har det. 18 procent av
rektorerna svarar att de inte har majlighet till kompetensutveckling. Det dr inga
stora skillnader i uppfattningar mellan rektorerna i de olika skolformerna (gym-
nasieskolan, den anpassade gymnasieskolan och den kommunala vuxenutbild-
ningen).

3.1.3 Rollen som rektor upplevs av de flesta som tydlig

En annan forutséttning for att rektorn ska kunna utfora sitt uppdrag ér att ansva-
ret som rektor ar tydligt i organisationen. Enligt skollagen ska det pedagogiska
arbetet vid en skola ledas och samordnas av en rektor.® Rektorn beslutar om sin
enhets inre organisation och ansvarar for att fordela resurser inom enheten efter
elevernas olika forutsattningar och behov.

I utbildningsforvaltningens ledningssystem tydliggors rektorns roll inom for-
valtningen. Rektorn 4r enligt detta en operativ chef som ansvarar for verksam-
het, ekonomi och personal vid sina enheter. Rektorns huvudsakliga uppgift ar
att leda och samordna det pedagogiska arbetet och utveckla utbildningen. Det
innebér bland annat att besluta om hur skolenheten ska organiseras, fordela re-
surser efter elevernas olika forutsattningar och behov samt ansvara for det syste-
matiska kvalitetsarbetet pa enhetsnivé.

¢ Skollag (2010:800) 2 kap. 9 §.
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Ar ditt ansvar som rektor tydligt i
organisationen?

7 st
18%

Delvis

Ja

31 st
82%

I utbildningsforvaltningen upplever de allra flesta av rektorerna (82 procent) att
ansvaret som rektor ar tydligt medan 18 procent svarar delvis. Ingen svarar nej
pa fragan. I fritextsvaren dr det flera av de som har svarat delvis som menar att
arbetsmiljoansvaret kan bli tydligare fordelat i organisationen.

3.1.4 Samtliga rektorer far fullt ut eller delvis det stod som de
behover fran forvaltningen

Far du det stéd som du behover fran
forvaltningen i rollen som rektor?

18 st

Delvis
47%

20 st Ja
53%

Det dr ingen av rektorerna som anger att de inte far det stod de behdver av for-
valtningen. Svaren ar relativt jamnt férdelade mellan de som svarar ja (47 pro-
cent) och de som svarar delvis (53 procent) pa frigan.

De som svarar delvis har fatt beskriva inom vilket ansvarsomrade de framst
skulle behdva mer stod inom. Av svaren framgér att det framst dr inom hr-fra-
gor, administration och ekonomi som rektorerna kan uppleva att de behdver mer
stod.
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3.1.5

3.1.6

En majoritet av rektorerna vill ha battre forutsattningar

Har du sammantaget de forutsattningar du
behover for att gora ett bra jobb som rektor?

14 st
37% Delvis

Ja

m Nej
15 st
39%

Niér rektorerna gor en sammantagen bedomning av om de har de forutséttningar
de behover for att gora ett bra jobb som rektor sé svarar 39 procent av rekto-
rerna ja. Ungefar lika manga anger dock att de endast delvis har de forutsatt-
ningar de behdver och cirka en fjardedel svarar att de inte har de forutsittningar
som de behover. Av de som har svarat nej pa fragan har samtliga ansvar for en-
heter inom gymnasieskolan.

De rektorer som svarar delvis eller nej péa fragan har fatt beskriva vilka forut-
sattningar de saknar. Svaren visar att dessa rektorer framst skulle vilja ha béttre
forutséttningar i form av mer funktionella lokaler, mer administrativt stdod, mer
ekonomiska resurser och storre kontroll over de kostnader som péverkar deras
enheter.

Namndens uppfoljning av rektorernas forutsattningar

Samtliga ndmnder ska sétta mal for arbetsmiljon och bedriva ett systematiskt
hélso- och arbetsmiljoarbete. Det anges 1 Goteborgs Stads riktlinje for arbets-
miljo, medarbetarskap och chefskap. Det omfattar kartliggning, analys, atgérder
och uppfoljning av savil fysiska som organisatoriska och sociala forhdllanden
pa organisations-, grupp-, och individniva. Namnderna ska systematiskt planera
och f6lja upp att verksamheten forsorjs med rétt kompetens i relation till verk-
samhetens utveckling.

Utbildningsndmnden har ett sérskilt mal i sin verksamhetsplan som handlar om
att rektorns ledarskap i gymnasieskolan och den anpassade gymnasieskolan ska
utvecklas, for att 6ka kvaliteten i undervisningen. Malet foljs upp i utbildnings-
namndens kvalitetsrapport for gymnasieskolan och den anpassade gymnasiesko-
lan &r 2024. Bland de insatser som har gjorts nimns att férvaltningen har fortyd-
ligat strukturer och processer for kvalitetsarbetet och det kollegiala ldrandet
samt distribuerat ledarskapet sé att fler 4n rektor driver kvalitetsarbetet i olika
grupperingar. Fler enheter &n tidigare har tydliga mal och uppdrag kopplade till
dessa funktioner och grupper. Nésta steg 1 arbetet med rektorernas ledarskap
uppges 1 rapporten vara att utveckla det pedagogiska ledarskapet vad géller
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undervisningsskicklighet och undervisning av god kvalitet, samt att utveckla
analyserna av kvaliteten i undervisningen.

I forvaltningens &rshjul ingar uppfoljning av chefernas, déribland rektorernas,
arbetsmiljo. I forvaltningsledningen lyfts fragan om chefernas sjukfranvaro tva
génger per ar. Forvaltningsledningen fér dven information utifran en arlig chefs-
enkét. Uppgifter fran forvaltningen visar att omséttningen pa rektorer under ar
2023 var cirka tva procent. Sjukfranvaron 1&g under samma &r pa cirka en pro-
cent for rektorerna.

P& individuell niva foljs rektorernas forutséttningar i arbetet upp av utbildnings-
cheferna, bade genom kontinuerliga méten och strukturerade arliga utvecklings-
samtal. Utbildningsforvaltningen har ett samtalsunderlag som ska anvéndas vid
utvecklingssamtalen. Utbildningscheferna far hjéilp av hr-avdelningen att kon-
trollera rektorernas flextid. Aven antal sparade semesterdagar foljs upp av ut-
bildningscheferna i samtal med rektorerna.

Forvaltningen uppger att man planerar att ta fram en kompetensforsorjningsplan
samt genomfora verktyget Chefoskopet’ under &r 2025.

3.2 Bedomning

Granskningen visar att det finns utmaningar i arbetet med att sékerstélla att rek-
torerna ges goda forutséttningar for att kunna ta det ansvar som pekas ut i bade
nationella och kommunala styrdokument. En fjérdedel av rektorerna uppger att
de sammantaget saknar de forutséttningar de behover for att gora ett bra jobb
som rektor. Enkédtsvaren visar att en del rektorer upplever frustration kopplad
till det stora och komplexa ansvar som rollen innebér.

Samtidigt bedomer revisionskontoret att nimnden har fokus pa att skapa bra
forutséttningar for rektorerna, i form av bland annat en tydlig organisation, till-
rackligt stod och mojligheter till kompetensutveckling. Granskningen visar att
de allra flesta av rektorerna upplever sin roll som tydlig och att de far det stod
som de behover fran forvaltningen. Nér det géller kompetensutveckling ér den
sammantagna bilden mer splittrad. Vi bedomer att detta omrade kan komma att
stirkas genom det paborjade arbetet med att ta fram och arbeta utifran en kom-
petensforsorjningsplan.

Vidare bedémer revisionskontoret att nimnden arbetar systematiskt med att
folja upp rektorernas arbetsmiljé och deras forutsittningar att genomfora sina
uppdrag. Vi bedomer att genomforandet av Chefoskopet kommer att bidra till
att ytterligare stiarka namndens majligheter att identifiera omraden som kan ut-
vecklas avseende rektorernas forutsittningar.

" Chefoskopet ar en forskningsbaserad metod som anvands av Géteborgs Stad for att starka che-
fers organisatoriska forutsattningar. Arbetet sker genom workshops och enkater och mynnar ut i en
handlingsplan pa organisationsniva. Alla férvaltningar ska genomféra Chefoskopet.
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4 Granskning av arbetet med
trygghet och studiero

Under aret har revisionskontoret pa de fortroendevalda revisorernas uppdrag
granskat nimndens arbete med trygghet och studiero. Granskningen har avrap-
porterats till ndmnden och till kommunfullméktige i en sérskild revisionsrap-
port.®

Granskningen syftade till att bedoma om ndmnden har ett indamélsenligt arbete
med att tillforsdkra eleverna i gymnasieskolan en skolmiljé som praglas av
trygghet och studiero. Den sammanvagda bedomningen ar att nimndens arbete
delvis &r &ndamaélsenligt.

Revisionskontoret bedomer att nimndens systematiska forebyggande arbete for
att skapa trygghet och studiero behdver utvecklas. Av granskningen framkom-
mer att atgérder for en ekonomi i balans har paverkat forutsédttningarna negativt
och det har skett en forskjutning mot det mer atgardande arbetet. Vi bedomer att
bristerna &r storre i arbetet for att skapa studiero én i arbetet med att skapa
trygghet. Ndmnden behover ocksé se till att personalen anmaéler alla héndelser
som kan vara en krankning mot en elev.

Vi bedémer att nimnden delvis har sékerstéllt att adekvata atgéarder vidtas vid
bristande trygghet och studiero. Det har nyligen skett lagférdndringar som ror
disciplindra atgérder. Var bedomning dr att nimnden behover se till att rektorer-
nas och personalens kunskap om regelverket dkar. Personalen efterlyser mer in-
formation och stod géllande nér de fér ingripa fysiskt mot elever. Det rader
ocksa bristande kunskap om det dokumentationskrav som géller vid utvisning
ur undervisningslokalen och vid omhindertagande av foremal. Namnden behd-
ver se till att dessa dtgirder dokumenteras.

Vidare ar revisionskontorets bedomning att arbetet med trygghet i huvudsak
foljs upp och utvérderas pa ett systematiskt sdtt men att uppfoljningen av studi-
eron kan utvecklas.

Foljande rekommendationer ldmnas utifrén granskningen:

Ndmnden rekommenderas att sikerstdlla att det vid alla skolenheter bedrivs ett
forebyggande arbete som syftar till att skapa trygghet och studiero. Sdrskilt be-
hover systematiken i arbetet med studiero stdrkas.

Ndmnden rekommenderas att sikerstdlla att personalen anmdler upplevda
krdankningar till rektorn.

Ndmnderna rekommenderas att sdkerstdlla att disciplindra dtgdrder dokument-
eras i enlighet med gdllande regelverk.

8 Granskning av arbetet med trygghet och studiero, diarienummer SRV-2024-00009, beslutad av
revisorsgruppen den 24 september 2024.
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Ndmnden rekommenderas att fortydliga hur arbetet med studieron ska foljas
upp.

5 Granskning av rakenskaper

En del av Stadsrevisionens granskning bestar av att granska och bedéma om
Goteborgs Stads riakenskaper ar rattvisande. Rdkenskapsgranskningen genom-
fors av upphandlade revisionsforetag.

Den 1 januari 2023 tridde Standard for kommunal réikenskapsrevision i kraft.’
Standarden som innefattas i god revisionssed reglerar hur granskning av raken-
skaper ska genomforas och omfattar alla kommuner och regioner.

Granskningen av delérs- och &rsredovisning samt intern kontroll inom vésent-
liga processer tar sin utgdngspunkt i stadens rikenskaper i stéllet for att, som ti-
digare, bygga nerifran och upp utifrain nimndernas redovisning. Revisionsansat-
sen bygger pa visentlighetsbedomningar utifran ett 6vergripande kommunper-
spektiv. Det innebér att vissa nimnder kan berdras mindre av den arliga riken-
skapsgranskningen och andra kan berdras mer.

5.1 Granskningsresultat

Inga iakttagelser som berdr nimnden har rapporterats i granskningen av Géte-
borgs stads ridkenskaper.

6 Uppfoljning av tidigare
granskning

I detta avsnitt redogér vi for uppfoljningen av de rekommendationer som har
lamnats till nimnden tidigare ar.

6.1 Uppfoljning av namndens arbete mot
hedersrelaterat vald och fortryck

P& uppdrag av de fortroendevalda revisorerna granskade revisionskontoret 2023
stadens arbete mot hedersrelaterat vald och fortryck rérande barn och unga.
Granskningen resulterade i féljande rekommendation till nimnden:

9 Standard fé6r kommunal rédkenskapsrevision ar framtagen och beslutad av Sveriges Kommuner
och Regioner (SKR), Sveriges Kommunala Yrkesrevisorer (SKYREV) och Féreningen Auktorise-
rade Revisorer (FAR).
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6.1.1

6.2

6.2.1

Ndmnden rekommenderas att séikerstdlla att personalen far kompetensutveckl-
ing i vad hedersrelaterat vald och fortryck innebdr.

Vi har i ar foljt upp rekommendationen genom att ta del av nimndens yttrande
och stilla kompletterande fragor till férvaltningen. Uppfoljningen visar att ett
flertal &tgérder har vidtagits p&d omradet. Under hdsten 2024 har forvaltningen
till exempel genomfort en kompetenshdjande insats om hedersrelaterat véld och
fortryck som i december hade natt cirka 200 medarbetare. Forvaltningen har
ocksa tagit fram en film om arbetet mot hedersrelaterat véld och fortryck, med
tillhoérande diskussions- och férdjupningsmaterial, som ska visas pa arbetsplats-
traffar och forvéntas nd samtliga (ca 2000) medarbetare.

Beddomning

Revisionskontoret bedomer att ndimnden har omhéndertagit rekommendationen.

Uppfdljning av delegation

Revisionskontoret granskade ar 2023 ndmndens delegationsordning som en del
av den grundlaggande granskningen. Av ndmndens delegationsordning fram-
gick att beslut avseende anstillning och tillsattning av personal inte skulle an-
madlas till ndmnden. Enligt uppgift fran forvaltningen skedde det inte heller na-
gon sarskild protokollféring av besluten, vilket avvek fran kommunallagens re-
glering betrdffande delegationsbeslut.

Granskningen resulterade i foljande rekommendation till némnden:

Ndmnden rekommenderas att sdkerstdlla att beslutad delegationsordning lever
upp till kommunallagens regleringar avseende delegationsbeslut betriffande
anstdllningar.

Vi har i ar foljt upp denna rekommendation genom att ta del av nimndens ytt-
rande, ha dialog med forvaltningen och f6lja ndmndens protokoll och hand-
lingar.

Uppf06ljningen visar att nimnden vid sitt mote 2025-01-14 fattade beslut om en
ny delegationsordning. Av den nya delegationsordningen framgar att alla an-
stdllningsbeslut (forutom tillsdttandet av forvaltningsdirektor) ar att betrakta
som delegationsbeslut. Av delegationsordningen framgar samtidigt att det ar ex-
terna tillsvidarerektyreringar som ska anmélas till nimnden, inte andra typer av
rekryteringar (som till exempel projektanstéllningar, vikariat, interna rekryte-
ringar). Vid dialog med forvaltningen framkommer att det har blivit fel i dele-
gationsordningen nir denna har lagts fram till nimnden for beslut. Hr-chefen
har i februari 2025 beslutat om en rutin som slar fast att samtliga anstéllningsbe-
slut ska anmalas till ndmnden.

Beddmning

Revisionskontoret bedomer att nimndens delegationsordning fortsatt inte lever
upp till kommunallagens regleringar avseende delegationsbeslut betraffande
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6.3

6.3.1

anstillningar. Ndmnden har ddrmed inte omhéndertagit rekommendationen och
rekommendationen kvarstar.

Uppfoljning av systematiskt
brandskyddsarbete

P& uppdrag av de fortroendevalda revisorerna granskade revisionskontoret 2023
utbildningsndmndens arbete med systematiskt brandskyddsarbete. Gransk-
ningen resulterade i foljande rekommendation till utbildningsndmnden:

Ndmnden rekommenderas att sdkerstdlla att rollen som brandskyddsansvarig
tillsdtts av en befattningshavare som har tillrdckliga befogenheter att driva det
systematiska brandskyddsarbetet pd det likformiga sdtt som forutsdtts i Gote-
borgs Stad.

Vi har i ar foljt upp rekommendationen genom dialog med férvaltningen och
genom att ta del av ndmndens yttrande till stadsrevisionen. Uppf6ljningen visar
att forvaltningen tagit initiativ till ytterligare utbildningsinsatser inom systema-
tiskt brandskyddsarbete och att en Gversyn har gjorts av rollen som brandskydd-
sansvarig. Enligt de fortydliganden som forvaltningen har gjort kommer det att
vara verksamheternas servicechefer som ar brandskyddsansvariga.

Beddmning

Revisionskontoret bedomer att ndimnden har omhéndertagit rekommendationen.
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