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1 Inledning

1.1 Bakgrund och syfte

Beskriv bakgrund och identifierat behov av behandlingen/behandlingarna.

Goteborgs Stad har beslutat att anvénda en gemensam kommunikations-
plattform for alla forvaltningar och bolag. Tjénsten tillhandahélls som
kommungemensam bastjinst av intraservice som tjansteleverantor.
Intraservice som tjénsteleverantdr har beslutat att Digitala navet ska vara en
intern webb, till skillnad fran nuvarande intranit som delvis tillhandahalls
som en Oppen webbplats.

Intrandtet 4r Goteborgs Stads prioriterade kommunikationskanal for intern
kommunikation och kriskommunikation. For att medarbetarna ska kunna
utfora sitt arbete finns behov av att publicera information som i vissa fall kan
innehalla personuppgifter. Det dr samtidigt viktigt att vara restriktiv med att
publicera uppgifter om medarbetare for att skydda den personliga integriteten.

Regionarkivet r ansvarig for att producera kommungemensam information
pa ett antal sidor som géller arkiv- och informationshantering, och for att som
arbetsgivare informera forvaltningens medarbetare. Regionarkivet ér
personuppgiftsansvarig for den information som forvaltningen publicerar i
Digitala navet.

Det dr obligatoriskt att ange publicerings- och innehallsansvarig for sidor som
forvaltningen publicerar. Da Regionarkivet inte kan paverka detta omfattar
analysen inte denna behandling. Tillgang till intranétet ges automatiskt av
intraservice som tjénsteleverantdr niar Regionarkivet registrerar en anstilld i
stadens anstdllningsverktyg. Uppgifterna himtas automatiskt av
tjénsteleverantoren vilket forvaltningen inte kan paverka, varfor
troskelanalysen inte heller omfattar denna behandling.

1.2 Deltagare och roller

Ange vem/vilka som har utfort troskelanalysen och vad de har for roller.

Bodil Fredriksson, dataskyddskontakt

Joanna Glad, lokal projektledare for inférande av Digitala navet
My Jansson, deltagare i projekt for inforande av Digitala navet
Mats Buskas, kanslichef
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2.1

Behandlingen/
behandlingarna

Oversiktlig beskrivning av
behandlingen/behandlingarna.

Beskriv behandlingen/behandlingarna, dvs. vad ni ska gdra och hur ni ska gora
det.

Regionarkivet dr ansvarig for att producera kommungemensam information
pa ett antal sidor om arkiv- och informationshantering. Detta for att ge stadens
medarbetare lattillgdnglig information, samt for att ge stod och vigledning i
arkivrelaterade fragor.

Regionarkivet ansvarar dven for att som arbetsgivare ge medarbetare specifik
information for forvaltningen, exempelvis information som ror anstillningen,
tillvagagangssitt for olika typer av arbetsuppgifter, och nyheter om olika
hindelser och projekt inom forvaltningen.

Pé artikelsidor forekommer namn pa kontaktpersoner for olika fragor och i
nyheter forekommer namn p& medarbetare och chefer som har olika typer av
ansvar som exempelvis samordnare eller projektledare. Om kontaktperson
anges under kontaktkort hdmtas automatiskt uppgifter om e-postadress genom
en integration med Delve. Forslag fran anviandare i Delve visas genom valbar
lista dér foto kan forekomma och samtliga uppgifter publiceras automatiskt pa
Digitala navet.
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2.2 Oversikt behandling/behandlingar

Ange vilka personuppgifter som ingar i den aktuella behandlingen. Om
troskelanalysen omfattar fler 4n en behandling, beskriv vilka personuppgifter

som ingér i vilka behandlingar.

Namn pa Person- Extra Kansliga
behandling uppgifter skydds- person-
varda uppgifter
person-
uppgifter
Informera Personal pd Regionarkivet: = Nej Facklig tillhorighet
och Namn, kontaktuppgifter (enbart
Kommunicera (telefonnummer och el
c Dyig CHETREEE)) som &tagit sig att
i Digitala befattning/roll, profilbild, .
Navet bild- och ljuduppgifter, utat representera
namn pa Staden-kontot. den fackliga

organisationen)

Fackligt fortroendevalda:
namn, kontakt-uppgifter
(telefonnummer och e-
postadress), befattning/roll,
bilder, facklig tillhorighet.

Generellt hanteras foljande
personuppgifter nér
anvindare anvinder
Digitala navet:

Falt Vad visas?
Display- Férnamn+
name Efternamn

First name | Férnamn
Last name | Efternamn

Job title Forvaltnings-
namn

Department | Forvaltnings-
namn

Company Forvaltnings-

name namn

Manager Chef

Email E-postadress

AD konto Namn pa
Staden-konto

2.2.1 Kategorier av registrerade

Ange vilka kategorier av registrerade som forekommer i behandlingen. Om det

ar flera behandlingar, ange vilka kategorier som férekommer per behandling.

Namn pa behandling Kategorier av registrerade

Informera och kommunicera i Anstillda pé Regionarkivet
Digitala Navet
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Konsulter med uppdrag pa
Regionarkivet

Fackligt fortroendevalda

2.2.2 Behandlingens/behandlingarnas omfattning

Uppskatta hur méanga registrerade som omfattas av
behandlingen/behandlingarna.

Behandlingarna omfattar cirka 50 personer totalt

3 Innebar behandlingen/
behandlingarna en hog risk
for registrerades fri- och
rattigheter?

3.1 Artikel 35.3 a- c GDPR

Ange om behandlingen/behandlingarna passar in pa nagon av foljande
beskrivningar:

Beskrivning JA/NEJ

Innefattar behandlingen systematisk | Nej
och omfattande beddmning av

fysiska personers personliga aspekter

som grundar sig pa automatisk

behandling, inbegripet profilering,

och pa vilken beslut grundar sig som

har rittsliga foljder for fysiska

personer eller pa liknande sétt i

betydande grad paverkar fysiska

personer?

Kommer det att ske Nej
personuppgiftsbehandling i stor

omfattning av sirskilda kategorier av
uppgifter (kénsliga personuppgifter,

se artikel 9 GDPR) eller av
personuppgifter som ror fallande
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domar i brottmal och &vertrddelser

som avses i artikel 10 GDPR?

Innebér behandlingen systematisk Nej
overvakning av en allmén plats i stor
omfattning?
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3.2

Tillsynsmyndighetens forteckning

Beddm om den/de tilltdnkta behandlingen/behandlingarna passar in pa foljande
beskrivningar. Ar det ett grinsfall eller om ni ir osikra ska ni kommentera ert

svar.

Beskrivning i forteckningen

Utvérdera eller podngsétta manniskor? Till
exempel ett foretag som erbjuder genetiska
tester till konsumenter for att bedoma och
forutse risker for sjukdomar, ett kredit-
upplysningsforetag eller ett foretag som
profilerar internetanvéndare.

Behandla personuppgifter i syfte att fatta
automatiserade beslut som har rattsliga
foljder eller liknande betydande foljder for
den registrerade?

Systematiskt Gvervaka méanniskor? Till
exempel genom kameradvervakning av en
allmén plats eller genom att samla in
personuppgifter fran internetanvandning i
offentliga miljGer.

Behandla kénsliga personuppgifter enligt
artikel 9 eller uppgifter som ar av mycket
personlig karaktdr? Till exempel ett sjukhus
som lagrar patientjournaler, ett foretag som
samlar in lokaliseringsuppgifter eller en bank
som hanterar finansiella uppgifter.
Behandla personuppgifter i stor omfattning?

Kombinera personuppgifter fran tvé eller
flera behandlingar pa ett sétt som avviker
fran vad de registrerade rimligen kunnat
forvinta sig? Till exempel ndr man samkdor
register.

Behandla personuppgifter om personer som
av nagot skél befinner sig i ett underlédge eller
i beroendestéllning och darfor &r sarbara? Till
exempel barn, anstillda, asylskande, dldre
och patienter.

Anvinda ny teknik eller nya organisatoriska
16sningar? Till exempel en sakernas internet-
applikation (Internet of things, IoT).
Behandla personuppgifter i syfte att hindra
registrerade frén att fa tillgang till en tjanst
eller ingé ett avtal? Till exempel nir en bank
granskar kunder mot en databas for

JA/NEJ

Nej

Nej

Nej

Ja

Nej

Nej

Ja

Nej

Nej

Kommentar

Facklig
tillhdrighet for
fortroendevalda

Anstillda pa
Regionarkivet
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3.21

3.3

3.31

kreditupplysning infor beslut om
laneerbjudande.

Har ni svarat ja pa tva eller fler av ovanstaende fragor?

X Ja, tva eller fler punkter stimmer pa behandlingen/behandlingarna

[INej, en eller ingen punkt stimmer in pa behandlingen/behandlingarna

Ovriga skil som talar for att
behandlingen/behandlingarna sannolikt
innebar en hog risk?

Om svaret under avsnitt 3.2.1 dr att endast en eller ingen punkt
stimmer in pa behandlingen/behandlingarna, finns det 4nda skél som
talar for att en konsekvensbedomning bor genomforas?

| Ne;j.

Overféring av personuppgifter till land utanfér EU/EES

Om den tilltdnkta behandlingen/nagon av behandlingarna innefattar en
potentiellt problematisk tredjelandsoverforing, ange detta hér.

Genom EU-kommissionens adekvansbeslut den 10 juli 2023 har
forutsattningarna fordndrats for 6verforingar av personuppgifter fran EU till
de amerikanska organisationer som har anslutit sig till ett nytt ramverk for
sjilvcertifiering — ”EU-US Data Privacy Framework”. Adekvansbeslutet
giller inte overforingar till USA generellt, utan bara dverforingar till
organisationer som r etablerade i USA som omfattas av det nya ramverket.

Det nya adekvansbeslutet géller tills vidare fran och med beslutsdatumet och
kommer regelbundet att ses dver for att sékerstélla att skyddsnivén &r effektiv
och fortsatt adekvat (artikel 45.3—5 i GDPR). En forsta 6versyn av beslutet
kommer att ske inom ett ar fran och med ikrafttridandet.

Organisationer som har blivit sjdlvcertifierade behdver arligen genomga en
process for att fornya certifieringen. Microsoft ar certifierade enligt det nya
ramverket, och vid fordndring av detta kan denna bedémning komma att
uppdateras.
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3.4

4.1

Skal som talar for att
behandlingen/behandlingarna sannolikt
inte innebar en hog risk?

Om ni har svarat ja pa fragan under avsnitt 3.2.1 kan det i absoluta
undantagsfall 4nda finnas skil for er att inte géra en konsekvensbeddmning.
Ange er motivering om ni kommer denna slutsats.

Anstdllda personer i beroendestdllning till arbetsgivaren

I Digitala navet behandlas savél chefers som medarbetares personuppgifter i
samband med att personerna i fraga anges som kontaktperson for ett &mne
eller en fraga. Att gora sig nabar som chef eller kontaktperson kan anses inga
i rollen och dr en forutsittning for att kunna utfora sitt uppdrag.

Anstélldas personuppgifter i kontaktkort himtas fran underliggande system
inom Goteborgs Stad dir behandlingen och insamlingen av uppgifterna ar en
forutsittning for anstéllning i staden. I 16pande text med personuppgifter om
anstéllda som publiceras pa Digitala navet informeras alltid den anstéllde
infor behandlingen och har mojlighet att paverka innehéllet. Den réttsliga
grunden &r att utfora en uppgift av allmént intresse.

Fackligt fortroendevalda (kédnsliga personuppgifter)

Regionarkivets uppfattning ar att huvudregeln om att kinsliga personuppgifter
inte far ldmnas ut till tredje part (vid publiceringen pé Digitala navet) inte
giller, om den registrerade uttryckligen har samtyckt till utlimnandet. Namn
pa fackligt fortroendevalda pa Regionarkivet och deras fackliga tillhorighet
kommer darfor endast att publiceras med samtycke som réttslig grund.

Det kan anses inga i rollen som facklig representant att gora sig sjalv kand
och nébar for de kollegor pa forvaltningen som hen ska foretrdda i dialoger
med arbetsgivaren.

Det ror sig om féarre dn fem personer vars fackliga tillhorighet anges.
Personuppgifter om facklig tillhorighet for fortroendevalda (kiansliga
personuppgifter) behandlas i Digitala navet med samtycke som réttslig grund.

Sammanfattning

Ska en konsekvensbedomning
genomforas?

Om slutsatsen r att en konsekvensbedomning behdver goras, ange anledningen
till detta (kortfattat). Om svaret dr nej, ange en mer utforlig motivering till
varfor det inte bedoms vara nddvandigt.
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Nej. Regionarkivets bedomning &r att de personuppgiftsbehandlingar som
forvaltningen ansvarar for inte innebér en hog risk for de registrerade.

Behandlingarna kommer att omfatta ett mindre antal anstéllda i
beroendestéllning (cirka 50) och i forsta hand personuppgifter som namn och
e-postadress, samt i vissa fall foto den registrerade sjélv valt att publicera i
Microsoft 365. Personuppgifter som exempelvis namn och kontaktuppgifter
hamtas fran underliggande system som ar en forutsittning for anstéllning i
Goteborgs Stad.

Regionarkivet behandlar personuppgifter i I6pande text med syftet att
forenkla samarbetet inom forvaltningen och inom Goéteborgs Stad, till
exempel information om anstélldas uppdrag med den réttsliga grunden
allmént intresse. Dessa informeras alltid infor en sddan publicering och har
mdjlighet att paverka innehéllet.

I Digitala navet publiceras ocksd namn och facklig tillhérighet for fackligt
fortroendevalda i syfte att forenkla for medarbetare som é&r i behov av att
kontakta dem. Fackligt fortroendevalda kan anses ha offentliggjort sin
fackliga tillhorighet, men de kommer &nda tillfragas om samtycke innan
behandling av deras personuppgifter pa Digitala navet. Kénsliga
personuppgifter om facklig tillhorighet for fortroendevalda omfattar endast ett
fatal personer.

Regionarkivets uppfattning ar att behandlingens art, omfattning och d&ndamal
innebdr att en konsekvensbeddmning inte behdver genomforas. Den rittsliga
grunden for behandlingen &r att utfora en uppgift av allmént intresse eller med
stod av samtycke (fackligt fortroendevalda).
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4.2 Dataskyddsombudets synpunkter

Om bedomningen &r att behandlingen/behandlingarna sannolikt inte leder till en
hog risk for de registrerades fri- och réttigheter och slutsatsen blir att en
konsekvensbeddmning inte behover utforas, ska dataskyddsombudets
synpunkter inhdmtas.

Ange dem nedan eller hinvisa till dokumentet dir de framgér (alternativt
bilagor).

Dataskyddsombudets synpunkter har annu inte inhamtats.

5 Avslut

5.1 Beslut

Ange vilket beslut som har fattats angdende troskelanalysen, vem som har tagit
det och i vilken roll.

Saknas

5.2 Nasta steg

Beskriv vilket/vilka steg som ska tas hdrnést.

Dataskyddsombudets synpunkter ska inhamtas.
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Mallen ar framtagen av dataskyddsenheten (version 1)
Telefon: 031-365 00 00 (kontaktcenter)
E-post: dso@intraservice.goteborg.se

| Goteborgs
goteborg.se : Stad




