
 

Göteborgs Stad Demokrati och medborgarservice, protokoll 1 (12) 

Protokoll (nr 10) 
Sammanträdesdatum: 2023-11-22 

Tid: 15:00–16:50, mötet ajourneras 16:00–16:15  
Plats: Ekelundsgatan 1, plan 1, lokal Hållbarheten/Insikten 
Paragrafer: 99–109 

Närvarande 
Ledamöter 
Ordförande Jesper Berglund (V), 1:e vice ordförande Jonas Svensson (MP),  
2:e vice ordförande Björn Jedvert (L), Ulf Johansson (S), Henrik Ryberg (M),  
Mariam Ismail Daoud (M), Mahira Mukhtarova (S), Mattias Arvidsson (D),  
Emma Altenhammar (SD) och Tove Wikehult (V) 

Tjänstgörande ersättare 
Johan Radix (C) ersätter Karin Östring Bergman (C) 

Övriga ersättare 
Edin Osmancevic (S) § 99–102 och 104–109, Simon Hultström (M), Stina Sewén (MP), 
Cornelia Wennberg (MP) och Mikael Westerlund (SD)  

Övriga 
Förvaltningsdirektör Eva Englund, nämndsekreterare Irene Gustafsson, förvaltningscontroller  
Sofie Brolin, koordinator kunddialog och tjänster Anette Hermansson, avdelningschefer  
Marie Bake, Malin Baeza Roos, Martin Jansson, Niclas Bengtsson, Karim Zendegani,  
Monica Aasland och Maria Holmgren, planeringsledare Tove Lund, tillförordnad enhetschef 
Cassandra Larsson, utvecklingsledare Martin Hammarén och avdelningscontroller Gunnar Johnsson. 

Personalföreträdare 
Robert Hytti (Vision) och Emma Löpare (Sacorådet) 

Justeringsdag: 2023-11-29 
 

Underskrifter 
 

 

Justering av protokollet har tillkännagivits genom anslag på kommunens anslagstavla  
den 2023-11-30. 

Demokrati och medborgarservice 
 

  

Sekreterare 
Irene Gustafsson 

  

 

Ordförande 
Jesper Berglund (V) 

Justerande 
Björn Jedvert (L) 
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Göteborgs Stad Demokrati och medborgarservice, protokoll 2 (12) 

 
§ 99 
Upprop och anmälan om jäv 
Upprop av nämndens ledamöter och ersättare samt information om tjänstgörande 
ersättare: 

• Karin Östring Bergman (C) har meddelat förhinder. Johan Radix (C) tjänstgör.  

• Hanna Larsson (V), Ajla Kurtagic (M), Kimia Javanshir (L), Pernilla Hagman 
(KD) och Finn Hellman (V) har meddelat förhinder. 

Edin Osmancevic (S) anmäler jäv i § 103, i ärendet om ”Verksamhetsmål och mått för att 
bedöma måluppfyllelse för budget- och skuldrådgivning”, diarienummer N043-0102/22. 
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Göteborgs Stad Demokrati och medborgarservice, protokoll 3 (12) 

 
§ 100 
Val av justerare 
 

Beslut 
Nämnden för demokrati och medborgarservice utser Björn Jedvert (L) att justera 
protokollet. 
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Göteborgs Stad Demokrati och medborgarservice, protokoll 4 (12) 

 
§ 101 
Information från förvaltningsdirektören 

• Eva Englund och Sofie Brolin informerar om budgetarbetet inför 2024. Bland 
annat om övergripande mål för Göteborgs Stad, nya uppdrag till nämnden för 
demokrati och planerings- och uppföljningsprocessen. 

• Cassandra Larsson informerar om nämndens lokaler på Ekelundsgatan 1. 
Bland annat: 

- Arbetet med förstudien och sökandet av ändamålsenliga lokaler 
tillsammans med stadsfastighetsförvaltningen fortsätter. 

- Avtalen för lokalerna på Ekelundsgatan 1 löper på, vilket innebär att vi 
troligtvis blir kvar på Ekelundsgatan 1 i cirka fyra år till.  

- Under tiden finns det behov av att utföra mindre renoveringsåtgärder 
samt anpassningar i lokalerna, bland annat en ny reception. 

• Tove Lund informerar om nämndens samordningsansvar för strategin  
Leva hållbart i Göteborgs Stads miljö- och klimatprogram 2021–2030 inklusive 
information om och uppföljning av pågående arbete. 

• Eva Englund påminner nämnden ledamöter och ersättare att svara på enkät som 
förvaltningen har skickat ut för utvärdering av styrning, uppföljning och kontroll. 

 

Beslut 
Nämnden för demokrati och medborgarservice antecknar informationen. 
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Göteborgs Stad Demokrati och medborgarservice, protokoll 5 (12) 

 
§ 102, diarienummer N043-0170/23  
Svar på remiss om förslag till Biblioteksplan för  
Göteborgs Stad 2024–2028 
 

Beslut 
1. Nämnden för demokrati och medborgarservice tillstyrker kulturnämndens förslag 

till Göteborgs Stads biblioteksplan 2024–2028 

2. Nämnden för demokrati och medborgarservice översänder förvaltningens 
tjänsteutlåtande som sitt eget yttrande till kulturnämnden. 

 

Handlingar 
Förvaltningens tjänsteutlåtande daterat 2023-11-01 med bilagan ” Förslag till Göteborgs 
Stads biblioteksplan 2024–2028”. 

 

Protokollsutdrag skickas till 
Kulturnämnden 
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Göteborgs Stad Demokrati och medborgarservice, protokoll 6 (12) 

 
§ 103, diarienummer N043-0102/22  
Verksamhetsmål och mått för att bedöma måluppfyllelse för  
budget- och skuldrådgivning 
Gunnar Johnsson och Sofie Brolin informerar nämnden om ärendet. 

 

Beslut 
1. Nämnden för demokrati och medborgarservice antecknar informationen. 

2. Nämnden för demokrati och medborgarservice godkänner att målet för budget- 
och skuldrådgivningen, ”den genomsnittliga väntetiden för att få rådgivning 
genom ett personligt möte ska följa Konsumentverkets rekommendation om 
högst fyra veckor”, arbetas in i nämndens verksamhetsplan för år 2024 och 
framåt. 

3. Nämnden för demokrati och medborgarservice godkänner att måttet 
”genomsnittlig väntetid i veckor från första kontakt till bokat personligt möte” 
används för att mäta uppfyllelse av målet ” den genomsnittliga väntetiden för att 
få rådgivning genom ett personligt möte ska följa Konsumentverkets 
rekommendation om högst fyra veckor”. 

 

Tidigare behandling 
I nämnden för demokrati och medborgarservice 2023-06-21, § 62. 

 

Handlingar 
Förvaltningens tjänsteutlåtande daterat 2023-10-06 med bilagan ” Förvaltningens 
tjänsteutlåtande 2023-05-09 Svar till stadsrevisionens efter granskning av 
verksamhetsåret 2022”. 
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Göteborgs Stad Demokrati och medborgarservice, protokoll 7 (12) 

 
§ 104, diarienummer N043-0056/23 
Tid- och arbetsplan för nämnden för demokrati och 
medborgarservice 2024 
Sofie Brolin informerar nämnden om ärendet.  

 

Beslut 
1. Nämnden för demokrati och medborgarservice fastställer tid- och arbetsplan 2024 

enligt förvaltningens förslag. 

2. Nämnden för demokrati och medborgarservice fastställer nämndens 
sammanträdestider för år 2024–2025, med starttid klockan 14:00, till den  
7 februari, 6 mars, 20 mars, 24 april, 22 maj, 18 juni, 28 augusti, 25 september, 
23 oktober, 27 november, 18 december och 12 februari 2025. 

3. Nämnden för demokrati och medborgarservice fastställer nämndens datum för 
temanämnder 2024 till den 10 april (klockan 8:30-16:00), 4 juni (klockan 8.30-
16:00) och 20 november (klockan 8.30-13.00). 

4. Nämnden för demokrati och medborgarservice fastställer datum för utbildning i 
kommunal ekonomi för politiker till den 17 april (klockan 8:30-16). 

 

Handling 
Förvaltningens tjänsteutlåtande daterat 2023-11-02. 
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Göteborgs Stad Demokrati och medborgarservice, protokoll 8 (12) 

 
§ 105, diarienummer N043-0053/23 
Ekonomisk lägesrapport per oktober 2023 
Martin Jansson informerar nämnden om ärendet.  

 

Beslut 
Nämnden för demokrati och medborgarservice antecknar den ekonomiska lägesrapporten 
med prognos per oktober 2023. 

 

Handling 
Förvaltningens tjänsteutlåtande daterat 2023-11-13. 
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Göteborgs Stad Demokrati och medborgarservice, protokoll 9 (12) 

 
§ 106 
Återrapportering från nämndens råd, dialoger,  
utbildningar med mera 

• Björn Jedvert och Jesper Berglund informerar från Göteborgs Stads 
samrådsgrupp för Fairtrade City den 16 november 2023, där bland annat 
omdiplomering 2024 diskuterades.  

• Jesper Berglund och Björn Jedvert informerar från panelsamtal den 16 november 
2023 om ”Så ställer vi om till en ekologiskt hållbar stad”, som var en del av 
eventet ”Så ställer Göteborgs Stad om för att nå miljö- och klimatmålen”.  

• Jesper Berglund informerar om att Mikael Damberg, Socialdemokraternas 
ekonomiskpolitiska talesperson, med flera idag besökte budget- och 
skuldrådgivningen, för att höra hur verksamheten bedrivs samt om utmaningar 
och trender i rådande tider.  

 

Beslut 
Nämnden för demokrati och medborgarservice antecknar informationen. 
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Göteborgs Stad Demokrati och medborgarservice, protokoll 10 (12) 

 
§ 107 
Inkomna skrivelser till nämnden för demokrati och 
medborgarservice 
Inga inkomna skrivelser anmälda.  
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Göteborgs Stad Demokrati och medborgarservice, protokoll 11 (12) 

 
§ 108, diarienummer N043-0019/23 
Anmälan av delegationsbeslut 

• MOSAIC, diarienummer N043-0185/23 

Nämnden för demokrati och medborgarservice godkänner att Kristina Eberth och 
Gunilla Gudmunds reser till Bryssel mellan 19 november och 23 november 2023 
för att delta i evenemanget ”Co-creation in EU Missions”. 

 

Beslut 
Nämnden för demokrati och medborgarservice antecknar informationen. 

 

Handling 
Förteckning över delegationsbeslut anmälda till nämnden för demokrati och 
medborgarservice 2023-11-22. 
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Göteborgs Stad Demokrati och medborgarservice, protokoll 12 (12) 

 
§ 109 
Test av grundutbildning i medborgardialog 
Nämnden har fått en fråga från förvaltningen om att delta i förvaltningens test av en 
grundutbildning i medborgardialog för förtroendevalda. Testet genomförs den 14 
december 2023, klockan 8:15–12. Totalt erbjuds nämnden fem platser.  

Förvaltningen planerar därefter att erbjuda Göteborgs Stads förtroendevalda att gå 
utbildningen under 2024.  

Beslut 
Nämnden för demokrati och medborgarservice beslutar att fem av nämndens ledamöter 
och ersättare får delta i test av grundutbildning i medborgardialog den 14 december 2023, 
klockan 8:15–12.  
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