\»Fn?’ Goteborgs
#:4 Stad

Kretslopp och vattenndmnden

Arsrapport 2022

Kretslopp och vattenndmnden



Innehallsférteckning

1 SamMmMaNTattNiNg .......euveeieieiiiiii 4

2 Vasentlig styrinformation till kommunledningen................ 6

2.1  Verksamhetens utveckling ...........cccovveviiiiiii e, 6

2.1.1 Redovisning av reSultat.............cccccuumemmmmmmmimmniiiiiiiiiiiiinnnns 6

2.1.2 Vasentliga avvikelser i verksamhetens utveckling ............ 7

2.2 Kommunfullméktiges budgetmal............ccccccveviveieeiieecne, 8

2.2.1 OrganisationSMAl .........cc.ccevveeieieeiiieeeciee e eee e 8

2.2.2 Overgripande verksamhetsmal.............cccovevveiieiieineennnn 9

2.2.3 Namndspecifika Mal fran KF ..........cccceoeveeiiiieeiiiee e 12

2.2.4 Verksamhetsnara mal ............cccoceeeviieeiiie e 14

3 Ovrig uppfoljning till kommunledningen ..........c.ccceev..e. 15

3.1  Utveckling inom personalomradet.............cccccueeeeeevveeeenee. 15
3.1.1 Matt/nyckeltal som beskriver utvecklingen ur ett HR-

PEISPEKLIV....coeiiieiiiieee e 15

3.1.2 Analys av situationen inom HR-omradet......................... 15

3.1.3 Langsiktig kompetensforsorning ..........ccoeeeeeecvveeeeeenneen.. 16

3.2 Ekonomisk uppfOljning............eeeeeuemiiiiiiimiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiinnnns 17

3.2.1 Analys av arets utfall ..........cccceeeeeeiieeeeecieee e 17

3.2.2 InvesteringSredoViSNiNg.........ccoovveeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e 20
3.2.3 Uppfdljning av kommuncentrala poster som hanteras

genom beslut av andra nBmnder...........cccccvvvvvviiiiiennnnn. 24

3.3  Uppfdljning av negativ avvikelse mot namndens ekonomiska

MAL Lo 25

3.4  Vardering av eget kapital .............ccoieeeiiiiiiiiiiiiie e 25

3.5 Uppfdljning av skuld/fordran till abonnent ......................... 25

3.5.1 Skuld fordran till abonnent VA-kollektivet ....................... 25

3.5.2 Skuld/fordran till abonnent Avfalls-kollektivet.................. 26

3.6  Uppfdlining av sarskilda beslut och uppdrag...................... 27

3.6.1 Utvardering av system for styrning, uppféljning och

KONTroll ... 27

3.6.2 Brukar-/kundorienterad kvalitetsledning ......................... 27

3.6.3 Uppfdljning av projekt inom gréna obligationer............... 28

3.6.4 Kriskommunikation ............cooooeiiiiiiiiiie e 29

3.6.5 Kirisledningsplaner och beredskapsplaner...................... 29

4 BOKSIUL ... 30

Arsrapport 2022 namnder

2 (57)



4.1 Sammanfattande analys .........cccccccieiiiieeeiiieice e 30

4.2  ReSUltatrakning.......cooeeiiieiiii e e e 30
4.2.1 FOrvaltniNgeN .......ccovviiiiiii e 30
4.2.2 VA-verksamheten..........ccoeoiiiiie e 32
4.2.3 Avfallsverksamheten ...........ccccccvviiiiiiniiiii 33
4.2.4 RLErDIUKEL .....cooveeeiiecieeeeeee e, 35

4.3  Balansrakning.........ccooouiiiiiiie e 36

4.4  Kassaflodesanalys..............euueeeiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieiieinieenens 36

4.5 Tillampade redovisningsprinciper och noter....................... 37

5 Styrinformation till n@amnden............ccciiiiin e, 43

5.1 Verksamhetsuppfoljning av budgetmal ...............cccevvvennnn. 43
5.1.1 Dricksvattenforsorning..........ccceevveviiiiiiie e, 43
5.1.2 AVIOPPShantering .............eueeeemmmmmmmmiiiiiiiiiiiiiieiiiiiiiieeennnnns 45
5.1.3 Avfallshantering...........ccccceeeiiiiiiiiiiii e, 46
5.1.4 De Vi &l il FOr ....uuuiiiiiiiiiiiiiiiiiiii e 51

6 Redovisning av ndmndens uppdrag .......ccccceeeeeeeeevveenvnnnnnn. 52

6.1 Redovisning av uppdrag fran KS/KF i och utanfér budget

(KF/KS KOIUMN) e 52
6.1.1 Budgetuppdrag fran KF:s budget 2022.............c...c........ 52
6.1.2 Budgetuppdrag fran KF:s budget 2020..........c....cceunee... 53
6.1.3 Uppdrag till namnd/styrelse som tilldelats utanfor
budgetbesIut ..., 54

Arsrapport 2022 namnder 3(57)



1 Sammanfattning

Kretslopp och Vattenndmnden ansvarar for att nagra av vara viktigaste
samhallstjanster fungerar. Det handlar om att tillgodose invanare och évriga
brukare inom Goteborgs Stad med vattenforsorjning, avliopps- och avfallshantering
samt verka for en god resurshushallning. Kretslopp och vattennamnden ansvarar
ocksa for att samordna och driva skyfallsfragor i staden.

2022 har praglats av det forsamrade sakerhetslaget i samband med krig i vart
naromrade. Kris-och kontinuitetsplanering och fragor om osakerhet kring
prisutveckling och dess effekt for verksamheten har statt i fokus. Nar aret nu
summeras kan forvaltningen konstatera att det framfor allt &r priset pa kemikalier,
samt hogre el-och energipriser som haft storst kostnadspaverkan och att
verksamheten trots befarade scenarion haft tillgang till nédvandigt material. Dessa
osdkerheter och risker har emellertid forsvarat planering och utforande av
uppdraget under aret inom framst vatten och aviopp (VA).

Verksamhetens tjanster och leveranser har trots forsvarande omstandigheter kunnat
levereras; maluppfyllelsen bedoms darav som god i sin helhet. Kund-och
attitydundersokningar visar att kunderna &r ndjda med forvaltningens tjanster.

VA-verksamheten har fungerat tillfredstallande och inga storskaliga avvikelser har
intraffat som paverkat kvalitet och leverans av dricksvatten eller avlioppsavledning
och rening. Verksamhetens omstéllning till arbete med kris och kontinuitet har
kravt kapacitet och resurser och foljaktligen paverkat tempot i ordinarie
verksamhet. Fornyelsetakten for vattenledningar ar fortsatt lagre &n malsattningen.
Fornyelsetakten for avloppsledningar har daremot okat och ligger nu nara malet.

VA-verksamhetens utfall for helaret 2022 uppgick till 37 mnkr. Budget uppgick till
- 41 mnkr vilket innebar en budgetavvikelse om + 78 mnkr. Overskottet forklaras
av forséljningen av en fastighet pa Ring6n och senarelagda rivningskostnader for
Kodammarnas gamla pumpstation.

Avseende investeringar och reinvesteringar inom VA ser forvaltningen fortsatt en
oférmaga att fullt ut genomfora dessa utifran budgeterat behov. Oférmagan beror i
huvudsak pa resursbrist, vilket lett till att stora projekt avvikit fran tidsplaner och
darmed inte kunnat starta som planerat. Forvaltningen arbetar med fragan och
atgarder har vidtagits for 6kad formaga.

Avfallshanteringen har fungerat val under aret. Verksamheten tar sig an nya
uppdrag och ansvarsomraden. Nationella beslut har fattats som innebér att
kommunerna far ett nytt ansvarsomrade fran 2024 att samla in forpackningar fran
hushallen att lamna till producenterna. Sedan arsskiftet har kommunerna éven tagit
Over ansvaret for returpappersinsamling. Férvaltningens arbete for att méta de nya
uppdragen kommer att fortga.

Det ekonomiska utfallet for avfallsverksamheten for helaret utgor ett underskott pa
20,7 mnkr vilket utgor aterbetalning pa en skuld till abonnenterna. Det innebar en
avvikelse pa + 4,4 mnkr mot budget och beror pa hégre taxe-och
forsaljningsintakter &n budgeterat.

Inom skyfallsomradet l6per arbetet enligt plan dven om byggnation av
skyfallsanlaggningar har forsvarats pa grund av hinder i lagstiftning samt svarighet
att identifiera anldggningar som &r motiverade ur ett kostnads-nyttoperspektiv dar
staden har radighet och méjlighet att finansiera.

Forvaltningen har vaxt under aret for att mota verksamhetens behov; framst inom
VA med personal till drift och projektering. Rekryteringarna har genomforts utifran
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personalférsorjningsplaner dar chefer I6pande beddmer behovet av personal i
forhallande till uppdrag och budgetforutséttningar.

Merparten av uppdragen fran Kommunfullmaktige har slutforts under aret och
implementerats i ordinarie verksamhet.

Verksamheterna inom Kretslopp och vattennamndens ansvar fortsatter att utvecklas
i riktning mot malen och att leverera utifran sitt grunduppdrag. Under kommande
ar planeras for genomforande av atgarder dar ytterligare anstrangningar kravs.
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2.1

211

Vasentlig styrinformation till
kommunledningen

Verksamhetens utveckling

Redovisning av resultat

Effektmatt och 6vriga matt/nyckeltal

Matt/nyckeltal Utfall 2020 Utfall 2021 Utfall 2022
Avfallsverksamheten

Antal besok vid atervinningscentraler 385111 398 482 439 666
Antal klagomal pa avfallshamtningen 1566 1045 792
VA-verksamheten

Dricksvattenkvalitet, antal otjanliga prover 1 1 1
Oversvamningsarenden, st anmalda 69 84 58
Lackage, liter per meter ledning, dygn 19,6 21,8 18,7
(rullande 12-manaders medelvarde)

Antal besk vid &tervinningscentraler. Siffran ar uppskattad for juni ménad fér alla AVC pa grund av problem
med inpasseringssystemet.

Antal klagomal: Tillganglig for perioden dec.-nov.

Antal otjanliga prover avser spolade prover, dar inte fastighetens interna installationer ska paverka. Observera
att historiken gallande antal otjanliga prover &r justerad och innehller nu korrekta uppgifter.

Antalet besok vid atervinningscentralerna har fortsatt att 6ka, vilket troligen kan
kopplas till att obegransat antal fria besok nu tillats. Det har inte varit nagra stora
storningar eller omlaggningar i insamlingen vilket férhoppningsvis bidragit till fa
klagomal under aret.

Dricksvattenkvaliteten ar fortsatt god och antal otjanliga prover ligger kvar pa en
lag niva. Antalet dversvamningsarenden har minskat sedan foregaende ar. Lackaget
pa dricksvattennatet ser ocksa ut att ha minskat men utfallet ska tolkas forsiktigt da
det samtidigt skett en minskad vattenanvandning samt en viss efterslapning i
debiteringen.

Volym-, intékts- och kostnadsutveckling

Matt 2020 2021 2022
Antal tdmningar (avfallshdmtning) i 8,9 -3,0 0,2
ar/féregdende ar

Vikt matavfall, restavfall och blandat avfall -3,4 2,0 -1,6
i ar/foregdende ar *)

Avfallsverksamhetens intakter i -1,0% +9,7 %
o ren g o +7,9 %

ar/foregaende ar

Avfallsverksamhetens kostnader i +6,7 % +9,2 %
Qe 2 o +8,5%

ar/foregaende ar

Forsald mangd vatten i ar/féregdende ar +0,5 % +1,2 % -1,8%
VA-verksamhetens intakter i +7,4 % +12,0 %
o e g o +1,0 %

ar/foregaende ar
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VA-verksamhetens kostnader i +6,4 %
ar/féregdende ar

+6.0 % +3,0 %

"Antal tdmningar" samt "Vikt matavfall, restavfall och blandat avfall" reviderad for ren 2020 och 2021 p& grund
av tillkommande slutlig data.

Antalet hdmtningar av avfall har 6kat, vilket troligen kan kopplas till
befolkningsokning och fler abonnemang, d&ven om manga fastighetsagare ser éver
och anpassar sina abonnemang till de sjunkande restavfallsmangderna. Detta bidrar
ocksa till att intakterna 6kar, men huvuddelen av intaktsokningen foljer av
taxehojningen. Att avfallsvikterna minskat tyder pa att géteborgarna blivit battre pa
att sortera, men analysen gar inte att gora klart forran producenterna redovisar data
fran 2022 ars forpackningsinsamling. Kostnadsokningen beror pa dyrare insamling
och hojda behandlingspriser.

Forsald mangd vatten har minskat under 2022. Minskningen maste jamforas med
den héga nivan som radde under pandemin. Abonnenterna har dessutom medvetet
minskat sin férbrukning for att spara energi och minska kostnaderna. VA-
verksamhetens intakter tkade i linje med den taxedkning som beslutats for 2022
men kostnaderna blev inte sa stora som beraknat.

2.1.2 Vasentliga avvikelser i verksamhetens utveckling

Sakerhetslaget, energimarknaden och kostnadsutvecklingen

Orsak till att avvikelsen uppstatt

Rysslands krig i Ukraina ger ett spant sakerhetslage, férandringarna pa
energimarknaden ger risk fér bortkoppling av el och sammantaget ses dkade
energipriser, varupriser samt leveranstider.

Konsekvenser for de verksamheten ar till for

Inga konsekvenser for leveranserna av tjanster &n sa lange.

Konsekvenser foér organisation, medarbetare och chefer

Kris- och kontinuitetsplanering behéver prioriteras, till exempel behdver mer resurser
laggas pa inkops- och lagerfragor, prioriteringar for eventuell bortkoppling av el samt
ateruppbyggnad av civilt forsvar.

Ekonomiska konsekvenser

Kostnadsokningar for energi och material bedéms ha paverkat verksamheterna med
tiotals miljoner kronor. Det &r svart att bedéma hur stor del av kostnadstkningen som &r
direkt kopplad till sékerhetslaget, energimarknadsutvecklingen respektive pandemin da
vissa bristsituationer uppstod redan da och har forvarrats.

Vidtagna atgarder

Forvaltningen har forberett hur en bortkoppling av elférsorjning skulle hanteras. For att
minska risken for produktionsstorningar utifran brist pad material sa har lagren fyllts upp
och dialog hélls med kritiska leverantérer. Det ekonomiska utfallet innehaller 6kade
kostnader utifran hojda lagernivaer och prisékningar.
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2.2 Kommunfullméktiges budgetmal

2.2.1 Organisationsmal
2.2.1.1 Goteborg har en budget i balans och langsiktigt hallbara finanser

Egenfinansieringsgraden av investeringar bor éver en rullande tio&rsperiod uppga till
minst 50 procent

Goteborg har en budget i balans och langsiktigt hallbara finanser

Indikator - Egenfinansieringsgraden av investeringar bor dver en rullande
tioarsperiod uppga till minst 50 procent

Utfall 2020 Utfall 2021 Utfall 2022 Mal 2022

Utfall/mal for 114 115 101
staden

Staden ska ha god ekonomisk hushallning i verksamheten

Kretslopp och vatten genomfér regelbundna uppféljningar och prognoser for att
mojliggora effektiv ekonomistyrning. Under 2022 pabdrjades ett utvecklingsarbete
for att forbattra mojligheterna till ekonomistyrning av verksamhetens processer.
Det har ocksa skett en genomsyn av faktureringsfrekvenserna dar huvudsyftet ar att
minska rantekostnaderna.

Kretslopp och vatten gor dessutom langsiktiga ekonomiska planer med syfte att ha
god beredskap for framtida utmaningar.

2.2.1.2 Goteborgs Stad ar en attraktiv arbetsgivare med goda arbetsvillkor

Medarbetarengagemang (HME) totalt kommunen

Goteborgs Stad &r en attraktiv arbetsgivare med goda arbetsvillkor

Medarbetarengagemang (HME) totalt kommunen

Utfall 2020 Utfall 2021 Utfall 2022 Mal 2022
Utfall/mal for 79 78 81
staden
Utfall/mal for 76 78 79 80
namnden

Hallbart medarbetarindex (HME) méts arligen i samband med medarbetarenkét. Det fullstandiga resultatet fran
hosten 2022 kommer i februari 2023.

Hallbart medarbetarindex (HME) for 2022 forefaller 6kat jamfort med 2021 ars
medarbetarenkat och narmar sig malbilden om 80. Tva av tre delindex 6kade med 2
(styrning till 79, ledarskap oférandrat pa 82 och motivation till 78). Sammantaget
har forvaltningens arbete med bland annat styrmodell sa val som I6pande
ledarutveckling stegvis gett en effekt och fortsatt arbete pagar for att na de
langsiktiga malen 2023.
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Sjukfranvaro kommunalt anstallda totalt

222

2221

Goteborgs Stad &r en attraktiv arbetsgivare med goda arbetsvillkor

Sjukfrdnvaro kommunalt anstallda totalt

Utfall 2020 Utfall 2021 Utfall 2022 Mal 2022
Utfall/mal for 9,6 8,6 8,1
staden
Utfall/mal for 4,5 4,6 55 3,8
namnden

Utfallet for 2022 baseras pa senaste sammanstéllda data fran november 2022.
Forvaltningens sjukfranvaro har under 2022 legat kvar pa en hogre niva an
forvantat och vad som tidigare prognosticerats. Pa grund av fortsatt covid-
spridning tillsammans med forkylningar och sasongsinfluensa har forvaltningen en
sjukfranvaro pa cirka 5,5 procent och sjukfranvaron planar inte ut under arets sista
manader i den utstrackningen som vi hoppats pa. Forvisso ar flera medarbetare
endast partiellt sjukskrivna, vilket ar positivt, men den generellt hogre
sjukfranvaron kan vara utmanande for vissa av avdelningarna om det fortsétter.
Under sista kvartalet 2022 erbjéds och genomférdes influensavaccinering for
samhallskritiska yrkesgrupper for att forebygga langre sjukfranvaro.

Overgripande verksamhetsmal

Goteborg ar en trygg och valskott stad

Maluppfyllelse
M God

Analys av resultat

For att alla som lever, verkar eller vistas i staden ska vara trygga bedriver
Kretslopp och vatten ett sakerhetsskyddsarbete (informationssékerhet och IT-
sékerhet), sékerstaller riskhantering och kontroll samt har rutiner for att motverka
oegentligheter. Forvaltningens arbete syftar till att sékra verksamhetens leveranser
vilket bidrar till trygghet i staden och for dem verksamheten riktar sig till. En
fungerande avfallshantering hemma hos géteborgarna minskar belastningen pa
stadningen i staden och bidrar till att staden upplevs valskott. Forvaltningen har
aven deltagit i farg- och utbildningsprojektet Satt farg pa Géteborg dar arbetsbodar
och pumpstationer malas med olika motiv i samarbete med konstnarer och unga
arbetslosa. Forvaltningen erfar att det minskar klottret.

Atgérder for hogre maluppfyllelse

Forvaltningen planerar att fortsatta med sitt sakerts-och sakerhetsskyddsarbete samt
med att sékerstélla efterlevnad av rutiner och riktlinjer inom sékerhet och
riskhantering och kontroll. Aven fortsatt samarbete med Sétt farg p& Goteborg
planeras.

Matt/Indikator Utfall 2020 Utfall 2021 Utfall 2022 i s2rd®
SCB:s Hogre an
medborgarundersokning, 2021

nojdhet med atgarder
mot skadegorelse eller

annan forstorelse som
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2222

2.2.2.3

Malvarde

Matt/Indikator Utfall 2020  Utfall 2021  Utfall 2022 2022

uppkommer, t. ex.
klotter, 6vergivna fordon

Goteborg ar en jamlik stad med gemenskap och tillit

Maluppfyllelse
M God

Analys av resultat

Forvaltningen bidrar till stadens grundldggande funktion och kretsloppssamhéllets
utveckling genom insamling och behandling av avfall, leverans av dricksvatten
samt att avloppet avleds for rening. Det &r av stor vikt att dessa funktioner ar
fungerande Over tid sa att stadens malsattningar kan uppnas.

Kretslopp och vattens kunder har ett hogt fortroende for verksamheten. Pa sa vis
bidrar forvaltningen till stadens malsattning om gemenskap och tillit. En del av
forvaltningens styrning handlar om kultur och forhallningssétt. Pa sa vis arbetar
forvaltningen for gemenskap och tillit dven internt. Vidare arbetar forvaltningen
med riktlinje for Lika rattigheter och mojligheter som utgar fran aktiva atgarder
som &r kopplade till diskrimineringsgrunderna.

Atgarder for hogre maluppfyllelse

Forvaltningen planerar fortsatta med sitt systematiska forbattringsarbete inom
verksamhetens grunduppdrag och med kultur och férhallningssatt som en del av
styrning och ledning. Darutdver fortsatt arbete inom rattighetsomraden.

Métt/Indikator Utfall 2020 Utfall 2021  Utfall 2022 beavarde
SCB:s Hdbgre an
medborgarundersékning, 2021
ndjdhet med fortroende,

kommunens anstéllda

arbetar for kommunens

basta

SCB:s Hdbgre an
medborgarundersékning, 2021
ndjdhet med fértroende.

Allmént sett, tycker du

att man kan lita pa

manniskor

Goteborg tar ansvar for kommande generationers livskvalitet

Maluppfyllelse
Viss

Analys av resultat

Forvaltningen har under 2022 genomfort miljo- och klimatutredningar i syfte att
starka sitt hallbarhetsarbete mot bakgrund av stadens nya gemensamma
miljéledningssystem och miljémal. Inom utredningen har forvaltningens relevanta
miljoaspekter identifierats, varderats och kopplats ihop verksamhetens aktiviteter.
Utredningen kom fram till att forvaltningen kan minska sin miljopaverkan inom
omradena avfall, energianvandning, kemikalier, materialforbrukning, transporter
och resor, upphandling och dvriga inkdp samt utsl&pp till luft, mark och vatten. Det
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pagar ett omfattande arbete for att hantera flertalet av miljoaspekterna pa
forvaltningen.

Atgarder for hdgre maluppfyllelse
Forvaltningsspecifika miljo-och klimatmal implementeras i organisationens
verksamhetsplaner fran 2023.

Malvéarde

Matt/Indikator Utfall 2020 Utfall 2021 Utfall 2022 2022

Insamlat 350kg/person 348kg/person 345
hushallsavfall
totalt, kg/person.

Sjoar med god 45%
ekologisk status,
andel (%).

Utslapp av 3,2
vaxthusgaser per
invanare och ar
inom Goteborgs
geografiska omrade
(inkluderar bade
utslapp frén den
handlande och icke
handlande sektorn),
Ton
koldioxiekvivalenter
per invanare och ar

Vattendrag med 12%
god ekologisk
status, andel (%).

2.2.2.4 Goteborg praglas av en god samverkan mellan stad, akademi,

civilsamhalle och naringsliv

Maluppfyllelse
M God

Analys av resultat

Kretslopp och Vatten samverkar med akademi, civilsamhélle och néringsliv samt
med dvriga delar av staden och bedémer att vi bidrar till en god maluppfyllelse.
Forvaltningen samverkar med manga olika aktorer, daribland Chalmers och
branschorganisationerna Svenskt Vatten och Avfall Sverige. En aktiv kunddialog
med brukare av forvaltningens tjanster fors och detta arbete utvecklas
kontinuerligt. Vidare for férvaltningen dialog med bostadsbolag, som éar
forvaltningens storsta kunder, samt samarbetar med ideella organisationer om
aterbruk. Forvaltningen har ett nara samarbete med andra forvaltningar i staden
kopplat till kdrnverksamheten. Den nya organisationen for stadsutveckling (NOS)
ar ett sadant exempel. Kretslopp och vatten far numera lamna synpunkter pa
forslag till projektutvecklingar pa stadens egen mark innan ansokan om planbesked
gors. P4 sa satt far vi mojlighet att informera om svara planeringsforutsattningar
innan beslut fattas.

Atgarder for hogre maluppfyllelse
Forvaltningen planerar fortsatta med att utveckla goda samarbeten.
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2.2.3

2231

Malvarde

Matt/Indikator Utfall 2020 Utfall 2021 Utfall 2022 2022

Kopia av 170
Svenskt

Naringslivs

matning om

Lokalt

foretagsklimat,

sammanfattande

omddme.

Namndspecifika mal fran KF

Goteborg ska vara en naturlig del av ett kretsloppssamhalle med tillgang till
rent, gott och halsosamt vatten, bra avfallshantering med mal om hogsta
maojliga atervinning samt ett sékert avloppsystem.

Maluppfyllelse
M God

Analys av resultat

Detta mal 6verensstammer med Kretslopp och Vattens uppdrag enligt reglementet.
Maluppfyllelsen bedoms i sin helhet som god da férvaltningens leveranser har
kunnat sékras dven om utmaningar funnits under aret. Fragor kopplade till
osdkerheter och risker i omvarlden har paverkat verksamheten; exempelvis i form
av storningar i leveranskedjor och risker i energiférsérjning. Kontinuitetsplanering
har praglat verksamheten under aret.

Inom VA-verksamheten har kvaliteten pa producerat dricksvatten varit god och
fungerat tillfredstéllande trots krav pa omstallning till kris och kontinuitet. Inga
storskaliga avvikelser har intraffat som paverkat kvalitet eller leverans av vatten.
Fragan om fornyelse och underhall av ledningar och anléaggningar i en véxande
stad &r fortsatt viktig och vi ser att den totala fornyelsetakten pa
avloppsledningsnétet har 6kat. Matten inom VA-verksamheten tyder dock inte pa
en ensidigt positiv utveckling. Férnyelsetakten for vattenledningar ar fortsatt lagre
an malsattningen.

Inom avfallsomradet har arbetet mot hogsta mojliga atervinning utvecklats positivt
och gdteborgarna blivit battre pa att sortera sitt avfall. Klagomalen pa
insamlingsarbetet har varit fa. Verksamheten har under aret omhandertagit nya
lagkrav for returpapper, bygg -och rivningsavfall fran hushall och pabérjat
overtagande av forpackningsinsamling. Samtliga matt inom avfall indikerar en
positiv férandring (se tabell).

Uppdraget inom skyfallshantering 16per i huvudsak enligt plan d&ven om byggnation
av skyfallsanlaggningar har forsvarats pa grund av bland annat hinder i lagstiftning
samt svarighet att identifiera anlaggningar som &r motiverade ur ett kostnads-
nyttoperspektiv.

Atgarder for hogre maluppfyllelse
VA-verksamheten behdver fortsatt vidta atgarder for fornyelse och underhall.

Avfallsverksamheten behover fortsatt forbereda dvertagandet av
forpackningsinsamlingen; ett arbete som kommer att paga flera ar framover.
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Atgarder har dokumenterats i budget och verksamhetsplaner for 2023.

Matt/Indikator

Utfall
2020

Utfall
2021

Utfall
2022

Malvéarde
2022

Andelen tid med en faktisk
révattenkvalitet som uppfyller
branschriktlinjerna,
prestationsmatt, malvarde:
Kvaliteten ska uppfylla
branschriktlinjerna minst 95 %
av tiden

100%

100%

100%

95%

Andel av tid utan odnskad
kvalitetspaverkan pa
producerat dricksvatten,
effektmatt som visar hur val
verksamheten genom aktiva
processval klarar att leverera
ett dricksvatten utan
driftstérning, malvarde: mer
an 95 % storningsfri drift och
100 % avseende specifika krav
enligt livsmedelsverket samt
barridrverkan

45%

93%

7%

95%

Andel egenfunna rérbrott,
effektmatt som, tillsammans
med KPI 1.2, visar omfattning
pa forebyggande lacksdkning
i relation till mangden lackage,
malvarde: 50 % egenfunna
rorbrott per 14 m3 lackage per
km ledning och dygn

43,6%

43%

40%

50%

Lackage pa dricksvattennatet,
i relation till KPI 1.1. visar det
effekten av egenfunna rorbrott
over tid, mats manadsvis,
malvarde 14 m3 per ledning
och dygn

19,6m3
per km
ledning
och dygn

20,7m3
per km
ledning
och dygn

20,9m3
per km
ledning
och dygn

14m3 per
km ledning
och dygn

Behovsbaserad fornyelsetakt
ledningsnat, prestationsmatt,
malvarde: 0,8% av
ledningsnatet

0,4%

0,43%

0,58%

0,8%

Behovsbaserad styrd
fornyelse av pumpstationer,
prestationsmatt, malvarde: 7
st per ar

1st/ar

Ost/ar

Ost/ar

7st/ar

Kundklagomal i forhallande till
totala antal hdamtningar/tom,
malvarde: ska inte dverstiga
0,04 %

0,03%

0,02%

0,01%

<0,04%

Oka mangden matavfall som
gar till biogasproduktion och
naringsatervinning, malvarde:
Oka

21 380ton

21 622ton

22 491ton

21 600ton

Kundupplevelse i
kundkontakt, Malvarde: 90 %

90,6%

90,7%

91,1%

90%

Méangden avfall till férbranning
ska minska,
prestation/avvikelse/precision,
malvarde: arlig minskning

141
198ton

138
726ton

136
118ton

138 000ton

Mattet "Behovsbaserad fornyelsetakt ledningsndit(...)" i tabellen ovan avser avioppsledningsnditet. Den
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behovsstyrda fornyelsetakten for vattenledningsnétet ar lagre. Utfallet for 2022 &r 0,46% fornyelse; att jamfora
med 0,45 % 2021. Siffrorna for 2022 kan komma att justeras.
Mattet "Behovsbaserad styrd fornyelse av pumpstationer(...)" avser avloppspumpstationer.

Verksamhetsnara mal

Nedan foljer de verksamhetsnara mal som Kretslopp och Vattennamnden har

beslutat om i Budget 2022. Har beskrivs verksamhetens huvudprocesser foljt av en

bedémning av maluppfyllelse med en kommentar utifran verksamhetens

beddémning och indikatorer (2.2.3).

Se avsnitt 2.2.3 for helhetshedémning av grunduppdraget samt redovisning av

tillhérande indikatorer.

Huvudprocess

Maluppfyllels
e

Kommentar

Dricksvattenforsorjning God Producerad vattenkvalitet har
(rdvattenforsorning, under &ret varit god och
dricksvattenproduktion och producerad volym har inte vid
dricksvattendistribution) nagot tillfalle underskridit
behovet. Inga storskaliga
avvikelser som paverkat
leveransen till kunder och
brukare.
Avloppshantering (avledning och Viss Okad nodavledning samt utfall av
rening av dagvatten och indikatorer under malniva.
spillvatten)
Avfallshantering (férebygga, God Fa klagomal. Okad méangd
samla in och behandla avfall) insamlat matavfall.
Skyfallshantering God Framdrift enligt plan.
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3 Ovrig uppfoljning till
kommunledningen

3.1 Utveckling inom personalomradet

3.1.1 Matt/nyckeltal som beskriver utvecklingen ur ett HR-

perspektiv
2020 2021 2022
Total sjukfranvaro (%) 45 4.6 55
Forvaltningsextern personalomsattning 11,52 8,28 6,69
(%)

Data for 2022 avser november 2022 uttagna 17 januari 2023.

Forvaltningens sjukfranvaro har under 2022 legat pa en hogre niva an forvantat. Pa
grund av fortsatt covid-spridning tillsammans med forkylningar och
sasongsinfluensa har forvaltningen en sjukfranvaro pa cirka 5,5 procent. Den hogre
sjukfranvaron kan vara utmanande for vissa av avdelningarna om det fortsétter.
Under sista kvartalet 2022 erbjods och genomférdes influensavaccinering for
samhéllskritiska yrkesgrupper for att forebygga sjukfranvaro.

Forvaltningen vaxer som tidigare ar och 6kningstakten motsvarar nu battre de
Okade behoven i verksamheterna, &ven om det har varit utmanande att rekrytera in
viss kompetens. Kretslopp och vattens personalomséattning som bedémdes under
delaret bli fortsatt Iag (prognosen séanktes till ca 8 procent) bedéms preliminart
landa pa strax under 7 procent for helaret. Farre slutar samtidigt som fler borjar och
orsakerna till detta bedéms vara flera: omvérldssituationen, trygga och bra
arbetsvillkor, mer attraktiv arbetsgivare och storre fokus pa att personalforsorja
organisationen vilket forstarkt arbetet med personal- och kompetensutveckling i
verksamheterna.

3.1.2 Analys av situationen inom HR-omradet

Forvaltningens situation utifran ett HR-perspektiv ar under omstandigheterna bra,
trots oron i omvérlden i form av krig, energikris, 6kande inflation och
pandemiaterhamtning. Omvarldens paverkan pa forvaltningen har sedan
delarsrapporten fortsatt, vilket paverkat driftsituationen och darmed chefer och
medarbetare. Som aviserades under delaret har skyddsatgarder och samordning
fortsatt att paverkat flera personalkategorier, dar fokus har fatt laggas pa att trygga
drift under radande omstandigheter saval som att planera infér eventuell manuell
frankoppling av elnétet.

Rekryteringslaget fortsatter vara tillrackligt bra under aret, men det ar fortsatta
utmaningar att hitta ratt kompetens. Bland annat maste anstrangningar kring att
kompetensforsorja verksamheten med el- och automationskompetens fortsatta
kommande ar. Vidare finns det behov av fler rorlaggare, dar verksamheten utokat
samarbete med l&rosaten och erbjuder praktikplatser. Larlingsprogrammet som &r
en viktig del i personalforsorjningen behover ses 6ver pa grund av andringar i
lagen om anstallningsskydd, dér den fordndrade lagstiftningen minskar majligheten
till att visstidsanstalla larlingar.
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3.1.3

Forvaltningen har fortsatt att véxa under aret, framst pa VA-sidan med personal till
drift och till projektering. Rekryteringarna 2022 har gjorts utifran
personalfdrsdrjningsplaner dar behovet av egen personal, entreprendrer och
konsulter balanserats av avdelningschefer. Pa projektsidan har verksamheten bland
annat sett 6ver bemanningen genom bade rekrytering, konsulter och
leverantorsdialog tillsammans med forandrade arbetssatt och organisation.
Avseende arbetssatt har exempelvis arbete kring upphandlingsstdd och
projektprocess varit prioriterade. Personalbehoven finns dven nar det kommer till
utékning av specialistkompetens inom dagvatten, dar fortsatt konsultstdd behdvs.
Forvaltningen genomforde ocksa en analys avseende bland annat I6nevillkor for
projektledare under aret som kommer resultera i atgarder under kommande ar.

Arbetet med att ta sig an resultatet i medarbetarundersokningen har fortsatt med
preliminért goda resultat, dar forvaltningen forefaller 6ka ytterligare ett steg i
indexet HME men de resultaten ar preliminara och slutliga erhalls forst om nagra
veckor. Forvaltningen har arbetat med lokala arbetsmiljomal med relativt god
maluppfyllelse, avslutat en serie av interna samverkansutbildningar,
avdelningsspecifika insatser samt genomfort fornyad ledarutveckling for ett mindre
antal chefer. Arbetet med underlag for chefers APT é&r férsenat, dér det ar av
betydelse att arbetet fortsatter da det har varit en oroande utveckling gallande
chefers arbetssituation och majlighet till aterhamtning.

Avseende sjukfranvaron finns det en fortsatt covid-effekt, sasongsinfluensa och
forkylningar som paverkar forvaltningens sjuktal. Forvaltningar har fordjupat
analysen och har dialog kring atgarder i den forvaltningsovergripande
samverkansgruppen. Data har visat under aret pa fler infektionsrelaterade drenden,
med fler medarbetare som varit sjuka en langre period. Aven om det har funnits en
handlingsberedskap under vintern och ett tydligt budskap att stanna hemma vid
symptom samt god handhygien, har sjukfranvaron varit fortsatt hogre &n vanligt.
Under kvartal fyra erbjods vaccinering for samhallskritisk personal i syfte att
forebygga mer omfattande personalbortfall samt att medarbetare fortsatt
uppmuntras att vaccineras pa arbetstid.

Langsiktig kompetensforsorjning

Forvaltningen fortsatter arbeta med personalforsorjningsplaner for respektive
avdelning som stréacker sig tre till fem ar framat. Enhetschefer uppdaterar planerna
en till tva ganger per ar. Planerna bygger pa analys av nuvarande personella
resurser, historik och forandringar i kommande uppdrag. Forvaltningen har de
senaste aren fortydligat grunduppdraget och ansvarsfordelningen i en ny
styrmodell. Sammantaget visar planerna att férvaltningen har ett fortsatt behov av
att anstalla fler VA-ingenjorer, men aven elektriker och rorlaggare.

Bakgrunden ar en vaxande stad och ett aldrande VA-system som okar behovet av
egna projektledare inom VA. Till exempel behdver delar av drift och produktion
Oka med né&rmare tio procent och distribution och ledningsnat med cirka sex
procent fram till 2025. Behoven dr delvis beroende av byggkonjunkturen och kan
darfor minska om tillvaxten avtar. Okade krav pa ledningsfornyelse och ett andrat
sékerhetslédge 6kar behoven av nya kompetenser och befintliga medarbetare
behover stéd och avlastning.

Strategier for att underlatta personal- och kompetensforsérjningen pa langre sikt
finns och dar ingar bland annat larlingsprogram, karriarvagar samt samarbete med
tekniska hogskolor och studentmassor for att na andra grupper. Vidare arbetar
nagra avdelningar med intern kompetensutveckling for att 6ka specialistkompetens,
det vill saga att befintliga medarbetare far intern utveckling for att méta
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3.2

3.2.1

verksamhetens behov i stallet for att rekrytera fler. Under aret har forvaltningen
haft dialog med flera Yrkeshdgskolor inom VA och stéttat ansékningar, dar syftet
ar att bredda vidareutbildningar. Vissa avdelningar arbetar med att utveckla
arbetssatt och organisering for att kunna arbeta mer effektivt och andamalsenligt.
Allt fran automation, digitalisering av vattenmatare, till automatiserade
kundarenden eller nya roller som kan avlasta eller fordela arbetet pa andra sétt an
tidigare.

Ekonomisk uppfdljning

Analys av arets utfall

Resultatredovisning i ssammandrag

Po052 | Taoms | Awikelse | BOISt | B
Intakter 1772037 | 1752041 19996 | 1590626 | 1544014
Kostnader 1772551 | -1832574 60023 | -1688799 | -1567 917
Kommunbidrag 16 744 14 500 2244 16 887
Resultat 16 230 -66 034 82 264 -81 286 -23 902
i'gg:?r{ zg{grra” il 12 765 -69 256 82 201 -3 493 77 915
Eget kapital 1126 1154 28 1154 1032

Forvaltningen bestar av tva taxefinansierade verksamhetsomraden; Vatten och
avlopp (VA) och Avfall. Dessutom ingar Aterbruket, Skyfall och Tekniskt vatten.

VA-verksamhetens utfall for helaret 2022 uppgick till 37 mnkr. Budget uppgick till
- 41 mnkr vilket innebar en budgetavvikelse om + 78 mnkr. I borjan av aret
noterades tva storre resultatpaverkande handelser som paverkade resultatet positivt.
Dels forsaljningen av en fastighet pa Ringén om totalt 20 mnkr, dels en
forskjutning av utrangering och rivning av Kodammarnas gamla pumpstation, en
utebliven kostnad om ca 30 mnkr. Posterna var kanda av forvaltningen i borjan pa
aret men har pa grund av forskjutningar inte kunnat forutses vid tiden for
budgetlaggande.

Utover dessa tva storre poster kan noteras att flertalet av de kostnadsékningar som
flaggats for i prognoser under delar av aret inte intraffat. De kostnadsokningar som
daremot kan konstateras ror framfor allt kemikalier och el. | 6vrigt uppvisar flera
kostnadsslag positiva dverskott.

Avfallsverksamhetens utfall uppgar till +4,4 mnkr jamfort med budget. | huvudsak
beror Gverskottet pa hogre taxeintakter samt hogre forsaljningsintakter an
budgeterat.

Aterbruket redovisar ett resultat pa - 28 tkr. Verksamheten har i allt vasentligt 16pt
enligt plan.

Skyfall och tekniskt vatten har marginella externa driftskostnader under 2022 men
de kommer oka framover.

For mer detaljer kring ovan hénvisas till resultatrakningarna under kapitel 4.2.
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3.2.1.1 VA-verksamheten

Resultatrakning sammandrag - VA

. Bokslut Budget 3 Bokslut Bokslut
Belopp i tkr 2022 2022 Avvikelse 2021 2020
Intakter 1141 200 1209 355 -68 155 1084 597 1073 863
Kostnader -1 104 200 | -1 250 256 146 056 | -1144682 | -1080 044
Resultat/férandr 37 000 -40 901 77 901 -60 085 -6 181
ing av skuld till
abonnent
Skuld/Fordran till -2 097 -79 998 77 901 -39 097 20988
abonnent

Sammanfattning
VA-verksamhetens utfall for helaret 2022 uppgick till 37 mnkr. Budget uppgick till
- 41 mnkr vilket innebar en budgetavvikelse om + 78 mnkr.

Verksamheten har under aret praglats av en stor osékerhet kring omvarldens
paverkan pa prisutveckling och vilken effekt den bedémdes ha for var
kostnadsutveckling. Nar aret summeras kan det konstateras att den enda som haft
en kraftig kostnadspaverkan har varit priset pa kemikalier, samt nagot hogre el och
energipriser.

Som tidigare rapporterats var forvaltningen redan i borjan av aret medveten om tva
stycken storre resultatpaverkande handelser, bada som paverkar resultatet positivt.
Dels forséljningen av var fastighet pa Ringén om totalt 20 mnkr, dels en
forskjutning av utrangering och rivning av Kodammarnas gamla pumpstation, en
utebliven kostnad om ca 30 mnkr. Dessa har varit kdnda av forvaltningen men har
pa grund av forskjutningar inte kunnat forutses vid tiden for budgetlaggande.

Nedan redovisas de intékts- och kostnadsslag som &r av storre betydelse eller som
av annan orsak sarskilt behdver kommenteras. For mer detaljer kring utfall
hanvisas till resultatrakningen under kapitel 4.2.2.

Taxeintékter

For 2022 uppgick taxeintékterna, inklusive anldggningsavagifter, till 1 091 mnkr,
vilket ar ett underskott gentemot budget pa - 7,9 mnkr. Fasta taxeintakter uppvisar
ett Gverskott mot budget om 3,4 mnkr.

Trenden kring minskade rorliga intakter som noterats under aret har har fortsatt och
utgdr en negativ avvikelse mot budget om 14 mnkr. Som namnts i tidigare
rapporter kan man generellt séga att antalet abonnemang 6kat mer &n budget (fasta
intdkter) medan sjalva forbrukningen (rorliga intakter) minskat kraftigt.

Forséaljning av verksamhet och konsulttjanster
+21 mnkr jamfort med budget. Har redovisas intakten fran forsaljningen av
fastigheten pa Ringdn, som namndes inledningsvis.

Forsaljningsintakter

Forsaljningsintakterna uppgar for aret till 95,6 mnkr, vilket ar - 10,4 mnkr lagre an
budget. Det ar framfor allt volymen av EBP:er (externt bestallda projekt) som &r
lagre an budgeterat, nagot som helt neutraliseras i form av lagre kostnader for
fastighetskostnader och entreprenader.

Personalkostnader
Personalkostnaderna for aret uppvisar en positiv avvikelse mot budget pa + 10
mnkr. Overskottet beror pa forskjutna rekryteringar och luckor mellan
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3.21.2

rekryteringar. Den positiva avvikelsen uppstar trots farre arbetade timmar i
investeringsprojekt, vilket innebdr en lagre intékt.

K&p av huvudverksamhet

Avvikelsen pa + 3,8 mnkr for Gryaabs verksamhet beror pa lagre kostnader 2022
an vad som forutsags vid tiden for budgetlaggande. Avgiften har daremot varit
kand under aret och utfallet ar sdledes i enlighet med senast lagda prognos.

Fastighetskostnader och fastighetsentreprenader

Overskottet jamfort med budget uppgar for perioden till 41,5 mnkr. Det beror
framfor allt pa forskjutningen av rivningskostnader for Kodammarnas gamla
pumpstation, en post som budgeterats till 30 mnkr. Utver det &r en lagre volym av
EBP:er forklaring till Gverskottet.

Ovriga verksamhetskostnader diverse

Har noteras det som namndes inledningsvis, namligen prisutvecklingen pa vara
kemikalier som anvands inom var vattenproduktion. Avvikelsen uppgar till -14
mnkr jamfort med budget. Denna avvikelse kompenseras till stor del av andra
kostnadsposter, vilket gor att den totala avvikelsen for detta kostnadsslag uppgar
till - 9 mnkr jamfért med budget.

Overhead )
Total avvikelse + 7,9 mnkr. Overskottet forklaras av l1agre kostnader for de
forvaltningsovergripande avdelningar som fordelas ut till VA-kollektivet.

Kapitaltjanstkostnader

Kapitaltjanstkostnader innefattar bade avskrivningar for vara anlaggningar samt
rantekostnader far vara pagaende investeringar och aktiverade anlaggningar. Totalt
uppgar overskottet for bada dessa till 19 mnkr jamfort med budget. Det beror dels
pa en klart lagre aktiveringstakt an vad som budgeterats, men ocksa en lagre
upparbetad volym av pagaende investeringar jamfort med budget.

Avfallsverksamheten

Resultatrakning sammandrag - avfall

. Bokslut Budget . Bokslut Bokslut
Belopp i tkr 2022 2022 Avvikelse 2021 2020
Intakter 549 224 536 350 12 874 500 577 463 800
Kostnader -569 967 -561 483 -8 484 -521 900 -481 049
Resultat/férandr -20 743 -25 133 4 390 -21 323 -17 249
ing av skuld till
abonnent
Skuld/Fordran till 14 861 10471 4 390 35 604 56 927
abonnent

Utfall 2022 (avvikelse mot budget 2022)

Avfallsverksamheten har varit paverkad av prisokningar och andra osékerheter
vilket paverkat mojligheten att lamna sakra prognoser. Vi kan dock konstatera att
den kostnadsokning vi befarade till viss del uteblev, vilket noteras i resultatet for
aret.

Avfallsverksamhetens utfall uppgar for aret till - 20,7 mnkr, vilket ar 4,4 mnkr
béattre &n budget, och cirka 3 mnkr battre &n senast lamnad prognos.

Nedan ldmnas forklaringar till de poster som utgér de huvudsakliga forklaringarna
till avvikelse mot budget. En mer detaljerad redovisning av varje intékts- och
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3.2.1.3

3.2.2

3.221

kostnadsslag aterfinns under kapitel 4.2.3.

Taxeintakter

Taxeintakterna uppgar for aret till 529 mnkr, vilket ar 8,2 mnkr béttre an budget.
Forklaringen ar en snabbare aterhamtning efter pandemin vilket resulterat i fler
abonnemang &n vad som forutsags i budget.

Forsaljningsintakter

Forsaljningsintakterna for avfallsverksamheten uppgar till 18,6 mnkr, vilket &r 5,0
mnkr mer &n budget. Hogre ravarupriser for i synnerhet skrot utgor den
huvudsakliga férklaringen till dverskottet.

Kop av huvudverksamhet

Total avvikelse for aret uppgar till - 8,6 mnkr. Okade kostnader, delvis pa grund av
okade kostnader for drivmedel, noteras for tre av vara insamlingsomraden. Detta
kompenseras delvis genom l&gre kostnader for inkdp av karl, brannbart avfall samt
insamlat AVC-material.

Aterbruket

Resultatrakning sammandrag - aterbruket

_Belopp Bokslut Budget Avvikelse Bokslut Bokslut

i tkr 2022 2022 2021 2020
Intakter 6 276 6177 99 4802 6 351
Kostnader -6 304 -6 177 -127 -4 680 -6 823
Resultat -28 0 -28 122 -472
Eget kapital 1126 1154 -28 1154 1032

Utfall 2022 (avvikelse mot budget 2022)

Verksamheten har i allt vasentligt 16pt pa enligt plan, och resultatet for aret uppgar
till - 28 tkr jamfort med budget. Forvaltningen bedomer att avvikelsen ar att
marginell. Nagot hogre intakter dn budgeterat vags upp av hogre personalkostnader
pa grund av ersattningsrekryteringar och en hdgre andel timanstallda an budgeterat.

Investeringsredovisning

Investeringar

Belopp i mnkr Utfall Budget Avvikelse Utfall Budget
PP 2022 2022 2021-2022 | 2021-2025
Inkomster 72 71 1 129 0
Utgifter -643 -936 -294 -1 266 -4 786
- varav -147 -176 29 -310 -870
reinvestering

- varav -496 -760 264 -957 -3 916
nyinvestering

Netto -571 -865 294 -1138 -4 786

Ovanstéende tabell inkluderar inte investeringsutgifter for Exploatering, Skyfallsinvesteringar eller investeringar i
Tekniskt vatten, Dessa investeringsutgifter redovisas i separata tabeller nedan.

Utfallet 2022 for VA- och avfallsinvesteringar, exklusive
exploateringsinvesteringar, uppgar till 643 mnkr. Detta &r en avvikelse mot budget
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med 294 mnkr.

Avvikelsen for avfall & 18 mnkr och beror i huvudsak pa tidsforskjutning av
projektet Kretsloppsparken Sédra Goéteborg.

For VA ar formagan lagre an budgeterat behov. Avvikelsen mot budget for VA
investering bestar av markkop Lérjean 60 mkr som inte genomforts, Projekt
Ultrafilter for 125 mnkr da projektet startade nagot senare an beraknat. Redundans
ravatten PST 34 har en avvikelse pa 49 mnkr da projektet inte startats pga.
resursbrist. Atgarder tunnelmynningar 25 mnkr har ej kunnat genomféras pga.
resursbrist utan har forskjutits framat i tiden. Projekt Rodbo- Rdsbo (avvikelse 10
mnkr) har forskjutits i tid pa grund av dyra anbud till foljd av varldslaget och
tekniskt komplicerade forutsattningar med forlaggning av matarledning under Géta
alv. Ovrig avvikelse beror pa resursbrist och tidsforskjutna andra projekt inom
dricksvattendistribution och avloppsavledning.

Utfallet for investeringar och reinvesteringar ar marginellt storre an foéregaende ar.
Formagan har anda okat i att genomfora fornyelse av avloppsledningar, stomnét
och stora projekt.

Avvikelsen har en viss paverkan pa maluppfyllelse pa kort sikt. Paverkan &r bland
annat okad risk for rorbrott, kvarstaende risk avseende leveransavbrott och
vattenburen smitta for ravatten och dricksvatten. Aktiviteter pagar for att oka
formagan och investeringstakten i form av forandrade arbetssétt, hur vi &r
organiserade och 6kad bemanning.

Investeringsredovisning per omrade

Investeringsomrade, mnkr Utfall 2022 Budget 2022
Utgifter Inkomster Utgifter Inkomster

VA -640 72 -915

Avfall -3 -21

Total -643 72 -936

Investeringar VA

Investeringsomrade VA, mnkr Bo';%'éjzt Buggze; Avvikseel 202B:LU(2182eSt
Investeringar -494 -740 246 -3 647
Reinvesteringar -146 -175 29 -865
Total -640 -915 275 -4 512
Investeringar avfall
Investeringsomrade Avfall, Bokslut Budget Avvikel Budget
mnKkr 2022 2022 se 2021-2025
Investeringar -1,8 -20 18,3 -269
Reinvesteringar -0,7 -1 0,3 -5
Total -2,5 -21 18,6 -274
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Sammanstallning Investeringar

Belopp i Budget . Utfall Budget
mnkr iIEl 2022 | onpn Avviikelse | 50519022 | 2021-2025
Inkomster 72 71 1 129 0
Utgifter -648 -1046 -1694 -1271 -5386
- varav VA -640 -915 -1555 -1260 -4512
- varav Avfall -3 -21 -24 -6 -274
Skyfallsinvest -1 -10 -11 -1 -100
eringar

Tekniskt -4 -100 -104 -4 -500
vatten

Nettoinveste -576 -975 400 -1142 -5386
ringar

Denna sammanstallning summerar samtliga investeringar férutom
Exploateringsinvesteringarna som redovisas nedan.

3.2.2.2 Exploateringsinvesteringar

EClep L .G Lngglzl B;ggzet AR 20%2'(')25 252%2325
Inkomster 76 63 13 128 309
Utgifter -88 -191 103 -158 -905
Netto -12 -128 116 -30 -596

Det byggs mycket i Goteborg men antalet exploateringsprojekt och
infrastrukturprojekt i genomférandefas ar nagot farre &n 2021.

Avvikelsen mellan kostnadsutfall och budget pa 103 mkr for 2022 beror till storre
del pa tidsforskjutningar av projekt som inte Kretslopp och vatten kan styra Gver,
till exempel 6verklaganden av detaljplaner samt till en mindre del pa att
upparbetade kostnader inte blivit fullt ut fakturerade. Vi beddémer att denna
paverkan pa kostnadsutfall kommer vara kvar under resterande delen av
planperioden 2021-2025. Avvikelsen far ingen direkt paverkan pa verksamheten
eller maluppfyllelse.

Avvikelsen pa 13 mkr for inkomsterna beror 6kade debiteringar av
anslutningsavagifter.

Flera insatser gors for att starka samordningen av forvaltningens
investeringsplanering med stadens till exempel gemensam resurs- och tidsplanering
av exploateringsprojekt och utveckling av faktureringsrutin med trafikkontoret.

3.2.2.3 Projektuppfoéljning

Investerings- och exploateringsprojekt av vasentlig betydelse

KF- Total Sluta
Projekt beslu Ack. utfall projektprogno Projektbudget ;
t S
(J/N) Ink Utg Ink Utg Ink Utg
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Kodamm N -446 -504 -600 2023
arna

UF J -159 -1027 | 2026
Alelyckan

Bjorlanda | J -160 -410 2024
pumpked;j
a

Tekniskt J -4 -400 -500 2024
vatten

angivna projektbudgetar ar uppraknade till 2022 ars prisniva i enlighet med beslut.

3.2.2.4 Storre investeringsprojekt

Alelyckan ultrafilter och dricksvattenkemikalier

Kommunfullmaktige har ar 2018 beslutat godkéanna investeringsprojektet
Alelyckans ultrafilter och dricksvattenkemikalier. Projektets syfte ar att installera
ett ultrafilter pa Alelyckans vattenverk for att komplettera den mikrobiologiska
barridrverkan pa vattenverket. Med ultrafiltret forbattras leveranssakerheten av
dricksvatten och skydd mot vattenburen smitta. Vattenburen smitta bedéms idag
som den storsta halsorisken for allméan dricksvattenforsorjning baserad pa ytvatten.

Under aret har byggnationen av den nya ultrafilterbyggnaden kommit i gang och i
nulaget pagar jord- och bergschakt.

En ny tidplan har tagits fram som innebér att projektet beddéms bli klart under
kvartal 2 ar 2026. Namndens beslutade budget &r 1027 mnkr i 2022 ars prisniva
vilket innebar att vi inte nyttjar hela beslutade ramen fran fullméktige.

Renovering av avloppspumpstation - Kodammarna

Projektet renovering av avloppspumpstation - Kodammarna har fortlopt under ar
2022. Etapp 2 befinner sig i slutfasen da den nya pumpstationsbyggnaden &r
driftsatt. Rivningen av den gamla stationen, Etapp 3, pagar ocksa. Den fjarde
etappen i projektet &r byggnation av servicebyggnaden och fér den har delen har en
projektering skett och upphandling pagar. I den senaste prognosen for projektet
ligger kostnaderna inom budgetram.

Ny kretsloppspark i sédra Géteborg - Hogsbo AVC

Higab fardigstallde i september, i samarbete med férvaltningen, forstudien foér ny
Kretsloppspark i Hogsbo. | december togs investeringsbeslut i Higabs styrelse efter
att Kretslopp och vattenndmnden tog beslut om preliminart hyresavtal, dnr
0799/22. Projektet gar nu vidare till projektering. Kretsloppsparken planeras vara i
drift ar 2026. Da Higab kommer att ta stérre delen av investeringen kommer
projektet fortsatt inte att redovisas som ett stOrre investeringsprojekt.

Bjorlanda pumpkedja

Projektet innebér utbyggnad av omkring sex km dverfoéringsledningar for avlopps-
och dricksvatten mellan Skra bro och Karrdalen och nybyggnation av tva
spillvatten- och en dricksvattenpumpstation. Mdéjligheten att avleda avloppsvatten
fran omradet runt Skra bro ar begransad. Det befintliga avloppssystemet uppfyller
inte gallande dimensioneringskrav. Vidare kommer &ven projektet forstarka
leveranssakerheten av dricksvatten. Projektet &r indelat i olika etapper. Etapp A
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har fardigstallts och slutbesiktigats och statusen pa Etapp B ar att den ska vara
driftsatt till sommaren 2024. Namndens beslutade budget &r 410 mnkr i 2022 érs
prisniva vilket innebér att vi inte nyttjar hela beslutade ramen fran fullméktige.

Tekniskt vatten

Vad géller projektet tekniskt vatten har det den 22 november 2022 undertecknats
ett kontrakt mellan Goteborgs stad och NOVO som ror utbyggnad av ledningar for
tekniskt vatten. Vidare har Kretslopp och vatten den 23 november 2022
undertecknat ett kontrakt med den tilldelade entreprentren Annebergs bygg &
anlaggning AB. For projektet pagar 6vergripande projektering. Ledningsstrackan
for projektet uppgar till ca 6 km &r uppdelad i sju etapper. For etapp 3 ar
detaljprojektering paborjad och byggstarten beréknas till 20 mars 2023.
Detaljprojektering och utbyggnad kommer att ske parallellt fram till slutbesiktning
i slutet av juli 2024. Namndens beslutade budget &r 400 mnkr i 2022 ars prisniva
vilket innebdr att vi inte nyttjar hela beslutade ramen fran fullmaktige.

Investeringar,
mnKkr

Bokslut 2022

Budget 2022

Avvikelse

Budget 2021-
2025

Tekniskt

-4

-100

96

vatten

-500

Skyfallsinvesteringar

3.2.3

Utfallet for skyfallsinvesteringar helaret 2022 uppgar till 1,3 mnkr, vilket &ar 8,7
mnkr lagre 4an Kommunfullméktiges budget for ar 2022. Avvikelsen beror pa ett
projekt som har blivit forsenat och pa ett annat projekt som har borjat byggas men
huvudposten av kostnaderna redovisas pa ar 2023.

Arbetet med att bygga skyfallsanlaggningar har forsvarats av hinder i gallande
lagstiftning samt svarighet att identifiera anlaggningar som &r motiverade ur ett
kostnads-nyttoperspektiv och dar staden har radighet och majlighet att finansiera.

Investeringar, . Budget 2021-

mnkr Bokslut 2022 Budget 2022 Avvikelse 2025

Skyfall -1,3 -10 8,7 -100
Uppfoljning av kommuncentrala poster som hanteras
genom beslut av andra namnder

Kommuncentral post (Belopp i tkr) Utfall e Avvikelse

belopp

Dagvatten och skyfall, inklusive utékad 10 168 10 500 332

skyfallsinvestering

Vastsvenska paketet 2187 2000 -187

Skattekollektivets ekonomiska ansvar for 1021 1 000 -21

nedlagda deponier
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3.3

3.4

3.5

3.5.1

Uppfdljning av negativ avvikelse mot
namndens ekonomiska mal

Planerad effekt 2022 Uppnadd effekt 2022
Atgéard/ Hel&rseff Ars- Ars-
kommentar ekt (tkr) tkr arbetare tkr arbetare

Forvaltningen har ingen negativ avvikelse mot namndens ekonomiska mal.

Vardering av eget kapital

Fran och med 2020 redovisar inte vara tva stora avgiftskollektiv ett eget kapital
utan har overgatt till skuld respektive fordran till abonnent. Detta i enlighet med
praxis inom omradet. VA och Avfallskollektivets utveckling beskrivs narmare
under kapitel 3.5.1 samt 3.5.2.

Aterbruket har dock fortfarande kvar ett eget kapital. | och med &rets resultat
minskar de sitt egna kapital med 28 tkr, och har en utgaende balans om 1 126 tkr.
Sett till deras omsattning ar det inom de av staden rekommenderade nivaerna.

Uppfoljning av skuld/fordran till abonnent

Skuld fordran till abonnent VA-kollektivet

Utgaende skuld/fordran till abonnent

(tkr) 2020 2021 2022
Utgaende skuld/fordran till 20988 -39 097 -2 097
abonnent

Skuld/fordran till abonnent i forhallande till KF:s taxebeslut

Nedan redovisas ett diagram som beskriver utveckling av var skuld/fordran till
abonnent, det som tidigare bendmndes som eget kapital. Linjen representerar
skuldforandringen, eller resultatet, medan staplarna redovisar den utgaende
balansen av skulden till abonnent. Ett negativt eget kapital innebar alltsa att vi har
en fordran till VA-kollektivet.

VA-kollektivet har historiskt haft en skuld som reglerades i och med forra arets
underskott. Arets resultat (skuldférandring) innebar alltsé att hela fordran minskar

kraftigt till 2,1 mnkr. Underskott och éverskott ska enligt vattentjanstlagen regleras

inom 3-5 ar.

Forklaringen till avvikelserna I[&mnas i kapitel 3.2.1.1.
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Skuld till abonnent VA-verksamheten

80000

60000

40000

20000

-20 000

-40 000

-60 000

-80 000

mmmmm Skuld/fordran till abonnenter (eget kapital)

= Skuldférandring/Resultat

3.5.2 Skuld/fordran till abonnent Avfalls-kollektivet

Utgaende skuld/fordran till abonnent

(tkr)

2020

2021

2022

Utgaende skuld/fordran till
abonnent

59 926

35603

14 860

Skuld fordran till abonnent i forhallande till KF:s taxebeslut

Nedan redovisas ett diagram som beskriver utveckling av var skuld till abonnent,
det som tidigare bendmndes som eget kapital. Linjen representerar
skuldforandringen, eller resultatet, medan staplarna redovisar den utgaende
balansen av skulden till abonnent. Avfallskollektivet har saledes fortsatt en skuld
till abonnent aven om den minskat senare ar, i enlighet med plan. En narmare
forklaring till avvikelser mot budgeterad skuldférandring aterfinns under kapitlet

3.2.1.2.
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3.6

3.6.1

3.6.2

Skuld till abonnent Avfalls-verksamheten
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s Skuld till abonnenter (eget kapital) — Skuldftrdndring/Resultat

Uppfdljning av sarskilda beslut och uppdrag

Utvardering av system for styrning, uppfdoljning och
kontroll

Forvaltningen arbetar med att utveckla och forfina den nya styrmodell som togs
fram for nagra ar sedan. Planering och uppfoljning av verksamheterna gors i
enlighet med stadens riktlinjer och processen blir alltmer systematisk och effektiv
med tydligare ansvarsomraden och battre omhéandertagande.

Riskhanteringen fortsatter att integreras i planering och uppfdéljning, frimst genom
samtal och dialog mellan chefer och controllers. Arbete behdver ske mer
systematiskt med att identifiera och vardera risker i verksamheterna, for att battre
kunna hantera och félja upp dem.

Forvaltningen har 6verlag ett 6ppet och accepterande forhallningssatt med hogt i
tak mellan medarbetare och ledning. Medarbetare &r néjda och stolta éver att arbeta
pa forvaltningen och arbetar gemensamt mot uppsatta mal.

Avvikelsehanteringen inom huvuduppdragen dr vél utvecklad och implementerad
pa forvaltningen. Karnverksamheterna ar medvetna om vikten av
avvikelsehantering for att leveransen ska fungera optimalt. Uppfoljning av
bristerna som framkommer varierar dock inom organisationen.

Forvaltningen skulle vinna pa att gora en mer systematiserad sammanstéllning och
analys av de brister och avvikelser man hittar for att fa en erfarenhetsaterforing
som leder till forbattringsatgarder. Det &r viktigt att aven stodfunktionerna
rapporterar avvikelser och foljer upp dessa.

Brukar-/kundorienterad kvalitetsledning

Vartannat ar gor forvaltningen Kretslopp och vatten en undersékning av
goteborgarnas asikter om avfallshanteringen och vad de svarande har for beteende,
attityder och varderingar i relation till avfall. Detta for att fa en bra bild av hur
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leveransen av bade information och tjanster uppfattas och vad som kan forbattras.

Forvaltningen arbetar med dialoger i olika former for att fanga kunders behov, och

eventuella brister i verksamheten som berdr kunden. Arbetssattet ar regelbundna
moten med prioriterade kundgrupper, primart verksamheter samt fastighetsbolag.
Motet med kunderna ger oss kunskap, insikter och lardomar om behov som inte

uppfylls fullt ut samt deras framtida behov. Erfarenheterna aterfors till

forvaltningens verksamhetsplaner

Genom l6pande dialog och kontakt med fastighetsagare har vi ocksa fatt kannedom

ing.

om vara kunders behov av information vilket vi haft god nytta av i arbetet med

nyhetsbrev och webbinarier. Tjansten med miljoinformatGrer innebér att

fastighetsdgare kan hyra in informatdrer som knackar dérr och har personliga

samtal med boende om avfall och

sortering.

Under 2022 har forvaltningen infort ett kundinsiktsforum for att ytterligare starka

aterforingen av kundinsikter in i de olika verksamheterna.

Arbetssétt med systematisk hantering av kundrelaterade avvikelser inférdes under
2021 och utvecklats under 2022. Arbetet med att systematisera och integrera
larandet fortsatter genom att utveckla samverkan mellan planerande och utférande
samt kundnéra enheter inom forvaltningen samt mellan Kretslopp och vatten och
stadens dvriga planerande forvaltningar.

3.6.3 Uppfoljning av projekt inom grona obligationer
Kostnader

e | Promnos | Tom
Alelyckan Ultrafilter -25 -132 -700
Kodammarna -47 -60 -540
Vatten och avloppsledningar - 6kad -28 -72 -900
leveranssakerhet stomnat (Bifrost, Norra
ringledning, Ringledning)
Stormwater management (Fjardingsplan) -1 -9 -10
Brudaremossens deponi 0 0 -75
Bjorlanda pumpkedja -101 -95 -300
Fornyelse av vattenledning (Reinvestering: -145 -120 -120
vatten och avloppsledning)

Total budget for férnyelse av vattenledning ar for 2023. Det pagér arligen manga olika projekt inom detta omrade

Total budget stomnat &r planerat arbete 2023-2033

Matetal miljo

_ Utfall Beréaknat
Projekt Méatetal 2022 utfall
2023
Alelyckan Ultrafilter 100% av vattnet som Uppféljinin
passerar vattenverket g paborjas Uppfdljnin
kan bearbetas ar 2026 | g paborjas
ar 2026
Kodammarna Energiférbrukningen Uppfoljnin Uppfdljnin
beraknas minskas med g pdborjas | g paborjas
30%, 0,5GW/ar 2023 2023
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Okad leveranssakerhet Antal meter ledning 1130 1500
stomnatet

Stormwater management Minskad risk for Uppfoljnin Uppfdljnin

dversvamning g péborjas | g paborjas

2023 2023

Brudaremossens deponi Uppfylla Revags regler ja ja

Bjorlanda pumpkedja Minskad braddning Uppfoljnin Uppfdljnin

g pdborjas | g paborjas

2023 2023

Fornyelse av vattenledning Minskat lackage ja ja

3.6.4 Kriskommunikation

Kretslopp och vattens kriskommunikationsarbete sker i enlighet med stadens
riktlinje och géllande principer har inarbetats i forvaltningens krisledningsplan.

3.6.5 Krisledningsplaner och beredskapsplaner

Hur framskrider arbetet med beredskapsplanerna?

Kretslopp och vatten har en faststalld krigsberedskapsplan innehallande bland
annat prioriterade processer vid hogsta beredskap samt en krigsorganisation.

Kretslopp och vatten har dven formellt krigsplacerat sin personal inom

organisationen.

Har ni reviderat era krisledningsplaner under 2021-20227?

Kretslopp och vatten reviderade sin krisledningsplan under 2021 utifran fran
Goteborgs Stads riktlinje for krishantering.
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4 Bokslut

4.1 Sammanfattande analys

VA-verksamheten uppvisar ett positivt resultat pa 78 mkr gentemot budget. De
storsta avvikande posterna ar:

e Rivning Kodammarnas pumpstation skjuts pa till 2023, + 30 mkr
e Forsdljning fastighet Ringdn bokfordes 2022 istallet for 2021. + 20 mkr

Avfallsverksamheten uppvisar en avvikelse med +4,4 mkr gentemot budget. Det ar
framst:

e Hdogre kostnader Renova AB pa grund av hogre fordonskostnader.
e Ovanligt hga marknadspriser pa metall som innebar en hog ersattning for
metallskrot fran atervinningscentralerna.

Aterbruket har i allt vasentligt 16pt pé enligt plan.

4.2 Resultatrakning

4.2.1 Fo6rvaltningen

Resultatréakning forvaltningstotal

R Bokslut Budget . Bokslut
Intakter/Kostnader 2022 2022 Avvikelse 2021
Taxor, avgifter, 1619613 | 1619278 335 | 1465477
ersattning
Forandring skuld tll 116 257 66 034 82201 81 408
abonnent
Hyror och arrenden 1869 2200 -331 948
Bidrag 8 625 4910 3715 2582
Forséljning av
verksamhet och 21 321 21 321 1284
konsulttjanster
Férsaliningsintakter 120 608 125 653 -5 045 120 336
Reavinster/-forluster
- Verksamhetens 1755779 1818075 -62 296 1672035
intakter
Lon, ersdttning o -258 270 -271 693 13423 -248 689
férman
Sociala avgifter o -113 852 -119 817 5 965 -117 329
pensionskostnader
Personalkostnader 52133 57 600 5467 51 361
Investering
- bersonalkostnader -319 989 -333 910 13921 -314 657
(Not 2)

Lamnade bidrag -400 -400 -683
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Kop av 722722 717 965 4757 675 518
huvudverksamhet

Lokal- o markhyror -71 445 -85 112 13 667 -76 018
Fastighetskostnader

och -90 284 -133 216 42 932 -92 804
fastighetsentreprenade

r

Brénsle, energi o va -50 397 -47 712 -2 685 -48 255
Kostnader for 52733 54 982 2 249 52 482
transportmedel

Kop av entreprenad o -153 304 -147 142 -6 162 -134 744
tjanster

Ovriga

verksamhetskostnader -101 579 -84 765 -16 814 -83 037
diverse

- Ovriga

verksamhetskostnad -1 242 864 -1 270 894 28 030 -1 163541
er

- Verksamhetens 1562853 | -1604 804 41951 | -1478198
kostnader

Avskrivningar -156 172 -166 500 10 328 -149 064
- Verksamhetens

nettokostnad 36 754 46 771 -10 017 44 773
Overhead 625 -625

Kommuinterna bidrag 16 744 14 500 2244 16 887
- Verksamhetens 53 498 61 896 8398 44773
resultat

Finansiella intékter

(Not 3) 461 250 211 253
Finansiella kostnader 53 987 62 146 8 159 .61 789
(Not 3)

- Resultat -28 0 -28 -16 763
Resultat

(skuldforandring) 16 257 -66 034 -81 408

Specifikation 6vriga kostnader

Intékter/kostnader BOI;%';; Buggze; Avvikelse BOI;%';;
Material 82523 67 923 -14 600 67 130
Hyra, reparation, 47 102 -49 936 2834 -45 588
underhall

Forbrukningsmaterial -16 989 -16 729 -260 -15724
Aktiverad OH, material, 82 182 97 134 -14 952 84 967
utrustnlng | Investerlng

Tele, porto mm -6 544 -6 897 353 -6 536
E‘I’rgsak””gar’ skador -30 603 -40 414 9811 33026
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Summa dvriga

verksamhetskostnad -101 579 -84 765 -16 814 -83 037
er diverse
4.2.2 VA-verksamheten
Resultatréakning VA

. Bokslut Budget . Bokslut
Intakter/Kostnader 2022 2022 Avvikelse 2021
Taxor, avgifter, 1090 786 1098678 7892 982 921
ersattning
Forandring skuld il -37 000 40 900 77 900 60 085
abonnent
Hyror och arrenden 385 100 285 460
Bidrag 7 206 4530 2 676 1 469
Forsaljning av
verksamhet och 21181 21181 1181
konsulttjanster
Forsaljningsintakter 95 642 106 048 -10 406 98 567
Reavinster/-forluster
- Verksamhetens 1178 200 1250 256 72 056 1144 683
intakter
Lon, ersattning o
fBrman -198 036 -209 152 11116 -192 786
Sociala avgifter o -87 878 -92 237 4359 -90 195
pensionskostnader
Personalkostnader 51 999 57 450 -5 451 51 294
investering
- Personalkostnader -233 915 -243 939 10 024 -231 687
Lamnade bidrag -400 0 -400 -683
Kop av 252 820 -256 653 3833 -253 410
huvudverksamhet
Lokal- o markhyror -33 593 -36 583 2990 -37 075
Fastighetskostnader
och -85 410 -126 916 41 506 -80 699
fastighetsentreprenade
r
Bransle, energi o va -48 340 -45 607 -2 733 -46 312
Kostnader for 51 076 -53 447 2371 -50 835
transportmedel
Kop av entreprenad o -89 676 -86 948 2728 83 633
tjanster
Ovriga
verksamhetskostnader -117 631 -108 086 -9 545 -102 783
diverse
- Ovriga
verksamhetskostnad -678 946 -714 240 35294 -655 430
er
- Verksamhetens 912 861 -958 179 45318 887 117
kostnader
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Avskrivningar -147 842 -159 000 11 158 -141 276
- Verksamhetens 117 497 133 077 -15 580 116 290
nettokostnad
Overhead -81 867 -87 491 5624 -73 298
Kommuninterna bidrag 15744 13500 2244 15 887
- Verksamhetens 51374 59 086 7712 58 879
resultat
Finansiella intakter 2 2 8
Finansiella kostnader -51 376 -59 086 7710 -58 887
- Resultat 0 0 0 0
Resultat
(skuldforandring) 37 000 -40 900 77 900 -60 085
Specifikation 6vriga kostnader

R Bokslut Budget . Bokslut
Intakter/kostnader 2022 2022 Avvikelse 2021
Material -81 212 -67 038 -14 174 -66 622
Hyra, reparation, -37 774 -41 184 3410 -37 071
underhall
Forbrukningsmaterial -13 672 -13 581 91 -11 987
Aktiverad OH, material, 45934 50 600 -4 666 45 791
utrustning i investering
Tele, porto mm -5 609 -5 454 -155 -5190
Forsakringar, skador -25 298 -31 429 6131 -27 704
mm
Summa ovriga -117 631 -108 086 -9 545 -102 783
verksamhetskostnad
er diverse

4.2.3 Avfallsverksamheten
Resultatréakning avfall

" Budget . Bokslut
Intékter/Kostnader Utfall 2022 2022 Avvikelse 2021
Taxor, avgifter, 528 828 520 600 8 228 482 556
ersattning
Forandring skuld tll 20 743 25133 -4390 21323
abonnent
Hyror och arrenden 1484 2100 -616 488
Bidrag 256 150 106 435
Forséljning av
verksamhet och 92 92 50
konsulttjanster
Forsaljningsintakter 18 564 13 500 5064 17 048
Reavinster/-forluster
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- Verksamhetens

o 569 967 561 483 8 484 521 900
intakter
Lon, ersattning o 116 514 117 380 866 116 742
forman
Sociala avgifter o 7121 -7 664 543 -8 527
pensionskostnader
_Personglkostnader 133 150 17 68
investering
- Personalkostnader -23 502 -24 894 1392 -25 201
Lamnade bidrag
Kop av -469 902 -461 312 -8 590 -422 108
huvudverksamhet
Lokal- o markhyror -8 432 -8 687 255 -9 043
Fastighetskostnader
och
fastighetsentreprenade -3098 -4120 1022 -7 276
r
Bransle, energi o va -842 -815 -27 -742
Kostnader for -895 -810 -85 -943
transportmedel
Kop av entreprenad o -20 893 -17 960 -2933 -15 288
tjanster
Ovriga
verksamhetskostnader -4 864 -5534 670 -5 804
diverse
- Ovriga
verksamhetskostnad -508 926 -499 238 -9 688 -461 204
er
- Verksamhetens 532 428 524 132 8296 -486 405
kostnader
Avskrivningar -8 330 -7 500 -830 -7 789
- Verksamhetens 29 209 29 851 -642 27 706
nettokostnad
Overhead -27 855 -27 851 -4 -25 957
Kommuninterna bidrag 1 000 1000 0 1 000
- Verksamhetens 2354 3000 646 2749
resultat
Finansiella intékter
Finansiella kostnader -2 354 -3 000 646 -2 749
- Resultat 0 0 0 0
Resultat
(skuldférandring) -20 743 -25 133 4 390 -21 323
Specifikation kop av huvudverksamhet

. Bokslut Budget . Bokslut
Belopp i tkr 2022 2022 Avvikelse 2021
Behandlingskostnader -159 061 -166 306 7 245 -143 522
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Insamlings- och -255 658 -237 700 -17 958 -227 229
transportkostnader
Ovriga kostnader -55 183 -57 306 2123 -51 357
Summa kép av -469 902 -461 312 -8 590 -422 108
huvudverksamhet
4.2.4 Aterbruket
Resultatrakning aterbruket

. Bokslut Budget . Bokslut
Intékter/Kostnader 2022 2022 Avvikelse 2021
Bidrag 269 230 39 276
Forsaljningsintakter 6 007 5947 60 4 527
- Verksamhetens 6276 6177 99 4803
intakter
Lon, erséattning o
forman -3 649 -3 555 -94 -2 495
Sociala avgifter o
pensionskostnader 1574 -1568 6 -1187
- Personalkostnader -5 223 -5123 -100 -3682
Lokal- o markhyror -657 -756 99 -664
Fastighetskostnader
och 73 -80 7 -66
fastighetsentreprenade
r
Bréansle, energi o va -69 -90 21 -90
Kostnader for 24 24 0 25
transportmedel
KOp av entreprenad o 647 812 165 711
tjanster
Ovriga
verksamhetskostnader -385 -369 -16 -291
diverse
- Ovriga
verksamhetskostnad -561 -507 -54 -425
er
- Verksamhetens 5784 5630 154 4107
kostnader
- Verksamhetens 492 547 55 696
nettokostnad
Overhead -520 -547 27 -574
- Verksamhetens 28 0 28 1292
resultat
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4.3 Balansréakning

Balansrakning forvaltningstotal

Belopp i tkr 2022-12-31 2021-12-31

TILLGANGAR

Anlaggningstillgangar

Immateriella tillgadngar

Materiella anlaggningstillgangar 6 345 803 5775 659

Summa anlaggningstillgangar (not 1) 6 345 803 5775 659

Omsattningstillgangar

Forrad och lager 34 109 30322

Kortfristiga fordringar (not 5) 508 691 501 468

Kassa, bank 25069 20 783

Summa omséttningstillgangar 567 869 552 573

SUMMA TILLGANGAR 6913672 6 328 232

EGET KAPITAL

Ingaende eget kapital -1 153 -1 031

Justering eget kapital (not 10)

Arets resultat 28 -122

Summa eget kapital (not 4) -1125 -1 153

AVSATTNINGAR

Pensionsavséttning (not 6) -238 330 -230 799

Ovriga avséattningar (not 7) -19 343 -19 981

Summa avséattningar -257 673 -250 780

SKULDER

Langfristiga skulder (not 8) -6 069 079 -5 489 489

Kortfristiga skulder (not 9) -573 032 -590 303

Skuld till abonnenter (not 10) -12 763 3493

Summa skulder -6 654 874 -6 076 299
4.4 Kassaflodesanalys

Finansieringsanalys forvaltningstotal

Belopp i tkr 2022-12-31 2021-12-31

DEN LOPANDE VERKSAMHETEN

Arets resultat (not 4) -28 121

Avskrivningar (not 1) 156 061 149 065

Forandrad avsattning (not 6 och 7) 6 893 16 651

Ovriga likvidpaverkande poster
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4.5

Summa likvida medel frén verksamheten 162 926 165 837

NETTOINVESTERINGAR

Mark, byggnader och 6vrig fast egendom -736 171 -693 480

Maskiner, inventarier och fordon

Utrangeringar 9 966

Summa nettoinvesteringar (not 1) -726 205 -693 480
FINANSIERING

(8))kn|ng (+)/Minskning (-) av langfristiga skulder (not 579 589 506 542
Summa finansiering 579 589 596 542
FORANDRING AV KAPITALBINDNING

Okning (-)/Minskning (+) férrad och lager -3787 -954
Okning (-)/Minskning (+) av kortfristiga fordringar 7223 .82 483
(not 5)

g)knlng (+)Minskning (-) av kortfristiga skulder (not 1014 6 242
Summa féréndring av kapitalbindning -12 024 -77 195
FORANDRING AV KASSA OCH BANK 4 286 -8 296

Tillampade redovisningsprinciper och noter

Tillampade redovisningsprinciper och noter

Principerna for redovisning har andrats jamfort med foregaende ar gallande
forvaltningens clearingskostnader (kommunskuld) gentemot Staden som har
flyttats fran balansrakningens tillgangssida till langfristig- respektive kortfristig
skuld pa balansrakningens skuldsida. Omrakning av 2021 siffror har skett.

Intakter redovisas i den omfattning det ar sannolikt att de ekonomiska tillgangarna
kommer att tillgodogoras och kan beréknas pa ett tillforlitligt satt.

Fordringar har upptagits till de belopp varmed de berédknas inflyta.

Tillgangar och skulder har upptagits till anskaffningsvarde dar inget annat anges.
Periodiseringar av inkomster och utgifter har skett enligt god redovisningssed.
Vaérdet av kortfristiga placeringar har gjorts post for post till det lagsta av verkligt
varde och anskaffningsvarde.

| nedanstaende noter till resultat- och balansrakning samt finansieringsanalys kan
avrundningar férekomma.

Vardering av immateriella och materiella anlaggningstillgangar

Med anlaggningstillgang avses en tillgang som ar avsedd for stadigvarande bruk
och som har en nyttjandeperiod Gverstigande tre ar. Anskaffningsvardet ska
Overstiga ett halvt basbelopp exklusive mervérdeskatt.

Anlaggningstillgangar varderas till anskaffningsvéarde med tillagg for vardeh6jande
investeringar och med avdrag for avskrivningar. | anskaffningsvardet ingar inte
Ianekostnader.

Anlaggningsavgifter som avser att tdcka investeringsutgifter for vatten och avlopp
har periodiserats. Intaktsforing gors successivt och i samma takt som
investeringskostnaden skrivs av.

Arsrapport 2022 namnder

37 (57)



Avskrivningar

Avskrivningar grundas pa anlaggningstillgangarnas ursprungliga
anskaffningsvérde. Dessa kostnader fordelas med linjar avskrivningsmetod Gver
den berdknade nyttjandeperioden. For tillgangar i form av mark, konst och
pagaende arbeten gors inga avskrivningar.

De investerande forvaltningarna inom Gaéteborgs Stad tillampar sedan 2017
komponentavskrivning. Enligt Radet for Kommunal Redovisning (RKR 4) ska en
anlaggningstillgang, bestaende av olika delar av betydande storlek och som har
vasentligt olika nyttjandetider, skrivas av separat del for del (komponenter). Detta
innebar att en ny anlaggning delas i komponenter, naturliga delar, baserat pa de
ingaende komponenternas olika nyttjandetid. Ateranskaffning av komponent,
reinvestering, redovisas som anskaffning av ny anlaggningstillgang och eventuellt
kvarvarande redovisat vérde for den utbytta komponenten kostnadsfors.
Férvaltningen har féljande komponenter med tillhérande avskrivningstid,;

Anlaggning Komponent Avskrivning

Vattenverk Stomme/grund 50

Klimatskal (sammanvagd) 25

Maskiner o utrustning 15

Installationer 17

(sammanvagd)

Stammar 25
Vatten-/avioppsledning Markanlaggning 80
Pumpstation utan Stomme/grund 50
overbyggnad, aviopp

Maskiner o utrustning 15

Installationer 20

Stammar 25
Pumpstation med Stomme/grund 50

Overbyggnad, avlopp

Klimatskal (sammanvagd) 25

Maskiner o utrustning 15
Installationer 20
Stammar 25
Pumpstation med Stomme/grund 50

Overbyggnad, vatten

Klimatskal (sammanvagd) 25

Maskiner o utrustning 25
Installationer 20
Stammar 25
Vattenreservoar Stomme/grund 50
Installationer 15
Stammar 25
Ventiler och anslutning 30
Atervinningscentral Markanlaggning 30
(sammanvéagd)
Stomme/grund 30
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Anlaggning Komponent Avskrivning
Klimatskal (sammanvagd) 30
Invandigt 15
Installationer 20
(sammanvagd)
Stammar 30
Maskiner o utrustning 5

Forrad och lager
Forradet har varderats med hjélp av en vagd genomsnittsherakning av
anskaffningsvardet.

Avsattningar till pensioner

Avsattning for pensioner avser kostnader for pensionsataganden for samtliga
pensionarer och for den befintliga personalen. | kostnadsmassan ingar dven
pensionspremier och dessa ingar i posten 6vriga kortfristiga skulder. Berakningen
har gjorts enligt den berdkningsmodell som utarbetats av Sveriges Kommuner och
Landsting och bendmns RIPS. Férvaltningen anvander sig av fullfond dvs alla
pensionsataganden &r upptagna i balansrakningen.

Avsattningar i ovrigt

Forvaltningens har ansvar for stadens 17 nedlagda deponier vars
miljoskyddsatgarder Namnden for kretslopp och vattenndmnden ansvarar for.
Brudaremossens deponi ar storst av deponierna och star for den storsta andelen av
aterstallningskostnaderna. Avsattningens storlek ar svar att berakna eftersom
aterstallningsbehovet forandras. Det kan ske forandringar i miljon men aven pa
grund av nya tekniska l6sningar. Lopande forbattringsatgarder pagar pa samtliga
deponier. Forvaltningen gor ingen avsattning for aterstallande av deponier och
nuvardesberaknas inte eftersom effekten av nuvérdesberakning ar av mindre vérde.

Fordelning av gemensamma kostnader

Férdelning av gemensamma kostnader med annan verksamhet sker genom att
anvanda olika nycklar som antalet anstéllda eller vilken lokalyta verksamheten har.
Balansrakningen fordelas genom verksamheternas andel av balansposterna.

Vid vattendelens sarredovisning tillsammans med Gryaab anvands Goteborgs Stads
agarandel (70,6%) av Gryaab.

(Not 1. Anlaggningstillgangar och avskrivningar)

Elo gt Arets Utrangeri | 4 ets Bokfort
q varde vid | . ] ng/ - i .
Belopp i tkr Arets investeri ol o avskrivni | varde vid
. ngar a1sp ngar arets slut
bérjan nering
Immateriella
tillgangar
Mark, byggnader och | 3791 745 353 202 -9 966 -154 032 | 3980949
ovrig fast egendom
Pagaende 1971709 382 969 2354678
nyanlaggningar
Maskiner, inventarier 7727 -2 029 5698
och fordon
Konst 4477 4477
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Summa 5775 658 736 171 9 966 156 061 | 6 345 802
anlaggningstillgang
ar
Sammanfattning
Belopp i tkr 2022 2021
Anskaffningsvéarde vid arets borjan 8 314 947 7 621 467
Arets investeringar 736 171 693 480
Forsaljningar/utrangeringar -9 966
Anskaffningsvarde vid arets slut 9041 152 8 314 947
Avskrivningar fran arets borjan -2 539 289 -2 390 224
Arets avskrivningar -156 061 -149 065
Forsaljningar/utrangeringar
Avskrivningar vid arets slut -2 695 350 -2 539 289
Planenligt restvarde vid arets slut 6 345 802 5775 658
(Not 2. Loner och arvoden, sociala avgifter och pensioner)
Belopp i tkr 2022 2021
Loner och arvoden -258 270 -248 688
Sociala avgifter -86 533 -84 132
Pensioner -27 319 -33 197
Eget arbete vid investering 52 133 51 361
Summa kostnader -319 989 -314 656
(Not 3. Finansiella intdkter och kostnader)
Belopp i tkr 2022 2021
Intdktsranta 461 253
Ranta pa langfristigt lan -53 987 -61 767
Ranta pa kortfristig upplaning -22
Summa finansiella nettokostnader -53 526 -61 536
(Not 4. Eget kapital)
Belopp i tkr 2022 2021
Eget kapital vid arets borjan -1153 -1 031
Arets resultat 28 -122
Summa eget kapital vid arets slut -1125 -1 153

Eget kapital, VA-verksamheten redovisas som
Skuld till abonnent (Not 10)

Summa eget kapital vid arets slut avseende
VA-verksamheten
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Eget kapital, avfallsverksamheten redovisas som
Skuld till abonnent (Not 10)
Summa eget kapital vid arets slut avseende
avfallsverksamheten
Eget kapital vid arets borjan avseende 1153 1031
Aterbruket
Arets resultat 28 -122
Summa eget kapital vid arets slut avseende 1125 1153
Aterbruket
(Not 5 Kortfristiga fordringar)
Belopp i tkr 2022 2021
Kundfordringar 126 804 144 080
Forutbetalda kostnader och upplupna intakter 348 795 308 256
Ovriga fordringar 33092 49 133
Summa kortfristiga fordringar 508 691 501 469
(Not 6 Pensionsavsattningar)
Belopp i tkr 2022 2021
Avsaéttning vid arets bérjan -230 799 -213 510
Arets uttag -7 531 -17 289
Avséttning vid arets slut -238 330 -230 799
(Not 7 Ovriga avsattningar)
Belopp i tkr 2022 2021
Avsattning vid arets borjan -19 980 -20 618
Nya avsattningar
lanspraktagna avsattningar 638 638
Avsaéttning vid arets slut -19 342 -19 980
(Not 8 Langfristiga skulder)
Belopp i tkr 2022 2021
Skuld anslutningsavgifter -632 726 -533 693
Nya anslutningsavgifter -142 686 -105 874
Periodiserade anlaggningsavgifter 13618 11 828
Skuld investeringsbidrag -4 948 -4 987
Lan vid arets slut -766 742 -632 726
Kommunskuld -5 302 336 -4 854011
Langfristiga skulder -6 069 078 -5 486 737
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(Not 9 Kortfristiga skulder)

Belopp i tkr 2022 2021

Leverantdrsskulder -142 039 -170 654

Upplupna kostnader och forutbetalda intakter -69 872 -88 163

Ovriga kortfristiga skulder -22 674 -24 407

Koncernkonto -338 447 -309 830

Skuld till abonnenter -12 763 3493

Summa Kortfristiga skulder -585 795 -589 561
(Not 10 Skuld till abonnenter)

Belopp i tkr 2022 2021

VA

Ingaende skuld 39 096 -20 988

Over/underuttag tom 2021 60 084

Over/underuttag 2022 -37 000

VA skuld/fordran till abonnenter 2 096 39 096

Avfall

Ingéende skuld -35 603 -56 926

Over/underuttag tom 2021 21323

Over/underuttag 2022 20 743

Avfall skuld/fordran till abonnenter -14 860 -35 603

Utgaende skuld/fordran till abonnenterna -12 764 3493
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5.1

5.1.1

5.1.1.1

Styrinformation till namnden

Verksamhetsuppféljning av budgetmal

Dricksvattenforsorjning

Dricksvattenférsérjningen innefattar de tre processerna ravattenforsorjning,
dricksvattenproduktion samt dricksvattendistribution.

Det kommunala ansvaret for dricksvattenférsorjning regleras i lagen om allméanna
vattentjanster samt Livsmedelsverkets dricksvattenforeskrifter. Utifran reglementet
ansvarar Kretslopp och vatten for detta i Goteborgs Stad. Syftet ar att tillgodose
invanare och 6vriga brukares behov av ett gott och halsosamt dricksvatten

Producerad vattenkvalitet har under aret varit god och producerad volym har inte
vid nagot tillfalle underskridit behovet. Under sommaren levererade bada
vattenverken under langre tid vatten med en temperatur 6verskridande riktvérdet.
Under sensommaren uppstod utmaningar med lukt i dricksvattnet fran
Lackarebacks vattenverk i samband med varmebdlja.

En osaker omvérld har i stor omfattning paverkat verksamheten vid vattenverken.
Leveranstider for kritiska material har kraftigt forlangts och leveranskedjor av olika
slag upplever stérningar.

For dricksvattendistributionen har lackaget minskat ndgot men ar samtidigt svart att
kvantifiera pa grund av att det samtidigt skett en minskad vattenanvandning och
efterslapning kring forsald mangd. Inga storskaliga avvikelser har heller intraffat
avseende leverans av vatten. Aven distributionen har praglats av arbete med civilt
forsvar och paverkan pa priser och leveranser men som hanterats av verksamheten
utan paverkan pa leveransen. Fornyelsetakten &r fortsatt for lag men endast en
marginell forbattring jamfort med foregaende ar.

Ravattenforsorjning

Aktivt ravattenval

| forsorjningssystemet ingar Gota alv, Delsjéarna och Radasjon. | normallaget
anvands Gota alv som ravattentakt, men lopande bedémningar gors och
kontrollrummet valjer aktivt det mest gynnsamma ravattnet. Antalet stangningar av
ravattenintaget i Gota alv har varit avsevart lagre an femarsmedel. Huvudorsak har
varit saltvattenpaverkan till foljd av lagt flode i Gota alv. Vanerns niva ar lag sedan
sommaren 2022 och forvantas vara fortsatt 1ag minst fram till sommaren 2023. Det
ravatten som anvands for produktion av dricksvatten har i mycket hég grad uppfyllt
kvalitetskraven.

Forebyggande arbete

Aktiv dialog har forts med uppstroms aktorer om faktorer som paverkar
vattenkvaliteten. Ett stort antal remisser har lamnats i syfte att verka for en
langsiktigt god vattenkvalitet. Under aret har aktiviteten avseende aven
vattenkvantitetsfragor varit mer omfattande an normalt. Detta har skett via samrad
och samverkan med bland annat L&nsstyrelsen och Vattenfall. Lansstyrelsen har
under 2022 faststallt vattenskyddsomrade for Gota alv.
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5.1.1.2

5.1.1.3

Langsiktig ravattenforsorjning

Samarbete inom "SVAR-projektet" for att 1angsiktigt trygga vattenforsérjningen
inom Goteborgsregionen (GR) fortsétter i GR:s regi men under Kretslopp och
vattens ledning. Under aret har arbete startat upp tillsammans med Lerums
kommun for att sakra ravatten fran Mjorn.

Reinvesteringsprojekt med koppling till ravattenforsorjningen har forsenats eller
skjutits upp till foljd av resursutmaningar.

Dricksvattenproduktion

Producerad vattenkvalitet har under aret varit god och producerad volym har inte
vid nagot tillfalle underskridit behovet. Under sommaren levererade bada
vattenverken under l&ngre tid ett vatten med en temperatur dverskridande
riktvardet. Under sensommaren uppstod utmaningar med lukt i dricksvattnet fran
Lackarebacks vattenverk i samband med varmebdlja.

En oséker omvarld har i stor omfattning paverkat verksamheten vid vattenverken.
Leveranstider for kritiska material har kraftigt forlangts och leveranskedjor av olika
slag upplever storningar. Omfattande arbete har lagts pa kontinuitetsarbete for att
forebygga effekt av eventuell kemikalie- och/eller energibrist. Trots det utmanande
laget har verksamheten hittills lyckats sékra sina kritiska resurser.
Kostnadsutvecklingen framfor allt avseende kemikalier har varit mycket
omfattande och medfor storre avvikelser i avdelningens driftoudget. Aven
elektronisk utrustning 6kar mycket kraftigt i pris.

Fortsatt omfattande projektverksamhet préaglar verksamheten och kréaver mycket
planering for att inte paverka pagaende drift.

For att halla anlaggningarna i gott skick kravs god underhallsplanering. Inférande
av tekniskt systemstod for detta har forsenats beroende pa
forvaltningsoévergripande projekt samt personalvakanser. Implementering planeras
nu under senare delen av 2023.

Arbetet med att bygga ut mikrobiologiskt skydd i form av en anlaggning for
ultrafiltrering pa Alelyckans vattenverk har fortsatt under aret med forberedande
markarbeten inom Alelyckans vattenverksomrade.

Det omfattande arbetet med att byta ut SCADA-system (system for
driftovervakning och styrning) pa ett av vattenverken har pagatt for fullt och
fortsatter under 2023.

Dricksvattendistribution

Dricksvattendistribution handlar om att fa ut vattnet fran vattenverken till brukarna
i ett ledningsnat som ar ca 180 mil langt. Pa véagen lagras det i reservoarer och
pumpar ser till att det ar ratt tryck i ledningarna.

Avret har praglats av arbete med civil beredskap och risker kring strémbortfall. Har
har ett antal atgarder identifierats, framst avseende tillgang till utrustning som kan
behovas i ett nddlage. Forvaltningen och staden har arbetat med beredskap for en
eventuell nodvattensituation och arbetet fortsatter nasta ar.

Aret bérjade inledningsvis med hégre lackage 4n tidigare p& grund av extremt
manga rérbrott under 2021. Andelen egenfunna rorbrott ligger fortsatt pa knappt
40 % (under malet 50%) vilket ar niva med foéregaende ar men hogre an
medelvardet de senaste fem aren.
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5.1.2

5.1.2.1

Lackaget ar svardefinierat for 2022. Minskad forbrukning under aret i kombination
med efterslépning i debiteringen gor att lackaget ser ut att ha minskat. Projekt
pagar med uppkopplade kundmatare for att minska osakerheten.

| arbetet med smart analys av data fran flodesmatare, har vi under aret bytt till
annan leverantdr och teknisk 16sning som battre kan uppfylla behovet. En pilot
kommer genomforas, kopplat till Kundnara tjansters projekt kring smarta
vattenmatare.

Fornyelsetakten for ledningar ar fortsatt lagre an malsattningen. En knapp
forbattring kan ses jamfort med foregaende ar. En analys dver resultatet ar under
framtagande.

Fornyelsetakten for anlaggningar &r fortsatt 1ag och projekten som pagar behover
béattre framdrift. Har sker dialog mellan avdelningarna for att forbéattra situationen.
Bland annat skall projektledare med anldggningskompetens rekryteras.

Andelen prover utan anmarkning pa vattenkvalitén uppgar till 93,1 %, vilket &r en
bit under malnivan. Anmarkningarna kan delvis bero pa storningar i
kloroptimeringen pa vattenverken.

Det ar svart att rekrytera rorlaggare; fa kvalificerande sokande samt fortsatt stora
vakanser. Darfor har vi 6kat vart samarbete med Brackegymnasiet dar vi erbjuder
praktikplatser och larlingsprogram.

Avseende VA-utbyggnad har det varit stora utmaningar i komplicerade
exploateringsprojekt, till exempel i Masthugget dar det forutom VA-system &ven
byggs ett separat sprinklervattensystem. Det stélls aven hogre krav pa verifiering
av vara verkliga utbyggnadskostnader fran exploatorer.

Avloppshantering

Avloppshantering omfattar avledning och rening av dagvatten och spillvatten. Det
kommunala ansvaret for avloppshantering regleras i lagen om allménna
vattentjanster och miljobalken. Utifran reglementet ansvarar Kretslopp och vatten
for detta i Goteborgs Stad. Syftet ar att pa ett effektivt, hygieniskt och miljéomassigt
satt avleda och rena avloppsvattnet.

Avloppsavledningen har i stort fungerat bra utan nagra storskaliga driftstorningar.
Avloppssystemet paverkas av vaderlek och framforallt nederbérden som under
2022 varit nagot mindre an totalt sett Gver hela aret. Lokalt och periodvis har det
varierat och under sommaren intréffade ett antal kraftiga nederbordstillféallen som
bland annat paverkade badvattenkvaliteten. Fornyelsetakten pa
avloppsledningsnétet har 6kat markant och ligger betydligt narmare malbilden pa
0,8% fornyat mangd ledningar per ar.

Avleda avloppsvatten

Avloppshantering omfattar avledning och rening av dagvatten och spillvatten.
Avledning av dagvatten sker i ledningar eller diken medan spillvattenavledningen
endast sker i ledningar. | stadens centrala delar finns sa kallat kombinerat
ledningsnat dar dag- och spillvatten avleds i en gemensam ledning. Atgérdsplan
God Vattenstatus som beslutades under aret kommer medfora att Kretslopp och
Vatten planerar langsiktigt for 6kad atgardstakt. Aven en dagvattenpolicy har tagits
fram och planeras att antas av Kommunfullmaktige.

Fornyelsetakt for avloppsledningar har 6kat fran 9 km 2021 till 16 km 2022, vilket
motsvarar 0,6 % av ledningsnatets langd. Det &r en vésentlig forbattring och ett
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stort steg narmare malsattning pa 0,8%.

TV-inspektioner av ledningsnatet ger viktigt underlag for fornyelse och for att
minska risken for driftstorningar. Forvaltningen ar idag langt ifran malsattningen
som anges i Atgardsplan Avlopp. Under hésten har resurser tillsatts och arbetet
aterupptagits vilket ger betydligt battre forutsattningar for nasta ar.

Mangden nodavledd volym fran spillvattenpumpstationer dkade jamfort med
foregaende ar. Det beror till stor del pa nederbérdens karaktar under januari, juli
och december, samt snésmaltning. Det var ocksa en storre driftstorning i december
da det var ett rorbrott pa en stor tryckavloppsledning.

Antal anmélda 6versvamningar uppgar till 58 st vilket ar lagre &n normalt men 6ver
malnivan.

Antalet avloppsstopp ligger fortsatt en bra bit 6ver malsattningen och en stor del
beror pa fett i ledningarna. En kampanj "Stoppa fettproppen™ har genomforts under
hosten och det férebyggande arbetet med fettavskiljare gar framat.

Exempel pa nya anlaggningar ar en dagvattendamm vid Kryddvagen i Gardsten
som har fardigstallt och driftsatts under aret och en ytterligare damm vid Léarjean
har forprojekterats.

5.1.2.2 Rena avloppsvatten

Rening av spillvatten hanteras av det kommunala aktiebolaget Gryaab som &gs av
Goteborg med kranskommuner, dar Goteborgs stad dger ca 70 procent.
Dagvattenrening sker i diken och dammar dér féroreningar kan sedimentera och
avlagsnas fran vattnet innan det rinner ut i vattendragen.

Forvaltningen deltar i arbetet med nya Rya och samarbetet har starkts med Gryaab
i den operativa driften genom gemensamma rutiner och évningar.

Férvaltningen har starkt de operativa resurserna for rening i dagvattenanlaggningar
vad géller drift, underhall och uppféljning. Det finns ett storre arbete med att
kartldgga dagvattenanldggningars funktion och reningseffekt. Miljéforvaltningen
har under aret gjort tillsynsbesok pa ett antal och funnit brister som behover
atgardas.

Under aret har en pilotanlaggning for att rena dagvatten till Vitsippsbacken borjat
byggas och planeras vara klar for drift i borjan av 2023.

5.1.3 Avfallshantering

Det kommunala ansvaret for hantering av avfall regleras i miljobalken och utifran
reglementet ansvarar Kretslopp och vatten for detta i Goteborgs Stad. Syftet ar att
tillgodose invanare och évriga brukares behov av att pa ett effektivt och
miljomassigt satt fa sitt avfall insamlat och behandlat. Pa sa satt kan vi na en bra
avfallshantering med hog atervinning som en del i kretsloppssamhéllet och bidra
till den cirkuldra ekonomin.

Totalt sett har driften under perioden fungerat val och klagomalen pa hamtningen
ar fortsatt lag.

Avfallsmangderna till forbranning har minskat jamfort med foregaende ar
samtidigt som matavfallsmangderna till naringsatervinning och biogasproduktion
har okat, vilket indikerar att goteborgarna blir battre och béattre pa att sortera sitt
avfall. Géteborgarna gor aven fler besok pa atervinningscentralerna, men med
mindre mangder per gang, vilket kan vara en effekt av att fria besok inférdes vid
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arsskiftet.

Omvarldsforhallanden har paverkat verksamheten under aret. Pandemin orsakade
hog franvaro under vintern och under resterande period paverkades leveranskedjor
avseende karl, pasar och reservdelar. Okande driftkostnader, framfor allt hojda
branslepriser blev effekten ndr Ryssland invaderade Ukraina och en energikris
lades ovanpa pandemins efterdyningar. | mars beslutade namnden om ekonomiska
nomineringar utifrn en bibehallen ambitionsnivé inom avfallsverksamheten. Arets
kraftiga kostnadsutveckling innebar att den nominerade taxenivan pa atta procent
inte rackte nar det var dags att besluta om ett forslag till taxa under hdsten.
Namndens taxeforslag for 2023 lades istallet pa éver tolv procent.

Flera lagférandringar paverkar ansvarsomradet for avfallshanteringen och darmed
uppdraget:

o Nér begreppet kommunalt avfall inférdes i miljébalken 2020 férdndrades
omfattningen av uppdraget for Kretslopp och vatten. Fortydliganden och
justeringar pagar, da forandringen gav en del oonskade effekter.
Férvaltningen har darfor inte tagit sig an hela utvidgningen av ansvaret,
utan avvaktar med de oklara delarna, vilket vi fortsétter med i vantan pa
beslut.

e | somras beslutades att kommunerna ska ta 6ver insamlingsansvaret for
hushallens forpackningar fran producenterna. Forberedelsearbetet
rivstartades under hosten. Lagandringen beror dven gaturenhallningen fran
2026 och forvaltningen har tagit kontakt med berdrda forvaltningar for att
kunna samordna gemensamma fragor.

e | slutet av december kom beslut om hur Sverige ska implementera EU:s
avfallsdirektiv avseende nya krav pa hantering av bioavfall. Beslutet
innebar obligatorisk matavfallsinsamling och att park- och tradgardsavfall
inte far blandas med annat avfall fran och med 2024. Forvaltningen
behover soka dispens fran delar av kraven for att kunna samordna
inforandet med férpackningsinsamlingen.

Under aret har forvaltningen med anledning av olika uppdrag fran
Kommunfullmaktiges utrett fragan om att komplettera avfallsplanen med
ytterligare mal och utrett hur boende i flerbostadshus kan uppmuntras att minska
mangden osorterat avfall. Beslut om nya mal i avfallsplanen kommer att tas under
2023.

Flera forvaltningar och bolag i staden har fortfarande inte tagit forvantat ansvar for
sina respektivemal i avfallsplanen eller for uppfoljning av dessa, vilket beror pa
resursbrist, kompetensbrist eller nedprioritering. Uppféljning till
Goteborgsregionen har genomforts med tillgangliga data under aret. Forvaltningen
ser dver sina arbetssatt for att fa forankring och engagemang som ger hogre
maluppfyllnad, enklare samordning och béttre uppfoljning.

5.1.3.1 Forebygga avfall

Avfallsférebyggande innebdr att minska avfallets mangd och farlighet. Inom
delprocessen att forebygga avfall driver Kretslopp och vatten verksamheten
Aterbruket, som tar emot och séljer begagnat byggmaterial.

Aterbrukets férsaljning och kundbesok ar tillbaka p& normala nivéer och har till
och med 6kat nagot jamfort med senaste aren. 2020 var i mangt och mycket ett
rekordér for Aterbruket men vi ser att 2022 har liknande forsaljning och antal
besok. Etablerade kontakter med byggverksamheter har gett resultat och Aterbruket
far in mer anvandbart byggmaterial som nar nya kunder. Arbetet med att etablera
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5.1.3.2

Aterbruket pé digitala plattformar, Facebook, Instagram och CC-Build kan ocksa
ha bidragit. F6ljarna pa sociala medier fortsatter att 6ka; i slutet av aret hade
Aterbruket 8 900 féljare pa Facebook och 4 850 féljare pé& Instagram, en 6kning
med drygt 1 000 féljare per plattform under aret.

Farligt avfall-bilen har tappat bestkare de senaste aren och forvaltningen
forandrade darfor marknadsforingen under aret och testade en sms-tjanst for att oka
kannedomen. Hittills har nastan 12 000 géteborgare anslutit sig till sms-tjansten
och antalet besokare har 6kat med ca 45 procent jamfort med 2021, fran 3 566
besok till 5 175. Aterbruksbilen som foljer med pa vissa av Farligt avfalls-bilens
turer fick ocksa in mer prylar och mébler jamfort med forra aret.

Forvaltningen har under &ret tagit fram en utredning om avfallsférebyggande och
en utredning om hur mer produkter ur grovavfallet kan ateranvandas, bada med
forslag pa strategier och atgarder. Utredningarna utgor beslutsstod for
genomforandeprojekt som kan bidra till 6kad maluppfyllelse av avfallsplanen och
kostnadsberéakning av atgarder, vilket ar ett uppdrag fran Kommunfullmaktige.

Projektet att coacha &gare till flerbostadshus om hur de kan jobba med
avfallsférebyggande atgéarder har kunnat slutforas under aret, genomférandet var
paverkat av pandemin. Under varen knackade forvaltningens miljoinformatorer pa
hos boende och informerade om att minska matsvinnet (45 procents respons, vilket
ar normalt). Dorrknackningen utfordes i fastigheter i Orgryte, Majorna, Kortedala
och Angered.

Samla in avfall

Avfallsinsamlingen dr en viktig service for alla som bor och verkar i Goteborg.
Insamlingen sker fastighetsnéra av matavfall och restavfall. For farligt avfall och
grovavfall finns utover fastighetsnara tjanster dven atervinningscentraler. For att
mojliggora en miljdanpassad behandling &r det viktigt att avfallsslagen sorteras val.

Totalt sett har driften under perioden fungerat val och klagomalen é&r fortsatt fa. |
borjan av aret paverkades avfallshamtningen av franvaro pga. covid-19. Under
sommaren var evenemangen tillbaka, extra behallare behdvdes pa badplatser samt
for att hantera doda faglar och problemet med lustgasbehallare Gkade.

Avfallsmangderna till forbranning fortsatter att minska. Jamfort med foéregaende ar
minskade méngden med 2,3 procent (ca 3 000 ton). Samtidigt 6kar méngderna till
naringsatervinning och biogasproduktion med 4 procent (ca 900 ton). Totalt sett
har vikten av avfallet som samlas in i behallare (restavfall, blandat avfall och
matavfall) minskat med 1 procent jamfoért med 2021. Variationer i
avfallsméngderna visas i diagrammet nedan.
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Vid arsskiftet tog kommunen éver insamlingsansvaret for returpapper fran
producenterna. Driften fungerar bra och ingar nu i forvaltningens ordinarie
hantering och uppféljningssystem.

Den 1 januari 2022 infordes fria besok for privatpersoner pa
atervinningscentralerna samt mojligheten att anvanda korkort for inpassering.
Bestken har okat med 11 procent jamfort med forra aret samtidigt som
avfallsméngderna har minskat med ca 5 procent, det vill sdga i genomsnitt mindre
avfall per besok. Detta &r troligt en effekt av inférandet av fria besok. Jamfort med
2019, fore pandemin, syns stora 6kningar av bade antalet besok, ca 44 procent, och
mangderna, 9 procent. Under pandemiaren var de dnnu hogre. Férvaltningen har
under de senaste aren okat oppettider och bemanning for att méta behovet.

Forvaltningen har under aret forberett sig for att ta dver ansvaret for bygg- och
rivningsavfall fran privatpersoner fran och med arsskiftet genom att ta fram tjanster
och anpassa taxa och informationsmaterial.

For 6vergangen till kommunalt ansvar for insamling av forpackningar, som
beslutades under sommaren, har férvaltningen forberett beslutsunderlag for val av
insamlingssystem. Insamlingsansvaret for hushallens forpackningar tas 6ver fran
producenterna i januari 2024. Fran 2027 ska fastighetsnara insamling vara pa plats.

Den 22 december kom slutligen nationella beslut om bioavfall till féljd av EU:s
avfallsdirektiv. Forvaltningen planerar for inférande av obligatorisk
matavfallsinsamling for flerbostadshus och verksamheter under 2023, for att mota
kraven fran 2024. Villahushallens obligatorium samordnas istallet med inforandet
av fastighetsnara insamlingssystem for forpackningar. Det innebér att forvaltningen
avser att soka dispens for att senarelagga inforandet med hogst tre ar hos
villahushallen.

De insamlingsfordon som kor pa forvaltningens uppdrag har till storsta del varit
fossilfria sedan 2015. Forvaltningens arbete for att minska klimatpaverkan
fortsatter genom att fordonen successivt byts ut mot helelektriska. Nu anvénds atta
tunga fordon med enbart batteri och ett med vatgas/branslecell i insamlingen, vilket
ar mer an dubbelt s3 manga elektriska fordon som 2020. Forvaltningen ar
engagerad i stadens elektrifieringsarbete, dar fokus under senare delen av aret har
varit att hitta alternativ till de planerade snabbladdarna som Goéteborg Energi har
dragit tillbaka.
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Under aret har en forstudie for ny Kretsloppspark i Hogsbo fardigstallts. Beslut har
ocksa tagits i Higabs styrelse och i Kretslopp och vattennamnden att ga vidare med
projektering. Den nya Kretsloppsparken blir tre ganger sa stor som befintlig
atervinningscentral i Hogsbo och planeras invigas under 2026.

5.1.3.3 Behandla avfall

Avfallsbehandlingen sker huvudsakligen genom tilldelade uppdrag hos Renova AB
och deras leverantorer. Behandlingen har stor inverkan pa avfallshanteringens
miljoeffekter bade genom de negativa effekter som undviks nar avfall hanteras pa
ett bra sétt och direkta effekter fran sorterings- och behandlingsanlaggningar.

Under aret lamnades 136 130 ton avfall till Savenas for energiatervinning genom
forbranning. En preliminér bedémning &r att 58 000 MWh el och 385 000 MWh
fjarrvérme producerades. Forbranningen gav upphov till 44 000 ton fossila utslapp
(koldioxidekvivalenter) och 31 000 ton slagg och aska.

Matavfallsmangden som gar till biogasproduktion har 6kat med ca 900 ton under
aret, men 40 procent av de 22 500 ton som samlades in sorterades bort som rejekt i
forbehandlingen pa Marieholm. Det matavfall som kunde omvandlas till slurry gav
1,5 miljoner kubikmeter biogas och 57 000 ton biogddsel vid rotning pa olika
anlaggningar.

Rejektmangderna fran forbehandlingen pa Marieholm behdver minskas for att
uppna malen i avfallsplanen. Efter ett positivt test under varen startade Renova en
forstudie for att ta fram beslutsunderlag om framtida processteknik. Forstudien ska
utvardera om ytterligare ett processteg kan éka méangden slurry och minska
rejektmangden. Forstudien ska slutredovisas i februari 2023.

Renova har under aret drivit ett systematiskt arbete med kvalitetskontroll av
inkommande matavfall. Plastféroreningarna i slurryn har fortsatt minska och
medelvardet ligger pa 4,1 cm2/kg slurry for 2022. Detta ar under riktvérdet pa 10
cm2?/kg, som galler for biogodsel som ska spridas pa akermark. Det positiva
resultatet beror pa att samtliga kommuner jobbar aktivt med att fasa ut
bioplastpasar ur matavfallet.

Stora beslut avseende vagval for energiatervinningen pa Savenas vantar. Den
tekniska livslangden pa forbranningspannorna ar begransad. Samordnat med nya
pannor tillkommer ocksa teknik for koldioxidavskiljning och -lagring. Prognoser
om befolknings- och néringslivsutveckling samt malkonflikter avseende miljo- och
klimatmal medfor att kommande beslut behover vara vél forankrade i
agarkommunernas styrande politik. Pa uppdrag av agarradet har Renova tagit fram
en forankringsprocess i samverkan med Stadshus AB och det kommunala
chefsnétverket for Renova (KCR).

Renovas arbete for en biokolsanlaggning pa Tagene deponi ar forsenat, vilket
innebar att anlaggningen inte kan vara igang i september 2023 som var planerat.
Renova gor nu om upphandlingen da priset inte matchade forvantningarna.

Brudaremossens lakvattenanlaggning renar lakvattnet pa ett tillfredsstallande sétt,
men det &r problem med bland annat slamhanteringen. Under aret har
forbattringsarbete genomforts for att optimera kemikaliedoseringen och for att
mojliggora en effektiv omhé&ndertagning av det slam som uppkommer i
anlaggningen samt upphandling av en slampress.
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5.1.4 De vi ar till for

Att leverera tjanster och bemdéta vara kunder och brukare ingar i forvaltningens
huvudprocesser. Leveransen ar avgdrande for den totala kundnojdheten.

Attitydundersokningar

Under 2022 har férvaltningen fatt resultat fran tre attitydundersokningar med
fragor om avfallshanteringen. En dvervagande del av goteborgarna har ambitionen
att sortera avfall. Sammanfattningsvis var de svarande ngjda med Gppettider vid
atervinningscentralerna, hamtning av mat-och restavfall och med tillgangen till
atervinningsstationer for forpackningar. De vill att det ska vara enklare att Iamna
grovavfall, elektronik och farligt avfall, framfor allt de som bor i lagenheter. En ny
atervinningscentral vid Hogsbo kommer att 16sa 6verbelastningen som de svarande
upplever idag.

Dialog och kontakt

Sedan sommaren har telefontiderna andrats fran klockan 7-16 till 8-15.30 for att
kunna ha hog bemanning de tider da vi har flest samtal, for att kunna ge battre
service. Vara kunder ar ndjda med kundservicen fran Kretslopp och vatten,
nojdheten i var viktigaste kundservicekanal ligger stabilt kring 90 procent.

Under varen arrangerade Kundnara tjanster ett webinar om VA- och avfallstaxorna
for flerbostadshuséagare, med information om forslag pa hoéjningar for nasta ar och
aven pa lang sikt. 31 personer deltog och gav oss positiv respons.

Tjansten med miljéinformatdrer har kommit igang igen efter pandemin.
Fastighetségare kan hyra in informatérer som knackar dorr och har personliga
samtal med boende om avfall och sortering. Informatorerna knackade dorr pa
ca 3 500 lagenheter; hélften 6ppnade och en tredjedel tog emot en
matavfallshallare.

Fettavskiljare &r viktiga for att skydda ledningsnatet mot avloppsstopp, arbetet med
att fa fler verksamheter att installera fettavskiljare har gatt framat trots att det inte
kunnat prioriteras. 52 procent av naringsidkarna (mest restauranger och storkok)
som borde ha fettavskiljare, har det nu, jamfort med 47 procent for ett ar sedan.
Arets ambition var att nd 60 procent.

Digitalisering och processutveckling
Digitala tjanster for VA-anslutning har fortsatt utvecklas. I slutet av aret blev det
mojligt att gora VA-ansdkan och fa prisuppgift digitalt.

Med digital vattenmatning kan kunden fa en faktura som baseras pa aktuell
forbrukning i stallet for beraknad, och dven se sin egen forbrukning i detalj pa t ex
Mina sidor. Under 2022 har antalet helt digitalt och automatiskt avlasta
vattenmatare Okat till 5 300 matare, vilket ar en bit ifran malet pa 20 000. Under
aret gjordes darfor en forstudie for att hitta metoder att skala upp digitalisering och
automatisering.

Implementering av det nya kund- och verksamhetssystemet har pagatt under hela
2022. Driftstarten har forskjutits sex manader och planeras ske under hosten 2023.

Nya arbetssétt har gett en tryggare hantering av fakturering av vissa kundprojekt.
Uppfoljning och vidareutveckling kommer ske 2023.
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6 Redovisning av namndens
uppdrag

6.1 Redovisning av uppdrag fran KS/KF i och

utanfor budget (KF/KS kolumn)

6.1.1 Budgetuppdrag fran KF:s budget 2022

Status Uppdrag och Datum Kommentar
beskrivning

v Avslutad Namnder och 2022-01-01 Arendet avslutas i
styrelser ges i 2022-12-31 samband med
uppdrag att beslut om arsrapport
tillgangliggodra lokaler 2022. 2023-02.09
till valnamnden for dnr KVN 0009/22.
att sékerstélla
vallokaler

v Avslutad Namnder och 2022-01-01 Arendet avslutas i
styrelser far i 2022-12-31 samband med
uppdrag att beslut om arsrapport
genomfora ett 2022. 2023-02.09
lAngsiktigt strategiskt dnr KVN 0009/22.
effektiviseringsarbete Uppdraget ar
for att frigdra omhéandertaget i
resurser inom férvaltningens
staden. ordinarie

verksamhet.

v Avslutad Kretslopp- och 2022-01-01 Arendet avslutas i
vattennamnden far 2022-12-31 samband medbeslut
det samordnade om arsrapport 2022.
uppdraget att, 2023-02.09 dnr KVN
tilsammans med 0009/22. Uppdraget
fastighetsndmnden ar omhandertaget.
och Forstudien klar sep
byggnadsndmnden, 2022.
sakerstalla att Investeringsbeslut i
arbetet med en ny Higabs styrelse dec
kretsloppspark i 2022. Den nya
stdra Goteborg Kretsloppsparken
paskyndas. beddms vara klar

2026.

« Avslutad Kretslopp- och 2022-01-01 Arendet avslutas i
vattennamnden far i 2022-12-31 samband med
uppdrag att fortsatta beslut om arsrapport
samarbeta med 2022. 2023-02-09
andra kommuner for dnr KVN 0009/22.
att sékra alternativa Uppdraget ar
ravattentakter. omhéandertaget i

férvaltningens
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uppdrag att ta fram
en atgardsplan for
sanering av deponin
vid Valen déar det
tydligt framgar nar i
planperioden
kostnaderna uppstar
for skattekollektivet
samt mojligheterna
till extern
finansiering.

Status Uppdrag och Datum Kommentar

beskrivning
ordinarie
verksamhet.

v Avslutad Kretslopp- och 2022-01-01 Aterrapporterat och
vattennamnden far i 2022-12-31 forklarat fullgjort i KF
uppdrag att utreda 2022-09-15 8§13 Dnr
hur boende i KF 0199/22.
flerbostadshus kan
uppmuntras att
minska mangden
osorterat avfall.

° Pagaende Kretslopp- och 2022-01-01 Beslut om fullgjort
vattennamnden far i 2022-12-31 uppdrag véantas tas i
uppdrag att utreda samband med
hur hanteringen av namndsammantrade
matavfall kan i mars 2023 KVN
forbattras. 0908/22.

v Avslutad Kretslopp- och 2022-01-01 Uppdraget fullgjort
vattennamnden far i 2022-12-31 och beslutat i

namnd 2022-12-08
§ 225 dnr 09252/2.

6.1.2 Budgetuppdrag fran KF:s budget 2020

Status Uppdrag och Datum Kommentar
beskrivning

" Avsiutad Samtliga némnder 2020-01-01 Arendet &r beslutat i
och styrelser far i 2020-12-31 KF 2022-02-24 8§ 9,
uppdrag att se dver 1392/21.
modjliga
realiseringar av
tillgangar i syfte
starka stadens
finansiering av
kommande ars
investeringsprojekt.
Ekonomiska
uppdrag

" Avslutad Samtliga némnder 2020-01-01 Arendet avslutas i
och styrelser far i 2022-12-31 samband med beslut
uppdrag att bidra om arsrapport 2022.
till att minska 2023-02.09 dnr KVN
stadens totala 0009/22. Lopande
personalvolym, bedémningar
enligt arbetad tid, genomfors fér optimal
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i uppdrag att
mojliggora for
brukare att pa egen
hand, efter
godkand ansotkan,
installera
avfallskvarnar.

Status Uppdrag och Datum Kommentar
beskrivning
under férdelning av
mandatperioden. personalvolymens

storlek i forhallande

Ekonomiskt till uppdraget och
uppdrag budgetférutsattningar.

Vv Avslutad Kretslopp- och 2020-01-01 Arendet
vattennamnden far ~ 2020-12-31 aterrapporterade i

namnden 20 oktober
(8 208 0736/20
Aterrapportering om
matavfallskvarnar

- uppdrag fran
kommunfullméktige).

6.1.3 Uppdrag till namnd/styrelse som tilldelats utanfor

budgetbeslut

Status Uppdrag och Datum Kommentar
beskrivning

v Avsiutad Kretslopp och 2020-12-10 Arendet avslutas i
vattennamnden far i 2021-12-31 samband med beslut
uppdrag att ansvara for om arsrapport 2022.
stadens samlade 2023-02-09 dnr KVN
uppfdljning av 0009/22. Uppdraget &r
avfallsplanen gentemot omhandertaget.
Goteborgsregionens Uppféljning kommer
kommunalférbund och att att ske arligen enligt
vartannat ar instruktioner i Lokal
aterrapportera till bilaga till
kommunfullméaktige. Goteborgsregionen

minskar avfallet
(bilaga 1).

+ Avslutad Kretslopp och 2020-12-10 Arendet avslutas i
vattennamnden far i 2021-12-31 samband med beslut
uppdrag att samordna om arsrapport 2022.
genomférandet av 2023-02-09 dnr KVN
avfallsplanen. 0009/22. Uppdraget &r

omhéandertaget.
Uppfoljning kommer
att ske arligen enligt
instruktioner i Lokal
bilaga till
Goteborgsregionen
minskar avfallet
(bilaga 1).

v Avslutad Kretslopp och 2020-12-10 Uppdraget
vattennamnden far i 2021-12-31 aterrapporterat KVN
uppdrag att géra en 2023-12-08 §237 dnr
oversyn av 0822/22. Namnden
avfallsstrategiskt program beslutade att
med syfte att det ska avfallsstrategiska
upphora. programmet ska

upphoéra att galla
2022-12-
31.Tjansteutlatandet
Oversandes till
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att det finns
skyddskommittéer som
hanterar chefers
arbetsmiljofragor.

Status Uppdrag och Datum Kommentar

beskrivning
kommunfullmaktige.

o Pagaende Kretslopp och 2020-12-10 Beslut om fullgjort
vattennamnden far i 2021-12-31 uppdrag véantas tas i
uppdrag att under 2021 samband med
pabdérja utredning dar namndsammantrade i
mojligheten att infoga mal februari 2023-02-09
och atgarder, i den lokala dnr 0382/22.
bilagan for Géteborgs
Stad, gallande farligt
avfall, deponier och
masshantering ska
undersokas.

o Pagaende Kretslopp och 2020-12-10 Uppdraget planeras
vattennamnden far i 2021-12-31 slutrapporteras i Q1
uppdrag att ta fram forslag 2023. Utredningar har
pa nya och genomforts dar forslag
kostnadsberaknade pa atgarder inom
atgarder och aktiviteter for forebyggande och
Okad maluppfyllelse som ateranvandning har
kan inkluderas i ordinarie tagits fram.
uppfdljning, arbetet ska
paborjas under 2021.

V' Avslutad Kretslopp och 2021-04-21 Arendet avslutas i
vattennamnden far i 2021-12-31 samband med beslut
uppdrag att samordna om arsrapport 2022.
Goteborgs Stads 2023-02-09 dnr KVN
uppféljning av tagandena 0009/22. Eurocities
i Plastics Declaration och har ej efterfragat
rapportera till Eurocities. uppféljning. Né&r krav

pa uppfolining stalls
kommer férvaltningen
att vara behjélplig.

v Avsiutad Namnder och styrelser far 2021-08-26 Arendet avslutas i
i uppdrag att sékerstalla 2021-12-31 samband med beslut
att stadens alla chefer om arsrapport 2022.
omfattas av ett 2023-02.09 dnr KVN
fungerande systematiskt 0009/22. FSG har haft
arbetsmiljdarbete enligt dialog under aret.
arbetsmiljélagen. Foérvaltningen har

beslutat om
arbetsmiljomal samt
arbetssétt och rutiner
for att sékerstélla
detta arbete.

« Avslutad Namnder och styrelser far 2021-08-26 Arendet avslutas i
i uppdrag att sékerstélla 2021-12-31 samband med beslut

om arsrapport 2022.
2023-02.09 dnr KVN
0009/22. FSG
konstaterade under
aret att respektive
LSG hanterar chefers
arbetsmiljéfragor och
att FSG hanterar det
ytterst.
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Status Uppdrag och Datum Kommentar
beskrivning

v Avslutad Namnder och styrelser far 2021-08-26 Arendet avslutas i
i uppdrag att sékerstalla 2021-12-31 samband med beslut
att arbetsplatstraffar (APT) om arsrapport 2022.
genomfors for samtliga 2023-02.09 dnr KVN
chefer. 0009/22. Fragan har

hanterats i FSG under
aret.

v Avslutad Kretslopp och 2021-11-25 Aterrapporterad och
vattennamnden far i 2021-12-31 beslutad i kretslopp
uppdrag att utreda och vattennamnden
inneborden av en lagre 2023-03-16, § 67
och mer konkurrenskraftig 0103/22.
tackningsgrad for
anlaggningstaxan
gentemot andra likvardiga
kommuner i Sverige.

Uppdraget ska
aterrapporteras till
kommunstyrelsen andra
kvartalet 2022.

v Avsiutad Alla stadens ndmnder ges 2021-11-25 Arendet avslutas i
i uppdrag att gora 2021-12-31 samband med beslut
samtliga av Goteborgs om arsrapport 2022.
Stads namndhandlingar, 2023-02.09 dnr KVN
undantaget 0009/22.
sekretesshandlingar, Méteshandlingar infor
presidiehandlingar samt namndsammantraden
interna arbetsmaterial, publiceras i
tillgangliga i appen Netpublicator.
Netpublicator nar
handlingarna ar
fardigstallda enligt
namnden, for politiska
sekreterare, kommunalrad
i kommunstyrelsen samt
gruppledare i
kommunfullmaktige i
Goteborgs Stad.

v Avslutad Stadens ndmnder och 2021-12-09 Arendet avslutas i
styrelser far i uppdrag att 2022-12-31 sambandmed beslut
under 2022 genomféra om arsrapport 2022.
forbattringar pa de 2023-02-09 dnr KVN
omraden som brister i linje 0009/22. Uppdraget &r
med svaren i enkaten omhéandertaget. Ett
géallande bland annat omfattande arbete ar
cykelparkeringsmdgjligheter genomfort for att
for anstéllda. forbattra mojligheten

att cykla till arbetet.

v Avslutad Samtliga namnder och 2022-03-24 Férvaltningen har
bolag far i uppdrag att se 2023-03-24 ingen
over sin kapacitet att kontanthantering i
hantera kontanter i dagslaget. Vvid
handelse av kris. handelse av kris

beddmer forvaltningen
att det inte kommer att
finnas mojlighet att
hantera kontanter.
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Status Uppdrag och Datum Kommentar

beskrivning
Information delgavs
namnden 2022-08-24,
8152 0002/22.

v Avslutad Goteborgs Stads samtliga 2022-05-19 Utbildningsinsats
namnder och styrelser fari ~ 2023-05-19 genomford av
uppdrag att tillse att alla Visselblasarfunktionen
anstallda informeras om pa Goteborgs Stad for
grundlagens samtliga chefer i
meddelarfrihet, oktober 2022 vid
meddelarskydd och i forvaltningens
férekommande fall Ledarforum. |
lagstadgade skyldigheter december skedde en
att rapportera om uppféljning dar
missforhallanden. cheferna ombads att

gé igenom materialet
med alla medarbetare
kvartal 1 23.

" Avsiutad Goteborgs Stads samtliga 2022-05-19 Samtliga chefer har
namnder och styrelser fari  2023-05-19 fatt stodmaterial frn
uppdrag att informera om staden och informerat
att i Goteborgs Stad pa Ledarforum den 7
férvantar vi oss ett dppet december 2022.
och transparent Cheferna ombads att
informationsfléde om ga igenom materialet
verksamheten och dér alla med alla medarbetare
anstallda valkomnas att forsta kvartalet 2023.
vid identifierade brister Information till
kontakta politiker. samtliga medarbetare

gick darefter ut.

« Avslutad Samtliga namnder och 2022-10-27 Arendet avslutas i
bolag far i uppdrag att 2023-10-27 samband med beslut
forbereda och genomféra om arsrapport 2022.
energieffektiviserande och 2023-02-09 dnr KVN
energibesparande 0009/22. Uppdraget &r
atgarder i syfte att minska omhéndertaget i
energiférbrukningen och férvaltningens
effektbehovet infor vintern ordinarie verksamhet.
2022/23.
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