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1 Sammanfattning

| uppréattad delarsrapport per siste mars 2025 framgar att den verksamhet som
bedrivits har skett i enlighet med plan, saval utifran faststallda omhandertaganden
av uppdrag och mal som i linje med grunduppdraget.

Forvaltningens budgetavvikelse fram till mars visar ett dverskott pa ca 6,7 miljoner
kronor, varav 6 miljoner kronor avser forvaltningens verksamhet, exklusive
uppdraget som leverantor av digitala tjanster, som uppgar till cirka 0,7 miljoner
kronor. Prognos pa helar ar 6verskott pa 4 miljoner kronor.

Ekonomisk, ekologisk och social dimension

Inom den sociala dimensionen lyfts arbetet med social hansyn i upphandling, dar malet
ar att 100 personer kommer i anstallning. Under kvartal 1 har 22 personer fatt en
anstéllning samt 27 personer erhallit praktikplats genom detta arbete. Social hansyn i
upphandling sker i ndra samverkan med ndmnden for arbetsmarknad och
vuxenutbildning.

Vad géller den ekologiska dimensionen kan sarskilt namnas arbetet med minskning av
klimatpaverkan i transporter dar andel fossilfria fordon ar under malvéardet och har
dessutom sjunkit sedan 2023. Utfallet &r ett ackumulerat varde fran de uppfoljningar
som gjorts av gemensamma avtal dar fordonskrav &r stéllda. Forvaltningens prognos ar
att andelen fossilfria fordon kommer att 6ka kommande ar da kraven har hojts mer fran
2024 jamfort med tidigare.

Vad galler den ekonomiska dimensionen paverkar hela namndens ansvarsomrade
utfallet av denna dimension. Sérskilt kan nimnas en storre uppféljning av omradet
Tekniska konsulter som pagar. | denna uppféljning med stickprov pa 36
leverantOrer visades att ver 60 procent av dessa hade avvikelser i sina fakturor.
Fakturorna avsag exempelvis hogre debitering &n vad avtalet tillat.

Vasentlig styrinformation och inspel till budget 2026

Ink6ps- och upphandlingsndmnden beddémer det som vasentlig styrinformation till
kommunstyrelsen att synliggora det arbete som pagar kring saval
uppfoljningsomradet som kring forsorjningsrisker och beredskap. For att uppna
effekt i hela staden behdvs saval fortsatt fokus som politiska beslut. Exempelvis
beskrivs nedan arenden som ar under politisk beredning, dar framdrift &r beroende
av att beslut fattas i linje med de forslag som skrivits fram.

Enligt anvisning ska inspel till budget 2026 bedémas ha paverkan pa kommande
ars uppdrag. Orsakade av exempelvis omvarldsforandringar. | denna marsrapport
framfors tva utvecklingsomraden som ar adekvata for stadens utveckling inom
inkop och upphandling. Férandringar i omvérlden har inverkan och paverkan pa
dessa omraden. Det ena handlar om Iangsiktigt hallbara inkép och det andra om
styrning av inkop och upphandling i staden.
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2 Vasentlig styrinformation till
kommunledningen

2.1 Verksamhetens utveckling

2.1.1 Matt/nyckeltal som beskriver verksamhetens utveckling

Volym-, intékts- och kostnadsutveckling

Utfall perioden Proanos helar
Matt [EIUEETE () jémf(’j?t med helar
samma period . g s
. A A foregaende ar
foregaende ar
Antal publicerade ramavtalsupphandlingar 7(17) 70 (52)
Antal initierade 6verprovningsmal 7 (9) 25 (18)
Antal 6verprévade upphandlingar 4 (8) 16 (11)
Antal fakturerade konsulttimmar 616 (532) 2300 (1913)
Antal genomférda systematiska 2 (6) 17 (24)
uppféljningar
Effektmatt och 6vriga matt/nyckeltal
Utfall Prognos Utfall Utfall
Matt/nyckeltal perioden helar helar helar
2025 2025 2024 2023
Andel av stadens ink6p som 15% 14 % 15%
omfattas av kategoriarbete
Andel bestéllare i staden som 59 % 65 % 69 % 61 %
genomfort stadens
grundlaggande
bestéllarutbildning
Andel upphandlingar som &r 45 % 45 % 49 % 40 %
klara 6 manader innan planerad
avtalsstart
Andel fossilfria fordon (latta) i 50% 64% 50 % 36 %
avtal som klassats som
transporttjanst eller
transportintensiva i
férvaltningens upphandlingar
Andel fossilfria fordon (tunga) i 52% 64% 49 % 51 %
avtal som klassats som
transporttjanst eller
transportintensiva i
férvaltningens upphandlingar
Antal personer som fatt 22 100 88 108
sysselsattning genom
stodfunktionens arbete

Andel av stadens inkdp som omfattas av kategoriarbete har procentuellt minskat, men summan &r likvardig. Det &r

den totala inkdpsvolymen som 6kat, dar investeringar &r bidragande, som gor att procenten sénks.
Social hansyn i upphandling har, utdver att 22 personer fatt anstallning, ocksa lett
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2.1.2

2.1.3

till att 27 personer fatt praktik samt har stadens leverantorer bidragit med sex andra
insatser (6vriga varden) for att framja etablering pa arbetsmarknaden for personer
som star langt ifran arbete.

Andel fossilfria fordon &r under malvardet och har dessutom sjunkit sedan 2023.
Utfallet &r ett ackumulerat vérde fran de uppféljningar som gjorts av gemensamma
avtal dar fordonskrav ar stéllda. Anledningen till den sjunkande trenden under det
senaste aret bedoms bero pa att kraven inom nagra avtalsomraden stallts relativt
Iagt men att manga fordon &nda anvénds pa avtalen. Ett sddant exempel &r
hogtryckstvatt och slamsugning. Forvaltningens prognos &r att andelen fossilfria
fordon kommer att 6ka framat da kraven har hojts mer fran 2024 jamfort med
tidigare.

Vasentliga avvikelser i verksamhetens utveckling

Inga avvikelser att rapportera.

Ovrig vasentlig styrinformation till kommunstyrelsen
Uppfoljningsfragor samt forsorjningsrisker och beredskap

Ink6ps- och upphandlingsndmnden beddémer det som vasentlig styrinformation till
kommunstyrelsen att synliggdra det arbete som pagar kring saval
uppfoljningsomradet som kring forsorjningsrisker och beredskap. For att uppna
effekt i hela staden behdvs saval fortsatt fokus som politiska beslut. Exempelvis
beskrivs nedan drenden som ar under politisk beredning, dar framdrift &r beroende
av att beslut fattas i linje med de forslag som skrivits fram.

Forsorjningsrisker och beredskap

Inkop och upphandlingsverksamhet ar ett omrade som ar kansligt for
oegentligheter och otillborlig paverkan likval som det &r paverkat av vad som sker i
var omvarld. Stadens inkép innebar stora summor och har en stor paverkan pa hur
val staden nar sina malsattningar inom exempelvis hallbarhetsomradet, samtidigt ar
det av vikt att det sker pa ett korrekt sétt. Hog beredskapsformaga samt
stadendvergripande systematik for uppféljning och kontroll &r darav vésentligt
fokus framat.

I nuléget bedoms stérkt samordning i staden kring organisatorisk
forsorjningsberedskap vara angeldget. Namnden ser risk att stadens uppdelning i
olika ansvarsomraden utifran resursfunktioner inte ger mgjlighet till den
samordning som Kkravs.

Uppfoljningsfragor

Gallande uppfoljning och kontroll finns framtagna férslag om fortsatt hantering.
Dessa arenden ar under politisk beredning. Det ena drendet avser satsning pa
utbkning av dagens kontrollorganisation i arbetet mot vélfardsbrott. Det handlar
bade om att agera likvardigt mot oseridsa aktérer, men ocksa att ha tillgang till ett
proaktivt arbete med metodstdd som gor staden mindre sarbar. Vad géller fragan
om kontrollorganisation ska d&ven nd&mnas behovet av satsning hos andra kdpande
organisationer i staden, inte minst hos funktionen for samordnad placering och
inkodp (SPINK) inom socialférvaltningarna.

Det andra arendet handlar om namndens framtagande av Arlig analys, i vilken det
framgar onskemal om utveckling kring uppféljning. Sammanhallning kring
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terminologi och processer behdvs for starkt systematik och styrning. Det &r flera
delar i detta varav en viktig parameter ar en stadengemensam bastjénst med
tillhérande processer.
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3.1

3.1.1

3.1.2

Ovrig uppfoljning till
kommunledningen

Utveckling inom personalomradet

Arbetet med att utveckla och tydliggdra nya yrkesroller samt arbetssétt har fortsatt
under kvartalet, och uppféljning av riskanalyser kopplade till
organisationsforandringar, nya roller och arbetsmetoder har genomforts. | slutet av
2024 inleddes aven arbetet med Chefoskopet, ett verktyg for att kartlagga chefers
forutsattningar och stérka ledarskapet, vilket fortldper under 2025. Riskanalysen
kring otillaten paverkan, hot och vald har fortsatt under 2025 i nara samverkan med
skyddsombud och med aktiv delaktighet fran medarbetare.

Forvaltningen ser ett véaxande behov av att vidareutveckla och anpassa det
systematiska arbetsmiljoarbetet for att starka det halsoframjande perspektivet.
Sarskilt fokus laggs pa friskfaktorer, och detta arbete drivs utifran dialoger inom
FSG, samtal med chefer och uppféljningen av arbetsmiljdinsatserna.

Personalvolymsutveckling

A_ktueII Motsvaran
pEred (e de period Prognos
sedan ft‘)regéende 2325 Utfall 2024
arets A
borjan) ar
Antal arsarbetare 27,5 25,3 108 99,0

Forvaltningen okar planenligt arsarbetare. Okningen beror framst pa att
forvaltningen utokar utifran forvaltningens grunduppdrag och utifran de 6kade krav
som laget i samhallet medfor, exempelvis arbete mot vélfardsbrottslighet.
Prognosen bygger saledes pa att forvaltningen tillsétter ytterligare resurser for
genomfdrande av grunduppdraget.

Arlig uppféljning av aktiva atgarder och systematiskt
arbetsmiljoarbete

Arlig uppfoljningen av aktiva atgarder

Uppfodljningen sker inom ramen for FSG pa varen, maj/juni. 2024 genomfordes
beddmning/undersokning av risk for diskriminering samt uppfoljning av aktiva
atgarder under maj/juni.

Arlig uppféljning av det systematiska arbetsmiljoarbetet

Skyddsombud och arbetsgivare var eniga i att kunskapen hos bade chefer och
skyddsombud i stort &r tillrackliga for det "I6pande, dagliga arbetsmiljdarbetet",
men att kunskaperna beh6ver oka med fokus pa systematik och samverkan.
Grundlaggande arbetsmiljoutbildning (GAM) utifran det forvaltningslokala
perspektivet, &r inplanerad till september.

Skyddsombuden lyfte ett behov av att utveckla APT, vilket FSG senare hade dialog
kring. Forvaltningen har en gemensam arsplanering for samtliga APT, som utgar
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3.2

3.2.1

fran arshjulet for det systematiska arbetsmiljoarbetet och sakrar att samtliga
arbetsplatser lyfter angelagna fragor. Dialogen pa FSG rorde balansen mellan
styrning fran forvaltningen och mojligheten for respektive chef/arbetsplats att
forma sitt eget APT. Innan atgarder vidtas behover arbetsgivare och skyddsombud
ytterligare analysera saval nuldge som behov, detta kommer att ske under varen.

Yiterligare en punkt som skyddsombud lyfte var att vissa atgarder ej genomforts
och darmed kvarstar. Detta brukar som regel, de tidigare ar som SAM foljts upp,
inte lyftas som en avvikelse. Denna gangen handlade det specifikt om risker som
identifierats i samband med omorganisation. Det sker ett arbete for att komma
vidare och étgarda risker, men da det manga ganger handlar om forandring i
arbetssatt, processer, systemstod sa ar det komplexa fragor som tar tid.

De storsta arbetsmiljoriskerna

I handlingsplan for arbetsmiljo lyfts obalans mellan krav och resurser.
Forvaltningens bedémning &r att det kvarstar en viss otydlighet i de nya roller och
arbetssatt som inférdes under 2024, vidare har vissa befattningar hdg
arbetsbelastning. Atgarder for att tydliggdra roller, granssnitt, implementera nya
systemstod pagar. Vidare kommer resursforstarkning ske under aret, inom den del
av karnverksamheten som &r mest berord.

I handlingsplan for arbetsmiljo lyfts vidare informationsdelning som en risk,
bakgrunden &r fragan i medarbetarenkaten om hur narmsta chef omhandertar och
lyfter synpunkter och idéer frén medarbetare. Atgarder syftar till att fortsatta arbeta
mot en kommunikativ organisation, dar bade chefer och medarbetare ar trygga i sitt
kommunikativa ansvar. Vidare kommer olika forum och vilket syfte de har att
paketeras och tydliggoras.

Handlingsplan for arbetsmiljé ar annu ej samverkad, men har varit upp for dialog
vid flertal FSG under varen.

Framjande faktor (friskfaktor)

Friskfaktorer sisom meningsfullhet, mojligheten att lara nytt, tydliga
forutsattningar att ta ansvar, hog kompetens i férvaltningen och trivsel har
identifierats genom bade den arliga och 16pande medarbetarundersokningen.

Forvaltningen kommer under 2025 stéarka arbetet med halsofrdmjande arbetsmiljo
och friskfaktorer. Arbetet ar nyligen initierat och en forsta dialog har forts i FSG
respektive forvaltningsledning.

Ekonomisk uppfdljning

Resultatredovisning i sammandrag namnder

Resultatredovisning i sammandrag

Belopp i
mnkr Period Helar

Awvi Fg Boksl

Utfall ety kels Utf?” Progn progn el ut fg
et fg ar 0s et
e 0s ar

Intakter 36,6 34 2,7 32,3 143 144 148 132
Kostnader -34,4 -38,4 4 -34,6 -144 -146 -153 -136
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3.2.2

3.2.3

Kommunbidr 13| 13 0 15 5 5 5 6
ag

Kommuninte 0 0 0 0 0 0 0 0
rna bidrag

Resultat 35| -31| 67| -08 4 3 0 2

Utfall till och med perioden

Forvaltningens budgetavvikelse fram till mars visar ett dverskott pa ca 6,7 miljoner
kronor, varav 6 miljoner kronor avser forvaltningens verksamhet, exklusive
uppdraget som leverantor av digitala tjanster, som uppgar till cirka 0,7 miljoner
kronor.

| samband med bokslutet for 2024 har forvaltningen fatt in ca 3 miljoner kronor
mer i provisionsintékter &n som faktiskt har bokats upp avseende kvartal 4, vilket
bidrar till budgetavvikelsen for perioden. Efterslépning i rapporteringen av
provisionsintakter, kopplat till om stadens inkép nar upp till férvantningarna,
skapar en utmaning i planering och budgetering. For kvartal 1 2025 &r
provisionsintékterna uppbokade enligt budget, men intékterna for det forsta
kvartalet forvantas forst i slutet av maj.

Den positiva budgetavvikelsen beror aven pa att kostnaderna ar jamt fordelade 6ver
aret i budgeten, medan de faktiska utgifterna varier. Korttidsfranvaro och vakanser
har ocksa bidragit till 6verskottet.

Digitala tjanster:

Den positiva avvikelsen mot budget for uppdraget som digital tjansteleverantor
beror framst pa att kostnaderna &r jamt fordelade Gver aret i budgeten, medan de
faktiska utgifterna varier.

Prognos

Forvaltningens budgetavvikelse fram till och med mars uppgar till ett dverskott om
6 miljoner kronor, medan helarsprognosen indikerar ett 6verskott pa 4 miljoner
kronor.

Provisionsintékterna for 2025 forvantas bli cirka 2 miljoner kronor lagre &n
budgeterat. Enligt uppgifter fran inkGpssystemet har stadens totala ink6p under
januari och februari 2025 minskat med cirka 7 % jamfort med samma period
foregaende ar, vilket indikerar att provisionsintakterna for kvartal 1 inte kommer
att na de budgeterade nivaerna. Provisionsintakterna for 2025 forvantas bli lagre an
budgeterat, men inte lagre &n utfallet for 2024. For att kompensera underskottet i
provisionsintakterna for 2025 kommer dverskottet som uppkommit vid bokslutet
att anvéandas.

Personalkostnaderna forvéntas bli lagre &n budgeterat, framst till f6ljd av oplanerad
franvaro och vakanser, medan forvaltningens utvecklingskostnader forvantas folja
den budgeterade nivan.

Digitala tjanster:

Beslutet om att skjuta pa starten av konkurrensutsattning av stadens e-
handelssystem till 2027 innebar aterbetalning av 3,5 miljoner kronor fran
forvaltningskostnaderna for Stéd i ink6p och bestallning samt Stod i
leverantorsfakturahantering, vilket genomfordes i mars.
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3.2.4

3.3

3.3.1

Kostnadsprognosen for den fortsatta utrullningen av Stéd i upphandling,
leverantors och avtalshantering bedéms halla sig inom budget.

Kostnadsuppféljning bastjanster och férandringsinsatser

Bastjanster och digital infrastruktur

Utfall . .
. Avvikel Progno Avvikel
Bastjanster jan- Budget se s hel&r Budget se
mars
Stdd i inkép och 2,0 2,2 0,2 8,8 8,8 0,0
bestéllning
Stod i 5,2 51 -0,1 20,7 20,7 0,0
leverantors-
fakturahantering
Utvecklingskostn 2,5 3,2 0,7 9,4 9,4 0,0
ader
Stdd vid 0,5 0,5 0,0 1,8 1,8 0,0
uppféljning av
inkdp
Summa 10,2 10,9 0,7 40,7 40,7 0,0
bastjanster
Forandringsinsatser
Forandringsinsa .Lgrfl‘:"” Budget Avvikel Progno Budget Avvikel
tser ! 9 se s helar 9 se
mars
Systemstéd ULA 2,5 3,0 0,5 8,8 8,8 0,0
Konkurrensuts, e- | 0,0 0,2 0,2 0,6 0,6 0,0
handelssystem
Summa 2,5 3,2 0,7 9,4 9,4 0,0
forandringsinsat
ser

Uppfoljning av sarskilda beslut och uppdrag

Effektivisering genom minskad administration och
digitalisering

N&mndens stora mojlighet till effektivisering genom minskad administration och
digitalisering ar som mojliggdrare for stadens forvaltningar och bolag. Detta sker
framforallt genom rollen som digital tjansteleverantor. | egenskap av digital
tjansteleverantor driver inkdps- och upphandlingsndmnden utveckling inom
digitala tjanster pa inképs- och upphandlingsomradet. Ett led i att initiera och driva
utveckling &r att det planerade arbetet utgar fran framtagna nyttokalkyler. Aktuell
utveckling och inforande av ULA, digitalt stod for upphandling, leverantdrer och
avtal, &r ett tydligt exempel pa dar nyttokalkylen visar pa kostnadsbesparingar for
staden, ndr samtliga bolag och forvaltningar implementerat systemet fullt ut. ULA
kommer &ven att bidra till minskad administration for férvaltningar och bolags
upphandlingsprocesser, da systemet dven har funktionalitet att vara ett e-
arkiv/diarium. Gemensamma underlag och mallar och 6kad informationsdelning
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mojliggor effektivare uppfoljning i exempelvis arbete med kravstéllning och
analyser, vilket innebar minskad arbetsbelastning/administration fér stadens
anstallda. Minskning av administrationen kommer att ske stegvis i takt med
utrullningen.

Inkdps- och upphandlingsforvaltningen arbetar &ven med automatiserade
robotlésningar kopplat till repetitiva uppgifter, sa kallade RPA-l6sningar. Detta
géller framforallt hantering av leverantorsfakturahantering.

Vad galler intern effektivisering pa forvaltningen kan namnas att hantering av
avtalsredovisning avseende provisionsintakter pa ramavtal ar under dversyn, da
forvaltningen bedomer att detta ar ett omrade dar administrativ handpalaggning kan
minskas utan att gora avkall pa kvaliteten. Utéver denna aktivitet planeras det for
insatser inom forvaltningen for forbattrad digital struktur, vilket ska minimera
tidstjuvar och frigora tid.
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A

Insamling av information infor
Budget 2026

Enligt anvisning ska nedan information bedémas ha paverkan pa kommande ars
uppdrag. Omvérldsforandringar kan exempelvis handla om foréandringar i
lagstiftning, samhallstrender, kostnadsutveckling eller Andra utmaningar som gor
det svart att klara grunduppdraget i reglementet. Inkops- och
upphandlingsnamnden har valt att belysa tva utvecklingsomraden som &r adekvata
for stadens utveckling inom inkdp och upphandling. Forédndringar i omvarlden har
inverkan och paverkan pa nedanstaende omraden. Kort beskrivning avslutas med
kursiv text kring forslag och uppdrag.

Langsiktigt hallbara inkop

I Kommunfullmaktiges budget for 2025 finns ett budgetuppdrag riktat till samtliga
namnder och bolagsstyrelser om att analysera sina inkép och att ta fram forslag pa
hur inkOpsarbetet kan forbattras utifran kostnadsmedvetenhet, langsiktighet och
hallbarhet. Under forsta kvartalet kan det konstateras forvaltningar och bolag tidigt
borjat agera aktivt for att verkstélla uppdraget. Det ar enligt ndmndens mening ett
adekvat uppdrag som inte bor ses som ettarigt utan bor leda till ett kontinuerligt
arbetssatt dar forvaltningar och bolag l16pande avrapporterar framdrift da det
handlar om effektivisering av mycket stora varden. Namndens uppfattning ar att
stadens metod for att I16pande folja denna typ av fragor &r ordinarie
uppfoljningsrapporter per siste mars, augusti och december. Av det skalet foreslar
namnden att styrning i fragan integreras i l6pande uppfoljning.

Forslag: | forsta hand inkludera Uppféljning av férbattring kring inkpsarbete i
ordinarie uppféljningsrapporter. | andra hand, da forstahandsforslaget kan ta viss
tid att genomfora, bibehalla aktuellt uppdrag under ar 2026.

Revidering av riktlinje for inkdp och upphandling

Inkdps- och upphandlingsndmnden fick, i kommunfullméktiges budget for 2024, i
uppdrag att i samverkan med kommunstyrelsen folja upp implementeringen av
riktlinjen for inkdp och upphandling i ndmnder och bolagsstyrelser. Bedémningen
utifran resultatet av uppféljningen ar att foljsamheten inte ar tillfyllest.
Detaljeringsgraden i riktlinjen bidrar till att riktlinjen inte blir effektiv i sin
styrning. | och med att styrningen av strategiskt inkop utgar fran riktlinjen paverkas
saledes aven styrningen och effekten av det arbetet. Slutsatsen &r att ett omtag
kring riktlinjens utformning behdvs, dar den forenklas och tydliggors utifran
fullmaktiges vilja om strategisk styrning av inkdp och upphandling i staden.

Inkops- och upphandlingsnamnden ser saledes ett behov av revidering av riktlinjen.

I riktlinjen for styrande dokument star att 14sa att ”Innan nimnd/styrelse inleder ett
arbete med att ta fram ett planerande styrande dokument som dr av principiell
beskaffenhet eller stadsdvergripande ska godkénnande forst begaras av
kommunstyrelsen. Detta utgor ett sa kallat igangsattningsbeslut. Det galler dven de
ndmnder och styrelser som genom sitt reglemente/&gardirektiv tilldelats sarskilt
ansvar for att ta fram forslag till stadsévergripande styrande dokument for ett visst
omrade”. Utifrdn detta bedémer Inkdps- och upphandlingsndamnden att det krévs ett
beslut i fullméktige avseende revidering av riktlinjen for inkép och upphandling.
Riktlinjen for inkdp och upphandling &r av principiell beskaffenhet och faststélls av
kommunfullméktige. Dokumentansvarig ar ekonomidirektoren.

Uppdrag: Inkops- och upphandlingsnamnden far i uppdrag att se 6ver stadens
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styrning av ink6p och upphandling samt revidera nuvarande riktlinje i syfte att
framja foljsamhet och stringent styrning.
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5 Styrinformation till namnden

Under styrinformation till ndmnden synliggors ett axplock av det som skett under
arets forsta kvartal. Vissa insatser ar kopplade till budgetuppdrag fran
kommunfullméktige med andra &r relaterade till namndens grunduppdrag.
Utvecklingen sker i enlighet med den plan som sattes for aret.

ULA — digital tjanst for upphandling, leverantérer och avtal

| egenskap av tjansteleverantor for bastjansten upphandling, leverantors- och
avtalshantering (ULA) har forsta kvartalet varit handelserikt da startskottet for
utrullning i staden skett. Inkdps- och upphandlingsfoérvaltningen ar en av fyra
forvaltningar/bolag som ar forst ut. FOrvaltningens upphandlingsprocess ar
implementerad och samtliga av forvaltningens ramavtalsupphandlingar utfors nu i
ULA. Det finns fortsatt ett antal upphandlingar som haller pa att avslutas i det
tidigare upphandlingssystemet.

ULA kommer vid full drift dven att bidra till minskad administration kring
forvaltningens upphandlingsprocess, da systemet aven har funktionalitet att vara ett
e-arkiv/diarium. Full effekt vantas under 2026 nar dven hantering av leverantorer
och avtal kommer goras i systemet.

Fordjupad uppfoljning

En storre uppfoljning av omradet Tekniska konsulter pagar. | denna uppfoljning
med stickprov pa 36 leverantorer visades att dver 60 procent av dessa hade
avvikelser i sina fakturor. Under forsta kvartalet har Inkdps- och
upphandlingsforvaltningen nu begart att samtliga leverantérer inom
ramavtalsomradet ska ga igenom sina fakturor. I de fall avvikelser skett ska
sjalvréattelse ske och pengar betalas tillbaka till de férvaltningar och bolag i staden
som avropat tjansterna. Om avvikelser har skett ska aven atgardsplaner tas fram.

Under perioden jan-mars 2025 har uppféljningen av HVB for barn och unga 0-20
ar fortsatt. Vid ingangen av perioden fanns beslut om tillfalliga bestallningsstopp
avseende fem leverantorer. Av dessa har tre leverantorer nu fatt sina avtal
uppsagda i fortid, en leverantor har ater blivit bestallningsbar och en leverantor
aterstar for bedomning. Dessutom har ytterligare en leverantér under perioden fatt
beslut om tillféalligt bestallningsstopp. Samtliga beslut om foértida upphérande och
tillfalliga bestéllningsstopp grundar sig i avtalsbrott fran leverantorerna. Under
perioden har dven erfarenheter fran uppfoljningen sammanfattats och tagits tillvara.
Inte minst i tva nya avtal som annonserats under perioden dar erfarenheter fran
uppféljningen medforde flertalet tilldgg och korrigeringar i avtalsvillkor.

Arsberéttelse stadens inkép 2024

For att framja strategiskt arbete inom inkdp och upphandling ar det av vikt att
sammanstélla och synliggtra det som sker. Under kvartal ett har férvaltningen tagit
fram Arsberéttelse inkdp 2024, vilken &r en ambition att, pé ett tillgangligt satt,
askadliggora det som genom fakta kan beskrivas kring inkop och upphandling.
Uppdraget att arligen sammanstalla stadens inkop har Inkops- och
upphandlingsférvaltningen enligt stadens riktlinje. Tidigare ar har detta skett
genom olika rapporter, men genom Arsberattelsen synliggors nu dessa pa ett samlat
satt. Statistik och fakta kan komma fran olika hall och nivaer, ibland skapar vi egna
databaser i andra sammanhang utgar vi fran andras, exempelvis har
Upphandlingsmyndigheten pa nationell niva ett uttalat statistikansvar inom
omradet. Arsberattelsen knyter ihop dessa olika kéllor pa ett samlat sétt dar det
gemensamma &r att de speglar det som skett inkopsaret 2024.
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Forsorjningsrisk och beredskap

Det kravs en langsiktig och strukturell forandring av inkopsarbetet for att skapa en
robust forsdrjning som Klarar handelser dver hela hotskalan. Under 2024
intensifierades arbetet genom en omfattande kartldggning och klassificering av
centrala avtal baserat pa hur kritiska dessa ar for stadens samhallsviktiga
verksamheter. Som en del av det arbetet togs en arbetsprocess fram for att
systematiskt kunna hantera forsorjningsrisker och stérka beredskapen. Syftet &r att
bygga en langsiktigt robust forsérjning som moter samhallsviktiga verksamheters
krav. Den nya metodiken implementerades under hosten 2024 pa forvaltningen och
en utbildningsfilm med tillhérande material har tagits fram for spridning i staden.
Metodiken har utformats for att vara generellt tillampbar.

Genom att identifiera och hantera forsorjningsrisker kopplade till
verksamhetskritiska varor/tjanster kan strategiska och taktiska val goras i
inkOpsarbetet for att skapa robusthet utan att det blir orimligt kostsamt eller gar
utéver andra viktiga aspekter som miljo- och héllbarhetskrav, kvalitet eller
innovationsformaga.

Status i uppdrag fran kommunfullmaktige

| Budget 2025 har alla namnder och bolagsstyrelser fatt i uppdrag att analysera sina
inkop utifran Goéteborgs Stads spendrapport och ta fram forslag pa hur
inkopsarbetet kan forbattras avseende kostnadsmedvetenhet, langsiktighet och
hallbarhet. Inképs- och upphandlingsnamnden ska stétta i detta arbete.

En forsta dialog kring hur Inkdps- och upphandlingsndmnden planerar att stétta
holls med stadens verksamheter i februari i ndtverket for stadens inkdpsansvariga.
Vid natverkstréaffen presenterades vilka verktyg och underlag som finns att ta del
av, vidare gavs aven goda exempel fran bolag och forvaltningar som paborjat
arbetet med inkopsanalys.

Social hansyn — etablering pa arbetsmarknaden

Insatser inom social hansyn pagar I6pande. Hittills i ar har 22 personer fatt
anstéllning genom social hansyn i upphandling. Utéver dessa anstéllningar har
arbetet ocksa lett till att 27 personer fatt praktik samt att stadens leverantorer
bidragit med sex andra insatser (6vriga varden) for att framja etablering pa
arbetsmarknaden for personer som star langt ifran arbete.

| nulaget bedoms takten vara i niva med forvantat. Konjunkturen har en paverkan
pa hur val insatser genom social hansyn faller ut. Det ar framst tva faktorer; hogre
arbetsloshet kan a ena sidan innebéra att det finns fler individer att matcha ut men a
anndra sidan gar det daligt for foretag, framst inom bygg, sa anstalls farre. Sen ar
alltid formagan att effektivt kunna matcha individer till anstallningar en avgorande
faktor. Inkdps- och upphandlingsférvaltningens roll &r méjliggdrare med krav i
upphandlingar, bade egna och andras.

Digitala tjanster - Arlig analys

Inkdps- och upphandlingsndmnden &r sedan 2023 digital leverantor av
gemensamma tjanster inom inképsomradet till stadens forvaltningar och bolag.
Ansvaret dvertogs fran namnden for Intraservice. | enlighet med Goteborgs Stads
riktlinje for styrning, samordning och finansiering av digital utveckling och
forvaltning ska Inkdps- och upphandlingsnamnden arligen inkomma med en analys
till den strategiska samordningsgruppen. Den arliga analysen syftar till att
tydliggora den strategiska riktningen som ligger till grund for digital utveckling
och forvaltning fér gemensamma tjanster inom inkdpsomradet. Analysen
innehaller pagaende och planerade satsningar, samt behov av utveckling som
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behover ske for att méta kommunkoncernens behov av gemensamma digitala
tjanster inom inkdpsomradet. Inkdp och upphandlings gemensamma bastjanster
nyttjas av samtliga forvaltningar och de flesta av stadens bolag. Under forsta
kvartalet sammanstlldes denna Arlig analys och behandlades av ndgmnden innan
expediering till den strategiska samordningsgruppen.

I Arlig analys 2026 framgér att inga kategoriférandringar for befintliga tjanster ar
planerade. Daremot tillkommer en ny tillaggstjanst: Stod vid livsmedelshantering.

Vidare beskrivs ett utvecklingsomrade framat for utveckling av bastjanst for
uppfoljning. | ett forsta steg foreslas en forstudie att initieras i ar.

Miljoberattelse

Under forsta kvartalet i ar faststalldes miljoberattelsen for 2024, som har barighet
pa insatser under 2025 och framat. | Miljoberattelsen beskrivs bland annat om en
kartlaggning som har skett tillsammans med miljéforvaltningen kring var stadens
inkop har storst paverkan pa biologisk mangfald. Analysen identifierar féljande
omraden som de mest betydande:

Livsmedel och maltider

Elenergi och drivmedel

Bygg och anléggning, inklusive:
Byggnader

Vég, mark och markanléggningar
Tekniska anlaggningar

Utover dessa kategorier identifierades dven mindre omraden dar pagaende insatser
for en cirkular omstallning bidrar till att minska paverkan pa biologisk mangfald.
Dessa insatser minskar aven stadens klimatpaverkan.

Delarsrapport mars 2025 - namnder och styrelser 16 (16)



