Kommunfullmaktige

Handling 2023 nr 251

Yttrande over motion av Simona Mohamsson
(L) och Par Gustafsson (L) om att genomfora
en oversyn av rutiner och stod for anmalan av
hot mot personal

Till Goteborgs kommunfullméktige

Kommunstyrelsens forslag

Kommunstyrelsen foreslar att kommunfullméktige beslutar:

Den av Simona Mohamsson och Pér Gustafsson véickta motionen avslés.
Vid behandling av drendet i kommunstyrelsen forekom skiljaktiga meningar:

Ann Catrine Fogelgren (L) yrkade bifall till yrkande fran L, M, D och KD
den 8 december 2023.

Daniel Bernmar (V) yrkade att motionen skulle avstyrkas samt avslag pa yrkande fran
L, M, D och KD den 8 december 2023.

Kommunstyrelsen beslutade utan omrdstning att bifalla Daniel Bernmars yrkande.

Representanterna fran V, S och MP antecknade som yttrande en skrivelse frin
den 28 november 2023.

Goteborg den 13 december 2023
Goteborgs kommunstyrelse

Jonas Attenius

Mathias Skold
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Kommunstyrelsen

Yrkande L, M, D, KD

231208 Arende nr 46

Yrkande — Motion av Simona Mohamsson (L)
och Par Gustafsson (L) om att genomfora en
oversyn av rutiner och stod for anmalan av
hot mot personal

Forslag till beslut

I kommunstyrelsen och kommunfullméktige:

1. Forsta attsatsen anses besvarad
2. Bifall andra attsatsen.

Yrkandet

Trygghet byggs pa flera héll samtidigt. Dels sker det genom fysiskt skydd och etablerade
rutiner for att sdkra vér personal, men det handlar lika mycket om att foréndra vérderingar
och samhallet. Motionen har avstyrkts av de flesta nimnderna och anses besvarad av
Forvaltningen AB Framtiden. I néstan samtliga ndmnder och bolag har man fokuserat pa
stadens rutiner och stéd kring anmalningar och hot, medan den andra aspekten som
behandlar attityder forbises. Det d4r mdjligen extra betecknande att det &r
Ungdomsfullméktige som primért tar upp machokulturen i sitt yttrande.

Pé Hisingen é&r det endast en fritidsgard som aktivt arbetar med HBTQ-frégor, och i andra
omraden &r det mycket svart att bekdmpa homofobi och hatbrott. Mjuka virden som
moral och virderingar gloms ofta bort i arbetet mot hot och vald, trots att de utgér de
mest grundldggande aspekterna. Nagot som framkommer i rapporten "Nér brott blir ett
acceptabelt handlingsalternativ" ar att moral och vérderingar utgoér grunden for vilka
handlingar en person kan utfora..

Aven Géteborgs egna rapporter om HBTQ-personer pekar pa behovet av att arbeta med
insatser for att utveckla arbetet med moral och virderingar i skolan, fritid och kultur och
inom socialtjdnsten.

Goteborgs Stad kommunstyrelsen
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Kommunstyrelsen

Yttrande (Vansterpartiet, Socialdemokraterna, Miljopartiet)

2023-11-28 11

Yttrande angaende Motion av Simona
Mohamsson (L) och Par Gustafsson (L) om att
gora en oversyn av rutiner och stod for
anmalan av hot mot personal.

I motionen lyfts mycket viktiga fragor som ror HBTQI-personers grundliggande
rattigheter samt rutinerna kring hot som riktas mot personal. Vi i det rodgrona styret kan
inte nog understryka vikten av att arbetet for allas lika vérde och réttigheter aldrig féar
stanna av, liksom av vikten av att det finns tydliga, klara och enkla rutiner nér det
kommer till hot riktade mot stadens personal.

Det finns ett nu pagéende arbete med att ta fram en ny HBTQI-plan i Géteborgs stad, pa
initiativ frén oss rédgrona. Precis som Goteborgs stads HBTQI-rad skriver i sitt yttrande
till motionen har det inom staden de senaste aren tagits fram tre rapporter om hbtqi-
personers livsvillkor och att det nu dr viktigt att de 57 rekommendationer som finns i
dessa rapporter omhéndertas i stadens arbete istéllet for att ta fram ytterligare forslag pa
atgarder.

I svaren frén remissinsatserna ér samsynen stor i de verksamheter som framst skulle vara
berdrda, att de styrande dokument som beslutats gidllande hot mot personal och rutiner
samt utbildningar inom omrédet, beddms vara tillrackliga. Fokus nu behover ligga pa att
implementera dessa i organisationen sésom att sékerstdlla kompetensen i fragorna.

Vi véljer dérfor att avsla motionen.

Goteborgs Stad kommunstyrelsen
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Goteborgs
Stad

Stadsledningskontoret

Tjansteutlatande Handlaggare
Utfardat 2023-10-31 Karin Magnusson
Arendenummer SLK-2023-00571 Telefon: 031-368 05 80
E-post: karin.magnusson@stadshuset.goteborg.se

Motion av Simona Mohamsson (L) och

Par Gustafsson (L) om att gora en oversyn av
rutiner och stod for anmalan av hot mot
personal

Motionen

Simona Mohamsson (L) och Par Gustafsson (L) foreslar att kommunfullmiktige beslutar
att kommunstyrelsen far i uppdrag att genomfora en Gversyn av stadens rutiner och stod
kring anmélan av hot mot personal samt foresla insatser for att underlétta verkstillandet
av rutiner. Kommunstyrelsen far dven i uppdrag att dterkomma med forslag till insatser,
inom skola, fritid och kultur samt socialtjdnsten, for att motverka machokultur.

Utgangspunkten for motionen ar en hindelse pa biblioteket i Hammarkullen dér en pojke
hotade att skdra halsen av homosexuella pa grund av att biblioteket anvinde
regnbédgsflaggan. Motiondrerna refererar till Sveriges radios granskning i programmet
Kaliber av ett ungdomsgéing som enligt programmet tagit 6ver fritidsgard och bibliotek i
Hammarkullen.

Motionédrerna skriver att skolan, kultur- och fritidsaktiviteter ger mdjligheter till moten
som unga ménniskor behover. Hér fyller stadens bibliotek, fritidsgardar, foreningsliv och
mdtesplatser en central roll bade for den enskilde individens bildning, utveckling och
kreativitet, samtidigt som de bidrar till att bygga ett demokratiskt samhille. Men for att
kunna spela den rollen sa maste de vara trygga platser. De som hotar, hatar och hetsar
stadens medarbetare ska alltid polisanmélas och orosanmélningar till socialtjénsten ska
alltid ske av minderariga personer. Motionirerna framhaéller att en utbredd tystnadskultur
skadar vart demokratiska samhille och hotar vér frihet.

Remissinstanser

Motionen har remitterats for yttrande grundskolendmnden, utbildningsndmnden,
kulturndmnden, idrotts- och foreningsndmnden, miljéndmnden, socialndmnd Hisingen,
socialndmnd Nordost, Forvaltnings AB Framtiden, Goteborgs Stads HBTQI- rad och
ungdomsfullméktige.

Remissinstansernas svar dr sammanstéllda i nedanstdende tabell. Remissvaren bifogas
stadsledningskontorets tjansteutlatande.
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Remissinstans

Beslut

Kommentar

Grundskolendamnden

Avstyrker

Oversénder forvaltningens
tjénsteutlatande som eget
yttrande.

Némnden anser att det i staden och inom
ndmnden finns ett flertal styrande
dokument och stddmaterial pa de omraden
som motionen tar upp som nyligen
upprattats, nyligen reviderats eller ar under
revidering. Med utgangspunkt frén att de
styrande dokument och stodmaterial som
motiondrerna efterfrdgar 4r omfattande och
nya eller nyligen reviderade, bedomer
ndmnden att det dagslaget inte behdvs en
Oversyn av stddmaterialen. Skolorna
behover nu tid och stdd att ta sig an och
anvénda tillgdngligt stod enligt befintliga
implementeringsplaner.

Utbildningsnimnden

Avstyrker motionen

Yttrande S, V, MP

Nédmnden bedomer att det sammantaget
redan finns uppdrag, rutiner och arbetssétt
inom aktuella omraden som motsvarar
forslagen i motionen.

Utbildningen i gymnasieskolan och
anpassade gymnasieskolan utformas i
enlighet med grundliggande demokratiska
varderingar. For att ett vardegrunds- och
valdsforebyggandearbete ska vara
framgangsrikt behover det vara
verksamhetsspecifikt efter behov. Dirav
anser forvaltningen inte att
kommunstyrelsen bor ge forslag pa
specifika insatser till skolorna.

Kulturndmnden

Avstyrker motionens
forslag gillande uppdrag att
genomfora en dversyn av
stadens rutiner.

Tillstyrker motionens
forslag gillande insatser for
att underlatta verkstéllandet
av rutiner.

Tillstyrker motionens
forslag gillande insatser
inom skola, fritid och kultur
samt socialtjansten for att
motverka machokultur.

Flera av stadens styrande och stddjande
dokument pa omradet har beslutade mal,
aktiviteter och atgirder som forfarande ar
nya och inte omsatta i handling.
Kulturndmnden anser att stadens
verksamheter behover f4 mojlighet att
verkstélla de redan befintliga planer och
rutiner.

Forslaget géllande insatser, inom skola,
fritid och kultur samt socialtjansten, for att
motverka machokultur har en l&ngsiktig
paverkan pa samhallets demokrati-
utveckling och stadens interna och externa
jamstélldhetsarbete.
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Oversénder forvaltningens
tjénsteutldtande som eget
yttrande.

Idrotts- och

Avstyrker

Néamnden framfor att en ytterligare 6versyn

foreningsnamnden i . . . eller framtagande av handlingsplan med
Overséander forvaltningens or w1 g
(jénsteutlatande som eget at‘gardsforslag skulle gynneistadens
forebyggande arbetet eller 6ka
yttrande, anmalningsbenigenheten vid hot mot
Yttrande L, KD, D, M personal. Utover pagéende trygghets- och
véirdegrundsarbete inom Goteborgs Stad
finns redan idag flera styrande dokument
som pa olika sitt anknyter till
problematiken som beskrivs i motionen.
Némnden anser att det vore mer vért att
ndmnden ser 6ver och samordnar de
atgirdsforslag/insatser som redan finns i
beslutade styrdokument och program som
véntar pa att beslutas i
kommunfullméktige, exempelvis
”Goteborgs Stads trygghetsskapande och
brottsférebyggande program”.
Milj6- och Avstyrker Némnden anser att stadens overgripande
klimatndmnden .. . . . rutiner och stdddokument ér tillrickliga och
Oversédnder forvaltningens e .

. ger en bra ram for forvaltningen att arbeta
dnsteutldtande som eget utifrdn och vid behov gors lokala
yttrande, anpassningar for att sdkra och trygga en
Yrkande frén L, M, D, KD | god arbetsmiljo.

Omrostning

Reservationer mot beslutet

till forman for yrkandet fran

L, M, D,KD
Socialndmnd Avstyrker Gallande rutiner och stdd vid hot mot
Hisingen personal har staden utarbetat gedigna

Oversénder forvaltningens
tjénsteutldtande som eget
yttrande.

Yrkande L, M, KD, D
Omrostning

Protokollsanteckning

rutiner i kombination med utbildningar i
amnet. Ndmnden bedomer att dessa ar
tillrackliga samtidigt som det ar angeldget
att sikerstélla att medarbetare och chefer
lokalt har kompetens i &mnet och foljer
rutiner samt for en kontinuerlig dialog pa
arbetsplatsen for att sikra en god
arbetsmiljo utan hot och vald eller otillaten
paverkan.

Att motverka machokultur dr en del av
fritidsverksamhetens grunduppdrag och ett
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av perspektiven nér det kommer till arbetet
med normavvikande beteende. Ndmnden
bedomer att det finns utvecklingspotential i
arbetet, men att sirskild styrning i arbetet
inte dr nodvindig d& det pagar arbete med
att implementera arbetssétt som beskrivs i
Strategidokument meningsfull fritid f6r
barn och unga.

Socialndamnd
Nordost

Avstyrker dversyn av
stadens rutiner vid hot mot
personal.

Avstyrker sérskild styrning
1 arbetet med att motverka
machokulturer.

Yttrande SD

Nédmnden bedomer de styrande dokument
Goteborgs Stad beslutat om géllande hot
mot personal i kombination med lokala
rutiner och utbildningar i &mnet ar fullt
tillrackliga. Samtidigt dr det angeléget att
sdkerstilla att medarbetare och chefer har
kompetens i1 &mnet och f6ljer de rutiner
som finns savél kontinuerligt som vid
introduktion av nya medarbetare, for att
sikra en god arbetsmiljo fri frén hot, vald
och otillaten paverkan.

Att motverka machokultur dr en del av
fritidsverksamhetens grunduppdrag och ett
av perspektiven nir det kommer till arbetet
med normavvikande beteende. Namnden
bedomer att det finns utvecklingspotential i
arbetet, men att sérskild styrning i arbetet
inte dr nodvandig da det pagar arbete med
att implementera arbetssétt som beskrivs i
Strategidokument meningsfull fritid for
barn och unga.

Forvaltning AB
Framtiden

Anses besvarad i enlighet
med vad som framgar av
bolagets yttrande.

Bolagets bedomning 4r att en stor del av
det som motionérerna foreslar har
omhéndertagits inom ramen for stadens nya
handlingsplan for att motverka
tystnadskulturer 2023-2025. Flera delar av
det stdd och de rutiner som motionérerna
efterfragar finns pé plats i handlingsplanen
eller kommer att implementeras och
atgdrdas inom ramen for genomforandet av
planen. Bolaget ser i nuléget inte behov av
ytterligare rutiner, stod och insatser.

Goteborgs Stads
HBTQI-rad

Yttrande 2023-10-31

Goteborgs Stad har de senaste tva aren tagit
fram tre rapporter om hbtqi- personers
livsvillkor. Rapporterna visar pa att
utsattheten for hbtqi-personer &r fortsatt
stor i hela staden och det finns behov av
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konkreta atgirder, bade utifran ett
medborgare- och

arbetsgivarperspektiv. Radet understryker
att utsattheten ar starkt kopplad till hbtqi-
personers identitet och mojlighet att
”passera” snarare 4n till geografiska
omréden.

De tre rapporterna lamnar sammanlagt 57
rekommendationer inom samtliga omraden
som ndmns i motionen sasom skola, fritid
och kultur, socialtjénsten samt
arbetsgivarfragor.

HBTQI-radet ser darfor ett behov av att
dessa rekommendationer faktiskt
omhéndertas och f6ljs upp i stadens
verksamheter, snarare 4n att ta fram
ytterligare forslag pa atgéarder. Dessutom
att rekommendationerna blir en del i det
pagéende arbetet med att ta fram en ny
hbtqi-plan och uppdraget med att ta fram
forslag pa ny langsiktig styrning inom
omradet ménskliga réttigheter.

Ungdomsfullmiktige | Mote 2023-09-20 Machokultur dr ett problem som det pratas
for lite om. Det &r viktigt att lyfta upp och
prata om machokultur. Det dr svart att hitta
forslag till I6sningar for at motverka
machokultur. Det ar viktigt med tidiga
insatser.

Beddmning ur ekonomisk dimension

Ett aktivt arbete med de styrande dokument som finns i Goteborgs Stad for att motverka
hot, véld och otillaten paverkan kan dven leda till att framja ett mer jamstallt arbetsliv dér
stadens personal, som i manga fall dr kvinnor, ges forutsittningar att battre kunna hantera
till exempel stressrelaterad ohilsa vilket ocksa kan vara en anledning till sjukskrivningar.
Sjukskrivning medfor dven en inkomstforlust till den drabbade och kostnad for
vardgivaren. Den sjukes chef avsitter tid till den arbetslivsinriktade rehabiliteringen, tid
som kunde ha &gnats at arbete riktat till klienter och dvrig personal.

Om otilldten paverkan medfor att fel beslut tas inom exempelvis socialtjénsten riskeras
rattssdkerhet och resurser ges till fel person eller malgrupp.

For det fall fler styrdokument ska tas fram far det en paverkan pa det administrativa
arbetet samt implementering.
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Bedomning ur ekologisk dimension
Stadsledningskontoret inte har funnit nigra sirskilda aspekter pa frdgan utifran denna
dimension.

Bedomning ur social dimension
Fragestillningarna som lyfts i motionen har en direkt béring pa den sociala dimensionen.

Forekomsten av tystnadskultur kan negativt paverka medborgarens upplevelse av
verksamheten da risk finns att service och réttigheter inte tillgodoses fullt ut och pa
jamlikt sétt inom och mellan olika verksamheter. Otillaten paverkan och tystnadskultur &r
mest kritiskt inom socioekonomiskt svaga omraden. Nér trivsel- och ordningsregler inte
foljs och medarbetare bemots otrevligt eller hotfullt och inte vigar agera i ridsla for att
utséttas for konkreta hot- och valdshandlingar medfor detta att 6vriga medarbetare och
besokare, sérskilt unga, barn och éldre, kan uppleva otrygghet.

Att arbeta med insatser for att motverka machokultur inom det frimjande och
forebyggande arbetet har positiv inverkan pa hela befolkningen. Det bidrar i ett storre
sammanhang till goda uppvéxtvillkor for barn och unga, minskad oro hos vardnadshavare
om barn och ungas for risk att hamna i riskzon eller vara utsatt fér machokultur,
upplevelsen av trygghet i gemensamma rum for alla och sdrskilt utsatta grupper. Effekten
av etablerade beteenden och normer préiglade av machokultur begrédnsar mojligheten for
dels de utovande som andra i deras nérhet att ta del av de resurser som staden erbjuder.
Darfor &r det angeldget att minska inverkan av dessa beteenden i stadens verksamheter
och i samhdllet i stort, for att sdkerstélla barn och ungas mdjlighet att ta del av en
meningsfull fritid pa lika villkor. Utifran utdvarens perspektiv dr det ocksa viktigt att
beakta hur dessa normer dven begrinsar utdvarnas valmajligheter.

Skolan har en viktig uppgift i att formedla demokratiska védrderingar och undervisa i
ménskliga rittigheter, normmedvetenhet och relationer. Genom att eleverna fér syn pé
olika normsystem som préglar var vardag kan eventuella stereotypa forestillningar, sa
som destruktiva normer runt maskulinitet, utmanas. Att skolan arbetar frimjande for att
skapa ett klimat som forhindrar att vald utévas och att samtidigt ha verkningsfulla
forebyggande metoder mot alla former av vald ar av stor vikt. Ett sddant arbete
Overensstimmer vl med barnkonventionens grundldggande och végledande principer i
huvudartiklarna 2, 3, 6, och 12.

Nar det géller utsattheten hos hbtqi-personer &r den stor i hela staden och enligt de
rapporter som ar framtagna i G6teborgs Stad' finns stora finns stora behov av konkreta
atgérder for att stadens verksamheter ska kunna arbeta med att forbattra hbtqi-personers
livsvillkor, bade utifran ett medborgarperspektiv och ett arbetsgivarperspektiv.

! Rapporten Hbtqi+personers livsvillkor i Gteborg 2021, rapport om unga hbtqi-
personers villkor i skolan 2021 ”Det &r ingen temadag att vara hbtq — det &r man &ret runt,
fordjupad lagesbild hbtqgi-personers livsvillkor i Géteborg - kompletterande rapport
baserad pa otrygghet och diskriminering.
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Stadsledningskontorets kommentar

Goteborgs Stads sdkerhetspolicy beslutad av kommunfullmiktige 2013-09-05 §21 och
senast reviderad 2019-12-16 planeras att revideras. Policy géller for stadens nimnder och
styrelser och syftar till att skapa en stadengemensam inriktning och samsyn pa
sikerhetsarbetet samt att tydliggdra ansvar och dvergripande krav. Arendet planeras till
kommunstyrelsen/kommunfullméktige under 2024.

Jonas Kinnander Eva Hessman

Direktor Arende och utredning Stadsdirektor

Bilagor:

1. Motion av Simona Mohamsson (L) och Par Gustafsson (L) om att gora en

oversyn av rutiner och stdd for anmélan av hot mot personal
Grundskolenimndens handlingar 2023-10-24 § 212
Utbildningsnimndens handlingar 2023-10-24 § 162
Kulturndmndens handlingar 2023-10-23 § 208

Idrotts- och foreningsndmndens handlingar 2023-10-24 § 157
Miljo- och klimatndmndens handlingar 2023-10-17 § 191
Socialnimnd Hisingens handlingar 2023-10-24 § 277
Socialndmnd Nordost handlingar 2023-10-24 § 312
Forvaltnings AB Framtidens handlingar 2023-10-18 § 12
HBTQI radets handlingar 2023-10-31
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Goteborgs
Stad

Kommunfullmaktige

Handling 2023 nr 131

Motion av Simona Mohamsson (L) och

Par Gustafsson (L) om att genomfora en
oversyn av rutiner och stod for anmalan av
hot mot personal

En véldsamt ungdomsgéng i Hammarkullen, ledd av en 14-arig pojke, hotade skéra
halsen av homosexuella pa grund av en regnbagsflagga pa biblioteket. Det framkommer i
Sveriges Radios program Kaliber (2023-04-24) som har granskat ett ging som tagit over
fritidsgard och bibliotek i Hammarkullen. Det dr hindelser som &r oacceptabla och vittnar
om storre problem som staden behover hantera.

Flera studier visar att firre brott generellt anmilts i de sirskilt utsatta omradena. An
tydligare blir detta nir det géiller hatbrott mot HBTQ-personer. Savéil RFSL Goteborg och
Homan uppger att man upplever att attityderna har blivit tuffare gentemot hbtg-personer
pa flera hall i staden — inte minst i utsatta omraden.

Skolan, kultur- och fritidsaktiviteter ger mdjligheter till mdten som unga ménniskor
behover. Har fyller stadens bibliotek, fritidsgardar, foreningsliv och métesplatser en
central roll bade for den enskilde individens bildning, utveckling och kreativitet,
samtidigt som de bidrar till att bygga ett demokratiskt samhélle. Men for att kunna spela
den rollen s& maste de vara trygga platser. De som hotar, hatar och hetsar stadens
medarbetare ska alltid polisanmélas och orosanmélningar till socialtjénsten ska alltid ske
av minderériga personer. For en utbredd tystnadskultur skadar vart demokratiska
samhélle och hotar vér frihet.

Goteborg har gjort en fantastisk resa fran att vara betraktad som en “bogknackarstad” till
att vara en av landets fraimsta hbtq-kommuner. Men fortfarande vagar manga inte leva
Oppet och méanga utsitts fortfarande for hatbrott. Hindelserna i Hammarkullen 4r en
tydlig signal om att fler insatser kravs och vittnar om att det rader andra regler i utsatta
omréden som bottnar i en machokultur. I en sddan milj6 blir redan utsatta, som HBTQ-
personer, dubbelt drabbade eftersom da de avviker frdn normen om vad som uppfattas
som rétt.
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Skolan har ett tydligt och viktigt uppdrag att ge alla elever en likvérdig utbildning, och i
det ingér jamstélldhet, demokrati och ménskliga fri- och rittigheter. Redan frén tidig
alder krévs ett arbete for att motverka vald och att bryta fortryckande och diskriminerande
normer. Socialtjdnsten maste kunna hjilpa dven nir barn, unga eller foréldrar inte vill fa
hjalp. 2021 gjorde Vision en enkédtundersékning bland sina medlemmar och den pekar pé
att mycket maste goras for att minska utsattheten for hot, véld och personangrepp inom
socialt arbete. Det dr hogst troligt att det &ven géller for andra yrkesgrupper.

For ett par ar sedan ség staden 6ver 6ver stod och rutiner fér anmédlan av hot och dédshot
mot personal i staden. Det dr uppenbart att en fornyad dversyn behdver genomforas och
att fler insatser krévs fOr att rutinerna ocksa ska verkstillas, sarskilt fran arbetsgivaren.

Forslag till beslut i kommunfullmaktige:

1. Kommunstyrelsen ges i uppdrag att genomfora en dversyn av stadens rutiner och stod
kring anmélan av hot mot personal samt foresla insatser for att underlétta
verkstéllandet av rutiner.

2. Kommunstyrelsen ges i uppdrag att dterkomma med forslag till insatser, inom skola,
fritid och kultur samt socialtjansten, for att motverka machokultur.

Simona Mohamsson (L) Par Gustafsson (L)

Goteborgs Stad kommunfullmaktige



o Goteborgs
Stad

Grundskolenamnd

Utdrag ur protokoll
Sammantradesdatum: 2023-10-24

Remissvar over motion fran Liberalerna om
att genomfora en oversyn av rutiner och stod
for anmalan av hot mot personal

§ 212, N609-2624/23

Beslut
1. Grundskolendmnden avstyrker motionen och 6versiander forvaltningens
tjidnsteutlatande, daterat 2023-08-21, som sitt yttrande till kommunstyrelsen.
2. Paragrafen forklaras omedelbart justerad.

Arendet

Stadsledningskontoret har begirt in ett yttrande 6ver motionen i kommunfullméktige om
att genomfGra en Gversyn av rutiner och stéd for anmélan av hot mot personal samt
komma med forslag hur skolorna kan arbeta for att motverka machokultur.

Forvaltningens yttrande ska vara stadsledningskontoret tillhanda senast den 25 oktober
2023 och medger darfor ingen bordlaggning.

Handlingar
Grundskoleforvaltningens tjénsteutlatande, daterat 2023-08-21

Bilaga 1, Goteborgs Stads rutin for polisanmélan vid hot och vald i tjénsten

Bilaga 2, Grundskoleforvaltningens rutin och végledning for hantering av missténkta
brott i skolan

Bilaga 3, Goteborgs Stads riktlinje for personsékerhet
Bilaga 4, Anvisning for systematiskt sékerhetsarbete
Bilaga 5, Lokal krisplan, under revidering

Bilaga 6, Motion av Simona Mohamsson (L) och Par Gustafsson (L) om att genomfora en
oversyn av rutiner och stdd for anmélan av hot mot personal, H 2023 nr 131.

Yrkanden
Patrik Krantz (L) yrkar att motionen ska tillstyrkas.

Sara Carlsson Hagglund (V) yrkar bifall till férvaltningens forslag.

Beslutsgang

Ordf6randen stiller forvaltningens forslag mot yrkandet om att tillstyrka motionen och
finner att ndmnden bifallit forvaltningens forslag.
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o Goteborgs
Stad

Grundskolenamnd

Utdrag ur protokoll
Sammantradesdatum: 2023-10-24
Protokollsutdrag skickas till
Kommunstyrelsen

Dag for justering
2023-10-24

Vid protokollet

Sekreterare
Gustav Bostrom

Ordférande Justerande
Sara Carlsson Héagglund (V) Patrik Krantz (L)

Ritt utdraget intygar i tjansten:

Gustav Bostrom
Namndsekreterare
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Grundskoleférvaltningen . Goteborgs
P-4 Stad

Tjansteutlatande Handlaggare:

Utfardat 2023-08-21 Christian Arensberg

Diarienummer N609-2624/23 E-post: christian.arensberg@grundskola.goteborg.se

Yttrande over motion om att genomfora en
oversyn av rutiner och stod for anmalan av
hot mot personal

Forslag till beslut

I grundskolendmnden,

1. Grundskolendmnden avstyrker motionen och dversénder forvaltningens
tjédnsteutlatande, daterat 2023-08-21, som sitt yttrande till kommunstyrelsen.
2. Paragrafen forklaras omedelbart justerad.

Sammanfattning

Simona Mohamsson (L) och Péar Gustafsson (L) har i kommunfullméktige motionerat om
behovet av att genomfora en dversyn av stadens rutiner och stdd kring anmélan av hot
mot personal samt foresld insatser for att underlitta verkstéllandet av rutiner samt att
kommunstyrelsen dterkommer med forslag till insatser inom skola, fritid, kultur och
socialtjidnsten for att motverka machokultur.

Forvaltningen har vid en genomgéang funnit att det i staden och inom forvaltningen finns
ett flertal styrande dokument och stddmaterial p4 de omraden som motionen tar upp som
nyligen upprittats, nyligen reviderats eller ar under revidering.

Med utgéngspunkt fran att de styrande dokument och stddmaterial som motionérerna
efterfragar ar omfattande och nya eller nyligen reviderade, bedomer forvaltningen att det
dagsliget inte behdvs en Gversyn av stddmaterialen. Skolorna behdver nu tid och stod att
ta sig an och anvénda tillgéngligt stod enligt befintliga implementeringsplaner.

Med detta som utgangspunkt foreslar forvaltningen att grundskolendmnden avstyrker
motionen i sin helhet.

Bedomning ur ekonomisk dimension

Oversyner av styrande dokument sker fortldpande av forvaltningen. Det medfor inga
kostnader for forvaltningen att prioritera de styrande dokument som anges i motionen.
Oversynen av andra styrande dokument kan dock komma att forsenas eller prioriteras
ned.

Bedomning ur ekologisk dimension
Forvaltningen har inte gjort nagra sirskilda observationer eller bedomningar utifran
denna dimension.
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Beddmning ur social dimension

Skolan &r en plats dar bade elever och personal ska kunna kdnna sig trygga. En av flera
forutsittningar for detta &r att skolorna har tydliga och uppdaterade styrdokument av hog
kvalité, som hjélper skolledning och &vrig personal att bade skapa trygghet och ocksa
agera kompetent nir det hander nagot som kan péverka tryggheten och tilliten.

Samverkan
Information pa facklig samverkansgrupp (FSG) den 16 oktober 2023.

Bilagor

1. Goteborgs Stads rutin for polisanmélan vid hot och vald i tjdnsten

2. Grundskoleforvaltningens rutin och végledning for hantering av missténkta
brott i skolan

3. Goteborgs Stads riktlinje for personsédkerhet

4. Anvisning for systematiskt sikerhetsarbete

5. Lokal krisplan, under revidering

6. Motion av Simona Mohamsson (L) och Par Gustafsson (L) om att

genomfora en dversyn av rutiner och stod for anmélan av hot mot personal,
H 2023 nr 131.
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Arendet

Stadsledningskontoret har begért in ett yttrande dver motionen i kommunfullméiktige om
att genomfGra en dversyn av rutiner och stéd for anmélan av hot mot personal samt
komma med forslag hur skolorna kan arbeta for att motverka machokultur.

Forvaltningens yttrande ska vara stadsledningskontoret tillhanda senast den 25 oktober
2023 och medger darfor ingen bordlédggning.

Beskrivning av arendet

Simona Mohamsson (L) och Pér Gustafsson (L) har i kommunfullméktige skrivit en
motion om behovet av att genomfora en oversyn av stadens rutiner och stod kring
anmaélan av hot mot personal samt foreslé insatser for att underlétta verkstillandet av
rutiner. De forslér att kommunstyrelsen ska uppdragas att aterkomma med forslag till
insatser inom skola, fritid, kultur och socialtjansten for att motverka machokultur.

Kommunfullmaiktiga har begirt ett yttrande frdn grundskolenimnden. Motionen har &ven
oversants till utbildningsndmnden, kulturndmnden, idrotts- och foreningsndmnden,
socialndmnderna Nordost samt Hisingen och Forvaltnings AB Framtiden for yttrande. I
grundskoleforvaltningens beredning av drendet har HR-avdelningen och enheten Hallbar
utveckling deltagit.

Utgangspunkten for motionen ar en hdndelse pa biblioteket i Hammarkullen dér en pojke
hotade att skira halsen av homosexuella pa grund av att biblioteket anvdnde
regnbédgsflaggan. Motiondrerna refererar till Sveriges radios granskning i programmet
Kaliber av ett ungdomsgéng som enligt programmet tagit éver fritidsgard och bibliotek i
Hammarkullen.

Motionen har tva forslag som har lite olika baring, en 6versyn av styrdokument som tar
upp hot och vald mot personal samt ett forlag pa insatser om hur skolorna kan utveckla
insatser for att motverka machokultur. Det forsta forslaget har riktning pa de
styrdokument som finns inom HR medan det andra mer handlar om aktiviteter riktade
mot elever. Forvaltningens bedomning avseende de tva forslagen hanteras separat nedan.

Hot och vild

Fragan om hot och véld mot personal har varit aktuell p& skolor och i férvaltningen under
flera ar. Som en konsekvens av detta har det tagits fram flera styrande dokument som stod
till skolorna. Aven i staden finns det flera kommungemensamma stodjande dokument for
omradet. Foljande styrande dokument &r de som nérmast ger vigledning till skolorna nér
det uppstar situationer som motiondrens beskriver:

o Goteborgs Stads rutin for polisanmaélan vid hot och vald i tjansten

o Grundskoleforvaltningens rutin och végledning for hantering av misstéinkta brott i
skolan
Goteborgs Stads riktlinje for personsikerhet
Anvisning for systematiskt sékerhetsarbete

o Lokal krisplan

De styrande dokumenten &r i flera fall reviderade under 2023 och den Lokala krisplanen
ar under revidering. Forvaltningen bedomer att det inte finns anledning att genomfora en
Oversyn av stadens rutiner och stéd kring anmélan av hot mot personal, utéver de som
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gjorts vid revideringen av de styrande dokumenten och det implementeringsarbete som
gors.

Machokultur

I samband med att grundskolan fick nya laroplaner hosten 2022 har omraden som
omfattar machokultur fatt nya skrivningar. Utifrdn dessa har grundskoleférvaltningen
tagit fram nytt stddmaterial for skolorna. Det finns ett omfattande stddmaterial pa
forvaltningens intranét under huvudrubriken Normer och virden och underrubrikerna
Manskliga rattigheter, Rasism, HBTQI, Jamstélldhet och Sexualitet, samtycke och

relationer. I materialen finns det stod som sarskilt riktar sig mot arbetet med machokultur.

Forvaltningens bedomning

Med utgéngspunkt fran att de styrande dokument och stddmaterial som motionérerna
efterfragar &r omfattande och nya eller nyligen reviderade bedomer forvaltningen att det i
dagslédget inte behdvs en dversyn av stddmaterialen. Skolorna behover nu tid och stdd att
ta sig an och anvénda det stod som finns, enligt befintliga implementeringsplaner.

Med detta som utgédngspunkt foreslér forvaltningen att grundskolenimnden avstyrker
motionen.

Protokollsutdrag skickas till
Kommunstyrelsen

Goteborgs Stad Grundskoleforvaltningen

Maria Andersson Helena Sjoberg
Forvaltningsdirektor Avdelningschef styrning och ledning
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Utbildning

Goteborgs
Stad

Utdrag ur protokoll
Sammantradesdatum: 23023-10-24

Yttrande avseende motion av Simona
Mohamsson (L) och Par Gustafsson (L) om att
genomfora en oversyn av rutiner for anmalan
av hot mot personal - SLK Dnr 0571/23

§ 162, 1024/23

Beslut
Utbildningsndmnden beslutar

1. att avstyrka motionen.
2. att omedelbart justera protokollet for aktuellt drende.

Handling/ar
Tjansteutlatande 2023-55
Forvaltningens samverkansgrupp 2023-10-16

Yrkanden

Pir Gustafsson (L), 2:e vice ordférande, Hakan Onal (M) och Camilla Harrysson (D)
yrkar att motionen ska bifallas.

Linda von Corswant (MP) och Maria Luisa Aira Christenson (SD) yrkar att motionen ska
avstyrkas.

Propositionsordning
Ordforande stéller yrkandens mot varandra och finner att utbildningsndmnden fattar
beslut enligt tjansteutldtandet, dvs att motionen avstyrks.

Omrostning begérs och ska genomforas.
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o Goteborgs

Utbildning
Stad
Utdrag ur protokoll
Sammantradesdatum: 2023-10-24
Omrostning

Godkénd voteringsproposition:
JA for bifall till tjinsteutladtande

NE]J for bifall till motionen

Joakim Byvik (V), Oscar Linde Svedestad (S), Pija Ekstrom (S), Maria Luisa Aira
Christenson (SD), Linda von Corswant (MP) och Milyon Tekle-Haile (S) rostar ja (6).

Hakan Onal (M), Camilla Harrysson (D), Pir Gustafsson (L) rostar nej (3).

Ordférande finner att utbildningsndmnden beslutar enligt tjdnsteutlatandet.

Protokollsanteckning/ar
Ordférande, Milyon Tekle Haile (S), antecknar yttrande fran (S) (V) (MP).
Yttrandet bildggs protokollet som bilaga 1.

Justering
2023-10-24

Protokollsutdrag skickas till
Stadsledningskontoret

Dag for justering
2023-10-24

Vid protokollet

Sekreterare

Britta Ryding

Ordforande Justerande
Milyon Tekle-Haile Péar Gustafsson
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Utbildningsforvaltningen

o Goteborgs

Stad
Tjansteutlatande Nr: 2023-55 Handlaggare
Utfardat 2023-09-04 Hakan Larsson
Diarienummer 1024/23 Telefon:031-3670019

E-post: hakan.larsson@educ.goteborg.se
Katarina Hogfeldt

Telefon: 031-3670036

E-post: katarina.hogfeldt@educ.goteborg.se

Yttrande avseende motion av Simona
Mohamsson (L) och Par Gustafsson (L) om att
genomfora en oversyn av rutiner for anmalan
av hot mot personal, H 2023 nr 131

Forslag till beslut

I utbildningsndmnden

1. Att avstyrka motionen.
2. Att omedelbart justera protokollet for aktuellt drende.

Sammanfattning

I foreliggande motion foresléds kommunfullméktige besluta att kommunstyrelsen fér i
uppdrag att genomfora en dversyn av stadens rutiner och stod kring anmélan av hot mot
personal samt foresla insatser for att underlétta verkstéllande av rutiner, att
kommunstyrelsen far i uppdrag att aterkomma med forslag till insatser, inom skola, fritid
och kultur samt socialtjansten, for att motverka machokultur.

Forvaltningen ser att Goteborgs stad har en riktlinje avseende personsékerhet samt rutiner
for polisanmaélan vid hot och vald i tjansten. Rutinen som avser polisanmélan reviderades
under hosten 2022 och utgor konkret stod och végledning till hur en polisanmélan ska
goras vid hot och vald i tjansten. Darfor ar det av vikt att forvaltningar och bolag i den
egna organisationen sékerstiller att stadens rutin for polisanmaélan vid hot och véald i
tjdnsten dr implementerad och forankrad i verksamheterna.

Utbildningen i gymnasieskolan och anpassade gymnasieskolan utformas i enlighet med
grundlaggande demokratiska virderingar. Ett flertal projekt med temat bryta negativa
maskulinitetsnormer &r aktuella inom forvaltningens skolor. For att ett virdegrunds- och
valdsforebyggandearbete ska vara framgangsrikt behover det vara verksamhetsspecifikt
efter behov. Dédrav anser forvaltningen inte att Kommunstyrelsen bor ge forslag pa
specifika insatser till skolorna.

Forvaltningen bedomer att det sammantaget redan finns uppdrag, rutiner och arbetssétt
inom aktuella omraden som motsvarar forslagen i motionen.

Forvaltningen foreslar utbildningsndmnden att avstyrka motionen.
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Bedomning ur ekonomisk dimension
Utbildningsforvaltningen har inte funnit négra sérskilda aspekter pé fragan utifran denna
dimension.

Bedomning ur ekologisk dimension
Utbildningsforvaltningen har inte funnit négra sérskilda aspekter pé fragan utifran denna
dimension.

Bedomning ur social dimension

Skolan har en viktig uppgift i att formedla demokratiska vérderingar och undervisa i
ménskliga rittigheter, normmedvetenhet och relationer. Genom att eleverna fér syn pa
olika normsystem som préglar var vardag kan eventuella stereotypa forestéillningar, s&
som destruktiva normer runt maskulinitet, utmanas.

Att skolan arbetar frimjande for att skapa ett klimat som forhindrar att vald utdvas och att
samtidigt ha verkningsfulla férebyggande metoder mot alla former av véld ér av stor vikt.
Ett sadant arbete Overensstimmer vl med barnkonventionens grundldggande och
vagledande principer i huvudartiklarna 2, 3, 6, och 12.

Samverkan
I forvaltningens samverkansgrupp 2023-10-16

Bilagor

1. Motion av Simona Mohamsson (L) och Par Gustafsson (L) om att
genomfora en dversyn av rutiner och stod for anmélan av hot mot personal,
handling 2023 nr 131.

2. Goteborgs Stads rutin for polisanmélan vid hot och vald.

Arendet

Utbildningsndmnden har att ta stillning till en motion av Simona Mohamsson (L) och
Pér Gustafsson (L) om att genomfora en dversyn av rutiner och stod for anmélan av hot
mot personal, handling 2023 nr 131.

Utbildningsndmndens synpunkter ska vara stadsledningskontoret tillhanda senast den 25
oktober 2023.

Beskrivning av arendet

Motiondrerna Simona Mohamsson (L) och Pér Gustafsson (L) skriver att flera studier
visar att farre brott generellt anmals i de sérskilt utsatta omradena. Vidare framhaller
motiondrerna att de som hotar, hatar och hetsar stadens medarbetare ska alltid
polisanméilas och orosanmélningar till socialtjénsten ska alltid ske av minderariga
personer.

Motionédrerna framhaller vidare att skolan har ett tydligt och viktigt uppdrag att ge alla
elever en likvérdig utbildning, och i det ingar jamstélldhet, demokrati och méanskliga fri-
och rittigheter. Redan fran tidig alder krévs ett arbete for att motverka vald och att bryta
fortryckande och diskriminerande normer.
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Av motionen framgér att fOr ett par ar sedan sig staden Gver stdd och rutiner for anmélan
av hot och dédshot mot personal i staden. Det dr uppenbart att en fornyad versyn
behover genomforas och att fler insatser krévs for att rutinerna ocksé ska verkstéllas,
sdrskilt fran arbetsgivaren.

Kommunfullméktige foreslas darfor besluta att:

1. Kommunstyrelsen ges i uppdrag att genomfora en dversyn av stadens rutiner och stod
kring anmélan av hot mot personal samt foresla insatser for att underlétta
verkstéllandet av rutiner.

2. Kommunstyrelsen ges i uppdrag att dterkomma med forslag till insatser, inom skola,
fritid och kultur samt socialtjénsten, for att motverka machokultur.

Forvaltningens bedomning

Inom Goteborgs stad finns en riktlinje avseende personsidkerhet. Syftet med riktlinjen &r
att konkretisera sékerhetspolicyn avseende personséikerhetsomradet samt skapa en staden
gemensam syn pa sékerhetsarbetet fore, under och efter en hindelse med inslag av hot
eller vald. Som ett komplement till riktlinjen avseende personsikerhet finns Goteborgs
Stads rutin for polisanmélan vid hot och vald i tjénsten.

Rutinen avseende polisanmélan uppdaterades 2022-10-14. Syftet med rutinen &r att
samtliga hindelser dir medarbetare i staden utsétts for hot och vald i tjinsten hanteras pa
ett enhetligt sétt. Bakgrunden till rutinen &r att Kommunstyrelsen under 2019 gav
stadsledningskontoret i uppdrag att ta fram rutiner for samrad avseende hotsituationer och
polisanmaélan vid hot och vild mot stadens tjdnstepersoner. Rutinen &r mycket tydlig
avseende hur polisanmailan ska genomforas i aktuella situationer. Till rutinen finns det en
blankett som ska anvindas i samband med polisanmélan. Blanketten har rubriken -
Polisanmélan blankett brottsutsatt medarbetare. Det finns dven en metodhandbok i
otillaten paverkan som ar framtagen av stadsledningskontoret. Forvaltningens bedomning
ar att det inom staden finns tydliga rutiner samt tillrackligt med stddmaterial avseende hur
hot och véld i tjansten ska hanteras. Daremot kan det finnas ett behov av att forvaltningar
och bolag i den egna organisationen sikerstiller att stadens rutin for polisanmélan vid hot
och vald i tjansten &r implementerad och forankrad i verksamheterna.

Utbildningen i gymnasieskolan och anpassade gymnasieskolan ska utformas i
Overensstimmelse med grundlaggande demokratiska varderingar och forankra respekt for
de minskliga rittigheterna. I flera kursplaner dr kunskap om egna och andras réttigheter,
jamstélldhet, kon, sexualitet och relationer etcetera inkluderade. Detta ger forutséttningar
for att arbeta med frdgor som till exempel rér osunda maskulinitetsnormer, homo- och
transfobi, sexism, rasism och alla former av valdsproblematik. Genom att eleverna far syn
pa olika normsystem som praglar var vardag kan eventuella stereotypa forestillningar och
vérderingar som eleverna bir med sig utmanas. Ett flertal projekt med temat bryta
negativa maskulinitetsnormer dr aktuella inom forvaltningens skolor, exempelvis
temadagar om machokultur och vald i unga relationer samt foreldsningar och workshops
runt machokulturens uppbyggnad och dess negativa konsekvenser.

Varje skolenhet upprittar en plan mot diskriminering och krédnkande behandling utifrén
specifika utmaningar och behov av étgérder. Enligt ldroplanerna fér gymnasieskolan och
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anpassade gymnasieskolan ska alla former av intolerans, fortryck och véld forebyggas
och bemétas med kunskap och aktiva insatser. Effekter av genomforda insatser analyseras
inom ramen for det systematiska kvalitetsarbetet och redovisas bland annat i enheternas
uppfoljningsrapporter, i dialoger mellan rektorer och utbildningschefer, i féredragningar
och dialoger mellan forvaltningsledning och ndmnd samt i ndmndens arliga
kvalitetsrapport.

Ett framgangsrikt vardegrunds- och valdsforebyggandearbete ar systematiskt och
malinriktat men varje skolenhet behdver utga fran sin aktuella situation och utforma
insatser och atgérder utifrén de behov som finns i den egna verksamheten. Dérav anser
forvaltningen inte att Kommunstyrelsen bor ge forslag pa specifika insatser till skolorna
utan dessa insatser dr och behdver vara verksamhetsspecifika efter behov.

Mot bakgrund av ovanstiende foreslar férvaltningen utbildningsndmnden att avstyrka
motionens samtliga forslag.

Tomas Berndtsson Hakan Larsson

Forvaltningsdirektor Avdelningschef
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Kultur

s Goteborgs
Stad

Utdrag ur protokoll
Kulturndmnden

Sammantradesdatum: 2023-10-23

Yttrande till kommunstyrelsen over motion av
Simona Mohamsson (L) och Par Gustafsson
(L) om att genomfora en oversyn av rutiner
och stod for anmalan av hot mot personal

§ 208, 0491/23

Beslut
I kulturndmnden

1. Kulturndmnden avstyrker motionens forslag gillande uppdrag att genomfora en
Oversyn av stadens rutiner.

2. Kulturndmnden tillstyrker motionens forslag gillande insatser for att underldtta
verkstéllandet av rutiner.

3. Kulturndmnden tillstyrker motionens forslag gillande insatser inom skola, fritid
och kultur samt socialtjansten for att motverka machokultur.

4. Kulturnimnden oversander forvaltningens tjansteutlatande till kommunstyrelsen
som eget yttrande.

5. Kulturndmnden forklarar paragrafen omedelbart justerad.

Handling
Kulturforvaltningens tjansteutlatande 2023-10-04.

Yrkande

Under 6verldaggningarna i drendet yrkar andre vice ordférande Ewa Jablonska (L) bifall
till forvaltningens tjansteutlatande. Kulturndmnden bifaller yrkandet.

Protokollsutdrag skickas till

Kommunstyrelsen.
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o Goteborgs
Stad

Kultur

Utdrag ur protokoll
Kulturndmnden

Sammantradesdatum: <!sammantradesdatum>
Dag for justering
2023-10-23

Vid protokollet

Sekreterare
Stina Borrman

Ordforande Justerande
Péar Johansson Ewa Jablonska
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’ Goteborgs

Kultur 0
74 Stad
Tjansteutlatande Handlaggare
Utfardat 2023-10-04 Marit Christoffersson Albertson
Diarienummer 0491/23 Telefon: 031-368 32 10

marit.albertson@kultur.goteborg.se

Tatjana Marin Kartal
Telefon: 031-368 32 11
E-post: tatjana.marin.kartal@kultur.goteborg.se

Yttrande till kommunstyrelsen over motion av
Simona Mohamsson (L) och Par Gustafsson
(L) om att genomfora en oversyn av rutiner
och stod for anmalan av hot mot personal

Forslag till beslut

I kulturndmnden

1. Kulturndmnden avstyrker motionens forslag gillande uppdrag att genomfora en
Oversyn av stadens rutiner.

2. Kulturndmnden tillstyrker motionens forslag gillande insatser for att underldtta
verkstéllandet av rutiner.

3. Kulturndmnden tillstyrker motionens forslag géllande insatser inom skola, fritid
och kultur samt socialtjénsten for att motverka machokultur.

4. Kulturndmnden oversdnder forvaltningens tjdnsteutlatande till kommunstyrelsen
som eget yttrande.

5. Kulturndgmnden forklarar paragrafen omedelbart justerad.

Sammanfattning

Kommunstyrelsen har den 19 juni 2023 dversént motion av Simona Mohamsson (L) och
Pér Gustafsson (L) om att genomfora en 6versyn av rutiner och stod for anmélan av hot
mot personal, till kulturnimnden pa remiss for besvarande senast 2023-10-25.
Kulturndmnden ska ta stéllning till motiondrernas forslag till beslut i kommunfullméktige
om:

1. Kommunstyrelsen ska ges i uppdrag att genomfora en 6versyn av stadens rutiner och
stod kring anmélan av hot mot personal samt foresla insatser for att underlétta
verkstéllandet av rutiner.

2. Kommunstyrelsen ska ges i uppdrag att aterkomma med forslag till insatser inom
skola, fritid och kultur samt socialtjénsten for att motverka machokultur.
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Med anledningen av det 6kade brottsligheten i samhéllet samt hatbrott mot HBTQ-
personer! i kombination med att firre brott anméls i de sirskilt utsatta omradena, ser
motiondrerna att det demokratiska samhillet och frihet hotas, samt att en tystnadskultur
uppstar.

Kulturforvaltningen har forberett svar pa remiss dels utifrdn genomgang av redan
lamnade svar fran kulturndmnden i olika drenden kopplat till frdgorna, dels utifrén
genomgang av befintliga rutiner och pagaende arbeten inom forvaltningen, som har
koppling till trygghet, sdkerhet och anmélan av hot. Forvaltningen har ocksa gjort en
vardering av forslagen i motionen i forhéllande till de kéinda och nuvarande forhéllanden i
forvaltningens verksamheter, samt identifierat utvecklingsbehov framat.

I de 6vergripande styrdokument for systematiskt arbetsmiljéarbete och handlingsplanerna
Goteborgs Stads plan for att motverka tystnadskulturer 2023-2025, Metodhandbok
otilldten paverkan samt Goteborgs Stads plan for jamstdlldhet 2019-2023 finns
framtagna mal, aktiviteter och rutiner. Ett fortsatt arbete med genomférande och
uppfoljning av ndimnda dokument ger de effekter som motiondrerna efterfragar.

Kulturforvaltningen foreslar nimnden att avstyrka forslaget gillande uppdrag att
genomfOra en dversyn av stadens rutiner, da flera av stadens styrande och stodjande
dokument p& omradet har beslutade mal, aktiviteter och atgédrder som forfarande ar nya
och inte omsatta i handling. Kulturférvaltningen anser att stadens verksamheter behover
fa mojlighet att verkstilla de redan befintliga planer och rutiner. Kulturfoérvaltningen
foreslar nimnden att tillstyrka forslaget gillande insatser for att underlétta verkstillandet
av befintliga rutiner. Kulturférvaltningen foreslar nimnden att tillstyrka forslaget
géllande insatser, inom skola, fritid och kultur samt socialtjdnsten, for att motverka
machokultur, da fragan har en langsiktig paverkan pa samhillets demokratiutveckling och
stadens interna och externa jamstélldhetsarbete.

Kulturforvaltningen ser ocksa att kat samarbete mellan berérda myndigheter,
organisationer och civilt samhille dr en nyckel till att borja 6ka civilkurage och mod i
samhillet och dirmed forebygga och stivja de oonskade tendenserna kopplat till hot, vald
och organiserad brottslighet.

Kulturforvaltningen ser att forekomsten av tystnadskultur kan ha negativ paverkan bade
pa brukar- och medarbetarperspektivet. Den skapar en risk att service och rattigheter till
brukare inte tillgodoses fullt ut och pa jadmlikt sitt inom och mellan olika verksamheter.
Otillaten paverkan och tystnadskultur dr en direkt arbetsmiljorisk for medarbetare, men
ocksé en potentiell risk for kompetensforsorjningen av verksamheterna, dé
arbetsgivarerbjudande inte blir attraktivt vid eventuell forekomst av tystnadskultur och
otillaten paverkan.

Kulturférvaltningen ser att personella och andra resurser kommer att behdvas tas i
ansprék for verkstillande av eventuella beslut till {6ljd av motionen, exempelvis géllande
medarbetarnas kompetensutveckling, trygghetsskapande atgirder och olika
programaktiviteter som kulturférvaltningen riktar till verksamhetens brukare. Omfattning
pa dessa resurser dr svarbedomda i dagsléaget.

' Kulturforvaltningen kan konstatera att forkortningen har utokats till HBTQI for att inkludera
Intersexpersoner.
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Beddmning ur ekonomisk dimension

Motionen i sig beddms inte innefatta krav pa atgirder som skulle medfora extra kostnader
for kulturndmndens del i det initiala skedet fram till beslutet i kommunfullmiktige.
Déaremot kommer personella och andra resurser att tas i ansprak for verkstillande av
eventuella beslut till foljd av motionen. Omfattning av dessa resurser utifran drendet &r
svéra att beddma innan det blir tydligare vilka atgérder kommer att behova vidtas.
Forutom personella resurser i form av 6kad handlaggning, styring och ledning, samt
specialiststdd i1 fradgorna och samverkan inom staden, kan det framgent komma att
behovas resurser for kompetensutveckling for medarbetare och for olika
trygghetsskapande atgérder i verksamheterna. Konkreta insatser for att forebygga
machokultur, att 6ka medvetenhet och paverka attityder hos forvaltningens brukare, kan
vidtas genom kulturférvaltningens verksamhetsutbud exempelvis i form av
programaktiviteter. Aven dessa atgirder forutsitter behov av finansiering av aktiviteterna.

Oavsett besluten kopplade till motionen, ser férvaltningen att resurser i form av olika
investeringar kommer att behdva tillforas, exempelvis for att sikerstélla att biblioteken
kan fortsatta att vara en viktig aktor for folkbildning, ldsframjande och trygga
demokratiska métesplatser i alla delar av Goteborgs Stad i takt med stadens tillvéxt. Den
biblioteksutredning som presenterades for kulturndmnden i juni 2020 visar att det
kommer att kridvas investeringar i nuvarande biblioteksstruktur for att sékerstélla en
likvérdig tillgang till bibliotek i alla delar av Goteborg. Utan sddana investeringar
kommer det att vara svart for kulturndmnden att delta i den gemensamma kraftsamlingen
for en okad trygghet och minskad brottslighet som stadens program for trygghet och
sakerhet syftar till att uppna.

De atgérder som framgent med all sannolikhet kommer att behova vidtas, bor ha en
positiv inverkan pé det lokala samhéllet i Goteborg dér kulturforvaltningens verksamheter
finns. Okad trygghet, siikerhet och sikerstillande av demokratiska vérden i samhillet
kommer ocksa att ha en positiv inverkan pa forvaltningens attraktivitet som arbetsgivare
for de verksamheter som idag finns i socioekonomiskt svaga omraden.

Kulturforvaltningen har verksamheter dér det, om én i 1&g utstrackning, forekommer en
del hiandelser som kopplar till hot, vald, otillaten paverkan och tystnadskultur, framfor allt
1 socioekonomiskt svaga omraden (kélla: medarbetarenkét 2022 samt statistik 1A).
Néamnda hiandelser kan ge ekonomiska och verksamhetsstorande konsekvenser i form av
sjukskrivningar, hogre personalomséttning, rekryteringskostnader, men ocksa sankt
arbetskapacitet hos medarbetare som upplever en hogre psykosocial stress eller bristande
motivation pa arbetsplatsen. Arbetsplatsernas attraktivitet och svarigheter att locka ny
kompetens riskerar ocksa att forsdmras.

Bedomning ur ekologisk dimension
Kulturforvaltningen har inte funnit nigra sirskilda aspekter pa frdgan utifran denna
dimension.

Bedomning ur social dimension

Den sociala brottspreventionen syftar till att minska bendgenheten hos individer att bega
brott, bland annat genom att stirka fortroenden till samhéllet. Kultur av olika slag kan
spela en viktig roll i detta sammanhang, till exempel for barn och unga. Ett av
fullméktiges mal for kulturnimnden — Goteborgs Stad ska striva efter att tillgdangliggora
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kulturen for fler, inte minst de grupper som sdllan tar del av stadens kulturliv — kan med
fordel kopplas till ovrigt arbete som péagér i staden for att skapa trygghet och forebygga
brott.

Goteborgs Stad har vissa basala principer sdsom demokratisk grundsyn, principer om
méinskliga rittigheter och icke-diskriminering. Det dr dérfor viktigt att betona att ett
intensifierat fokus p4 att stdrka formagan i arbetet mot organiserad brottslighet,
véldsbejakande extremism och anti-demokratiska miljoer inte far ta sig uttryck i ett
otillatet forhallningssitt till individer eller grupper, vare sig enligt diskrimineringslagens
(SFS 2008:567) sju definierade diskrimineringsgrunder eller likstéllighetsprincipen som
ska vara vigledande for kommunernas arbetsstt.

Forekomsten av tystnadskultur kan negativt paverka medborgarens upplevelse av
verksamheten da risk finns att service och rittigheter inte tillgodoses fullt ut och pa
jamlikt sétt inom och mellan olika verksamheter. Otillaten paverkan och tystnadskultur ar
mest kritiskt inom socioekonomiskt svaga omraden. Nér trivsel- och ordningsregler inte
foljs och medarbetare bemots otrevligt eller hotfullt och inte vagar agera i rddsla for att
utséttas for konkreta hot- och véldshandlingar medfor detta att 6vriga medarbetare och
besokare, sérskilt unga, barn och éldre, kan uppleva otrygghet. Otryggheten riskerar
medfora att besokarnas majlighet till att ta del av kulturutbudet exempelvis genom att
forkovra sig i litteratur och lasfrimjande insatser, begrinsas och likasa att inte anvinda
kulturforvaltningens verksamheter som métesplatser. Vid normalisering och forskjutning
av toleransnivan for odnskade beteenden blir f6ljden att hiandelser inte rapporteras, inte
uppmérksammas, inte atgardas och problematiken eskalerar.

De tjanstepersoner inom forvaltningen som identifierats kunna utséttas for otillaten
paverkan i sin yrkesroll &r frimst medarbetare inom forvaltningens publika verksamheter
och beslutsfattare. Forekomsten av otillaten paverkan de senaste aren har utovats mot
bibliotekspersonal, vardar, butikspersonal, utredare av kulturstod, samt chefer. Majoritet
av de anstéllda i ndimnda verksamheter &r kvinnor, det vill séga att det &r kvinnor som i
hogre utstrackning riskerar att utséttas for otillaten paverkan. Detta i sin tur innebér att
otillaten paverkan och hot drabbar tjdnsteman pa ett ojamstallt satt.

Strategiskt och strukturerat arbete for att forhindra otilldten paverkan och tystnadskultur
samt gemensamma anstrangningar mellan olika aktorer inom och utanfor staden okar
beredskapen och mojligheten att agera, forebygga och hantera den typen av odnskade
héndelser. Pa sa vis 6kar mdjligheten till béttre arbetsmiljoforutsittningar for de
anstillda, tryggare miljoer och métesplatser for gdteborgare och i slutindan ett mer
demokratiskt och jamlikt samhélle.

Samverkan
Samverkan med fackliga organisationer har skett i form av information och dialog inom
ramen for forvaltningens samverkansgrupp, FSG 2023 08 16 och 2023 10 11.

Bilaga

Remiss fran kommunstyrelsen angdende motion av Simona Mohamsson (L) och Pér
Gustafsson (L) om att genomf6ra en Gversyn av rutiner och stod for anmélan av hot mot
personal.
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Arendet

Kommunstyrelsen har den 19 juni 2023 dversént motion av Simona Mohamsson (L) och
Pér Gustafsson (L) om att genomfora en 6versyn av rutiner och stod for anmélan av hot
mot personal, till kulturndmnden pé remiss. Yttrande ska ldmnas till kommunstyrelsen
senast 2023-10-25.

Beskrivning av arendet

Motionen framhaller att det demokratiska samhaéllet och frihet hotas, samt att en
tystnadskultur uppstér bla. med anledningen av det 6kade brottsligheten i samhéllet samt
hatbrott mot HBTQ-personer i kombination med att farre brott anméls i de
sociockonomiskt svaga omradena.

I motionen foreslas att kommunstyrelsen ges i uppdrag att genomfora en Gversyn av
stadens rutiner och stod kring anmélan av hot mot personal samt foresla insatser for att
underlétta verkstillandet av rutiner. Motionen foreslar ocksé att kommunstyrelsen ges i
uppdrag att aterkomma med fOrslag till insatser, inom skola, fritid och kultur samt
socialtjansten, for att motverka machokultur.

Forvaltningens beredning av arendet

Arendet har beretts internt inom forvaltningen, dels utifrin genomgéng av redan limnade
svar fran kulturndmnden i olika drenden kopplat till frdgorna, dels genom genomgang av
befintliga rutiner och pdgaende arbeten inom forvaltningen som har koppling till
jamstélldhet, trygghet, sikerhet och anmélan av hot. Forvaltningen har ocksa gjort en
véardering av forslagen i motionen i forhéllande till de kéinda och nuvarande forhéllanden i
forvaltningens verksamheter, samt utvecklingsbehov framat kopplat till férvaltningens
maéluppfyllelse.

Befintligt arbete inom omradet

Senaste dren har Goteborgs stad satsat pa frigor om trygghet och sikerhet utifran flera
olika spar. Satsningen har pagatt utifran begreppet otillaten paverkan. Arbete har gjorts
inom ramen for verksamheternas grunduppdrag utifran att trygghet och sékerhet utgor
grunden for det Oppna och demokratiska samhillet. Satsningen har ocksa pagatt med
anledning av det dkade brottsligheten och otryggheten i samhéllet som pa olika sétt
paverkar Goteborgs stads verksamheter internt och drabbar medarbetarnas arbetsmiljo
och darmed ocksa arbetsgivarens attraktivitet.

Arbetet mot otillaten paverkan syftar till att Géteborgs Stads tjdnstepersoner:
- ska kunna utfora sitta arbete utan inskrdnkningar
- ska kédnna trygghet och sidkerhet nir de arbetar
- inte ska paverkas i sitt beslutsfattande.
Otillaten paverkan definieras som att den omfattar en rad olika handlingar som syftar till

att paverka politikers och tjdnsteméns beslutfattande.

Redan innan beslutet om Plan for att motverka tystnadskulturer 2023-2025, har
Goteborgs Stad kulturndmnd arbetat med att implementera stadens Metodhandbok
Otilldten Paverkan. Metodhandboken &r ett omfattande stddmaterial som guidar
Goteborgs stads verksamheter kring information om, forebyggande och efterhjélpande
arbete for att minimera och forhindra otillaten paverkan.
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Kulturndmnden tillimpar metodhandboken i valda, 1dmpliga delar utifran verksamhetens
behov. Exempelvis har dialog om begreppet otillaten pdverkan och plan for hantering av
eventuell forekomst, skett pa verksamheternas arbetsplatstréffar i syfte att informera,
uppticka och forebygga eventuell otilldten paverkan. Frdgorna om trygghet och sikerhet,
samt otilldten paverkan aterkommer inom ramen for kulturndamndens arliga uppfoljning
av systematiskt arbetsmiljoarbete. Detta arbete som har genomforts och fortsitter inom
kulturndmnden, kopplar an till motionens intension om att sékra och trygga moétesplatser
som vilar p&4 demokratiska viarden om jamlikhet, jadmstélldhet och ménskliga réttigheter.
Kulturndmnden genom sitt dagliga utbud och verksamhet arbetar med att sprida kunskap
och péverka attityder och virderingar hos verksamhetens brukare. Genom det interna
arbetet med strukturer och rutiner starker kulturnimnden den interna kulturen och
personsdkerheten, sd att medarbetare i nimndens verksambhet arbetar i en trygg
arbetsmiljo och far stod for polisanmailan vid eventuell forekomst av brott i
verksamheterna.

Kommunfullméktiges uppdrag givet i budget 2022 att ta fram en handlingsplan for att
motverka tystnadskultur, ar fullgjord. Goteborgs stads plan for att motverka
tystnadskulturer 2023-2025 beslutades av kommunfullméktige 2023-05-25.
Handlingsplanen knyter an till mal och strategier som beskrivs i forslaget till Goteborgs
Stads trygghetsskapande och brottsforebyggande program med det dvergripande malet
att Goteborg ar en trygg och séker stad dir alla som lever, verkar och vistas tar ansvar och
bidrar till 6kad trygghet och minskad brottslighet. Handlingsplanen syftar sirskilt till
programmets strategi att Goteborgs Stad ska motverka tystnadskultur genom att stoppa
alla former av otillaten paverkan av dess chefer och medarbetare. Handlingsplanen har
dven insatser som bidrar till mélen att 6ka kunskapen, 6ka samverkan samt 6ka
tryggheten till foljd av ridslan att utséttas for brott. Handlingsplanen bidrar dven till att
uppfylla malen i Géteborgs Stads program for Attraktiv arbetsgivare dar det finns
strategier som beskriver att staden ska forbittra forutsittningarna for chefer att leda det
dagliga arbetet och utvecklingen av verksamheten. Handlingsplanens syfte och
malséttning, samt planerade dtgirder och aktiviteter svarar direkt p4 motionirernas
intensioner — att forebygga ungdomsbrottslighet; skapa 6ppna och trygga métesplatser; att
stiarka ménskliga réttigheter och jamlikhet i samhéllet; att trygga
arbetsmiljoforutsittningar for arbete i stadens verksamheter; att bidra till samhéillets
Okade demokratiska virden, mm.

Goteborgs Stads plan for Jamstdlldhet 2019 — 2023 omfattar bade verksamhets-,
medborgar-, och arbetsgivarperspektiv. Planen &r en del av och ett stod i stadens arbete
med ménskliga réttigheter, jimlikhet, folkhilsa och trygghetsfragor. Planen omfattar ett
antal prioriterade utvecklingsomraden och sérskilt ett som kopplar direkt till motionens
intensioner om forebyggande av machokultur:

- frihet fran vald med mélsittning att valdsincidenter, trakasserier och kridnkande
behandling pa grund av destruktiva maskulinitetsnormer minskar i skolan och
foreningslivet.

Planen beskriver frihet fran véld utifran nagra kategorier s som méns vald mot kvinnor,
véld i néra relationer och hedersrelaterat véld och fortryck som allvarliga
samhaéllsproblem. Studier publicerade under de senaste tio aren visar att det finns
kopplingar mellan destruktiva maskulinitetsnormer och vald, normer som karaktériseras
av styrka, aggressivitet och makt. Studier visar bland annat pa att det finns ett samband
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mellan valdsutdvande och stereotypa eller sexistiska uppfattningar om kon. Planen anger
att ett effektivt valdsforebyggande arbete behdver dérfor ha en genusfordndrande ansats,
d v s att utmana och foridndra etablerade konsstereotypa forestéllningar, och utvecklas
med en forstéelse for kopplingar mellan destruktiva normer f6r maskulinitet och vald.
Planen anger att fokus for det frimjande och forebyggande arbetet behdver ligga pa
forskolan upp till och med gymnasiet, liksom samarbetet med forenings- och
ungdomskonsulenter och faltassistenter. Det involverar dven idrotts- och
foreningsrorelsen som arbetar med barn och unga med tidiga, forebyggande och
frimjande insatser for att forhindra att vald uppstar. Planen trycker pa att samverkan
behover ocksa stirkas i det fraimjande och férebyggande arbetet med aktdrer i det
omgivande ndrsamhéllet, sdsom idrotts- och foreningsliv, métesplatser for fordldrar och
polis till exempel.

Kulturndmndens verksamheter bidrar till maluppfyllelsen i planen for jimstélldhet genom
sitt grunduppdrag. Verksamhetsutbudet, sa som programaktiviteter, mediabesténdet,
teman i forvaltningens utstéllningsarbeten, innehaller budskap som belyser och forstiarker
de onskvirda demokratiska vérden i samhéillet och ddrmed péaverkar brukarnas attityder
och syn pé olika fragor s som jamlikhet. Kulturforvaltningens samverkar med aktorer i
det omgivande nédrsamhiéllet géllande frdmjande och forebyggande arbetet som bidrar till
ett mer jamlikt samhille. Genom att aktivt arbeta med planen for jamstalldhet, moten
kulturndmnden intensionerna i motionen om beredskap och hantering av hot mot
personal.

Kulturndmnden har tidigare avldmnat rapporter och underlag till beslut till
kommunstyrelsen, géllande fragor om trygghet.

I rapporten Finns det en tystnadskultur i Goteborgs Stad? fran 2021 har det konstaterats
att det finns en tystnadskultur bland anstéllda i Goteborg stad som 4r kopplad till
kriminella strukturer. I samband med rapportens publicering har kulturndmnden utifran
yrkandet fran Socialdemokraterna och Demokraterna “avveckla tystnadskulturen och
forstirk personalens sikerhet” gett kulturférvaltningen i uppdrag att bland medarbetare
undersdka upplevelser av otillaten paverkan, hot, interna repressalier och tystnadskultur
pa arbetsplatsen och/eller i samband med arbete; samt att sékerstélla att stadens riktlinjer
for personsékerhet, rutin for polisanmélan vid hot och véld i tjansten samt att eventuell
lokal riktlinje/anvisning for hot och véld &r kind och fullt implementerad i hela
forvaltningen, enligt yrkande frén S och D - avveckla tystnadskulturen och forstéark
personalens sékerhet, § 205, 0713/21. Forvaltningen har ocksa fatt i uppdrag att foresla
hur forvaltningen ytterligare kan forstérka medarbetares sdkerhet mot véld, hot och
otillaten paverkan.

Kulturforvaltningen har genomfort uppdragen. Uppdragen ar aterrapporterade till
kulturndmnden i samband med sammantridet 2022 02 21. Det interna arbetet med
personsidkerhet inom nimndens verksamheter fortsitter inom ramen for ordinarie
verksamhetsplanering och arligt arbete med jémlikhet och personsékerhet.

Forvaltningens bedomning och forslag
Motionen innehaller tva forslag till beslut:
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1. Att Kommunstyrelsen ska ges i uppdrag att genomfora en dversyn av stadens rutiner
och stod kring anmélan av hot mot personal samt foresla insatser for att underlétta
verkstéllandet av rutiner.

2. Att Kommunstyrelsen ska ges i uppdrag att dterkomma med forslag till insatser, inom
skola, fritid och kultur samt socialtjénsten, for att motverka machokultur.

Kulturférvaltningens bedémning och forslag tar utgdngspunkt i dess forslag men har valt
att dela upp motionérerna forslag till beslut i tre delar.

Kring motionens forslag till beslut dar ’Kommunstyrelsen ges i uppdrag att genomfora en
Oversyn av stadens rutiner och stod kring anmélan av hot mot personal samt foresla
insatser for att underlitta verkstéllandet av rutiner’ gér Kulturforvaltningen foljande
bedémning:

Sammantaget finns bade stadendvergripande och nimndspecifika rutiner och stddmaterial
som syftar till att underlétta anmélningar av hot mot personal, exempelvis utifrdn
handlingsplan Goteborgs Stads plan for att motverka tystnadskulturer 2023-2025.
Kulturforvaltningen anser att planen ar en vl genomarbetad och grundligt belyser tre
fokusomréden med tillhérande insatser som é&r relevanta utifran férvaltningens
verksamhetsbehov och det kontexten som forvaltningen verkar i:

e Okad tydlighet och struktur
e  Okad kompetens
e  Stirkt ledarskap och organisationskultur

Planen géller for perioden 2023-2025 och innehdller en omfattande méngd insatser som
kréver planering, kompetens och tid for verkstillande. Planen 4r beslutad den 2023-05-25
och saledes alldeles ny. Den grundar sig pa en aktuell nuldgesanalys frén verksamheterna
i Goteborgs stad. En efterlevnad av handlingsplanen kan forvéntas ge effekt kring
kunskap och stdd vid hotfulla situationer, rad och stod, kunskaper kring férebyggande
insatser och handfasta tips och stdd vid aktuella héndelser. Planen presenterar flera
aktiviteter som sammantaget och var for sig kommer skapa ett forbéttrat arbetssitt och
okad effekt i ansatsen att motverka tystnadskultur och pa sikt 6ka medarbetarnas
bendgenhet att anmaila bade pagaende brott och larma vid risk for att brott ska begés.

Kulturndmnden genom sitt dagliga utbud och verksamhet arbetar med att sprida kunskap
och paverka attityder och vérderingar hos verksamhetens brukare. Genom det interna
arbetet med strukturer och rutiner starker kulturférvaltningen den interna kulturen och
personsékerheten, sa att medarbetare i nimndens verksamhet arbetar i en trygg
arbetsmiljo och far stdd for polisanmélan vid eventuell forekomst av brott i
verksamheterna.

Med hénvisning till befintliga styrande dokument och arbetet som genomférs inom ramen
for dem bedomer kulturforvaltningen att ndgon ny dversyn av stadens rutiner kring
anmailan av hot mot personal inte dr nddvindig. Daremot bedomer kulturférvaltningen att
det krdvs en aktivering av och kraftsamling kring insatser och stodaktiviteter samt
uppfoljning av dessa for att verkstélla rutiner beskrivna i handlingsplanen och uppné
onskade effekter. Kulturforvaltningen anser inte att ndgra nya rutiner behver tas fram i
nulédget, dock kan stod for att underlétta verkstillande av rutinerna behova tillforas,
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exempelvis i form av dedikerade resurser, kompetens samt strukturerat och kontinuerligt
arbetssitt.

Kulturforvaltningen foreslar naimnden att avstyrka forslaget gillande uppdrag att
genomfora en Gversyn av stadens rutiner. Kulturforvaltningen foreslar nimnden att
tillstyrka forslaget gillande insatser for att underlétta verkstillandet av befintliga rutiner.

Kring motionens forslag dir "Kommunstyrelsen ska ges i uppdrag att aterkomma med
forslag till insatser, inom skola, fritid och kultur samt socialtjénsten, for att motverka
machokultur” gor kulturforvaltningen foljande beddmning;

Kulturforvaltningen delar bilden av behovet om 6kade insatser i samhallet for att
motverka valdskultur. Planen for att motverka tystnadskulturer 2023—-2025 omfattar ett
antal prioriterade utvecklingsomraden som for det mesta riktar sig till Goteborgs stad
internt och kopplar till motionédrernas forsta uppdrag - rutiner och stéd kring anmélan av
hot mot personal. Planen saknar tydligare koppling till motionens intensioner om
forebyggande av machokultur - frihet fran vald med malséttning att valdsincidenter,
trakasserier och krankande behandling pga destruktiva maskulinitetsnormer minskar i
skolan och foreningslivet, mdns vald mot kvinnor, véld i nira relationer och
hedersrelaterat vald och fortryck mm. Darfor bedomer kulturférvaltningen att planen for
att motverka tystnadskulturer inte méter frigan om machokultur pa ett heltickande vis.
Déremot omfattar planen for jdmstélldhet ett utvecklingsomrade som handlar om “’Frihet
frén véld” med malséttningen att valdsincidenter, trakasserier och kridnkande behandling
p g a destruktiva maskulinitetsnormer behover minska i skolvisendet och foreningslivet,
mm. D4 planen for jamstalldhet 16per ut 2023, ser kulturforvaltningen att styrmiljon
genom befintliga planer inte harbargerar arbete mot machokultur pa ett sitt som
kulturfoérvaltningen beddmer att det finns behov av.

Att ytterligare utveckla stadens arbete for jamstélldhet utifran motionens forslag kan
generellt positivt bidra till kulturférvaltningens verksamheter géllande arbetsmiljo,
bemotande och internkultur. Kulturforvaltningen kan genom sitt verksamhetsutbud i form
av programaktiviteter, utstillningar, mediebestandet, utformning av métesplatser mm,
positivt bidra till motionens mélsattning kring att motverka machokultur. Férvaltningen
bedomer att de problembilder som beskrivs i motionen ér ett utbrett samhéllsproblem som
olika aktdrer, myndigheter, organisationer samt det civila samhillet behdver hjdlpas at att
forebygga och hantera. Kulturforvaltningens verksamheter finns brett i olika delar av
Goteborg med goda majligheter till samarbete med dvriga verksamheter i Goteborg stad
och samverkan med civilsamhéllet. Detta ser kulturférvaltningen som en positiv
utgédngspunkt for arbete med att motverka machokultur.

Kulturforvaltningen foreslar kulturndmnden att tillstyrka forslaget gédllande insatser, inom
skola, fritid och kultur samt socialtjansten, for att motverka machokultur.

GOTEBORGS STADS KULTURFORVALTNING
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Anna Rosengren Tatjana Marin Kartal

Forvaltningsdirektor Avdelningschef HR och kommunikation
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Goteborgs
Stad

Idrotts- och féreningsnamnden

Utdrag ur Protokoll
Sammantradesdatum: 2023-10-24

§ 157, diarienummer 0183/23

Svar pa remiss - Motion av Simona Mohamsson (L) och Par
Gustafsson (L) om att genomfora en oversyn av rutiner och
stod for anmalan av hot mot personal, H 2023 nr 131

Beslut
1. Idrotts- och foreningsnamnden avslar forslag till beslut som presenteras i
motionen

a. Kommunstyrelsen ges i uppdrag att genomfora en Gversyn av stadens
rutiner och stéd kring anmélan av hot mot personal samt foresla insatser
for att underlétta verkstdllandet av rutiner.

b. Kommunstyrelsen ges i uppdrag att dterkomma med forslag till insatser,
inom skola, fritid och kultur samt socialtjansten, for att motverka
machokultur.

2. Idrotts- och foreningsndmnden ldmnar forvaltningens yttrande som sitt eget
remissyttrande till stadsledningskontoret.

Handlingar
- Tjansteutldtande avdelning administration, daterat 2023-08-07
- Yttrande L, KD, D och M, daterat 2023-10-24
- Motion av Simona Mohamsson (L) och Par Gustafsson (L) om att genomftra en
Oversyn av rutiner och stod for anmilan av hot mot personal, H 2023 nr 131
- Némnd/styrelseremiss fran stadsledningskontoret, H 2023 nr 131

Yrkanden
Ordféranden Bettan Andersson (V) yrkar pa omedelbar justering av drendet.

Propositionsordning

Ordf6randen Bettan Andersson (V) fragar forst om ndmnden kan anta forvaltningens
tjénsteutlatande och finner att ndmnden beslutar bifalla detta. Ordforanden fragar sedan
om eget yrkande géllande omedelbar justering kan antas och finner att nimnden beslutar
bifalla dven detta.

Justering
Beslutet justeras omedelbart.

Protokollsutdrag skickas till
- Avdelning administration
- Stadsledningskontoret
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[Idrott & Forening]

Goteborgs

Stad

Dag for justering
2023-10-24

Vid protokollet

Sekreterare

Ida Suni

Ordforande Justerande

Bettan Andersson (V) Dan-Ove Marcelind (KD)
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Idrotts- och Féreningsndmnden

Yttrande (L, KD, D, M) Arende 157
2023-10-24

Yttrande — Svar pa remiss - Motion av Simona Mohamsson (L) och Par
Gustafsson (L) om att genomfdra en Gversyn av rutiner och stéd for
anmalan av hot mot personal, H 2023 nr 131

Motionen lyfter en mycket viktig aspekt som &r ett 6kande problem, bland annat for Idrotts- och
foreningsnamnden. Under de senaste aren har det rapporterats i media om hot mot personal i vara
verksamheter. Aven fackliga representanter har uttalat sig om en arbetsmiljo dar hot och véald mot
personalen som arbetar i utsatta omrade har forekommit. Det kan finnas ett morkertal i antal
anmélningar.

Idrotts- och foreningsnamnden har personal éver hela staden och de arbetar under manga av dygnets
timmar, en hel del ensamarbete forekommer. Darfor ar arbetet mot hot och vald mot personal extra
viktigt.

Idrotts- och féreningsnamnden arbetar med denna problematik utifran géllande lagstiftning, AFS-
samlingar, riktlinjer och styrande dokument. Vi ser att detta arbete behdver utvecklas genom
uppfdljning, utbildning bland chefer/medarbetare for att sékerstélla arbetsmiljon for var personal och
inte riskera att behdva minska pa vara 6ppettider och utbud av fritidsaktiviteter runt om i vara
omraden. Det ar viktigt att dokumenten halls levande samt att vi har kontroll pa tillbud och
arbetsskadeanmaélningar.



Idrotts- och féreningsforvaltningen

Tjansteutlatande Handlaggare: Annika Santanen
Utfardat 2023-08-07 Telefon: 031 — 368 20 83
Diarienummer 0183/23 E-post: annika.santanen@ioff.goteborg.se

Svar paremiss - Motion av Simona
Mohamsson (L) och Par Gustafsson (L) om att
genomfdra en 6versyn av rutiner och stdd for
anmalan av hot mot personal, H 2023 nr 131

Forslag till beslut
1. Idrotts- och foreningsnamnden avslar forslag till beslut som presenteras i
motionen

a. Kommunstyrelsen ges i uppdrag att genomféra en éversyn av stadens rutiner
och stod kring anmélan av hot mot personal samt foresla insatser for att
underlatta verkstéallandet av rutiner.

b. Kommunstyrelsen ges i uppdrag att aterkomma med forslag till insatser,
inom skola, fritid och kultur samt socialtjansten, for att motverka
machokultur.

2. ldrotts- och féreningsndmnden lamnar forvaltningens yttrande som sitt eget
remissyttrande till stadsledningskontoret.

Sammanfattning

Kommunstyrelsen har skickat ut motion till kommunstyrelsen av Simona Mohamsson (L)
och Pér Gustafsson (L) avseende att genomféra en dversyn av rutiner och stod for
anmalan av hot mot personal, till grundskolendmnden, utbildningsnamnden,
kulturndmnden, idrotts- och féreningsnamnden, socialndmnderna Nordost samt Hisingen
och Férvaltnings AB Framtiden for yttrande. i enlighet med ovanstaende forslag till beslut i
kommunfullméktige.

Kommunstyrelsen 6nskar veta ovanstaende namnder och bolags installning till forslag till
beslut som anges i motionen samt veta vad som gors idag for att stdvja att utvecklingen
gar at fel hall och for att trygga medarbetares arbetssituation i utsatta omraden. Det for att
i sin tur kunna sammanstélla ett beslutsunderlag som lyfts till Kommunfullmaktige.

Idrott- och féreningsnamnden har verksamhet i hela kommunen och kommer i néra
kontakt med den harda miljon som finns, sarskilt i utsatta omraden. Motionen beskriver
hur det tuffa klimatet med machokultur och hatbrott mot HBTQ-personer skapar
otrygghet och leder till en utbredd tystnadskultur, som i sin tur skadar vart demokratiska
samhélle och hotar var frihet. Hanvisningar gors till Sveriges Radios program Kaliber
(2023-04-24) som har granskat ett gang som tagit 6ver fritidsgard och bibliotek i
Hammarkullen. I programmet lyfts bland annat att inga polis- eller orosanmélningar
gors.” och brister 1 samverkan mellan socialtjanst och polis.
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Beddmning ur ekonomisk dimension

For att kunna méta det harda klimatet som dagligen utmanar idrott- och
foreningsforvaltningens verksamheter och medarbetare, sérskilt i vad som klassas som
utsatta omradena, kravs kunskap, tydlighet och samordnade insatser. Férebyggande
atgarder behover utredas sa att satsningar blir kostnadseffektiva. Det behover finnas en
medvetenhet om att den hér typen av arbete innebar 6kade kostnader for forvaltningen,
for att exempelvis starka medarbetares motstandskraft genom utbildning och Gvning samt
std till chefer och medarbetare som agerar pa faltet. Atgarder i sin helhet kan inte
inrymmas i ordinarie arbete, som s& manga namns for att inte belasta ekonomin
ytterligare.

Utan vélplanerade och samordnade insatser riskerar forvaltningen att pa sikt fa ckade
kostnader pa grund av personalbortfall, ohélsa hos personal och svarigheter att rekrytera.
Man kan &ven anta att foreningslivet undviker att agera/bedriva aktiviteter i vissa
omraden, vilket i sin tur kan paverka bade forvaltningens mal samt barn- och ungdomars
mojlighet till aktiv fritid negativt.

Beddmning ur ekologisk dimension
Forvaltningen kan inte identifiera faktorer med paverkan inom den ekologiska
dimensionen.

Beddmning ur social dimension

Idrotts- och foreningsforvaltningen har ett viktigt uppdrag i att starka barn och ungdomars
mojlighet att skapa en trygg, frisk och hoppfull framtid. De mojligheter som
forvaltningen och foreningslivet erbjuder, tillsammans med andra kommunala aktorer,
utgdr en grund for att motverka vald och att bryta fortryckande och diskriminerande
normer.

Samverkan
Arendet har inte varit foremalet for facklig samverkan..

Bilagor

1. Motion av Simona Mohamsson (L) och Par Gustafsson (L) om att genomféra en
Gversyn av rutiner och stéd for anmalan av hot mot personal, H 2023 nr 131.

2. Namnd/styrelseremiss fran stadsledningskontoret, H 2023 nr 131.
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Arendet

Stadsledningskontoret inhdmtar synpunkter och yttrande gallande en motion som
inkommit fran Simona Mohamsson (L) och Par Gustafsson (L) om att genomfora en
Oversyn av rutiner och stdd for anmalan av hot mot personal, H 2023 nr 131. | motionen
ges foljande forslag till beslut

1. Kommunstyrelsen ges i uppdrag att genomfdra en dversyn av stadens rutiner och stod
kring anmélan av hot mot personal samt foresla insatser for att underlatta
verkstéllandet av rutiner.

2. Kommunstyrelsen ges i uppdrag att aterkomma med férslag till insatser, inom skola,
fritid och kultur samt socialtjansten, for att motverka machokultur.

Stadsledningskontoret dnskar veta berdrda forvaltningar instéllning till att genomfora en
dversyn och for forvaltningarna arbetar férebyggande for att minska personalens utsatthet
for hot, vald och personangrepp. Remissvaret ska vara stadsledningskontoret tillhanda
senast 2023-10-25.

Beskrivning av arendet

Motionen (Bilaga 1) beskriver machokulturens och hatbrottens konsekvenser och
paverkan i utsatta omraden, med Hammarkullen som exempel. Hanvisningar gors till
Sveriges Radios program Kaliber (2023-04-24) som har granskat ett gdng som tagit éver
fritidsgard och bibliotek i Hammarkullen. Motionen lyfter G6teborgs Stad behov av att
det finns tydliga rutiner och att fler insatser krévs for att forebygga och stavja
machokulturens utbredning och for att trygga medarbetares arbetsmiljo.

Forvaltningens bedémning

Férvaltningen tror inte att en ytterligare 6versyn eller framtagande av handlingsplan med
atgardsforslag skulle gynna stadens forebyggande arbetet eller 6ka
anmalningsbenédgenheten vid hot mot personal.

Ut6ver pagaende trygghets- och vardegrundsarbete finns inom Géteborgs Stad redan idag
flera styrande dokument (riktlinjer, handlingsplaner och program)* som pa olika satt
anknyter till problematiken som beskrivs i motionen.

Forvaltningen anser att, i stallet for att pa kommuncentralniva analysera och ta fram
ytterligare atgardsforslag, det vore mer vart att forvaltningen ser 6ver och samordnar de
atgardsforslag/insatser som redan finns i beslutade styrdokument och program som vantar
pa att beslutas i kommunfullmiktige, exempelvis ”G0teborgs Stads trygghetsskapande
och brottsférebyggande program”.

Forvaltningen ser ocksa ett behov av att pa ett vélplanerat och samordnat satt etablera ett
arbete som bygger pa stadens metodhandbok mot otillaten paverkan. Riktade insatser,
exempelvis 6kat praktiskt stod till chefer antas ge en positiv effekt i att skapa en 6kad
trygghet i utsatta omraden. Men forvaltningen ser utmaningar i att fa verksamhetschefer

! Exempel pa beslutade styrande dokument inom Géteborgs Stad:

Goteborgs Stads handlingsplan for att stoppa nyrekrytering, gangkriminalitet och utvecklingen av
parallella samhéllen

Goteborgs Stads riktlinje for arbetet mot véldshejakande extremism och radikalisering

Goteborgs Stads riktlinje for personsékerhet

Goteborgs Stads rutin for polisanmélan vid hot och véld i tjansten
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och medarbetare att vaga gora polisanmélan och orosanmalningar, eftersom utsattheten
for dig som privatperson 6kar markant &ven om genomférandet ar arbetsrelaterat.

Forvaltningens arbete med personsékerhet omfattar viktiga delar i sammanhanget.
Personsédkerhetsarbetet ror arbetsmiljo, trygghet och sékerhet. Arbete som gors eller
planeras omfattar bland annat insatser for att 6ka kunskapen inom konflikthantering, hot
och vald samt otillaten paverkan, tillgangliggora stodjande dokument samt etablera
fysiska skyddsatgarder.

Forvaltningen foljer upp personalsékerhet gallande hot och vald och otillaten paverkan i
medarbetarundersokningar, i I6pande temperaturméatningar och fran IT stodet for
arbetsskador och tilloud. Forvaltningens chefer har under hosten fatt utbildning i detta IT-
stod och hanterat anmalningar, medarbetare har fatt information om hur de anmaler och
cheferna har fatt APT-material for att kunna fortsatta dialogen i respektive enhet.
Férvaltningen kommer inom forsta fasen av handlingsplanen for att motverka
tystnadskulturen att se dver rutiner, gora en kartlaggning samt 6ka kunskapen ytterligare
bland chefer och medarbetare.

Behovet av att arbeta med arbetsmiljo, trygghet och sakerhet har under de senaste aren
eskalerat vilket gor att arbetsmiljoansvariga chefer kan behéva mer stod for att hantera
den hér typen av fragestallningar. Behovet av stod kommer inte att kunna tillgodoses
genom att ytterligare éversyner gors centralt, utan fokus bor vara att internt inom
forvaltningen se dver vad som ska gdras och hur samordning kan tillgodoses, och dérefter
sakerstalla att berorda chefer far det stod de behéver pa plats i verksamheten.

Johan Sévhage Karin Hallgren

Forvaltningsdirektor Avdelningschef administration
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Milj6- och klimatndmnden

Utdrag ur protokoll
Sammantradesdatum: 2023-10-17

§ 191 Dnr MKN-2023-13768

Yttrande till kommunstyrelsen 6ver motion av Simona
Mohamsson (L) och Par Gustafsson (L) om att genomfora en
oversyn av rutiner och stod for anmalan av hot mot personal,
SLK 0571/23

Beslut
1. Milj6- och klimatndmnden avstyrker motionen om att genomfora en dversyn av
rutiner och stéd for anmélan av hot mot personal.

2. Miljo- och klimatndmnden skickar 6ver miljoforvaltningens tjansteutlatande som eget
yttrande dver motion av Simona Mohamsson (L) och Pér Gustafsson (L) om att
genomfora en Gversyn av rutiner och stod for anmaélan av hot mot personal till
kommunstyrelsen.

Reservationer

Gabriella Toftered (L), Sarah Ullmark (M), Mattias Kindstrand (M), Tomas Holst (D)
och Maria Granath (C) reserverar sig mot beslutet till forméan for yrkandet frén L, M, D
och KD.

Handlingar

Milj6forvaltningens tjansteutldtande daterat 2023-10-06 med bilaga.
Yrkande fran L, M, D och KD daterat 2023-10-15.

Yrkanden

Gabriella Toftered (L) yrkar bifall till yrkandet fran L, M, D och KD samt avslag till
miljoforvaltningens forslag.

Karin Pleijel (MP) yrkar bifall till miljéforvaltningens forslag.
Maria Granath (C) yrkar bifall till yrkandet frén L, M, D och KD.

Ajournering
Milj6- och klimatndmnden ajournerar moétet klockan 16.41-16.46

Propositionsordning

Ordftranden stéller proposition pa bifall till milj6forvaltningens forslag mot bifall till
yrkandet fran L, M, D och KD och finner att nimnden bifaller milj6forvaltningens
forslag.

Omrostning begirs.
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Milj6- och klimatndmnden

Utdrag ur protokoll
Sammantradesdatum: 2023-10-17

§ 191 forts.

Omrostning
Godkéind omréstningsordning ar: ”Ja” for bifall till miljoforvaltningens forslag, "Nej” for
bifall till yrkandet fran L, M, D och KD.

Foljande rostar ja (5): Mattias Hallberg (S), Gunvor Bergkvist (V), Sofia
Blommenhag (V), Grith Fjeldmose (V) och Karin Pleijel (MP).

Foljande rostar nej (5): Sarah Ullmark (M), Mattias Kindstrand (M), Tomas Holst (D),
Gabriella Toftered (L) och Maria Granath (C).

Foljande avstar fran att rosta (1): Tony Liljendahl (SD).

Milj6- och klimatndmnden beslutar med ordforandens utslagsrost att bifalla
miljoforvaltningens forslag.

Handlingar skickas till
Kommunstyrelsen

Dag for justering
2023-10-20

Vid protokollet

Sekreterare
Sara Alander

Ordforande Justerande
Karin Pleijel (MP) Tomas Holst (D)

Justering av protokollet har tillkannagivits genom anslag pa kommunens anslagstavla 2023-10-20.
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Milj6- och klimatnamnden

Yrkande (Liberalerna, Moderaterna, Demokraterna,
Sarskilt yttrande Kristdemokraterna)
Datum (2023-10-15)

Yrkande angéende — yttrande till kommunstyrelsen over

motion om att genomféra en dversyn av rutiner och stéd for anmalan av
hot mot personal

Forslag till beslut

1. Milj6- och klimatndmnden tillstyrker motionen om att genomfora en 6versyn av
rutiner och stod for anmalan av hot mot personal och 6versidnder detta yrkande som ett
eget yttrande till kommunstyrelsen.

Yrkandet

En kommuns viktigaste tillgdng dr dess personal. Personalens trygghet &r otroligt viktig
bade for den enskilda medarbetaren och f6r den kommunala verksamheten. En
medarbetare i1 Goteborgs stad ska kénna sig trygg i sin yrkesutévning och veta att man
far hjilp och stéd om nagot hiander. Som forvaltningen skriver sa finns det idag ex antal
styrdokument och rutiner som behandlar hot mot personal 1 Goteborgs stad. Men
senaste aren har vi sett hur den yttre paverkan pa stadens personal har intensifierats och
blivit allt mer komplex. Det ar ett antal ar sedan en oversyn gjordes, och nu ar det dags
igen for att se 6ver hur staden kan forbéttra sitt arbete och sdkerstilla basta mojliga
stodsystem for personalen som é&r relevanta for de nya hoten i samhaéllet. Det behover
inte betyda att det behdvs fler dokument, utan kan snarare handla om hur staden arbetar
for att stiarka personalens trygghet och sékerhet i en ny tidsalder. Hoten fordndras
snabbt och det dr viktigt att arbetet forblir relevant.

Héndelserna pa fritidsgarden och biblioteket i Hammarkullen ar fullstindigt
oacceptabla. Staden verksamheter ska vara 6ppna och trygga platser for alla invanare.
Att motverka machokultur handlar om att arbeta for en inkluderande kommunal
verksamhet och i forlaingningen ett inkluderande samhélle. Alla ménniskor, oavsett
kon, sexuell laggning eller etnicitet, ska kinna sig vilkomna i kommunens
verksamheter och inte riskera att utséttas for glapord eller hat. Darfor ar det av stor vikt
att stadens verksamheter inom skola, fritid, kultur samt socialtjénst har verktyg for att
bekdmpa machokultur.



Goteborgs
Stad

Miljéférvaltningen

Tjansteutlatande Handlaggare
Utfardat 2023-10-06 Annika Lofman
Diarienummer 2023-13768 Telefon: 031-368 38 61

E-post: annika.lofman@miljo.goteborg.se

Yttrande till kommunstyrelsen over motion av
Simona Mohamsson (L) och Par Gustafsson (L)
om att genomfora en oversyn av rutiner och
stod for anmalan av hot mot personal, SLK
0571/23

Forslag till beslut

1. Milj6- och klimatndmnden avstyrker motionen om att genomfora en dversyn av
rutiner och stéd for anmélan av hot mot personal.

2. Miljo- och klimatndmnden skickar 6ver miljoforvaltningens tjdnsteutlatande som eget
yttrande 6ver motion av Simona Mohamsson (L) och Par Gustafsson (L) om att
genomfora en Gversyn av rutiner och stdd for anmélan av hot mot personal till
kommunstyrelsen.

Arendet

Kommunstyrelsen har gett miljo-och klimatndmnden mdjlighet att yttra sig 6ver motion
om att genomfora en oversyn av stadens rutiner och stod for anmélan av hot mot personal
senast den 25 oktober

Milj6forvaltningen har bedomt forslaget i remissen och tagit fram forslag till yttrande
som redovisas i detta tjansteutlatande.

Beskrivning av arendet

Motionen foreslar att det ska genomfGras en 6versyn av rutiner och stod for anmélan av
hot mot personal. Forslaget tar sin utgdngspunkt i att motiondrerna ser att det
demokratiska samhillet hotas, samt att en tystnadskultur uppstar, med anledning av den
okade brottsligheten i samhillet samt hatbrott mot HBTQ-personer, samtidigt som férre
brott i utsatta omraden anméls. Motionérerna anser darfor att det behovs en fornyad
oversyn och fler insatser for att rutinerna ocksé ska verkstéllas.

Motionens forslag

1. Kommunstyrelsen ges i uppdrag att genomfora en Gversyn av stadens rutiner och stod
kring anmaélan av hot mot personal samt foresla insatser for att underlétta
verkstéllandet av rutiner.

2. Kommunstyrelsen ges i uppdrag att aterkomma med forslag till insatser, inom skola,
fritid och kultur samt socialtjénsten, for att motverka machokultur.
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Forvaltningens bedomning

Staden har f6ljande rutiner och stdddokument som berér hot mot personal:

e Manualer for [A-systemet dér det framgar vad som ska anmélas, varfor och nir.
e Information pé Personalingdngen om att rapportera héndelser i arbetsmiljon.

e Metodhandboken “Otillaten paverkan”.

e (Goteborgs stads rutin for polisanmélan vid hot och vald 1 tjansten.

Forvaltningen anser att stadens dvergripande rutiner och stdddokument ér tillrdckliga och
ger en bra ram for forvaltningen att arbeta utifran och vid behov gors lokala anpassningar
for att sidkra och trygga en god arbetsmiljo.

Beddmning ur ekonomisk dimension

Forvaltningen har inte funnit nagra sérskilda aspekter pa fragan utifran denna dimension.

Bedomning ur ekologisk dimension

Forvaltningen har inte funnit négra sérskilda aspekter pa fragan utifrdn denna dimension.

Beddmning ur social dimension

Forvaltningen har inte funnit nagra sérskilda aspekter pa fragan utifran denna dimension.

Bilaga
1. Motion av Simona Mohamsson (L) och Pér Gustafsson (L) om att genomfora en
Oversyn av rutiner och stod for anmilan av hot mot personal

Anna Ledin Veronica Andersson

Direktor Avdelningschef

Goteborgs Stad Miljoférvaltningen, tjansteutlatande



Socialndmnd Hisingen ’ Goteborgs
2.4 Stad

Utdrag ur protokoll
Sammantradesdatum: 2023-10-24

§277, N166-0588/23

Svar pa motion av Simona Mohamsson (L) och Par
Gustafsson (L) om att genomfora en oversyn av rutiner och
stod for anmalan av hot mot personal, SLK dnr 0571/23

Beslut
1. Socialndmnd Hisingen avstyrker motionen och dversénder forvaltningens
tjdnsteutlatande som eget yttrande till kommunstyrelsen.

2. Socialndmnd Hisingen forklarar paragrafen omedelbart justerad.

Arende

Néamnden svarar pé remiss fran Liberalerna gillande 6versyn av rutiner och stdd for
anmilan om hot mot personal samt forslag pa insatser inom skola, fritid, kultur och
socialtjansten for att motverka machokultur. Forvaltningens samlade beddmning &r att
remissen lyfter angelédgna omraden som fortsatt behover belysas och utvecklas.
Forvaltningen bedomer dock att styrningen i fragorna ar tillrdcklig och det viktiga &r att
lokalt omhénderta och implementera befintlig styrning.

Handlingar

1. Tjansteutldtande daterat 2023-09-07

2. Motion fran Simona Mohamsson (L) och Par Gustafsson (L) om att genomfora
en Oversyn av rutiner och stod for anmélan av hot mot personal

3. Goteborgs Stads sékerhetspolicy

4. Goteborgs Stads riktlinje for personsdkerhet

5. Goteborgs Stads rutin for polisanmélan vid hot och vald i tjédnsten

6. Blankett polisanmélan, stod till brottsutsatt medarbetare

7. Goteborgs Stads plan for att motverka tystnadskulturer 2023-2025

8. Metodhandbok otillaten péverkan

9. Strategidokument meningsfull fritid fér barn och unga

10. Yrkande fran Liberalerna, Moderaterna, Kristdemokraterna och sérskilt yttrande
Demokraterna 2023-10-24

Yrkanden
Simona Mohamsson (L) yrkar bifall till Liberalernas, Moderaternas och
Kristdemokraternas yrkande.

Bosse Parbring (MP) yrkar bifall till férvaltningens forslag.

Elisabeth Linde (S) yrkar for Socialdemokraternas rikning bifall till forvaltningens
forslag.
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Goteborgs
Stad

Socialndmnd Hisingen

Utdrag ur protokoll
Sammantradesdatum: 2023-10-24

Rickard Eriksson (M) yrkar bifall till Liberalernas, Moderaternas och Kristdemokraternas
yrkande.

Ozlem Sigirci (V) yrkar bifall till forvaltningens forslag.

Anette Threlius (C) yrkar bifall till forvaltningens forslag.

Propositionsordning

Ordf6rande Jonas Nilsson (V) stéller proposition pa dels forvaltningens forslag och dels
pa yrkandet fran Liberalerna, Moderaterna och Kristdemokraterna och finner att
socialndmnd Hisingen beslutar i enlighet med forvaltningens forslag. Omrostning begérs.

Omrostning
Godkénd voteringsproposition:

Ja for forvaltningens forslag.

Nej for yrkandet fran Liberalerna, Moderaterna och Kristdemokraterna.

Elisabeth Linde (S) rostar ja
Rickard Eriksson (M) rostar nej
Slavica Tornstierna (M) rostar nej
Anders Moberg (S) rostar ja

Bosse Parbring (MP) rostar ja
Simona Mohamsson (L) rostar nej
Vera Samuelsson (SD) rdstar ja
Ozlem Sigirci (V) rostar ja

Kristina Norén Lallo (KD) rostar nej
Anette Threlius (C) rostar ja

Jonas Nilsson (V) rostar ja

Socialndmnden Hisingen beslutar med 7 ja-roster mot 4 nej-rdster att besluta enligt
forvaltningens forslag.
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Goteborgs
Stad

Socialndmnd Hisingen

Utdrag ur protokoll
Sammantradesdatum: 2023-10-24
Protokollsanteckningar
Liberalerna, Moderaterna och Kristdemokraterna ldmnar yttrande till protokollet enligt
bilaga 1.

Kristina Carlsson (D) ldmnar sérskilt yttrande fran Demokraterna till protokollet enligt
bilaga 1.

Protokollsutdrag skickas till
Stadsledningskontoret

Dag for justering
2023-10-24

Vid protokollet

Sekreterare
Amra Taneroglu

Ordférande Justeringsperson
Jonas Nilsson Simona Mohamsson
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Socialforvaltningen Hisingen

Yrkande L, M, KD
Sarskilt yttrande D
2023-10-24 Arende 13

Yrkande — Svar pa motion fran Simona
Mohamsson (L) och Par Gustafsson (L) om att
genomfora en oversyn av rutiner och stod for
anmalan av hot mot personal, SLK dnr
0571/23

Forslag till beslut

1. Socialndmnd Hisingen bifaller motionen.

2. Socialndmnd Hisingen forklarar paragrafen omedelbart justerad.

Yrkandet

Motionen lyfter en mycket viktig aspekt som ér ett 6kande problem for Socialnimnden
Hisingen. Under de senaste dren har det rapporterats om hot mot personal Socialnimnden
Hisingen i media. I media har dven fackliga representanter uttalat sig om en arbetsmiljo
som praglas av hot och vild mot personalen som arbetar i utsatta omrade. Bade personal
och fackliga representanter pratar om morkertalet i anmélningar.

Socialndmnden Hisingen har personal 6ver hela staden och under manga av dygnets
timmar. Manga av de som arbetar i utsatta omraden arbetar ensamma och pa kvallar och
helger. Darfor ar arbetet med mot hot och vald mot personal extra viktig.

Socialndmnden Hisingen har arbetat med denna problematik utifran géllande riktlinjer
och styrande dokument. Vi ser att detta arbete behover utvecklas for att skydda vér
personal och inte riskera att behdva minska tillgéngligheten av vér verksamhet i utsatta
omraden. I arbetet med Gversynen av stadens rutiner behdver implementeringen ha en
framskjuten stillning sé att detta inte blir en ny plan utan att den verkligen gor skillnad
for medarbetare i forvaltningarna.

Goteborgs Stad kommunstyrelsen 1(1)
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Socialforvaltningen Hisingen I Goteborgs
P-4 Stad

Tjansteutlitande Handldggare

Utfardat 2023-09-07 Anette Hall, Anna Malmcrona, Joanna Fehler, Zarah Astrom

Diarienummer N166-0588/23 Epost: anna.malmcrona@socialhisingen.goteborg.se

Telefon: 031-365 00 00

Svar pa motion fran Simona Mohamsson (L)
och Par Gustafsson (L) om att genomfora en
oversyn av rutiner och stod for anmalan av
hot mot personal, SLK dnr 0571/23

Forslag till beslut
1. Socialndmnd Hisingen avstyrker motionen och dversénder forvaltningens
tjdnsteutlatande som eget yttrande till kommunstyrelsen.
2. Socialndmnd Hisingen forklarar paragrafen omedelbart justerad.

Sammanfattning

Némnden svarar pd remiss fran Liberalerna géllande dversyn av rutiner och stod for
anmélan om hot mot personal samt forslag pa insatser inom skola, fritid, kultur och
socialtjinsten for att motverka machokultur.

Vad giller rutiner och stéd vid hot mot personal har staden utarbetat gedigna rutiner i
kombination med utbildningar i &mnet. Forvaltningen beddmer att dessa ar tillrickliga
samtidigt som det dr angeldget att sdkerstélla att medarbetare och chefer lokalt har
kompetens i &mnet och foljer rutiner samt for en kontinuerlig dialog pa arbetsplatsen for
att sdkra en god arbetsmilj6 utan hot och vald eller otillaten paverkan.

Vad géller arbetet med att motverka machokultur besvaras frdgan utifran de verksamheter
som forvaltningen har ansvar for, socialtjédnsten och fritidsverksamheten. Det &r en del av
fritidsverksamhetens grunduppdrag att motverka machokultur och ett av perspektiven nér
det kommer till arbetet med normavvikande beteende. Forvaltningen bedomer att det
finns utvecklingspotential i arbetet, men att sirskild styrning i arbetet inte &r nodvéndig
da det pagér arbete med att implementera arbetssétt som beskrivs i Strategidokument
meningsfull fritid for barn och unga (se bilaga 7).

Beddmning ur ekonomisk dimension

Oversyn av rutiner och stdd vid hot mot personal

Ett aktivt arbete med de rutiner som finns i Géteborgs stad for att motverka hot, vald och
otillaten paverkan kan dven leda till att frdmja ett mer jamstallt arbetsliv dar
forvaltningens personal, som i ménga fall &r kvinnor, ges forutséttningar att battre kunna
hantera till exempel stressrelaterad ohélsa vilket ocksa kan vara en anledning till
sjukskrivningar. Sjukskrivning medfor 4ven en inkomstforlust till den drabbade och
kostnad for vardgivaren. Den sjukes chef avsitter tid till den arbetslivsinriktade
rehabiliteringen, tid som kunde ha dgnats at arbete riktat till klienter och dvrig personal.
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Om otillaten paverkan medfor att fel beslut tas inom socialtjénsten riskeras réttssakerhet
och resurser ges till fel person eller malgrupp.

Insatser for att motverka machokultur

Att arbeta med sérskilda insatser for att motverka machokultur pagar inom ramen for
ordinarie arbete med normavvikande beteende. Om arbetet ska ha sérskild styrning for en
sarskild nivahojning av arbetet med just denna friga skulle medel for utbildning av
personal, samordning, inforande av arbetssétt o.s.v. tillkomma. Det skulle ha paverkan pa
prioriteringar inom ordinarie budget och nagot annat skulle behova sta tillbaka.

Ur ett samhéllsekonomiskt perspektiv bedoms frdgan om machokultur bist arbetas med
inom ramen for det forebyggande och framjande arbetet som bedrivs inom socialtjansten
och fritidsverksamheten, tillsammans med stdrkande av andra skyddsfaktorer. Att
systematiskt arbeta med flera perspektiv inom det férebyggande och frimjande arbetet
utan att selektera ar en forutsittning for att nd s ménga som mdjligt och pa bredden
verka for goda uppvéxtvillkor och livsvillkor for goteborgarna.

Beddmning ur ekologisk dimension
Forvaltningen har inte funnit nigra sérskilda aspekter pé fragan utifrdn denna dimension vare
sig vad géller hot mot personal eller arbetet mot machokultur.

Beddmning ur social dimension

Oversyn av rutiner och stdd vid hot mot personal

Rutiner och utbildningar kopplat till att stdrka medarbetarna och det stdd och
omhéndertagande de kan f4 om de utsitts for hot, véld eller otilldten paverkan ar insatser
som gor Goteborgs Stad och socialférvaltningen Hisingen till en attraktiv arbetsgivare.
Niér arbetsgivaren sékerstiller en 16pande dialog kring &mnet och genomfor atgirder for
att motverka hot och vald och otillaten paverkan upplever medarbetare att férvaltningen
tar &mnet pa allvar. Detta kan leda till att personal vill stanna kvar inom organisationen
och minskar kostnader kopplat till exempelvis rekrytering, sjukskrivning och
foretagshilsovard. Forvaltningen dr medveten om att detta dr en aspekt av arbetsmiljon
och att alla involverade behdver bidra till att belysa och agera pa allt mellan de mer
subtila paverkansforsoken till en praktisk hantering sasom larm.

Genom att minska sannolikheten och eventuella konsekvenser av att medarbetare utsétts
for hot, vald eller otillaten paverkan minskas dven personalomséttningen. Detta har i sig
en positiv inverkan pa dialogen mellan forvaltningen och klienterna eftersom de i storre
utstrackning kommer ha en och samma handldggare i sina drenden och inte behover skapa
nya relationer i sin kontakt med forvaltningen.

Insatser for att motverka machokultur

Att arbeta med insatser for att motverka machokultur inom det frimjande och
forebyggande arbetet har positiv inverkan pa hela befolkningen. Det bidrar i ett storre
sammanhang till goda uppvéxtvillkor for barn och unga, minskad oro hos vardnadshavare
om barn och ungas for risk att hamna i riskzon eller vara utsatt for machokultur,
upplevelsen av trygghet i gemensamma rum for alla och sédrskilt utsatta grupper.
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Effekten av etablerade beteenden och normer priglade av machokultur begransar
mojligheten for dels de utdvande som andra i deras nérhet att ta del av de resurser som
staden erbjuder. Dérfor dr det angelédget att minska inverkan av dessa beteenden i stadens
verksamheter och i samhéllet i stort, for att sékerstdlla barn och ungas mdjlighet att ta del
av en meningsfull fritid pé lika villkor. Utifran utdvarens perspektiv dr det ocksa viktigt
att beakta hur dessa normer &ven begrinsar utdvarnas valmojligheter.

Samverkan

Information om drendet har lamnats i FSG 2023-09-19. For att inhdmta synpunkter och
medskick fran forvaltningens skyddsombud genomfoérdes dialog runt remissvaret med
huvudskyddsombud for Vision och Akademikerforbundet SSR i forvaltningens
arbetsmiljogrupp 2023-10-04. Information genomfordes igen pd FSG 2023-10-17.

Bilagor
1. Goteborgs Stads sdkerhetspolicy
Goteborgs Stads riktlinje for personsikerhet
Goteborgs Stads rutin for polisanméilan vid hot och vald i tjdnsten
Blankett polisanmailan, stdd till brottsutsatt medarbetare
Goteborgs Stads plan for att motverka tystnadskulturer 2023-2025
Metodhandbok otilldten paverkan
Strategidokument meningsfull fritid fér barn och unga
Motion fran Simona Mohamsson (L) och Par Gustafsson (L) om att genomfora
en dversyn av rutiner och stdd for anmélan av hot mot personal
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Arendet

Néamnden svarar pa remiss fran Liberalerna gillande 6versyn av rutiner och stod for
anmilan om hot mot personal samt forslag pa insatser inom skola, fritid, kultur och
socialtjansten for att motverka machokultur. Férvaltningens samlade bedomning &r att
remissen lyfter angelédgna omraden som fortsatt behdver belysas och utvecklas.
Forvaltningen beddmer dock att styrningen i fradgorna ar tillrdcklig och det viktiga &r att
lokalt omhénderta och implementera befintlig styrning.

Svar ska vara stadsledningskontoret tillhanda senast 2023-10-25.

Beskrivning av arendet

Remissen innehéller tva fragestillningar och forvaltningen beskriver dem var for sig. Det
ena géller 6versyn av rutiner och stod vid hot mot personal och det andra insatser for att
motverka machokultur.

Oversyn av rutiner och stéd vid hot mot personal

Staden har tydliga beskrivningar kring arbete vid hot och vald mot personal. Stadens
sdkerhetspolicy anger de dvergripande omraden som varje forvaltning ansvarar for och
stadens riktlinje for personsékerhet syftar till att konkretisera sékerhetspolicyn avseende
personsidkerhetsomradet samt skapa en stadengemensam syn pé sikerhetsarbetet fore,
under och efter en hindelse som vickt olust eller haft inslag av hot eller vald. Utdver
dessa anger stadens rutin for polisanmélan vid hot och véld i tjénsten att och pa vilket sétt
polisanmélan ska ge vid hdndelser. Staden har utover de beskriva dokumenten dven en
plan for att motverka tystnadskultur. Denna plan anger aktiviteter som stodjer arbetet for
en god arbetsmiljo i syfte att minska otillaten paverkan.

Varje medarbetare och chef behdver ha kunskap bédde om rutinerna ovan samt de interna
rutiner som ytterligare konkretiserar och anpassar arbetet lokalt. Utover detta &r det
angeldget att medarbetare och chefer har kunskap i hur olika typer av hot, véld eller
otillaten paverkan kan yttra sig och i vilka situationer de kan uppkomma i det egna
arbetet. Staden anordnar flera utbildningar kopplade till &mnet sdsom
arbetsmiljoutbildningar samt mer specifika utbildningar i otillaten paverkan. Det &r
angelédget for varje forvaltning eller bolag att sékerstilla att kunskapen formedlas och att
medarbetare och chefer genomgar utbildningarna och att tid avsitts for detta och for
dialog kring &mnet. Utdver detta behover &mnet diskuteras pa enheterna lokalt for att
stirka medvetenheten och betydelsen av ett aktivt arbete for att skapa en trygg och séker
arbetsplats och minska riskerna for ohélsa och handelser kopplade till hot och véald och
otillaten paverkan. Chefen har en stor betydelse for att prioritera detta angeldgna arbete
och arbeta forebyggande i syfte att forbéttra arbetsmiljon. Till stod for detta finns ocksa
stadens metodhandbok i otillaten paverkan.

Forvaltningen ser mycket positivt pa lagforslaget gillande starkt skydd for bland annat
socialsekreterare och bedomningen &r att detta r en av de viktigaste faktorerna som kan
minska hot och vald gentemot personalen. Detta sénder en signal till vira medarbetare om
samhillets syn pa allvarligheten av hot och véld och otillaten paverkan. Det kommer
ocksa i bésta fall att minska omfattningen av dagens paverkansforsok.

Medarbetares och chefers organisatoriska forutséttningar forstéirks av personligt stod vid
hindelser och det ar angelédget att det finns en lokal organisation for personsidkerhet. Detta
ar sérskilt betydelsefullt for de verksamheter som beddms vara mer utsatta for hot eller
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véld eller otillaten paverkan. Det behover ocksa foras en kontinuerlig dialog och analys
kring de hidndelser som sker i syfte att motverka ytterligare hindelser.

Insatser for att motverka machokultur

I remissen efterfragas forslag pa insatser inom skola, fritid, kultur och socialtjansten for
att motverka machokultur. Detta svar omfattar de verksamheter ovan som socialndmnd
Hisingen har radighet 6ver, det vill séga fritid och socialtjénst.

Att arbeta med insatser for att motverka machokultur ar en viktig del i det forebyggande
och frimjande arbetet som bedrivs inom socialtjansten och fritidsverksamheten,
tillsammans med stérkande av andra skyddsfaktorer.

For stadens fritidsverksamhet finns Strategidokument meningsfull fritid for barn och unga
(se bilaga 7) framtaget for att sékra att verksamheter som arbetar med meningsfull fritid
bidrar till goda och jamlika uppviaxtvillkor. Vilket utgor en viktig skyddsfaktor i ett tidigt
frimjande och forebyggande arbete for att motverka social problematik och utanforskap.

I Goteborgs Stads trygghetsskapande och brottsforebyggande program framgér att
generella insatser for att skapa en god vélfard och likvérdiga livsvillkor dr grundlaggande
for det trygghetsskapande och brottsforebyggande arbetet. De generella insatserna och det
frimjande och férebyggande arbetet, s& som exempelvis skapa tillgang till
fritidsverksambhet, stimulerar utvecklingen av skyddsfaktorer. Skyddsfaktorer minskar
risken for ett normbrytande beteende som bland annat kan leda till kriminalitet.

Att mojliggdra en meningsfull fritid &r en viktig pusselbit i arbetet for en socialt hallbar
och jamlik stad, och har paverkan pa sa vil generell som individuell niva.
Fritidsverksamheten dr 6ppna for alla, trygga att finnas i, bygger pé frivilligt deltagande
och skapar mgjlighet for alla att delta oavsett ekonomiska forutséttningar. Socialtjinsten
arbetar pa olika sitt med det frimjande perspektivet, genom att stotta individers mojlighet
att ta del av meningsfull fritid och genom att vara narvarande dir barn och ungdomar
vistas. Det handlar bland annat om nérvaro och aktivt arbete med ungdomar pa skolor och
andra arenor. Att arbeta med normbrytande beteende é&r brett och inkluderar machokultur.

Forvaltningens bedomning

Oversyn av rutiner och stdd vid hot mot personal

Forvaltningens bedomning dr att de rutiner som finns i staden &r tillrdckliga. En 6versyn
av stodet till medarbetare pagér kontinuerligt i staden. Ett fortsatt arbete lokalt for att
sékerstilla medarbetares och chefers kunskap om dessa fortgar 16pande liksom arbetet
med att realisera dessa rutiner, bade kontinuerligt som vid introduktion av nya
medarbetare. Gemensam kunskap okar mdjligheterna att hantera handelser i vardagen.

Insatser for att motverka machokultur

Forvaltningens bedomning r att socialtjansten och fritidsverksamheterna inte behover
sarskild styrning kring insatser for att motverka machokultur. Det ligger i socialtjénstens
och fritidsverksamhetens grunduppdrag att arbeta stirkande kring skyddsfaktorer och att
frimja och forebygga social problematik och normavvikande beteende. Dartill pagar
implementeringsarbete av de arbetssétt som beskrivs i1 Strategidokument meningsfull
fritid for barn och unga (se bilaga 7) och som beddms innefatta dven detta.
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Christina Alvelin Anna Malmcrona

Forvaltningsdirektor Avdelningschef
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Socialforvaltning Nordost _ {‘, P g-t('i’iieborgs

Tjansteutlatande Handlaggare
Utfardat 2023-10-04 Frida Johansson, Lena C Carlsson, Marcus Backsten
Diarienummer N163-0720/23 Telefon:

E-post: marcus.backsten@socialnordost.goteborg.se

Svar pa remiss - Motion av Simona
Mohamsson (L) och Par Gustafsson (L) om att
genomfora en oversyn av rutiner och stod for
anmalan av hot mot personal

Forslag till beslut

1. Socialndgmnd Nordost avstyrker dversyn av stadens rutiner vid hot mot personal.

2. Socialndgmnd Nordost avstyrker sirskild styrning i arbetet med att motverka
machokulturer.

3. Paragrafen forklaras omedelbart justerad.

Sammanfattning

Socialnimnd Nordost svarar pé remiss fran Liberalerna gillande 6versyn av rutiner och
stod for anmélan om hot mot personal samt forslag pa insatser inom skola, fritid, kultur
och socialtjanst for att motverka machokultur.

Staden har utarbetat gedigna rutiner vid hot mot personal i kombination med utbildningar
1 dmnet. Forvaltningen bedomer att dessa tillsammans med lokala rutiner och utbildningar
ar fullt tillrackliga. Samtidigt &r det angeléget att sdkerstilla att medarbetare och chefer
har kompetens i &mnet och f6ljer de rutiner som finns sévil kontinuerligt som vid
introduktion av nya medarbetare, for att sdkra en god arbetsmiljé fri fran hot, vald och
otillten paverkan.

Vad giller arbetet med att motverka machokultur besvaras fragan utifrén de verksamheter
som forvaltningen har ansvar for, socialtjdnsten och fritidsverksamheten. Det &dr en del av
fritidsverksamhetens grunduppdrag att motverka machokultur och ett av perspektiven nér
det kommer till arbetet med normavvikande beteende. Forvaltningen bedomer att det
finns utvecklingspotential i arbetet, men att sarskild styrning i arbetet inte 4r nddvandig
dé det pagér arbete med att implementera arbetssétt som beskrivs i Strategidokument
meningsfull fritid for barn och unga (se bilaga 6).

Beddmning ur ekonomisk dimension

Oversyn av rutiner och stéd vid hot mot personal

Att ha gedigna rutiner och utbildningar kopplat till att stirka medarbetarna och det stod
och omhéndertagande de kan fa om de utsétts for hot, vald eller otilldten paverkan &r
insatser som gor Goteborgs Stad och socialforvaltningen Nordost till en attraktiv
arbetsgivare. Det far vér personal att vilja stanna kvar inom organisationen och minskar
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kostnader kopplat till exempelvis rekrytering, utredning, sjukskrivning och
foretagshdlsovérd.

Insatser for att motverka machokultur

Insatser for att motverka machokulturen i samhéllet paverkar véra invanares psykiska
vilmaende pa ett positivt sdtt och minskar kostnader som kan uppsté inom exempelvis
vard och omsorg.

Att minska machokulturen kan pé langre sikt leda till att vart stadsomréde blir mer
attraktivt att bo och verka i, vilket i sin tur kan leda till att det skapas fler arbetstillféllen i
omradet och ett minskat bidragsberoende.

Att trivas och kénna en stolthet 6ver omrédet man bor i 6kar viljan att ta hand om
omradet vilket kan bidra till minskade kostnader till f6ljd av skadegorelse.

Bedomning ur ekologisk dimension
Forvaltningen har inte funnit nagra sérskilda aspekter pé fragan utifran denna dimension vare
sig vad géller hot mot personal eller arbetet mot machokultur.

Beddmning ur social dimension

Oversyn av rutiner och stéd vid hot mot personal

Att ha gedigna rutiner och utbildningar kopplat till att stirka medarbetarna och det stod
och omhéndertagande de kan fa om de utsétts for hot, vald eller otilldten paverkan ar
insatser som gor Goteborgs Stad och socialforvaltningen Nordost till en attraktiv
arbetsgivare. Det far vér personal att vilja stanna kvar inom organisationen och minskar
kostnader kopplat till exempelvis rekrytering, utredning, sjukskrivning och
foretagshélsovard.

Ett aktivt arbete med de rutiner som finns i Géteborgs stad for att motverka hot, vald och
otillaten paverkan kan framja ett mer jamstéllt arbetsliv dir forvaltningens personal, som i
manga fall 4r kvinnor, ges forutsittningar att bittre hantera exempelvis stressrelaterad
ohilsa, vilket kan vara en bidragande anledning till sjukskrivning.

Genom att minska sannolikheten och eventuella konsekvenser av att medarbetare utsétts
for hot, vald eller otillaten paverkan minskar vi &ven personalomsittningen. Det i sig har
en positiv inverkan pa samverkan med vara klienter som i storre utstrickning kommer ha
en och samma handldggare och inte behdver skapa nya relationer i sin kontakt med
forvaltningen.

Insatser for att motverka machokultur

Att minska machokulturen bland vara invénare kan paverka bade samhéllets syn pa
jamstilldhet mellan mén och kvinnor, synen pa olika sexuell ldggning samt genus pa ett
positivt och mer fordomsfritt sétt. D& en majoritet av forvaltningens anstéllda ér kvinnor
kan det dven paverka samverkan mellan forvaltningen och véra invanare i rétt riktning.

Att minska machokulturen kan pé langre sikt leda till att vart stadsomréde blir mer
attraktivt att bo och verka i, vilket i sin tur kan leda till att det skapas fler arbetstillféllen i
omradet och ett minskat bidragsberoende. Att kénna stolthet 6ver omradet man bor i och
att ha ett arbete att gé till genererar en meningsfull vardag och minskar kénslan av
utanforskap.
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Samverkan

Arendet ir informerat i Forvaltningens samverkansgrupp (FSG) den 2023-10-17.

Bilagor

1.

SANRANE I

Goteborgs Stads sdkerhetspolicy

Goteborgs Stads riktlinje for personsikerhet

Goteborgs Stads rutin for polisanmélan vid hot och véld i tjdnsten
Goteborgs Stads plan for att motverka tystnadskulturer 2023-2025
Metodhandbok otillaten paverkan

Strategidokument meningsfull fritid for barn och unga
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Arendet

Socialndmnd Nordost svarar pa remiss fran Liberalerna gillande 6versyn av rutiner och
stod for anmélan om hot mot personal samt forslag pé insatser inom skola, fritid, kultur
och socialtjinsten for att motverka machokultur.

Svar ska vara stadsledningskontoret tillhanda senast 2023-10-25.

Beskrivning av arendet

Remissen innehaller tva fragestillningar och forvaltningen beskriver dem var for sig. Det
ena géller 6versyn av rutiner och stdd vid hot mot personal och det andra insatser for att
motverka machokultur.

Oversyn av rutiner och stéd vid hot mot personal

Staden har tydliga beskrivningar kring arbete vid hot och véld mot personal. Stadens
sdkerhetspolicy (som enligt plan ska revideras under hosten 2023) anger de dvergripande
omraden som varje forvaltning ansvarar for och stadens riktlinje for personsikerhet syftar
till att konkretisera sédkerhetspolicyn avseende personsékerhetsomradet samt skapa en for
staden gemensam syn pa sékerhetsarbetet fore, under och efter en héndelse som véckt
olust eller haft inslag av hot eller vald. Utdver dessa anger stadens rutin for polisanmaélan
vid hot och vald i tjansten att och pa vilket sétt polisanmailan ska ske vid hdndelser.
Staden har utover de beskriva dokumenten dven en plan for att motverka tystnadskultur.
Denna plan anger aktiviteter som stddjer arbetet for en god arbetsmiljo i syfte att minska
otillaten paverkan.

Varje medarbetare och chef behover ha kunskap om rutinerna ovan samt de interna
rutiner som ytterligare konkretiserar och anpassar arbetet lokalt. Utover detta &r det
angeldget att medarbetare och chefer har kunskap om hur olika typer av hot, véld eller
otillaten paverkan kan yttra sig och i vilka situationer de kan uppkomma i det egna
arbetet. Staden anordnar utbildningar kopplade till &mnet sasom arbetsmiljoutbildningar
samt mer specifika utbildningar i otilldten paverkan. Det &r angeléget for varje forvaltning
eller bolag att sikerstilla att kunskapen formedlas och att medarbetare och chefer
genomgar utbildningarna. Utdver detta behdver dmnet diskuteras pa enheterna lokalt for
att starka medvetenheten och betydelsen av ett aktivt arbete for att skapa en trygg och
séker arbetsplats. Till stod finns stadens metodhandbok i otillaten paverkan.

Medarbetares och chefers organisatoriska forutsittningar kan forstirkas av personligt stod
fran forvaltningens lokala sékerhetsorganisation. Detta dr sérskilt betydelsefullt for de
verksamheter som i hdgre grad &r utsatta for hot, véld eller otillaten paverkan. Det
behdver ocksé foras en kontinuerlig dialog och analys kring de héndelser som sker i syfte
att motverka att ytterligare handelser uppstar.

Insatser for att motverka machokultur

I remissen efterfragas forslag pa insatser inom skola, fritid, kultur och socialtjansten for
att motverka machokultur. Detta svar omfattar fritid och socialtjénst vilka ar de
verksamheter som socialndmnden Nordost har rddighet 6ver.

Att arbeta med insatser for att motverka machokultur ar en viktig del i det forebyggande
och frimjande arbetet som bedrivs inom socialtjdnsten och fritidsverksamheten,
tillsammans med stirkande av andra skyddsfaktorer.
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I dagslaget arbetar fritidsverksamheten dels med fragor kopplat till hur vi ska vara mot
varandra och vad som dr goda virderingar, dels med fragor kopplat till machokultur som
exempelvis genom “kirleksveckan”, ”"Nordost fritt fran vald”, “machofabriken”, men
dven i filts forebyggande och frémjande arbete ute pa skolorna. Gemensamt for samtliga
insatser ar att de bygger pa goda relationer till vara barn och unga samt véra
samarbetspartner (skola, polis).

For stadens fritidsverksamhet finns Strategidokument meningsfull fritid for barn och unga
(se bilaga 6) framtaget for att sikra att verksamheter som arbetar med meningsfull fritid
bidrar till goda och jamlika uppvixtvillkor, vilket utgor en viktig skyddsfaktor i ett tidigt
frimjande och forebyggande arbete for att motverka social problematik och utanforskap. I
Goteborgs Stads trygghetsskapande och brottsforebyggande program framgar att
generella insatser for att skapa en god vélfard och likvérdiga livsvillkor dr grundlaggande
for det trygghetsskapande och brottsforebyggande arbetet. De generella insatserna och det
fraimjande och férebyggande arbetet, som att exempelvis skapa tillgang till
fritidsverksambhet, stimulerar utvecklingen av skyddsfaktorer. Skyddsfaktorer minskar
risken for ett normbrytande beteende som bland annat kan leda till kriminalitet.

Att mojliggdra en meningsfull fritid ar en viktig pusselbit i arbetet for en socialt héllbar
och jamlik stad, och har paverkan pa sé vl generell som individuell niva.
Fritidsverksamheten dr Oppen for alla, trygga att finnas i, bygger pa frivilligt deltagande
och skapar mojlighet for alla att delta oavsett ekonomiska forutséttningar. Att arbeta med
normbrytande beteende &r brett och inkluderar machokultur.

Forvaltningens bedomning

Oversyn av rutiner och stéd vid hot mot personal

Forvaltningens bedomning dr att de rutiner som finns ar tillrdckliga. Arbetet med att 6ka
kunskapen om hot, véld och otillaten paverkan behover fortsétta kontinuerligt liksom
arbetet med att implementera rutinerna, savél kontinuerligt som vid introduktion av nya
medarbetare. Gemensam kunskap dkar mdjligheterna att hantera handelser i vardagen.

Forvaltningen vill lyfta fram att vi ser mycket positivt pa det lagforslag som finns
géllande stérkt skydd for bland annat socialsekreterare. Bedomningen é&r att detta &r en av
de viktigaste faktorerna for att minska utsattheten for hot, vald och otillaten paverkan
gentemot var personal. Det sénder en viktig signal till vara medarbetare om samhéllets
syn pé allvarligheten i vad var personal utsétts for i sitt dagliga arbete. I bésta fall
kommer det dven att minska omfattningen av dagens paverkansforsok.

Insatser for att motverka machokultur

Forvaltningens bedomning 4r att fritidsverksamheterna inte behdver sérskild styrning
kring insatser for att motverka machokultur. Det ligger i fritidsverksamhetens
grunduppdrag att arbeta stirkande kring skyddsfaktorer och att frimja och forebygga
social problematik och normavvikande beteende. Dértill pdgar implementeringsarbete av
de arbetssitt som beskrivs 1 Strategidokument meningsfull fritid for barn och unga (se
bilaga 6) och som beddms innefatta dven detta.
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Socialforvaltning Nordost

Fredrik Johansson Frida Johansson
Forvaltningsdirektor Avdelningschef
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Framtiden

Utdrag ur protokoll fort vid styrelsesammantrade
Forvaltnings AB Framtiden 2023-10-18

Vid protokollet:

Minna Signori

Justeras:

Aslan Akbas Jorgen Knudtzon

§12

Remisser och motioner

Anna Staxang redogor for bolagets yttrande over:

a. Motion av Simona Mohamsson (L) och Par Gustafsson (L) om att
genomfdra en Gversyn av rutiner och stéd for anmélan av hot mot
personal

i enlighet med utsand handling.

Beslut

Styrelsen beslutar att motionen av Simona Mohamsson (L) och Par Gustafsson (L) om
att genomfdra en Gversyn av rutiner och stéd for anmalan av hot mot personal anses
besvarad i enlighet med den bedémning som framgar av bolagets yttrande.



Forvaltnings AB Framtiden Fra mtiden

Styrelsehandling nr. 12a Handlaggare
Utfardat 2023-10-18 Linda Bjork
Diarienummer 2023-0240 Telefon: 031-773 75 66

E-post: linda.bjork@framtiden.se

Yttrande 6ver motion av Simona Mohamsson
(L) och Par Gustafsson (L) om att genomfora
en Oversyn av rutiner och stdd for anmalan av
hot mot personal

Forslag till beslut

Styrelsen for Forvaltnings AB Framtiden:

Motionen av Simona Mohamsson (L) och P&r Gustafsson (L) om att genomfora en
Oversyn av rutiner och stdd for anmélan av hot mot personal anses besvarad i enlighet
med den bedémning som framgar i yttrandet.

Sammanfattning

Forvaltnings AB Framtiden har blivit ombedda att Iamna ett yttrande ver en motion av
Simona Mohamsson (L) och Par Gustafsson (L) om att genomféra en 6versyn av rutiner
och stod fér anmalan av hot mot personal.

| motionen foreslas att kommunfullméktige beslutar att:

e Kommunstyrelsen ges i uppdrag att genomfdra en gversyn av stadens rutiner och
stod kring anméalan av hot mot personal samt foresla insatser for att underlatta
verkstallandet av rutiner.

e Kommunstyrelsen ges i uppdrag att aterkomma med forslag till insatser, inom skola,
fritid och kultur samt socialtjansten, for att motverka machokultur.

Bolagets bedoémning &r att en stor del av det som motionérerna foreslar har
omhéndertagits inom ramen for stadens nya handlingsplan for att motverka
tystnadskulturer 2023-2025 som kommunfullméktige beslutade om i maj 2023. Flera
delar av det stod och de rutiner som motionarerna efterfragar finns pa plats i
handlingsplanen eller kommer att implementeras och atgardas inom ramen for
genomforandet av planen. Bolaget ser inte behov av ytterligare rutiner, stdd och insatser.

Motionen ska besvaras senast 2023-10-25.

Arendet behandlades vid Forvaltnings AB Framtidens styrelsesammantriade 2023-09-13
da det bordlades.

Beddmning ur ekonomisk, ekologisk och social dimension
Bolaget har inte funnit nagra aspekter pa fragan utifran ndgon av dimensionerna.
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Samverkan
Arendet har inte bedémts vara foremal for samverkan.

Bilagor

1. Motion av Simona Mohamsson (L) och Par Gustafsson (L) om att
genomfdra en Gversyn av rutiner och stéd for anmélan av hot mot personal.
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Arendet

Forvaltnings AB Framtiden har blivit ombedda att ldmna ett yttrande éver en motion av
Simona Mohamsson (L) och P&r Gustafsson (L) om att genomféra en dversyn av rutiner
och stod for anmalan av hot mot personal.

Motionen ska besvaras senast 2023-10-25.

Arendet behandlades vid Forvaltnings AB Framtidens styrelsesammantrade 2023-09-13
da det bordlades.

Beskrivning av arendet
| motionen av Simona Mohamsson (L) och Pér Gustafsson (L) foreslas att
kommunfullméktige beslutar att:

o Kommunstyrelsen ges i uppdrag att genomfora en éversyn av stadens rutiner och
stod kring anmélan av hot mot personal samt foresla insatser for att underlatta
verkstallandet av rutiner.

e Kommunstyrelsen ges i uppdrag att aterkomma med forslag till insatser, inom skola,
fritid och kultur samt socialtjansten, for att motverka machokultur.

Bolagets beddmning
Bolaget delar motionarernas syn pa vikten av att staden har vél fungerande stod och
rutiner pa plats for anmalan av hot mot personal.

Kommunfullmaktige beslutade 2023-05-25 om Goteborgs Stads handlingsplan for att
motverka tystnadskulturer 2023-2025. Innan handlingsplanen beslutades skickades den
pa remiss till stadens namnder och styrelser. Majoriteten av de forvaltningar och bolag
(daribland Framtiden) som svarade pa remissen uppgav att handlingsplanens insatser
bedoms fanga det mest vasentliga som staden bor atgéarda for att motverka
tystnadskulturer. Som en del av framtagandet av handlingsplanen togs en lagesbild fram
som ger en sammanfattande bild éver utmaningar, risker och orsaker till tystnadskulturer.
Handlingsplanens innehall bygger till stor del pa vad som framkom i lagesbilden.

Ut6ver ovan namnda handlingsplan finns inom omradet hot och vald mot personal och
tystnadskultur flera andra befintliga stadengemensamma styrande och stédjande
dokument sasom exempelvis Goteborgs Stads rutin for polisanmalan vid hot och vald i
tjansten, Goteborgs Stads riktlinje for personsékerhet, Goteborgs Stads policy och
riktlinjer for arbetsmiljo, medarbetarskap och chefskap, Goteborgs Stads sakerhetspolicy
och stadens metodhandbok i att motverka otillaten paverkan.

Framtidenkoncernen har utdver implementering av de stadengemensamma styrande och
stddjande dokumenten genomfort ett eget koncerngemensamt arbete for att forstarka
medarbetares personsakerhet. Som exempel kan ndmnas att vi implementerat en
personsakerhetsprocess, erbjuder alla medarbetare webutbildning om sékerhet och
trygghet, beslutat om Framtidenkoncernens strategi for utvecklingsomraden dar insatsen
nolltolerans mot kriminell verksamhet ingar, brett infort bakgrundskontroller vid
rekrytering, implementerat kompetensplattformen "Allt vi kan" for att rusta samtliga
medarbetare med mera.

Forvaltnings AB Framtiden, beslutsérende 3(4)



Bolagets bedoémning &r att en stor del av det som motionarerna foreslar har

omhandertagits i det arbete som gjorts inom ramen for framtagandet av stadens nya
handlingsplan for att motverka tystnadskulturer 2023-2025 och att mycket av det stod
som efterfragas redan finns pa plats eller kommer att implementeras och atgardas inom
ramen for genomforandet av handlingsplanen. Bolaget ser i nuldget inte behov av

ytterligare rutiner, stdd och insatser.

Datum

Underskrift

Namnfértydligande

Terje Johansson

VD och koncernchef

Anna Staxang

Kvalitetschef
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HBTQI-radets yttrande géllande motion av Simona Mohamsson (L) och Par
Gustafsson (L) om att genomfdéra en 6versyn av rutiner och stéd for anmalan av hot
mot personal

Under de senaste dren har Goteborgs Stad tagit fram tre rapporter géllande hbtqi-personer livsvillkor,
som samtliga behandlar de fragor som tas upp i motionen:

- Rapporten Hbtqi+personers livsvillkor i Gteborg 2021,

- Rapport om unga hbtqi-personers villkor i skolan 2021 ”Det dr ingen temadag att vara hbtq —
det 4r man aret runt,

- Fordjupad lagesbild hbtqi-personers livsvillkor i Goteborg - kompletterande rapport baserad
pa otrygghet och diskriminering.

Rapporten Hbtqi+personers livsvillkor i Goteborg 2021 presenterades tillsammans med rapporten om
unga hbtqi-personers villkor i skolan 2021 f6r kommunstyrelsen i april 2022. Rapporten Fordjupad
lagesbild hbtqi-personers livsvillkor i Goteborg presenterades for kommunstyrelsen i mars 2023.

Tillsammans utgor dessa rapporter ett gediget underlag som alla pekar pa samma sak: Utsattheten hos
hbtqi-personer &r stor i hela staden och det finns stora behov av konkreta atgérder for att stadens
verksamheter ska kunna arbeta med att forbattra hbtqi-personers livsvillkor, bade utifran ett
medborgarperspektiv och ett arbetsgivarperspektiv.

Sammanlagt ldmnar dessa rapporter 57 rekommendationer (bilaga 1). Rekommendationerna inkluderar
insatser inom samtliga omraden som ndmns i motionen sdsom skola, fritid och kultur, socialtjdnsten
samt arbetsgivarfragor.

Ledaméter i HBTQI-radet som var valda fram till 1 mars 2023 1dmnade synpunkter och forslag pa
atgarder i rapporten Fordjupad ldgesbild hbtqi-personers livsvillkor i Géteborg - kompletterande
rapport baserad pa otrygghet och diskriminering (bilaga 2). Aven dessa atgirder omfattar de omraden
som ndmns 1 motionen. En av slutsatserna som davarande rad gor i den rapporten ar foljande:
”Slutsatsen blir, menar radet, att alla platser och arenor som hbtqi-personer befinner sig pé ar
potentiella platser for utsatthet, s& som pa jobbet, i skolan, i kollektivtrafiken, pa stan och i kontakt
med verksamheter. Staden behdver dirfor se 6ver alla de arenor som man har ansvar for och gora dem
sékra for hbtqi-personer att vistas pa.”

HBTQI-radet ser framét behov av att de rekommendationer som limnas i ovanndmnda rapporter
faktiskt omhéndertas och foljs upp i stadens verksamheter, snarare &n att ta fram ytterligare forslag pa
atgirder. Rekommendationerna som redan finns behdver omhéndertas och bli en del av det ordinarie
arbetet 1 verksamheterna. HBTQI-radet ser dven att rekommendationerna bor vara en del i det
pagéende arbetet med att ta fram en ny hbtqi-plan och uppdraget att ta fram forslag pa ny langsiktig
styrning inom omradet ménskliga réttigheter.



Bilaga 1 — Samlade rekommendationer fran rapporter

Rekommendationer ur rapporten Hbtqi+personers livsvillkor i Goteborg 2021:

» Skapa en lokal handlingsplan for suicid och psykisk hélsa, alternativt sammanstéll atgérder for
att forbattra psykisk hélsa och forhindra suicid som kan finnas i andra styrande dokument.

»  For att stidrka hilsoarbetet rekommenderas a) att hilsa blir ett eget tema i1 nésta hbtqi-plan eller
b) att hilsa pa tydligt och konkret sétt lyfts in i andra teman.

»  Uppdatera Goteborgs Stads folkhdlsoprogram och inforliva minoritetsstress och stigma som
sociala hilsobestimmande faktorer.

*  Utfor en storre studie for att undersoka hur hélsoldget ar bland hbtqi+personer i Goteborg.
» Inrétta snarast ett skyddat boende med en inkluderade syn p valdsutsatthet och hbtqi+.

» Inritta en jourtelefon for personer som har behov av att samtala med en kunnig person, men
inte alltid &r i behov av en praktisk eller akut insats.

*  Genomfor lokala trygghetsundersokningar dar hbtqi+perspektivet inforlivas och dér olika
brottstyper synliggors, till exempel hatbrott och diskriminering.

»  Sikerstéll att de funktioner som har till uppgift att upprétthalla ordning i Géteborgs Stad &r
utbildade pa hbtqi+omradet.

» Politiska beslut nér det géller médnskliga réttigheter behdver vara konsekventa. Det &r hogst
skiftande hur MR préglar styrande dokument. Exempelvis kan ménskliga réttigheter och
normmedvetenhet ingd i politikerutbildningen som stadsledningskontoret erbjuder politiker.

» Tillsdtt ett hbtqi+ombud, liknande dldreombudsmannen, som en kanal mellan invénare och
politiker och som bevakar fragan och foljer upp hbtqi+arbetet i Géteborgs Stad.

»  Sikerstill att det finns systematik, kontinuitet och uppf6ljning pa omradena méanskliga
rattigheter, normmedvetenhet, diskriminering och hbtqi+ i de kompetenshdjande insatserna.

»  Sikerstéll att hbtqi+communityt har mojlighet till representation i HBTQ-rédet. Urvalet av
intresseorganisationer bor vara brett och innehdlla en vid definition av vad som dr en
intresseorganisation.

*  Sprid metodmaterialet Normer och trygga rum till fler foreningar dn de som idrotts- och
foreningsforvaltningen ansvarar for och erbjud en utbildningsinsats i samband med detta.

*  Mojliggor att méngfalden i communityt inkluderas och vialkomnas pa motesplatser och i
foreningar. Exempelvis skapa motesplatser for dldre hbtqi+personer och queera personer.

» Inrétta motesplatser i olika delar av staden under forutsattning att de &r sdkra platser.

* Qe foreningslivet ekonomiska resurser for att kunna skapa och upprétthalla motesrum och
aktiviteter.

»  Sikerstill att det regnbagshus som ska uppréttas ar vidlkomnande for hela communityt.

*  Var tydlig med information om var valdsutsatta hbtqi+personer kan f& skydd och hjilp.



Rekommendationer ut rapporten om unga hbtqi-personers villkor i skolan 2021 ”Det iir ingen
temadag att vara hbtq — det ir man aret runt:

Sakerstéll att skolpersonal inom grundskoleforvaltningen respektive utbildningsférvaltningen
aterkommande erbjuds kompetenshdjande insatser gédllande inkluderande bemdtande, hbtqi i
skolan och normmedvetet forhallningsstt.

Sakerstéll likvirdighet 6ver staden genom att undersoka hur skolor i olika geografiska
omriden integrerar hbtqi i undervisningen samt i arbete mot diskriminering och krénkande
behandling.

Undersok sérskilt hur hbtqi integreras i undervisningen samt i arbete mot diskriminering och
krankande behandling for arskurs 4—6.

Sékerstéll att det finns centrala riktlinjer eller annat stod for inkluderande bemdotande utifran
ett normmedvetet forhéllningssétt.

Sakerstéll alla elevers mojlighet att byta om och duscha i samband med undervisning i hélsa
och idrott, oavsett idrottshall.

Sakerstéll att ett normmedvetet perspektiv integreras i undervisning om sexualitet, samtycke
och relationer i syfte att inkludera fler sexualiteter och konsidentiteter i undervisningen.

Undersok vilket stod rektorer behover i arbetet med aktiva atgdrder mot diskriminering och
krankande behandling, sérskilt utifran diskrimineringsgrunderna kdnsidentitet/kdnsuttryck och
sexuell ldggning.

Sakerstill att elevenkiten utformas sa att analyser utifran diskrimineringsgrunderna ar mojliga
att gora.

Sékerstéll att anmélningar om diskriminering och krinkande behandling mot elever analyseras
utifran samtliga sju diskrimineringsgrunder med utgdngspunkt i ett normkritiskt perspektiv.

Sékerstéll att skolornas planer mot diskriminering och krinkande behandling foljs upp och
analyseras utifrdn om skolorna har undersokt och analyserat risker och hinder utifran samtliga
diskrimineringsgrunder.

Utveckla och fordjupa samverkan mellan skolor och Resursteam heder i syfte att né fler
hbtqielever som lever i hederskontext.

Sakerstll att hbtqi-perspektivet ingér i de blanketter som tas fram for hdlsosamtal inom
anpassad skola och anpassat gymnasium.

Rekommendationer ur rapporten Fordjupad léigesbild hbtqi-personers livsvillkor i
Goteborg - kompletterande rapport baserad pa otrygghet och diskriminering:

Inventera och sékerstill grundlédggande kompetens om hbtqi, normkritik och icke-
diskriminering i forvaltningar och bolag - och sékra tillgangen till lokalt processtod med
sakkunskap om icke-diskriminering.

Fordjupa hbtqi- och normkritisk kompetens i stadens verksamheter som moter valdsutsatta
samt inom Ovrig socialtjénst.

Fordjupa kompetensen om normkritik, hbtqi och 6vriga diskrimineringsgrunder inom HR-
omrédet i forvaltningar och bolag.



*  Forvaltningar och bolag som upphandlar vaktbolag for LOV 3-omraden ska tillhandahélla
utbildningar om hbtqi-personers och andra minoritetsgruppers utsatthet.

» Inkludera hatbrott och ett tydligt minoritetsperspektiv i stadens trygghetsarbete, bland annat i
implementeringen av EMBRACE.

»  Utveckla och forstirk samarbetet med hatbrottspolisen.

» Forstérk och inkludera ett minoritetsperspektiv med sérskilt fokus pé hedersrelaterat véld och
fortryck samt hatbrott i trygghetsarbetet i bostadsomréadena.

* Inkludera hbtqgi-personer i stadens vald-i nira arbete och sikerstill valdsutsatta hbtqi-
personers lika rétt till hog grad av skydd och stdd.

»  Sikerstdll det systematiska arbetet med aktiva dtgérder i enlighet med diskrimineringslagen i
forvaltningar och bolag.

» Utveckla och bredda stadens ordinarie uppf6ljning sé att den ocksa omfattar
minoritetsgrupper.

» Utred mojligheterna att komplettera befintliga enkéter, exempelvis elevenkiten, med fler
bakgrundsvariabler samt hur minoritetsperspektiv, inklusive hbtqi-perspektivet, kan redovisas
genom riktade enkéter och/eller kvalitativa data.

* Komplettera de lagesbilder staden tar fram inom trygg-i-arbetet med hbtqi- och andra
minoritetsperspektiv.

* Undersok mojligheten att utveckla ldgesbilder inom trygghetsomradet som beskriver hat och
hot pa sociala medier riktat mot hbtqi- och andra minoritetsgrupper.

Bilaga 2 - HBTQ-radet om sirskilt utsatta grupper och platser

HBTQ-radet, kommunstyrelsens samradsorgan med hbtgi-communityt i Géteborg, har deltagit med
synpunkter och erfarenheter i framtagandet av den fordjupande ldgesbilden. Rédet har dven lamnat
forslag pa atgirder framat.

Ett medskick fran HBTQ-radet ar att fokus lika mycket bor riktas mot situationer som platser da hbtqi-
personers utsatthet i Goteborg beskrivs. Utsattheten - och otryggheten - dr snarare kopplad till
omsténdigheter dn ett geografiskt omrade. Den &r ocksa starkt kopplad till hbtqi-personens identitet.

Exempelvis kan en dldre hbtqi-person, som vuxit upp i en tid dd homosexualitet var olagligt och
sjukdomsstédmplat, behdva motas av ett tydligt inkluderande forhallningssétt for att kénna sig trygg
med att ta emot stdd frin hemtjénstpersonal i sitt hem. En skolelev behover larare som har kunskap om
unga hbtqi-personers livsvillkor och som aktivt tar avstdnd frén nedséittande homo-, bi- eller transfoba
kommentarer. Inom skolan lyfter HBTQ-radet sirskilt fram utsattheten hos elever som bryter mot
normer kring kdnsidentitet och kdnsuttryck.

Utsattheten, menar radet, kan ocksé kopplas till mojligheten att passera” — det vill siga mdjligheten
att finnas och vara utan att ens normbrytande identitet mérks. Transpersoner och icke-bindra, som
bryter mot forgivettagna sitt och uttryck for hur en ”kvinna” respektive en "man” forvéntas vara och
se ut, har svérare att passera och blir dirmed sédrskilt utsatta. Homosexuella mén med feminint uttryck
ar, enligt radet, ett annat exempel pa att graden av utsatthet hor ihop med en normbrytande identitet
som inte gar att dolja.



HBTQ-radet framhaller darfor behovet av en intersektionell analys av hbtqi-personers utsatthet. Det
vill séga hur olika egenskaper och diskrimineringsgrunder samverkar och forstérker varandra. Den
som bryter mot flera normer blir samtidigt de personer inom hbtqi-spektrumet som ar mest utsatta.

Forutom unga transpersoner och icke-binéra, lyfter HBTQ-rédet fram hbtqi-personer med
funktionsnedséttning, hbtqi-migranter, hbtqi-personer som lever under hedersfortryck, rasifierade
hbtqi-personer och dldre hbtqi-personer som sérskilt utsatta. Ju fler lager av normbrytande, desto mer
sérbar blir en person.

Eftersom utsattheten ar starkt kopplad till den egna identiteten, alltsd vem man &r och hur samhaéllet
ser pa en, foredrar radet att det inte talas om sérskilt utsatta platser da alla platser dér hbtq-personers
befinner sig ér potentiellt hotfulla/otrygga. Tva mén som héller varandra i handen kan exempelvis
drabbas mitt under West Pride eller pa allménna platser som Centralstationen och Nordstan. Det finns
erfarenheter av upplevd utsatthet bland annat i undervisningsrummen pa SFI, inom delar av
foreningslivet, i religidsa sammanhang, pa dldreboenden dir det finns medboenden med fientlig
instillning till hbtqi-personer och i det egna bostadsomradet. Radet framhéller att for hbtqi-personer
med rotter 1 lander dar homosexualitet ar forkastligt eller till och med straffbart dr det extra svart att
leva Oppet - sdrskilt om det finns kontrollerande hedersnormer i ens omgivning.

En storre 6ppenhet i samhillet och en forstarkt lagstiftning har paradoxalt nog ocksa samtidigt
inneburit att det delvis blivit mer otryggt for hbtqi-personer, framhaller radet. Synligheten har fatt ’de
krafter som &r emot” hbtqi-personers réttigheter att trida fram och bli mer aggressiva. Som exempel
namner radet Regnbagshuset som kommunfullméiktige fattat beslut om och som hbtqi-communityt
lange efterfragat. P4 samma gang som Regnbégshuset innebér en efterlangtad 6ppen motesplats for
hbtqi-communityt kan det bade i huset och i anslutning till det uppsté sékerhetsrisker som maéste
beaktas och omhéndertas.

Aven stadens arbetsplatser lyfts som potentiellt utsatta platser — platser som utan ett tydligt
inkluderande ledarskap kan tvinga fram en tystnad om den egna identiteten, ett dubbelliv. Nér chefer
eller kollegor inte bemoter krankande uttalanden exempelvis i lunchrummet blir det en krankning av
den anstéllde hbtqi-personen som inte vill/vagar outa sig eller anmaila. Hér lyfter radet vikten av ett
systematiskt forebyggande arbete utifran diskrimineringslagens krav pé aktiva atgérder.

Slutsatsen blir, menar radet, att alla platser och arenor som hbtqi-personer befinner sig pé ir potentiella
platser for utsatthet, s som pé jobbet, i skolan, i kollektivtrafiken, pa stan och i kontakt med
verksamheter. Staden behover dérfor se ver alla de arenor som man har ansvar for och géra dem
sékra for hbtqi-personer att vistas pa.

HBTQ-radets forslag pa atgarder:

» Sékerstill en systematisk kompetenshdjning samt funktioner i staden vad géller ménskliga
rittigheter, normkritik och diskriminering

* Identifiera brukarnira verksamheter i staden som méter grupper av hbtqi-personer med sérskild
sarbarhet; exempelvis socialtjansten, skolan, elevhélsan, dldreverksamheter och familjecentraler och
sakerstéll dar en fordjupad kompetens om hbtqi-personers livsvillkor

* Sékerstall hbtqi-kompetens hos tolkar som anvénds i staden

» Sékerstill att hbtqi-personers som ér valdsutsatta far det stod och skydd de har ritt till « Undersok
mojligheten av fordldrautbildningar om hbtqi som hélls av socialtjdnsten i socioekonomiskt svaga
omraden/omraden dér det forekommer bréanningar av regnbagsflaggor

» Forstérk och systematisera stadens arbete med aktiva atgirder i enlighet med diskrimineringslagen
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	Förslag till beslut
	Yrkandet

	Yttrande till kommunstyrelsen över motion av Simona Mohamsson (L) och Pär Gustafsson (L) om att genomföra en översyn av rutiner och stöd för anmälan av hot mot personal, SLK 0571/23
	Förslag till beslut
	Ärendet
	Beskrivning av ärendet
	Motionens förslag

	Förvaltningens bedömning
	Bedömning ur ekonomisk dimension
	Bedömning ur ekologisk dimension
	Bedömning ur social dimension
	Bilaga

	§277, N166-0588/23
	Svar på motion av Simona Mohamsson (L) och Pär Gustafsson (L) om att genomföra en översyn av rutiner och stöd för anmälan av hot mot personal, SLK dnr 0571/23
	Beslut
	Ärende
	Handlingar
	Yrkanden
	Propositionsordning Ordförande Jonas Nilsson (V) ställer proposition på dels förvaltningens förslag och dels på yrkandet från Liberalerna, Moderaterna och Kristdemokraterna och finner att socialnämnd Hisingen beslutar i enlighet med förvaltningens för...
	Omröstning
	Protokollsanteckningar
	Protokollsutdrag skickas till
	Dag för justering

	Vid protokollet

	Yrkande – Svar på motion från Simona Mohamsson (L) och Pär Gustafsson (L) om att genomföra en översyn av rutiner och stöd för anmälan av hot mot personal, SLK dnr 0571/23
	Förslag till beslut
	Yrkandet

	Svar på motion från Simona Mohamsson (L) och Pär Gustafsson (L) om att genomföra en översyn av rutiner och stöd för anmälan av hot mot personal, SLK dnr 0571/23
	Förslag till beslut
	Sammanfattning
	Bedömning ur ekonomisk dimension
	Översyn av rutiner och stöd vid hot mot personal
	Insatser för att motverka machokultur

	Bedömning ur ekologisk dimension
	Bedömning ur social dimension
	Översyn av rutiner och stöd vid hot mot personal
	Insatser för att motverka machokultur

	Samverkan
	Bilagor
	Ärendet
	Beskrivning av ärendet
	Översyn av rutiner och stöd vid hot mot personal
	Insatser för att motverka machokultur

	Förvaltningens bedömning
	Översyn av rutiner och stöd vid hot mot personal
	Insatser för att motverka machokultur


	21. Svar på remiss- Motion av Simona Mohamsson (L) och Pär Gustafsson (L) om att genomföra en översyn av rutiner och stöd för anmälan av hot mot personal
	21. Svar på remiss- Motion av Simona Mohamsson (L) och Pär Gustafsson (L) om att genomföra en översyn av rutiner och stöd för anmälan av hot mot personal

	Missiv - motion (L) om översyn av rutiner och stöd för anmälan av hot mot personal
	yrk_46_LMDKD_20231213.pdf
	Yrkande – Motion av Simona Mohamsson (L) och Pär Gustafsson (L) om att genomföra en översyn av rutiner och stöd för anmälan av hot mot personal
	Förslag till beslut
	Yrkandet




