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1.1

Inledning

Kommunfullméktiges budget ar Géteborgs Stads évergripande styrdokument och
ska styra stadens utveckling. Géteborgarnas behov ska vara végledande. Viktigt &r
ocksa att medarbetarna i Goteborgs Stad far mojlighet att engagera sig och vara
delaktiga i verksamhetens utveckling.

Budgeten lyfter fram de mél och uppdrag som &r sarskilt prioriterade. Ovrigt ska
utforas som tidigare, enligt gallande lagstiftning och 6vriga styrdokument.
Lagstiftning och ekonomiska ramar star 6ver mal, riktlinjer, planer, program och
policys, som ska ses som stddjande dokument.

Fran kommunfullmaktiges budget till lokalt budgetdokument

Det &r ndmndens ansvar att gora verklighet av budgetens inriktningar och
prioriterade mal. Forvaltningen foreslar konkretiseringar och anpassningar av
malen efter forvaltningens situation. Budgeten anger de strategiska vagval som
behovs for att i storre utstrackning na malen.

Nér ndmnden tagit beslut om ndmndens budget och verksamhetsplan, tar
forvaltningen hand om mal och uppdrag. Namndens budget och verksamhetsplan
ar forvaltningens 6vergripande plan. Avdelningarnas verksamhetsplaner innehaller
mer detaljerade beskrivningar av hur verksamheterna konkret ska arbeta for att na
malen.

Sammanfattning

I ndmndens budget och verksamhetsplan fér 2023 konkretiseras och omhéandertas
fullméaktiges mal och uppdrag.

Forvaltningen foreslar att namnden, utdver de uppdrag som sarskilt riktats till
namnden, prioriterar fyra av malen i KF:s budget.

o (GOteborgs Stad ska styras transparent och resurseffektivt

e (GoOteborg stads inkdp- och upphandlingsprocesser ska bli mer effektiva och
bidra till att na samtliga hallbarhetsmal

o Goteborgs klimatavtryck ska kraftigt minska for att vara nédra noll senast
2030 i linje med Goteborgs Stads miljé- och klimatprogram

e Arbetsmiljon och arbetsvillkoren for Goteborgs Stads anstéllda ska
forbéttras

Namnden har beslutat om en Samlad riskbild, atgardsplan och Internkontrollplan
for 2023, vilken bifogas som bilaga till Budget och verksamhetsplan.
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2.1

2.2

FOrutsattningar

Styrning och ledning

Namndens grunduppdrag regleras i namndens reglemente. | reglementet (fran
januari 2023) beskrivs namndens uppdrag sa har:

Det kommunala andamalet

Némnden har ett huvudansvar for stadens gemensamma inkdpsprocess och ska
ocksa vara Goteborgs Stads inkopscentral for samtliga forvaltningar och de bolag
och féreningar dar Goteborgs Stad ar forvaltare eller, direkt eller indirekt, utser en
majoritet av styrelsen eller motsvarande. Namndens verksamhet ar av strategisk
betydelse for att staden utifran uppstallda krav ska kunna uppna basta méjliga
affarsvillkor samt for att sékerstélla att syfte i Goteborgs Stads riktlinje for inkdp
och upphandling uppnas.

Namndens verksamhetsomrade och uppgifter beskrivs under féljande tre delar:

e Namnden ansvarar for att leda utvecklingen inom inkép och upphandling i
Goteborgs stad

e Namnden ar Goteborgs Stads och Goteborgsregionens inkdpscentral

e Namnden stodjer staden med tjanster inom ndmndens alla
verksamhetsomraden

Forvaltningens kunder &r:

o fdrvaltningar och bolag inom Géteborgs Stad (koncernen)
e organisationer som har samverkansavtal for upphandling med
forvaltningen

Utifran koncernperspektivet har namnden i uppdrag att leda och driva utvecklingen
inom inkdp och upphandling i staden, och att verka for stadens gemensamma basta.
Enligt stadens riktlinje for Inkdp och upphandling ska all anskaffning av varor,
tjanster och entreprenader baseras pa en helhetssyn dar stadens gemensamma béasta
har foretrade framfor enskild verksamhets intresse. Leverantdrsmarknaden ar av
yttersta vikt for att Inkop och upphandling ska kunna utféra sitt uppdrag. Darfor
maste forvaltningen arbeta for att det ska vara attraktivt for foretag att lamna
anbud, till exempel genom en réattvis behandling och genom att géra det enkelt att
lamna anbud. Att utga fran leverantérsmarknaden ar en viktig del i arbetet med att
utveckla inkdp i staden. Det sker bland annat inom kategoristyrning, som ar en
metod for styrning av inkdp mot gemensamma mal.

| kategoristyrningsarbetet samlas stadens kompetens kring leverantérsmarknaden
vilket mojliggor utveckling av leverantérsmarknaden utifran Goteborgs stads
malsattningar, behov och krav.

Personal

Inkdp och upphandling ska vara en attraktiv arbetsplats med god arbetsmiljo och
goda arbetsvillkor. Det &r forvaltningen, genom att ha medarbetare som &r stolta
Over och kanner mening i det dom och forvaltningen levererar. Genom sitt
ledarskap ger cheferna goda forutsattningar for medarbetarna att ta ansvar, bidra
och utvecklas med malet att na visionen om forvaltningen for inkdp och
upphandling som den ledande inkdp- och upphandlingsorganisationen som har fullt
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2.3

fortroende fran vara kunder.

Forvaltningen ska fortsétta arbeta for en hdlsoframjande arbetsplats och vara
uthallig i detta. Det innebér att ett halsoframjande perspektiv genomsyrar
organisation, processer och kultur. Det innebar vidare att stirka det som framjar
hélsa och arbetsengagemang, sdsom ett tydligt och aktivt ledarskap, stor
delaktighet fran medarbetarna, ett eget ansvar for den personliga halsan och
prestationen. Forvaltningens chefer ska ha goda organisatoriska forutsattningar
som gor att de kan fokusera pa och utveckla grunduppdraget och bidra till tillit och
trygghet. Aven en god internkommunikation &r en grundforutsattning for en bra
arbetsmiljo, forvaltningen ska arbeta for att bli en kommunikativ organisation.

Det ar en sjalvklarhet att forvaltningen ska vara en arbetsplats fri fran krankningar
och trakasserier. Forvaltningen ska fortsatta att 6ka kunskapen och medvetenheten
om normer for att darigenom kunna arbeta normkritiskt, med malet att vara en
inkluderande arbetsplats for alla.

Inkop och upphandling arbetar utifran féljande mal for den organisatoriska och
sociala arbetsmiljon:

Pa Inkop och upphandling ska vi kanna stolthet Gver det arbete vi utfor. Vi vet vara
uppdrag och vad som férvantas av oss. Medarbetare och chef tar tillsammans
ansvar for att det finns en balans mellan krav och resurser och mojlighet till
aterhamtning. Vi har forutsattningar for att utfora ett bra arbete och det finns ett
kommunikativt ledarskap, som uppmuntrar till tidig och 6ppen dialog. Var kultur
ska vara inkluderande och praglas av tillit, 6ppenhet och delaktighet.

2023 blir forvaltningen en av stadens tre leverantdrer av digitala tjanster. Detta
kommer att stélla krav pa forvaltningens kompetensforsorjning. Bra
kommunikation och god samverkan saval internt som externt ar en forutsattning for
att lyckas. Chefer tillsammans med skyddsombud och fackliga foretradare ar
nyckelfunktioner, men alla medarbetare ska kanna delaktighet i arbetet.

Genom att medarbetarna far adekvat kompetensutveckling, bidrar det till att
medarbetarna fortsatter att utvecklas med de utmaningar och nya uppdrag
forvaltningen har. Kompetensférsorjning handlar ocksa om att attrahera och
rekrytera medarbetare. En systematik for hur forvaltningen arbetar med
kompetensforsorjning kommer att utvecklas under 2023.

Under de senaste aren har forvaltningen fatt utokade uppdrag, vilket inneburit
utvecklad verksamhet och manga nya medarbetare. | en liten organisation far det
stor paverkan bade genom nya uppdrag och férandring i arbetssatt men ocksa kring
fragor som ror organisationskulturen.

Under slutet av 2022 pabdrjades en extern genomlysning i forvaltningen med syfte
att utveckla organisationen framat. Detta arbete kommer att fortsatta under 2023.

Ekonomi

Namndens verksamhet finansieras huvudsakligen av provisionsintakter pa
upphandlade ramavtal. Utover det bestar intakterna av fakturering for digitala
tjanster inom uppdraget som tjansteleverantor till staden, namndbidrag och
konsultintakter.

Kostnaderna utgors till storsta del av personalkostnader. Ovriga kostnader &r framst
kopplade till uppdraget som tjansteleverantor, men bestar aven av andra kostnader
sa som lokaler och IT-relaterade kostnader.
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2.4

Den ekonomiska ramen ¢kar under 2023, bland annat pa grund av namndens nya
uppdrag som tjansteleverantér av digitala tjanster. Aven provisionsintikterna pé&
upphandlade ramavtal forvéantas 6ka under éret. Intakterna avseende provision
okade kraftigt under 2022, bland annat pa grund av ckade volymer och inflation.
Denna utveckling forvantas fortga under 2023.

Forandringar avseende vilka omraden som samordnas inom stadengemensamma
ramavtal kan fa betydande paverkan pa namndens ekonomi, vilket innebér att
forvaltningen behdver ha goda reserver for att hantera ekonomiska upp och
nedgangar.

Under 2023 avvecklas till exempel ramavtalsomrddet ”Vard och omsorgsboende
for dldre”, d& Aldre samt vard och omsorgsforvaltningen — efter
stadsdelsomvandlingen — ar enda upphandlande organisation och aktuell namnd
beslutat att upphandla nytt ramavtal for den egna organisationen. Detta kommer att
fa betydande paverkan pa forvaltningens framtida provisionsintékter, till viss del
redan under 2023.

Pa det stora hela ser prognosen for forvaltningens ekonomi god ut. For att leverera
en verksamhet med hog kvalitet, samtidigt som en ekonomi i balans bibehalls,
fortsétter forvaltningen att arbeta med intern kostnadseffektivitet och prioritering
av arbetsuppgifter.

Omvarldsanalys

Namndens och forvaltningens verksamhet paverkas saval av det som hander
internationellt och i den globala omvarlden, som nationellt och i regionen och
staden. Nedan beskrivs nagra omraden som paverkar verksamheten.

Risk och sakerhetsfragor

Trygghet och sakerhet star hogt pa samhallsagendan pa grund av flera handelser de
senaste aren, sa som pandemin och kriget i Ukraina. Osakerhet i forsorjningskedjor
och pa leverantérsmarknaden paverkar hela samhéllet i allmanhet och
inkopsomradet i synnerhet.

Ekonomi och kostnadseffektivitet

Prisokningar och inflation &r i fokus saval globalt som lokalt. Okade priser ger ett
an starkare incitament att minska (eller atminstone inte ¢ka) kostnaderna for inkép
i stadens verksamheter. For forvaltningen innebér det att vi behover utveckla vart
arbete inom omradet och visa hur vi bidrar till att halla nere kostnaderna fér staden.

Energi

Osakerhet pa energiomradet paverkar bade leverantorer och stadens verksamheter.
Kostnadsutvecklingen inom el och energi blir alltmer kannbar och paverkar stadens
verksamheter i olika hdg grad. Samtidigt som utvecklingen inom omradet skapar
oro och kan paverka stadens verksamheter negativt, kan den ocksa leda till nya
incitament for klimatsmarta alternativ, cirkuléra I6sningar och andra omstallningar.

Sund konkurrens och naringsliv

Stadens inkdp fran externa leverantdrer omsatter 26 miljarder kronor, och utgor
cirka 40 procent av stadens omsattning. Darfor ar det viktigt att stadens inkdp
bidrar till ett sunt ndringsliv och motverkar osund konkurrens och oegentligheter.
Fragan kopplar dven till det stadens arbete inom trygghet och sakerhet och det
naringslivsstrategiska omradet.
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Klimat

Enligt stadens Miljo- och klimatprogram ska klimatpaverkan fran ink6p minska
mycket kraftigt. Det innebér att kunskapen kring inkops klimatpaverkan behover
omsattas till praktisk verksamhet, saval i staden som i forvaltningen.

Ny Styrmodell och nya uppdrag (digitala tjanster) + Digitalisering

Forvaltningen tar 6ver tjansteomrade Inkop* 2023, med fokus pa att utveckla och
forvalta digitala tjanster som stddjer stadens gemensamma inkdpsprocess.
Utveckling av ULA (stadengemenstamt stdd for upphandlings-, leveranttrs- och
avtalshantering) pagar och behdéver fokuseras pa, saval internt i forvaltningen som i
staden. Nyttorna utifran koncernens och kundernas perspektiv behover fortsatt
kommuniceras och detaljeras under 2023. Samtidigt behdver forvaltningen arbeta
for att i hogre grad anvanda digitaliseringens maéjligheter inom var ordinarie
verksamhetsutveckling.

* Tjansteomrade Inkdp

Goteborgs stad delar in de digitala tjansterna i tjansteomréden. Det &r till exempel omraden fér ekonomi, HR och
kommunikation. Ett av tjansteomradena kallas Inkop. | omradet ingar alla digitala tjanster som tacks av
inkdpsprocesserna fran att en inkopsverksamhet planeras till att upphandling och inkép gérs och en faktura

betalas. Goteborgs stad har idag digitala tjanster som exempelvis stddjer bestéllning genom elektronisk handel
och digital hantering av fakturor.
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3 Riskhantering

N&mndens ansvar vad galler verksamhetsévergripande riskhantering beskrivs i
Goteborgs stads riktlinje for styrning, uppféljning och kontroll. Med riskhantering
avses samordnade aktiviteter for att styra och leda en organisation med avseende pa
risk. Att identifiera, analysera och utvérdera risker och dérefter besluta om hur
riskerna ska behandlas och féljas upp ar en del av riskhanteringen.

| december 2022 beslutade namnden om en samlad riskbild och atgardsplan for
2023 samt en Internkontrollplan fér 2023, som presenteras i bilaga till denna
rapport.

Atgarderna i atgardsplanen tas om hand i férvaltningens avdelningsplaner, jamte
arbete utifrdn mal och uppdrag i Namndens budget och verksamhetsplan.
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4 Grunduppdraget

N&mndens grunduppdrag beskrivs i ndmndens reglemente. (se tidigare avsnitt 2.1)

Forvaltningen har inlett ett arbete med dkad processorientering kopplat till arbetet
med grunduppdragen. Detta arbete kommer att utvecklas vidare under 2023.
Huvudprocesserna ska forverkliga organisationens grunduppdrag och behéver
definieras utifran vilket vérde de ska skapa for kunderna.

Fanga stadens behov inom ink6p och upphandling

Forvaltningen arbetar proaktivt for att fanga kundernas behov inom inkdps- och
upphandlingsomradet, for att kunna utveckla tjansterna tillsammans med kunderna,
utifran omvérld, marknad, lagstiftning och politisk styrning. Fran och med 2023 &r
namnden dven tjansteleverantor av digitala tjanster inom inképsomradet.

Dialog med kunder och leveranttrer sker bland annat inom ramen for
inkdpscentralens och det inkopsstrategiska arbetet. Inom olika uppféljningar och
kund- och leverantorsundersokningar fangas aven behov och
utvecklingsmojligheter. Dessa blir underlag for forbattringsatgarder for att komma
till ratta med eventuella avvikelser och brister, sa att férvaltningen kan driva
utveckling som 6kar andamalsenligheten, effektiviteten och nyttan for dem som
verksamheten riktar sig till.

Forvaltningen har tagit fram en dialogmodell som implementeras under 2023.
Dialogmodellen ska sakerstalla en rod trad mellan behov och tjanster sa att insikter
om kundernas behov omhandertas och omsétts

For att 6ka inképsmognaden i staden sa att inkGpen i &n hogre grad bidrar till att
uppfylla stadens dvergripande mal, arbetar forvaltningen for att sakerstalla god
kunskap om stadens inkdp for att darigenom kunna utveckla och ta fram strategier
baserade pa fakta.

Enligt stadens riktlinje for inkdp och upphandling ansvarar ndmnden for att
Overgripande uppfoéljningar av stadens samlade inkép och upphandlingar sker, och
att resultatet av uppféljningarna rapporteras som ett underlag till det politiska
budgetarbetet. Pa sa satt synliggors stadens inkép och blir ett underlag infor
kommande ars budgetarbete.

Forutom den spendrapport som férvaltningen tar fram éver inkop fran externa
leverantérer, har forvaltningen &ven tagit fram en miljospendanalys, med
klimatindikatorer pa stadens inkop for att se vilka delar av stadens inkdp som har
storst miljopaverkan.

Forvaltningen genomfor dven en arlig inkdpsmognadsmatning, som ger
forvaltningen ett underlag att agera dels utifran ett "hela-staden" perspektiv, dels
utifran hur enskilda namnder och bolag kan arbeta for att utveckla sin
inkdpsmognad.

Ta fram strategier for stadens arbete inom inkép och upphandling

Enligt stadens riktlinje for Inkép och upphandling ska all anskaffning av varor,
tjanster och entreprenader baseras pa en helhetssyn dar stadens gemensamma bésta
har foretrade framfor enskild verksamhets intresse.

Namndens verksamhet ar av strategisk betydelse for att staden utifran uppstallda
krav ska kunna uppna basta maéjliga affarsvillkor.

Pa dvergripande niva antar Inkops- och upphandlingsnamnden en Inkopsplan for
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staden. | Inkdpsplanen faststalls prioriteringsordning for kategoriarbetet i
Goteborgs Stad. Kategoristyrning ar en metod for styrning mot gemensamma mal
och genomfors av representanter for de storsta koparna i samverkan med Inkops-
och upphandlingsnamnden. Kategoriarbetet utgar ifran leverantérsmarknaden och
har till syfte att bland annat utveckla marknaden utifran stadens malsattningar,
behov och krav.

Forvaltningens arbete med kategoristyrning startade 2019 och omfattar nu ett antal
kategorier inom bland annat livsmedel, tekniska konsulter och socialt boende.
Under 2023 kommer hela IFO-FH omradet omfattas av kategoriplaner.

Forutom inképsplan beslutar namnden ocksa om vilka omraden som ska omfattas
av samordning inom Inkopscentralen. Det sker utifran angelagenhet och
vasentlighet och namnden ansvarar for att upphandling genomférs inom beslutade
omraden och att ramavtal tecknas.

Né&mnden foretréder staden i samarbete med andra upphandlande myndigheter och
enheter. Namnden far dven, nar sa ar lampligt, samverka i specifika upphandlingar
med andra inkdpscentraler eller upphandlande myndigheter/enheter inom offentlig
sektor. Som inkopscentral far namnden &ven inga samverkansavtal med
kommuner, kommunalférbund och andra upphandlande myndigheter/enheter inom
Goteborgsregionen. Dessa ingar da som bestallare fran namndens ramavtal.

Namndens agerande pa marknaden ska praglas av langsiktig affarsmassighet och
leda till en marknadssituation som praglas av uthallighet och vl fungerande
konkurrens.

N&mnden arbetar for att 6ka inkopsmognaden i hela staden. For att arbetet ska
baseras pa en helhetssyn dar stadens gemensamma basta har foretrade framfor
enskild verksamhets intresse, behdver strategierna baseras pa fakta och utvecklas
tillsammans med kunderna, for att skapa en gemensam forstaelse om vad som ar
bast for staden.

Ett exempel ar forvaltningens arbete inom sund konkurrens. For att stddja staden
att agera mer likvardigt mot fusk och oegentligheter har forvaltningen under 2022
arbetat fram en process for samordnade kontroller i riskbranscher. Detta arbete
kommer att utvecklas under 2023, tillsammans med stadens forvaltningar och
bolag.

Stédja staden med tjanster inom inkép och upphandling

Namnden stodjer staden med tjanster inom namndens alla verksamhetsomraden.
Forutom de tjanster som ar kopplade till uppdraget som inkopscentral, arbetar
forvaltningen med olika kunskapshdjande, samordnande och uppféljande insatser
inom hallbarhetsomradet, s som sund konkurrens, social hallbarhet och miljo.

Forvaltningen samordnar och driver natverk inom ink6psomradet och stottar
stadens verksamheter med utbildningar och radgivning, bland annat inom
upphandlingsjuridik. Namnden erbjuder &ven specialistkompetens i form av
konsulttjanster internt i staden.

Namnden &r fran och med 2023 leverantér av gemensamma tjanster, enligt
gallande samordnings-, styr- och finansieringsmodell, at 6vriga namnder och
styrelser. Namnden ar tjansteleverantor av digitala tjanster. Ansvaret innefattar att
utveckla, forvalta och leverera digitala tjanster for att stodja stadens gemensamma
inkOpsprocess.
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4.1 Matt och indikatorer

Forvaltningen foreslar ett antal matt/indikatorer kopplat till verksamhetens arbete
inom grunduppdraget och till de mal och strategier som foreslas prioriteras. Matten
och indikatorerna utgar fran effekter for de verksamheten ar till for ger en god bild

av hur verksamheten bidrar till ekonomisk, ekologisk och social hallbarhet i staden.

Matt och indikatorer

2021 2022 2023 (Mal)

Andel av stadens 8% resultat kommer i hogre an 2022
inkdp som omfattas slutet av mars
av kategoriarbete

Andel bestéllare i - 47 % 65 %
staden som
genomfort stadens
grundlaggande
bestallarutbildning

Andel 22 % 40 % 70%
upphandlingar som
ar klara 6 manader
innan planerad
avtalsstart

Andel fossilfria 41 % 42% 50
fordon (latta) i avtal
som klassats som
transporttjanst eller
transportintensiva i
forvaltningens
upphandlingar

Andel fossilfria 41 % 43% 50
fordon (tunga) i
avtal som klassats
som transporttjanst
eller
transportintensiva i
forvaltningens
upphandlingar

Antal personer som 84 90 100
fatt sysselsattning
genom
stodfunktionens
arbete
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5

5.1

Kommunfullmaktiges mal till
namnden 2023

Kommunfullmaktigs budget innehaller olika mal och uppdrag riktade till stadens
forvaltningar och bolag. Vissa uppdrag ar riktade sérskilt till nAmnden.

Forvaltningen foreslar att namnden, utdver de uppdrag som sarskilt riktats till
namnden, prioriterar fyra av malen i KF:s budget.

o (GOteborgs Stad ska styras transparent och resurseffektivt

e GoOteborg stads inkdp- och upphandlingsprocesser ska bli mer effektiva och
bidra till att na samtliga hallbarhetsmal

o Goteborgs klimatavtryck ska kraftigt minska for att vara néra noll senast
2030 i linje med Goteborgs Stads miljo- och klimatprogram

e Arbetsmiljon och arbetsvillkoren for Goteborgs Stads anstéllda ska
forbéttras

Hallbar utveckling

Enligt Goéteborgs stads riktlinje for inkdp och upphandlings ska staden aktivt
anvanda inkop och upphandling som verktyg for att positivt bidra till en hallbar
utveckling och minimera negativ paverkan fran varor och tjanster sett till hela
livscykeln. Hallbar utveckling bestar av tre dimensioner som samspelar och stodjer
varandra; social hallbarhet, ekologiska hallbarhet och ekonomisk hallbarhet. Ett
livscykelperspektiv innebar att alla faser fran utvinning och produktion till
anvandning eller utférande samt vilket avfall som genereras fran varan eller
tjansten beaktas utifran de tre dimensionerna.

For de prioriterade malen beskrivs strategier med koppling till
hallbarhetsperspektiven.

GOteborgs Stad ska styras transparent och
resurseffektivt.

Budgetkategori
Ledning och styrning

Namndens omhandertagande av malet

Stadens inkdp fran externa leverantérer motsvarar ungefar 26 miljarder kronor
arligen. Det innebar att inkop ar ett mycket viktigt omrade att fokusera pa i stadens
arbete for 6kad resurseffektivitet. Det &r ocksa viktigt att stadens inkop bidrar till
ett sunt naringsliv och motverkar osund konkurrens och oegentligheter.

Forvaltningen driver stadens inkopsstrategiska arbete och kommer under 2023 att
utdka stadens arbete inom kategoristyrning. Omvérldsanalys utvecklas vidare inom
ramen for Inkopsanalysfunktionen.

Inkopscentralen tillhandahaller avtal for stadens verksamheter inom cirka 240
avtalsomraden. Avtalen tas fram i samarbete med bestéllande organisationer.
Forvaltningen kommer under aret att implementera strategiska val i
Inkdpscentralens arbete och sakerstélla transparens i produktionsplaneringen.
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5.2

Stadens riktlinje for inkdp och upphandling pekar pa mojligheterna att genom
inkop och upphandling bidra till en hallbar utveckling, saval vad galler ekonomisk,
social och ekologisk hallbarhet. Riktlinjen galler for alla stadens namnder och
styrelser.

For att 6ka inkdps- och bestallarkompetensen i staden har n&mnden tagit fram en
handlingsplan, som beslutats i KF. Namnden har féljt upp handlingsplanen och KF
har darefter forlangt den, med beslut om ny uppféljning 2023.

Strategier

o Verka for att forvaltningens ramavtal bidrar till lagre inkdpskostnader och
minskad inkdpsvolym i staden

e Stilla och folja upp hallbarhetskrav inom ramen for Inképscentralens
arbete

e Stalla och folja upp héllbarhetsmal inom det stadendvergripande
kategoriarbetet

e Utveckla arbetet med samordnade kontroller inom sund konkurrens - i
samverkan med stadens forvaltningar och bolag

e Stadendvergripande uppféljning av KF:s handlingsplan for ékad inkdps-
och bestallarkompetens

GOteborg stads ink6p- och
upphandlingsprocesser ska bli mer effektiva
och bidra till att na samtliga hallbarhetsmal.

Budgetkategori
Ink6p- och upphandling

Namndens omhandertagande av malet

Enligt stadens riktlinjer for Inkdp och upphandling ska all anskaffning av varor,
tjanster och entreprenader ska baseras pa en helhetssyn dar stadens gemensamma
bésta har foretrade framfor enskild verksamhets intresse. Varje ndmnd och styrelse
i staden ar en egen upphandlande myndighet och ansvarar for sin egen interna
kontroll i fragor som rér inkép och upphandling. Darutéver har Stadsrevisionen,
genom ett sarskilt uppdrag fran Kommunfullméktige, ansvar for att I6pande folja
stadens upphandlings- och inkdpsverksamhet. Ink6ps- och upphandlingsndmnden
har, genom sitt reglemente, ett huvudansvar for stadens gemensamma
inkdpsprocess och ska i ndra samverkan med stadens forvaltningar och bolag
arbeta aktivt med att effektivisera processen. Inkdps- och upphandlingsndmnden
har, genom sitt reglemente, dartill ett ansvar for samordning av tecknande av
ramavtal och &r inkdpscentral och darmed avtalspart for de ramavtal n&mnden
tecknar.

For att utveckla och effektivisera Géteborgs Stads inképs- och
upphandlingsverksamhet har Goteborgs Stad en gemensam inkdpsprocess. For att
stotta den gemensamma processen har staden gemensamma digitala tjanster, dar
processer och tjanster tillsammans sakerstaller att staden arbetar pa likartat satt
med hdg kvalitet och hdg effektivitet. Nar namnden har ansvar for saval processer
som digitala tjanster 6kar mojligheten att utveckla dessa samordnat.

Strategier

Namndens budget och verksamhetsplan 2023

13 (18)



5.3

e Utveckla gemensamma arbetsprocesser, nyckeltal och digitala stod for att
effektivisera stadens inképsprocesser (sa som stod vid upphandling,
leverantdrs och avtalshantering). Arbetet sker tillsammans med stadens
verksamheter.

e Arbeta via natverk och samverkansgrupper for att skapa framdrift och
utveckling av stadens inkdp och upphandlingsprocesser. Ett exempel &r
Natverket for stadens Inkdps- och upphandlingsansvariga.

e Fortsétta och utveckla arbetet med social hansyn tillsammans med
Arbetsmarknad och vuxenutbildning, med 6kat fokus pa
jamstélldhetsperspektivet

o Fortsétta och utveckla forvaltningens arbete med samordnade kontroller for
sund konkurrens och arbetsréttsliga villkor

GoOteborgs klimatavtryck ska kraftigt minska
for att vara nara noll senast 2030 linje med
GoOteborgs Stads miljé- och klimatprogram.

Budgetkategori
Miljo- och klimat

Namndens omhandertagande av malet

Under 2022 har stadens riktlinje for Ink6p och upphandling uppdaterats, bland
annat med okat fokus pa miljo och klimat. Goteborgs Stads ambition &r att till 2030
bli en hallbar stad. Det betyder att bland annat att klimatpaverkan fran inkop
behdver minska mycket kraftigt och i snabb takt. Det innebér i sin tur att de totala
inkdpen maste minska och det ar darfor viktigt att varje verksamhet har tydliga
inkdpsrutiner dar varje inkdp behovsprovas. Cirkuldra l6sningar ska efterstravas,
relevanta miljokrav ska stéllas och foljas upp och upphandlingar kan utformas for
att frimja innovation och nya losningar. Att géra inkdp och upphandling efter den
cirkulara ekonomins principer innebar att uttaget av ravaror, framfor allt fossila och
andliga, ska minimeras, och att material som kops in ska inga i ett giftfritt
kretslopp. Att i storre utstrackning dela pa produkter genom att lana, hyra eller
anlita tjanster &r en central del av den cirkuléra ekonomin.

Riktlinjen &r beslutad i Kommunfullméktige och galler for stadens férvaltningar
och bolag.

Strategier

e Utveckla arbetet med Miljéspendanalys genom att arbeta med specifika
klimatdata, och darigenom battre kravstéallning och uppféljning av
klimatpaverkan av inkép

e Arbeta inom Inkdpscentralens uppdrag for att underlétta for bestéllare att
gora hallbara val genom minskade sortiment och cirkuldra varor och
tjanster

e Fortsatt arbete med samtliga hallbarhetsperspektiv samt
naringslivsperspektivet inom kategoriarbetet.

e Fortsatt kommunikation av Riktlinjen for Inkop och upphandling - med
sarskilt fokus pa Hallbarhet (riktat till stadens forvaltningar och bolag)
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5.4

Arbetsmiljon och arbetsvillkoren for
GOteborgs Stads anstéllda ska forbattras.

Budgetkategori
Personal

Namndens omhandertagande av malet

Forvaltningen arbetar aktivt for att skapa varde tillsammans med dem vi ar till for.

Pa sa satt starks meningsfullheten och stoltheten hos vara medarbetare. Genom
kundfokus, kommunikativt ledarskap och en halsoframjande och inkluderande
arbetsmiljo blir vi en attraktiv arbetsgivare med god arbetsmiljé och goda
arbetsvillkor.

Strategier

e Utveckla arbetet med kommunikativ organisation

e Halsoframjande arbete med fokus pa gemensam forstaelse av
forvaltningens mal, uppdrag och vem vi ar till for

o Fortsatt arbete med inkludering och jamstélldhet
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6 Kommunfullmaktiges uppdrag

till namnden 2023

Uppdrag frdn Kommunfullmaktige

Namndens omhéndertagande av
uppdraget

Alla namnder och styrelser far i
uppdrag att starka de organisatoriska
forutsattningarna for forsta linjens
chefer och genomféra utbildningar om
tillitsbaserat ledarskap.

Budgetkategori
Personal

Forvaltningen har ett néra ledarskap, vilket
innebér f& antal medarbetare per chef.
Detta ar en viktig grundforutsattning foér
chefens arbetsmiljo. Utdver detta sa
kommer den interna kommunikationen
mellan ledning och forsta linjens chef
forstarkas. Forvaltningen séakerstaller
utbildning fér chefer om tillitsbaserat
ledarskap.

Alla namnder och styrelser far i
uppdrag att arbeta for att andelen
arbetade timmar som utfors av
timanstéllda inte dverstiger fem
procent.

Budgetkategori
Personal

Forvaltningens verksamhet innebar att
timanstallda mycket séllan anvénds. Detta
ska fortgd aven under 2023.

Namnden for inkép- och upphandling
far i uppdrag att i samverkan med AB
Framtiden, stadsmiljondmnden,
stadsfastighetsndmnden och Higab
testa krav pa kollektivavtal i ett enskilt
upphandlat bygg-och
anlaggningsprojekt. Utvardering ska
ske med sarskild hansyn till
mojligheter for sma och medelstora
foretag att delta samt de ekonomiska
konsekvenserna.

Budgetkategori
Inkép- och upphandling

Forvaltningen inleder dialog med berorda
férvaltningar och bolag for att identifiera
en lamplig upphandling dar uppdraget kan
omhéndertas.

Forvaltningen upphandlar inga egna bygg-
och anlaggningsprojekt.

Namnden for inkép- och upphandling
far i uppdrag att stalla krav pa
arbetsvillkor motsvarande fullvardiga
svenska kollektivavtal och
meddelarfrihet vid samtliga
upphandlingar

Budgetkategori
Ink6p- och upphandling

Uppdraget hanteras i steg. Primart &ar
fokus pa riskbranscher.* | kommande steg
genomfor férvaltningen en utredning kring
en grundniva for dvriga upphandlingar och
avtal. Utredningen presenteras under
andra halvan av 2023, jamte forslag pa
fortsatt arbete.

Namnden for ink6p- och upphandling
far i uppdrag att framja och stotta
deltagande frdn sméa- och medelstora
producenter, exempelvis genom
uppdelade upphandlingar och minskad
byrékrati.

Budgetkategori
Inkép- och upphandling

Forvaltningen arbetar inom ramen for det
Naringslivsstrategiska programmet och
implementerar slutsatserna fran den
utredning som genomférdes under 2022.

Namnden fér inkép- och upphandling
far i uppdrag att anvanda mojligheterna

Forvaltningen har dialog med stadens
forvaltningar och bolag, utifrdn intentionen
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Uppdrag fran Kommunfullmaktige

Namndens omhé&ndertagande av
uppdraget

med den nya lagstiftningen foér sociala
foretag att etableras och bidra till
vélfarden. Det kan exempelvis ske
genom fler reserverade upphandlingar,
idéburet offentligt partnerskap eller
andra samverkansformer.

Budgetkategori
Inkdp- och upphandling

i uppdraget. Edrvaltningen ar aktiv i
Sakfrageforum, som &ar en motesyta
mellan idéburen sektor och stadens

upphandlade aktorer. Forvaltningen utdkar

aven dialogen med de verksamheter som
upphandlar valfardstjanster for att ta
tillvara méjligheterna med den nya
lagstiftningen.

Namnden fér ink6p- och upphandling
far i uppdrag att sakerstalla att de
kottprodukter som Géteborg Stad
koper in &r ekologiska eller
naturbetade, uppfyller minst svenska

Forvaltningen upphandlar kommande
ramavtal med ett sortiment utifran
intentionen i uppdraget. Forvaltningen ser
att en avvégning behdver goras mellan
ekologiskt och svenska djurskyddskrav.

Ramavtalen tas fram tillsammans med
stadens forvaltningar och bolag, for att
tacka deras behov.

djurskyddskrav samt ar
narproducerade i sa stor utstrackning
som mojligt. All fisk ska vara
miljomarkt och inte bottentralad.

Budgetkategori
Ink&ép- och upphandling

Alla namnder och styrelser far i
uppdrag att aktivt arbeta med
hallbarhetsperspektiven i budget- och
uppféljningsprocesser. Detta géller
aven jamstalldhetsperspektivet och
framfér allt i investeringsbudgetar.

Forvaltningen har integrerat
hallbarhetsperspektiven i
omhandertagande av mal och uppdrag.
Kdnsuppdelad statistik tas fram inom
arbetet med social hdnsyn och
forvaltningen arbetar for 6kad jamstalldhet
inom ramen for det arbete som bedrivs
Budgetkategori inom stddfunktionen for social hansyn.
Ledning och styrning

* Riskbranscher

| Statlig samverkan mellan Migrationsverket, Arbetsformedlingen, Skatteverket, Ekobrottsmyndigheten,
Jamstalldhetsmyndigheten, Polisen, Forsakringskassan och Arbetsmiljoverket har sex branscher prioriterats
nationellt for statliga kontroller. Av dessa har staden stora inképsvolymer inom bygg/anlaggning, lokalvérd och
transport. Férvaltningen har identifierat att staden &ven bor se delar av vard/omsorg som en riskbransch. En
beddmning gdrs i alla forvaltningens upphandlingar, enligt krav i LOU. Om det beddms vara behdvligt stalls
arbetsrattsliga villkor vilket leder till att &ven andra omraden an namnda branscher kan omfattas av
arbetsréttsliga krav.
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7 Resursfordelning

7.1 Effektiv resursanvandning

Namnden arbetar framfor allt med effektiv resursanvandning utifran

kundperspektivet och vad ndmndens arbete kan innebéra for verksamheterna i
staden. Stadens forvaltningar och bolag gor arligen inkép pa ca 26 miljarder
kronor, varav ca 6 miljarder kronor ar avrop pa de ramavtal som Inkops- och

upphandlingsndmnden upphandlar. Att bidra till bra inképsprocesser, hojd inkdps-
och bestallarkompetens och ramavtal som hjélper forvaltningar och bolag att halla
ned sina inkdpskostnader har stor paverkan pa stadens effektiva resursutnyttjande.

Néamnden kommer dérfor fortsatt att utveckla sitt arbete inom gemensam
inkdpsprocess och med kategoristyrning som metod for styrning av inkopen.

Namnden arbetar ocksa med den interna effektiviteten, i enlighet med
kommunfullmaktiges budget, for att ta ansvar for en god ekonomisk hushallning

samt for att allokera utrymme till namndens grunduppdrag samt de mal och
uppdrag som kommunfullméktige beslutat.

7.2 Driftbudget

Diff budget

Budget Prognos 2023 Budget

EEleE 2023 2022 - prognos 2022
2022

Forséljning 42 705 4 845 37 860 4 645
konsulttjanster
Provisionsintakter 89 300 81 000 8 300 75 000
Ovriga intékter 100 100 0 100
Verksamhetens 132 105 85 945 46 160 79 745
intakter
Personalkostnader -80 141 -61 704 -18 437 -63 704
Lokalkostnader -5 901 -5 705 -196 -5 705
Ovriga -54 063 -16 536 -37 527 -18 336
verksamhetskostnader
Verksamhetens -140 105 -83 945 -56 160 -87 745
kostnader
Verksamhetens -8 000 1000 -7 000 -8 000
nettokostnad
Kommunbidrag 8 000 8 000 0 8 000
Resultat 0 10 000 -10 000 0
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