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1 Inledning

Samlad riskbild och intern kontrollplan utgor tva viktiga bestdndsdelar i nimndens
systematik for tillricklig intern kontroll.

De mest visentliga riskerna sammanfattas i forvaltningens samlade riskbild. Den
samlade riskbilden beskriver de viktigaste riskerna samt de atgirder som
forvaltningen redan arbetar med eller planerar att infora for att minimera uppkomst
eller negativa effekter av risken. Den samlade riskbilden fungerar alltsé dven som en
atgérdsplan.

Den interna kontrollplanen &r en produkt av grundskoleforvaltningens risk- och
viasentlighetsanalys. Det innebér att ett fatal prioriterade omraden véljs ut for
fordjupad granskning under verksamhetsaret. Granskningen ska sékerstélla att
fastlagda rutiner och kontroller genomfors sé att verksamhetens mal uppnas.
Internkontrollplanen &r saledes en granskning av hur vil den interna kontrollen
fungerar.

Uppfdljning av samlad riskbild och intern kontrollplan sker i samband med den
regelbundna rapporteringen till nimnden inom ramen {or planering och
uppfoljningsprocessen.
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2.1

211

Samlad riskbild med atgarder

Riskens totala vérde visas enligt foljande risknivaer och farger:

Riskomrade: Trygga ratt till utbildning

Brister i myndighetsutovning avseende registrering av
kunskapsresultat

Riskniva

Mellan

Riskbeskrivning

Betygsprocessen ar sérbar sa tillsvida att ménga funktioner ska samarbeta och gora
sina respektive delar enligt en stram tidsplan. Brister i genomforandet kan orsaka
felaktig eller forsenad rapportering. Detsamma géller for registrering av dvriga
kunskapsresultat. Vidare &r en risk att rutin for hantering av IUP inte {6l;s.
Funktionen for IUP i Vklass anvénds inte for samtliga elever.

Konsekvensbeskrivning

Fel i betygsrapportering kan leda till bristande rittssékerhet da elever kan gé miste
om gymnasieplats de har rétt till. Inkorrekt eller utebliven rapportering av andra
kunskapsresultat kan leda till bristande analys och beslutsunderlag pa lokal och
central niva.

Brister i1 hantering av individuell utvecklingsplan med omdome kan medfora att
vardnadshavare och elev inte far den information om elevens kunskapsutveckling
som skolan &r skyldig att tillhandahélla.

Atgird - aktuell status

0 Pagaende
Kvalitetssdkra betygsrapporteringsprocessen

“* Ej paborjad
Tydliggora styrning och forvéantat arbetssatt kopplat till elevers individuella
utvecklingsplan
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2.1.2

213

Risk: Brister i genomforande av den garanterade
undervisningstiden

Riskniva

Mellan

Riskbeskrivning

Stadsrevisionens granskning 2022 identifierade brister i planering och genomforande
av den garanterade undervisningstiden. Forvaltningen har arbetat med att tydliggdra

vilka ramar som géller och hur tillimpning kan ske korrekt.

Konsekvensbeskrivning
Elever fér inte den tid for undervisning som de har ritt till vilket kan paverka
mojligheten till maluppfyllelse.

Existerande kontrollaktiviteter
Beslut om att sérskilt granska planerad och genomford undervisningstid.

Atgird - aktuell status

0 Pagaende

Implementeringen av den nya timplanen har kompletterats med
informationsinsatser som fortydligar tillampning av den garanterade
undervisningstiden i anpassad grundskola for att moéta identifierade brister.

Risk: Brister i skolpliktsbevakning
Riskniva
Mellan

Riskbeskrivning
Risk att Goteborg Stad brister i ansvar som hemkommun och att det finns barn i

skolpliktig alder som saknar skolplacering och mojlighet att fullgéra sin skolplikt.

Risk att forvaltningen inte vet om, och i sa fall var, skolpliktiga elever fullgdr sin
skolgéang.

Konsekvensbeskrivning

Kan medfora att skolpliktiga barn saknar skolplacering. Kan medfora att barn av

olika anledningar undanhélls skolgang, exempelvis utifran hedersproblematik. Kan

ocksa medfora att felaktiga utbetalningar till fristdende huvudmaén eller andra
kommuner utgar.

Existerande kontrollaktiviteter

Anvisning for lokal och central skolpliktbevakning finns men haller pé att revideras.

Atgird - aktuell status

(> Pagaende
Aterkommande informationsinsatser rektorer, bitridande rektorer,
skoladministratérer om skolpliktsbevakning

(> Pagaende
Utbildningsinsatser om olika funktioners ansvar och gallande rutiner om
skolpliktbevakning
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2.2

2.21

Atgird - aktuell status

" Ej paborjad
Oversyn av anvisningar

“* Ej paborjad
IT-stod for att underlatta handlaggningen

(> Pagaende
Information om timplan och dess tillampning for garanterad undervisningstid
riktat till olika malgrupper

Riskomrade: Sakra utbildningskapacitet

Risk: Bristande kompetensforsorjning av flera yrkesgrupper
Riskniva
Mellan

Riskbeskrivning

Forvaltningen riskerar att inte kunna bemanna organisationen med ritt kompetens
utifran uppdragen. Forvaltningen ser svarigheter i forsorjning av

- larare exempelvis specialldrare med specialisering intellektuell
funktionsnedséttning, larare i fritidshem, lérare i praktiskestetiska och NO-dmnen
samt mellanstadieldrare.

- elevhilsa exempelvis psykologer, skolskdterskor, skolldkare

- elevassistenter med specifik kompetens

- kockar

- skoladministratorer

Risk for kompetensbrist virderas hogst inom hogindexskolor och anpassad
grundskola. For grundskolans del finns pataglig risk att elever med placering i
anpassad grundskola far véinta pa plats och/eller att undervisningen inte genomfors
av utbildad personal. Brister géllande administrativ personal kan paverka
forvaltningens myndighetsuppdrag.

Konsekvensbeskrivning

Samre kvalitet i verksamheten utifran 1ag kontinuitet och bemanning. Elever riskerar
att inte f4 den undervisning och det stod de behdver och har rétt till. Utredningar om
till exempel sérskilt stod av elever gors inte i den takt och utstrickning som skulle
behovas. Lagre maluppfyllelse utifrén forvaltningens samlade uppdrag.

En konsekvens kan bli att nédvéandig expansion inom anpassad grundskola inte kan
genomforas enligt plan. Risken kan medfora ekonomiska konsekvenser utifran
behov att kompensera bristande kompetens med hogre bemanning samt hogre
kostnader for korttidsbemanning.

Risken kan ocksé medfora att patientsékerhetsarbetet inte kan uppfyllas.
Existerande kontrollaktiviteter
Uppf6ljning av personalomsittning, legitimationsgrad per skolomréde,

utbildningsomride och per indexindelning 2 ggr/ar

Som IT-stod for att sdkra ritt kompetens finns resursplaneringsverktyget pa bade
forvaltningsniva och skolniva.
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2.2.2

2.2.3

Atgird - aktuell status

(> Pagaende
Fortsatt utveckling av forvaltningens atgarder for att attrahera, rekrytera, utveckla och

behalla kompetens.

Plotslig kapacitetspaverkan till foljd av bortfall av lokal eller
inflode av elever

Riskniva
H Hog

Riskbeskrivning
Risk for kapacitetsbrist till f6ljd av akuta inomhusmiljoproblem, nedlaggning av
friskolor, plotsligt infléde av elever eller andra akuta héndelser.

Konsekvensbeskrivning

Konsekvensen blir att elever och personal behover evakueras till andra lokaler
och/eller skolor for att kunna genomféra undervisning. Kan medfora negativa
konsekvenser for elevers méluppfyllelse och trygghet, forsimrad arbetsmiljé for
personal samt stora kostnader.

Atgird - aktuell status

(> Pagaende
lordningsstéllande av evakueringslokal

0 Pagaende
Arbete enligt upprattade samarbetsformer tilsammans med
stadsfastighetsforvaltningen

Bristande lokalkapacitet och organisering for anpassad
grundskola

Riskniva
H Hog

Riskbeskrivning

Medan befolkningsutvecklingen 6ver lag ser svag ut framover, ser det annorlunda ut
for anpassad grundskola. En stor kapacitetsutmaning de kommande dren kommer
vara att sikra skolplatser i anpassad grundskola.

Organisering i manga sma enheter medfor svarigheter att mota elevers behov av sa
vil fysiska som pedagogiska anpassningar. Risk att elever ej kan erbjudas en
skolplacering inom anpassad grundskola inom den tidsram som de har rétt till pa
grund av brist pa andamalsenliga lokaler.

Konsekvensbeskrivning
Elever far ej den utbildning de har ritt till. Bristande fortroende for forvaltningen
och staden.
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Atgird - aktuell status

(> Pagaende

Arbeta med kortsiktiga I6sningar I6pande under aret. Arbeta med lokalbehovsplan for att i det
langsiktiga perspektivet utveckla geografiskt fordelade marginaler.

“* Ej paborjad
Fortsatta organisationsjusteringar med sikte pa att na nimndens beslutade principer for
dimensionering och organisering av anpassad grundskola.

2.2.4 Lokalkapacitet for forskoleklass och grundskola matchar

2.2.5

inte behovet
Riskniva
Mellan

Riskbeskrivning

Risk att elever ej far en skolplacering i enlighet med narhetsprincipen.

Risk for 6verkapacitet inom vissa geografiska omrédden. Riskomréden kan variera
arligen beroende pa demografiska, geografiska och organisatoriska aspekter. Risk att
matsalar och andra centrala funktioner inte 4r dimensionerade eller anpassade for att
mota fordndrad aldersstruktur.

Konsekvensbeskrivning

Avsteg fran ndamndens regelverk for skolplacering. Léngre resvagar for elever.
Tréangsel och schematekniska utmaningar nér till exempel matsal och andra allménna
utrymmen ¢j dr dimensionerade utifrdn enheters maxkapacitet.

Overkapacitet leder till ineffektiv resursnyttjande, och dirmed hoga kostnader.

Existerande kontrollaktiviteter
Hanteras inom ordinarie process.

Atgird - aktuell status

(> Pagaende
Arbeta med kortsiktiga I6sningar I6pande under aret. Arbeta med lokalbehovsplan
for att i det langsiktiga perspektivet utveckla geografiskt fordelade marginaler.

“* Ej paborjad
Fortsatt organisationsjusteringar med sikte pa att na namndens beslutade principer
for skolenhetsorganisation.

Risk: Forseningar i stadens lokalférsorjning
Riskniva
Mellan

Riskbeskrivning
Risk for att 1dngre ledtider och férseningar /omprioriteringar uppstar i stadens
lokalforsorjningsarbete vilket kan medfora langsiktiga kapacitetsbrister

Konsekvensbeskrivning
Kan krivas kostsamma nddlosningar till exempel paviljonglosningar.
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2.3

2.31

2.3.2

Aven bestillning av paviljonglosning har 1anga ledtider vilket gor att det i flera fall
kan vara svéart for forvaltningen att hantera.

Atgird - aktuell status Beskrivning.
(> Pagaende Fortsétta samarbetsformer och dialog med
Bibehalla och utveckla upprittade nya namnder for stadsutveckling.

samarbetsformer med nya namnder for
stadsutveckling.

Stodja planering och uppfoljning av ekonomi,
personal och verksamhet

Risk for osakra underlag i ekonomisk prognos
Riskniva
Mellan

Riskbeskrivning

Bristande underlag for elevantal leder till férsdmrade forutsittningar for rektor att
planera sin organisation. Stora osdkerheter finns sérskilt infor med hostterminens
start. Risken innebér dven att ekonomiska resultatet pa skolomradesniva kraftigt kan
avvika fran prognos.

Konsekvensbeskrivning
Leder till ryckig styrning pa skolomradesniva som kan paverka arbetsmiljon for bade
medarbetare och rektors ledningsorganisation.

Atgird - aktuell status Beskrivning.

Ej paborjad
Kvalitetssdkring av faktaunderlag till de
ekonomiska prognoserna.

Risk for ofinansierade politiska uppdrag
Riskniva
Mellan

Riskbeskrivning

Néamnden har fran kommunfullméktige fatt ett utdkat ansvar inom skolskjuts vilket
kommer att medfora kostnader. Budgetpost &r &nnu inte dverford fran
stadsmiljondmnden till grundskolendmnden. Likasé fick grundskolendmnden i
uppdrag i kommunfullméktiges budget 2023 att utoka stddet till placerade elever i
Skolfam-liknande modell. Ocksa inom detta omrade saknas dverforing av budget.

Konsekvensbeskrivning
Risk att grundskoleforvaltningen far 6kade kostnader.

Atgird - aktuell status

(> Pagaende
Fortsatt dialog med berorda aktorer inom staden
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24

241

Riskomrade: Samarbete och samverkan

Risk for bristande samverkan mellan forvaltningar inom
staden

Riskniva

Mellan
Riskbeskrivning
I samband med kéirva ekonomiska tider finns en risk att samverkan mellan
forvaltningar blir svérare och svagare. Forvaltningarna hinvisar till behov av att
prioritera grunduppdraget och véljer pa sa sitt bort viss samverkan. Det kan handla
om samverkansinsatser som inte dr ndgon forvaltnings egentliga huvudansvar, men
som dr avgorande ur ett barns, familjs eller lokalsamhélles perspektiv. Detta syns
exempelvis inom omraden som fordldraskapsstod, skolan som arena, samverkan med
civilsamhéillesaktorer.

Det kan ocksa handla om att tung arbetsbelastning pa forvaltningar, medfor att de
inte kan mdta upp det behov av samverkan som kravs for att ett arbete ska kunna
flyta och utvecklas. Detta mérks ex i samverkan med socialforvaltningarna.
Samverkan med socialférvaltningarna upplevs ofta svar, bade pé operativ- och pa
strategisk nivé. Detta paverkar ex arbetet inom Skolfam.

Konsekvensbeskrivning
Barn, familjer och lokalsamhéllet far lida for att samverkan mellan olika
forvaltningar inte fungerar.

Atgird - aktuell status

~ Ej pabdrjad
Oversyn av befintliga samverkansforum mellan férvaltningarna
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2.5 Riskomrade: Minimera oegentligheter och
yttre hot

2.5.1 Risk: Risk for oegentligheter och otillaten paverkan
Riskniva
Mellan

Riskbeskrivning

Det finns alltid en risk for oegentligheter inom ndmndens verksamhetsomrade.
Risken ar att skattemedel anvinds pa ett felaktigt sétt. Det finns ocksa inom
ndmndens verksamhetsomrade risk for otillaten paverkan i samband med
myndighetsutévning mot enskild.

Konsekvensbeskrivning

Om oegentligheter sker systematiskt finns risk att kvalitet paverkas negativt. Det kan
leda till skada for varumairket och bristande foljsamhet gentemot ekonomistyrning
samt bristande fortroende fran allminheten. Om tjénsteutdvningen hos
myndighetspersoner paverkas pa ett otillatet sétt kan konsekvenserna bli bristande
rittssdkerhet och fortroendeskada.

Existerande kontrollaktiviteter

Oegentligheter kan badda handla om ekonomiska medel men &ven handla om
misskott verksamhet. Exempel pa kontrollaktiviteter dr kostnadskontroller, intern
kontroll inom ink&p, upphandling och ekonomi men &ven stadens
visselblasarfunktion. Forvaltningen har en anvisning for hantering av misstinka
avvikelser samt en rutin for hur medarbetare kan rapportera misstankt otillaten
paverkan.

Atgird - aktuell status

(> Pagaende
Fortsétta utveckla adekvat intern kontroll som del av processer inom omraden
dar oegentligheter kan ske.

(> Pagaende
Arlig uppfdljning och analys av anmilningar av otillaten paverkan.

2.5.2 Risk for felaktiga utbetalningar till fristaende skolor samt
andra kommuner
Riskniva
Mellan
Riskbeskrivning
Cirka 14 000 av stadens elever gér i en skola hos en fristdende huvudman eller annan
kommun. Erséttning pa lika villkor betalas ut for varje elev. Den interna kontrollen i

processen behdver vara systematisk och noggrann for att minimera risken for
felaktiga utbetalningar.

Konsekvensbeskrivning
Kan innebira felaktiga utbetalningar till fristdende huvudmaén eller andra kommuner.
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Atgird - aktuell status

(> Pagaende
Sakra den interna kontrollen inom processen fér utbetalning till andra huvudman

Risk for desinformation och hot till foljd av 6kad oro i
omvarlden och Sverige

Riskniva

Mellan

Riskbeskrivning
Risk for att missvisande eller osann information om forvaltningen eller annan
forvaltning sprids snabbt

Konsekvensbeskrivning

Desinformation kan péverka skolans relation med elever och vardnadshavare. Vid
bristande fortroende fran skolans elever eller vardnadshavare kan skolans formaga
att na fram med insatser paverkas.

Atgird - aktuell status

“= Ej paborjad
Aktivt deltagande i stadens natverk kopplat till desinformation

Risk for valdsbejakande extremism och skolattentat
Riskniva

B Hog

Riskbeskrivning

Vildsbejakande extremism &r ett samlingsbegrepp pd grupper och aktorer
som vill sdtta demokratiska spelregler ur spel. Det finns flera olika
inriktningar inom véldsbejakande extremism som behdver foljas och
motarbetas pa olika sdtt. Kunskap och delade bilder mellan myndigheter ar
darfor av vikt. I védrsta fall finns risk att enskilda eller grupper genomfor
attentat som exempelvis riktas mot skolor.

Konsekvensbeskrivning
Utifrédn dess omfattande konsekvenser bedoms detta som en allvarlig risk for
bade elever och medarbetare.

Atgird - aktuell status

“= Ej paborjad

Pagaende
Utbildningsinsatser kopplat till hantering av handelse av pagaende doédligt vald till
medarbetare. | nuldget har omkring 9000 medarbetare deltagit i utbildning
gillande hantering vid dodligt vald. Tanken ar att systematisera aterkommande
utbildningsinsatser.

© Pagaende

Forvaltningen deltar aktivt och samskapar ett nytt natverk i staden mot
valdbejakande extremism.
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3 Intern kontrollplan

Foljande omraden avser grundskolendmnden att granska ndrmre under 2024. Granskningarna
kommer att anpassas efter respektive omrade for att pa ett adekvat sitt undersoka om
processer och intern kontroll fungerar som det ar tinkt. Granskningarna kan omfatta savél
stickprov, intervjuer och granskning av rutiner och dokument.

3.1.1 Garanterad undervisningstid
3.1.2 Utbetalningar till fristaende skolor samt andra kommuner

3.1.3 Skolpliktsbevakning

3.1.4 Ekonomiska prognoser
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