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Forslag till beslut

I ndmnden for Intraservice:

Uppf6ljningen av Intraservice inkOpsanalys antecknas till protokollet

Sammanfattning

Enligt faststilld anvisning for inkdp och upphandling ska ndmnden for Intraservice tva
ginger om &ret f4 en uppfoljning av forvaltningens inkop for att sdkerstélla att regelverket
foljs. Detta tjénsteutlatande redogdr for halvarsuppfoljning vilket dr en mindre
omfattande uppfoljning. Halvarsuppfoljningen omfattar forvaltningens inkop,
inkOpsfoljsamhet samt uppfoljning av avtal och leverantdrer.

Helarsuppfoljningen, som normalt sker under kvartal 1, ger en mer omfattande
uppfoljning.

Bedomning ur ekonomisk dimension

Forvaltningen har analyserat inkdpsutvecklingen och noterar en minskning i inképsvérdet
under den senaste 12-ménadersperioden. Detta beror pa framst att ink6p som &r kopplade
till Intraservice leverans till skola och omsorg numera ¢j ar del av forvaltningens
tjénsteleverans.

Bedomning ur ekologisk dimension

Kravspecifikationer vid upphandlingar innehdller hallbarhetskrav och utvecklingsmal for
att vi sammantaget ska bidra till att Intraservice tjdnsteleverans sker med minsta mojliga
avtryck pa vér miljo.

Bedomning ur social dimension

Kravspecifikationer vid upphandlingar innehaller sociala hallbarhetskrav och
uppforandekoder i relation till leverantor for att vi sammantaget ska bidra till att
Intraservice tjansteleverans med forbattrad jamstélldhet, jamlikhet och social rattvisa -
fran leverantorled till nyttjare och brukare i staden.
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Arendet

Enligt faststilld anvisning for inkdp och upphandling ska ndmnden for Intraservice tva
génger om &ret fa en uppfoljning av forvaltningens inkOp for att sékerstilla att regelverket
foljs. Detta tjansteutlatande redogdr for halvarsuppfoljning vilket dr en mindre
omfattande uppfoljning. Helarsuppfoljningen som normalt sker under kvartal 1 dr en mer
omfattande uppfoljning.

Forvaltningens inkop

Forvaltningens samlade inkdpsvolym under rullande 12 méanaders period (juli 2023 - juni
2024) var sammantaget 833,9 miljoner kronor, jamfort med foregdende 12 ménaders
period (juli 2022 — juni 2023) som var sammantaget 866,6 miljoner kronor.

Inkdpsvirdet har minskat med 3,8 % under senaste 12 ménaders period jamfort med
foregdende 12 ménaders period. Minskningen baseras bland annat i att férvaltningen i
foregéende 12 manaders period hade en tjdnsteleverans till skola och omsorgssektorn som
ej langre finns med i den senaste 12 ménaders perioden. Minskningen borde ha varit
storre men till viss del ser vi att det finns en motverkande effekt uppat mot bakgrund av
ofordelaktig vixelkurs mellan svenska kronor (SEK) och amerikansk dollar (USD) samt
mellan SEK och euro (EUR), da flertalet av varor som kops in &r baserade pa USD eller
EUR. Utover véxelkurspaverkan har dven producentprisindex samt inflation paverkat
ink&pspris pa varor. For inkopta tjdnster finns det en paverkan av 16nekostnadsindex samt
viss inflationseffekt.

Spendoversikt

% av total % av total
Juli23-Juni24 inképsvolym Juli22-Juni23  inképsvolym
Total inkdpsvolym(vérde) 833913 288 866 591 220
Varav inkép som &r baserade pa Goteborgs stads avtal 779909 830 93,5% 791 605 780 91,3%
Varav inkép baserade fran Intraserviceavtal 50490929 6,1% 68 505117 7.9%
Varav inkép baserade fran SLK avtal 679 600 0,1% 665 353 0,1%
Varav kép ej upphandlingsbart 201238 0,0% 459177 0,1%
Varav kép fran ej avtal, ej kontrollerade leverantérer 2631691 0,3% 5355 794 0,6%
Summa trogenhet avtalsleverantorer 99,7% 99,4%
Ink6p som ar finansierad genom GSL: 243 340183
Total antal leverantérer 356 415
Antal avtalsleverantdrer staden 182 194
Antal avtalsleverantérer Intraservice 48 54
SLK leverantdrer 1 1
Antal leverantérer ej upphandlingsbart 10 11
Antal leverantérer fran ej avtal, ej kontrollerade 115 155

"* 99,7% har uppndtts genom analys av Spend via KMD systemet baserat pa analys av alla inkop ned till drligt viirde om
50.000 kr, ovriga inkop understigande detta véirde pa 50.000 kr har exkluderats pga mcingd och klassificerats som kép fidn
ej avtalsleverantor da de ej analyserats.

Uppfoéljning av inkdpsfoéljsamhet till upphandlade avtalsleverantorer
Forvaltningen har utfort en kontroll av inkdpsvérdet for aktuell period for att analysera
hur stor andel som kommer frén stadens gemensamma ramavtalsleverantorer samt fran
forvaltningens egna upphandlade avtal. Kontrollen baserades péa inkdpsdata fran
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inkdpsanalyssystemet KMD, som samlar alla genomforda inkop, samt utifran data fran
Goteborgs stads leasing.

Resultatet visar att forvaltningen under den aktuella 12-manadersperioden har kanaliserat
99,7 % av sina inkdp till stadens gemensamma ramavtalsleverantorer, enligt KMD, samt
till de egna upphandlade avtal som finns i forvaltningens avtalsdatabas och i diariet.

Genom att identifiera avvikande ink&p, dér det borde ha varit mojligt att nyttja befintliga
avtal, och genom att informera den kdpande verksamheten om dessa avtal, har
ink&psfoljsamheten okat jamfort med foregadende 12-ménadersperiod.

Antalet leverantdrer utanfor kontrollerade upphandlade avtal har minskat fran 155 till
115, och den samlade inkopsvolymen fran 5,3 miljoner kronor till 2,6 miljoner kronor.
Viss del av denna minskning beror pa avlimnande verksambhet.

[ uppfoljningen har inkdp med ett arligt varde pa minst 50 000 kronor granskats, och
totalt har forvaltningen identifierat tta leverantérer med inkdp mellan 50 000 och

376 000 kronor, dér avtalsstatus varit oklar. Utredning pagéar, och i dagsldget har tre av
dessa fall utretts och 16sts.

Uppfoljning av avtal och leverantérer

Under 2024 har ett omfattande kartlaggningsarbete pagétt for att identifiera och lokalisera
forvaltningens egna upphandlade avtal. Det har identifierats att verksamheten ej foljt
process for hur avtal ska laggas in i forvaltningens avtalsdatabas. Kartliggningen har
visat att avtalen dr lagrade pa olika platser, vilket krdver béttre strukturering nér stadens
gemensamma systemstod for upphandling, leverantérshantering och avtal (ULA) infors.
Detta kartlaggningsarbete har gett en helhetsbild av avtalens placering och kommer att
stodja den fortsatta avtalsmigreringen till ULA avtalsdatabas.

Under hosten 2024 har ett arbete pabdorjats for att ta fram rutin for avtalsuppfoljning,
vilken tydliggdr hur strategisk avtalsuppfoljning ska bedrivas inom forvaltningen.
Dessutom kommer Inkops- och upphandlingsférvaltningen att genomfora en uppfoljning
av stadens ramavtal for datacenter, vilket ar av stor betydelse for férvaltningen. Eftersom
forvaltningen 4r den storsta anvéndaren av detta ramavtal, har vi haft méten med Inkops-
och upphandlingsforvaltningen uppfoljningsledare for att framfora véra synpunkter och
onskemal om prioriteringar.

Forvaltningens bedomning

Forvaltningen har, i enlighet med anvisningarna for ink6p och upphandling, genomfort en
inkOpsanalys baserad pa en rullande 12-manadersperiod och en halvarsuppfoljning. |
denna analys har forvaltningens samlade inkopsvérde granskats och jamforts med
foregdende 12-ménadersperiod.

Under den senaste 12-manadersperioden har det totala inkopsvardet minskat med 3,8 %
jamfort med foregdende period. Minskningen kan delvis forklaras av att inkdp kopplade
till tjinsteleveranser inom skola och omsorg inte lingre ingar. Samtidigt har minskningen
motverkats av att inkdpspriserna har okat till f6ljd av ogynnsamma véxelkurser for
SEK/USD och SEK/EUR, da manga av de varor som kops in ar baserade pa dessa
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valutor. Dessutom har producentprisindex och inflation bidragit till 6kade ink&pspriser pa
varor, medan lonekostnadsindex och viss inflation péverkat tjdnstekostnaderna.

Forvaltningen har mérkt att kostnadsutvecklingen for inkdp har 6kat under aktuell period

Forvaltningen har dven utfort en kontroll av sina ink&p for att utvirdera foljsamheten till
stadens gemensamma ramavtalsleverantorer och forvaltningens egna upphandlade avtal.
Kontrollen baserades pé inkdpsdata fran Inkopsanalyssystemet KMD. Sérskild
uppmaérksamhet dgnades at leverantorer som inte ingick i stadens gemensamma ramavtal
men &nda utgjorde en stor del av inkdpsvérdet.

Resultatet visar att forvaltningen under den senaste 12-ménadersperioden har kanaliserat
99,7 % av inkOpen enligt stadens gemensamma ramavtal och enligt de avtal som finns i
forvaltningens avtalsdatabas och diariet.

En utredning pégér for atta leverantdrer med inkdpsvérden mellan 50 000 kronor och
376 000 kronor, med en sammanlagd inkdpskostnad péa 2,6 miljoner kronor och i
dagsldget har tre av dessa fall utretts och 16sts

Stina Hall Hellqvist Peter Soderstrom
Avdelningschef Styrning och stdd Forvaltningsdirektor
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