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1 Sammanfattning

Delarsrapport augusti innehaller kort styrinformation till kommunledningen
géllande verksamhetens utveckling och ekonomi for avsnitt 1-3 och foljer stadens
anvisning. Da 6verformyndarndmndens forvaltningsorganisation forts Gver till
ndamnden fér demokrati och medborgarservice (P 2016-09-08, § 15 och P 2021-10-
14, § 11), har nimnden inte f6ljt upp de delar som avser forvaltningsorganisation.
Detta géller exempelvis uppfoljning av Goteborgs Stads
kompetensforsdrjningsplan. For avsnitt fyra innehéller det rapportering till ndmnd
for det nimndmal som overformyndarndmnden antagit i samband med sin
verksamhetsplan samt uppdrag fran ndmnden till forvaltningen.

Okningen av ansokningar och anmilningar om behov av sévil god man for vuxna
som forvaltare fortsitter. Okningen bestar huvudsakligen av 6kat antal anmélningar
om behov av god man (fran socialtjanst, dldreomsorg, funktionsstéd och
sjukvard).Da detta kan paverka tiden det tar att 4 stod lyfts det som en avvikelse
till kommunledningen. Forvaltningen fortsitter utveckling av processer och
arbetssitt for att hantera 6kningen.

Forvaltningen har de tvé senaste dren inte klarat att granska samtliga arsrékningar
under innevarande granskningsar. For nuvarande granskningsér finns det stora
mojligheter att nd ambitionen att 100 procent ska vara férdiggranskade senast den
31 december.

Léansstyrelsen Vistra Gotaland genomforde under hosten 2023 den arliga
granskningen av verformyndaren. Granskningen avser aret fore, det vill sdga
verksamhetséret 2022. De brister som patalades var exempelvis 1ldng
handliggningstid och hantering av personuppgifter. Atgirder 4r vidtagna och
utvecklingsarbete pagar for att minimera risk om att det uppstar igen. Bade
overformyndarndmnden och ndmnden for demokrati och medborgarservice har
informerats om granskningens resultat samt vilka atgirder forvaltningen redan
vidtagit eller planerar for, i hanteringen av de uppméirksammade bristerna.

Forvaltningen ser en mojlighet att genom digitalisering och processutveckling
ytterligare korta handldggningstiderna och stérka réttssikerheten i
myndighetsutdvningen. Som ett led i detta planerar férvaltningen under hosten
implementera ett nytt verksamhetssystem samt e-tjénster for stéillforetradare.

Resultatet for overformyndarndmnden, till och med augusti ménad 2024, &r plus
8,5 miljoner kronor. Prognosen for heléret ar 10,7 miljoner kronor.
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2.1

211

Vasentlig styrinformation till
kommunledningen

Verksamhetens utveckling

Matt/nyckeltal som beskriver verksamhetens utveckling

Effektmatt och 6vriga matt/nyckeltal

Utfall
o . Prognos
Matt/nyckeltal Utfall 2022 Utfall 2023 perioden helar 2024
2024
Andel granskade 91 91 85 100

arsrakningar inom
overformyndaren (%)

Andel granskade 3.1 3.1 2,2 2,5
redovisningar med
anmarkning (%)

Andel avskrivna 19 22 23 24
anmalningar (%)

Antal stallféretradare 1620 1719 1704 1720
Antal dagar i genomsnitt 112 95 95 98

fran ans6kan/anmalan om
behov av god man till
tingsrattens beslut®

Antal dagar i genomsnitt 199 131 175 180
fran anstkan/anméalan om
behov av forvaltare till
tingsrattens beslut®

Antal byten av 404 443 337 530
stallforetradare

*[ detta matt ingdr handldggning hos tingsrdtten, vilken overformyndaren inte kan paverka.

Andel granskade arsrikningar i procent inom 6verformyndaren (%)

Andelen granskade arsriakningar under perioden (85 procent) &r storre &n 2023 da
motsvarande andel var 64 procent. Utfallet &r ett resultat av en tydlig prioritering
av processen under kvartal 1 och 2. Foérvaltningen har under aret haft inne extra
handlaggare samt gjort prioriteringar i verksamheten som lett till ett battre resultat.
Forvaltningen har de tva senaste dren inte klarat att granska samtliga arsrdkningar
under innevarande granskningsar. For nuvarande granskningsér finns det stora
mojligheter att nd ambitionen att 100 procent ska vara férdiggranskade senast den
31 december.

Andel avskrivna anmiélningar (%)

Anmélningar om behov av god man for vuxna respektive forvaltare kommer i
huvudsak fran andra forvaltningar i staden respektive sjukvarden. I de fall
overformyndaren saknar underlag (sdsom social utredning, ldkarintyg eller
samtycke fran presumtiv huvudman) for att ga vidare med en formell ansdkan till
tingsrétten, lamnas anmaélan utan atgdrd och avskrivs. Andelen avskrivna
anméilningar om stéllforetrddarskap 6kar ndgot jaimfort med tidigare ar. Till del gér
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okningen hand i hand med ett 6kat antal ofullstindiga anmélningar om behov av
stéllforetradare. Forvaltningen ser dock att 6kningen av andelen ofullstdndiga
anmélningar stannar av och prognosen ér att darfor utfallet for heléret ligger pé i
princip samma niva som under perioden januari-augusti.

Antal stallforetriadare

Antal stéllforetradare under perioden ligger néra utfallet for 2023. Forvaltningen
utbildar kontinuerligt nya stillforetradare och berdknar ha 1 720 stillféretradare vid
arets slut. Antalet stéllforetradare motsvarar idag till stora delar behovet. I och med
att behov av stillforetradare okar ar det dock av vikt att antalet stdllforetrddare okar
i samma takt. Detta for att snabbt kunna méta behov av stillforetridare.
Forvaltningen har darfor arbetat aktivt, och med gott resultat, for att fa fler
ménniskor att ata sig stéllforetrddaruppdrag. Exempelvis anordnar forvaltningen
numer godmansutbildningar i egen regi och arbete pagar for att dven kunna erbjuda
digitala utbildningar. Med en digital utbildning okar tillgdngligheten for personer
som vill bli stdllforetrddare och forvaltningen bedomer att antalet utbildade
stéllforetradare kommer 6ka under 2025. Under 2025 kommer forvaltningen ocksé
implementera forbattrade e-tjanster i syfte att 6ka servicegraden gentemot
stallforetrddare och séledes underlétta uppdraget och gora det mer attraktivt.

Andel granskade redovisningar med anméirkning (%)

Att kunna redovisa sin férvaltning av en huvudmans ekonomi och andra atgérder
som gors for huvudmannens riakning pé ett tydligt och korrekt sétt &r av stor vikt
for fortroendet for stéllforetrddaren som individ och stillféretradarinstitutet i sig.
For att fa bli stillforetrddare uppstills darfor krav pa att ha genomgatt utbildning
och i denna é&r stort fokus pa hur man redovisar sitt uppdrag. Ytterligare
information finns pa éverféormyndarens hemsida och inf6r varje redovisningsperiod
erbjuds informationsméten med fokus pa redovisning.

Trots detta uppstar varje ar fragetecken i ett antal ars- och slutredovisningar som
medfor att den granskas med anmérkning och i enstaka fall av sddan allvarlig
karaktér att entledigande av stillforetrddaren méste ske. Tilldggas kan att andelen
redovisningar som granskats med anmérkning till hogre del utgdrs av
slutredovisningar &n &rsredovisningar.

Overformyndaren har under kvartal 1 intensifierat sitt arbete med bland annat
utbildning av, och stod till, stallforetradare for att minska andelen redovisningar
med anmérkning. Férvaltningen gér dérfér beddmningen att dverformyndaren i ar
kommer ha en mindre andel redovisningar med anmérkning an tidigare é&r.

Antal dagar i genomsnitt fran ansékan/anmélan om behov av god man till
tingsrittens beslut

Aven om utfallet for perioden ligger i nivd med utfallet 2023 bedomer
forvaltningen att vintetiden kommer att 6ka under aret. Detta pa grund av den
okade instromningen av ansokningar och anmélningar om behov av god man samt
andelen ofullstdndiga anmélningar. Forvaltningens handlaggningstid fran det att
drendet kommer in till att det ldmnas Over till tingsratten dr 74 dagar och har gatt
ner frdn 78 dagar vid senaste uppfoljningen. Forvaltningen arbetar intensivt for att
korta den genomsnittliga handlaggningstiden till max 60 dagar.

Antal dagar i genomsnitt fran ansokan/anmélan om behov av forvaltare till
tingsrittens beslut

P& samma sétt som for ans6kan och anmélan om behov av god man sker en 6kad
instrdmning av drenden rérande forvaltarskap. Forvaltningen ser en betydande
Okning av véntetiden under perioden jamfort med utfallet 2023 och bedomer att
vantetiden kommer att ligga pa denna niva under resten av aret. Det maste dock
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noteras att den storsta delen av handlaggningstiden betraffande forvaltarskap ligger
hos tingsrétten dar det bland annat férordnas rattegangsbitrade for huvudmannen
och regelmaéssigt halls sammantréden fore beslut. Forvaltningens handldggningstid
frén det att &rendet kommer in till att det l1dmnas Over till tingsrétten har ddremot
kortats sedan 2022 med 128 dagar till en prognos om 112 dagar for ar 2024. Under
2024 péaverkas handldggningstiden till stor del av 6kningen av anmélningar som
saknar forutsittningar for beslut om stéllforetradarskap och dédrmed avskrivs.
Under perioden varierade éverformyndarens handldggningstider for ett enskilt
drende fran 37 till 237 dagar.

Antal byten av stéllforetriadare

Byten av stillforetrddare sker nér en stéllforetradare onskar avtriada sitt uppdrag av
olika skal eller da brister i stallforetradarskapet upptickts.

Forvaltningen ser en 6kning av antal byten under perioden med knappt 70
bytesirenden jimfort med samma period 2023. Okningen forklaras i huvudsak av
arbetssittet hos stadens forvaltarenhet samt att forvaltarenheten atagit sig fler
drenden an tidigare. Forvaltningen bedomer att 6kningen fortsatter under resten av
aret da det vanligtvis sker fler byten infor ett nytt ar.

Volym-, intiikts- och kostnadsutveckling

Utfall perioden Prognos helar
Matt sfnr:‘rfr“;” med | iamfart med helar
amma perio foregaende ar
foregaende ar
Antal nya ansékningar/anmalningar om 105 (89) 168 (127)
forvaltare
Antal nya ans6kningar/anmalningar om 651 (572) 1 000 (891)
god man
Antal nya férvaltarskap 71 (69) 110 (105)
Antal nya godmanskap for vuxna 331 (248) 520 (406)
Antal férvaltarskap totalt 747 (-¥) 764 (707)
Antal godmanskap for vuxna totalt 3115 (-%) 3154 (3 022)

* Data frdn 2023 saknas (nytt nyckeltal for 2024)

Antal nya ansokningar/anmilningar om forvaltare

Antal ansdkningar och anmélningar om behov av forvaltare har 6kat under lang tid
och fortsitter 6ka under perioden. Mellan 2016 och 2023 ar 6kningen 106 procent.
Okningen under januari-augusti 2024 jamfort med motsvarande period 2023 ar
cirka 18 procent.

Av de ansokningar och anmélningar om forvaltarskap som kommer in ar
anméilningar mest vanligt och kommer normalt fran socialtjanst, dldreomsorg,
funktionsstod eller sjukvard.

Antal nya ansokningar/anmilningar om god man

P& samma sétt som for forvaltarskap har ansékningar och anmalningar om behov
av god man Okat under lang tid. Mellan 2016 och 2023 &dr 6kningen 57 procent.
Okningen har fortsatt under 2024.

Okningen bestar huvudsakligen av dkat antal anmélningar om behov av god man
(fran socialtjanst, dldreomsorg, funktionsstdd och sjukvard). En orsak till 6kningen
av anmélningar kan hérledas till nya arbetssétt inom social- och
omsorgsforvaltningarna i staden. En annan orsak ar den demografiska
utvecklingen.
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21.2

Antal nya godmanskap for vuxna

Antal nya godmanskap for vuxna har 6kat under perioden. Okningen av nya
godmanskap sker emellertid inte i samma takt som antalet
ansOkningar/anmélningar, utan fler drenden avskrivs och ldmnas utan atgérd.
Forvaltningen bedomer att 6kningstakten av nya godmanskap kommer att besté och
prognosticerar darfor en 6kning motsvarande 28 procent under hela 2024.

Antal nya forvaltarskap

P& samma sétt som for antalet nya godmanskap for vuxna har antalet nya
forvaltarskap Okat stadigt genom aren. Mycket av vad som anges under antal nya
godmanskap géller dven for nya forvaltarskap. Forvaltningen ser dock att en lidgre
andel av anmélningar om behov av forvaltarskap dn godmanskap ldmnas utan
atgird. En bidragande faktor ar sannolikt att en anmélan om behov av forvaltarskap
har en hogre troskel 4n godmanskap. Professionella nitverk dvervéger ofta behovet
mer noggrant och har vanligen utrett mindre ingripande atgérder for att tillgodose
huvudméns behov innan de anméler behov.

Antal forvaltarskap totalt

Antalet pagdende forvaltarskap har 6kat stadigt genom aren. Dock inte i samma
takt som nya forvaltarskap inréttas da forvaltarskap dven upphér till £6ljd av att
huvudmaén avlider eller att tingsritten fattar beslut om upphérande.

Antal godmanskap for vuxna totalt

Aven antalet pagéende godmanskap har 6kat stadigt genom 4ren, men inte pa
samma sétt som antalet forvaltarskap. Varje ar upphdor ett stort antal godmanskap
till foljd av att huvudmén avlider eller att tingsrétten fattar beslut om upphdorande.

Forvaltningen har indikatorer pa att pagdende godmanskap kan komma att 6ka i en
hogre takt framdver och beddmer darfor att okningen fortsétter resten av aret.

Vasentliga avvikelser i verksamhetens utveckling

Hogt inflode av ans6kningar och anmalningar

Orsak till att avvikelsen uppstatt

Ansokningar inkommer fran personer som enligt féraldrabalkens regler ar behériga att
ansOka och éverlamnas normalt till tingsratten for fortsatt handlaggning. Jamfoért med
samma period 2023 har dessa ansokningar 6kat med ca 18 procent. Anmalningar om
behov inkommer fran dem som inte ar behdriga att anstka och i huvudsak fran
férvaltningar inom staden sasom funktionshinder, dldreomsorgen och
socialférvaltningarna samt sjukvarden. Anmalningarna har ékat med ca 27 procent
jamfort med samma period 2023. Okningen hénger troligen samman med férandrade
arbetssatt hos stadens social- och omsorgsférvaltningar kopplat till myndigheternas
anmalningsskyldighet. En annan orsak till 6kningen har sannolikt sin grund i den
demografiska utvecklingen dar de aldre blir allt fler samt att fler blir aldre.

Konsekvenser for de verksamheten ar till for

En 6kad instromning av ansdkningar och anmalningar om behov av stallféretradare
forlanger handlaggningstiden och darmed vantetiden for den enskilde i behov av
stallféretradare. Detta leder i sin tur till 6kad risk for rattsforlust for den enskilde. Vidare
noterar forvaltningen att antalet avskrivna anmalningar 6kar nagot. Normalt sker
avskrivningarna pa grund av bristande férutsattningar i underlaget eller att kriterierna for
tingsrattens férordnande av stallféretradare inte ar uppfyllda.

Konsekvenser fér organisation, medarbetare och chefer
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2.2

2.21

2.2.2

Den héga instrdmningen ger en langre handlaggningstid. Detta leder till att fler personer i
behov av stéllféretradare, personernas anhériga samt samverkanspartners kontaktar
forvaltningen. Detta kan i sin tur paverka arbetsmiljon negativt, da vantetiderna forlangs
och personer som far vanta hor av sig med klagomal. Till detta kommer tiden det tar att
bemdta dessa klagomal samt arbetet med att efterfraga kompletterande underlag vilket
kan leda till 6kad arbetsbelastning.

Ekonomiska konsekvenser

Hoég instrdmning ger langre handlaggningstider som i sin tur medfor 6kad risk for
ekonomisk forlust hos personer i behov av stéllféretradare.

Vidtagna atgérder

Omfordelning av resurser sa att fler handlaggare hanterar ansdkningar/anmalningar.
Forvaltningen fortsatter aven utvecklingen av processer och rutiner fér handlaggningen.
Vidare fortsatter forvaltningen samverkan med stadens social- och omsorgsférvaltningar;
i olika forum fors dialog kring fragor som rér personer i behov av stallféretradare.

Kommunfullmaktiges budgetmal

Goteborg ska vara en jamlik och trygg stad dar alla
invanare ges inflytande och majlighet till delaktighet.

Némnden bidrar till malet om en jamlik och trygg stad genom att sdkerstélla en
rattssdker myndighetsutovning inom ramen for 6verférmyndarens uppdrag. En
rattssdker myndighetsutdvning innebdr dven utgar ocksa fran att besluten &r jamlika
och jamstillda.

Néamnden har inom ramen for sitt omhéndertagande tagit fram och utvecklat sin
uppfoljning av konsuppdelat statistik under aret. Vid forsta uppfoljningen har det
konstaterats att fordelningen av stillforetrddarskap ér relativt jamnt fordelat mellan
mén och kvinnor. Inte heller finns ndgon skillnad mellan manliga och kvinnliga
huvudmén vid dverformyndarens beslut om entledigande av stéllforetridare.
Déremot finns det en viss skillnad mellan kdnen bland avskrivningarna av
anmélningar om behov av stillféretrddare. 64 procent av de anmélningar som
avskrivs (och ddrmed inte leder till ett stdllforetrddarskap) ror mén, och framst min
i aldern 4564 ar. Fordjupad analys om orsakerna pagar och kommer
aterrapporteras i samband med &rsrapporten.

Segregationen i Goteborg ska brytas.

Néamnden bidrar till malet om en minskad segregation genom att sékerstilla en
rattssdker och jaimlik myndighetsutévning samt att stéallforetrddare och huvudmén,
ska uppleva kontakten med 6verférmyndaren som enkel, trygg och att man féar den
hjilp man behover. Overférmyndarndmnden har dven ansvar enligt lagen om god
man for ensamkommande barn att tillse att de ensamkommande barnen far en god
man. Stéllforetradarna ska sékerstélla att barnen far sina réttigheter tillgodosedda,
vilket bidrar till en minskad segregation.

En annan viktig och effektiv insats for att bryta segregationen &r att tillgédngliggora
korrekt och relevant information till personer som behover stod for att tillvarata
sina rittigheter. Overformyndaren arbetar for klarsprak i all kommunikation, i syfte
att gora kommunikationen tillginglig for alla méalgrupper. Forvaltningen har dven
genomfort flertalet utbildningar till nya stéllforetradare, samt utbildningar for dem
som ldmnar in &rsredovisningar.
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2.2.3

224

2.2.5

2.2.6

2.2.7

Goteborg ska klara kompetensforsorjningen.

Néamnden har inte omhédndertagit malet. Detta eftersom namnden inte har
personalansvar for de medarbetare som utfér nimndens uppdrag.

Goteborg ska byggas ihop till en gron och levande stad
utan bostadsbrist.

Néamnden har inte omhéndertagit malet. Detta eftersom nimnden enbart hanterar
budget for arvoden till stallforetradare.

Goteborg ska vara ledande i klimatomstallningen och ha en
hog biologisk mangfald.

Néamnden har inte omhéndertagit malet. Detta eftersom nimnden enbart hanterar
budget for arvoden till stallforetradare.

Goteborgs Stad ska ha en valfard som moter
goteborgarnas behov.

Overformyndarndmnden omhéndertar malet genom att utfora sitt grunduppdrag,
bidra till en 6kad livskvalitet for huvudménnen samt verka for att dessa inte
drabbas av rittsforluster. Det gér nmnden genom att tillse att
myndighetsutdvningen ar réttsséker och att beslut fattas i enlighet med géllande
lagstiftning. Namnden analyserar méluppfyllelse utifrén fattade myndighetsbeslut
samt foljer upp dessa pa ett systematiskt sétt.

Utvecklingen som dverformyndarndmnden kan notera ér att det inkommer fler
ansokningar och anmélningar om behov av stillforetradare. Ansokningar
inkommer fran personer som enligt fordldrabalkens regler adr behoriga att ansdka
och Overldmnas normalt direkt till tingsratten for fortsatt handldggning.
Anmilningar om behov inkommer fran dem som inte &r behoriga att ansdka och i
huvudsak fran forvaltningar inom staden, sdsom funktionsstod, dldreomsorgen och
socialforvaltningarna samt sjukvéarden.

God utveckling inom vilfarden kriaver fortsatt samverkan mellan berérda med
Ovriga aktdrer, sdsom stadens vilfardsforvaltningar, fortsatt réttssikerhet och
effektiva arbetssétt. Forvaltningen arbetar med att ytterligare korta
overformyndarens handlaggningstider genom samverkan, digitalisering och
processutveckling samt att stirka réttssdkerheten i myndighetsutovningen.

Goteborgs Stad ska ge sina anstallda en bra arbetsmiljo
och goda arbetsvillkor.

Néamnden har inte omhédndertagit malet. Detta eftersom ndmnden inte har
personalansvar for de medarbetare som utfér nimndens uppdrag.
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3.1

3.1.1

3.1.2

3.1.3

3.1.31

3.2

3.2.1

Ovrig uppfdljning till
kommunledningen

Vasentliga personalforhallanden

Matt/nyckeltal som beskriver utvecklingen ur ett HR-
perspektiv (hamnder)

Ansvaret for de medarbetare som utfor overformyndarndmndens uppdrag ligger pa
ndamnden fér demokrati och medborgarservice. All uppf6ljning kring personal
rapporteras darfoér i nimnden for demokrati och medborgarservices rapporter.

Analys av situationen inom HR-omradet

Ansvaret for de medarbetare som utfor overformyndarndmndens uppdrag ligger pa
ndamnden fér demokrati och medborgarservice. All uppf6ljning kring personal
rapporteras darfoér i nimnden for demokrati och medborgarservices rapporter.

Langsiktig kompetensforsorjning - Uppféljning av
Goteborgs Stads plan for kompetensforsorjning 2024-2026

Sammanfattande analys - kompetensférsorjning
Ansvaret for de medarbetare som utfor overformyndarndmndens uppdrag ligger pa

ndmnden for demokrati och medborgarservice. All uppfoljning kring personal
rapporteras darfor i nimnden for demokrati och medborgarservices rapporter.

Ekonomisk uppfoljning

Resultatredovisning i sammandrag - namnder

Belopp i
mnkr Period Helar

Avvi Fg Boksl

Utfall B:(tjg kels lthfgIrI Pr:sgn progn Blé?g ut fg
e 9 os ar

Intakter 0,6 1,6 -1 1,6 2.4 2.4 2.4 2,7
Kostnader -15,8 -25,3 9,5 -24 -27,3 27,3 38 35,4
sgmm””bidr 237 | 237 0| 228| 356| 356| 356| 342
Kommuninte ) ) ) ) ) ) )
rna bidrag
Resultat 8,5 0 8,5 0,4 10,7 10,7 0 1,6
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3.2.2 Utfall till och med perioden

Resultatet for 6verformyndarndmnden, till och med augusti manad 2024, ar plus
8,5 miljoner kronor.

Utfallet for perioden till och med augusti manad ligger ddrmed Gver budget vilket
beror pa en uppdaterad bedomning av fordelningen mellan vad huvudménnen
betalar sjdlva och vad kommunen stér for vilket paverkar bade arets kostnader
savil som den uppbokade skulden for forra arets uppdrag. Resultatpéverkan av den
uppbokade arvodesskulden paverkar resultatet med 6 miljoner kronor.

3.2.3 Prognos

Prognosen for verksamhetsaret ér ett positivt resultat pa 10,7 miljoner kronor. Den
positiva prognosen bestér av tva delar, dels ett positivt resultat pa 4,7 miljoner for
arets arvoderingar, dels 6 miljoner kronor pa grund av justering av tidigare
skulduppbokning da dven den paverkas av andelen som huvudménnen betalar.

3.2.4 Resultatrakning

Resultatrakning i tkr Utfall januari - augusti 2024
Bidrag 352
Férsaljning av verksamhet och 216
konsulttjanster

- Verksamhetens intakter 568

L6n ersattningar och formaner -6 515
Sociala avgifter och pensionskostnader -1517
- Personalkostnader -8 033
Kop av entreprenad och tjanster -7743
Ovriga verksamhetskostnader diverse -43

- Ovriga verksamhetskostnader -7785
- Verksamhetens kostnader -15818
- Verksamhetens nettokostnader - 15250
Kommunbidrag 23742
- Generella statsbidrag och utjamning

- Verksamhetens resultat 8492

- Resultat efter finansiella poster 8492

- Resultat 8492
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4.1

Styrinformation till namnden

I detta avsnitt redogér forvaltningen for omhéndertagandet av ndmndens mal frén
verksamhetsplanen 2024.

I ndimndens tid- och arbetsplan for 2024, som beskriver nimndens planerings- och
uppfoljningsarbete, star det att forvaltningen kommer att folja upp riskerna fran den
samlade riskbilden och interna kontrollplanen i delarsrapport augusti.
Uppf6ljningen av ndimndens risker finns darfér med som bilagor till denna rapport.

Overformyndarnamnden ska sakerstilla att
personer i behov av stod fran stillforetradare
far sina rattigheter tillgodosedda

Néamndens strategier for att uppnd malet ar enligt verksamhetsplanen att sékerstilla
att huvudmén far stod i att ta tillvara sina réttigheter och skota sin ekonomi. Det
gdr ndmnden genom att tillse att myndighetsutdvningen é&r réttsséker och att beslut
fattas i enlighet med géillande lagstiftning. Namnden analyserar maluppfyllelse
utifran fattade myndighetsbeslut samt foljer upp dessa pa ett systematiskt sétt.

Som ett led i att sdkerstélla att personer 1 behov av stod fran stallféretradare far sina
rattigheter tillgodosedda har forvaltningen under perioden gjort justeringar i
verksamhetens roller och uppdrag. Bland annat har tvd forste handléggare utsetts
och en verksamhetsutvecklare med samordnande uppdrag har rekryterats. Under
perioden har dessa fokuserat pa handledning, processledning samt utveckling av
overformyndarens processer, arbetssitt och kommunikation. Ett 1angsiktigt arbete
som kommer intensifieras under hosten.

Ansdkningar och anmélningar om behov av stéllforetradare fortsétter att 6ka och
overformyndaren har svart att uppritthalla rimliga handldggningstider for dessa
drenden. Aven om antalet ansdkningar och anmélningar 6kar dr dock behovet av
stillforetriidare relativt stabilt. Okningen av ansékningar och anmélningar
motsvaras inte av en kning av antal stillforetrddarskap. I en fjardedel av fallen
uppfyller inte ansokningar och anmélningar de krav som stélls for att tingsrétten
ska fatta beslut om stallforetrddarskap och drendet avskrivs istéllet av
overformyndaren eller tingsritten.

En rattssdker myndighetsutovning inbegriper dven att bedomningar och beslut ar
jamlika och jamstéllda. Forvaltningen foljer darfor exempelvis upp
myndighetsbesluten utifran kon. I &rets uppfoljning blir det tydligt att fordelningen
av stéllforetradarskap dr relativt jamnt fordelat mellan mén och kvinnor. Det finns
inte heller nagon skillnad vid 6verférmyndarens beslut om entledigande. Daremot
kan forvaltningen konstatera att det bland avskrivningarna av anméilningar om
behov av stéllforetrddare finns en skillnad mellan konen. 64 procent av de
anméilningar som avskrivs och diarmed inte leder till ett stillféretrddarskap ror mén,
och fraimst mén i aldern 45—64 ar. Fordjupad orsaksanalys pagéar och mer underlag
kommer till arsrapporten.

Under véren har forvaltningen prioriterat granskningen av &rsrédkningar for att
sdkerstélla att inga oegentligheter skett och att ingen huvudman lidit ndgon
rattsforlust. Den sista augusti var 85 procent av arsrdkningarna for 2023 granskade
och motsvarande andel av arvoden och ersittningar utbetalda till stallféretrddarna.
For samma period foregdende ar var andelen fardiggranskade &rsrakningar 64
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procent.

Forvaltningen ser en mojlighet att genom digitalisering och processutveckling
ytterligare korta handldggningstiderna och stérka rattssdkerheten i
myndighetsutdvningen. Som ett led i detta planerar férvaltningen under hosten
implementera ett nytt verksamhetssystem samt e-tjdnster for stallforetrddare.
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Uppfoljning av namndens
uppdrag till forvaltningen

Uppdrag/deluppdrag

Uppdragets status och kommentar

M= OQverférmyndarnimnden ger
forvaltningen for demokrati och
medborgarservice i uppdrag att
aterkomma till ndmnden med om det ar
mojligt med forskottsutbetalning av
arvode till stéllforetradare.

Avslutad

Uppdraget har aterrapporterats pa
namndsammantrade 2024-05-21 (§ 56).

M= Overféormyndarnamnden ger
férvaltningen for demokrati och
medborgarservice i uppdrag
aterkomma till nAmnden om eventuelit
studiebesok hos overformyndaren i
Helsingborgs Stad om nyrekrytering av
stallforetradare.

® Pagaende

Overférmyndarenheten planerar ett digitalt
mdte med Helsingborg under hdsten.
Detta som ett forsta steg i fragan om att
studera deras arbetssatt i fragan om
nyrekrytering av stallféretradare.
Uppdraget planeras aterrapporteras till
overformyndarnamnden under hésten
2024.
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