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Redovisning av uppdrag att lamna forslag pa
atgarder for att underlatta for fler personer
med funktionsnedsattning att erbjudas
anstallning i Goteborgs Stad efter avslutad
arbetsmarknadsinsats

Forslag till beslut

I kommunstyrelsen och kommunfullméktige:

Redovisning av uppdrag, givet i budget 2024 till nimnden for arbetsmarknad och
vuxenutbildning samt kommunstyrelsen, att i samverkan med relevanta ndimnder och
bolagsstyrelser lamna forslag pa atgarder for att underlatta for fler personer med
funktionsnedséttning att erbjudas anstéllning 1 Géteborgs Stad efter avslutad
arbetsmarknadsinsats, antecknas och forklaras fullgjort.

Beskrivning av arendet och stadsledningskontorets
bedomning

Némnden for arbetsmarknad och vuxenutbildning samt kommunstyrelsen fick i
Goteborgs Stads budget 2024 i uppdrag att, i samverkan med relevanta nimnder och
bolagsstyrelser, dterkomma med forslag pa atgérder for att underlétta for fler personer
med funktionsnedsattning att erbjudas anstillning 1 Goteborgs Stad efter avslutad
arbetsmarknadsinsats.

Uppdraget har genomforts i samarbete mellan forvaltningen for arbetsmarknad och
vuxenutbildning och stadsledningskontoret samt i dialog med relevanta foérvaltningar,
Stadshus AB och Go6teborgs Stads rad for funktionsratt. Dialog har dven forts med den
centrala samverkansgruppen (CSG) och information ldmnats till det koncernfackliga radet
(KFR). Namnden for arbetsmarknad och vuxenutbildning godkidnde 2024-11-26
redovisning av uppdraget och dversidnde denna till kommunfullméiktige. Dérefter gavs
information till CSG 2024-12-12.

Personer med funktionsnedséttning utgor en av de mest utsatta grupperna pa
arbetsmarknaden, bade i Sverige och internationellt, och ménga har behov av stod och
anpassning pa sin arbetsplats.

Rapporten Tillgdngligt arbetsliv fran Forskningsradet for hélsa, arbetsliv och vélféird
(Forte) lyfter vikten av att arbetsplatser utformas med principen om universell
utformning. Det innebér att arbetsmiljon ska vara tillginglig for s& ménga som mgjligt
frén borjan, for att minska behov av senare anpassningar. Funktionshinderorganisationer
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och forskning pekar dven pa att utbildning i normkritisk rekrytering och
attitydfordndringar kan skapa mer inkluderande arbetsmiljder.

Personer med funktionsnedséttning i en arbetsmarknadsinsats i Goteborgs Stad ar i
huvudsak anstdllda pa BEA-avtal, 1 en offentligt skyddad anstéillning (OSA). Inom
Goteborgs Stad kallas det Goteborgsjobb och det dr nimnden for arbetsmarknad och
vuxenutbildning som omhéndertar dessa. Syftet med ett Goteborgsjobb é&r individuell och
yrkesinriktad utveckling med arbetstraning under handledning. Géteborgsjobb kan endast
anvéindas inom Goteborgs Stads forvaltningar, och inte i bolagen. Déremot kan bolagen
sjdlva erbjuda anstillning med olika 16nestdd fran Arbetsformedlingen.

Ar 2023 omfattade Goteborgsjobb 739 platser. Ungefir 250 av dessa gar till personer
med funktionsnedséttning som efter intresse och formaga erbjuds en plats i ndgon av
stadens verksamheter. Under anstéllningen far den anstillde stod i form av
arbetsmarknadskonsulent, arbetsterapeut och kurator samt i vissa fall kompetenshdjande
insatser. Efter anstdllningen har individen oftast kommit ndrmare ordinarie
arbetsmarknad. En del studerar vidare. Dock &r det fa som féar en anstéllning i Goteborgs
Stad efter avslutad arbetsmarknadsinsats.

Uppdragets utredning visar att det finns utmaningar med att erbjuda anstéllning i
Goteborgs Stad efter avslutad arbetsmarknadsinsats. Malgruppen star ofta ldngt ifran
arbetsmarknaden och behovet av stdd i arbetet dr ofta stort. Samtidigt har andelen arbeten
med enkla arbetsuppgifter och laga krav pé utbildning och formell kompetens minskat
kraftigt i arbetslivet och kraven pa flexibilitet, eget ansvar och arbetstempo har okat.
Medskick fran forvaltningar, bolag, fackliga representanter och funktionsritts-
organisationer lyfter vikten av att vidga perspektivet i uppdraget. Syftet med det &r att
mojliggora anstillning for fler utifran de behov som finns i verksamheterna och samtidigt
ge mojlighet till att fler far tillgang till en arbetsmarknadsinsats utifrén sina individuella
forutsattningar.

Det framkommer dven behov av kunskap om samt stdd i samband med anstéllning av
personer med funktionsnedséttning. Utredningen visar vidare att stadens verksamheter
behover hoja kompetensen om vilka typer av nedséttningar det kan handla om samt ta
bort hinder, bade fysiska och i form av normer och attityder. Av utredningen framgér
aven att langsiktighet och kontinuitet géllande ekonomiska resurser har stor betydelse.
Ett forlangt stdd for de anstéllande verksamheterna spelar ocksé stor roll.

De forslag pa atgérder som tagits fram har darfor en bredare ansats med syfte att
mojliggora att fler med funktionsnedséttning fir en anstéllning i Géteborgs Stad.
Forslagen innebir att:

e Oka kunskaper om universell utformning av arbetsplatser (UUA), arbetsdelning samt
funktionsnedsittningar och olika typer av hinder. Detta foreslas goras genom att
stirka upp det padgdende arbetet med aktiva atgirder enligt diskrimineringslagen med
kunskaper och arbetssédtt om UUA, men dven genom att forvaltningen for
arbetsmarknad och vuxenutbildning erbjuder riktade utbildningar utifran respektive
forvaltnings eller bolags behov. En informationssida pé stadens intranit foreslis for
att ge en vag in till information, ldnkar och annat material for att underlitta
anstillning av personer med funktionsnedséttning.
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e forvaltningen for arbetsmarknad och vuxenutbildning erbjuder ett fortsatt stod under
och efter anstéllning, i upp till tva ar till den arbetsplats som véljer att anstélla efter
avslutad arbetsmarknadsinsats. Stddet kan exempelvis vara fran arbetsterapeut,
arbetsmarknadskonsulent, kurator eller kontakt med Arbetsformedlingen géllande
lonebidrag. Men dven vid eventuell omstéillning for att hitta ny placering om
anstéllningen inte fungerar optimalt for individen eller arbetsplatsen.

Stadsledningskontorets beddmning ar att dessa forslag pa atgéarder, i kombination med
pagéaende arbete som beskrivs i tjansteutlatandet fran nimnden for arbetsmarknad och
vuxenutbildning, kan bidra till att fler personer med funktionsnedséttning efter avslutad
arbetsmarknadsinsats kan fa anstillning i G6teborgs Stad. Stadsledningskontoret bedomer
att uppdraget kan forklaras fullgjort.

Bilaga
Némnden for vuxenutbildning och arbetsmarknads handlingar 2024-11-26 § 194

Lotta Sjoberg Eva Hessman

Direktér HR och kommunikation Stadsdirektor
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Namnden for arbetsmarknad och vuxenutbildning

Utdrag ur protokoll
Sammantradesdatum: 2024-11-26

Redovisning av forslag pa atgarder for att
underlatta for fler personer med
funktionsnedsattning att erbjudas anstallning
i Goteborgs Stad efter avslutad
arbetsmarknadsinsats

§ 194, 2872/24

Arendet avser redovisning och forslag utifrn uppdrag ur kommunfullméktiges budget
2024, att underlitta for fler personer med funktionsnedséttning att erbjudas anstéllning i
Goteborgs Stad efter avslutad arbetsmarknadsinsats.

Beslut

Néamnden for arbetsmarknad och vuxenutbildning godkanner for egen del redovisning av
kommunfullmédktiges uppdrag givet i budget 2024, att tillsammans med kommunstyrelsen
redovisa forslag pa atgéarder for att underlitta for fler personer med funktionsnedséttning
att erbjudas anstillning 1 Goteborgs Stad efter avslutad arbetsmarknadsinsats och
oversénder redovisningen till kommunfullméktige.

Handling/ar
Tjansteutlatande daterad 2024-10-25

Protokollsutdrag skickas till
Kommunfullméiktige

Dag for justering
2024-11-26

Vid protokollet

Sekreterare
Davud Duric

Ordforande Justerande
Marie Brynolfsson (V) Anders Svensson (M)

Protokollsutdragets riktighet intygas av ndmndsekreterare Davud Duric.
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(P Goteborgs
74 Stad

Arbetsmarknad och vuxenutbildning

Tjansteutlatande Handlaggare:
Utfardat 2025-10-25 Pernilla Nilsson
Diarienummer 2872/24 Telefon: 031-365 00 00 (vaxel)

E-post: pernilla.nilsson@arbvux.goteborg.se

Redovisning av forslag pa atgarder for att
underlatta for fler personer med
funktionsnedsattning att erbjudas anstallning
i Goteborgs Stad efter avslutad
arbetsmarknadsinsats

Forslag till beslut

Némnden for arbetsmarknad och vuxenutbildning godkanner for egen del redovisning av
kommunfullméktiges uppdrag givet i budget 2024, att tillsammans med kommunstyrelsen
redovisa forslag pa atgarder for att underldtta for fler personer med funktionsnedséttning
att erbjudas anstéllning i Goteborgs Stad efter avslutad arbetsmarknadsinsats.
Redovisningen 6versidndes till kommunfullmaktige.

Sammanfattning

Arendet avser redovisning och forslag utifrén uppdraget ur kommunfullméktiges budget
2024 dar namnden for arbetsmarknad och vuxenutbildning och kommunstyrelsen far i
uppdrag att i samverkan med relevanta namnder och bolagsstyrelser dterkomma med
forslag pa atgarder for att underlitta for fler personer med funktionsnedsittning att
erbjudas anstillning i Géteborgs Stad efter avslutad arbetsmarknadsinsats.

Uppdraget har genomforts av medarbetare fran forvaltningen fran arbetsmarknad och
vuxenutbildning och stadsledningskontoret. Samverkan med relevanta aktorer har skett i
dialogform och omvirldsbevakning har skett i dialog med Vistra Gétalandsregionen
(VGR) samt inhdmtning av studier pa omradet.

Redovisningen koncentreras till arbetsmarknadsinsatsen Goteborgsjobb eftersom det ar
den insats som arbvux framfor allt anvénder sig av for personer med
funktionsnedsattning.

De hinder som redovisningen lyfter fram handlar om ekonomiska resurser,
befattningskrav pé tjdnster, individers arbetsforméaga och mojlighet att tillgodogora sig
utbildning samt heltid som norm.

De atgéarder som presenteras i detta tjansteutlatande handlar om att stirka upp det
pagéende arbetet med kompetensutvecklande insatser for stadens bolag och forvaltningar
samt stdd till individ och arbetsplats under och efter anstiillning. Atgirderna som foreslas
samt det arbete som redan pagér i staden tar fasta pa de omraden som aterfinns i det
nationella malet for funktionshinderpolitiken.
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Bedomning ur ekonomisk dimension
Genom att underlétta for personer med funktionsnedséttning att f4 och behalla en
anstillning i staden Okar deras ekonomiska sjalvstandighet och livskvalitet.

Okad sysselsittning kan minska behovet av forsorjningsstod eller andra former av
ekonomiskt stdd, vilket minskar den ekonomiska belastningen pa samhallet i stort.

Att anstélla personer med funktionsnedséttning bidrar till en mer héllbar och
inkluderande arbetsmarknad.

For staden som arbetsgivare kan det innebdra en 6kad kostnad for 16ner och individuellt
stod.

Bedomning ur ekologisk dimension
Forvaltningen har inte funnit nagra sérskilda aspekter pa fragan utifrén denna dimension.

Beddmning ur social dimension

Att std utanfor arbetsmarknaden kan ha betydande sociala konsekvenser. Arbete ger
naturliga mojligheter till social interaktion och nétverkande. Utan denna mdjlighet kan
man uppleva isolering och ensamhet. Det finns fortfarande betydande stigma kopplat till
funktionsnedsattningar, vilket kan leda till exkludering och diskriminering bade i
arbetslivet och andra sociala ssmmanhang.

Arbete bidrar ofta till en persons sjélvkénsla och identitet. Att inte vara sysselsatt kan
paverka hur man ser pa sig sjalv och sin plats i samhallet. Brist pa arbete och sociala
kontakter kan leda till eller forvérra psykiska hélsoproblem, sdsom depression och angest.

Utan en stabil inkomstkélla kan ekonomiska svarigheter paverka den sociala dimensionen
av livet, saésom mojligheten att delta i sociala aktiviteter eller att uppratthalla relationer.
Att vara beroende av familj eller offentligt stod for sin forsorjning kan skapa kéanslor av
skuld och skam, vilket paverkar sociala relationer negativt.

Arbetsloshet har sdledes en djupgéende inverkan pé sociala dimensioner av livet. Det
avgorande ar att skapa inkluderande milj6er och tillhandahalla stodjande resurser for att
minimera negativa konsekvenser och frimja social integration.

Samverkan
Information gavs till de fackliga organisationerna pa den centrala samverkansgruppen
(CSG) den 3 oktober 2024

Information gavs till de fackliga organisationerna for bolagen péa det koncernfackliga
radet (KFR) 16 oktober 2014

Fordjupad dialog fordes med de fackliga organisationerna pé den centrala
samverkansgruppen (CSG) den 17 oktober 2024

Samverkan med de fackliga organisationerna skedde pa ndamnden for arbetsmarknad och
vuxenutbildnings den forvaltningsdvergripande samverkansgruppen (FSG) 24 november
2024
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Arendet

Arendet avser redovisning och forslag utifran uppdraget ur kommunfullmiktiges budget
2024 dar ndmnden for arbetsmarknad och vuxenutbildning och kommunstyrelsen fér i
uppdrag att i samverkan med relevanta namnder och bolagsstyrelser dterkomma med
forslag pa atgérder for att underlatta for fler personer med funktionsnedséttning att
erbjudas anstillning i Goteborgs Stad efter avslutad arbetsmarknadsinsats.

Beskrivning av arendet

Uppdraget har genomforts i samarbete mellan arbvux och stadsledningskontoret. Under
arbetets géng har en enkdtundersokning genomforts med svar fran
stadsfastighetsforvaltningen, kulturforvaltningen, stadsmiljoforvaltningen, dldre samt
vard- och omsorgsforvaltningen, forskoleforvaltningen, utbildningsférvaltningen och
miljoforvaltningen. Efterfoljande samtal har forts med forskoleforvaltningen,
grundskoleforvaltningen, forvaltningen for funktionsstdd, demokrati och
medborgarservice, miljoforvaltningen samt utbildningsforvaltningen.

Samtal har dven forts med stadens bolag for att starta upp samverkan kring malgruppen.
Haér har vi ocksa haft erfarenhetsutbyte med Liseberg. Dialog har forts med Goteborgs
Stads rad for funktionsritt den 27 maj. Omvérldsbevakning har genomforts genom att ta
del av studier inom omrédet och samtal med Vistra Gotalandsregionen (VGR).

Underlagen och den samlade erfarenhet och kompetens som finns pa arbvux och
stadsledningskontoret har legat till grund for de forslag som redovisas 1 tjdnsteutlatandet.

Styrning och det gemensamma ansvaret for

arbetsmarknadsinsatser och stod till arbete

Det nationella malet for funktionshinderspolitiken :

Med FN:s konvention om réttigheter for personer med funktionsnedséittning som
utgédngspunkt, uppna jamlikhet i levnadsvillkor och full delaktighet for personer med
funktionsnedsittning i ett samhélle med mangfald som grund.

For att na det nationella malet ska genomforandet av funktionshinderspolitiken inriktas
mot fyra omraden: principen om universell utformning, befintliga brister 1
tillgdngligheten, individuella stdd och 16sningar, forebygga och motverka diskriminering.

Att arbeta med principen om universell utformning handlar om att skapa 16sningar som
fungerar for s ménga som mojligt redan fran borjan. Da inkluderar vi fler och slipper
gOra anpassningar i efterhand. Ménga 16sningar dr utformade efter den norm som rader i
sambhéllet. Dessa l6sningar fungerar bra for en begransad grupp, samtidigt som de utgor
hinder for andra. Inom universell utformning &r utgangspunkten i stillet att manniskor ar
olika med olika behov och férutséttningar.

En process som utgar ifran universell utformning leder i slutdndan till mer tillgdngliga
16sningar. Framfor allt leder det till att generella 16sningar fungerar for fler och behovet
av individuella 16sningar riktade till personer med funktionsnedséttning minskar.
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Programmet for full delaktighet

For att sdkerstilla jamlikhet och delaktighet inom samhéllets alla omraden har staden
tagit fram ”Goteborgs Stads program for full delaktighet for personer med
funktionsnedsittning 2021-2026”. Har utgar man fran olika rattighetsomraden och lyfter
fram samverkan mellan omradena som viktig utgdngspunkt. En av strategierna i
programmet handlar om att stadens verksamheter genom normkritisk rekrytering,
tillgdngliga, inkluderande arbetsplatser och anpassade anstéllningsvillkor ska 6ka antalet
anstéllda med funktionsnedséttning inom den egna organisationen. En annan handlar om
att stadens verksamheter, som arbetsgivare, ska arbeta normmedvetet och intensifiera det
systematiska arbetsmiljoarbetet med aktiva atgérder for att motverka diskriminering.

Arbetsmarknadsinsatser

For att na den reguljira arbetsmarknaden behdver vissa mélgrupper stdd genom olika
arbetsmarknadsinsatser. Det handlar om att rusta individer pa bésta satt for att na
anstéllning. Ansvaret for arbetsmarknadspolitiken &r statens. Kommunernas
kompletterande roll har forédndrats i och med reformeringen av arbetsmarknadspolitiken
2019. Reformeringen innebar att arbetslosa i forsta hand erbjuds arbetsmarknadsinsatser
via Arbetsformedlingens upphandlade fristaende aktorer. Kommunerna tar dock ett stort
ansvar genom olika insatser och stod. Kommunerna &r sedan ldnge en viktig aktor som
anordnar insatser och aktiviteter som berdr manga arbetslosa personer, bland annat
tidsbegransade arbetsmarknadsanstéllningar. Insatserna vénder sig ofta till personer som
star langt ifran arbetsmarknaden. Arbetsmarknadsinsatser dr samlingsnamnet for stodet
till personer som saknar jobb.

Ndmndens reglemente

Enligt reglementet ska nimnden for arbetsmarknad och vuxenutbildning for hela stadens
rakning anordna arbetsmarknadspolitiska atgdrder och i 6vrigt ta de initiativ som behovs
for att framja sysselséttningen. I uppdraget ingar att verkstilla socialnimndernas beslut
nar en individ med forsérjningsstdd enligt Socialtjdnstlagen 4 kap. 4 § ska delta i anvisad
praktik, kompetenshdjande verksamhet eller annan insats som syftar till sjalvférsorjning.
Verkstillandet innebér att nimnden dven utfor socialtjédnstuppgifter. Nimnden ska enligt
reglementet ocksa anskaffa, vid behov, individualiserade kompetenshdjande insatser eller
andra atgirder for att frimja sysselséttningen.

I arbetsmarknad och vuxenutbildnings tjédnsteutbud aterfinns olika typer av
arbetsmarknadsinsatser samt kommunal vuxenutbildning. Dessa arbetsmarknadsinsatser
ar antingen anskaffade insatser fran olika leverantorer eller insatser som utfors av
medarbetare i forvaltningen. Insatserna utgéar fran EU:s nyckelkompetenser och ar oftast
en blandning av kompetensutvecklande och motivationshdjande insatser.

Det finns i huvudsak tva végar for individer att fa tillgang till arbetsmarknadsinsatser fran
forvaltningen. Den ena dr via socialforvaltningarnas forsorjningsstod, dé individer
anvisas genom myndighetsbeslut till nadgot av de fyra Kompetenscenter som finns.
Ungefir en tredjedel av dessa individer har ndgon form av funktionsnedséttning. Pa
kompetenscenter erbjuds ett individuellt stod och kompetenshdjande insatser, ex
arbetstraning. Alla individer pa Kompetenscenter &r inskrivna pa Arbetsformedlingen.
Utgéngen fran Kompetenscenter for individer med funktionsnedséttning ér ofta ett
Goteborgsjobb.
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Den andra végen for att fa tillgang till arbetsmarknadsinsatser ar individer med beslut om
anpassad anstéllning fran Arbetsformedlingen. Dessa individer har rétt till olika typer av
16nestdd fran Arbetsformedlingen och erbjuds ett Goteborgsjobb. Arbvux omhéndertar
alla stadens Goteborgsjobb (739 personer ar 2023) och ungefar 250 av dessa gar till
personer med funktionsnedséttning.

Forvaltningen anstéller pdA BEA-avtal (avtal for arbetsmarknadsanstillning) och
personerna placeras i stadens verksamheter efter intresse och forméga. Anstéllningarna ar
tidsbegriansade och pagar i upp till tre ar och ska vara av rehabiliterande karaktér, rusta
personerna for nésta steg och anstidllningen fér inte konkurrera ut 6vriga anstillningar i
staden. Arbetsuppgifterna i en BEA-anstéllning fér alltsé inte ligga inom ordinarie
verksamhet och budget. Lonestodet frén Arbetsformedlingen som omfattar OSA
(offentligt skyddat arbete) och LFU (I16n for utveckling i arbete) dr A-kassa berittigande.

Antal personer som far Goteborgsjobb pga funktionsnedséttning beror pa hur stort behov
av Goteborgsjobb som finns hos Arbetsformedlingen och hur manga forvaltningar som
erbjuder platser. I dagsldget erbjuder staden fler platser dn vad Arbetsformedlingen
anvénder sig av. Personerna utfor arbete inom nagon av stadens verksamheter pa enskilda
platser eller i arbetslag hos stadsmiljoforvaltningen. Goteborgsjobb ér en anpassad
anstillning efter individens forutsédttningar som bygger pa metoder om arbetsdelning. De
som arbetar i arbetslag pa stadsmiljoforvaltningen tar hand om véra offentliga utemiljder i
staden. Aldreomsorg, skola och forskola dr de verksamheter som erbjuder flest enskilda
platser.

Malgruppen har olika typer av nedsdttningar som paverkar arbetsformagan sdsom
socialpsykiatriska och neuropsykiatriska funktionsnedsittningar. I vissa fall ocksa
nedsdttningar som uppkommit i samband med tidigare missbruk. Med andra ord ar de
individer med funktionsnedséttning som fér ett Goteborgsjobb en malgrupp med
komplexa och langvariga behov. Mélgruppen har ofta stort behov av stodinsatser dver
lang tid, ofta har de inte provats mot arbetsmarknaden alls eller sa &r det mycket ldnge
sedan de arbetade.

Syftet med ett Goteborgsjobb ér individuell och yrkesinriktad utveckling med
arbetstraning under handledning for att utvecklas och forbattra sin arbetsforméga.

Nér personen har ett Géteborgsjobb far den stod av arbetsmarknadskonsulent,
arbetsterapeut, kurator och kan ocksé fa kompetenshdjande insatser. Efter anstdllningens
slut har personerna oftast kommit ndrmre ordinarie arbetsmarknad och en del studerar
vidare.

Goteborgsjobb kan endast anvindas inom den egna organisationen, dvs stadens
forvaltningar och inte till bolagen. Déremot kan bolagen sjélva erbjuda anstillning med
olika 16nestod fran Arbetsformedlingen.

Overgdr sdllan till reguljir anstdillning i staden

Eftersom Goteborgsjobb tas fram i enlighet med metoden arbetsdelning och inte far
konkurrera med reguljira anstillningar innebér det svérigheter att erbjuda anstéllning
efter avslut da den typ av tjanster inte finns i ordinarie utbud.

Dialog med forvaltningarna visar att det inte heller finns ekonomisk mojlighet att infora
sddana anpassade tjénster i stadens forvaltningar. Dérfor ar det f4 personer med
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Goteborgsjobb som direkt efter avslut far reguljir anstéllning i staden, de fatal som far
anstillning erbjuds kortare vikariat eller annan tidsbegrénsad anstillning. Syftet och malet
med ett Goteborgsjobb r heller inte att det ska Gvergd i en anstéllning i staden utan
insatsen ska utveckla personens arbetsformaga och forbattra mojligheterna till jobb.
Individerna har oftast inte de forutséttningar som krévs for de tjénster som utannonseras,
det kan handla om att de saknar rétt utbildning eller mdjlighet att tillgodogora sig rétt
utbildning. Ménga klarar heller inte av att arbeta heltid.

Ett Goteborgsjobb stéller vissa krav pa arbetsforméga, dven om arbetsuppgifterna ér
mycket anpassade. Behovet av anstillning for malgruppen maéste alltid stillas gentemot
den mgjliga arbetsformagan hos individen. En anpassad anstéllning ska inte vara daglig
sysselséttning eller daglig verksamhet, darfor maste en avviagning goras mellan 6nskan
om att ha en anstéillning och den faktiska anstéllningsbarheten hos individen.

For de individer som inte klarat ett Goteborgsjobb fullt ut avslutas anstéllningen med
vidare rekommendation fran arbvux till ansvarig myndighet, dér man tydligt pavisar att
individen saknar arbetsformaga eller att den &r sa pass lag att arbete inte ar 16sningen
framét. Ofta &r det underlag som forvaltningen ger tillréckligt for att individer ska fa
aktivitetsersittning eller sjukerséttning frdn Forsékringskassan.

Statistik Goteborgsjobb utifran personer med funktionsnedsattning 2023
OSA= Offentligt Skyddat Arbete
LFU= Lonebidrag for Utveckling i anstillning

OSA Enskild 54 (52%) 209%) 4 2 2
(48%) (17%)

OSA Lag 8(8%) 89 97 0 5 2 3
(92%) (28%)

LFU 28 (52%) 26 54 1 3 0 3
(48%) (11%)  (33%)

Dialog med forvaltningar, bolag och VGR

Inom uppdraget har en enkat skickats ut till samtliga forvaltningar som tar emot individer
pa Goteborgsjobb. I enkiten efterfragas hinder, mdjligheter och behov for att kunna
anstélla efter att Goteborgsjobbet avslutats. Nér det géller vad som utgoér hinder for
reguljir anstillning framkommer brist pa ldmpliga anpassade arbetsuppgifter och tjénster,
hoga utbildningskrav for reguljar anstéllning, inga ekonomiska mojligheter att anstilla,
hog arbetsbelastning som gor att stdd till individer inte kan ges samt icke-anpassade
lokaler.

Négra forvaltningar upplever en generell 1&g kunskap om och erfarenhet av mélgruppen
och deras behov.

Goteborgs Stad Arbetsmarknad och vuxenutbildning, tjansteutlatande 6 (12)



Manga lyfter ocksé fram det viktiga arbetet som redan goérs i samverkan med arbvux och
man vill gdrna erbjuda Goéteborgsjobb som ett steg for individen att ndrma sig ordinarie
arbetsmarknad. De som har ett Goteborgsjobb fér i lagom takt préva och utveckla sina
formagor utan for hoga krav pé prestation. Det finns en positiv omséttning idag pga att
anstéllningarna &r tidsbegrénsade och dér med far fler individer tillgang till
Goteborgsjobb. Att Goteborgsjobben ar tidsbegransade upp till tre &r mojliggor
omséttning av platser vilket innebér att fler far chansen att prova sin arbetsforméga.

De allra flesta Goteborgsjobb aterfinns framfor allt inom dldreomsorg, barnomsorg, skola
och stadsmiljo. Arbvux behover utdka sin samverkan med forvaltningar inom de mer
tekniska forvaltningarna. Genom att fler férvaltningar erbjuder Géteborgsjobb underléttar
vi for malgruppen att etablera sig pa arbetsmarknaden.

Enligt Arbetsformedlingens regelverk fér inte forvaltningen for arbetsmarknad och
vuxenutbildning anstilla individer pa Goteborgsjobb och sedan gora placeringen pa
stadens bolag. Hér har en dialog med Arbetsformedlingen inletts for att utmana
regelverket och pé sa sitt hitta fler placeringar for Géteborgsjobb som i forlangningen
kan leda till anstéllning. Dialog med stadens bolag &r pborjad for att se vilket stdd de
kan behova for att erbjuda anstéllning for malgruppen. Genom utdkad samverkan med
stadens bolag och undersoka olika mojligheter till arbetsmarknadsanstillningar
tillsammans med Arbetsformedlingen 6kar sannolikheten pa sikt etableringen pa
arbetsmarknaden for malgruppen.

Liseberg

Liseberg har sedan ménga ar ett pagaende arbete med att bredda sin rekrytering och att
spegla samhillet i sina anstéillningar. Arbetssittet genomfors i samverkan med
Arbetsformedlingen och liknar det staden gor for malgruppen nér det géller
Goteborgsjobb. Skillnaden 4r att anstillningarna i Liseberg dr tidsbegriansade utifran
sdsongsanstillningar (framfor allt sommarsésong).

VGR

VGR har ett pdgaende arbete for breddad rekrytering i samverkan med
Arbetsformedlingen. Mélgruppen ar de som Arbetsformedlingen bedomer st langt ifran
arbetsmarknaden. Har erbjuds ocksé tidsbegrinsade arbetsmarknadsanstillningar likande
Goteborgsjobb och man anvénder ocksa BEA-avtal. Ungefar en tredjedel gar vidare till
reguljar anstillning eller studier. Eftersom VGR inte har statistik per malgrupp s& som
Goteborgs Stad har ar det inte mojligt att jamfora siffror utifran given malgrupp i det hér
uppdraget. Ser man déremot pé helheten av alla som erbjuds Goteborgsjobb och gar
vidare mot arbete eller studier ligger Goteborgs Stad pa ungefdar samma niva.
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Dialog med Goteborgs Stads rad for funktionsratt

Under véren har dialog forts med Goteborgs Stads rad for funktionsrétt utifran uppdraget.
Réttighetsorganisationerna pekar pa generell diskriminering pa arbetsmarknaden for
malgruppen, bade nér det giller rekrytering och i anstillning. De menar ocksa att det
saknas kunskap om funktionshinder och olika funktionsnedsattningar i Géteborgs Stad
som arbetsgivare och att det kan vara en anledning till att fa blir anstéllda, dvs omedveten
diskriminering redan i rekryteringsprocessen. De ser dven behov av fler praktikplatser for
malgruppen for att pa sé sétt 6ka mojlighet till anstéllning. Utover det vill radet
sakerstilla att Goteborgs Stad anvénder checklistan enkelt avhjilpta hinder” (checklista
for att sdkerstdlla den fysiska och psykosociala arbetsmiljon utifran ett universellt
perspektiv), sékerstilla kunskap om universell utformning och utga fran det i stadens alla
verksamheter. Man vill ocksa 6ppna upp for mojlighet till deltidsanstéllningar.

Omvarldsbevakning

Personer med funktionsnedséttning &r en av de grupper som star langst ifran och har
svarast att etablera sig pa arbetsmarknaden. Det géller oavsett konjunktur och malgruppen
ar ofta i behov av olika stodinsatser fran kommunal och statlig verksamhet for att fa
anstéllning. Det finns en rad olika faktorer som spelar in, en del &r de begrédsningar som
funktionsnedsattningen innebar men normer och fordomar satter ocksa upp hinder for
malgruppen. Bland personer med funktionsnedséttning ar ungefér hélften, 52 procent,
sysselsatta (motsvarande andel i befolkningen dr 81 procent). Ménga av dem har behov
av stdd och anpassning pa sin arbetsplats. Sex av tio sysselsatta personer med
funktionsnedséttning har en nedsatt arbetsforméga. Av dessa har 80 procent behov av
stod och anpassning for att kunna utfora ett arbete. !

En kunskapsdversikt? som SKR har tagit fram visar att en breddning av
rekryteringsprocessen ar viktig och att rekrytering genomfors pa kompetensbaserad och
icke-diskriminerande grund. Forskning visar dven att vardagsnéra stod pa arbetsplatsen
som dr kontinuerligt och langsiktighet dr viktigt. Men ocksa attityder och bemétande pa
arbetsplatsen har stor betydelse for en héllbar anstéllning. Ytterligare en faktor som
betonats dr att anstdllningarna maéste bygga pa ett egentligt behov av arbetskraft, och inte
enbart pa socialt ansvarstagande.

For att en person med en funktionsnedséttning ska kunna behalla arbetet &dr det dven
viktigt att de insatser som gors &r hallbara Gver tid och inte kopplade till tillfdlliga projekt.
For att personer med funktionsnedsittning ska kunna etablera sig pa arbetsmarknaden
behover insatserna saledes riktas béde till individen och mot sjédlva arbetsmarknaden.

ESF-projektet “Fler végar in — breddad rekrytering” startade i november 2017 och pégick
fram till december 2020. Bakgrunden till projektet var det vixande
kompetensforsorjningsbehovet i valfarden, kombinerat med att vissa grupper star langt
frén arbetsmarknaden. Syftet med projektet var att f6lja och utvérdera atta kommuners
arbete med att ta fram nya tjdnster genom att anvinda kompetensen rétt, och bredda sin
rekrytering. Den priméra malgruppen for projektet var personer med kognitiv
funktionsnedsittning som paverkar arbetsformagan.

! SCB - Situationen pa arbetsmarknaden for personer med funktionsnedsittning. 2023
2 Kunskapsoversikt: Fler vigar in - Breddad rekrytering, méjligheter, forutsittningar och
utmaningar for att tillvarata kompetensen hos personer med funktionsnedséttning

Goteborgs Stad Arbetsmarknad och vuxenutbildning, tjansteutlatande

8 (12)



Av de 133 personer som rekryterades till tjanster inom ramen for projektets atta
kommuner tillhérde 125 den prioriterade malgruppen (personer med
funktionsnedsattning). Endast 14 av dessa hade vid tiden for slututvéarderingen 2020
anstéllts under ett AB-avtal, medan samtliga 8 personer som tillhdr en annan malgrupp
som star langt fran arbetsmarknaden, hade anstillts under ett AB-avtal. Ingen ytterligare
uppfoljning har gjorts efter projektets avslut.

Ett citat av en projektledare fran slutrapporten visar pa vikten av tydliga politiska krav vid
anstéllning av mélgruppen.

“Det har hela tiden gatt alldeles utmdrkt att anstdlla pa BEA-avtal. Men svdrt att
forflytta det till AB-avtal. Om man far till en befattning och lyser ut den, sd dr det svart
att sdkra att malgruppen ska fd tjcnsten. Om jag ldter andra forvaltningar utlysa en
tjdnst som serviceassistent... Dd dr det logn att det dr en person frdn gymnasiesdrskolan

’

som fdr tjdnsten.’
I slutrapporten kunde négra relevanta slutsatser och lardomar dras:

e Utmaningar kvarstar kopplat till att skapa reguljéra tjdnster for den prioriterade
malgruppen

e Breddade rekryteringsprocesser har utvecklats och testats i projektet — men
upplevda hinder for att skala upp processerna kvarstar

e Samverkan mellan kommunen som arbetsgivare (rekryterande verksamheter och
HR) och kommunen som arbetsmarknadsaktor &r en viktig framgéngsfaktor for
att lyckas med ett utvecklingsarbete kring breddad rekrytering

o Tillgéngliga och inkluderande arbetsplatser och arbetsplatsnéra stdd ar viktiga
komponenter for att lyckas med breddad rekrytering gentemot projektets
prioriterade malgrupp

Parallella pagaende uppdrag

Forvaltningen for arbetsmarknad och vuxenutbildning har paborjat en samverkan med
forvaltningen for funktionsstdd och socialforvaltningarna for att f4 en gemensam
styrmiljo kring de individer som har en funktionsnedséttning med behov av stod inom
arbete och studier. Det kan vara individer som saknar fullsténdig studiegéng, far
forsorjning via Forsdkringskassan eller forsorjs av sina fordldrar. Individerna har ofta
behov av sammanhéngande insatser men ramlar ofta mellan stolarna i systemet. En
gemensam styrmiljo kan sékerstilla och tillgédngliggoéra insatser for fler individer. Det kan
i sin tur underlétta for fler personer med funktionsnedséttning att etablera sig pa
arbetsmarknaden.

I Goteborgs Stads program for full delaktighet for personer med funktionsnedséttning
2021-2026, under malomrade 7; Ritten till arbete och sysselséttning finns flera mal for
att personer med funktionsnedséttning ska fé arbete eller meningsfull sysselsittning.
Likasa 1 Goteborgs Stads program for en jamlik stad 2018-2026 finns flera malomraden
for att skapa forutsittningar for arbete. Aven i Goteborgs Stads plan for
kompetensforsorjning 2024-2026 finns ett fokusomrade som handlar om att tillvarata och
attrahera kompetensen pé arbetsmarknaden, vilket bland annat ska géras genom
anpassning av arbetsplatsen for att mojliggora arbete for fler, oavsett
funktionsnedséttning, ursprung eller tidigare yrken och utbildning.
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Utifran dessa uppdrag pagar bland annat arbete inom rekrytering dér annonser ska
utformas for att attrahera fler att soka arbeten i Goteborgs Stad. Annonserna kommer
dven tillgdnglighets anpassas sa de blir uppldsningsbara dven pa Goteborgs Stads egen
jobbsokarsida men redan idag publiceras alla annonser dven pa Arbetsformedlingens
jobbsida dir denna funktion redan finns.

Goteborgs Stad tillimpar kompetensbaserad och normkritisk rekrytering som innebér att
det dr de identifierade kompetenserna som krivs for tjansten som ska ligga till grund for
vem som far den. Kraven i annonsen ska inte heller vara hogre an tjdnsten krdver. Genom
att anpassa kraven till det som verkligen behovs kan arbetstagare utan lang
arbetslivserfarenhet hitta végen in till arbetsmarknaden och sedan i takt med sina
forutséttningar utveckla sig sjdlva och sitt arbete.

Idag erbjuds dven utbildning pa plats i kompetensbaserad och normkritisk rekrytering for
chefer, men det &r f& chefer som gér den. For att 6ppna upp for fler att ta till sig
informationen planeras en grundléggande digital utbildning om kompetensbaserad och
normkritisk rekrytering som kan genomforas stegvis. Utbildning i intervjuteknik kring
kompetensbaserad rekrytering erbjuds dven till HR-specialister som i sin roll stottar
chefer vid rekrytering och dé kan bidra till ett normkritiskt ldrande i processen.

Under 2024 driver stadsledningskontoret ett arbete tillsammans med forvaltningar, bolag
och fackliga representanter for att skapa ett tydligare och mer samordnat stéd kring
arbetet med aktiva atgérder enligt diskrimineringslagen med syfte att motverka
diskriminering och mojliggora lika rittigheter och moéjligheter. Det handlar om att
synliggdra normer for att ta bort hinder for bland annat personer med
funktionsnedsittning. Arbetet innefattar bland annat arbetsférhallanden, rekrytering,
kompetensutveckling och 16n.

Stodet som tagits fram innehéller exempelvis en introduktionsutbildning for alla
medarbetare om bemotande pa arbetsplatsen samt underlag i form av filmer, case och
reflektionsfragor for samtal i arbetsgrupper. Ytterligare insatser som planeras &r
kompetensutveckling for HR-specialister och chefer kring normer och hur de paverkar
samt hur arbetet med aktiva atgérder for lika rattigheter och mdjligheter kan bedrivas.
Bade arbetet med aktiva atgdrder och kompetensbaserad rekrytering bidrar till att bredda
Goteborgs stads rekrytering och skapa vilkomnande, inkluderande och tillgingliga
arbetsplatser for fler.

Forslag pa atgarder

Forslag pa atgérder utgar fran dialog med stadens forvaltningar, behov hos bolag, forslag
fran stadens rad for funktionsritt, lardomar fran forskningsbaserade studier samt
erfarenheter och kunskap hos medarbetare inom arbvux och pa stadsledningskontoret.

Redovisningen av uppdraget visar att det finns stora svarigheter att erbjuda reguljira
anstéllningar i staden efter avslutad arbetsmarknadsinsats. Malgruppen star ofta langt
ifran arbetsmarknaden och behovet av stod i arbetet dr ofta stort samtidigt som andelen
arbeten med enkla arbetsuppgifter och laga krav pa utbildning och formell kompetens har
minskat kraftigt i arbetslivet och kraven pa flexibilitet, eget ansvar och arbetstempo har
oOkat. Dialoger med forvaltningar, bolag, fackliga representanter och
funktionsréttsorganisationer lyfter vikten av att vidga perspektivet i arbetet med
malgruppen for att mojliggoéra anstillning for fler utifrdn de behov som finns i
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verksamheterna och samtidigt ge mojlighet till att fler far tillgang till en
arbetsmarknadsinsats utifran sina individuella forutsattningar. Det framkommer dven
behov av kunskap och stéd for att anstélla personer med funktionsnedséattning.

Enligt Goéteborgs Stads policy for arbetsmiljo, medarbetarskap och chefskap dr normen
att Goteborgs Stad ska erbjuda heltidsanstéllningar. Det framgéar dven av stadens regel for
rekrytering och &r en viktig strategi i stadens arbetsgivarepolitik for sédkrad
kompetensforsorjning och jamstélldhet. For vissa av stadens forvaltningar finns dven
lokala kollektivavtal med nagra fackliga organisationer, om att medarbetare ska anstillas
pa heltid. Det géller i dagsldget verksamheter inom véard- och omsorg av dldre och
personer med funktionshinder. Utifrén detta géller att staden endast i undantagsfall kan
gora anstéllningar pa deltid och om vi gor det ska det vara utifrdn 6nskemal och initiativ
frén medarbetare. Heltid som norm kan utifrén var redovisning utgéra ett hinder for
anstéllning av mélgruppen for detta uppdrag.

For att bredda arbetsmarknaden for fler dr det ar tydligt utifrén redovisningen att vi
behover hoja kompetensen inom funktionshinder och olika nedséttningar. Vi behdver ta
bort hinder genom att uppmérksamma malgruppens behov och forutséttningar och for att
skapa nyfikenhet och ett storre engagemang i stadens forvaltningar och bolag och pa sa
satt underldtta intriadet for malgruppen.

For att underlétta intrdde pé arbetsmarknaden behdver det finns langsiktighet och
kontinuitet géllande de ekonomiska resurserna och ett héllbart stodsystem for de
anstéllande verksamheterna. Annars riskeras den politiska ambitionen att fler personer
med funktionsnedsittning ska fé anstéllning i staden ga forlorad.

De tvé forslagen nedan riktar sig dérfor bredare och mer generellt med kompetenshdjande
insatser, information och stod dver langre tid.

Kompetenshdjande insatser for stadens bolag och forvaltningar

Baserat pa behov hos forvaltningar, framfor allt de som idag inte tar emot
Goteborgsjobbare, och bolag samt dialog med funktionsréttsorganisationer gors
bedomningen att kompetenshdjande insatser inom universell utformning av arbetsplatser
(UUA), kunskap om arbetsdelning samt kunskap om funktionshinder och olika typer av
nedséttningar for att forsta mélgruppens behov och forutséttningar kan 6ka mojlighet for
anstillning.

Forvaltningen for arbetsmarknad och vuxenutbildning i samverkan med
stadsledningskontoret bygger in UUA i det redan padgaende arbetet med aktiva atgirder
och de utbildningar som planeras under 2025 till chefer, HR och fackliga parter inom
detta omrade. Dessa utbildningar kan kompletteras med riktade utbildningar till
forvaltningar och bolag som forvaltningen for arbetsmarknad och vuxenutbildning tar
fram utifran respektive forvaltning eller bolags behov. For att stétta forvaltningar som vill
anstélla en person med en funktionsnedséttning kan &ven en informationssida pa stadens
intranét tas fram for att ge en vég in till information, ldnkar och annat material som
underléttar anstillning for malgruppen.

Berdknad kostnad:

Att bygga in UUA i det redan pagaende arbetet med aktiva atgdrder samt sammanstélla
en informationssida pé stadens intranit finansieras inom befintligt uppdrag. Riktade
utbildningar som omhéndertas av arbvux bedoms beroende pa behov kosta motsvarande
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en medarbetare pa heltid under 2025 och 2026. Det bedoms hanteras hos arbvux inom
budgetram. Dérefter bor resultatet utvérderas och pa sikt dven effekten av satsningen.

Stod fran forvaltningen for arbetsmarknad och vuxenutbildning efter anstillning

Trots redovisade svérigheter anstills ett fatal efter Goteborgsjobb och enstaka
verksamheter har aterkopplat att de gérna vill anstdlla om de far fortsatt stod till
arbetsplats och individ. Idag upphor stodet till individen och stddet till arbetsplatsen efter
avslut av Goteborgsjobb. Det upplever méanga forvaltningar som problematiskt da
resurser i verksamheten saknas till detta, om anstéllning efter insats ska vara hallbar.

For att sikerstélla en hallbar arbetsmiljo och en ldngsiktig anstédllning bor medarbetare
fran arbetsmarknad och vuxenutbildning erbjuda fortsatt stod, under och efter reguljar
anstéllning, 1 upp till tvé ar till individ och arbetsplats. Stodet ska vara individanpassat
och utifran arbetsplatsens behov men kan exempelvis vara via arbetsterapeut,
arbetsmarknadskonsulent och kurator samt kontakt med Arbetsformedlingen géillande
lonebidrag.

Arbetsmarknad och vuxenutbildning kan ocksé fungera som ett stdd i omstéllning och
hitta ny placering om det visar sig att anstéllningen inte fungerar optimalt for
individen/arbetsplatsen.

Berdknad kostnad for medarbetare som erbjuder stod efter avslutad
arbetsmarknadsinsats/Goteborgsjobb:

Kostnaden bedoms finnas inom befintlig budgetram om det géller ett fatal anstéllningar
per ar.

Forvaltningens bedomning

Genom foreslagna atgarder samt de pagaende parallella insatser/utredningar gor
forvaltningen for arbetsmarknad och vuxenutbildning beddmningen att redovisade forslag
bedoms utgdra svar pa uppdraget.

Linda Nygren Pernilla Nilsson

Forvaltningsdirektor Tf Enhetschef Utveckling och samordningsenheten
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