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Redovisning av uppdrag om att ta fram
forslag pa hur villkoren for familjehem kan
forbattras samt sakerstalla att stodet till
familjehemmen blir likvardigt over staden

Forslag till beslut
1. Socialndmnden Sydvist godkdnner forvaltningens redovisning av foljande
uppdrag som kommunfullméktiges gav 2022-10- 06 § 14:

- Socialndmnden Centrum fér i uppdrag att i samverkan med
Socialndmnden Hisingen, Socialnimnden Nordost och
Socialndmnden Sydvist utreda och ta fram forslag pa hur
villkoren for familjehem kan forbéttras inklusive
kompetensutveckling och uppfoljning av familjehemmen, samt
hur socialtjdnsten kan ge 6kat stod och insatser till bade
familjehem och placerade barns ursprungsfamilj.

- T utredningen skall ett 6vervdgande kring att anstilla
familjehemssekreterare som ér tillgdngliga dven utanfor
kontorstid inga.

- Socialndmnden Centrum far i uppdrag att i samverkan med
Socialndmnden Hisingen, Socialnimnden Nordost och
Socialndmnden Sydvist sdkerstélla att stodet till familjehemmen
blir likvérdigt 6ver staden.

- Socialndmnderna far i uppdrag att utreda och ta fram forslag pa
hur villkoren for familjehem kan forbéttras samt sékerstélla att
stodet till familjehemmen blir likvérdigt dver staden.

- Utredningen skall d4ven innehélla en ekonomisk
konsekvensanalys om hur forslagen kan paverka
Socialndmnderna.

2. Socialndmnd Sydvast foreslar kommunstyrelsen och kommunfullméktige
att forklara ovan uppdrag fullgjorda samt 6versidnder redovisningen till
kommunstyrelsen.
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Sammanfattning

Kommunfullméktige 1 Goteborg beslutade den 6 oktober 2022 i enlighet med en
motion av Hannah Klang (V) och gav socialférvaltningarna i uppdrag att ta fram
forslag pa hur villkoren for familjehem kan forbattras samt sikerstélla att stodet
till familjehemmen blir likvardigt 6ver staden. Utredningen skall dven innehalla
en ekonomisk konsekvensanalys om hur forslagen kan paverka Socialnimnderna.

Tjansteutldtandet dr redovisningen av de uppdrag som kommunfullméktige gav 6
oktober 2022 om att ta fram forslag pa hur villkoren for familjehem kan forbéttras
samt sdkerstélla att stodet till familjehemmen blir likvardigt dver staden.
Uppdragen foreslas dirmed fullgjorda.

Bedomning ur ekonomisk dimension

De atgdrder som redogdrs for 1 tjédnsteutlatandet, ar pagaende och planerat arbete
som bedrivs av socialférvaltningarna 1 Goteborgs stad. Detta arbete bedoms bidra
till att barn och unga 1 behov av familjehemsvérd, far ett samlat och langsiktigt
stod. Ett starkt stod och skydd till barn och unga i familjehemsvard torde pa sikt
leda till battre framtidsforutsattningar. Som en foljd av det skulle dven de framtida
kostnaderna for kommunen och samhillet i stort kunna minska dven om det pa
kort sikt kan innebér 6kade kostnader.

Péagéende och planerade atgérder som bedrivs av socialforvaltningarna bedoms
bidra till utvecklat stod for familjehemmen som har uppdrag genom Goéteborgs
stad.

Arbetet som pdgar och dr planerat géllande placerade barn och unga i familjehem
innebdr inga ytterligare ekonomiska utdkningar.

For att barn och ungas behov i1 familjehem skall kunna tillgodoses behover
Goteborgs stad bedriva langsiktig och stabil familjehemsvard. Den organisering
av familjehemsarbetet som beskrivs 1 tjdnsteutlatande bedoms tillgodose stabilitet
och langsiktighet for barn och unga i familjehemsvérd. Arbetet bedoms dven
kunna bedrivas inom befintlig ekonomisk ram.

Bedomning ur ekologisk dimension
Forvaltningen har inte funnit nagra sirskilda aspekter pé fragan utifrdn denna
dimension.

Bedomning ur social dimension inklusive
barnrattsperspektivet

Enligt barnkonventionens artikel 3 ska barnets basta beaktas vid alla beslut som
berdr barn. Socialtjdnstlagen, SoL, anger att det som é&r bést for barnet ska vara
avgorande vid beslut eller andra atgirder som ror vard- eller behandlingsinsatser
for barn. Foreslagna atgarder bidrar till barnets bésta.

Enligt barnkonventionen artikel 6 ska alla barn ha rétt till 6verleva, leva och
utvecklas fysiskt, psykiskt, andligt, moraliskt och socialt. Enligt barnkonventionen
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ska barnets overlevnad och utveckling sikerstilla till det yttersta av sin formaga.
Nir vardnadshavare inte kan ta ansvar for sina barn fullt ut behdver samhéllet
stddja och skydda barn som annars riskerar en ogynnsam utveckling. Déarfor
behover socialforvaltningarna sékerstilla stodet till alla barn och unga vid en
placering utanfér hemmet for en gynnsam utveckling.

Barn har ritt till sin ursprungsfamilj och forédldrarna har rétt till stod for att kunna
hantera att vara fordldrar pd avstdnd. Behovet av ett fungerande umgénge och
tredelat fordldraskap dr avgorande for stabila placeringar samt att barnet utvecklas
pa ett gynnsamt sétt. For att detta skall lyckas kan ytterligare stodinsatser behova
tillkomma bade till barnet, ursprungsforidlder samt familjehem.

Foreslagna atgarder bidrar till att stodet till familjehemmen 6kar och det bidrar
indirekt darfor till positiv utveckling for barnet. Ytterligare stod till alla parter kan
bidra till att sammanbrotten minskar. Utifran att undvika HVB- placeringar som ar
en placeringsform som &r avsedd att vara tillféllig, d& forskningen tydligt visar pa
nackdelarna med att ett barn vistas under en ldngre tid pa institution.

Samverkan
Information i forvaltningens samverkansgrupp (FSG) den 20 mars 2024

Bilagor

1. Goteborgs Stads riktlinje for familjehemsvérd for barn och unga
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Arendet

Tjéansteutldtandet dr en redovisning av det uppdrag som kommunfullmiktige gav
till socialforvaltningarna den 6 oktober 2022 om att ta fram forslag pa hur
villkoren for familjehem kan forbéttras samt sékerstilla att stodet till
familjehemmen blir likvardigt Gver staden.

Uppdragen foreslas fullgjorda.

Beskrivning av arendet

Uppdragen fran kommunfullméktige utifrdn motionen fran Hannah Klang (V)
innebdr att ta fram forslag pa hur villkoren for familjehem kan forbéttras samt
sakerstdlla att stodet till familjehemmen blir likvirdigt 6ver staden. Utredningen
skall dven innehélla en ekonomisk konsekvensanalys om hur forslagen kan
paverka Socialnimnderna.

Begreppsforklaring

Familjehem — Ett familjehem 1 egen regi

Forstdrkt familjehem — Ett familjehem dér det finns en vuxen hemma pé heltid
Ndtverksfamiljehem — Ett familjehem fran barnets natverk

Konsulentstodda familjehem —Ett familjehem 1 privat regi

Behandlingsfamiljehem - Ett familjehem kombinerat med behandlingsinsats for
barnet eller ungdomen

Mentorsfamilj — Ett erfaret familjehem som finns som stdd for ett nytt familjehem

Jourhem — Ett familjehem som tar emot ett barn med kort varsel som behover
omedelbart skydd eller stod for en kortare period

Inledning

Socialforvaltningarna 1 Goteborgs stad arbetar aktivt med fragor kring barn som ar
placerade i familjehem. Det pagér omfattande genomlysningar av barn och unga i
samhdllsvard pa nationell niva. Bland annat publicerades i november 2023 fran
Socialdepartementet SOU 2023:66 For barn och unga i samhdllsvard. Syftet med
uppdraget ér att sikerstélla att barn och unga som placeras utanfor det egna
hemmet skall garanteras trygghet, sdkerhet och i 6vrigt en god vérd.
Socialstyrelsen har ocksa fatt ett uppdrag av regeringen att utveckla stodet till
kommunerna i deras stod och kontakt med familjehem, i syfte att utdka antalet
familjehem och forbattra kunskapen i familjehemsvarden (se Regeringen starker

familjehemsvarden - Regeringen.se)

Socialforvaltningarna foljer kontinuerligt utvecklingen géllande forskning och
lagstiftning inom omradet.
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I kommunfullméktige fattades nyligen beslut om den reviderade riktlinjen for
familjehemsvarden for att pd bdsta sitt dverensstimma med gillande lagstiftning
och de utmaningar som finns inom familjehemsvarden, se bilaga. Riktlinjen ger
forutsittningar for att arbetet med familjehemsvéarden sker likvérdigt i staden och
ett gemensamt arbete for implementering av riktlinjen kommer att ske 1
socialforvaltningarna.

De fyra socialforvaltningarna driver manga fragor gemensamt i staden dven om de
1 grunden ar autonoma ndmnder. Delar av det gemensamma arbetet dr beslutat av
de fyra direktorerna for socialforvaltningarna och framgar av kategoriplanen for
barn och unga. Genom kategoriplanen omhéndertas utvecklingen av
familjehemsvarden dér arbete pagar med att utveckla arbetet med familjehem i
egen regi och utreda forutséttningar for 6vergéng till familjehem egen regi.

Syfte med kategoriplanen &r att Goteborgs Stad ska erbjuda insatser som moter
barn och ungas behov. Insatserna ska foregés av en rittsséker och kvalitativ
handldggningsprocess. Utbudet av insatser ska vara dndamalsenligt och insatserna
ska erbjudas tidigt, vara av god kvalitet, till rétt pris och likvéirdiga 6ver staden.
Ett tydligt fokus 2024 &r arbetet med nitverksfamiljehem och att minska
familjehem 1 privat regi.

Forslag pa forbattrade villkor och forslag till 6kade
informationskampanjer att rekrytera fler familjehem i egen
regi

Situationen i samhallet har utvecklats och fordndrats under aren vilket dven
forandrat forutséttningarna for familjehemsvérden. Det édr idag ovanligt att det i en
familj finns en vuxen hemma p4 heltid. Aven ekonomin for hushallen har
fordndrats, vilket innebdr att det dr fa hushall som har ett eller tva rum Over i sin
bostad, som bedoms vara en grundforutséttning for att ta emot ett placerat barn.
Familjehemsuppdraget har ocksé fordndrats i sin karaktér utifrdn omfattningen av
de sociala problem som idag finns i samhaéllet och f6r de barn som behdver
skyddas. Detta gor att det idag dr utmaningar att rekrytera samt erbjuda ritt stod
till familjehem.

Utdkning av arvode och omkostnader

2023-01-01 justerades riktlinjerna kring arvode och omkostnader for familjehem
fran Sveriges kommuner och regioner (SKR). Eftersom hojningen borjade gilla
2023-01-01 &r det for tidigt att se effekten av hojningen. SKR fortsdtter parallellt
aven sitt omfattande arbete med att 6ka kommunernas mojligheter till rekrytering
av lampliga familjehem.

Om Goteborg Stad gor ytterligare 6kning av SKR:s befintliga arvoden kan detta
leda till att privata foretag ocksd dkar sina arvoden till de konsulentstodda
familjehemmen. Detta skulle eventuellt da bidra till ytterligare kostnadsdkningar
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for kommunen. Det gér inte heller med en absolut sékerhet att prognosticera vad
en 0kning kan innebdra for kommunernas mdjligheter att rekrytera lampliga
familjehem. Bedomningen ar darfor att en arvodeshdjning inte kommer gynna
rekryteringen av familjehem.

Déremot finns det anledning att utreda om Goteborgs stad skall erbjuda
familjehem forlorad arbetsinkomst vid nyplacering vilket innebér att en
familjehemsforilder kan vara hemma med det placerade barnet pa heltid en
period. Det kan mdjliggdra en tryggare inskolning och forutsittningar for barn och
vuxna att fa en stabil grund att bygga pa, vilket i sin tur kan bidra till farre
sammanbrott och en stabilare placering. Individuella bedomningar bor goras for
varje enskilt barn. Ett arbete for lika bedomning omhéndertas av
socialforvaltningarna.

Forstarka rekryteringsfunktionerna inom Familjehem Goéteborg,
rekrytering och utbildning (RU)

RU bestér av tre utbildare inom familjehemsvard, en rekryterare och en
kommunikatér med deltidstjdnst. Uppdraget &r att rekrytera, utbilda och bedriva
kampanjer for rekrytering av familjehem for samtliga fyra socialférvaltningar men
som dr placerat inom socialndmnd Centrum.

RU tog 2021 fram en reklamkampanj i samarbete med en reklambyrd. Kampanjen
har efter det anvénts kontinuerligt pa bland annat sociala medier. Tack vare
kampanjen 6kade intresseanmilningarna for att bli familjehem, kontaktfamilj och
kontaktperson med 131 % under slutet av 2021. Kampanjen har dér efter anvénts
l6pande for att rekrytera fler familjehem for hela Goteborgs stad.

Rekrytering inom ramen for RU behdver kontinuerligt f6ljas upp och arbete pagar
for att marknadsfora Goteborgs stad som en bra uppdragsgivare for familjehem.

RU arbetar med kompetensutveckling och har tagit fram en kompetenstrappa for
att familjehemmen och jourhemmen skall kunna f6lja sin kunskapsutveckling
under pagéende uppdrag. Det dr viktigt med utbildning och gemensamma
aktiviteter for uppdragstagarna, och det rader samsyn Over staden om att det ger
Familjehem Goéteborg hog grad av tillit. Hog grad av tillit och ndjdhet hos
uppdragstagarna fungerar ocksa som ett rekryteringsverktyg, nar familjehemmen
viljer uppdragsgivare.

Forstarkt stod till familjehemmen efter kontorstid

Familjehemmen erhéller idag kontinuerlig handledning pa kontorstid genom sin
familjehemssekreterare via den socialforvaltning som de tillhor. Pa kvillar och
helger kan akuta situationer hanteras av socialjouren men inte i form av
handledning till familjehemmen. Utifran rekrytering av familjehem framhalls ofta
behovet av dygnet runt-stdd, men efter padbdrjat uppdrag anvénds det i liten grad.
Fragan dr angeldgen och omhéndertas av socialférvaltningarna inom ramen for
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kategoriplansarbetet di utokningen av HVB hem i egen regi dven skulle kunna
utgora stod till familjehemmen pa kvillar och helger. I Sydvist har arbetet
paborjats med sa kallade “mentorsfamiljehem”. Det innebair att ett erfaret
familjehem fungerar som mentor for andra familjehem, dér tillgéngligheten ar
dygnet runt.

Forstarka med riktat anpassat 6ppenvardstod for familiehemmen

Varje socialférvaltning har mojlighet att genom sin interna resursenhet ge
ytterligare stod till familjehemmen. Nér ett barn eller ungdom éar placerad pa
annan ort ges stodet genom exempelvis den andra kommunens resursenhet.
Befintlig struktur for samverkan bedoms till viss del tillgodose behovet av
Oppenvard till familjehemmen. Stodet behovs infor, under och efter placering.
Stod 1 egen regi bedoms som mindre kostsam én genom privat regi.

Mojlighet att kopa tjénster fran Psykologenheten for ytterligare stod till
familjehemmen for samtliga socialforvaltningar finns. Psykologenheten dr en
intern resurs som &r organiserad under socialforvaltningen Hisingen och
finansieras genom kop- och silj, pd enheten arbetar legitimerade psykologer som i
samrad med barnsekreterare och familjehemssekreterare kan stétta barnet,
ursprungsforidlder och familjehemmet.

Umgangesenhet inklusive kompetensutveckling

Forvaltningarna genomfor kontinuerlig kompenstutveckling utifrdn umgéinge och
umgéngesstod till medarbetarna. Utbildningssatsningarna utgar fran senaste
forskning och kunskapsstod fran Socialstyrelsen, och ges till sévil
familjehemssekreterare som myndighetsutovande socialsekreterare som
handliagger beslut om umgénge.

Umgidngesenheten 1 Goteborg stad inréttades 2021 och uppfyller cirka en tredjedel
av behovet av kvalificerat umgangesstod. For att sdkerstélla likvirdigt stod for
kvalificerat umgdnge, flexibilitet for umgénge, kvillar och helger foreslés
kontinuerlig uppfoljning av Umgéingesenheten for att mota efterfragan i staden.

Stellamottagningen dr en mottagning for fordldrar till placerade barn som idag
bestar av tva medarbetare. Stellamottagningen har 1 perioder varit hart belastad
och haft lang k6. Behov av utokade resurser for Stellamottagningen behover
utredas mer.

Umgingesenheten och Stellamottagningen ar en resurs for hela staden och ar
organiserad under socialforvaltning Sydvést och bestar idag av sex arsarbetare
varav en dr metodhandledare.

En nyligen avslutad forskning och utveckling-projekt som syftar till att forbattra
stodet till biologiska forédldrarna, “Forélder pd avstdnd” och det tredelade
fordldraskapet dr ett angeléget kompetensomrade. Att involvera fordldrar i de
delar som det gar och ge dem stdd, infor, under och efter placering ér en viktig del
utifran barnets bésta.
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Sakerstalla tillgangen till SkolFam-team

Tillgdngen till SkolFam-team behover kontinuerligt foljas upp dé behoven skiftar
over tid. I dagsliget saknas det i staden tvd SkolFam-team for att behovet skall
vara tillgodosett. Det &r av yttersta vikt att socialférvaltningarna hjalps at for att
sdkerstélla tillgangen till SkolFam-team Gver staden. Statistik foljs av samordnare
for SkolFam och utvérderas kontinuerligt.

SkolFam erbjuds fran och med arsskiftet 2024 dven till barn i anpassad
grundskola.

Kompetensutveckling bedomningsmetoder

Goteborg Stad arbetar med Socialstyrelsens bedomningsmetoder BRA-fam och
Familjevinjetterna som bygger pa empirisk forskning samt familjehemsutredares
erfarenheter och kunskaper. Den huvudsakliga utredningsmetoden som anvénds ar
Kdlvesten och till det 14ggs dven referenstagning, registerutdrag och hembesok
till. Dérefter gor socialtjdnsten den samlade bedomningen om aktuell familj &r
lamplig som familjehem.

7 december 2023 fattade kommunfullméktige 1 Goteborg Stad beslut om reviderad
riktlinje for familjehemsvarden for barn och unga. Riktlinjen ér reviderad utifran
géllande lagstiftning och aktuell forskning, och socialforvaltningarna ar adlagda att
folja géllande riktlinje.

Digitalisering

Utifrén att digitaliseringen fér storre inverkan i samhillet behover dven
Familjehem Goteborg vara med i utvecklingen. Familjehemmen har inte ndgon
anstillning 1 Goteborgs stad, utan ett uppdrag och erhaller arvode samt
omkostnad. Socialforvaltningarna ser ett behov av utokat administrativt stod till
familjehemsenheterna, dér fokus bor vara den digitala utvecklingen. Ett sadant
exempel dr att skicka avtal till familjehemmen genom mina meddelande samt att
familjehemmen kan signera avtalen digitalt.

Socialforvaltningarna ser d&ven behov av ytterligare digitaliseringen, for att pa sa
vis vara en mer attraktiv uppdragsgivare. Vilket socialforvaltningarna fortsatter att
arbeta med under 2024.

Forvaltningens bedomning

Goteborgs stad ar uppdragsgivare for ca 1 000 familjehem, som har hand om ca
1150 barn och unga. For barn som av olika skil inte kan véxa upp i sin
biologfamilj dr familjehemmens stabilitet och uthéllighet en avgdrande faktor for
barnets uppvéxt. Barn behover trygga och forutsédgningsbara vuxna. Det &r ett
stort ansvar att Oppna sitt hem for ett barn som av olika skl inte kan bo med sina
foraldrar.
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En del barn bor i sitt familjehem tills att barnet slutar gymnasiet och en del barn
bor under en kortare period. Att vara familjehem ar ett komplext uppdrag. En del
barn har komplexa behov som familjehemsfordldern ska kunna hantera. Barnet
skall ocksa ha umgéinge med ursprungsfamilj och slékt.

For att barnet skall fa det s trygg och stabilt i familjehemmet som mgjligt,
behover de tre delade fordldraskapet vara dominerande. Familjehemmet behover
fa stdd 1 hela placeringen for barnets bésta.

Det pagaende arbetet i Goteborgs stad dr adekvata, kvalitetshojande och
omhindertar uppdragets intentioner. Ovanstaende arbete med familjehemsvarden i
Goteborgs stad dr samverkade 6ver staden.

For att barn och ungas behov i1 familjehem skall kunna tillgodoses behover
Goteborgs stad bedriva langsiktigt och stabil familjehemsvard. Den organisering
av familjehemsarbetet som beskrivs i tjdnsteutlatande beddms tillgodose stabilitet
och langsiktighet for barn och unga i familjehemsvard. Arbetet bedoms dven
kunna bedrivas inom befintlig ekonomisk ram.

Bedomningen &r darfor att uppdragen om att ta fram forslag pa hur villkoren for
familjehem kan forbdttras samt sdkerstdlla att stodet till familjehemmen blir
likvdrdigt over staden omhindertas genom socialforvaltningarnas pagéende arbete
som beskrivs i tjdnsteutlatandet och att uppdragen dédrmed &r fullgjorda.

Beslutet ska skickas till:

Kommunstyrelsen
Asa Etéus Annika Ljungh
Avdelningschef Forvaltningsdirektor
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