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Redovisning av uppdrag avseende
familjehemsvarden

Forslag till beslut

Socialndmnd Nordost godkinner forvaltningens redovisning av uppdrag som
kommunfullmiktige beslutade 2022-10- 06 § 14 att ta fram forslag pa hur villkoren for
familjehem kan forbattras samt sdkerstélla att stodet till familjehemmen blir likvardigt
over staden.

Sammanfattning

Kommunfullméktige i Géteborg beslutade den 6 oktober 2022 om en motion av Hannah
Klang (V) om att ta fram forslag pa hur villkoren for familjehem kan forbéattras samt
sakerstilla att stodet till familjehemmen blir likvérdigt 6ver staden. Utredningen skall
dven innehalla en ekonomisk konsekvensanalys om hur foérslagen kan paverka
socialndmnderna.

Mellan 2017 till 2020 har familjehemsvérden i Goteborg varit foremal for 6versyn och
genomlysningar med forslag pa olika atgirder. Flera av atgdrderna har blivit genomforda
och andra har av olika skél inte paborjats eller ar delvis genomforda. Rapport bildggs
tjdnsteutlatandet.

For socialforvaltningarna dr familjehemsvarden en komplex fraga och
socialforvaltningarna dr inte Gverens om pa vilket sétt familjehemsvarden kan forbéttras
och sékerstélla att stodet till familjehemmen blir likvardigt i staden. Tiden for att besvara
motionen vittnar om svarigheterna, Ambitionen var att samtliga fyra socialndmnder
skulle foreslas besluta om likalydande tjansteutlatande. I februari 2024 beslutades att
respektive socialforvaltning besvarar motionen var for sig. Tjénsteutlatandet beskriver
forslag pa atgéarder framst utifran Socialndmnd Nordost perspektiv.

Parallellt pagar ett utvecklingsarbete inom ramen for kategoriplansarbetet for Barn och
unga samt ett betdnkande for barn och unga i samhéllsvard (SOU 2023:66).

Forslagen innehéller erséttning for familjehemmen, forstarkning av rekrytering, forstarkt
riktad 6ppenvard, forstarkt umgéngesresurs, tillgdngen till Skolfam, forstérkt stod vid
nyplaceringar, uppfoljning samt ett par utvecklingsinitiativ.
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Beddmning ur ekonomisk dimension

De foreslagna atgérderna bidrar till att barn och unga i behov av familjehemsvard ska fa
ett samlat och langsiktigt stod. Det bedoms ofta vara en avgorande faktor for att
forebygga manga av de risker och problem som ér vél belagda bland de som vardats i
familjehem som barn och unga. Ett stiarkt stod och skydd till barn och unga i
familjehemsvard torde pé sikt leda till battre framtidsforutsittningar for barn och unga i
samhéllsvard. Som en f6ljd av detta skulle dven de framtida kostnaderna for kommunen
och sambhdllet i stort kunna minska. De foreslagna atgarderna bidrar till ett langsiktigt
stod.

Uppskattad kostnad for de foreslagna atgédrderna ér ca 13 540 000 kr. Forslagen ér inte
rangordnade.

Forvaltningen dr medveten om kommande ars ekonomiska utmaningar och har évervagt
mojligheten att omfordela medel frén annan verksambhet till formén for
familjehemsvérden. Mojligheten att omfordela anses vara begriansad.

Bedomning ur ekologisk dimension

Forvaltningen har inte funnit nigra sérskilda aspekter pa fragan utifrdn denna dimension.

Bedomning ur social dimension

Barnkonventionen stadgar att alla barn har ratt till liv och utveckling (artikel 6).
Konventionsstaterna ska sikerstélla barnets 6verlevnad och utveckling till det yttersta av
sin formaga. Nér vardnadshavare inte kan ta ansvar for sina barn fullt ut behdver
samhillet stodja och skydda barn som annars riskerar en ogynnsam utveckling.

Enligt barnkonventionens artikel 3 ska barnets bésta beaktas vid alla beslut som beror
barn. Socialtjanstlagen, SoL, anger att det som &r bést for barnet ska vara avgérande vid
beslut eller andra atgérder som ror vard- eller behandlingsinsatser for barn. Foreslagna
atgérder bidrar till barnets basta. Barn har rétt till sin ursprungsfamilj och forédldrarna har
ratt till stod for att kunna hantera att vara fordldrar pa avsténd.

Foreslagna atgérder bidrar ocksa till att stodet till familjehemmen dkar och det bidrar
indirekt positivt for det placerade barnet i det sammanhanget den vistas i. Mer stod till
familjehemmen kan bidra till att sammanbrotten minskar och en 6kad trygghet och
stabilitet for barnen.

Samverkan

Information har skett i forvaltningens samverkansgrupp (FSG) den 19 mars 2024.

Bilagor

1. Uppskattade kostnader Socialférvaltning Nordost

2. Uppdrag lagesuppdatering familjehemsvarden 2023-05-02

3. Motion av Hannah Klang (V) om att ta fram forslag pa hur villkoren for

familjehem ska forbattras
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Arendet

Redovisning av svar pad motion som innebdr att ta fram forslag pa hur villkoren for
familjehem kan forbattras samt sékerstilla att stodet till familjehemmen blir likvardigt
over staden.

For socialforvaltningarna Goteborg ar familjehemsvérden en komplex fraga och
socialforvaltningarna dr inte Gverens i alla delar om pa vilket sitt familjehemsvéarden kan
forbattras och sékerstilla att stodet till familjehemmen blir likvardigt i staden. Det pagar
en del arbete inom ramen for kategoriarbetet Barn och unga.

Tiden for att besvara motionen vittnar om svarigheterna. Ambitionen var att samtliga fyra
socialndmnder skulle foreslés besluta om likalydande tjansteutlatande. I februari 2024
beslutades att respektive socialférvaltning besvarar motionen var for sig.
Tjansteutlatandet beskriver forslag pa atgérder framst utifrdn Socialndmnd Nordost
perspektiv.

Beskrivning av arendet

Motionen fran Hannah Klang (V) innebdr att ta fram forslag pa hur villkoren for
familjehem kan forbattras samt sdkerstélla att stodet till familjehemmen blir likvardigt
over staden. Utredningen skall &ven innehélla en ekonomisk konsekvensanalys om hur
forslagen kan paverka Socialnimnderna. Tjinsteutldtandet beskriver forslag pa atgérder
utifrdn Socialndmnd Nordost perspektiv.

Pagaende arbete inom ramen for kategoriplans arbetet Barn och unga,
familjehem

Effektiv organisering av familjehemsvarden

Familjehem &r den insats, nést efter ppenvard, som flest barn och unga i Géteborgs Stad
har beslut om. Under 2022 stod insatsen for 35 procent av den totala nettokostnaden for
omradet barn och unga. I Géteborgs Stad finns idag sex enheter som arbetar med insatsen
familjehem. Strategin syftar till att sdkra en 4ndamalsenligt och kostnadseffektiv
organisering av familjehemsvarden inom staden. Staden behover ha ett tillrdckligt utbud
av familjehem for att sdkra mojlighet att verkstélla insatsen. Utbudet ska matcha barn och
ungas behov. Stodet till familjehemmen behdver stirkas och ska vara likvardigt Gver
staden och av god kvalitet.
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Aktiviteter
Stdrka och utveckla arbetet med familjehem i egen regi

Socialforvaltningarna tillsammans med forvaltningen for funktionsstod behdver ha ett
tillrackligt utbud av familjehem i egen regi for att sikra mdojlighet att verkstélla insatsen.
Utbudet ska matcha barn och ungas behov. Det innebéar bland annat att rekrytering av
familjehem och jourhem i egen regi inklusive nitverkshem behover stérkas.
Forutséttningar for behandlingsfamiljer i stadens egen regi ska utredas. Staden ska arbeta
aktivt for motivering av vardnadsoverflytt dér det ar [ampligt. Stodet till familjehem,
inklusive stodet till forstirkta familjehem, behdver stérkas och ska vara likvérdigt over
staden och av god kvalitet.

Utreda forutsdtiningar for 6vergadng till familjehem egen regi

Utreda forutséttningarna att avtalsreglera 6vergang fran konsulentstott familjehem till
familjehem i egen regi inom exempelvis tva ar fran det att placeringen inletts.

Delta i nationellt bestdllarndtverk for konsulentledd familjehemsvdard

SKR har startat ett nationellt kommungemensamt bestéllarndtverk for konsulentstodd
familjehemsvérd for barn och unga. Syftet med bestéllarnitverket ar att paverka innehall,
kostnad och samverkan med konsulentstodd familjehemsvard avseende barn och unga.
Goteborgs Stad deltar i nidtverket.

Arbete utifran overenskommelser om intern samverkan mellan Goteborgs Stads
socialforvaltningar inkluderat férvaltningen for funktionsstod

Aktiviteten innefattar att: - Implementera och arbeta utifran aktuella 6verenskommelser
mellan socialforvaltningarna i staden - Sdkerstélla den gemensamma planeringen kring
individer med komplexa behov - Sékerstilla arbetet med samordnad plan och avvikelser.

Arbeta vidare for att utveckla samsyn mellan socialférvaltningarna

Forvaltningarna ska vara en enad part i samverkan med Vistra Gotalandsregionen Arbete
utifran 6verenskommelser med Vistra Gotalandsregionen (VGR) Aktiviteten innefattar: -
Implementera och arbeta utifrén aktuella 6verenskommelser med VGR inkluderat
kostnader - Sékerstélla den gemensamma planeringen kring individer med komplexa
behov.

Pagaende betankande for barn och unga i samhallsvard (SOU 2023:66)

Det pagar omfattande genomlysningar av barn och unga i samhaéllsvard pé nationell niva.
Bland annat publicerades i november 2023 fran Socialdepartementet SOU 2023:66 For
barn och unga i samhdllsvdrd. Syftet med uppdraget &r att sékerstdlla att barn och unga
som placeras utanfor det egna hemmet skall garanteras trygghet, sdkerhet och i1 vrigt en
god vard.

Utredningen har haft i uppdrag att lamna forslag pa hur kvaliteten i varden av barn och
unga som placeras utanfor det egna hemmet kan sikerstillas hur stddet till barn och unga
kan forbéttras sedan vard utanfor det egna hemmet har upphort analysera
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familjehemmens forutsdttningar att ge god vard och foresla hur tillgangen till fler
lampliga familjehem kan 6ka

— analysera och foresla hur kunskapen om kvaliteten i vdrden kan 6ka lokalt och
nationellt

— foresla de atgérder eller forfattningsédndringar som bedéms lampliga.

Goteborgs stads svar pa betdnkandet kommer sannolikt att behandlas i Kommunstyrelsen
1 mars 2024.

Kvalité i samhdllsvarden

Utredningen gor bedomningen att det krdvs en omfattande reform for att hdja kvaliteten
pa samhéllsvarden (nytt uttryck). Betdnkandet innehéller cirka 130 forslag samt fem
omraden som utredningen anser behdver utredas sérskilt. Férutom en del forslag som
avser alla vardformer foreslas en stérkt kvalitet i familjehemsvarden.

Familjehemsvdrden

Definitionen behdver enligt utredningens mening komplettera med fyra
familjehemskategorier som anger skillnaderna mellan nitverkshem, allmént familjehem,
jourhem och forstirkt familjehem. Inforandet av kategorierna skapar tydlighet om
forutsattningarna for olika familjehem. Forstirkt familjehem ger enligt utredningens
bedomning ocksa goda mojligheter for kommunerna att anvinda Treatment Foster Care
Oregon (TFCO) eller andra sa kallade behandlingsfamiljer. Forstarkt familjehem behdver
da kombineras med att behandling ges som en dppenvardsinsats.

Krav pa tillstand

Utredningen foreslar att krav pa tillstand infors for familjehem som ett steg mot 6kad
kvalitet i familjehemsvérden.

Ndtverkshem

Anvindningen av ndtverkshem har inte 6kat pad ménga ar trots att det sedan 1999 framgar
av SoL att placering av barn i ndtverkshem alltid ska vervigas innan placering i annat
hem. Forskning visar ocksa att natverkshem generellt ar bittre 4n andra familjehem som
placeringsform for barn. Utredningen foreslar darfor att socialnimnden ska undersdka om
barnet eller den unge kan vardas hos négon i sitt ndtverk och att nimnden alltid ska inleda
utredning om négon har anmélt intresse for att fa tillstand till att bli ndtverkshem.

Stod till familjehem

Utredningen anser att stod till familjehem &r en viktig forutséttning for god kvalitet i
véarden och socialndmndens ansvar for sddant stod behover bli tydligare. Utredningen
foreslar en ny bestimmelse som anger att socialndimnden ska ge familjehem f6r barn och
unga under 21 &r utbildning, handledning, stdd och annan hjilp som &r anpassat till deras
uppdrag. For att forebygga sammanbrott ska sddana insatser ges sérskilt intensivt under
det forsta aret av varje placering. Stod ska finnas tillganglig dagtid under vardagar samt
under kvillar och helger.
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Socialndmnden som uppdragsgivare

For att markera socialndmndernas ansvar for tillgangen till lampliga familjehem och den
direkta relationen mellan familjehemmet och socialnimnden som uppdragsgivare,
foreslar utredningen att socialnimnden ska betala ut all erséttning for samhéllsvérden
direkt till det familjehem som vérdar dem. Ansvarsférdelningen mellan nimnden och
konsulentstodda verksamheter fortydligas bl.a. genom att erséttningen ska betalas direkt
till familjehemmet.

Register over familjehem

Utredningen anser att ett register 6ver familjehem for barn och unga behdvs for att
socialndmnderna ska fé béttre forutsdttningar att finna ldmpliga familjehem f6r barn och
unga i samhallsvard.

Exempel pd ovriga forslag

Hogst tre barn eller unga far vara placerade i samma familjehem om det inte finns
sdrskilda skal. Sdrskilda skdl kan t ex vara i en ytterst kort period eller for att hdlla ihop
en syskongrupp. 1 jourhem foreslas vard av barn och unga fa paga i hdgst sex man. efter
att varden inletts om det inte finns sérskilda skil for annat.

Forslag pa hur villkoren for familjehem kan forbattras samt
sakerstalla att stodet till familjehemmen forstarks

Hdja arvodet generellt for familjehem i Goteborg

Sambhallet har utvecklats under dren och den familjen med en vuxen hemma pa heltid
finns inte ldngre i lika hog utstrackning som tidigare. De flesta hushallens ekonomi
forédndras ocksa dver tid, det dr inte ménga hushall som har ett eller tva rum &ver i
lagenheten eller huset. Arvodet for familjehem ar saval sjukpenning- som
pensionsgrundande. Men vid berdkning av sjukpenning och andra dagerséttningar for en
familjehemsforélder ska Forsakringskassan helt bortse fran hens arvode for uppdraget,
eftersom den inkomsten inte ska ingd i berdkningsunderlaget for en persons
sjukpenninggrundande inkomst. Erséttningen berdknas i stillet utifran
familjehemsforilderns 6vriga sjukpenninggrundande inkomster, till exempel inkomst som
kommer fran en anstillning, upp till inkomsttaket for sjukpenning. Arvodet berattigar inte
till tjdnstepension. Familjehemmens ersittning &r en del arvode som é&r skattepliktigt och
en del omkostnadsersittning.

Det ekonomiska incitamentet for familjehemmet &r en del av villkoren.
Socialforvaltningarna foljer SKR, Sveriges kommuner och regioner riktlinjer for
arvodering och omkostnadsersattningar. 2023 hdjdes ersittningarna rejélt efter att en
analys gjorts av SKR att ersdttningsnivaer ar incitament for att bli familjehem. Den
héjningen av arvode innebar en d6kad kostnad med ca 12 000 000 kr for forvaltningen
mellan 2022 och 2023.
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Bedomningen ar att det inte dr ldmpligt att Socialnimnd Nordost beslutar om en héjning
av arvodet. En sddan atgird bor i sa fall gélla alla socialférvaltningarna. Forvaltningen
kan bara enbart gora en bedomning om vilka ekonomiska konsekvenser hojningen
innebér for Socialndmnd Nordost.

Om Goteborg Stad gor ytterligare 6kning av SKR:s befintliga arvoden kan detta leda till
att privata foretag ocksé okar sina arvoden till de konsulentstddda familjehemmen. Detta
skulle eventuellt da bidra till ytterligare kostnadsdkningar for staden. Det gér inte heller

med en absolut sdkerhet att prognosticera vad en 6kning kan innebéra for kommunernas

mojligheter att rekrytera lampliga familjehem.

Ett rakneexempel for Socialnimnd Nordost med hojning av grundarvodet med 2 000
kr/manad innebir det uppskattningsvis 6kade kostnader for ca 2 000 kr x 12 manader x ca
350 familjehem ca 8 400 000 kr och inklusive PO (31%) 11 000 000 kr. Detta
rakneexempel ger mojligheter att rdkna med mer eller mindre hojning.

Ersatta forlorad arbetsinkomst

Det finns anledning att utreda om Géteborgs stad skall erbjuda familjehem forlorad
arbetsinkomst vid nyplacering, individuella bedomningar bor goras for varje enskilt barn.
Detta kan bidra till firre sammanbrott och en stabilare placering. Under 2023 har
Socialnimnd Nordost beviljat ersittning for forlorad arbetsinkomst for i snitt 29 barn
forsta halvéaret och i snitt 7 barn andra halvaret for en total kostnad av 3 900 000 kr.

Ekonomisk konsekvens for Socialndmnd Nordost

Den ekonomiska konsekvensen for att utifran barnets behov bevilja nya familjehem
erséttning for forlorad arbetsinkomst uppskattas till ytterligare ca 2 000 000 kr for
Socialndmnd Nordost.

Forstiarka rekryteringsfunktionerna inom Familjehem Goteborg, rekrytering
och utbildning

Bristen pa familjehem &r stor, forvaltningen avsitter egna resurser for rekrytering av
familjehem pé liknande sétt som de andra stadsomrédena. De egna resurserna varierar
fran del av tjénst till hela tjdnster.

Stadsomréadena har ett samarbete genom Familjehem Gd&teborg med resurser for
rekrytering och resurser for att erbjuda kompetensutveckling till samtliga familjehem (tre
utbildare, en rekryterare och en deltids kommunikator).

RU tog 2021 fram en reklamkampanj i samarbete med en reklambyra. Kampanjen har
efter det anvénts kontinuerligt pa bland annat sociala medier. Tack vare kampanjen dkade
intresseanmalningarna for att bli familjehem, kontaktfamilj och kontaktperson med 131
% under slutet av 2021. Kampanjen har dér efter anvénts l6pande for att rekrytera fler
familjehem for hela Goteborgs stad.

RU arbetar med kompetensutveckling och har tagit fram en kompetenstrappa for att
familjehemmen och jourhemmen skall kunna folja sin kunskapsutveckling under
pagaende uppdrag. Det dr viktigt med utbildning och gemensamma aktiviteter for
uppdragstagarna, och det rdder samsyn Over staden om att det ger Familjehem Goteborg
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hog grad av tillit. Hog grad av tillit och ndjdhet hos uppdragstagarna fungerar ocksa som
ett rekryteringsverktyg, néir familjehemmen véljer uppdragsgivare.

Forvaltningen bedomning &r att RU behdver forstarkas med ytterligare tjédnster som ocksa
innebdr ett utdkat uppdrag for uppsdkande rekrytering till exempelvis till civilsamhélles-
organisationerna.

Ekonomisk konsekvens for Socialndmnd Nordost
Uppskattad kostnad ca 700 000 kr.

Forstirkt stod till familjehemmen efter kontorstid

Familjehemmen erhéller idag kontinuerlig handledning pa kontorstid genom sin
familjehemssekreterare via den socialforvaltning som de tillhor. P& kvillar och helger kan
akuta situationer hanteras av socialjouren men inte i form av handledning till
familjehemmen. Utifran rekrytering av familjehem framhalls ofta behovet av dygnet runt-
stod, men efter paborjat uppdrag anvinds det i liten grad. Enhetscheferna ér tveksamma
till en sddan satsning man menar att familjehemmen &ar ndjda med nuvarande system.

Frégan ar angeldgen och omhéndertas av socialforvaltningarna inom ramen for
kategoriplansarbetet da utdkningen av HVB hem i egen regi dven skulle kunna utgdra
stod till familjehemmen pa kvallar och helger.

Forvaltningen ar tveksamt till att organisera en sddan jour pA HVB-hem. Forvaltningens
forslag ar att istéllet koppla en egen fristdende jour for samtliga familjehem i Gteborgs
stad. Fragan bor utredas mer.

Forstirka med riktat anpassat 6ppenvardstod for familjehemmen

Respektive socialférvaltning har varierat anpassat 6ppenvards stod for familjehemmen.
For att sékerstélla likvérdigt anpassat dppenvards stod for familjehemmen foreslas
forvaltningen en forstirkning av fyra medarbetare som kopplas till nuvarande
resursenheter. en forstirkning med fyra medarbetare vilket innebér en kostnad av 2
800 000 kr.

Nér ett barn eller ungdom ér placerad pa annan ort ges stodet genom exempelvis den
andra kommunens resursenhet. Befintlig struktur for samverkan bedoms tillgodose
behovet av 6ppenvard till familjehemmen. Stodet behdvs infor, under och efter placering.

Det finns ocksa mojlighet att kopa tjanster fran Psykologenheten for ytterligare stod till
familjehemmen for samtliga socialforvaltningar. Psykologenheten ar en intern resurs som
ar organiserad under socialforvaltningen Hisingen och finansieras genom kdp- och silj,
pa enheten arbetar legitimerade psykologer som i samrad med barnsekreterare och
familjehemssekreterare kan stotta barnet, ursprungsforidlder och familjehemmet.
Kostnader for detta tas i sd fall inom ram.

Ekonomisk konsekvens for Socialndmnd Nordost
Utokning med fyra medarbetare inom forvaltningens tva resurs enheter, uppskattad
kostnad ca 2 800 000 kr.

Forstirka nuvarande umgéingesenhet inklusive kompetensutveckling
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Verksamheten har behov av kompenstutveckling av umgénge och umgéingesstod.
Medarbetarna behover uppdateras pa den senaste forskning avser savél
familjehemssekreterare som myndighetsutovande socialsekreterare som handlagger beslut
om umgange.

”Forélder pa avstand” och det tredelade fordldraskapet ar ett angeldget kompetensomrade.
Att involvera fordldrar i de delar som det gar och ge dem stdd infor, under och efter
placering. En nyligen avslutad forskning och utveckling-projekt som syftar till att
forbéttra stodet till biologiska fordldrarna, “Fordlder pa avstand” och det tredelade
fordldraskapet ar ett angelaget kompetensomréade. Att involvera fordldrar i de delar som
det gér och ge dem stdd, infor, under och efter placering &r en viktig del utifrén barnets
bésta.

Umgéngesenheten och Stellamottagningen ar en resurs for hela staden och ar organiserad
under socialforvaltning Sydvist och bestéar idag av sex arsarbetare varav en ar
metodhandledare.

Nuvarande Umgéngesenheten inrdttades 2021 och uppfyller cirka en tredjedel av behovet
av kvalificerat umgéngesstod. For att sékerstilla likvérdigt stod for kvalificerat umgénge
beddmer forvaltningen att det behdvs en forstarkning av nuvarande umgéngesenhet med
ytterligare medarbetare for att mojliggora mer flexibla tider dven tidiga kvillar och
helger. Forvaltningen anser ocksa att Umgangesenheten behdver fa ett utdkat uppdrag far
uppdraget att erbjuda kompetensutveckling for berérda medarbetare avseende umgéange.

Stellamottagningen &r en mottagning for fordldrar till placerade barn som idag bestar av
tva medarbetare. Behov av utdkade resurser for Stellamottagningen behdver utredas mer.
Stellamottagningen kan med fordel ta fram kompetensutveckling for det tredelade
fordldraskapet.

For att omhéinderta den stora omfattningen av umgénge har forvaltningen idag en
umgéngeskoordinator och det finns behov av ytterligare en tjanst som
umgéngeskoordinator uppskattad kostnad ca 700 000 kr.

Ekonomisk konsekvens for Socialndmnd Nordost
Uppskattad kostnad ca 700 000 kr
Sikerstilla tillgangen till Skolfamteam

Tillgangen till Skolfamteam é&r inte statiskt och behov av ytterligare team é&r varierat. For
att sdkerstélla tillgangen till Skolfamteam for familjehemsplacerade barn dven i Nordost
foreslas att ytterligare tva team inrdttas i Nordost. Socialforvaltning Nordost har
nominerat behovet inom ramen for verksamhetsnomineringar. Kostnad ca 1 800 000 kr.

Ekonomisk konsekvens for Socialndmnd Nordost

Uppskattad kostnad ca 1 800 000 kr

Letterbox

Goteborgs Stad Socialndmnden Nordost, tjansteutlatande

9(12)



Letterbox syfte dr att stimulera och vicka barns nyfikenhet och lust till att ldsa, rikna och
lara sig. Deltagande barn fir paket hemskickade med utvalda bocker, spel och
skrivmaterial. Projektet vander sig till barn i aldern 4-11 som bor i familjehem. Letterbox
har finansierats via statliga medel for psykisk hélsa och dessa medel upphérde nu infor
2024. Infor 2024 valde darfor Socialforvaltning Nordost att pausa insatsen.

Ekonomisk konsekvens for Socialndmnd Nordost

Uppskattad kostnad ca 140 000 kr.

Rekommenderade standardiserade bedomningsmetoder

Det finns flera etablerade metoder frén olika aktdrer for utredningar av tilltdnkta
familjehem inom socialtjansten. Standardiserade bedomningar, med till exempel
processmodeller och intervjuformulér, r en viktig del for att kunna gora en professionell
bedomning. Socialstyrelsens standardiserade bedomningsmetoder BRA-fam (Bedomning
vid rekrytering av familjehem) och Familjehemsvinjetter bygger pa empirisk forskning
och familjehemsutredares erfarenheter och kunskaper. Dessa har pekat ut vissa faktorer
som dr relevanta vid rekrytering och bedomning av blivande familjehem. Faktorerna &r
dels relaterade till familjehemmet, dels till det placerade barnet. Det ar viktigt att komma
ihdg att standardiserade bedomningsmetoder bara &r en del av familjehemsutredningen.
De kan inte ersitta nigon annan del av utredningen utan ir ett komplement. Aven andra
utredningsdelar, som till exempel referenstagning och hembesok, ska enligt SOSFS
2012:11 inga for att socialndimnden ska kunna fatta ett vilgrundat beslut om
familjehemmet. Det ar socialtjinsten som gor den slutgiltiga helhetsbedomningen — inte
en bedomningsmetod.

Goteborg Stad arbetar med Socialstyrelsens beddmningsmetoder BRA-fam och
Familjevinjetterna som bygger pa empirisk forskning samt familjehemsutredares
erfarenheter och kunskaper. Den huvudsakliga utredningsmetoden som anvénds &r
Kdlvesten och till det 14ggs dven referenstagning, registerutdrag och hembesok. Dérefter
g0r socialtjdnsten den samlade beddmningen om aktuell familj &r ldmplig som
familjehem. For att komplettera nuvarande utredningsmetodik med Socialstyrelsens
standardiserade bedomningsmetoder krdvs en omfattande kompetensutveckling.
Respektive stadsomrade planerar in det inom ramen for enheternas
kompetensutvecklingsplaner.

Ekonomisk konsekvens for Socialndmnd Nordost
Kostnader inom ram.

HR stod

Respektive familjehemsenhet ansvarar idag for uppréttande av uppdrag,
genomforandeplaner, avtal och allt som hor déartill, exempelvis samtycke, utdrag ur
belastningsregister, etc. Familjehemmen har ingen anstéllning utan arvoderas for sitt
uppdrag. For att sékerstilla att Goteborg ér en attraktiv uppdragsgivare bor respektive HR
avdelning utdka stodet till familjehemsenheterna. Kostnader inom ram och kan behova
utredas mer.

Goteborgs Stad Socialndmnden Nordost, tjansteutlatande 10 (12)



Tillgang till stodpaket och extra handledning av nya placeringar i familjehem
de forsta sex minaderna.

Manga sammanbrott sker de sex forsta manaderna i familjehemmen, for att forhindra
sammanbrott kan ett stodpaket erbjudas. Det innebér att familjehemssekreterarna behdver
koncentrera sina stodinsatser de forsta sex manaderna. Stddpaketet kan innehélla
kompetensutveckling, extra handledning, extra besok. Syftet med stodpaketet ar att
forhindra sammanbrott. For att sikerstilla ett stodpaket behovs familjehemssekreterarna
ytterligare forstirkas med en arsarbetare per familjehemsenhet.

Ekonomisk konsekvens for Socialndmnd Nordost
Uppskattad kostnad 1 400 000 kr

Uppfoljning av familjehemsvarden

Forvaltningen bedomer att enheten for stadendvergripande kunskapsstdod och utveckling
(SKU), Tjansteforvaltning Integrerad digitalisering och representanter fran verksamheten
behover ta fram underlag for orsakskoder, nyckeltal for att kunna f6lja stadens
familjehemsvard, sammanbrott, etc-

Ekonomisk konsekvens for Socialndmnd Nordost
Finansiering inom ram

Forslag pa ytterligare utvecklingsinitiativ

Forvaltningen har borjat undersdka mojligheterna att arbeta fram ett underlag for att
utveckla TFCO liknande uppldgg pa hemmaplan (Treatment Foster Care Oregon).
Uppskattad kostnad ca 4 000 000 kr under tva ar.

Ytterligare pilotprojekt i staden - inrétta fler pilotprojekt for utvecklandet av
behandlingsfamiljer under tvé ar inklusive foljeforskning och utvérdering.

Pilotprojekt - inrdtta avlastningsfamiljer/mentorsfamiljer. Behovs ta fram ett fordjupat
underlag.

Sakerstilla placerade barns maluppfyllelse med kunskapsmal per arskurs, avser inte
familjehemsplaceringar utan andra placeringar pa exempelvis HVB.

Ekonomisk konsekvens for Socialndmnd Nordost
Pilotprojekt under tvé ar uppskattad kostnad ca 4 000 000 kr.

Forvaltningens bedomning

Goteborgs stad dr uppdragsgivare for ca 1 000 familjehem som stdd for ca 1150 barn och
unga uppvéxt. Socialforvaltning Nordost har ca 350 familjehem som stdd for ca 340 barn.

For barn som av olika skil inte kan vixa upp i sin biologfamilj dr familjehemmens
stabilitet och uthéllighet en avgorande faktor for barnets uppvéxt. Barn behover trygga
och forutsdgningsbara vuxna som fostrare och forebilder. Det &r ett stort ansvar att Oppna
sitt hem for ett barn som av olika skél inte kan bo med sin mamma eller pappa. Manga
familjehemsplaceringar blir uppvéxtplaceringar det vill sdga du stannar dér tills du gétt ur
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gymnasieskolan. Ménga barn har ocksé komplexa behov som man som
familjehemsforélder ska kunna hantera. Det finns manga hinsyn att ta, den egna familjen
och slikten, de egna biologbarnen etc. Goteborgs alla 1 000 familjehem behdver stod i
sitt uppdrag.

Foreslagna forstiarkningar ar adekvata och kvalitetshdjande och bidrar till motionens
intentioner.

Forslagen innebér en uppskattad satsning pa ca 13 540 000 kronor for Socialférvaltning
Nordost. Forslagen dr inte rangordnande och forvaltningen har begrédnsade mojligheter att
finansiera foreslagna atgérder inom ram.

Protokollsutdrag skickas till
Kommunstyrelsen Goteborg

Socialforvaltning Nordost

Fredrik Johansson Ing-Marie Larsson
Forvaltningsdirektor Avdelningschef
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Bilaga 1 Uppskattade kostnader Socialférvaltning Nordost.

SF Nordost
(kr)
Forbattrade villkor
Utdka arvodesersattning (11 000 000)
Utdkad andel ersattning for forlorad 2 000 000
arbetsinkomst
Forstarka rekryteringsfunktion inom 700 000
Familjehem Goéteborg samt utokat
uppdrag for uppsokande arbete
Okad tillganglighet fér familjehem Utreds mer
kvallar och helger
Forstarkt riktad anpassad 6ppenvard 2 800 000
till familjehem
Likvardigt stod
Forstarka Umgangesenheten med Utreds mer
ytterligare medarbetare
Ytterligare umganges koordinator 700 000
Forstarka med ytterligare tva | samverkan
Skolfamteam i Nordost med GSF
1 800 000
Letterbox 140 000
Kompetensutveckling umgange Utreds mer
HR stod Utreds mer
Tillgang till stodpaket vid nya 1 400 000
placeringar
Uppféljning av familjehemsvarden Inom ram
Forslag pa ytterligare
utvecklingsinitiativ
Pilotprojekt — utveckla TFCO 4 000 000
liknande upplagg pa hemmaplan
(Treatment Foster Care Oregon).
under tva ar inklusive utvardering
Pilotprojekt - inratta Utreds mer
avlastningsfamiljer/mentorsfamiljer
Totalt 13 540 000
exklusive
Okad

arvodering




LAGESUPPDATERING
FAMILIEHEMSVARDEN | GOTEBORG

April 2023

Sammanfattning
Goteborgs stad ar uppdragsgivare for ca 1 000 familjehem som stéd fér ca 1150 barn

och unga uppvaxt.

Ing-Marie Larsson

Ing-marie.larsson@socialnordost.goteborg.se
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Uppdraget

Uppdragsgivare ar forvaltningsdirektorerna i Socialférvaltning Centrum. Socialforvaltning Hisingen,
Socialférvaltning Nordost och Socialférvaltning Sydvast. (nedan kallad SF). Uppdragsmottagare ar Ing-
Marie Larsson under perioden 1 februari- 30 april 2023.

Uppdraget innebér att presentera en lagesbild utifran tidigare 6versyner/lagesbilder. Foresla
atgarder for att omhéanderta politiskt uppdrag 2023 avseende familjehem (Socialndmnderna far i
uppdrag att utreda och ta fram forslag pa hur villkoren for familjehem kan forbattras samt sakerstalla
att stodet till familjehemmen blir likvardigt 6ver staden. Utredningen skall dven innehalla en
ekonomisk konsekvensanalys om hur forslagen kan paverka Socialndamnderna) Ge forslag till omtag
av redan beslutade uppdrag och eventuellt forsla nya uppdrag eller fordjupning av uppdrag.

Bakgrund

Bristen pa familjehem under Iang tid och arbetet med jamlik och effektiv socialtjanst har inneburit att
familjehemsvarden i Goteborg har varit foremal for 6versyner och lagesuppdateringar vid tre
tillfallen, 2017, 2019 och 2020. Férvaltningsdirektérerna vill nu ha en uppdatering av kvarstaende
leverans pa tidigare uppdrag samt foérslag pa hur politiskt uppdrag ska omhéndertas.

Vad ska utredas och forvantat resultat

Utredaren ska foresla atgarder for att omhanderta politiskt uppdrag 2023 avseende familjehem. Ge
forslag till omtag av redan beslutade uppdrag och eventuellt férsla nya eller férdjupade uppdrag.
Beskriva de ekonomiska incitamenten for atgarderna. Resultatet ska ge foérslag pa inriktning for
familjehemsvarden i Goteborg och ekonomiska konsekvenser samt eventuellt féresla nya
fordjupande uppdrag.

Inledning

Uppdragstagaren har gatt igenom de tidigare tre 6versyner och lagesuppdateringar. Det kan
konstateras att i och med Pandemin och NN 20021 avstannade utvecklingsarbetet och fortsatt
uppfoljning av davarande malbild. Uppdragstagaren har traffat avdelningscheferna BoU initialt infor
uppdraget, traffat respektive avdelningschef BoU enskilt, avdelningscheferna har ocksa erbjudits att
faktagranskat arbetsanteckningarna utifran intervjuerna. Uppdragstagaren har ocksa traffat
enhetscheferna fér Familjehem i grupp. Stéllt fordjupande fragor via mail bade till enhetschefer,
avdelningschefer, ekonomer, Samlad placering och inkdp, SPINK. Avdelningscheferna BoU har fatt
mojlighet att |dsa “utkast uppdrag lagesuppdatering familjehemsvarden” daterat 23-05-02.

Rapporten inleds med sammanfattning av lagesuppdateringen. Darefter sammanfattas
rekommendationer utifran lagesuppdateringen och de bagge politiska uppdragen. Darefter beskrivs
verksamhetens omfang. Bilagorna beskriver en ekonomisk sammanfattning av féreslagna insatser,
lagesuppdatering av uppdragen och en sammanfattning av tidigare éversyner.

Bilaga 1 - Ekonomisk sammanfattning av foreslagna insatser for att forbattra villkoren for
familjehemmen samt férslag som bidrar till ett likvardighet stod till familjehemmen i Géteborg.

Bilaga 2 - Lagesuppdatering per uppdrag fran 2020

Bilaga 3 - Sammanfattning av tidigare dversyner.



Sammanfattning lagesuppdatering
Lagesuppdateringen innefattar de 12 uppdrag som skulle genomféras from 2020 och framat.

Genomforda uppdrag

Uppdrag avseende likvardig tillgang till kvalificerat umgangesstod ar genomfért. Uppdrag med att
inhdamta saval SPINK:s som kategoriteamets bilder av hur stadens familjehemsvard skall starkas for
att uppna malet ar genomfort via kategoristyrningsarbetet. Uppdrag med teamarbetet mellan
familjehemssekreterare och socialsekreterare/barnsekreterare ar viktigt och avgérande for en trygg
och sdker vard. Viktigt att organisation stodjer ndra samarbete, tex genom fysisk placering. Tre av
fyra stadsomraden har familjehemsenheter helt eller delvis samlokaliserade med barnsekreterare,
Hisingen har inga lokalforutsattningar for en samlokalisering. Uppdrag att bredda RU (Familjehem
Goteborg, rekrytering och utbildning) uppdrag till kompetensutveckling av familjehemmen ar
genomfort.

Delvis genomforda

Uppdrag att sdkerstalla tillgangen av skolfam for alla placerade barn ar delvis genomfort. Uppdrag att
marknadsfora bilden av Goteborg som attraktiv uppdragsgivare och bredda uppdraget fér RU
(Rekrytering och utbildning) ar delvis genomfort. Uppdrag med en gemensam uppféljningsmodell for
stadens familjehemsvard, exempelvis sammanbrott, andel képt vard ar delvis genomfort, SPINK
kommer from 2023 folja avbrott i familjehemsvarden. Uppdrag att soka familjehem i barnets
utdkade natverk, skapa modell och kompetensutveckling i natverksarbete ar delvis genomfort.

Det som inte ar genomfort av ovanstaende uppdrag ar att SF Nordost saknar ett- tva Skolfamteam.
Rekrytering inom ramen for RU bestar av en medarbetare och har inte sa stora mojligheter att
rekrytera/marknadsfora i sa stor omfattning Arbetet med att skapa modell och kompetensutveckling
i natverksarbete ar inte genomfort.

| Nordost har inforts metoden Signs of safety for att bland annat battre involvera barnets natverk
kring barnet. Verksamheten har utbildat och involverat medarbetare inom myndighetsutévning;
mottag, utredning, barnsekreterare samt inom utférare; familjehem, och resursenheter. Nordost har
dven tagit fram en checklista/rutin for kopt vard dar att titta i natverket infor placering ingar.
Implementering och fordndring tar dock tid och dn har man inte sett resultat avseende 6kat antal
natverksplaceringar. | Sydvast har man under 2022 arbetat fram rutiner och arbetssatt for att
sakerstalla att vid alla placeringar inleds med barnets/den unges natverk i forsta hand. Denna rutin
och arbetssatt behdver delas med 6vriga stadsomraden

Ej paborjade eller genomfoérda

Uppdrag med en gemensam jourfamiljehemsenhet ar inte genomfért. Uppdrag med likvardig tillgang
till anpassade 6ppenvardsinsatser alternativt skapa en riktad resursenhet fér familjehemsvarden &r
inte genomférd. Uppdrag med att undersoka hur valfardsteknik kan vara till hjalp i
uppfoljningsarbete samt vid behov av stod efter kontorstid ar inte paborjat. Uppdrag med HR-stdod,
juridiskt stod vad géller familjehemmens forutsattningar, arvodering, vardnadsoverflyttning ar inte
genomfort.

Sedan lange har alla kontrakterade familjehem tillgang till Falck som erbjuder stdd i juridiska fragor
mm.



Sammanfattning av rekommendationerna och forslag utifran de
politiska uppdragen

Samtliga rekommendationer ar kostnadsberaknade, riktade och tidsatta i bilaga 1.
Rekommendationerna hanger val samman med tidigare uppdrag som delvis ar genomfoérda,
forstarkning, ej genomforda uppdrag samt forslag pa ytterligare initiativ. Forslagen uppfyller
intentionerna for de bagge politiska uppdragen.

Varbudget 2023

Regeringen starker familjehemsvarden. PowerPoint-presentation (regeringen.se)

Sannolikt kommer en del medel till Géteborg utifran regeringens forstarkning. Goteborgs stad har
tagit emot riktade statliga medel for familjehemsvarden under 2022 med 841 000 kronor.

Forslag pa forbattrade villkor och likvardigt stod

Nedanstaende forslag innebar en utokning med narmare 50 000 000 kronor, varav ca 24 800 000 kr
ar 6kning av grundarvode foér familjehemmen. Resterande ca 25 200 000 kr innebér en forstarkning
for rekrytering, forstarka Umgangesenheten, sdkerstélla tillgdngen av Skolfam, forstarkt stod till
familjehemmen efter kontorstid, forstarkt tillgang till 6ppenvardsinsatser for familjehemmen, tillgang
till stodpaket for nya familjehem, forstarkt HR stdd, systematisk uppféljning samt
kompetensutveckling. Det foreslas ocksa tva utvecklingsinitiativ for familjebehandlingshem och
avlastningsfamiljehem/mentorsfamilj.

Forslag pa forbattrade villkor for familjehemmen
Ekonomisk ersattning

Det ekonomiska incitamentet fér familjehemmet &r en del av villkoren, utifran bristen pa familjehem
kan en 6kning av arvoderingen bidra till viljan att vara kvar eller bli familjehem. Staden féljer
Socialstyrelsens riktlinjer for arvodering och omkostnadsersattningar. Om staden skulle hoja
arvodesersattningen innebar det 6kade kostnader. Exempelvis om staden hdjde grundarvodet med
2 000 kr/manad innebér det 6kade kostnader for ca 2 000 kr x 12 manader x ca 800 familjehem ca
18 900 000 kr och inklusive PO (31%) 24 800 000 kr. Detta rakneexempel ger mojligheter att rakna
med mer eller mindre héjning. Total kostnad 24 800 000 kr

Socialstyrelsens riktlinje 2023

Cirkular 21:40 (skr.se)

Alder Grundarvode Exempel pa Exempel pa Exempel pa
forhojt arvode forhojt arvode forhojt arvode
inklusive inklusive inklusive
grundarvode grundarvode grundarvode

0-19 ar 11 237 kr 13132 kr 15 040 kr 17 255 kr

Forstarkt stod till familjehemmen efter kontorstid

Familjehemsenheterna ger stod till familjehemmen under kontorstid. For att forstarka stodet till
familjehemmen i Goteborg att daven omfatta kvéllar och helger foreslas att ett stadsomrade far
uppdraget att forstarka med 4-5 medarbetare for att inratta en jour som med férdel kan



samlokaliseras med socialjouren. Socialjourens medarbetare kan verkstalla n6dvandiga akuta beslut
och forflyttningar. Kostnad 3 500 000 kr

Forstirka med ytterligare jourfamiljehem under kvallar och helger

Jouren behoéver ocksa ha tillgang till samtliga lediga jourfamiljehem under kvallar och helger. Avtal
behdver upprattas for de familjehem som ska vara tillgangliga kvallar och helger, ca kostnad 700 000
kr (1000 kr extra varje dag/aret runt for tva familjehem. Kostnad 700 000 kr

Forstarka med riktat anpassat 6ppenvardstod for familjehemmen

Respektive stadsomrade har varierat anpassat 6ppenvards stod for familjehemmen. For att
sakerstalla likvardigt anpassat 6ppenvards stod for familjehemmen foreslas en forstarkning med 10
medarbetare som fordelas till respektive stadsomrade. Kostnad 7 000 000 kr

Forslag pa insatser som bidrar till ett likvardigt stod till familjehemmen
i staden

Forstirka rekryteringsfunktionerna inom Familjehem Goéteborg/rekrytering och utbildning

Bristen pa familjehem ar stor, samtliga stadsomraden avsatter egna resurser for rekrytering av
familjehem. De egna resurserna varierar fran del av tjanst till hela tjanster. Stadsomradena har ett
samarbete genom Familjehem Goteborg med en resurs for rekrytering och resurser for att erbjuda
kompetensutveckling till samtliga familjehem, huvudman Socialférvaltning Centrum. Forslaget
innebar att forstarka Familjehem Goteborg med ytterligare tre medarbetare for rekrytering.
Uppdraget utokas ocksa till aktivt uppsokande rekrytering till civilsamhallesorganisationer i regionen.
Kostnad 2 100 000 kr

Férstarka nuvarande umgangesenhet

Nuvarande Umgangesenheten inrattades 2020 och uppfyller cirka en tredjedel av behovet av
kvalificerat umgangesstéd, huvudman Socialférvaltning Sydvast. For att sakerstalla likvardigt stod for
kvalificerat umgéange foreslas en forstarkning av nuvarande umgéngesenhet med ytterligare fyra
medarbetare for att mojliggéra mer flexibla tider dven tidiga kvéllar och helger. Umgadngesenheten
far ocksa uppdraget att erbjuda kompetensutveckling for berérda medarbetare avseende umgange.
Kostnad 2 800 000 kronor

Sakerstilla tillgangen till Skolfamteam

Tillgangen till Skolfamteam ar tillgodosett i Centrum, Hisingen och Sydvast. For att sdkerstalla
tillgangen till Skolfamteam foér familjehemsplacerade barn dven i Nordost foreslas att ytterligare tva
team inrattas i Nordost. Socialférvaltning Nordost har nominerat behovet inom ramen for
verksamhetsnomineringar. Kostnad 1 800 000 kr (Nordost har forslaget inom
verksamhetsnominering)

Kompetensutveckling for reckommenderade standardiserade bedomningsmetoder

Det finns flera etablerade metoder fran olika aktorer for utredningar av tilltdnkta familjehem inom
socialtjansten. Standardiserade bedémningar, med till exempel processmodeller och
intervjuformular, ar en viktig del for att kunna goéra en professionell bedomning. Socialstyrelsens
standardiserade bedémningsmetoder BRA-fam (Bedomning vid rekrytering av familjehem) och
Familjehemsvinjetter bygger pa empirisk forskning och familjehemsutredares erfarenheter och
kunskaper. Dessa har pekat ut vissa faktorer som ar relevanta vid rekrytering och bedémning av
blivande familjehem. Faktorerna ar dels relaterade till familjehemmet, dels till det placerade barnet.
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Det ar viktigt att komma ihag att standardiserade bedémningsmetoder bara ar en del av
familjehemsutredningen. De kan inte ersadtta nagon annan del av utredningen utan ar ett
komplement. Aven andra utredningsdelar, som till exempel referenstagning och hembesdk, ska
enligt SOSFS 2012:11 inga for att socialndmnden ska kunna fatta ett valgrundat beslut om
familjehemmet. Det ar socialtjansten som gor den slutgiltiga helhetsbedomningen —inte en
bedémningsmetod. Stadsomradena anvander sig till storsta delen av utredningsmetoden
”Kalvesten”. Socialstyrelsens standardiserade bedomningsmetoder anvands i mindre omfattning.
Verksamheten efterfragar en ny och mer modern utredningsmetod. For att komplettera nuvarande
utredningsmetodik med Socialstyrelsens standardiserade bedomningsmetoder krdvs en omfattande
kompetensutveckling. Respektive stadsomrade planerar in det inom ramen for enheternas
kompetensutvecklingsplaner. Kostnader inom ram.

HR stod

Respektive familjehemsenhet ansvarar idag for upprattande av uppdrag, genomférandeplaner, avtal
och allt som hor dartill, exempelvis samtycke, utdrag ur belastningsregister, etc. For att sakerstalla
att Goteborg ar en attraktiv uppdragsgivare bor respektive HR avdelning utoka stodet till
familjehemsenheterna. Kostnader inom ram.

Tillgang till stodpaket och extra handledning av nya placeringar i familjehem de forsta sex
manaderna.

Manga sammanbrott sker de sex forsta manaderna i familjehemmen, for att férhindra sammanbrott
erbjuds ett stodpaket. Det innebar att familjehemssekreterarna behover koncentrera sina
stodinsatser de forsta sex manaderna. Stodpaketet kan innehalla kompetensutveckling, extra
handledning, extra besok. Syftet med stodpaketet ar att forhindra sammanbrott. For att sakerstalla
ett stodpaket behovs familjehemssekreterarna ytterligare forstarkas med en arsarbetare per
familjehemsenhet. Kostnad 3 500 000 kr

Forslag pa ytterligare utvecklingsinitiativ
Pilotprojekt, inrdttande av familjevardshem

For att underlatta placering av barn och unga med komplexa behov och minska dyra placeringar pa
Hem for vard och boende, HVB forslas att en pilot verksamhet startas med fem familjevardshem. Ett
familjevardshem behdéver ha sarskild kompetens. Forslagsvis innebar det att en vuxen ska vara
hemma pa heltid och ersitts med bortfall av 16n alternativt 40 000 kr/manad alternativt
mellanskillnaden upp till 40 000 kr/manad. Fem pilotfamiljevardshem rekryteras. Verksamheten f6ljs
av foljeforskare och piloten utvarderas efter tva ar. Familjevardshemmen rekryteras gemensamt av
samtliga fyra stadsomraden och férdelas inledningsvis efter behov. Pilotverksamheten behéver
utredas mer. Kostnader under tva ar 55 000 kr inklusive PO/manad/familjhem x 5 familjehem =

275 000 kr/manad x 24 manader 6 600 000 kr. Foljeforskning under tva ar 500 tkr. 50%
familjehemssekreterare som stéd under 2 ar = 700 tkr. Totalt ca 7 900 tkr under tva ar

Pilotprojekt, inrdtta avlastningsfamiljer/mentorsfamiljer

Inrdtta avlastningsfamiljer f6r behov av avlastning/semester for familjehemmen, kan vara i
kombination med jourfamiljehemsuppdraget eller i geografiska kluster. Pilotverksamhet for
mentorsfamiljer kan inrymmas inom detta initiativ. Behover utredas mer.

Pilotprojekt, félja upp kunskapsmalen fér placerade barn



For att sdkerstalla att samtliga placerade grundskolebarn nar kunskapsmalen forslas en arlig
sammanstallning av maluppfyllelse per arskurs och stadsomrade. Insamlingen &r en manuell
uppfoljning som innebar handpaldggning av respektive handlaggare. Utifran insamling av fakta kan
respektive socialférvaltning analysera behovet av individuella atgarder och stélla tydligare krav pa
vardgivaren. Kostnad inom ram.

Kompetensutveckling

Kompetensutveckling for familjehemssekreterare och socialsekreterare som beslutar om
umgange/umgangesstdd. Total kostnad inom ram

Systematisk uppfoljning

Systematisk uppféljning av familjehemsvarden. Total kostnad inom ram



Verksamhetens omfang
Familjehemskostnader Géteborg 2017-2022

Familjehemskostnader Goteborg Stad

2017-2022
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Familjehemsvarden i Goteborg ekonomiska utveckling ses i tabellen ovan. Kostnaderna inkluderar
arvoden, omkostnadsersattningar och externt kdpta familjehem. Den totala kostnaden fér 2022 var
415 989 000 kr varav den externt képta familjehemsvarden stod for 40 % av kostnaderna var

165 106 000 kr.

Fordelning av kostnader, arvode, képta platser och omkostnadsersattningar 2017-2022
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Antal varddygn i familjehem 2017-2022 , férdelat pa egen och extern regi

Antal varddygn i familjehem 2017-2022
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Kostnaden for varddygn under 2022 fér familjehem i egen regi ar strax 6ver 1 669 kr och kostnaden
for varddygn i externt kopta familjehem kostar strax éver 2 225 kr. Det externt kopta familjehemmen
innebadr ca 25% hogre kostnad.



Andel varddygn i familjehem i egen regi 2017-2022 férdelat pa aldersklasser

Andel varddygn i familjehem i egen regi 2017-2022

90%
83% 204
81% 81% 82% 1996 80% 0% —

80% 76% 76%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%

Procent egen regi 0-12 ar Procent egen regi 13-17 ar Procent egen regi 18-21 ar

= 2017 =2018 =2019 =2020 =2021 =2022

2022 kunde staden tillhandahalla familjehem i egen regi for mellan 76-80 % for malgruppen 0-21 ar.
Medarbetare

Sammanlagt har stadsomradena 97 familjehemssekreterare och sex enhetschefer. Varje
familjehemssekreterarare stodjer 15-18 familjehem. (Manga familjehemssekreterare arbetar deltid).

Centrum har en familjehemsenhet med 14 familjehemssekreterare inklusive forste socialsekreterare.
Varje familjehemssekreterare har ca 13 interna familjehem och inklusive konsulentsstédda blir det
17-18 familjehem.

Hisingen har verksamheten fordelat pa tva familjehemsenheter med 27 familjehemssekreterare
inklusive forste socialsekreterare. Varje familjehemssekreterare har ca 10-12 familjehem och
Hisingen har fyra familjehemssekreterare for som ar riktade for konsulentstédda familjehem.

Nordost har verksamheten fordelad pa tva familjehemsenheter enheter med 17 respektive 21
medarbetare inklusive forste socialsekreterare. Varje familjehemssekreterare har mellan ca 13-14
interna familjehem inklusive konsulentstodda blir det 15-17 familjehem.

Sydvast har en familjehemsenhet med 18 familjehemssekreterare inklusive forste socialsekreterare.
varav 5 jourfamiljehemssekreterare Varje familjehemssekreterare har ca 15 familjehem och inklusive
konsulentsédda familjehem ar det 18 familjehem.

Utover uppfoljning och stdd till familjehemmen hanteras uppféljning av vardnadsoverflyttade,
utredningar, rekrytering, kontakt med jourfamiljer och ordinarie handlaggning for varje
familjehemssekreterare.

10



Familjehem

Socialférvaltningarna har i februari 2023 771 uppdragstagare i form av familjehem, SF Centrum 140
och ca 40 konsulentstédda, SF Hisingen 150 och ca 99 konsulentstédda, SF Nordost 341 och ca 57
konsulentstodda och SF Sydvast 140 och ca 25 konsulentstodda. | februari har stadsomradena 221
konsulentstodda familjehem. Totalt &r det ndarmare 1000 familjehem som stadsomradena har
uppdrag med som stod for ca 1150 barn och ungas uppvaxt. Familjehemsuppdraget ar ofta ett
langvarigt uppdrag, inte minst om det ar en uppvaxtplacering. Verksamheten kan inte uttrycka nagon
ko utifran att verksamheten maste ha en alternativ vardform i avvaktan pa lampligt familjehem.

Behovet av familjehem ar inte tillgodosett, vissa stadsomraden saknar stora mangder familjehem.
320 unika barn och unga var placerade enligt SoL under 2022 i hela staden. En grov uppskattning ar
att ca 75 % av dessa barn borde vara placerade i ett familjehem istdllet, det ger en fingervisning om
behovet .

Jourfamiljehem

For narvarande har stadsomradena 44 jourfamiljehem, SF Centrum 10. SF Hisingen 10, SF Nordost 14
och SF Sydvast 14. Behovet av jourfamiljehem ar inte tillgodosett.

Systematisk uppfdljning av sammanbrott

From 2023 mater Samlad placering och inkdpsorganisation, SPINK sammanbrotten. Statistik pa
sammanbrott samlas in halvarsvis, sa de forsta siffrorna for 2023 kommer forst efter sommaren.
Insamlingen paborjades under hésten 2022. Under andra halvan av 2022 skedde 49 sammanbrott i
familjehem, en hyfsat tillforlitlig siffra.

Ovrigt noterat utvecklingsbehov

Stadsomradena verkar ha olika syn pa ersattning for resor till familjehemmen. Det behovs en samsyn
avseende resepolicyn. Familjehemsverksamheterna begar arligen ut belastningsregister pa samtliga
familjehem. Ansvar for detta utdrag bor ligga pa familjehemmen. Det finns en viss otydlighet i
mandatfragan for avdelningscheferna. Avslutningsvis behéver staden ha en framtidsgrupp med
spaning pa framtidens barnavard.

11



Bilaga 1 Beraknade kostnader och férdelning av uppdrag.

Utifran att respektive Socialndmnd svarar pa uppdraget var for sig géller inte denna bilaga.

Beraknad kostnad SF SF SF SF
(kr) Centru | Hisinge | Nordost | Sydvast
m n
Forbattrade villkor
nklusive-PO{31%} 000 000 000 000
Farots | ", - 2100000 A
. Earmiliad Sstel 5rdel , I -
51 P m
Skandearl
Akad tiesna 5 3500000 A
o rmilicl kil | -
m
3500
000
Likvardigt stod
Forstarka Umgdngesenheten 2 800 000 Ansvar
med ytterligare medarbetare Sydvast
Genomfo
rs
2023/20
24
Skelfamteam--Nordost Nordosti
{verksamhets- samverka
Aominerad) Amed
GSE
Genomifo
52023
Kompetensutveckling laromram Ansvar
Genomfd
2024
kempetensutveckling tremram
HR-stéd tromram

12



13



Bilaga 2 Lagesuppdatering per uppdrag fran 2020

Fyra genomforda uppdrag

Likvardig tillgang till kvalificerat umgangesstod

Uppdraget genomfort, en Umgangesenhet inrdttades 2021, huvudman ar Sydvast.
Umgangesenheten ar ekonomisk sdkrad via 6verenskommelse och kostnaderna fordelas enligt
nyckel; Centrum 17%, Hisingen 26%, Nordost 42% och Sydvast 15%. (OBS! 2021 ars fordelning)
Umgéngesenheten har varit igdng i snart tva ar och fyller en tredjedel av behovet. Vissa
stadsomraden hor av sig mer och anvander sig av verksamheten mer. (se statistikbilaga langre ner).
Synpunkter framkommer pa fordelningsprincipen av umgange hos Umgangesenheten.
Umgangesenheten har ingen ko. Verksamheten foresprakar proportionerlig fordelning av tider, men
bokar man inte erbjuds tiderna till de som har behov och bokar. Umgangesenheten har erbjudit
dialogsamtal om erfarenheter och kunskap for umgange, stadsomradenas intresse for dialog har varit

lag.

Det finns forskningsstod i umgange och det finns behov av kompetensutveckling kring umgange. Barn
och unga placerade i familjehem - Socialstyrelsen. Umganget ar i férsta hand till for barnet. En aspekt

som lyfts ar att det ibland upplevs som bade belastande for familjehemmen och kostsamt for
familjehemsvarden, genom exempelvis forlorad arbetsinkomst for att vara disponibla for umgéngen
vardagar. Vissa stadsomraden uppfattas som mer frikostiga med umgange. Verksamheten for dialog
om frekvensen av umgéangesstod vid uppvaxtplaceringar, uppfattningen ar att det emellanat ar
orimligt tata umgangen.

Alla stadsomraden har egna resurser pa hemmaplan fér umgange och umgéngesstdd inom den egna
verksamheten/interna 6ppenvarden/resursenheter/koordinatorer. Det betyder att staden har
parallella insatser for umgange och umgangesstod forutom Umgangesenheten.

Rekommendationer

Umgangesenheten behover vara mer flexibel, kvallar och helger. Det pagar en del utvecklingsinitiativ
i stadsomradena exempelvis kontaktpersoner for stod vid umgénge. For att erbjuda ett mer flexibelt
umgange behover antalet medarbetare bli fler. Idag anvanda resurserna mest effektivt nar samtliga
medarbetare arbetar dagtid med viss flexibilitet efter ordinarie arbetstid.
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Totala antalet insatser pa Umgéngesenheten 2021-till och med 24 mars 2023
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Insatstyp Umgangesenheten 2021-24 mars 2023
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Majoriteten av barnen ar placerade enligt LVU.
Rekommendationer

Verksamheten har behov av kompenstutveckling av umgange och umgangesstéd. Medarbetarna
behover uppdateras pa den senaste forskning avser saval familjehemssekreterare som
myndighetsutévande socialsekreterare som handlagger beslut om umgange.

"Foralder pa avstand” och det tredelade foraldraskapet ar ett angelaget kompetensomrade. Att
involvera foréldrar i de delar som det gar och ge dem stdd infor, under och efter placering . Det pagar
ett FOU-projekt som syftar till att forbattra stodet till biologiska foraldrarna. Detta arbete ar viktigt
att félja.

Umgangesenheten behover vara mer flexibel, kvallar och helger. Det pagar en del utvecklingsinitiativ
exempelvis med kontaktpersoner for stod vid umgange. For att erbjuda ett mer flexibelt umgange
behovs forstarkning av antalet medarbetare. Stadsomradena har behov av att avsatta egna resurser
for planerade umgangen men behover 6ka nyttjandegraden av Umgangesenheten.

Uppdraget med att inhdmta saval SPINK:s som kategoriteamets bilder av hur stadens
familjehemsvard skall stirkas fér att uppna malet dr genomfért via kategoristyrningsarbetet.

Uppdraget ar genomfort. Kategoristyrning av familjehem har bland annat inneburit ny och férbattrad
upphandling av externa familjehem.

Uppdrag med teamarbetet mellan familjehemssekreterare och socialsekreterare/barnsekreterare
ar viktigt och avgorande for en trygg och siker vard.

Uppdraget dr genomfort. | tre av fyra stadsomrade ar familjehemsenheter ar samlokaliserade med
barnsekreterarna.
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Arbetet med att bredda RU:s uppdrag till att dven arbeta med familjehemmens
kompetensutveckling bor prioriteras. Finansieringsmodellen fér RU bor vara namndfinansierad och
ej belasta familjehemsenheternas budget som nu.

Uppdraget dr genomfort. Finansieringsmodellen ar utredd, oavsett om medlen kommer fran en
sarskild riktad budget sa ar all verksamhet namndfinansierad.

Fyra delvis genomforda uppdrag

Séikerstilla tillgangen till Skolfam for alla placerade barn

Uppdraget ar delvis genomfort for familjehemsplacerade barn. Behovet av Skolfamsteam for
familjehemsplacerade barn &r tillgodosett pa Hisingen, Sydvast och Centrum. De nystartade teamen
har haft vissa svarigheter med att bemanna utifran personalbrist. For barn placerade pa hem for vard
och boende, HVB foljs skolgangen upp av respektive barnsekreterare, ingen systematisk uppfoljning
sker pa staden niva.

Nordost har behov av ytterligare 1,5 — 2 team for att tillgodose behovet. Flera familjehem
efterfragar Skolfam i 6vergangen till gymnasiet. Skolfam insatsen avser barn och unga i grundskolan.
Overenskommelsen &r att Skolfam kan finnas kvar om behov finns vid évergéngen till gymnasiet,
dock langst sex manader. Verksamheten beskriver att vissa familjer tvekar infér vardnadsoverflytt
utifran att man da inte langre far stodet via Skolfam. Fragan om fortsatt stod vid vardnadsoverflytt,
kommer eventuellt att diskuteras i styrgruppen fér Skolfam.

For barn placerade pa Statens institutionsstyrelse, SiS finns en 6verenskommelse Samverkan for
obruten skolgang - SiS - Statens institutionsstyrelse (stat-inst.se).

Overenskommelsen mellan direktdrerna ar inte tydligt kommunicerat. Nar medlen férdelas ser den
interna fordelningen olika ut, dvs stadsomradets egna fordelning for behov av utékning av
barnsekreterare och familjehemssekreterare.

Fragan om samarbete med Barn och ungdomsmedicin, BUM initieras, likt Malmo?
Ingen kdnner igen det har behovet. Behovet av ett sammanhallet barn och ungdomsvard efterfragas.
Rekommendationer

Socialforvaltning Nordost behdéver inratta ytterligare tva Skolfamteam, darefter ar behovet
tillgodosett. Stadsomradena behover sakerstalla att alla placerade barn nar kunskapsmalen genom
en arlig uppfdljning och analys.

Marknadsfora bilden av Goteborg som attraktiv uppdragsgivare, bredda RU:s uppdrag

Uppdraget delvis genomfort. Socialférvaltningarna har en gemensam verksamhet for rekrytering och
utbildning, (RU) inom ramen fér familjehem Goéteborg, huvudman ar SF Centrum. Stadsomradena
finansierar den verksamheten med varsin fjardedel.

Utbildning och stod till familjehemmen ar alla valdigt ndjda med. Stdd i uppdraget - Familjehem
Goteborgs Stad - Goteborgs Stad (goteborg.se). Vissa stadsomraden erbjuder ocksa stod till de egna
familjehemmen.

Rekryteringsenheten inom familjehem Goteborg RU bestar en medarbetare och uppfyller inte
behovet, det finns behov av forstarkning. Samtliga stadsomraden avsétter tid for egna rekryterare,
hel eller delvisa tjanster. Centrum har tvad kombinerade tjanster for rekrytering, Hisingen har tva
riktade tjanster for rekrytering, Nordost har tre kombinerade tjanster for rekrytering och Sydvast har
inga riktade tjanster, alla arbetar delvis med rekrytering.
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Uppfattningen ar att den ekonomiska fordelningen borde vara enligt nyckel framfor allt vid
fordelning av familjehem. Uppfattningen &r att stadsomradena konkurrerar om familjehemmen med
erfarenhet och stéd. Stadsomradena interna rekrytering bygger ofta pa tillit och goda erfarenheter
och referenser fran andra egna familjehem.

Rekommendationer

Rekrytering inom ramen for familjehem i Goteborg behover forstarkas och fa ett ytterligare uppdrag
att aktivt soka upp exempelvis civilsamhallesorganisationer. Forstarkning med ytterligare tre
medarbetare. Den ekonomiska fordelningen av Familjehem Goteborg bor forandras till nyckel och
fordelning av familjehem foljer nyckeln. Stadsomradena har egna resurser avsatta i antingen hel eller
del av tjanst for rekrytering, detta innebar sannolikt att stadsomradena konkurrerar om samma
familjehem.

Fyra ej genomforda uppdrag

Gemensam jourfamiljehemsenhet

Uppdraget inte genomfért. Alla stadsomraden ser ett behov av tydlig ledning och styrning for
kvalitetssdkring av jourfamiljerna. Verksamheterna ar bade fér och emot en gemensam
jourfamiljeenhet, man framhaller vikten av att de da sitter lokalt. Verksamheten framhaller vikten av
tilliten till uppdragsgivaren och den lokala kunskapen om jourfamiljehemmets kompetens.
Jourfamiljerna 6vergar ibland till familjehem. Verksamheten har olika uppfattningar om man ar
solidarisk vid efterfragan och utlaning av jourfamiljer. Fér ndrvarande har stadsomradena 44
jourfamiljehem, SF Centrum 10. SF Hisingen 10, SF Nordost 14 och SF Sydvast 14. Behovet ar inte
tillgodosett.

Det pagar en del utvecklingsinitiativ for stod genom exempelvis mentorsfamiljehem med forstarkt
ersattning. Verksamheten ser behov av nagon slags verksamhet for akut stod vid sammanbrott,
exempelvis liknande tidigare Bryggan. Sammanbrotten foljs upp per drende, men ingen systematisk
uppfoljning genomfors. From 2023 méater SPINK sammanbrotten. Statistik pa sammanbrott samlas in
halvarsvis, sa de forsta siffrorna for 2023 kommer forst efter sommaren. Insamlingen pabérjades
under hosten 2022. Under andra halvan av 2022 skedde 49 sammanbrott i familjehem, en hyfsat
tillforlitlig siffra.
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Antal forfragningar till Spink 2021-2022 och manuell inmatning om behov av familjehem
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Ovan visas antal forfragningar till Spink under 2021-2022. Den blaa linjen visar de
placeringsforfragningar om externa konsulentstédda familjehem som kommer till Spink. Den orangea
linjen baseras pa en manuell insamling som goérs kvartalsvis, dar enheterna fyller i samtliga drenden
som pabaorjas varje manad, dvs inklusive de som skickas vidare till Spink. Sa ungefar halften av alla
pabodrjade drenden skickas till Spink for att matchas med externa leverantorer. Manga av dessa blir i
ett senare skede atertagna, t.ex. om de lyckas hitta en matchande familj i egen regi. | snitt efterfragas
ca 78 familjehem per manad.

Jourtillganglighet

De externa konsulentstodda familjehemsféretagen erbjuder alltid jourtillganglighet. Asikterna gar
isdr om behovet av jourtillgdnglighet. Eftersom stadsomradena inte erbjuder tillgédnglighet pa kvallar
och helger anses inte behovet finnas. Diskussioner har forst med Socialjouren om méjlighet till
jourtillgdnglighet for familjehemmen, socialjouren anses sig inte kunna erbjuda ett sadant stéd inom
ramen for nuvarande verksamhet.

Rekommendationer

Staden bor ha en gemensam jourtillganglighet kvallar och helger for de interna familjehemmen.
Dialog pagar med socialjouren om den mojligheten. Ingen ar intresserad av en gemensam
jourfamiljehemsenhet da man menar att kunskapen och tilliten &r av avgérande betydelse.

Arbetet med HR-st6d, juridiskt stéd vad galler familjehemmens férutsattningar, arvodering,
vardnadsoéverflyttning

Uppdraget ej genomfort. Socialférvaltningarna har i februari 771 uppdragstagare i form av
familjehem, SF Centrum 140 och ca 40 konsulentstodda, SF Hisingen 150 och ca 99 konsulentstodda,
SF Nordost 341 och 57 konsulentstédda och SF Sydvast 140 och ca 25 konsulentstédda. | februari har
stadsomradena 221 konsulentstodda familjehem. Totalt 4r det ndrmare 1000 familjehem som
stadsomradena har uppdrag med.
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Familjehemsenheterna hanterar saval uppdragen, genomférandeplaner som utbetalningar av
arvode. Familjehemsenheterna har i princip en egen HR enhet oftast med stéd av en eller flera
administratorer.

Mot bakgrund av mangden uppdragstagare i stadsomraden bor dven HR avsatta resurser for sakra
och trygga forhallande for uppdragstagare utifran att vara en attraktiv uppdragsgivare.

Rekommendationer

Utifran antal uppdragstagare och inget stod fran HR funktionerna bor det avsattas stod for
familjehemsenheterna av HR. Stodet bor vara att sdkerstalla avtal, ersattningar och utbetalning av
ersattning.

Likvardig tillgang till anpassade dppenvardsinsatser alternativt skapa en riktad resursenhet for
familjehemsvarden.

Uppdraget ar inte genomfort. Det ser olika ut om familjehemsenheter har tillgang till
Oppenvardsinsatser for familjehemmen inom ramen fér den egna 6ppenvarden/psykologenhet. Ett
stadsomrade har riktad resurs, Hisingen. Tre stadsomraden har abonnemang hos Psykologenheten,
Hisingen, Nordost och Sydvast. Tva stadsomraden kan avropa behov hos respektive Resursrenhet,
Centrum och Sydvast. Alla stadsomraden ser behov av anpassade 6ppenvardsinsatser men det finns
ett motstand till gemensam styrning utifran férdelarna med styrning och prioriteringar pa
hemmaplan.

Eventuella anpassade 6ppenvardsteam maste vara mobila dven utifran geografi. Det finns fordelar
med en gemensam anpassat Oppenvardsteam, utifran att kunna satta in ett mer omfattande stod vid
risken av sammanbrott eller behov av annat omfattande stod.

Det finns behov av att utvardera initiativet om mentorsfamiljerna Bechara, Isabelle & Saliba,

Patricia Mentorsfamiljer som stod till familjehemsforaldrar.docx (diva-portal.org)

Stadsomradena behover ocksa undersoka former for behandlingsfamiljer for barn med komplexa
behov, utifran Socialstyrelsen rekommendationer Behandlingsfamiljer fér ungdomar med allvarliga
beteendeproblem — Treatment Foster Care Oregon (sbu.se).

Stadsomradena behover ocksa fortsatt undersdka Mockingbird, utvecklat i USA och England
avseende Navfamilj runt sex familjehem och samordnare .

Stadsomradena har besokt Norge men behdover fortsatt fordjupa sig i modellen om det &r ett lampligt
utvecklingsinitiativ Heggeli Heggeli Barnehjem - helhetlig barneverntiltak - Oslo - Kirkens Bymisjon.

Rekommendationer

Familjehemsverksamheterna har behov av riktat anpassat 6ppenvardsstdd. Ingen &r intresserad av
ha en gemensam enhet for detta &ndamal. Det &r da battre att rikta ett stod till stadsomradenas
resursenheter dar familjehemsenheterna kan avropa stdd. Det innebér ocksa att medarbetarna finns
i ett sammanhang for kompetensutveckling etc. Det anpassade riktade stodet behodver vara flexibelt i
tid och geografi.

| stérre omfattning séka stod i familjens natverk for familjehem
Uppdraget inte genomfort. Verksamheten bedomer att det bor finnas en modern utredningsmetodik
och behov av en modell fér kompetensutveckling i natverksarbetet.

Socialstyrelsen rekommenderar Barn och unga placerade i familjehem - Socialstyrelsen
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Centrum anvander | forsta hand Kalvesten. Nagra har utbildningen Nya Kélvesten och tycker att den
metoden &r battre. Fyra familjehemssekreterare har nyligen gatt utbildning i En varaktig relation och
ska nu inleda sin forsta utbildning med denna metod. Hisingen utreder enligt Kalvesten. Nordost
utreder enligt Kalvesten modellen och anvander BRA-fam, samt vinjetter fran Socialstyrelsen innan
man bedomer om att ga vidare med utredning. Sydvast utreder enligt Kdlvestens, anvander dven
Socialstyrelsens material, BRA fam, familjehemsvinjetter. Har dven medarbetare som har utbildning i
den sk Nya Kalvesten, uppfattas som dyr och passar inte alla framforallt inte ndtverkshem. Har dven
medarbetare som gatt en utbildning, en varaktig relation, verksamheten prévar nu att utreda enligt
den modellen men marker att den ar valdigt tidskravande. Kalvesten (kalvesten.com)

Socialstyrelsen rekommenderar Natverksplaceringar och natverkshem - Kunskapsguiden

Natverksfamiljer behover motiveras till familjestod, det ar ofta skamfyllt och svarighet i kontakten
med biologfamiljen. Stadsomradena behoéver utveckla stod i grupp for natverksfamiljerna.

Rekommendationer

Verksamheten behover utreda varfér man inte foljer Socialstyrelsens rekommendation for
bedémningsunderlag. Samtliga boér utbildas i bedomningsunderlagen som rekommenderad av
Socialstyrelsen. Det finns behov av kompetensutveckling i natverksarbete.

Uppfdljningsmodell for stadens familjehemsvard

Uppdraget inte genomfort. | februari 2023 har Hisingen 65 % interna familjehem och 35 % externt
kopta familjehem. Sydvast har 83 % interna familjehem och 17 % externt kopta familjehem. Nordost
har 84 % interna familjehem och 16 % externt kopta familjehem. Centrum har andelen 76 % interna
familjehem och 24 % externa familjehem. Andelen &r ca eftersom det ror sig varje manad. (se
statistikbilaga)

Stadsomradena behdéver utveckla en gemensam uppfoljningsmodell i samverkan med
Tjansteforvaltning Integrerad digitalisering, SKU och deltagare med mandat fran verksamheten. SPNK
foljer from 2023 sammanbrotten. (se ovan)

Rekommendationer

SKU tillsammans med Tjansteférvaltning Integrerad digitalisering och representanter fran
verksamheten bor ta fram en gemensam adekvat uppfdljning for familjehemsvarden.

Stod med digitalisering

Uppdraget ej genomfort. Det finns behov av att utveckla ett forum for information till
familjehemmen, anmaélning till utbildningar/grupper. Det pagar ett arbete med framtagande av en
APP for familjehemmen via RU. Stora behov av att kunna signera digitalt exempelvis samtycken och
avtal.

Rekommendationer

Framtagande av APP for familjehem maste stdmmas av med Tjansteforvaltning Integrerad
digitalisering. Verksamheten har ett stort behov av att kunna signera avtal, samtycke osv digitalt.
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Bilaga 3 Sammanfattning av tidigare uppdrag

Anders Langemark lamnade 2017 6ver en rapport ”Oversyn familjehemsvarden” till ddvarande
sektorschefer IFO FH . Oversynen skulle leda fram till férslag hur familjehemsvarden i Géteborg
kunde ledas och styras. Langemark belyste i 6versynen ett antal utvecklingsomraden;

e Se Over forutsattningarna for en central jourfamiljehemsenhet i forsta hand och i andra hand

en central familjehemsenhet dar jourfamiljehemsenhet ingar

e Jourtillganglighet, stod behovs for att berdkna adekvat beredskapsersattning — HR stod;
ekonomistod.

e Se Over forutsattningar for likvardig tillgang till anpassade 6ppenvardsinsatser riktade mot
familjehemsvarden alternativt skapa en resursenhet riktat mot familjehemsvarden.

e Erbjuda stod-paket pa olika nivaer redan vid inledning av placeringen. Prioritera fokus pa
anknytning.

Davarande stadsdelsdirektorer (SDD) gav sektorscheferna ett uppdrag 2019 avseende den interna
familjehemsvarden. Uppdragets fragestéallningar var att ge forslag och atgarder pa hur vi 6kar
andelen interna familjehemsrekryteringar samt att familjehemmen upplever att de far det stod de
behover for att minska andelen sammanbrott.

2020 gav davarande sektorschefer ett ytterligare uppdrag till ddvarande omradeschefer att utifran
ovanstaende utvecklingsomradena ge en lagesuppdatering. Uppdraget rapporterades i november
2020. Utgangspunkter for uppdraget:

Inventera pagaende fordndringsprocesser i SDF:arna som styr mot 6énskad malbild

Lista och prioritera bland dessa kopplat till delkategoriens mal

Inhdmta saval SPINK:s som kategoriteamets bilder av hur stadens familjehemsvard skall
starkas for att uppna malet

Analysera forbattringsatgarderna som foreslas i genomford konsultrapport (2017)
Foresla ”stordriftsfordelar” for 6kad styrning och samordning av stadens
familjehemsverksamhet

| uppdraget ingar inte att foresla organisatoriska l6sningar

Malbilden var ”Styrning och samordning av stadens familjehemsenheter bér stérkas for att
tillvarata de stordriftsférdelar som finns inom verksamheten och uppnd de mdél som
konkretiserats i delkategorin.”

Omradescheferna rapport 2020

Malbilden &r att verksamheten skall klara 75 % av familjehemsplaceringarna for malgruppen 13 —
15 ar och klara 75 % av placeringarna i familjehem for aldersgruppen 0 — 12 ar med sa kallade
komplexa behov.

Uppfdljning av malbilden mellan 2017-2022
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Andel varddygn i familjehem i egen regi 2017-2022
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Malbilden ar uppnadd for aldersgruppen 0-12 ar redan ar 2017, malbilden ar uppnadd for
aldersgruppen 13-17 ar 2022.

Tre uppdrag ar genomforda, uppdrag 1,9 och 10, det vill sdga kvalificerat umgangesstod,
kategoriarbetet och teamarbete. Fyra av uppdragen ar delvis genomforda, uppdrag 2, 3, 6, och 7 det
vill sdga sdkerstalla tillgangen av Skolfam, marknadsfora bilden av Géteborg som attraktiv
uppdragsgivare, gemensam uppféljningsmodell och utvecklingsarbete fér natverksplaceringar. Fyra
av uppdragen ar inte genomfoérda, uppdrag 4,5 8, och 11 det vill sdga gemensam
jourfamiljehemsenhet, likvardig tillgang till 6ppenvard, stod av valfardsteknik och stéd av HR etc.

Uppdraget innebar att inventera forandringsprocesserna for att na 6nskad malbild.

Arbetet pagar att se 6ver forutsattningar for likvardig tillgang till kvalificerat umgéangesstod inom
Oppenvarden samt arenor for umgénge nar barn behéver extra stod och skydd alt umgangesenhet.

Arbetet pagar delvis genom att ge stod till familjehemmen runt skolgang och hélso- och sjukvard
upplevs som stor avlastning. Sakerstalla tillgang till Skolfam for alla placerade barn. Kan samarbete
med Barn och ungdomsmedicin initieras, likt Malmo?

Arbetet pagar att marknadsfora bilden av Goteborg som attraktiv uppdragsgivare.

Arbetet med att se over forutsattningar for en central jourfamiljsenhet behover prioriteras.
Jourtillganglighet, stéd behovs for att berdkna adekvat beredskapsersattning — HR-stod,
ekonomstdd.

Arbetet med att se Over forutsattningar for likvardig tillgang till anpassade 6ppenvardsinsatser
riktade mot familjehemsvarden alt skapa en resursenhet riktad mot familjehemsvarden behover
prioriteras. Erbjuda stod-paket pa olika nivaer redan vid inledning av placeringen. Prioritera fokus
pa anknytning.
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Arbetet med att bredda RU:s uppdrag till att &dven arbeta med familjehemmens
kompetensutveckling bor prioriteras. Finansieringsmodellen for RU bor vara namndfinansierad
och ej belasta familjehemsenheternas budget som nu.

Arbetet med en gemensam uppfoljningsmodell for stadens familjehemsvard, exempelvis
sammanbrott, andel kdpt vard bor prioriteras.

Arbetet med att underséka hur valfardsteknik kan vara till hjalp i uppféljningsarbete samt vid
behov av stdd efter kontorstid var inte lika hogt prioriterat.

Arbetet med HR-stdd, juridiskt stod vad galler familjehemmens forutsattningar, arvodering,
vardnadsoverflyttning var inte lika hogt prioriterat.

Soka familjehem i barnets utokade natverk, skapa modell och kompetensutveckling i
natverksarbete var inte lika hogt prioriterat.

Inhdmta saval SPINK:s som kategoriteamets bilder av hur stadens familjehemsvard skall starkas for
att uppna malet.

Teamarbetet mellan familjehemssekreterare och socialsekreterare/barnsekreterare ar viktigt och
avgorande for en trygg och saker vard. Viktigt att organisation stodjer ndra samarbete, tex genom
fysisk placering. Fyra av fem familjehemsenheter ar idag helt eller delvis samlokaliserade med
barnsekreterare.
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72 Muie S

Kommunfullmaktige

Protokoll (nr 10)
Sammantradesdatum: 2022-10-06

§ 14 0192/22

Motion av Hannah Klang (V) om att ta fram férslag pa hur
villkoren for familjehem kan forbattras

Beslut
Enligt kommunstyrelsens forslag:

1. Den av Hannah Klang vickta motionen bifalles.

2. Socialndmnden Centrum far i uppdrag att i samverkan med Socialndmnden Hisingen,
Socialndmnden Nordost och Socialndmnden Sydvist utreda och ta fram forslag pa
hur villkoren for familjehem kan forbéttras inklusive kompetensutveckling och
uppfoljning av familjehemmen, samt hur socialtjinsten kan ge 6kat stod och insatser
till bade familjehem och placerade barns ursprungsfamilj.

3. T utredningen skall ett 6vervdgande kring att anstélla familjehemssekreterare som &r
tillgéngliga &ven utanfor kontorstid ingé.

4. Socialndmnden Centrum féar i uppdrag att i samverkan med Socialndmnden Hisingen,
Socialndmnden Nordost och Socialndmnden Sydvist sikerstilla att stodet till
familjehemmen blir likvardigt dver staden.

5. Socialndmnderna far i uppdrag att utreda och ta fram forslag pa hur villkoren for
familjehem kan forbéttras samt sékerstélla att stodet till familjehemmen blir
likvardigt Gver staden.

6. Utredningen skall dven innehélla en ekonomisk konsekvensanalys om hur forslagen
kan paverka Socialnimnderna.

Tidigare behandling
Bordlagt den 15 september 2022, § 31.

Handling
2022 nr 150.

Protokollsutdrag skickas till

Socialndmnderna - Centrum, Hisingen, Nordost och Sydvést

Goteborgs Stad Kommunfullmaktige, protokoll 18 (33)



Bilaga 1 Uppskattade kostnader Socialférvaltning Nordost.

SF Nordost
(kr)
Forbattrade villkor
Utdka arvodesersattning (11 000 000)
Utdkad andel ersattning for forlorad 2 000 000
arbetsinkomst
Forstarka rekryteringsfunktion inom 700 000
Familjehem Goéteborg samt utokat
uppdrag for uppsokande arbete
Okad tillganglighet fér familjehem Utreds mer
kvallar och helger
Forstarkt riktad anpassad 6ppenvard 2 800 000
till familjehem
Likvardigt stod
Forstarka Umgangesenheten med Utreds mer
ytterligare medarbetare
Ytterligare umganges koordinator 700 000
Forstarka med ytterligare tva | samverkan
Skolfamteam i Nordost med GSF
1 800 000
Letterbox 140 000
Kompetensutveckling umgange Utreds mer
HR stod Utreds mer
Tillgang till stodpaket vid nya 1 400 000
placeringar
Uppféljning av familjehemsvarden Inom ram
Forslag pa ytterligare
utvecklingsinitiativ
Pilotprojekt — utveckla TFCO 4 000 000
liknande upplagg pa hemmaplan
(Treatment Foster Care Oregon).
under tva ar inklusive utvardering
Pilotprojekt - inratta Utreds mer
avlastningsfamiljer/mentorsfamiljer
Totalt 13 540 000
exklusive
Okad

arvodering
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Sammanfattning
Goteborgs stad ar uppdragsgivare for ca 1 000 familjehem som stéd fér ca 1150 barn

och unga uppvaxt.

Ing-Marie Larsson

Ing-marie.larsson@socialnordost.goteborg.se
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Bilaga 3 Sammanfattning av tidigare UPPArag .......ccceeeeeeciiiiiie e e e e e e rarae e e 22

Uppdraget

Uppdragsgivare ar forvaltningsdirektorerna i Socialférvaltning Centrum. Socialforvaltning Hisingen,
Socialférvaltning Nordost och Socialférvaltning Sydvast. (nedan kallad SF). Uppdragsmottagare ar Ing-
Marie Larsson under perioden 1 februari- 30 april 2023.

Uppdraget innebér att presentera en lagesbild utifran tidigare 6versyner/lagesbilder. Foresla
atgarder for att omhéanderta politiskt uppdrag 2023 avseende familjehem (Socialndmnderna far i
uppdrag att utreda och ta fram forslag pa hur villkoren for familjehem kan forbattras samt sakerstalla
att stodet till familjehemmen blir likvardigt 6ver staden. Utredningen skall dven innehalla en
ekonomisk konsekvensanalys om hur forslagen kan paverka Socialndamnderna) Ge forslag till omtag
av redan beslutade uppdrag och eventuellt forsla nya uppdrag eller fordjupning av uppdrag.

Bakgrund

Bristen pa familjehem under Iang tid och arbetet med jamlik och effektiv socialtjanst har inneburit att
familjehemsvarden i Goteborg har varit foremal for 6versyner och lagesuppdateringar vid tre
tillfallen, 2017, 2019 och 2020. Férvaltningsdirektérerna vill nu ha en uppdatering av kvarstaende
leverans pa tidigare uppdrag samt foérslag pa hur politiskt uppdrag ska omhéndertas.

Vad ska utredas och forvantat resultat

Utredaren ska foresla atgarder for att omhanderta politiskt uppdrag 2023 avseende familjehem. Ge
forslag till omtag av redan beslutade uppdrag och eventuellt férsla nya eller férdjupade uppdrag.
Beskriva de ekonomiska incitamenten for atgarderna. Resultatet ska ge foérslag pa inriktning for
familjehemsvarden i Goteborg och ekonomiska konsekvenser samt eventuellt féresla nya
fordjupande uppdrag.

Inledning

Uppdragstagaren har gatt igenom de tidigare tre 6versyner och lagesuppdateringar. Det kan
konstateras att i och med Pandemin och NN 20021 avstannade utvecklingsarbetet och fortsatt
uppfoljning av davarande malbild. Uppdragstagaren har traffat avdelningscheferna BoU initialt infor
uppdraget, traffat respektive avdelningschef BoU enskilt, avdelningscheferna har ocksa erbjudits att
faktagranskat arbetsanteckningarna utifran intervjuerna. Uppdragstagaren har ocksa traffat
enhetscheferna fér Familjehem i grupp. Stéllt fordjupande fragor via mail bade till enhetschefer,
avdelningschefer, ekonomer, Samlad placering och inkdp, SPINK. Avdelningscheferna BoU har fatt
mojlighet att |dsa “utkast uppdrag lagesuppdatering familjehemsvarden” daterat 23-05-02.

Rapporten inleds med sammanfattning av lagesuppdateringen. Darefter sammanfattas
rekommendationer utifran lagesuppdateringen och de bagge politiska uppdragen. Darefter beskrivs
verksamhetens omfang. Bilagorna beskriver en ekonomisk sammanfattning av féreslagna insatser,
lagesuppdatering av uppdragen och en sammanfattning av tidigare éversyner.

Bilaga 1 - Ekonomisk sammanfattning av foreslagna insatser for att forbattra villkoren for
familjehemmen samt férslag som bidrar till ett likvardighet stod till familjehemmen i Géteborg.

Bilaga 2 - Lagesuppdatering per uppdrag fran 2020

Bilaga 3 - Sammanfattning av tidigare dversyner.



Sammanfattning lagesuppdatering
Lagesuppdateringen innefattar de 12 uppdrag som skulle genomféras from 2020 och framat.

Genomforda uppdrag

Uppdrag avseende likvardig tillgang till kvalificerat umgangesstod ar genomfért. Uppdrag med att
inhdamta saval SPINK:s som kategoriteamets bilder av hur stadens familjehemsvard skall starkas for
att uppna malet ar genomfort via kategoristyrningsarbetet. Uppdrag med teamarbetet mellan
familjehemssekreterare och socialsekreterare/barnsekreterare ar viktigt och avgérande for en trygg
och sdker vard. Viktigt att organisation stodjer ndra samarbete, tex genom fysisk placering. Tre av
fyra stadsomraden har familjehemsenheter helt eller delvis samlokaliserade med barnsekreterare,
Hisingen har inga lokalforutsattningar for en samlokalisering. Uppdrag att bredda RU (Familjehem
Goteborg, rekrytering och utbildning) uppdrag till kompetensutveckling av familjehemmen ar
genomfort.

Delvis genomforda

Uppdrag att sdkerstalla tillgangen av skolfam for alla placerade barn ar delvis genomfort. Uppdrag att
marknadsfora bilden av Goteborg som attraktiv uppdragsgivare och bredda uppdraget fér RU
(Rekrytering och utbildning) ar delvis genomfort. Uppdrag med en gemensam uppféljningsmodell for
stadens familjehemsvard, exempelvis sammanbrott, andel képt vard ar delvis genomfort, SPINK
kommer from 2023 folja avbrott i familjehemsvarden. Uppdrag att soka familjehem i barnets
utdkade natverk, skapa modell och kompetensutveckling i natverksarbete ar delvis genomfort.

Det som inte ar genomfort av ovanstaende uppdrag ar att SF Nordost saknar ett- tva Skolfamteam.
Rekrytering inom ramen for RU bestar av en medarbetare och har inte sa stora mojligheter att
rekrytera/marknadsfora i sa stor omfattning Arbetet med att skapa modell och kompetensutveckling
i natverksarbete ar inte genomfort.

| Nordost har inforts metoden Signs of safety for att bland annat battre involvera barnets natverk
kring barnet. Verksamheten har utbildat och involverat medarbetare inom myndighetsutévning;
mottag, utredning, barnsekreterare samt inom utférare; familjehem, och resursenheter. Nordost har
dven tagit fram en checklista/rutin for kopt vard dar att titta i natverket infor placering ingar.
Implementering och fordndring tar dock tid och dn har man inte sett resultat avseende 6kat antal
natverksplaceringar. | Sydvast har man under 2022 arbetat fram rutiner och arbetssatt for att
sakerstalla att vid alla placeringar inleds med barnets/den unges natverk i forsta hand. Denna rutin
och arbetssatt behdver delas med 6vriga stadsomraden

Ej paborjade eller genomfoérda

Uppdrag med en gemensam jourfamiljehemsenhet ar inte genomfért. Uppdrag med likvardig tillgang
till anpassade 6ppenvardsinsatser alternativt skapa en riktad resursenhet fér familjehemsvarden &r
inte genomférd. Uppdrag med att undersoka hur valfardsteknik kan vara till hjalp i
uppfoljningsarbete samt vid behov av stod efter kontorstid ar inte paborjat. Uppdrag med HR-stdod,
juridiskt stod vad géller familjehemmens forutsattningar, arvodering, vardnadsoverflyttning ar inte
genomfort.

Sedan lange har alla kontrakterade familjehem tillgang till Falck som erbjuder stdd i juridiska fragor
mm.



Sammanfattning av rekommendationerna och forslag utifran de
politiska uppdragen

Samtliga rekommendationer ar kostnadsberaknade, riktade och tidsatta i bilaga 1.
Rekommendationerna hanger val samman med tidigare uppdrag som delvis ar genomfoérda,
forstarkning, ej genomforda uppdrag samt forslag pa ytterligare initiativ. Forslagen uppfyller
intentionerna for de bagge politiska uppdragen.

Varbudget 2023

Regeringen starker familjehemsvarden. PowerPoint-presentation (regeringen.se)

Sannolikt kommer en del medel till Géteborg utifran regeringens forstarkning. Goteborgs stad har
tagit emot riktade statliga medel for familjehemsvarden under 2022 med 841 000 kronor.

Forslag pa forbattrade villkor och likvardigt stod

Nedanstaende forslag innebar en utokning med narmare 50 000 000 kronor, varav ca 24 800 000 kr
ar 6kning av grundarvode foér familjehemmen. Resterande ca 25 200 000 kr innebér en forstarkning
for rekrytering, forstarka Umgangesenheten, sdkerstélla tillgdngen av Skolfam, forstarkt stod till
familjehemmen efter kontorstid, forstarkt tillgang till 6ppenvardsinsatser for familjehemmen, tillgang
till stodpaket for nya familjehem, forstarkt HR stdd, systematisk uppféljning samt
kompetensutveckling. Det foreslas ocksa tva utvecklingsinitiativ for familjebehandlingshem och
avlastningsfamiljehem/mentorsfamilj.

Forslag pa forbattrade villkor for familjehemmen
Ekonomisk ersattning

Det ekonomiska incitamentet fér familjehemmet &r en del av villkoren, utifran bristen pa familjehem
kan en 6kning av arvoderingen bidra till viljan att vara kvar eller bli familjehem. Staden féljer
Socialstyrelsens riktlinjer for arvodering och omkostnadsersattningar. Om staden skulle hoja
arvodesersattningen innebar det 6kade kostnader. Exempelvis om staden hdjde grundarvodet med
2 000 kr/manad innebér det 6kade kostnader for ca 2 000 kr x 12 manader x ca 800 familjehem ca
18 900 000 kr och inklusive PO (31%) 24 800 000 kr. Detta rakneexempel ger mojligheter att rakna
med mer eller mindre héjning. Total kostnad 24 800 000 kr

Socialstyrelsens riktlinje 2023

Cirkular 21:40 (skr.se)

Alder Grundarvode Exempel pa Exempel pa Exempel pa
forhojt arvode forhojt arvode forhojt arvode
inklusive inklusive inklusive
grundarvode grundarvode grundarvode

0-19 ar 11 237 kr 13132 kr 15 040 kr 17 255 kr

Forstarkt stod till familjehemmen efter kontorstid

Familjehemsenheterna ger stod till familjehemmen under kontorstid. For att forstarka stodet till
familjehemmen i Goteborg att daven omfatta kvéllar och helger foreslas att ett stadsomrade far
uppdraget att forstarka med 4-5 medarbetare for att inratta en jour som med férdel kan



samlokaliseras med socialjouren. Socialjourens medarbetare kan verkstalla n6dvandiga akuta beslut
och forflyttningar. Kostnad 3 500 000 kr

Forstirka med ytterligare jourfamiljehem under kvallar och helger

Jouren behoéver ocksa ha tillgang till samtliga lediga jourfamiljehem under kvallar och helger. Avtal
behdver upprattas for de familjehem som ska vara tillgangliga kvallar och helger, ca kostnad 700 000
kr (1000 kr extra varje dag/aret runt for tva familjehem. Kostnad 700 000 kr

Forstarka med riktat anpassat 6ppenvardstod for familjehemmen

Respektive stadsomrade har varierat anpassat 6ppenvards stod for familjehemmen. For att
sakerstalla likvardigt anpassat 6ppenvards stod for familjehemmen foreslas en forstarkning med 10
medarbetare som fordelas till respektive stadsomrade. Kostnad 7 000 000 kr

Forslag pa insatser som bidrar till ett likvardigt stod till familjehemmen
i staden

Forstirka rekryteringsfunktionerna inom Familjehem Goéteborg/rekrytering och utbildning

Bristen pa familjehem ar stor, samtliga stadsomraden avsatter egna resurser for rekrytering av
familjehem. De egna resurserna varierar fran del av tjanst till hela tjanster. Stadsomradena har ett
samarbete genom Familjehem Goteborg med en resurs for rekrytering och resurser for att erbjuda
kompetensutveckling till samtliga familjehem, huvudman Socialférvaltning Centrum. Forslaget
innebar att forstarka Familjehem Goteborg med ytterligare tre medarbetare for rekrytering.
Uppdraget utokas ocksa till aktivt uppsokande rekrytering till civilsamhallesorganisationer i regionen.
Kostnad 2 100 000 kr

Férstarka nuvarande umgangesenhet

Nuvarande Umgangesenheten inrattades 2020 och uppfyller cirka en tredjedel av behovet av
kvalificerat umgangesstéd, huvudman Socialférvaltning Sydvast. For att sakerstalla likvardigt stod for
kvalificerat umgéange foreslas en forstarkning av nuvarande umgéngesenhet med ytterligare fyra
medarbetare for att mojliggéra mer flexibla tider dven tidiga kvéllar och helger. Umgadngesenheten
far ocksa uppdraget att erbjuda kompetensutveckling for berérda medarbetare avseende umgange.
Kostnad 2 800 000 kronor

Sakerstilla tillgangen till Skolfamteam

Tillgangen till Skolfamteam ar tillgodosett i Centrum, Hisingen och Sydvast. For att sdkerstalla
tillgangen till Skolfamteam foér familjehemsplacerade barn dven i Nordost foreslas att ytterligare tva
team inrattas i Nordost. Socialférvaltning Nordost har nominerat behovet inom ramen for
verksamhetsnomineringar. Kostnad 1 800 000 kr (Nordost har forslaget inom
verksamhetsnominering)

Kompetensutveckling for reckommenderade standardiserade bedomningsmetoder

Det finns flera etablerade metoder fran olika aktorer for utredningar av tilltdnkta familjehem inom
socialtjansten. Standardiserade bedémningar, med till exempel processmodeller och
intervjuformular, ar en viktig del for att kunna goéra en professionell bedomning. Socialstyrelsens
standardiserade bedémningsmetoder BRA-fam (Bedomning vid rekrytering av familjehem) och
Familjehemsvinjetter bygger pa empirisk forskning och familjehemsutredares erfarenheter och
kunskaper. Dessa har pekat ut vissa faktorer som ar relevanta vid rekrytering och bedémning av
blivande familjehem. Faktorerna ar dels relaterade till familjehemmet, dels till det placerade barnet.
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Det ar viktigt att komma ihag att standardiserade bedémningsmetoder bara ar en del av
familjehemsutredningen. De kan inte ersadtta nagon annan del av utredningen utan ar ett
komplement. Aven andra utredningsdelar, som till exempel referenstagning och hembesdk, ska
enligt SOSFS 2012:11 inga for att socialndmnden ska kunna fatta ett valgrundat beslut om
familjehemmet. Det ar socialtjansten som gor den slutgiltiga helhetsbedomningen —inte en
bedémningsmetod. Stadsomradena anvander sig till storsta delen av utredningsmetoden
”Kalvesten”. Socialstyrelsens standardiserade bedomningsmetoder anvands i mindre omfattning.
Verksamheten efterfragar en ny och mer modern utredningsmetod. For att komplettera nuvarande
utredningsmetodik med Socialstyrelsens standardiserade bedomningsmetoder krdvs en omfattande
kompetensutveckling. Respektive stadsomrade planerar in det inom ramen for enheternas
kompetensutvecklingsplaner. Kostnader inom ram.

HR stod

Respektive familjehemsenhet ansvarar idag for upprattande av uppdrag, genomférandeplaner, avtal
och allt som hor dartill, exempelvis samtycke, utdrag ur belastningsregister, etc. For att sakerstalla
att Goteborg ar en attraktiv uppdragsgivare bor respektive HR avdelning utoka stodet till
familjehemsenheterna. Kostnader inom ram.

Tillgang till stodpaket och extra handledning av nya placeringar i familjehem de forsta sex
manaderna.

Manga sammanbrott sker de sex forsta manaderna i familjehemmen, for att férhindra sammanbrott
erbjuds ett stodpaket. Det innebar att familjehemssekreterarna behover koncentrera sina
stodinsatser de forsta sex manaderna. Stodpaketet kan innehalla kompetensutveckling, extra
handledning, extra besok. Syftet med stodpaketet ar att forhindra sammanbrott. For att sakerstalla
ett stodpaket behovs familjehemssekreterarna ytterligare forstarkas med en arsarbetare per
familjehemsenhet. Kostnad 3 500 000 kr

Forslag pa ytterligare utvecklingsinitiativ
Pilotprojekt, inrdttande av familjevardshem

For att underlatta placering av barn och unga med komplexa behov och minska dyra placeringar pa
Hem for vard och boende, HVB forslas att en pilot verksamhet startas med fem familjevardshem. Ett
familjevardshem behdéver ha sarskild kompetens. Forslagsvis innebar det att en vuxen ska vara
hemma pa heltid och ersitts med bortfall av 16n alternativt 40 000 kr/manad alternativt
mellanskillnaden upp till 40 000 kr/manad. Fem pilotfamiljevardshem rekryteras. Verksamheten f6ljs
av foljeforskare och piloten utvarderas efter tva ar. Familjevardshemmen rekryteras gemensamt av
samtliga fyra stadsomraden och férdelas inledningsvis efter behov. Pilotverksamheten behéver
utredas mer. Kostnader under tva ar 55 000 kr inklusive PO/manad/familjhem x 5 familjehem =

275 000 kr/manad x 24 manader 6 600 000 kr. Foljeforskning under tva ar 500 tkr. 50%
familjehemssekreterare som stéd under 2 ar = 700 tkr. Totalt ca 7 900 tkr under tva ar

Pilotprojekt, inrdtta avlastningsfamiljer/mentorsfamiljer

Inrdtta avlastningsfamiljer f6r behov av avlastning/semester for familjehemmen, kan vara i
kombination med jourfamiljehemsuppdraget eller i geografiska kluster. Pilotverksamhet for
mentorsfamiljer kan inrymmas inom detta initiativ. Behover utredas mer.

Pilotprojekt, félja upp kunskapsmalen fér placerade barn



For att sdkerstalla att samtliga placerade grundskolebarn nar kunskapsmalen forslas en arlig
sammanstallning av maluppfyllelse per arskurs och stadsomrade. Insamlingen &r en manuell
uppfoljning som innebar handpaldggning av respektive handlaggare. Utifran insamling av fakta kan
respektive socialférvaltning analysera behovet av individuella atgarder och stélla tydligare krav pa
vardgivaren. Kostnad inom ram.

Kompetensutveckling

Kompetensutveckling for familjehemssekreterare och socialsekreterare som beslutar om
umgange/umgangesstdd. Total kostnad inom ram

Systematisk uppfoljning

Systematisk uppféljning av familjehemsvarden. Total kostnad inom ram



Verksamhetens omfang
Familjehemskostnader Géteborg 2017-2022

Familjehemskostnader Goteborg Stad

2017-2022
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Familjehemsvarden i Goteborg ekonomiska utveckling ses i tabellen ovan. Kostnaderna inkluderar
arvoden, omkostnadsersattningar och externt kdpta familjehem. Den totala kostnaden fér 2022 var
415 989 000 kr varav den externt képta familjehemsvarden stod for 40 % av kostnaderna var

165 106 000 kr.

Fordelning av kostnader, arvode, képta platser och omkostnadsersattningar 2017-2022
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Antal varddygn i familjehem 2017-2022 , férdelat pa egen och extern regi

Antal varddygn i familjehem 2017-2022
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mVarddygnegenregi  ® Virddygn extem regi

Kostnaden for varddygn under 2022 fér familjehem i egen regi ar strax 6ver 1 669 kr och kostnaden
for varddygn i externt kopta familjehem kostar strax éver 2 225 kr. Det externt kopta familjehemmen
innebadr ca 25% hogre kostnad.



Andel varddygn i familjehem i egen regi 2017-2022 férdelat pa aldersklasser

Andel varddygn i familjehem i egen regi 2017-2022
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2022 kunde staden tillhandahalla familjehem i egen regi for mellan 76-80 % for malgruppen 0-21 ar.
Medarbetare

Sammanlagt har stadsomradena 97 familjehemssekreterare och sex enhetschefer. Varje
familjehemssekreterarare stodjer 15-18 familjehem. (Manga familjehemssekreterare arbetar deltid).

Centrum har en familjehemsenhet med 14 familjehemssekreterare inklusive forste socialsekreterare.
Varje familjehemssekreterare har ca 13 interna familjehem och inklusive konsulentsstédda blir det
17-18 familjehem.

Hisingen har verksamheten fordelat pa tva familjehemsenheter med 27 familjehemssekreterare
inklusive forste socialsekreterare. Varje familjehemssekreterare har ca 10-12 familjehem och
Hisingen har fyra familjehemssekreterare for som ar riktade for konsulentstédda familjehem.

Nordost har verksamheten fordelad pa tva familjehemsenheter enheter med 17 respektive 21
medarbetare inklusive forste socialsekreterare. Varje familjehemssekreterare har mellan ca 13-14
interna familjehem inklusive konsulentstodda blir det 15-17 familjehem.

Sydvast har en familjehemsenhet med 18 familjehemssekreterare inklusive forste socialsekreterare.
varav 5 jourfamiljehemssekreterare Varje familjehemssekreterare har ca 15 familjehem och inklusive
konsulentsédda familjehem ar det 18 familjehem.

Utover uppfoljning och stdd till familjehemmen hanteras uppféljning av vardnadsoverflyttade,
utredningar, rekrytering, kontakt med jourfamiljer och ordinarie handlaggning for varje
familjehemssekreterare.
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Familjehem

Socialférvaltningarna har i februari 2023 771 uppdragstagare i form av familjehem, SF Centrum 140
och ca 40 konsulentstédda, SF Hisingen 150 och ca 99 konsulentstédda, SF Nordost 341 och ca 57
konsulentstodda och SF Sydvast 140 och ca 25 konsulentstodda. | februari har stadsomradena 221
konsulentstodda familjehem. Totalt &r det ndarmare 1000 familjehem som stadsomradena har
uppdrag med som stod for ca 1150 barn och ungas uppvaxt. Familjehemsuppdraget ar ofta ett
langvarigt uppdrag, inte minst om det ar en uppvaxtplacering. Verksamheten kan inte uttrycka nagon
ko utifran att verksamheten maste ha en alternativ vardform i avvaktan pa lampligt familjehem.

Behovet av familjehem ar inte tillgodosett, vissa stadsomraden saknar stora mangder familjehem.
320 unika barn och unga var placerade enligt SoL under 2022 i hela staden. En grov uppskattning ar
att ca 75 % av dessa barn borde vara placerade i ett familjehem istdllet, det ger en fingervisning om
behovet .

Jourfamiljehem

For narvarande har stadsomradena 44 jourfamiljehem, SF Centrum 10. SF Hisingen 10, SF Nordost 14
och SF Sydvast 14. Behovet av jourfamiljehem ar inte tillgodosett.

Systematisk uppfdljning av sammanbrott

From 2023 mater Samlad placering och inkdpsorganisation, SPINK sammanbrotten. Statistik pa
sammanbrott samlas in halvarsvis, sa de forsta siffrorna for 2023 kommer forst efter sommaren.
Insamlingen paborjades under hésten 2022. Under andra halvan av 2022 skedde 49 sammanbrott i
familjehem, en hyfsat tillforlitlig siffra.

Ovrigt noterat utvecklingsbehov

Stadsomradena verkar ha olika syn pa ersattning for resor till familjehemmen. Det behovs en samsyn
avseende resepolicyn. Familjehemsverksamheterna begar arligen ut belastningsregister pa samtliga
familjehem. Ansvar for detta utdrag bor ligga pa familjehemmen. Det finns en viss otydlighet i
mandatfragan for avdelningscheferna. Avslutningsvis behéver staden ha en framtidsgrupp med
spaning pa framtidens barnavard.
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Bilaga 1 Beraknade kostnader och férdelning av uppdrag.

Utifran att respektive Socialndmnd svarar pa uppdraget var for sig géller inte denna bilaga.
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Bilaga 2 Lagesuppdatering per uppdrag fran 2020

Fyra genomforda uppdrag

Likvardig tillgang till kvalificerat umgangesstod

Uppdraget genomfort, en Umgangesenhet inrdttades 2021, huvudman ar Sydvast.
Umgangesenheten ar ekonomisk sdkrad via 6verenskommelse och kostnaderna fordelas enligt
nyckel; Centrum 17%, Hisingen 26%, Nordost 42% och Sydvast 15%. (OBS! 2021 ars fordelning)
Umgéngesenheten har varit igdng i snart tva ar och fyller en tredjedel av behovet. Vissa
stadsomraden hor av sig mer och anvander sig av verksamheten mer. (se statistikbilaga langre ner).
Synpunkter framkommer pa fordelningsprincipen av umgange hos Umgangesenheten.
Umgangesenheten har ingen ko. Verksamheten foresprakar proportionerlig fordelning av tider, men
bokar man inte erbjuds tiderna till de som har behov och bokar. Umgangesenheten har erbjudit
dialogsamtal om erfarenheter och kunskap for umgange, stadsomradenas intresse for dialog har varit

lag.

Det finns forskningsstod i umgange och det finns behov av kompetensutveckling kring umgange. Barn
och unga placerade i familjehem - Socialstyrelsen. Umganget ar i férsta hand till for barnet. En aspekt

som lyfts ar att det ibland upplevs som bade belastande for familjehemmen och kostsamt for
familjehemsvarden, genom exempelvis forlorad arbetsinkomst for att vara disponibla for umgéngen
vardagar. Vissa stadsomraden uppfattas som mer frikostiga med umgange. Verksamheten for dialog
om frekvensen av umgéangesstod vid uppvaxtplaceringar, uppfattningen ar att det emellanat ar
orimligt tata umgangen.

Alla stadsomraden har egna resurser pa hemmaplan fér umgange och umgéngesstdd inom den egna
verksamheten/interna 6ppenvarden/resursenheter/koordinatorer. Det betyder att staden har
parallella insatser for umgange och umgangesstod forutom Umgangesenheten.

Rekommendationer

Umgangesenheten behover vara mer flexibel, kvallar och helger. Det pagar en del utvecklingsinitiativ
i stadsomradena exempelvis kontaktpersoner for stod vid umgénge. For att erbjuda ett mer flexibelt
umgange behover antalet medarbetare bli fler. Idag anvanda resurserna mest effektivt nar samtliga
medarbetare arbetar dagtid med viss flexibilitet efter ordinarie arbetstid.

14



Totala antalet insatser pa Umgéngesenheten 2021-till och med 24 mars 2023
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Insatstyp Umgangesenheten 2021-24 mars 2023
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Majoriteten av barnen ar placerade enligt LVU.
Rekommendationer

Verksamheten har behov av kompenstutveckling av umgange och umgangesstéd. Medarbetarna
behover uppdateras pa den senaste forskning avser saval familjehemssekreterare som
myndighetsutévande socialsekreterare som handlagger beslut om umgange.

"Foralder pa avstand” och det tredelade foraldraskapet ar ett angelaget kompetensomrade. Att
involvera foréldrar i de delar som det gar och ge dem stdd infor, under och efter placering . Det pagar
ett FOU-projekt som syftar till att forbattra stodet till biologiska foraldrarna. Detta arbete ar viktigt
att félja.

Umgangesenheten behover vara mer flexibel, kvallar och helger. Det pagar en del utvecklingsinitiativ
exempelvis med kontaktpersoner for stod vid umgange. For att erbjuda ett mer flexibelt umgange
behovs forstarkning av antalet medarbetare. Stadsomradena har behov av att avsatta egna resurser
for planerade umgangen men behover 6ka nyttjandegraden av Umgangesenheten.

Uppdraget med att inhdmta saval SPINK:s som kategoriteamets bilder av hur stadens
familjehemsvard skall stirkas fér att uppna malet dr genomfért via kategoristyrningsarbetet.

Uppdraget ar genomfort. Kategoristyrning av familjehem har bland annat inneburit ny och férbattrad
upphandling av externa familjehem.

Uppdrag med teamarbetet mellan familjehemssekreterare och socialsekreterare/barnsekreterare
ar viktigt och avgorande for en trygg och siker vard.

Uppdraget dr genomfort. | tre av fyra stadsomrade ar familjehemsenheter ar samlokaliserade med
barnsekreterarna.
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Arbetet med att bredda RU:s uppdrag till att dven arbeta med familjehemmens
kompetensutveckling bor prioriteras. Finansieringsmodellen fér RU bor vara namndfinansierad och
ej belasta familjehemsenheternas budget som nu.

Uppdraget dr genomfort. Finansieringsmodellen ar utredd, oavsett om medlen kommer fran en
sarskild riktad budget sa ar all verksamhet namndfinansierad.

Fyra delvis genomforda uppdrag

Séikerstilla tillgangen till Skolfam for alla placerade barn

Uppdraget ar delvis genomfort for familjehemsplacerade barn. Behovet av Skolfamsteam for
familjehemsplacerade barn &r tillgodosett pa Hisingen, Sydvast och Centrum. De nystartade teamen
har haft vissa svarigheter med att bemanna utifran personalbrist. For barn placerade pa hem for vard
och boende, HVB foljs skolgangen upp av respektive barnsekreterare, ingen systematisk uppfoljning
sker pa staden niva.

Nordost har behov av ytterligare 1,5 — 2 team for att tillgodose behovet. Flera familjehem
efterfragar Skolfam i 6vergangen till gymnasiet. Skolfam insatsen avser barn och unga i grundskolan.
Overenskommelsen &r att Skolfam kan finnas kvar om behov finns vid évergéngen till gymnasiet,
dock langst sex manader. Verksamheten beskriver att vissa familjer tvekar infér vardnadsoverflytt
utifran att man da inte langre far stodet via Skolfam. Fragan om fortsatt stod vid vardnadsoverflytt,
kommer eventuellt att diskuteras i styrgruppen fér Skolfam.

For barn placerade pa Statens institutionsstyrelse, SiS finns en 6verenskommelse Samverkan for
obruten skolgang - SiS - Statens institutionsstyrelse (stat-inst.se).

Overenskommelsen mellan direktdrerna ar inte tydligt kommunicerat. Nar medlen férdelas ser den
interna fordelningen olika ut, dvs stadsomradets egna fordelning for behov av utékning av
barnsekreterare och familjehemssekreterare.

Fragan om samarbete med Barn och ungdomsmedicin, BUM initieras, likt Malmo?
Ingen kdnner igen det har behovet. Behovet av ett sammanhallet barn och ungdomsvard efterfragas.
Rekommendationer

Socialforvaltning Nordost behdéver inratta ytterligare tva Skolfamteam, darefter ar behovet
tillgodosett. Stadsomradena behover sakerstalla att alla placerade barn nar kunskapsmalen genom
en arlig uppfdljning och analys.

Marknadsfora bilden av Goteborg som attraktiv uppdragsgivare, bredda RU:s uppdrag

Uppdraget delvis genomfort. Socialférvaltningarna har en gemensam verksamhet for rekrytering och
utbildning, (RU) inom ramen fér familjehem Goéteborg, huvudman ar SF Centrum. Stadsomradena
finansierar den verksamheten med varsin fjardedel.

Utbildning och stod till familjehemmen ar alla valdigt ndjda med. Stdd i uppdraget - Familjehem
Goteborgs Stad - Goteborgs Stad (goteborg.se). Vissa stadsomraden erbjuder ocksa stod till de egna
familjehemmen.

Rekryteringsenheten inom familjehem Goteborg RU bestar en medarbetare och uppfyller inte
behovet, det finns behov av forstarkning. Samtliga stadsomraden avsétter tid for egna rekryterare,
hel eller delvisa tjanster. Centrum har tvad kombinerade tjanster for rekrytering, Hisingen har tva
riktade tjanster for rekrytering, Nordost har tre kombinerade tjanster for rekrytering och Sydvast har
inga riktade tjanster, alla arbetar delvis med rekrytering.

17



Uppfattningen ar att den ekonomiska fordelningen borde vara enligt nyckel framfor allt vid
fordelning av familjehem. Uppfattningen &r att stadsomradena konkurrerar om familjehemmen med
erfarenhet och stéd. Stadsomradena interna rekrytering bygger ofta pa tillit och goda erfarenheter
och referenser fran andra egna familjehem.

Rekommendationer

Rekrytering inom ramen for familjehem i Goteborg behover forstarkas och fa ett ytterligare uppdrag
att aktivt soka upp exempelvis civilsamhallesorganisationer. Forstarkning med ytterligare tre
medarbetare. Den ekonomiska fordelningen av Familjehem Goteborg bor forandras till nyckel och
fordelning av familjehem foljer nyckeln. Stadsomradena har egna resurser avsatta i antingen hel eller
del av tjanst for rekrytering, detta innebar sannolikt att stadsomradena konkurrerar om samma
familjehem.

Fyra ej genomforda uppdrag

Gemensam jourfamiljehemsenhet

Uppdraget inte genomfért. Alla stadsomraden ser ett behov av tydlig ledning och styrning for
kvalitetssdkring av jourfamiljerna. Verksamheterna ar bade fér och emot en gemensam
jourfamiljeenhet, man framhaller vikten av att de da sitter lokalt. Verksamheten framhaller vikten av
tilliten till uppdragsgivaren och den lokala kunskapen om jourfamiljehemmets kompetens.
Jourfamiljerna 6vergar ibland till familjehem. Verksamheten har olika uppfattningar om man ar
solidarisk vid efterfragan och utlaning av jourfamiljer. Fér ndrvarande har stadsomradena 44
jourfamiljehem, SF Centrum 10. SF Hisingen 10, SF Nordost 14 och SF Sydvast 14. Behovet ar inte
tillgodosett.

Det pagar en del utvecklingsinitiativ for stod genom exempelvis mentorsfamiljehem med forstarkt
ersattning. Verksamheten ser behov av nagon slags verksamhet for akut stod vid sammanbrott,
exempelvis liknande tidigare Bryggan. Sammanbrotten foljs upp per drende, men ingen systematisk
uppfoljning genomfors. From 2023 méater SPINK sammanbrotten. Statistik pa sammanbrott samlas in
halvarsvis, sa de forsta siffrorna for 2023 kommer forst efter sommaren. Insamlingen pabérjades
under hosten 2022. Under andra halvan av 2022 skedde 49 sammanbrott i familjehem, en hyfsat
tillforlitlig siffra.
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Antal forfragningar till Spink 2021-2022 och manuell inmatning om behov av familjehem
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Ovan visas antal forfragningar till Spink under 2021-2022. Den blaa linjen visar de
placeringsforfragningar om externa konsulentstédda familjehem som kommer till Spink. Den orangea
linjen baseras pa en manuell insamling som goérs kvartalsvis, dar enheterna fyller i samtliga drenden
som pabaorjas varje manad, dvs inklusive de som skickas vidare till Spink. Sa ungefar halften av alla
pabodrjade drenden skickas till Spink for att matchas med externa leverantorer. Manga av dessa blir i
ett senare skede atertagna, t.ex. om de lyckas hitta en matchande familj i egen regi. | snitt efterfragas
ca 78 familjehem per manad.

Jourtillganglighet

De externa konsulentstodda familjehemsféretagen erbjuder alltid jourtillganglighet. Asikterna gar
isdr om behovet av jourtillgdnglighet. Eftersom stadsomradena inte erbjuder tillgédnglighet pa kvallar
och helger anses inte behovet finnas. Diskussioner har forst med Socialjouren om méjlighet till
jourtillgdnglighet for familjehemmen, socialjouren anses sig inte kunna erbjuda ett sadant stéd inom
ramen for nuvarande verksamhet.

Rekommendationer

Staden bor ha en gemensam jourtillganglighet kvallar och helger for de interna familjehemmen.
Dialog pagar med socialjouren om den mojligheten. Ingen ar intresserad av en gemensam
jourfamiljehemsenhet da man menar att kunskapen och tilliten &r av avgérande betydelse.

Arbetet med HR-st6d, juridiskt stéd vad galler familjehemmens férutsattningar, arvodering,
vardnadsoéverflyttning

Uppdraget ej genomfort. Socialférvaltningarna har i februari 771 uppdragstagare i form av
familjehem, SF Centrum 140 och ca 40 konsulentstodda, SF Hisingen 150 och ca 99 konsulentstodda,
SF Nordost 341 och 57 konsulentstédda och SF Sydvast 140 och ca 25 konsulentstédda. | februari har
stadsomradena 221 konsulentstodda familjehem. Totalt 4r det ndrmare 1000 familjehem som
stadsomradena har uppdrag med.
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Familjehemsenheterna hanterar saval uppdragen, genomférandeplaner som utbetalningar av
arvode. Familjehemsenheterna har i princip en egen HR enhet oftast med stéd av en eller flera
administratorer.

Mot bakgrund av mangden uppdragstagare i stadsomraden bor dven HR avsatta resurser for sakra
och trygga forhallande for uppdragstagare utifran att vara en attraktiv uppdragsgivare.

Rekommendationer

Utifran antal uppdragstagare och inget stod fran HR funktionerna bor det avsattas stod for
familjehemsenheterna av HR. Stodet bor vara att sdkerstalla avtal, ersattningar och utbetalning av
ersattning.

Likvardig tillgang till anpassade dppenvardsinsatser alternativt skapa en riktad resursenhet for
familjehemsvarden.

Uppdraget ar inte genomfort. Det ser olika ut om familjehemsenheter har tillgang till
Oppenvardsinsatser for familjehemmen inom ramen fér den egna 6ppenvarden/psykologenhet. Ett
stadsomrade har riktad resurs, Hisingen. Tre stadsomraden har abonnemang hos Psykologenheten,
Hisingen, Nordost och Sydvast. Tva stadsomraden kan avropa behov hos respektive Resursrenhet,
Centrum och Sydvast. Alla stadsomraden ser behov av anpassade 6ppenvardsinsatser men det finns
ett motstand till gemensam styrning utifran férdelarna med styrning och prioriteringar pa
hemmaplan.

Eventuella anpassade 6ppenvardsteam maste vara mobila dven utifran geografi. Det finns fordelar
med en gemensam anpassat Oppenvardsteam, utifran att kunna satta in ett mer omfattande stod vid
risken av sammanbrott eller behov av annat omfattande stod.

Det finns behov av att utvardera initiativet om mentorsfamiljerna Bechara, Isabelle & Saliba,

Patricia Mentorsfamiljer som stod till familjehemsforaldrar.docx (diva-portal.org)

Stadsomradena behover ocksa undersoka former for behandlingsfamiljer for barn med komplexa
behov, utifran Socialstyrelsen rekommendationer Behandlingsfamiljer fér ungdomar med allvarliga
beteendeproblem — Treatment Foster Care Oregon (sbu.se).

Stadsomradena behover ocksa fortsatt undersdka Mockingbird, utvecklat i USA och England
avseende Navfamilj runt sex familjehem och samordnare .

Stadsomradena har besokt Norge men behdover fortsatt fordjupa sig i modellen om det &r ett lampligt
utvecklingsinitiativ Heggeli Heggeli Barnehjem - helhetlig barneverntiltak - Oslo - Kirkens Bymisjon.

Rekommendationer

Familjehemsverksamheterna har behov av riktat anpassat 6ppenvardsstdd. Ingen &r intresserad av
ha en gemensam enhet for detta &ndamal. Det &r da battre att rikta ett stod till stadsomradenas
resursenheter dar familjehemsenheterna kan avropa stdd. Det innebér ocksa att medarbetarna finns
i ett sammanhang for kompetensutveckling etc. Det anpassade riktade stodet behodver vara flexibelt i
tid och geografi.

| stérre omfattning séka stod i familjens natverk for familjehem
Uppdraget inte genomfort. Verksamheten bedomer att det bor finnas en modern utredningsmetodik
och behov av en modell fér kompetensutveckling i natverksarbetet.

Socialstyrelsen rekommenderar Barn och unga placerade i familjehem - Socialstyrelsen
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Centrum anvander | forsta hand Kalvesten. Nagra har utbildningen Nya Kélvesten och tycker att den
metoden &r battre. Fyra familjehemssekreterare har nyligen gatt utbildning i En varaktig relation och
ska nu inleda sin forsta utbildning med denna metod. Hisingen utreder enligt Kalvesten. Nordost
utreder enligt Kalvesten modellen och anvander BRA-fam, samt vinjetter fran Socialstyrelsen innan
man bedomer om att ga vidare med utredning. Sydvast utreder enligt Kdlvestens, anvander dven
Socialstyrelsens material, BRA fam, familjehemsvinjetter. Har dven medarbetare som har utbildning i
den sk Nya Kalvesten, uppfattas som dyr och passar inte alla framforallt inte ndtverkshem. Har dven
medarbetare som gatt en utbildning, en varaktig relation, verksamheten prévar nu att utreda enligt
den modellen men marker att den ar valdigt tidskravande. Kalvesten (kalvesten.com)

Socialstyrelsen rekommenderar Natverksplaceringar och natverkshem - Kunskapsguiden

Natverksfamiljer behover motiveras till familjestod, det ar ofta skamfyllt och svarighet i kontakten
med biologfamiljen. Stadsomradena behoéver utveckla stod i grupp for natverksfamiljerna.

Rekommendationer

Verksamheten behover utreda varfér man inte foljer Socialstyrelsens rekommendation for
bedémningsunderlag. Samtliga boér utbildas i bedomningsunderlagen som rekommenderad av
Socialstyrelsen. Det finns behov av kompetensutveckling i natverksarbete.

Uppfdljningsmodell for stadens familjehemsvard

Uppdraget inte genomfort. | februari 2023 har Hisingen 65 % interna familjehem och 35 % externt
kopta familjehem. Sydvast har 83 % interna familjehem och 17 % externt kopta familjehem. Nordost
har 84 % interna familjehem och 16 % externt kopta familjehem. Centrum har andelen 76 % interna
familjehem och 24 % externa familjehem. Andelen &r ca eftersom det ror sig varje manad. (se
statistikbilaga)

Stadsomradena behdéver utveckla en gemensam uppfoljningsmodell i samverkan med
Tjansteforvaltning Integrerad digitalisering, SKU och deltagare med mandat fran verksamheten. SPNK
foljer from 2023 sammanbrotten. (se ovan)

Rekommendationer

SKU tillsammans med Tjansteférvaltning Integrerad digitalisering och representanter fran
verksamheten bor ta fram en gemensam adekvat uppfdljning for familjehemsvarden.

Stod med digitalisering

Uppdraget ej genomfort. Det finns behov av att utveckla ett forum for information till
familjehemmen, anmaélning till utbildningar/grupper. Det pagar ett arbete med framtagande av en
APP for familjehemmen via RU. Stora behov av att kunna signera digitalt exempelvis samtycken och
avtal.

Rekommendationer

Framtagande av APP for familjehem maste stdmmas av med Tjansteforvaltning Integrerad
digitalisering. Verksamheten har ett stort behov av att kunna signera avtal, samtycke osv digitalt.
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Bilaga 3 Sammanfattning av tidigare uppdrag

Anders Langemark lamnade 2017 6ver en rapport ”Oversyn familjehemsvarden” till ddvarande
sektorschefer IFO FH . Oversynen skulle leda fram till férslag hur familjehemsvarden i Géteborg
kunde ledas och styras. Langemark belyste i 6versynen ett antal utvecklingsomraden;

e Se Over forutsattningarna for en central jourfamiljehemsenhet i forsta hand och i andra hand

en central familjehemsenhet dar jourfamiljehemsenhet ingar

e Jourtillganglighet, stod behovs for att berdkna adekvat beredskapsersattning — HR stod;
ekonomistod.

e Se Over forutsattningar for likvardig tillgang till anpassade 6ppenvardsinsatser riktade mot
familjehemsvarden alternativt skapa en resursenhet riktat mot familjehemsvarden.

e Erbjuda stod-paket pa olika nivaer redan vid inledning av placeringen. Prioritera fokus pa
anknytning.

Davarande stadsdelsdirektorer (SDD) gav sektorscheferna ett uppdrag 2019 avseende den interna
familjehemsvarden. Uppdragets fragestéallningar var att ge forslag och atgarder pa hur vi 6kar
andelen interna familjehemsrekryteringar samt att familjehemmen upplever att de far det stod de
behover for att minska andelen sammanbrott.

2020 gav davarande sektorschefer ett ytterligare uppdrag till ddvarande omradeschefer att utifran
ovanstaende utvecklingsomradena ge en lagesuppdatering. Uppdraget rapporterades i november
2020. Utgangspunkter for uppdraget:

Inventera pagaende fordndringsprocesser i SDF:arna som styr mot 6énskad malbild

Lista och prioritera bland dessa kopplat till delkategoriens mal

Inhdmta saval SPINK:s som kategoriteamets bilder av hur stadens familjehemsvard skall
starkas for att uppna malet

Analysera forbattringsatgarderna som foreslas i genomford konsultrapport (2017)
Foresla ”stordriftsfordelar” for 6kad styrning och samordning av stadens
familjehemsverksamhet

| uppdraget ingar inte att foresla organisatoriska l6sningar

Malbilden var ”Styrning och samordning av stadens familjehemsenheter bér stérkas for att
tillvarata de stordriftsférdelar som finns inom verksamheten och uppnd de mdél som
konkretiserats i delkategorin.”

Omradescheferna rapport 2020

Malbilden &r att verksamheten skall klara 75 % av familjehemsplaceringarna for malgruppen 13 —
15 ar och klara 75 % av placeringarna i familjehem for aldersgruppen 0 — 12 ar med sa kallade
komplexa behov.

Uppfdljning av malbilden mellan 2017-2022
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Andel varddygn i familjehem i egen regi 2017-2022
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Malbilden ar uppnadd for aldersgruppen 0-12 ar redan ar 2017, malbilden ar uppnadd for
aldersgruppen 13-17 ar 2022.

Tre uppdrag ar genomforda, uppdrag 1,9 och 10, det vill sdga kvalificerat umgangesstod,
kategoriarbetet och teamarbete. Fyra av uppdragen ar delvis genomforda, uppdrag 2, 3, 6, och 7 det
vill sdga sdkerstalla tillgangen av Skolfam, marknadsfora bilden av Géteborg som attraktiv
uppdragsgivare, gemensam uppféljningsmodell och utvecklingsarbete fér natverksplaceringar. Fyra
av uppdragen ar inte genomfoérda, uppdrag 4,5 8, och 11 det vill sdga gemensam
jourfamiljehemsenhet, likvardig tillgang till 6ppenvard, stod av valfardsteknik och stéd av HR etc.

Uppdraget innebar att inventera forandringsprocesserna for att na 6nskad malbild.

Arbetet pagar att se 6ver forutsattningar for likvardig tillgang till kvalificerat umgéangesstod inom
Oppenvarden samt arenor for umgénge nar barn behéver extra stod och skydd alt umgangesenhet.

Arbetet pagar delvis genom att ge stod till familjehemmen runt skolgang och hélso- och sjukvard
upplevs som stor avlastning. Sakerstalla tillgang till Skolfam for alla placerade barn. Kan samarbete
med Barn och ungdomsmedicin initieras, likt Malmo?

Arbetet pagar att marknadsfora bilden av Goteborg som attraktiv uppdragsgivare.

Arbetet med att se over forutsattningar for en central jourfamiljsenhet behover prioriteras.
Jourtillganglighet, stéd behovs for att berdkna adekvat beredskapsersattning — HR-stod,
ekonomstdd.

Arbetet med att se Over forutsattningar for likvardig tillgang till anpassade 6ppenvardsinsatser
riktade mot familjehemsvarden alt skapa en resursenhet riktad mot familjehemsvarden behover
prioriteras. Erbjuda stod-paket pa olika nivaer redan vid inledning av placeringen. Prioritera fokus
pa anknytning.
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Arbetet med att bredda RU:s uppdrag till att &dven arbeta med familjehemmens
kompetensutveckling bor prioriteras. Finansieringsmodellen for RU bor vara namndfinansierad
och ej belasta familjehemsenheternas budget som nu.

Arbetet med en gemensam uppfoljningsmodell for stadens familjehemsvard, exempelvis
sammanbrott, andel kdpt vard bor prioriteras.

Arbetet med att underséka hur valfardsteknik kan vara till hjalp i uppféljningsarbete samt vid
behov av stdd efter kontorstid var inte lika hogt prioriterat.

Arbetet med HR-stdd, juridiskt stod vad galler familjehemmens forutsattningar, arvodering,
vardnadsoverflyttning var inte lika hogt prioriterat.

Soka familjehem i barnets utokade natverk, skapa modell och kompetensutveckling i
natverksarbete var inte lika hogt prioriterat.

Inhdmta saval SPINK:s som kategoriteamets bilder av hur stadens familjehemsvard skall starkas for
att uppna malet.

Teamarbetet mellan familjehemssekreterare och socialsekreterare/barnsekreterare ar viktigt och
avgorande for en trygg och saker vard. Viktigt att organisation stodjer ndra samarbete, tex genom
fysisk placering. Fyra av fem familjehemsenheter ar idag helt eller delvis samlokaliserade med
barnsekreterare.
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72 Muie S

Kommunfullmaktige

Protokoll (nr 10)
Sammantradesdatum: 2022-10-06

§ 14 0192/22

Motion av Hannah Klang (V) om att ta fram férslag pa hur
villkoren for familjehem kan forbattras

Beslut
Enligt kommunstyrelsens forslag:

1. Den av Hannah Klang vickta motionen bifalles.

2. Socialndmnden Centrum far i uppdrag att i samverkan med Socialndmnden Hisingen,
Socialndmnden Nordost och Socialndmnden Sydvist utreda och ta fram forslag pa
hur villkoren for familjehem kan forbéttras inklusive kompetensutveckling och
uppfoljning av familjehemmen, samt hur socialtjinsten kan ge 6kat stod och insatser
till bade familjehem och placerade barns ursprungsfamilj.

3. T utredningen skall ett 6vervdgande kring att anstélla familjehemssekreterare som &r
tillgéngliga &ven utanfor kontorstid ingé.

4. Socialndmnden Centrum féar i uppdrag att i samverkan med Socialndmnden Hisingen,
Socialndmnden Nordost och Socialndmnden Sydvist sikerstilla att stodet till
familjehemmen blir likvardigt dver staden.

5. Socialndmnderna far i uppdrag att utreda och ta fram forslag pa hur villkoren for
familjehem kan forbéttras samt sékerstélla att stodet till familjehemmen blir
likvardigt Gver staden.

6. Utredningen skall dven innehélla en ekonomisk konsekvensanalys om hur forslagen
kan paverka Socialnimnderna.

Tidigare behandling
Bordlagt den 15 september 2022, § 31.

Handling
2022 nr 150.

Protokollsutdrag skickas till

Socialndmnderna - Centrum, Hisingen, Nordost och Sydvést

Goteborgs Stad Kommunfullmaktige, protokoll 18 (33)
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