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Yttrande till Riksdagens ombudsman (JO)
gallande Arod HVB

Forslag till beslut
1. Socialndmnd Sydvist dversdnder forvaltningens yttrande enligt bilaga 2 som
ndmndens egna yttrande till Riksdagens ombudsmén (JO).

2. Socialndmnd Sydvist forklarar paragrafen omedelbart justerad.

Sammanfattning

Socialndmnden Sydvist har, den 30 april 2024, fatt en begéran om yttrande fran JO
avseende kritik som riktats mot forvaltningen i en anmilan avseende Aréd HVB:s rutiner
for tillsynsrundor och besdksbegriansningar. JO efterfragar en beskrivning av dessa
rutiner samt att fa ta del av eventuella skriftliga rutiner som finns avseende dessa
omraden.

Forvaltningen har sammanstillt en redogorelse (bilaga 2) med svar pa den kritik
anmaélaren riktar. Redogdrelsen innehéller en beskrivning av malgrupp och uppdrag,
boendets utformning, inskrivnings- och uppfoljningsprocess, syftet med rutinerna samt en
beskrivning av hur verksamheten arbetar. Svaren pa kritiken har delats in i sju olika
stycken med syfte att svara an pé var del for sig.

I den kritik som riktas mot verksamhetens rutiner avseende tillsynsrundor och besokstider
ar anmélarens standpunkt att “rutinerna krianker de boendes réttigheter och utnyttjar deras
okunskap”. Forvaltningen anser att dessa rutiner ar viktiga for att sékerstélla en trygg och
sdker boendemiljo for den malgrupp som Ardod HVB vénder sig till. Rutinerna syftar till
att minska risken for att de boende utsétts for situationer som kan ha en menlig inverkan
pa deras psykiska och fysiska hilsa. Infor inflyttning och i samband med inflyttning
sakerstéller verksamheten att dessa rutiner dr vél kidnda av den enskilde brukaren. Detta
gor det mojligt for denne att tacka nej till erbjudande om boende om personen anser att
rutinerna r integritetskrankande.

Beddmning ur ekonomisk dimension
Forvaltningen har inte funnit nagra sérskilda aspekter pa fragan utifran denna dimension.

Beddmning ur ekologisk dimension
Forvaltningen har inte funnit nagra sérskilda aspekter pa fragan utifran denna dimension.
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Bedomning ur social dimension

Utifran kvalitetssikring ser forvaltningen det som en viktig del att verksamheten
granskas. Forvaltningen konstaterar i sitt svar att de rutiner som finns pa boendet har som
syfte att sdkerstélla trygghet och sikerhet for de boende. Utover detta har forvaltningen
inte funnit nagra sirskilda aspekter pa fragan utifran denna dimension.

Bedomning utifran barnrattsperspektivet

Den malgrupp Ardd HVB riktar sig till &r personer i aldern 18 till 21 &r med
beroendeproblematik och/eller psykisk ohélsa samt kriminalitet. Verksamheten har
rutiner som siakerstiller att minderariga inte vistas i verksamhetens lokaler. I de fall en
minderarig person vill besoka verksamheten ska det godkénnas av vardnadshavare.

Samverkan
Information har skett 1 lokal samverkansgrupp avdelning Boende och hemldshet (LSG)
den 10 juni 2024 samt pa forvaltningens samverkansgrupp (FSG) den 21 augusti 2024.

Bilagor

1. Begéran om yttrande fran JO

2. Forvaltningens svar pa begédran om yttrande

3. Skriftliga verksamhetsrutiner avseende Informationsméte, “Lathund
informationsméte”

4. Information vid inskrivning, ”Vilkommen till Ar6ds HVB”
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Arendet

JO har till socialforvaltning Sydvést den 30 april 2024 inkommit med begéran om
redogorelse utifran klagomal som riktats till Ar6d HVB. Klagomalet avser de rutiner for
tillsynsrundor och besdksbegrédnsningar som verksamheten har. Ndmndens svar ska ha
inkommit till JO senast den 30 augusti 2024.

Beskrivning av arendet

Den 29 april 2024 inkom en anmaélan till JO dér det forts fram klagomél avseende Arod
HVB roérande rutiner kring tillsynsrundor och besoksbegrénsningar, vilka anmélaren
menar &r ett “ingrepp i1 brukarens integritet” och att verksamheten “kranker de boendes
rattigheter och utnyttjar deras okunskap”.

JO efterfragar ett yttrande géllande det anmaélaren fort fram. Forvaltningen har i bilaga
sammanstillt en redogorelse med svar pa den kritik anmaélaren riktar. Redogorelsen
innehéller en beskrivning av mélgrupp och uppdrag, boendets utformning, inskrivnings-
och uppfoljningsprocess, syftet med rutinerna samt en beskrivning av hur verksamheten
arbetar. Svaren pa kritiken har delats in i olika stycken med syfte att svara an pa var del
for sig. I yttrandet till JO aterfinns verksamhetsinformation kring Aréd HVB, svar pé den
kritik anmaélaren riktat samt relevanta rutiner for verksamheten.

Forvaltningens bedémning
Forvaltningens beddmning dr att detta yttrande har svarat pd JO:s fragor. Forvaltningen
foreslar nimnden att anta forslag till yttrande som sitt eget och skicka det till JO.

Beslutet ska skickas till
Beslutet samt tillhorande bilagor ska skickas till Riksdagens ombudsmén (JO).

Maria Béacklund Annika Ljungh
Avdelningschef Forvaltningsdirektor
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