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Sammanfattning

Da det arbetsrehabiliterande omradet i Goteborgs stad ar komplext och omfattande med otydligheter och en
historik med olika forutsattningar for organisationerna ar detta ett arbete som har behévt en gedigen
genomgang. Det &r manga organisationer som ar berérda och manga medarbetare som ska involveras for att
skapa en gemensam nuldgesbild och hitta en samsyn kring ett framtida lage.

Uppdraget fran kommunstyrelsen dr att tillsammans med berérda ndmnder faststdlla samverkansformer,
omfattning av insatser och samverkansmandat mellan berérda aktérer utgdende fran stadsledningskontorets
egen analys kring arbetsrehabilitering. | den analysen framgick att:

oavsett vilka ansvarsgrdnser som gdller kommer det att behévas strukturer for hallbar samverkan
mellan de aktuella parterna, némnden fér arbetsmarknad och vuxenutbildning, socialndmnderna och
samordningsférbundet Finsam Géteborg.

berérda parter skulle ta fram ett underlag som beskriver vilka verksamheter som ska finnas inom
ndmnden fér arbetsmarknad och vuxenutbildning respektive socialndmnderna samt hur samverkan
med Finsam ska se ut.

arbetsmarknad och vuxenutbildning skulle verkstdlla beslut enligt 4 kap. 4 § Socialtjinstlagen och
socialtjénsten skulle verkstdlla beslut enligt 4 kap. 1 § Socialtjdnstlagen.

Avseende samverkansformer och samverkansmandat ar leveranserna

beslut om hantering av 4 kap. 1 § och 4 § Socialtjanstlagen (se redovisning nedan).

styrmodell for det arbetsrehabiliterande omradet som innefattar ansvarsomraden, roller, forum,
beslutsmandat for forvaltning och utveckling av omradet (se redovisning nedan). Uppféljning ska
ocksa kopplas till detta.

Avseende omfattning av insatser ar leveransen

att ta fram beskrivningar av befintligt tjansteutbud (vad respektive organisation erbjuder till individer)
samt utveckling av detta tjansteutbud och insatser (kombinationer utifran detta utbud). Insatser och
omfattning ar inte statiska, darfor har arbetet initialt fokuserat pa att ta fram en styrmodell for att
omhéanderta behov och optimera insatser nu och i framtiden. Under arbetets gang har det
framkommit att det finns behov av utveckling for individer med behov av parallella insatser fran fler
huvudman. Dessutom behover de fyra socialndmnderna hinna sédkerstalla ett likvardigt utbud vilket
ocksa framhalls i den inledande rapporten ”Rapport for att stddja nyordningen av
arbetsrehabiliteringens organisatoriska hemvist”. Arbetet med utbud behéver darfor fortsatta under
hosten for att ocksa hinna implementeras i samtliga verksamheter.

Beddmningen ar att uppdraget fran Kommunstyrelsen i alla delar kommer vara fardigrapporterat i arsskiftet.
Utvecklingsarbetet mellan huvudmannen kommer dock att fortsatta utvecklas dven efter arsskiftet
avseende operativa delar sasom metoder och insatser for individer.

Actea Goteborg | Stockholm | Lidképing | Vaxjo | Jénkdping | Ostersund
Consulting  www.actea.se



Innehall

O O o o U T oY oY [ 1= L] AU 4
R R = 1 = U o Vo SRR 4
00 R U1 o o Lo [ - =R 4
1.3, SYFEE OCH MLt ettt e et e et e e e ba e e s abeeebeeeeabeesabeeesabeeeabaeesteesabeeeraeas 5
S e [ =T 1 o =T T TSSOSOV PSOPPOI 5
1.5. Beroenden och parallella UPPArag ...eee ettt e e e e e e e bre e e e e e e e e nanraaeaeaaeean 6
1.6.  GenomfOrande 0Ch METOd.......cooiiiiiiiiie et e s e e sae e s s e e sree e sareeeneeas 6
D (1| - | S OO PP PRTT PP 7
2.1, Sammanfattning @V FESUIAL ......ceii it e et e e e e tre e e e e bt e e e s sbteeeseabteeesenbaeeaeanns 7
2 N = {=Te [ 1V o 1T o F=d= YV [=1 o s VoY 0 0 1= o | APPSR 9
TR o] o T - [ o 1= < F PPV PRTOPRRPPPTOPRIN 12
I 0 (T =10 T TSP U ST URP PP PRR 13
LT - 11 7= o o 13

Actea Goteborg | Stockholm | Lidképing | Vaxjo | Jénkdping | Ostersund
Consulting  www.actea.se



1. Om uppdraget

1.1. Bakgrund

Det arbetsrehabiliterande omradet i Goteborgs stad ar komplext och omfattande och det har funnits manga
otydligheter i sammanhanget. Historiskt sett har det funnits olika férutsattningar i socialtjansten att
genomfora insatser i egen regi. Socialtjanstens framsta ingang till arbetsmarknad och vuxenutbildning ar via
verksamheten kompetenscenter. Kompetenscenter har tidigare haft ett uppdrag att fokusera pa individer
som beddms komma i arbete eller studier inom 18 manader. Detta har skapat olikheter i forutsattningar att fa
ta del av insatser for individer med behov av arbetsrehabilitering.

1.2. Uppdrag

Kommunstyrelsen fick i november 2021 i uppdrag att tillsammans med berérda ndmnder? faststélla
samverkansformer, omfattning av insatser och samverkansmandat mellan berérda aktorer utgaende fran
stadsledningskontorets egen analys kring arbetsrehabilitering.

| den analysen framgick att:

e oavsett vilka ansvarsgranser som galler kommer det att behovas strukturer for hallbar samverkan
mellan de aktuella parterna, namnden foér arbetsmarknad och vuxenutbildning, socialndmnderna och
samordningsférbundet Finsam Goteborg.

e berorda parter skulle ta fram ett underlag som beskriver vilka verksamheter som ska finnas inom
namnden for arbetsmarknad och vuxenutbildning respektive socialndmnderna samt hur samverkan
med Finsam ska se ut.

e arbetsmarknad och vuxenutbildning skulle verkstalla beslut enligt 4 kap. 4 § Socialtjanstlagen och
socialtjansten skulle verkstalla beslut enligt 4 kap. 1 § Socialtjanstlagen.

Ansvar for att genomféra uppdraget gavs till berérda ndmnders avdelningschefer inom ramen fér
Samordnings- och beredningsgrupp (SoB). Arbetsmarknad och vuxenutbildning gavs rollen att samordna
uppdraget. SoB &r sedan nagra ar ett ordinarie samverkansforum for socialférvaltningarna, arbetsmarknad-
och vuxenutbildning, férvaltningen for funktionsstéd och samordningsforbundet Finsam Goteborg. SoB har
varit ett nyckelforum for att hantera manga fragor. Dock har arbetsrehabiliteringen varit sa komplex och
omfattande att det kravts ett sarskilt fokus for att utveckla samverkan inom omradet vilket skett i detta
uppdrag.

| bérjan av 2022 genomférdes en genomlysning av samverkansformer och samverkansmandat samt en

beskrivning av insatser inom de fyra socialférvaltningarna och arbetsmarknad och vuxenutbildning. Arbetet

finns beskrivet i “Rapport fér att stddja nyordningen av arbetsrehabiliteringens organisatoriska hemvist”3.

"Handling 2021 nr 245 Goteborgs Stad kommunfullmaktige (goteborg.se)

2Ber6rda namnder i arbetet &r arbetsmarknad och vuxenutbildning och socialférvaltningarna. Finsam deltar ocksa
i arbetet.
s8+information+om+rapport+for+att+stodja+nyordningen+av+arbetsrehabiliteringens+organisatoriska+hemvist.p
df (goteborg.se
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Utifran rekommendationer i “Rapport for att stédja nyordningen av arbetsrehabiliteringens organisatoriska
hemvist”, baserade pa Stadsledningskontorets rekommendationer, prioriterade SoB ett antal fragor att
arbeta vidare med.

1. Formera en utvecklingsgrupp som ska vara understalld SoB.

Tydliggbra beslut och hantering av 4 kap. 1 § och 4 § Socialtjanstlagen

Ta fram former for trepartssamtal (bendamns fortsatt som flerpartssamverkan)

Utbildning samverkan

Ta fram samlad behovsbild

Definiera vilken part som ska géra vad inom det arbetsrehabiliterande omradet (avser

socialférvaltningar, arbetsmarknad och vuxenutbildning och samordningsférbundet Finsam

Goteborg) och utveckla utbud hos respektive part.

7. Utreda foérutsattningar for arbete med BIP i staden och implementering utifran resultat.

8. Utveckla Socialtjanstprocessen avseende férsorjningsstod och sjalvforsorjning sa att den omfattar
socialférvaltningarna saval som arbetsmarknad och vuxenutbildning.

oukwmnN

Nedprioriterade omraden:

1. Ny gruppverksamhet (lag) for offentligt skyddade anstallningar (OSA) (Pagar till viss del i och med
uppdrag fran KF i budget 2022)

2. Central hantering av ansékningar till Europeiska socialfonden (ESF)

3. Begreppskatalog

Da det reviderade reglementet for Goteborgs Stads namnd for arbetsmarknad och vuxenutbildning # har haft
en stor paverkan pa uppdraget, har arbete med hur detta ska omsattas lyfts in i detta uppdrag.

1.3. Syfte och mal

For att tydliggora syfte och mal togs en férandringsteori fram och denna omvandlades till syfte, mal och
onskade effekter for uppdraget.

Syftet med arbetet ar att tydliggdra ansvar och utveckla arbetssatt inom det arbetsrehabiliterande omradet i
staden.

Mal med arbetet ar att individer med behov av arbetsrehabiliterande insatser ska:

e fa likvardiga bedémningar och beslut avseende insatser
e hatillgang till likvardiga insatser
e istorre utstrackning (fler individer) ska fa tillgang till insatser

Onskade effekter dr 6kat valmaende for individerna samt minskade kostnader for férsérjningsstod. Detta kan
i sin tur leda till minskade samhallsekonomiska kostnader och 6kade resurser till valfarden i form av
kompetensforsorjning och skatteintadkter.

1.4. Tidsramar

4 Enligt nya reglementet ska Arbvux “ansvara for att verkstélla socialné@mndernas beslut enligt 4 kap. 4 §
socialtjanstlagen om deltagande i anvisad praktik, kompetenshojande verksamhet eller annan insats som syftar
till sjalvforsorjning. Vid verkstallandet fullgér némnden socialtjanstuppgifter.”

handling_2022_nr_79.pdf (goteborg.se)
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Uppdraget startade varen 2022 och ska redovisas i samband med deldrsrapportering 2023. Under hosten
kommer det ske ett fortsatt arbete med implementering och utveckling av det operativa arbetet.

1.5. Beroenden och parallella uppdrag

Beroenden avser pagaende arbeten i staden som paverkar eller paverkas av detta arbete.

Reviderat reglemente for Goteborgs Stads namnd for arbetsmarknad och vuxenutbildning
Arbetsformedlingens forandringar (KROM + nya insatser)

Goteborgs stads framtagna bedémningsstod

e V.40-matning® och beslutsstéd TDW (Treserva Data Warehouse) som &r socialtjdnstens databas
for att ta ut statistik ur Treserva

e Automatisering forsorjningsstod — nyttorealisering

e Projekt Stadig (numera Tjansteforvaltning integrerad digitalisering (tidigare Tjansteforvaltning
vard och omsorg))

e Vilfardens processer

ESF-projekt

Folkhalsoavtal

Kategoriplan vuxen

Aktivitetshusens organisatoriska hemvist (pagaende utredning)

Under arbetets gang har Utvecklingsgruppen forhallit sig till och stdmt av med dessa pagaende arbeten for att
undvika intressekonflikter eller dubbelarbete.

Da det reviderade reglementet for Goteborgs Stads namnd foér arbetsmarknad och vuxenutbildning har haft
en stor paverkan pa uppdraget, har arbete med hur detta ska omsattas lyfts in i detta uppdrag.

1.6. Genomforande och metod

Uppdraget att omhanderta arbetet gavs till avdelningscheferna i respektive forvaltning inom ramen for den
befintliga Samordnings- och beredningsgrupp (SoB) som finns i staden. Arbetsmarknad och vuxenutbildning
gavs rollen att samordna uppdraget. For att kunna arbete mer effektivt tillsatte SoB en utvecklingsgrupp
under varen 2022. Den bestar av berérda avdelningschefer for socialtjansten, avdelningschef pa
arbetsmarknad och vuxenutbildning, verksamhetschef for kompetenscenter pa arbetsmarknad och
vuxenutbildning samt utvecklingschef for samordningsférbundet Finsam Goteborg. En extern processledare
for arbetet tillsattes ocksa. Utvecklingsgruppen ar ett dialog- och beslutsforum som har genomfort
overgripande planering och tillsdtter arbetsgrupper. Vid behov av mer formella beslut eskaleras beslut till SoB
eller direktérer beroende pa beslutsniva. Operativt beredningsarbete genomfors i arbetsgrupper som bestar
av chefer och medarbetare i berorda organisationer.

Utgangspunkt for arbetet har varit “Rapport for att stodja nyordningen av arbetsrehabiliteringens
organisatoriska hemvist”. Utifran de av SoB prioriterade omradena i rapporten definierades en
forandringsteori (inkluderar syfte, mal och 6nskade effekter) arbetssatt och tidplan.

Arbetet har forhallit sig till stadens projektstyrningsmetodik PPS (Praktisk Projekt Styrning) och anvant
relevanta mallar och material trots att det inte definierats som ett projekt utan som en utvecklingsprocess.

®> Vecka 40-matningen &r socialtjanstens uppskattning av behov som sker arligen under vecka 40.
Microsoft Power Bl
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Verksamhetsarkitektur har varit ram for arbetet. Verksamhetsarkitektur ar ett ramverk for ett strukturerat
arbetssatt for att tillse att strategier och strukturer sdsom organisation, processer, information och (IT-)
system hanger ihop for att kunna leverera basta mojliga resultat till de individer som organisationen ar till for.
En fordjupad kartlaggning av nuldget i de sex medverkande organisationerna har genomforts liksom en SWOT
pa nuldget for att definiera behov av utveckling.

Utifran kartlaggningen har fortydligade ansvarsomraden for socialtjanst och arbetsmarknad och
vuxenutbildning tagits fram. Till dessa har en styrmodell for det arbetsrehabiliterande omradet utvecklats.
Den innefattar roller, forum, beslutsmandat for forvaltning och utveckling av omradet. Uppféljning ska ocksa
kopplas till detta.

Beskrivning och utveckling av befintligt tjansteutbud (vad respektive organisation erbjuder till individer) och
insatser (kombinationer utifran detta utbud) har pabdrjats. Da insatser och omfattning inte ar statiska har
arbetet med styrmodellen for att omhanderta behov och optimera insatser nu och i framtiden varit i fokus.

2. Resultat

2.1.  Sammanfattning av resultat

Da det arbetsrehabiliterande omradet i Goteborgs stad ar komplext och omfattande med otydligheter och en
historik med olika forutsattningar for organisationerna ar detta ett arbete som har behévt en gedigen
genomgang. Det &r manga organisationer som ar berérda och manga medarbetare som ska involveras for att
skapa en gemensam nuldgesbild och hitta en samsyn kring ett framtida lage.

Uppdraget fran kommunstyrelsen dr att tillsammans med berérda ndmnder faststdlla samverkansformer,
omfattning av insatser och samverkansmandat mellan berérda aktérer utgdende fran stadsledningskontorets
egen analys kring arbetsrehabilitering. | den analysen framgick att:

e oavsett vilka ansvarsgrdnser som gdller kommer det att behévas strukturer for hallbar samverkan
mellan de aktuella parterna, némnden fér arbetsmarknad och vuxenutbildning, socialndmnderna och
samordningsférbundet Finsam Gé6teborg.

e berdrda parter skulle ta fram ett underlag som beskriver vilka verksamheter som ska finnas inom
ndmnden fér arbetsmarknad och vuxenutbildning respektive socialndmnderna samt hur samverkan
med Finsam ska se ut.

e arbetsmarknad och vuxenutbildning skulle verkstdlla beslut enligt 4 kap. 4 § Socialtjinstlagen och
socialtjdénsten skulle verkstdlla beslut enligt 4 kap. 1 § Socialtjdnstlagen.

Avseende samverkansformer och samverkansmandat ar leveranserna

e beslut om hantering av 4 kap. 1 § och 4 § Socialtjanstlagen (se redovisning nedan).

e styrmodell for det arbetsrehabiliterande omradet som innefattar ansvarsomraden, roller, forum,
beslutsmandat for férvaltning och utveckling av omradet (se redovisning nedan). Uppféljning ska
ocksa kopplas till detta.

Avseende omfattning av insatser ar leveransen

e att ta fram beskrivningar av befintligt tjansteutbud (vad respektive organisation erbjuder till individer)
samt utveckling av detta tjansteutbud och insatser (kombinationer utifran detta utbud). Insatser och
omfattning ar inte statiska, darfér har arbetet initialt fokuserat pa att ta fram en styrmodell for att
omhanderta behov och optimera insatser nu och i framtiden. Under arbetets gang har det
framkommit att det finns behov av utveckling fér individer med behov av parallella insatser fran fler
huvudman. Dessutom behoéver de fyra socialndmnderna hinna sadkerstalla ett likvardigt utbud vilket
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ocksa framhalls i den inledande rapporten “Rapport for att stddja nyordningen av
arbetsrehabiliteringens organisatoriska hemvist”. Arbetet med utbud behéver darfor fortsatta under
hosten for att ocksa hinna implementeras i samtliga verksamheter.

Utifran malsattningar i arbetet med arbetsrehabiliterande insatser ska individer

o falikvardiga bedémningar och beslut avseende insatser

o har har férutsattningar skapats i och med beslut kring hantering av 4 kap. 1 § och 4 §

Socialtjanstlagen
e hatillgang till likvardiga insatser,

o hér har forutsattningar delvis skapats i och med att ansvarsomraden ar tydliggjorda. Det finns
fortsatt behov av utveckling fér individer med behov av parallella insatser fran fler huvudman
samt socialtjanstens sakerstallande av ett likvardigt utbud.

e istorre utstrackning (fler individer) fa tillgang till insatser

o héar har malet redan delvis natts i och med det 6kade flédet till kompetenscenter under
arbetets gang med bade fler inskrivna pa kompetenscenter (877 ack augusti 2022 jamfort
med 1005 ack i augusti 2023, 13% 6kning). Samtidigt ar det farre som ar langtidsarbetslosa i
augusti 2023. De inskrivna pa kompetenscenter har ocksa mer komplexa behov av
rehabilitering. Det finns fortsatt behov av utveckling fér individer med behov av parallella
insatser fran fler huvudman.

Vi bedomer att uppdraget fran Kommunstyrelsen i alla delar kommer vara fardigrapporterat i arsskiftet.
Utvecklingsarbetet mellan huvudmannen kommer dock att fortsatta utvecklas aven efter arsskiftet avseende
operativa delar sasom metoder och insatser for individer.
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2.1. Redovisning av delmoment

1. Formera en utvecklingsgrupp som ska vara understalld SoB.

En Utvecklingsgrupp som omhéandertagit arbetet bildades under varen 2022. Den bestar av berdrda
avdelningschefer for socialtjansten, avdelningschef pa arbetsmarknad och vuxenutbildning, verksamhetschef
Kompetenscenter samt utvecklingschef for FINSAM. En extern processledare for arbetet tillsattes ocksa.

Utvecklingsgruppen ar ett dialog- och beslutforum som har genomfért 6vergripande planering och tillsatter
arbetsgrupper. Vid behov av mer formella beslut eskaleras beslut till SoB eller direktérer.

Operativt beredningsarbete genomfors i arbetsgrupper som bestar av chefer och medarbetare i berérda
organisationer.

2. Tydliggora beslut och hantering av 4 kap. 1 § och 4 § Socialtjanstlagen

Da det reviderade reglementet for Goteborgs Stads namnd for arbetsmarknad och vuxenutbildning har haft
en stor paverkan pa uppdraget, har arbete med hur detta ska omsattas lyfts in i detta uppdrag under denna
punkt. Enligt nya reglementet ska arbetsmarknad och vuxenutbildning ”ansvara for att verkstalla
socialndmndernas beslut enligt 4 kap. 4 § Socialtjanstlagen om deltagande i anvisad praktik,
kompetenshdjande verksamhet eller annan insats som syftar till sjalvforsorjning. Vid verkstallandet fullgér
namnden socialtjanstuppgifter.”

Omvaérldsbevakning av hur andra kommuner hanterar fragan har genomforts. Eskilstuna kommun har
genomfort en fordjupad analys av hur detta kan hanteras.

Samordnings och beredningsgruppen har fattat beslut att utga fran den tolkning av 4 kap. 4 §
Socialtjanstlagen som Eskilstuna valt. Det innebar att:

e Nar socialsekreterare fattar beslut enligt 4 kap. 4 § Socialtjanstlagen ska:
e Personen beraknas komma i arbete/reguljara studier inom ca 3 ar
e Samrad ske med Arbetsférmedlingen kring vilken planering som finns
e Krav pa medverkan utifran faststalld arbetsplan finnas
e Arbetsmarknad och vuxenutbildning ansvara for tjansteutbud

Det ger en langre tid for individens progression (upp till 3 ar) 4n vad Kompetenscenter haft som uppdrag

tidigare, tar hand om "motprestation” och forbereder infor den aktivitetsplikt som nu utreds pa nationell

niva.

| Stadsledningskontorets analys framgick att arbetsmarknad och vuxenutbildning skulle verkstélla beslut om
insats enligt 4 kap. 4 § Socialtjanstlagen och socialtjansten skulle verkstalla beslut enligt 4 kap. 1 §
Socialtjanstlagen.

| remissvaren fran socialtjansten kring detta framkom behov av insatser for individer som var langre fran
arbetsmarknaden men dar socialtjanstens egna tjansteutbud inte rackte till vare sig i volym eller omfang for
att mota identifierade behov. Hanteringen av detta har delvis métts genom trearsregeln ovan samt pabérjad
utveckling av arbetsmarknad och vuxenutbildnings tjansteutbud utifran behovsbilden i v.40-matningen.

Enligt reglementet ska arbetsmarknad och vuxenutbildning ocksa ” ta de initiativ som behdvs for att fraimja
sysselsattningssituationen.” Har kan till exempel insatser i samverkan med socialtjansten utifran beslut enligt
4 kap. 1 § Socialtjanstlagen vara ett sadant initiativ. Detta kan till exempel vara individer i nagon form av
behandling (socialtjanstens ansvar)som har behov av kompetenshdjning eller jobbfokuserade insatser
(arbetsmarknads- och vuxenutbildnings ansvar) parallellt. Beslut enligt kap 4. 1 § Socialtjanstlagen stéller inte
lika héga krav pa individen vilket kan vara lampligt i sadana fall.
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e Nar socialsekreterare fattar beslut enligt 4 kap. 1 § Socialtjanstlagen ska:
e Personen behova langre tid dn 3 ar for att komma i arbete/studier
e Samrad med Arbetsformedlingen inte vara ett krav
e Initiativ vara mojliga att tas fran bade socialtjanst och arbetsmarknad och vuxenutbildning
e Arbetsmarknad och vuxenutbildning och socialtjansten gemensamt ansvara for tjansteutbud

Hur besluten om hantering ska omsattas i praktiken kommer att arbetas fram i styrande dokument etcetera.

Ett gemensamt tjansteutbud kommer fortsatt att utvecklas i samverkan mellan forvaltningarna och beslutas i
SoB. Det kommer ocksa finnas sarskilda roller och arbetsgrupper som ansvarar for behovsanalyser och
bestallningar av uppdrag.

3. Tafram former for trepartssamtal (bendamns fortsatt som flerpartssamverkan)

Detta ar en restpunkt i uppdraget som kommer att genomfoéras under hésten. Former for flerpartssamverkan
kommer att utvecklas samtidigt som arbete med att utveckla socialtjanstprocessen.

4. Utbildning samverkan

Utbildning i samverkan har genomforts under hésten 2022 av Thomas Jordan fran Géteborgs universitet for
Utvecklingsgruppen. | utbildningen ingick angreppssatt for samverkan kring komplexa uppdrag som benamns
som komplexitetsmedvetenhet och perspektivmedvetenhet. Utvecklingsgruppen utgick fran
rekommendationer i “Rapport for att stddja nyordningen av arbetsrehabiliteringens organisatoriska hemvist”
men har endast valt att ta in detta i Utvecklingsgruppen och inte i ett bredare sammanhang annu.

5. Tafram samlad behovsbild

Den samlade behovsbilden har tagits fram genom den sa kallade vecka 40-matningen. Utifran denna har ett
anpassat underlag ”Kunskapsunderlag till en struktur for arbetsmarknadsrehabilitering”® tagits fram fér
Utvecklingsgruppens rakning. Detta underlag visar att det finns andelsmassigt likartade behov av
arbetsrehabiliterande och jobbfokuserade insatser i samtliga stadsomraden men att omfattningen varierar.
Det behdvs alltsa likartade insatser i samtliga stadsomraden men omfattningen pa insatserna behover vara
olika stora. Vart att notera ar att fler individer har skickats till kompetenscenter efter att behoven av insatser
framkommit i v.40-matningen. Detta flode 6kade dels under hdsten 2022 nar resultaten av v.40-matningen
pavisade behov av insatser fran Kompetenscenter, dels i och med beslutet om hantering av 4 kap. 4 §
Socialtjanstlagen da malgruppen for insatser pa arbetsmarknad och vuxenutbildning breddades.

Det kommer finnas behov av att géra fordjupade analyser av behov I6pande. Detta kommer att hanteras i ett
av de forum som Utvecklingsgruppen tillsatt inom ramen for styrmodellen.

6. Definiera vilken part som ska géra vad inom det arbetsrehabiliterande omradet (avser
Socialforvaltningar, Arbetsmarknad och vuxenutbildning och Samordningsférbundet Finsam
Goteborg) och utveckla utbud hos respektive part.

®Se bilaga 1
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Utifran en fordjupad kartlaggning av nuldget har fortydligade ansvarsomraden for socialtjanst och
arbetsmarknad och vuxenutbildning tagits fram. Ansvarsfordelningen har sin utgangspunkt i respektive
organisations reglemente och avser bade strategisk styrning och operativt utférande. Ansvarsomradena ar
uppdelade i fyra omraden, det sociala, hdlsorelaterade, kompetenshojande och jobbfokuserade dar

e socialtjansten ansvarar for styrning (strategiskt) och utférande (operativt) av det
o sociala omradet
o haélsorelaterade omradet kopplat till beslut utifran 4 kap. 1 § Socialtjanstlagen
o kompetenshdjande omradet - endast habiliterande insatser kopplat till beslut utifran 4 kap. 1
§ Socialtjanstlagen
e arbetsmarknad och vuxenutbildning ansvarar for styrning (strategiskt) och utférande (operativt) av
det
o jobbfokuserade omradet
o hélsorelaterade omraddet kopplat till beslut utifran 4 kap. 4 § Socialtjanstlagen
o kompetenshdjande omradet

Kopplat till dessa ansvarsomraden har roller, forum och beslutsmandat utvecklats och ska nu implementeras
for att kunna férvalta och utveckla utbudet av arbetsrehabiliterande insatser. Uppféljning ska ocksa kopplas
till detta.

Beskrivningar av befintligt samt utveckling av tjansteutbud (vad respektive organisation erbjuder till individer)
och insatser (kombinationer utifran detta utbud) pagar. Arbetsmarknad och vuxenutbildning har paborjat ett
arbete med att se 6ver sitt utbud och att ta fram beskrivningar av sitt tjansteutbud riktat till socialtjanst och
individer. Under arbetets gang har det framkommit att det finns behov av utveckling fér individer med behov
av parallella insatser fran fler huvudman. Dessutom behover de fyra socialndmnderna hinna sdkerstalla ett
likvardigt utbud vilket ocksa framhalls i den inledande rapporten “Rapport for att stédja nyordningen av
arbetsrehabiliteringens organisatoriska hemvist”. Tydliggorande av behov av insatser fran
samordningsforbundet Finsam Goteborg kommer ocksa att ske. Arbetet med utbud behover darfor fortsatta
under hosten for att ocksad hinna implementeras i samtliga verksamheter.

7. Utreda forutsattningar for arbete med BIP i staden och implementering utifran resultat.

Forelasning for Utvecklingsgruppen om BIP har genomférts av samordningsforbundet Finsam Goteborg under
hosten 2022. D3 en fullskalig implementering av de olika delarna fran BIP-studien kréver omfattande insatser
beslutades att inte inféra detta i nuldget da det saknas forutsattningar for detta omfattande arbete sdsom
forankring pa alla organisatoriska nivaer, samordning, organisering etcetera. Dock beslutades att nagra av
slutsatserna i BIP-studien skulle vara vagledande principer for det gemensamma utvecklingsarbetet.

e Handledares tilltro till att individen kan komma i arbete.

e Handledarkontinuitet

e Kontinuerliga insatser utan avbrott.

e Arbeta med individens helhet och arbeta exempelvis med halsa, vagledning, praktik etcetera
parallellt.

e Hela tiden fokus pa arbete/studier.

Slutsatserna i BIP-forskningen stimmer 6verens med flertalet metoder sasom IBIC (Individens behov i
centrum), IPS (Individual placement and support), SE (Supported employment) och Sed (supported
education). Vilka metoder som ska anvandas har dock inte hanterats inom ramen foér detta uppdrag.

8. Utveckla Socialtjdnstprocessen avseende forsorjningsstod och sjalvforsorjning sa att den omfattar
socialférvaltningarna saval som arbetsmarknad och vuxenutbildning.
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Analyser av vilka delar i Socialtjanstprocessen som behdver justeras med anledning av beslut kring 4 kap. 1 §
och 4 § Socialtjanstlagen har genomférts. Vidare arbete med att justera processen kommer att ske under
hosten.

Begreppskatalog

Ett av de nedprioriterade omradena i SoB utifran rekommendationerna i “Rapport for att stodja nyordningen
av arbetsrehabiliteringens organisatoriska hemvist” var en begreppskatalog. Under arbetets gang blev det
dock tydligt att det fanns stora oklarheter kring begrepp och dess innebord. Socialtjansten och
arbetsmarknad och vuxenutbildning hade ibland samma begrepp fér samma sak och ibland olika begrepp for
samma sak. Ett begrepp kunde ocksa ha flera inneborder. For att komma vidare i arbetet togs en forsta
begreppsforklaring fram kopplat till ansvarsomraden, som beskrivits ovan, och dess innehall for att sdkerstalla
en gemensam forstaelse for innehallet.

3. Fortsatt arbete

Under hosten kommer ett fortsatt arbete med mer operativ utveckling for att individer med behov av insatser
ska fa likvardiga bedémningar och beslut samt att individerna ska fa tillgang till fler insatser. Detta arbete ska
ske utifran de principiella beslut om ansvarsomrade, roller och forum som &r fattade.

| det ingar:

e Ett fortsatt arbete med utveckling av likvardigt utbud inom socialtjansten

e Tydligare beskrivningar av arbetsmarknad och vuxenutbildnings befintligt utbud, liksom fortsatt
utveckling av utbud baserat pa de gemensamma behovsanalyserna

e Gemensamt utvecklingsarbete av nya insatser utifran 4 kap. 1 § Socialtjanstlagen

e Tydliggdrande av behov av utbud och insatser fran samordningsforbundet Finsam Géteborg

e Utveckling av Socialtjanstprocessen avseende forsérjningsstod och sjalvforsérjning sa att den
omfattar socialforvaltningarna saval som arbetsmarknad och vuxenutbildning liksom en utveckling av
styrande dokument. | det arbetet ingar dven att ta fram former for flerpartssamverkan, definiera
roller, ansvar och arbetssatt for parallella insatser.

e Ett arbete med att etablera och implementera styrmodellen i form av roller, forum, beslutsmandat.
Uppfoljning ska ocksa kopplas till det. Detta for att tillse att de principiella besluten dven fortsatt
omsatts i praktiken.
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