Vi ar ett starkare ord an jag #socialhisingen
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Mal med kommunikationen 3 stad

» Tydliggora vad kontinuitetshanteringsarbetet ar och varfor det gors

» Beskriva forvaltningens process att fortlopande arbeta med
kontinuitetshanteringsarbete

* Visa vad analysen av forvaltningens samhallsviktiga, namnd, utskott samt stddjande
processer har gett for resultat.
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Malgrupper och kanaler

Malgrupper (interna)

« Socialnamnden Hisingen

 Socialforvaltningen Hisingens
forvaltningsledning

« Samtliga enhetschefer i forvaltningen

* De verksamheter som ger stod till
samhallsviktig verksamhet i forvaltningen

« Samtliga medarbetare i forvaltningen

» Forvaltningens samverkansgrupp (FSG)
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Kanaler

« Socialnamnden Hisingens sammantraden

« Socialforvaltningen Hisingens
forvaltningsledningsmoten

» Forvaltningens ALG

« Enheternas APT:er (via PPT till respektive
chef)

» Forvaltningens FSG-moten

« Forvaltningens intranat



Kommunikationsinsatser 2022-2023

* 13 december 2022: Forvaltningsledningen informeras om arbetet med férvaltningens beredskapsplan dar
kontinuitetshanteringsarbetet ar en forutsattning.

» Var och sommar 2023: Information och dialog om kontinuitetsarbetet och genomférande av konsekvensanalyser genomférs
i forvaltningens ALG.

+ 28 februari 2023: Socialnamnden Hisingen informeras om kontinuitetshanteringsarbetet

* 2 maj 2023: Forvaltningsledningen informeras om hur det fortsatta arbetet med kontinuitetshanteringsarbete bedrivs i
forvaltningen.

» Oktober 2023: Kommunikation till samtliga medarbetare om férvaltningens kontinuitetshanteringsarbete under hela
manaden.

+ 3 oktober 2023: Information och dialog om kontinuitetsarbetet i forvaltningens ledarforum. Malgrupp vid detta tillfalle var
forvaltningens samtliga chefer samt all medarbetarnara ledning (forste socialsekreterare, samordnare, koordinatorer,
utvecklingsledare, verksamhetsutvecklare med flera).

» 17 oktober 2023: Forvaltningsledningen genomfor risk- och formagebedémning av kontinuitetshanteringen.
* 17 oktober 2023: Information pa forvaltningens samverkansgrupp (FSG).
+ 21 november 2023: Arendet samverkas pa forvaltningens samverkansgrupp (FSG).

« 28 november 2023: Socialnamnden Hisingen informeras om kontinuitetshanteringsarbetet
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Fortsatt lopande arbete

« Kontinuitetsplanering bedrivs langsiktigt och
precis som i det systematiska kvalitetsarbetet
sa utfors forandringar och utveckling enligt
forbattringshjulet.

» Under det Idbpande arbetet identifieras
ytterligare forbattringsomraden varefter
forvaltningen utvecklar vidare.

» Det innebar att arbetet aldrig blir helt fardigt
utan forbattras I6pande utifran behov som
framkommer.
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Kontakt

Zarah Astrém
Utvecklingsledare Sédkerhet och Krisberedskap
Socialférvaltningen Hisingen

E-post: zarah.astrom@socialhisingen.goteborg.se




