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Kompletterande uppfoljning per december
2024

Forslag till beslut

I kommunstyrelsen och kommunfullméktige:

1. Kompletterande uppfoljning per december 2024, i enlighet med bilaga 1 till
stadsledningskontorets tjansteutlatande, godkénns och dverldmnas till
kommunfullméktige som ett led i uppsikten.

2. Arsrapport for Keillers Park, i enlighet med bilaga 2 till
stadsledningskontorets tjansteutldtande, godkanns.

Sammanfattning
Den kompletterande uppfoljningsrapporten syftar till att férse kommunstyrelsen och
kommunfullméktige med relevant information avseende styrning och uppsikt.

Rapporten kompletterar &rsredovisningen 2024 och innehéller frégor av uppsiktskaraktar,
avvikelser samt 6vrig uppfoljning av storre dignitet dér stadsledningskontoret har
identifierat att kommunstyrelsen och kommunfullméktige behover fa Gvergripande
information och lagesbilder. Rapporten innehéller &ven en redogdrelse over utfallet for
nagra av de mest visentliga kommuncentrala posterna i bokslut 2024.

Bedomning ur ekonomisk, ekologisk och social dimension
Arendet bygger pa en uppfoljning av stadens nimnder och styrelser och av genomforande
av fattade beslut och efterlevnaden av styrande dokument. Den ekonomiska, ekologisk
och sociala dimensionen far i detta drende ingen paverkan om inte rapporten foranleder
nya beslut. Det finns delar i rapporten dar den ekonomiska dimensionen belyses.

Bilagor
1. Kompletterande uppfoljning december 2023
2. Arsrapport Keillers Park
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Arendet

Enligt den faststédllda uppfoljningsprocessen for 2024 och som ett led i ansvar
for uppsiktsplikten redovisas den kompletterande uppfoljningen 2024 till
kommunstyrelsen och kommunfullméktige. Rapporten dr ett komplement

till Goteborgs Stads arsredovisning 2024.

Beskrivning av arendet

Stadens Gvergripande uppfoljningsarbete syftar bade till att tillgodose kommunstyrelsens
uppsiktsplikt och att presentera en uppfoljning med tillhérande analys av
kommunfullméktiges budget, utpekade prioriterade omraden samt beslutade mal och
indikatorer. Denna rapport ér ett komplement till Goteborgs Stads arsredovisning 2024
och innehéller fragor av uppsiktskaraktér samt ovrig strategisk uppfoljning som
stadsledningskontoret har identifierat att kommunstyrelsen och kommunfullmaktige
behover ta del av.

Rapportens innehall

Rapporten ér ett komplement till Goteborgs Stads arsredovisning 2024. Rapporten inleds
med ett kapitel som redogér for de avvikelser som inkommit frén ndmnder och styrelser.
Direfter foljer ett kapitel med uppsiktsfragor. Kapitlet 6vrig uppfoljning innehéller
flertalet redogorelser som ar relevanta for kommunstyrelsen ur ett uppsikts- och
styrningsperspektiv inklusive véstenlig styrinformation fran styrelser och ndmnder.
Rapporten innehaller dven en redogdrelse 6ver utfallet for nagra av de mest vésentliga
kommuncentrala posterna i bokslut 2024.

Magnus Andersson Eva Hessman

Ekonomidirektor Stadsdirektor
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1 Inledning

Inledning

Rapporten ér ett komplement till G6teborgs Stads &rsredovisning 2024. Rapporten inleds med
ett kapitel som redogor for de avvikelser som inkommit fran nimnder och styrelser. Darefter
foljer ett kapitel med uppsiktsfragor som innehéller uppf6ljning av ndmnder som uppvisar
underskott under 2024. Kapitlet 6vrig uppfoljning innehéller flertalet redogorelser som ar
relevanta for kommunstyrelsen ur ett uppsikts- och styrningsperspektiv. Rapporten innehéller
dven en redogdrelse Over utfallet for ndgra av de mest vésentliga kommuncentrala posterna i
bokslut 2024.



2 Vasentliga avvikelser

Kommunledningen

Kollektivavtal om krdnkningar och trakasserier har inte kunnat tecknas mellan
arbetsgivaren och arbetstagarorganisationerna under 2023

I augusti 2020 fick stadsledningskontoret i uppdrag att i férhandlingar undersoka
mojligheten att traffa ett kollektivavtal mot krinkningar och trakasserier. I november
2021 reviderades uppdraget till att stadsledningskontoret skulle trdda in i forhandling i
syfte att triffa ett kollektivavtal och i budget 2023 fick kommunstyrelsen i uppdrag att
sakerstidlla att ett kollektivavtal skulle tecknas. Véaren 2023 togs ett forslag till
kollektivavtal fram. Arbetstagarorganisationerna ansag inte att forslaget tillrackligt
forstarkte befintlig lagstiftning inom omrédet och valde att 1dmna forhandlingarna i
augusti 2023. Under hosten 2024 meddelade arbetstagarorganisationerna att de dnskade
ateruppta forhandlingarna och forhandlingar pagar sedan oktober 2024 for att komma
Overens om ett kollektivavtal mot krdnkningar och trakasserier. Kommunstyrelsens
personalutskott far I6pande information.

Socialndmnden Centrum

Effekter pa forsorjningsstod och handldggning pd etableringsenheten till foljd av ny
lagstiftning som gidller ukrainska flyktingar

Forvaltningen har rekryterat fler medarbetare som en foljd av férldngningen av
Massflyktsdirektivet och lagdndringen for att kunna hantera tillstrémningen av drenden.
Det finns en osédkerhet i planeringsforutsiattningarna dé det dr svart att forutsdga hur
manga som kommer att vara i behov av ekonomiskt bistdnd men ocksd andra former av
stod fran kommunen. Forvaltningen saknar fortfarande ekonomisk tackning for
kostnaderna for 2024 samt for 2025.

Okade nettokostnader for insatser till sirskilda avhoppare

Inflddet av nya personer som behdver insatser har varit fortsatt hogt. Kommunbidraget
till forvaltningen som avser avhopparverksamhet &r beréknat pa kostnaden for cirka 25
arsplaceringar. Antalet aktuella personer under 2024 har varierat mellan 35 och

39 personer, och kostnaderna for insatser har 6kat med cirka 8,5 mnkr. Géteborgs del av
det statliga bidraget for insatser for avhoppare har samtidigt minskat med néra 5 mnkr.
Nettokostnaden for insatser till sirskilda avhoppare har darfor okat fran cirka 10 mnkr
till cirka 23 mnkr.

Socialnimnd Hisingen
Svarigheter att verkstdlla beslut inom egen familjehemsvdrd och oppenvaird

Forvaltningen har tidigare lyft de svarigheter som under en langre period funnits att
verkstilla beslut i egen familjehemsvérd och 6ppenvard vilket resulterat i en vésentligt
avvikande ko. Konkurrensen ér fortsatt stor om befintliga familjehem. Under 2024 har
avdelningen aktivt arbetat for att reducera kon och sikerstilla snabbare verkstéllande av
insatser.

Okning av antal drenden och kostnad for insatser for kriminalitet

For att vaxla upp arbetet med barn och unga och for att dirmed minska risken for
rekrytering till kriminella géng bildades Teamet for unga riskzon (TUR) 2022.
Forvaltningen har tidigare lyft teamet som en positiv vdsentlig avvikelse.
Forvaltningens kostnader for skyddat boende for person med kriminalitetsproblematik
och deras anhoriga har 6kat stadigt under aret.



Det finns ingen enskild variabel i resursfordelningsmodellen som fangar kostnader som
uppstatt dir kriminalitet 4r grundorsaken utan forvaltningen behdver minska andra
kostnader for att rymma de 6kande kostnaderna for malgruppen kriminella.

Socialndmnd Nordost
Platsbrist pa SIS och brister pa HVB

Statens institutionsstyrelse, SiS, bedriver individuellt anpassad tvangsvard, verkstéller
sluten ungdomsvard och viss frivilligvard. De senaste aren har forfragningarna till SiS
Okat och myndigheten har inte kunnat bereda plats utifrdn barn och ungdomars behov
och socialtjanstens efterfragan.

Inspektionen for vard och omsorg har 1 sin granskning under 2024 funnit allvarliga
brister som vald, hot, krdnkningar och 6vergrepp 1 ett flertal HVB-hem. Nationellt har
flera HVB-hem fatt aterkallat tillstdnd vilket innebér att barn och unga far omplaceras
till andra boenden.

Svarighet att hitta familjehem till barn med komplex problematik

Brist rader pa familjehem béde 1 egen regi samt konsulentstodda familjehem. Barnen
som &r 1 behov av familjehem blir kvar i jourhem, konsulentstodda familjehem, HVB
eller SiS, 1 stillet for att komma till ett stadigvarande familjehem i egen regi.

Socialnimnd Sydvist
Brister i vardkedjan SiS och VGR

Statens institutionsstyrelse har under en léngre tid haft ko till virdplatserna.
Kosituationen har accelererat under hosten. Samtidigt dr varden belastad och behovet av
platser for barn och unga med komplexa vardbehov storre én tillgdngen. Tillgangen till
platser for unga med psykiatrisk problematik saknas. Konsekvensen ér att barn och
ungdomar med omfattande och komplex problematik inte far tillgang till den
insats/placeringsform som motsvarar behoven.

Forsorjningsstodets utveckling

Néamnden har en negativ avvikelse for forsorjningsstodet bade i utfall och prognos.
Helarsprognosen ér i aug var -6,0 mnkr och antalet drenden minskade inte i den
utstrickning som den gjort foregaende éar.

Lokaler for Bergsjohojd

Bergsjohojd ér ett boende for dldre personer med beroendeproblematik. Lokalerna &r
inte &andamalsenliga och har stora brister. Socialnimnden Sydvést beslutade 2022 att ge
forvaltningen 1 uppdrag att ta fram forslag pa ersattningslokal.
Stadsfastighetsforvaltningen har lamnat forslag pa forstudie for att undersoka
mojligheterna att bygga om nuvarande fastighet. For att genomfora forstudien behover
verksamheten delvis evakueras. Arbetet med att genomfora evakueringen har paborjats.

Anvisningsboende

I samband med fordandrade forutsittningar pa grund av EU-beslut under sommaren om
forlangt massflyktsdirektiv for personer som vistats i landet utifran massflyktsdirektivet
i mer &n tva ar och planerar att stanna i Sverige minst ett ar ska folkbokfora sig utifrdn
folkbokforingslagen. I samband med folkbokf6ring skrivs den enskilde ut fran
Migrationsverket och forlorar erséttning enligt LMA (lag om mottagande av
asylsokande) och kommunen forlorar dygnserséttning for den enskilde. Detta har
medfort en minskad erséttning till socialforvaltning Sydvist eftersom de boende bor
kvar 1 anvisningsboende 1 vintan pa genomgangsldgenhet fran
exploateringsforvaltningen.



Néamnden for arbetsmarknad och vuxenutbildning
Visselbldasning och drende hos konkurrensverket

Efter att visselbladsarenheten avslutade drendet 6verlamnades det till forvaltningen for
fortsatt omhdndertagande. Utifran det har en dtgérdsplan tagits fram och redovisades till
ndmnden i november (dnr 1981/24). Atgirderna kommer att f6ljas upp kvartalsvis under
2025. Utifrén information om utredningen i slutet av 2023 beddmde revisionen i sin
riskanalys att nimnden for arbetsmarknad och vuxenutbildning skulle omfattas av
granskning under 2024 inom omradet intern kontroll och inom inkdép och upphandling.
Granskningen pagar och kommer att rapporteras under véren 2025.
Stadsledningskontoret foljer utvecklingen och arbetet framover.

Ett tips har inkommit till Konkurrensverket under 2024, vilket avser temporira avtal
inom kommunal vuxenutbildning pé& grundldggande niva och i sfi, och en misstanke om
otilldten direktupphandling. Bakgrunden ér det beslut nimnden tog under 2024 som
innebar att for att kunna tilldela fler elever till den kommunala regin behdvde befintliga
ramavtal inom SFI/GRUND ségas upp. Konkurrensverket har inhdmtat information fran
forvaltningen. Samtliga fragor ar hittills besvarade. Stadsledningskontoret foljer
utvecklingen i drendet framover.

Nimnden for demokrati och medborgarservice
Forsenat inforande av nytt verksamhetssystem for overformyndaren

Implementering av ett nytt verksamhetssystem for dverformyndaren skulle genomforas
2024. Pa grund av sen och bristande leverans av data frén befintlig systemleverantor till
det nya verksamhetssystem blev systembytet forsenat och genomfort 2025. Foljden blir
att den verksamhetsutveckling och digitalisering som ar hanforlig till det nya systemet
flyttas framét i tiden.

Niamnden for Intraservice
Konsolidering av Framtiden

Framtiden har beslutat att genomfora konsolideringen men det kvarstar problematik. En
viss del av den gemensamma infrastrukturen kommer att upphandlas av extern part.

Stadsndtsmigrering

Risk finns for forsening d4 migrerings takten inte sker i takt med deadline. Risk finns
for att ny leverantor kommer att belastas med merkostnader. Direktupphandling med
nuvarande leverantdr har varit nddvéndig for att inte fa avbrott i befintlig leverans.

Liseberg

Avvikelsen som lyftes i augusti dr nu atgérdad. Sdsongsanstillda ingér inte 1
berdkningsunderlaget for kostnader for tjanster och den fakturering som skett med for
hogt antal anstéllda regleras for 2022-2024. Reservering ér gjord for beddmd risk
2022-2023. For 2024 justeras fakturerad intdkt till den nya berdkningen.

Exploateringsnimnden
Skeppsbron - reglering av nedskriven fordran om 73 mkr

Av forsiktighetsskél gjordes i bokslut 2023 en nedskrivning av omtvistad fordran pa
Sédra Alvstranden AB om 73 mnkr. Kommunstyrelsen avgjorde 2024 tvisten till
exploateringsndmndens fordel, vilket har medfort motsvarande positiv resultateffekt
2024.



Masthuggskajen - reviderat genomforandeavtal, dterbetalning exploateringsbidrag
145 mnkr

Alvstranden Utveckling AB och exploateringsnimnden hade olika tolkningar om
hantering av indexeffekter i genomforandeavtalet for Masthuggskajen. Efter analys och
forhandling kom parterna Gverens om att revidera genomférandeavtalet och dela pa
indexeffekten, vilket inneburit att exploateringsndmnden aterbetalat 145 mnkr till
bolaget.

Idrotts- och foreningsnimnden
Forsening i kommunfullmdktigeuppdrag att bygga en extra ishall

Det finns stora svarigheter att finna en lokalisering som uppfyller de krav pé yta,
tillgdnglighet, kollektivtrafik etcetera som krédvs for en ishall, vilket gor att utforandet
av uppdraget blir forsenat pd obestdmd tid.

Kulturnimden
Tillfdllig stingning av Hammarkullens bibliotek

Tillféllig stingning av Hammarkullens bibliotek pé grund av vattenldcka i fastigheten.
Biblioteket var helt stingt mellan den 25 november till den 6 januari.

Aldre samt vard- och omsorgsnimnden

Utmaning med samverkan med regional primdrvard i utskrivningsprocessen samt i
arbetet med utvecklingen av ndra vard

Da samverkan med regionen i utskrivningsprocessen inte fungerar optimalt skapar det
risker for vardtagare men ocksa for kommunens verksamheter i form av 6kad belastning
samt Okade kostnader.

Koncernen Goteborg Energi AB

Under 2023 och 2024 stdr elverksamheterna (elndt och elhandel) tillsammans for den
dominerande delen av energikoncernens totala resultat.

Stadshus identifierar i sin rapport att vissa verksamhetsdelar pad medelldng sikt kan fa
svart att uppna faststédllda avkastningskrav givet prisokningar motsvarande den
allménna prisutvecklingen. Stadshus konstaterar att utover kylaverksamheten sa har
fjarrvarmeverksamheten redovisat 1dga resultat. Fjarrvarmeverksamheten har historiskt
utgjort den enskilt storsta verksamheten omsittnings- och resultatméssigt och som
sadan varit central for energikoncernens och Stadshuskoncernens samlade ekonomi.

Av Goteborg Energi AB:s rapport framgér att fjarrvirmeverksamheten for 2024
redovisar ett resultat uppgaende till 167 mnkr. Resultatet paverkas positivt av intdkter
fran avtal med Svenska Kraftndt angdende omdirigering och motkdp fran Rya
Kraftvirmeverk. Stadshus konstaterar 1 sin rapport att fjairrvirmeverksamheten sedan
2021 redovisar historiskt ldga resultat och visentliga avvikelser jamfort med
agardirektivets avkastningskrav.

Stadshus konstaterar 1 sin rapport att virdering och analys av resultat och lonsamhet
gentemot avkastningskrav for respektive verksamhetsomrade de senaste aren varit svar
att tolka d belopp inte fordelats ut pd verksamhetsomradena. Stadshus konstaterar att
avkastningskrav i dgardirektivet och resultatmétningen utgar ifran att dven indirekta
kostnader (exempelvis stabs- och overheadfunktioner och utvecklingsprojekt) i rimlig
omfattning belastar respektive verksamhet och att den tillimpade modellen riskerar att
ge felaktig styrinformation géllande de enskilda verksamheter som bedrivs.



Lokaler (Higab-koncernen)

Overenskommelse mellan Alvstranden Utveckling och exploateringsnimnden om
hantering av indexeffekter inom projekt Masthuggskajen

Alvstranden Utveckling AB rapporterar att tilliiggsavtal tecknats till det
genomforandeavtal med exploateringsndamnden géllande Masthuggskajen som
tecknades 2018. Bolaget och nimnden har kunnat konstatera att man gjort olika
tolkningar av hanteringen av indexeffekter 1 avtalet. Efter analys och férhandling har
parterna enats om att dela pa kostnaderna. Overenskommelsen innebir en dkad kostnad
for bolaget om 350 mnkr.

Goteborgs Stads Kollektivtrafik AB
Brist pa sparvagnar, spdarvagnsuppstdllnings- och depdkapacitet med mera

Som visentlig avvikelse i verksamheten for Goteborgs Sparvigar AB (GSAB)
rapporteras brist pa sparvagnar, sparvagnsuppstéllnings- och depékapacitet. Situationen
beddms komma att vara anstridngd till och med 2028/2029 da samtliga M33/M34 har
levererats och dd ombyggnad av Majornadepan forvéntas vara klar. GSAB samverkar
med bland annat Visttrafik, Viastfastigheter och stadsmiljoforvaltningen och bidrar med
kunskap och kompetens inom omrédena for att leveransplan ska kunna hallas samt att
depa Ringon ska kunna driftséttas utan avvikelser.

Som visentlig avvikelse rapporteras ocksa brister i sparviagsanlaggningen. Akuta
arbeten och hastighetsnedsittningar medfor behov av omplanering i
sparvagsanldggningen. Omlaggningar av tidtabeller medfor forseningar, felkorningar,
schemarubbningar och 6vertid. Risken for arbetsmiljorelaterade drenden okar.
Trepartsamarbete mellan GSAB, Visttrafik och stadsmiljoforvaltningen ér etablerat.
Som atgérder framfors att trafikmiljon och sparvagnsframforandet méaste forbittras med
skyddsbarridrer och framkomlighetsatgirder.

Turism, Kultur och Evenemang (Goteborg & Co-koncernen)
Liseberg AB —Beslut om dteruppbyggnad vattenparken Oceana

Den 12 februari 2024 {6rstordes delar av Oceana Vattenvirld (Oceana) i en brand, vilket
orsakade omfattande skador. Oceana var néra fardigstidllande vid brandtillfdllet.
Liseberg har utrett mojligheterna for ateruppbyggnad och under hdsten vidtagit
inledande atgérder for ateruppbyggnad. Kommunfullmiktiges har under aret beslutat
om kapitaltdckning och bryggfinansiering.

I samband med styrelsesammantrade 9 december 2024 beslutade styrelsen att ge bolaget
1 uppdrag att ingd avtal med entreprendr om produktion och bestdllning av resterande
material for Oceanas ateruppbyggnad.

Goteborgs Stadsteater AB — Negativ avvikelse mot budget

Stadsteatern redovisar ett resultat efter finansiella poster som uppgér till -183,0 mnkr
vilket dr en negativ avvikelse mot budget (-176,6 mnkr) med -6,4 mnkr. Bolaget har pa
uppdrag av styrelsen arbetat fram en ekonomisk atgérdsplan for 2024-2026 med syfte
hantera kostnads6kningarna och éter na en budget i balans.

Stadshus konstaterar i sin rapport att kommunfullméktige genom sitt beslut om
koncernbidrag har gett ramar for bolagets verksamhet och vill darfor fortsatt podngtera
vikten av att bolaget arbetar for att sdkerstilla att bolaget haller sig inom de ekonomiska
ramar som har getts av kommunfullmaiktige. Stadshus forutsitter darfor att bolaget
fortsitter att aktivt vidta atgidrder under kommande ar for att uppritthalla en budget 1
balans.



Renova
Bestdllning av vdtgasbilar fran H2X

Renova rapporterar som vésentlig avvikelse forsenade/uteblivna leveranser fran H2X av
vitgasfordon och felaktigt utbetald ersittning for dessa. Fakturerat belopp fran
Goteborgs Stads Leasing AB belastar 2024 ars resultat med cirka 12 mnkr.
Aterbetalningsplan fran H2X har ej foljts och i nuléget ir cirka 0,8 av totalt 12 mnkr
aterbetalade.

Under aret har Renova fortsatt arbetat med att sékerstilla leverans av de vétgasfordon
frdn H2X som bestélldes 2022/2023 och édterbetalningsplan for felaktigt utbetalt belopp.
Fortsatt har H2X finansiella problem vilket lett till ytterligare forseningar av sévél
leverans som aterbetalning.

Boplats Goteborg AB
Nytt ekonomisystem har inforts och felaktig periodisering av drsavgifter uppdagats

Boplats Goteborg AB rapporterar att ett nytt ekonomisystem inforts, innebarande bland
annat en automatisk periodisering av betalda arsavgifter, vilket tidigare hanterats
manuellt. I samband med detta har en tidigare felperiodisering avseende dessa
konstaterats, vilket innebér en intdktsokning om cirka 6,5 mnkr for 2024. Bolaget
bedomer att risken framdver for motsvarande hdndelser dr osannolik med hénsyn till
den automatiska periodiseringen som nu dr inford.



3 Uppsiktsfragor
3.1 Uppfoljning av atgarder med anledning av underskott hos namnder

3.1.1 Uppféljning av ndmndernas underskott under aret

Ansvar och hantering av uppkomna och prognostiserade negativa avvikelser 1
forhallande till det ekonomiska maélet beskrivs i 16§ och 17§ 1 Goteborgs Stads Regler
for ekonomisk planering, budget och uppfoljning.

Av regelverkets 16§ framkommer att:

1 de fall uppfoljningsarbetet visar pd en prognostiserad negativ avvikelse i forhallande
till det ekonomiska malet pd helarsbasis ska forvaltningschef senast 20 kalenderdagar
efter det att avvikelsen konstaterats presentera forslag till dtgdrder for ndmnden. Om
awvikelse i den periodiserade budgeten uppstar ska forvaltningschef motivera och
anteckna skilet till att detta inte pdaverkar heldrsprognosen. Atgdrdsforslagen ska vara
sd utformade att ndmnden senast till utgangen av innevarande budgetdr ndr en
overensstammelse med det ekonomiska Goteborgs Stads regler for ekonomisk
planering, budget och uppféljning 9 (11) malet.

Av 17§ framgér att:

Ndmnd har, efter det att en uppféljningsrapport med negativa avvikelser framlagts for
namnden, 30 kalenderdagar pd sig att fatta nodvindiga beslut om dtgdrder enligt
foregdende paragraf. Besluten ska vara sd utformade att ndmnden senast till utgangen
av innevarande budgetdr ndr en overensstimmelse med budget.

Nedan beskrivs de nimnder som har haft ett periodutfall som avviker negativt fran det
ekonomiska mélet for perioden, hanteringen av de negativa avvikelserna i form av att ta
fram atgardsforslag samt vilka resultat de beslutade atgarderna har hatft.

Forskolendmnden prognostiserade i ménadsuppf6ljning februari med ett underskott och
1 samband med det redovisade forvaltningen forslag till dtgérder for en budget i balans
vilket ndmnden beslutade om. Ndmnden tilldelades darefter extra kommunbidrag av
kommunfullméktige i samband med kompletteringsbudgeten 1 mars. Namndens
ekonomiska situation forbattrades direfter och nimnden prognostiserade med ett
overskott 1 oktober. Stadsledningskontorets bedomning ar att regelverket har efterlevts
och stadsledningskontoret kan konstatera att for helaret redovisar nimnden ett
overskott. Stadsledningskontoret konstaterar att forvaltningen inte har &terrapporterat
sin hantering av den negativa avvikelsen mot nimndens ekonomiska mal i samband
med arsrapporten.

Néamnden for arbetsmarknad och vuxenutbildning prognostiserade i delarsrapport mars
med ett underskott och i samband med det tog forvaltningen fram och redogjorde for
forslag pé atgdrder som nimnden fattade beslut om. Ndmndens ekonomiska situation
forbattrades successivt under sommaren och i samband med delarsrapport augusti
lamnade ndmnden en positiv prognos for aret. Nimnden tilldelades dven extra
kommunbidrag av kommunfullméktige 1 samband med kompletteringsbudgeten i juni.
Stadsledningskontorets bedomning &r att regelverket har efterlevts och
stadsledningskontoret kan konstatera att for helaret redovisar nimnden ett 6verskott.
Stadsledningskontoret konstaterar att forvaltningen inte har aterrapporterat sin hantering
av den negativa avvikelsen mot ndmndens ekonomiska mal 1 samband med
arsrapporten.

Socialndmnd Hisingen prognostiserade 1 delarsrapport mars med ett underskott och i
samband med det tog forvaltningen fram och redogjorde for forslag pa dtgirder som
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ndmnden fattade beslut om. Ndmndens ekonomiska situation forbéttrades successivt
under sommaren och i samband med deldrsrapport augusti limnade ndmnden en positiv
prognos for aret. Stadsledningskontorets bedomning ar att regelverket har efterlevts och
stadsledningskontoret kan konstatera att for helaret redovisar nimnden ett dverskott.

Socialndmnd Nordost prognostiserade i delérsrapport augusti med ett underskott och i
samband med det tog forvaltningen fram och redogjorde for forslag pa atgérder som
ndamnden fattade beslut om. Ndmndens negativa avvikelse 6kade successivt under
hdsten och ndgon inbromsning av kostnaderna skedde inte. I november beviljade
kommunstyrelsen ndmnden att nyttja eget kapital upp till 10 mnkr.
Stadsledningskontorets bedomning ar att vidtagna atgarder inte har varit tillrdckliga da
ndamnden redovisar ett underskott pa 15,7 mnkr.

Socialndmnd Sydvist prognostiserade i delérsrapport augusti med ett underskott pa 15
mnkr. [ samband med det hemstillde namnden om en utékad budgetram péd 15 mnkr {6r
att hantera det prognostiserade underskottet for anvisningsboende Ukraina. I november
beviljade kommunfullméktige nimnden att avropa upp till 15 mnkr for kostnader
kopplade till underskott f6r anvisningsboende. Stadsledningskontoret kan konstatera att
for helaret redovisar ndmnden ett overskott. Stadsledningskontorets bedomning &r att
regelverket har efterlevts och stadsledningskontoret kan konstatera att for heldret
redovisar nimnden ett Gverskott. Stadsledningskontoret konstaterar att forvaltningen
inte har dterrapporterat sin hantering av den negativa avvikelsen mot nimndens
ekonomiska mél i samband med arsrapporten.

Stadsledningskontorets bedomning

Stadsledningskontoret kan konstatera att ndgra ndmnder har prognostiserat underskott
under dret och att dessa har hanterats i enlighet med regelverket. Forskoleforvaltningen,
forvaltningen for arbetsmarknad och vuxenutbildning, socialférvaltningen Hisingen,
socialforvaltningen Sydvést och socialforvaltningen Nordost har agerat i ett tidigt skede
och tagit fram atgérder for en ekonomi i1 balans och de flesta nimnderna har dirmed
lyckats undvika ett negativt resultat vid arsskiftet. Stadsledningskontorets bedomning ar
att forvaltningarna behdver hantera uppkomna och prognostiserade negativa avvikelser 1
enlighet med regelverket.

Stadsledningskontoret konstaterar dven att forskoleforvaltningen, socialférvaltning
Sydvést samt forvaltningen for arbetsmarknad och vuxenutbildning inte har
aterrapporterat sin hantering av den negativa avvikelsen mot nimndens ekonomiska mal
i samband med arsrapporten.

3.1.2 Uppféljning av namndernas underskott i samband med bokslutet

Ansvar och hantering av negativt resultat och negativt eget kapital beskrivs i §22 och 23
1 Goteborgs Stads Regler for ekonomisk planering, budget och uppfoljning.

Av 22§ framgér att:

Ndmnd ska alltid dtgdrda negativt eget kapital. I de fall det uppstdr ett negativt eget
kapital under lopande budgetdr ska situationen hanteras enligt 15 § till 19 §.

1 de fall ndmnden trots beslut enligt dessa paragrafer uppvisar ett negativt eget kapital i
bokslutet ska det hanteras enligt foljande: Férvaltningschefen ska infor ndmndens
beslut om bokslutet foresld vilka atgdrder som kan vidtas for att eliminera det negativa
egna kapitalet senast till utgangen av ndastkommande budgetdr.

Ndmnden ska samtidigt med beslut om bokslut fatta beslut om dtgdrder for att eliminera
det negativa egna kapitalet senast till utgangen av ndastkommande budgetar. Samtliga
dtgdrder ska ha trdtt i kraft senast den 1 juli aret efter bokslutet.
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Ovanstaende giller dven i de fall nidmnden vid bokslutet visar sig ha anvint mer eget
kapital dn vad ndmnden har rdtt att forfoga éver.

Av 23§ framgér att:

Ndmnd som av mycket sdrskilda skdl inte kan atgdrda ett negativt eget kapital utan
alltfor stora negativa konsekvenser for verksamheten kan ansoka hos kommunstyrelsen
om forldingd aterstdllandetid. Denna mojlighet ska anvindas med stor restriktivitet.
Under forutsdittning att nimnden genom en konsekvensbeskrivning och motivering kan
visa pd att alla andra mojligheter har provats kan kommunstyrelsen undantagsvis
bevilja en forlingd aterstdllandetid under forutsdttning att god ekonomisk hushdllning
for kommunen som helhet inte dventyras. Endast kommunfullmdktige kan nedskriva
eller avskriva ndmnds negativa egna kapital.

Nedan beskrivs de nimnder som har uppvisat ett underskott i bokslutet, som ej har varit
godkint av kommunstyrelsen, och deras hantering for att aterstélla det negativa
resultatet.

Idrotts- och foreningsnimnden redovisade ett underskott pa 3,4 mnkr. Ndmnden hade
inte rétt att nyttja eget kapital under 2024 och ska darmed aterstélla det egna kapitalet
under 2025. Forvaltningen har i samband med arsrapporten tagit fram forslag pa
atgdrder. Namnden har 2025-02-04 § 5 godként arsrapporten dér forvaltningens
foreslagna atgirder finns beskrivna. Namnden har dock inte tagit separat beslut om
atgarder for att aterstélla det ej beviljade underskottet utan endast godként arsrapporten i
sin helhet.

Socialndmnden Nordost redovisar ett underskott pa 15,6 mnkr, varav kommunstyrelsen
2024-11-20 § 956 beviljat nimnden att nyttja upp till 10 mnkr 1 eget kapital.
Forvaltningen har i samband med &rsrapporten tagit fram forslag pa atgérder for att
aterstélla det ej beviljade underskottet. Ndmnden har den 2025-02-11 § 33 godként
arsrapporten samt forvaltningens forslag till atgérder. Namnden har dven hemstallt till
kommunstyrelsen att nyttja eget kapital for att ticka 2024 ars ej beviljade underskott.
Denna hemstéllan har éverldmnats till kommunstyrelsen och kommunfullméaktige i
kompletterande budget februari.

Stadsfastighetsndmnden redovisade ett underskott pa 19,7 mnkr. Naimnden hade inte rétt
att nyttja eget kapital under 2024 och ska ddrmed aterstélla det egna kapitalet under
2025. Forvaltningen har i samband med arsrapporten tagit fram forslag pa atgérd.
Namnden har den 2025-02-06 § 8 godként arsrapporten samt forvaltningens forslag till
atgarder for att dterstdlla det ej beviljade underskottet pa 19,7 mnkr.

Avvikelser inom VA- och avfallsverksamheten

Kretslopp och vattenndmnden redovisade totalt for helaret ett underskott pa 108 mnkr,
vilket innebar en negativ avvikelse med 51 mnkr i1 forhallande till beslutad budget.
VA-verksamheten redovisade ett underskott for heléret pa 56 mnkr, vilket var 30 mnkr
samre dn beslutad budget. Kretslopp- och vattenndmndens taxefinansierade verksamhet
ar undantagna frdn punkterna rorande hantering av negativa avvikelser i Goteborgs
Stads Regler for ekonomisk planering, budget och uppféljning. Underskottet i
kretslopp- och vattenndmndens taxefinansierade verksamheter redovisas som fordran pa
taxekollektivet och paverkar inte stadens totala resultat eller nimndens egna kapital.
Néamnden ansvarar dock for att fordran pé taxekollektivet kan regleras inom den
tidsperiod pé tre ar som lagar och praxis anger. Arets resultat innebir att VA
verksamheten i bokslutet har en utgdende fordran pa abonnenterna pé 108 mnkr.
Fordran péd abonnenterna inom avfallsverksamheten uppgér 1 bokslutet till 71 mnkr.
Néamnden har sedan tidigare beslutat att underskotten ska regleras genom kommande ars
taxa.
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Stadsledningskontorets bedomning

Idrotts- och foreningsndmnden har godként arsrapporten dér forvaltningen ldmnat
forslag pa atgérd for att aterstilla det ej beviljade underskottet pa 3,4 mnkr. For att det
ska vara tydligt vilka atgdrder ndmnden beslutat om menar stadsledningskontoret att
ndmnden 1 separat beslutspunkt borde tagit beslut om atgirder for att hantera
underskottet.

Stadsledningskontorets beddmning r att socialndmnd Nordost har foljt regelverket da
de beslutat om atgérder for att aterstélla det negativa resultatet.

Stadsledningskontoret gér bedomningen att stadsfastighetsndmnden har f6ljt regelverket
dé de beslutat om atgérder for att aterstélla det negativa resultatet.

Kretslopp och vattenndmndens taxefinansierade verksamhet dr undantagna fran stadens
regelverk avseende hantering av negativa resultat, men ska enligt géllande lagstiftning
och praxis aterstédlla underskott inom tre ar. Ndmnden har sedan tidigare beslutat att
underskotten ska regleras genom kommande érs taxa. Enligt den budget for 2025 som
ndmnden beslutade om i1 december forvéntas utgdende fordran pa abonnenterna inom
vatten- och avloppsverksamheten vara aterstilld vid utgdngen av 2026. For
avfallsverksamheten forvintas fordran vara aterstilld vid utgdngen av 2027.

3.1.3 Namndernas resultat i forhallande till prognos per augusti och
periodiserad budget avseende drift- och
investeringsredovisningen

Stadsledningskontoret har tidigare pekat pa brister i nimndernas prognoser och de
problem det medfor ndr det géller analys och styrning av stadens ekonomi.

Under 2024 redovisade nimnderna i augusti ett resultat som var 965 mnkr hogre én det
budgeterade resultatet for perioden. Samtidigt ldmnade ndmnderna i delérsrapporten en
prognos pa 429 mnkr. I forhallande till det hdga resultatet for perioden ldmnade
ndmnderna ddrmed 1 delarsrapporten forsiktiga prognoser som forutsatte stora
kostnadsokningar och ett negativt resultat pa cirka 430 mnkr for &rets sista ménader.
Stadsledningskontoret konstaterade i delarsrapporten per augusti att nimnderna i flera fall
inte ldmnade nagon tydlig forklaring till varfor periodens positiva resultat inte avspeglades i
prognoserna for helaret. Stadsledningskontoret hade dérfor svart att bedoma om
ndmndernas prognoser var realistiska. I slutdindan landade ndmndernas resultat for heléret
pa 996 mnkr. I forhédllande till ndmndernas prognos per augusti blev alltsé resultat cirka
570 mnkr hogre.

Av regelverket Goteborgs Stads regler for ekonomisk planering, budget och uppféljning
§ 14 framgar att de prognoser som ldmnas ska vara sé realistiska som mdjligt och utgd
frdn det mest sannolika utfallet utifran tillgédngliga fakta. Stadsledningskontorets
beddmning dr att flera ndimnder inte har foljt regelverket d& prognoserna som ldmnats
varit alltfor forsiktiga. Det dr svart for stadsledningskontoret att utifrdn ndmndernas
arsrapporter utldsa vad skillnaden mellan prognoser och helérsutfallet &r annat an att
ndmnderna 1 for stor utstrackning tar hojd for eventuella risker.

Stadsledningskontoret konstaterar att bristande prognoser férsvarar styrning bade pa
lokal och central niva och gor det svart att fa en realistisk bild av stadens ekonomiska
lage.
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Néamndernas resultat for 2024 i forhallande till prognos per augusti och
periodiserad budget avseende driftredovisningen

Avvikelse

Nimnd periosiiserad Prognos helar Resultat helar

budget jan-aug aug (mnkr) (mnkr)

(mnkr)

Arkivnamnden 2 1 2
Exploateringsndmnden 111 95 74
Fdrskolendmnden 105 0 173
Grundskolendmnden 216 50 156
Idrotts- och féreningsnamnden 13 0 -3
Inképs- och upphandlingsndmnden 6 2
Kommunledningen 27 13 29
Kretslopp och vattenndmnden -23 0 -108
Férandring av skuld till abonnent Kretslopp
och vattennamnden 16 0 108
Kulturndmnden 13 7
Miljé- och klimatnamnden 3 2 6
Namnden for arbetsmarknad och
vuxenutbildning 8 18 29
Namnden fér demokrati och
medborgarservice 14 2 8
Namnden for funktionsstdd 66 70 110
Namnden for Intraservice 29 10 4
Revisorskollegiet 1 0 3
Socialndmnd Centrum 36 28 35
Socialnamnd Hisingen 9 3 5
Socialndmnd Nordost -3 -7 -16
Socialndmnd Sydvast -12 22
Stadsbyggnadsnamnden 4 0 8
Stadsbyggnadsnamnden (transfer) -1 0 0
Stadsfastighetsnamnden 24 0 -20
Stadsmiljonamnden 111 22 117
Studieférbunden 0 0 0
Utbildningsndmnden 46 20 45
Valndmnden 6 4 5
Aldre samt vard- och omsorgsnamnden 110 100 179
Overférmyndarnamnden 9 11 15
SUMMA ALLA NAMNDER 965 429 996

Investeringar— budget, prognos och utfall
Aven nir det giller investeringsredovisningen har stadsledningskontoret tidigare pekat
pa brister 1 nimndernas prognoser da utfallet manga génger kraftigt understigit de

prognoser som limnats under dret. Ar 2023 kunde en forbittring noteras da

traffsdkerheten 1 nimndernas prognoser pa en overgripande niva var avsevart béttre dn

tidigare.
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Ar 2024 uppgick heldrsprognosen for nimndernas nettoinvesteringar till 6,2 mdkr i
delérsrapporten per augusti. Utfallet for helaret blev 5,8 mdkr och landande dédrmed

0,4 mdkr under prognosen per augusti. I likhet med 2023 innebir det en forbattrad
traffsdkerhet 1 forhallande till tidigare ar. Samtidigt som ndmnderna blivit mer
realistiska 1 sina prognoser under aret ar stadsledningskontorets bedomning fortsatt att
ndmnderna &r allt for optimistiska och har orealistiska ambitioner i sitt budgetarbete.
Arets nettoinvesteringar ligger sammantaget 1,6 mdkr under den budgeterade
nettoinvesteringsvolymen vilket innebér en upparbetningstakt pa knappt 80 procent.
Skillnaderna mellan budget och utfall gér det svért att pa en aggregerad niva bedoma sa
vil det langsiktiga upplaningsbehovet samt driftkostnadskonsekvenser. Det riskerar
diarmed att lasa upp mer resurser dn nddvéndigt i s vil budgetering pé central som lokal
niva.

Exploateringsndmndens budget for 2024 uppgick till ett forvintat positivt
exploateringsnetto om cirka 0,6 mdkr. Prognosen i augusti pekade pa ett forsamrat utfall
for aret motsvarande ett positivt exploateringsnetto om cirka 0,1 mdkr som vid arsskiftet
sedan uppgick till ett faktiskt negativt nettoutfall om 0,2 mnkr. Forskjutningar i ett par
storre markforsiljningar och uppgorelsen med Alvstranden Utveckling kring
ekonomiskt ansvar for indexeffekter i exploateringen vid Masthuggskajen forklarar
betydande delar av slutligt utfall i forhédllande till augustiprognosen.
Stadsledningskontoret kan konstatera att exploateringsndmnden redan i
investeringsnomineringarna for 2025 utgick fran nollprognos for exploateringsnettot for
2024. Arets slutliga resultat innebir dock att det samlade 10-ariga nettot minskar med
200 mnkr 1 forhallande till utgangspunkten for budget 2025-2029 och innebér ytterligare
minskade marginaler att hantera kommande ars exploateringsverksamhet med en
fortsatt positiv sjalvfinansieringsgrad. Det medfor 1 sig fortsatt behov av en balans av
ekonomiskt positiva och negativa stadsutvecklingsprojekt i exploateringsportfoljen
kommande &r. Denna utmaning forutsétter en aktiv strategisk planering och en
kostnadsmedvetenhet i pagéende projekt bdde fran stadsbyggnadsndmndens och
exploateringsndmndens sida. Det forandrade utgangsldget for 2025 innebér att
exploateringsndmnden behover omhénderta de fordndrade forutsdttningarna inom ramen
for investeringsnomineringarna for 2026.

Sammantaget kan stadsledningskontoret fortsatt konstatera att ndmndernas rapportering
inte pa ett tillfredstidllande sitt analyserar och dterrapporterar effekterna av att
investeringsvolymer, planering och genomforande skjuts framét i tid med avseende pa
avvikelser 1 planerade leveranser och méluppfyllelse eller hur det paverkar andra
verksamheter eller projekt i staden. Med en fordndrad investeringsstyrning fran och med
2025 bedomer dock stadsledningskontoret att uppfoljningarna under aret kommer att
medfora ett tydligare krav pa ndmnderna att redovisa hur de avser att omhinderta
forskjutningar inom kommande ars beslutade investeringsramar och hur eventuella
omprioriteringar kan komma att behova ske.

I samband med revisionens granskning av nimndernas arsrapportering for 2024 har
stadsledningskontoret uppmirksammats pa att de investerande verksamheterna far kritik
for att de inte periodiserar sin investeringsbudget i enlighet med stadens regelverk.
Kontoret kan konstatera att regelverket uttrycker ett sddant krav, men att det inte sker
nagon uppfoljning eller finns system som stédjer en sddan hantering.
Stadsledningskontoret har darfor for avsikt att se dver dagens regelverk for att viardera
om det krévs fordndringar 1 forhédllande till den styrning som efterstrévas.
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Néimndernas utfall for 2024 i forhallande till prognos per augusti avseende
investeringsredovisningen

Namnd, Nettoinvestering :Jr:‘f:ll(lrj;an-aug F&EIEUSQ (U"t‘f:ll(lr;‘ elar (Br::glg;t
Investering

Exploateringsndmnden -353 -1 290 -1254 -1 451
Idrotts- och féreningsnamnden -127 -261 -222 -494
Kretslopp och vattenndmnden -813 -1454 -1 251 -1 605
Stadsfastighetsnamnden -1 318 -2 270 -2 245 -2 964
Stadsmiljonamnden -464 -940 -864 -970
Summa investering -3 074 -6 214 -5 835 -7 484
Exploatering

Exploateringsnamnden 23 100 -220 575
Kretslopp och vattennamnden -114 -220 -198 -220

3.2 Informationssakerhet

Nimnden for Intraservice

Det pagér sedan tva ér tillbaka ett omfattade projekt for att etablera systematiskt
informationssdkerhetsarbete (ESI) inom forvaltningen. Stadsledningskontoret har i flera
ar lyft informationssékerhetsaspekter som en uppsiktsfraga och foljer ESI-projektets
framdrift, men foljer &ven hur informationssékerhetsarbetet bedrivs 16pande.
Stadsledningskontorets bedomning ér att det finns brister kopplade till risk- och
incidenthantering inom informationssdkerhetsomradet. Metodstdd for riskhantering ar
framtaget inom ESI-projektet men &r ej implementerat pa stadens samtliga
gemensamma tjanster. Da ndmnden &r den storsta leverantoren av tjdnster till stadens
verksamheter innebdr ovanstdende brister att forvaltningen kan utsétta staden for
onddiga risker som kan leda till samhélls- och verksamhetsstorningar. Forvaltningen har
en vél etablerad process for att hantera personuppgiftsincidenter men saknar process for
informationssdkerhetsincidenter. Det bor ocksa sikerstéllas att riskanalyser genomfors
innan inférande av nya system eller nya formégor i system.

Néamnden lyfter i drsrapport 2024 att det bland annat finns behov av atgérder kopplade
till kommande cybersikerhetslagstiftning (NIS2). Atgirder som forvaltningen bedémer
behover finansieras utdver vad som tagits upp inom budget 2025 och &rlig analys 2026.
I samband med framtagandet av underlag till budget 2025 informerade Intraservice
stadsledningskontoret om att de tagit hojd for de atgarder som forvaltningen da anség
skulle krédvas i tjdnsterna kopplat till kommande cybersikerhetslagstiftning.

3.3 Rapportering av resultat pa tjansteomraden saknas

Nimnden for Intraservice

Intraservice levererar olika typer av tjidnster. For bastjdnster och digital infrastruktur har
kommunfullmiktige beslutat om ramar avseende 2024. Ovriga tjinsteomriaden som
intdktsfinansieras ar tilldggstjénster, direktforsiljning, 6vriga intdkter mm. Dessutom
utfor Intraservice kommunbidragsfinansierad verksambhet. Intraservice rapporterar ett
overskott pa den av kommunfullméaktige beslutade ramen for bastjénster och digital
infrastruktur pd 14,5 mkr, som har dterbetalats till kunderna. Resultat for Gvriga
tjdnsteomraden 2024 framgar inte av rapporteringen.
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Intraservice rapporterar resultat pd organisatorisk niva efter aterreglering till kunder.
Stadsledningskontoret har under 2024 inte fétt ta del av nedbrutna tjanstekalkyler med
kostnadskomponenter specificerade for bastjénster och tjanster inom digital
infrastruktur och har av den anledningen svért att virdera kostnaderna for dessa tjénster.
Total kostnad per tjanst for budget och utfall framgar ddremot av bilaga till arsrapport.

3.4 Kapitaltillskott inom Alvstranden-koncernen

I samband med éterstarten av planarbetet for Frihamnen har en ny rollférdelning och
nya ansvarsforhallanden utifrin Alvstranden Utveckling AB:s nya uppdrag samt
planeringsinriktningen for omradet tydliggjorts 1 ett programavtal som i december
tecknades mellan exploateringsndmnden och bolaget. I och med detta har det blivit
tydligare vilka av bolagets kostnader som kan anses vara forgdaves och vad som kan
anses innebdra ett framtida véirde vid omradets utveckling. Det har foranlett att
foregidveskostnader 1 projektet lyfts fram i resultatet for dotterbolaget Goteborgs
Frihamn AB och inneburit en kapitalbrist i bolaget.

Alvstranden Utveckling AB rapporterar att det i december 2024 uppstétt en kapitalbrist
1 dotterbolaget Goteborgs Frihamns AB som hanterats genom koncernbidrag frén
Fastighets AB Raila med 53 mnkr. Av bolagets dgardirektiv § 18 framgér att beslut om
kapitaltillskott till bolag, som inte i sérskild ordning delegerats till kommunstyrelsen
eller Stadshus AB ska tillstillas kommunfullmiktige for stillningstagande. Alvstranden
Utveckling AB menar att det inte varit mdjligt att innan arsskiftet géra en hemstillan till
kommunfullméktige da kapitalbristen 1 Goteborgs Frihamn AB uppkom forst i
december och hanterades i1 bokslutet for 2024.

I Stadshuskoncernen férekommer det att fastighets- och stadsutvecklingsprojekt sker 1
separata fastighetsdgande bolag som &r dotterbolag eller dotterdotterbolag till den enhet
som &r rapporterande underkoncern i Stadshuskoncernen. Det finns ett flertal skl till
detta som ofta har sin grund i mervirdesskatte- och fastighetsréttsliga aspekter. En
fastighetsutveckling sker ofta 6ver en ldngre tid dar forluster och vinster sdllan infaller
samtidigt vilket innebdr att ett kapitalbehov kan uppkomma i det utvecklande bolaget. I
det specifika fallet &r det dock fordndrade forutsdttningar utifrdn kommunfullmiktiges
beslut om fordndrat uppdrag for bolaget samt stadens fordndrade planeringsinriktning
for Frihamnen som f6ranleder situationen.

Stadshus goér bedomningen att transaktionen ar ett kapitaltillskott och att stadens
styrning inte ger utrymme for ndgra andra undantag @n de som sérskilt delegerats.
Samtidigt bedoms bolagets beddmning och motiv i den uppkomna situationen vara
rimliga utifran ett foretagsekonomiskt och redovisningsméssigt perspektiv men att
bolaget framdver, om mojligt, behdver beakta behovet av framforhéllning. I och med
den information som ldmnats av Alvstranden Utveckling AB och av Stadshus i
arsrapporten uppmarksammas kommunfullméktige pa situationen och ges mojlighet att
ta initiativ till att aterkoppla till bolaget genom uppdrag eller dgardirektiv.

Stadshus konstaterar att den samlade styrmiljon inte fullt ut hanterar ovanstdende
situation och att det kan finnas anledning att tydliggdra regelverket i samband med en
oversyn. Stadshus konstaterar dven att kommunfullméktiges beslut den 30 januari 2025
§ 25 om Alvstranden Utveckling AB:s hemstillan om fusion och likvidation av dotter-
och dotterdotterbolag kommer att minska antalet bolag och forenkla koncernstrukturen
inom Alvstrandenkoncernen.
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3.5 Forvarv av byggritter i omradet Karlastaden

Forvaltnings AB Framtiden offentliggjorde den 22 januari 2024 att dotterbolaget Bygga
Hem i Goteborg AB forvirvat hel- och deldgda bolagspaketerade fastigheter i sex
kvarter i omradet Karlastaden. Forvarvet omfattande byggritter om cirka 151 000 kvm
bruttototalarea (BTA) innehallande bostdder, kontor, vard och skola. Stadshus
kommenterade forvarvet i delarsrapport mars utifran perspektivet att bolagets
bolagsordning och dgardirektiv lagger fast att kommunfullmiktige ska fa ta stillning till
sadana beslut i verksamheten som &r principiell beskaffenhet eller annars av storre vikt
(principiella fragor). Det kan finnas skil att utifrdn en sammantagen helhetsbedomning
betrakta drendet vara av principiell beskaffenhet.
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4 Ovrig uppfdljning

4.1 Lon och villkor

Stadens inriktning for 16nebildningen ar jamstillda och konkurrenskraftiga 16ner for att
langsiktigt klara kompetensforsérjningen bade genom att behélla befintlig personal och
attrahera ny personal. Genom ett aktivt arbete med 16nebildning forbéttras
mojligheterna att anvdnda l6nen som instrument for att bade na verksamhetens méal och
aven utveckla verksamheten inom ramen for tillgéngliga resurser.

Lonebildning i forvaltningarna

I den forvaltningsovergripande l6nekartliggningen och analysen framgar att arbetet med
att astadkomma Ionerelationsforandringar mellan olika sektorer behdver fortsatta.
Atgirder maste framfor allt riktas mot de stdrre yrkesgrupperna inom vard, omsorg och
till viss del utbildning, som inte nar upp till stadens malbild for 16nenivéer. Fran och
med 2025 bendmns malbilden for 16nenivéer som lonepolitiskt stdllningstagande infor
lonedversynen. For att uppna onskvérda Ionerelationsforandringar krévs en helhetssyn 1
stadens forvaltningar dir grupper som inte dr foremal for sarskilda satsningar far en
nagot lagre 16nedkningstakt. Detta behover beaktas 1 forvaltningarnas lokala
budgetarbete.

Loneoversynen 2024 foregicks av central avtalsrorelse gidllande fem av sex centrala
I6neavtal, dir bade Kommunal och Vardforbundet varslade om konflikt. Fran den

25 april tradde konflikten i kraft med Vardférbundet och for Géteborgs Stads
forvaltningar kom det frdn 20 maj till 27 juni att innebéra blockad mot nyanstéllningar
och dvertidsarbete.

Fyra av de nya l6neavtalen innehdll ett angivet garanterat utfall i [onedversynen om

3,3 procent respektive 3,05 procent for Vardforbundet. Loneavtalet med Kommunal
innehdll ett angivet garanterat I1onedkningsutrymme om 985 kronor/medlem inklusive
en individgaranti pa 450 kronor. Efter lokal forhandling hdjdes nivén pé individgarantin
till 600 kronor 1 Goteborgs Stads forvaltningar.

Utifrén centralt avtalsldge och lokala forutsittningar sa blev 16nedversynen avseende
forvaltningarna uppdelad pa flera utbetalningsménader frén juni till november.
Retroaktivitet gillde fran april med undantag fran Vardforbundet dér retroaktivitet
géllde frin 28 juni dé nytt 16neavtal tecknades. Utfallet for forvaltningarna i
l6nedversynen 2024 blev i genomsnitt 3,6 procent.

Medlingsinstitutet (MI) bedomer i sin rapport géllande 16neutvecklingen i Sverige till
och med oktober 2024 att 16nerna forvéntas ha 6kat med 3,9 procent jamfort med
oktober 2023 totalt for bade offentlig och privat sektor. MI noterar vidare att vi dterigen
har en 6kning av reallonerna och 6kningen ar 2,4 procent jamfort med samma tidpunkt
forra éret.

Utfallet i stadens forvaltningar varierar. Resultatet for socialforvaltningarna,
forvaltningen for funktionsstod och dldre samt vard- och omsorgsforvaltningen, dér
storsta delen av stadens valfardsverksamhet bedrivs, varierar mellan ett utfall om
3,5-3,8 procent. For de tre forvaltningarna inom forskola och skola varierar utfallet
mellan 3,3-3,7 procent. I 6vriga forvaltningar varierar utfallet i 16neéversyn mellan
3,4-4,0 procent. Variationen beror pa forvaltningarnas satsningar for att hoja
lénenivaerna for vissa yrkesgrupper som ligger lgt 1 forhallande till stadens maélbild for
l16nenivaer eller 1 jimforelse med stadens 16nenivéer i 6vrigt. Variationen beror dven pé
att satsningar gors for att kunna behalla och rekrytera personal i konkurrens med andra
arbetsgivare framst utanfér den kommunala arbetsmarknaden.
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I samband med &rets 16nedversyn genomfordes en 14glonesatsning inom
vélfardsverksamheterna i enlighet med kommunfullméktiges budget. Laglonesatsningen
har bidragit till att andelen tillsvidareanstillda medarbetare med en manadslon under

25 000 kronor har minskat fran 3,8 procent till 1,1 procent. Vidare har 10:e percentilen i
BAS-intervall A och B 6kat procentuellt mest 1 arets I6nedversyn med 5,4 procent
respektive 5,0 procent.

Arets 16nedversyn har, liksom foregdende ar, bidragit till att minska l&neskillnaden
mellan kvinnor och mén. I Géteborgs Stads forvaltningar &r kvinnors medellon

97,8 procent av mannens. Skillnaden har under en tioarsperiod minskat med 4,6
procentenheter, men fran 2021 kan noteras att den tidigare relativt snabba utvecklingen
avstannat. Tidigare ars riktade l16nedkningsutrymmen och jamstélldhetssatsningar har
varit positiva for den snabba utvecklingen. Andra bidragande faktorer har varit statliga
insatser inom skolans omrade samt att en storre andel kvinnor idag arbetar inom flera
tidigare mansdominerade yrkesgrupper med krav pa hogskoleutbildning.

Madeallen bvinnor | relation till man 20052024

Bilden visar utvecklingen av kvinnors medellon i relation till mdns medellon under
perioden 2005-2024

Infor Ionedversyn 2025 kommer det att vara en ny central avtalsrorelse for kommuner
och regioner dé de nya avtalen som tecknats ar ettariga. Aven industrins avtal ska
omforhandlas, vilket kommer att i en stor pdverkan pa dvriga avtalsrorelsen.

Forvaltningsovergripande lonekartliggning

Goteborgs Stad ska som arbetsgivare utifran diskrimineringslagens krav kartlagga
l6neskillnader mellan kvinnor och mén som utfor lika och likvérdigt arbete.
Kartldggning sker bdde dvergripande for forvaltningarna och pa respektive forvaltning.

Vid den 6vergripande kartldggningen av méns och kvinnors I6ner gillande lika arbete sa
framkommer att méns l6nenivéer ligger hogre &n kvinnors inom enstaka yrkesgrupper
sé som tekniker i BAS-intervall E, yrkesgruppen ingenjor, arkitekt med flera inom bade
BAS-intervall G och H samt rektor (skola) i BAS-intervall J. Vidare kartliggning och
analys behover ske pa forvaltningsniva for att avgéra om loneskillnaderna ér sakliga
eller ej.

For att bedoma om tva arbeten &r likvéardiga ska en arbetsvérdering goras som utgar fran
en bedomning av arbetets krav ndr det géiller kompetens, ansvar och arbetsforhéllanden.
Stadens forvaltningar anvander arbetsvéarderingssystemet BAS. Vid en total jamforelse
av likvérdiga arbeten, samma BAS-intervall, kan konstateras relativt liten 16neskillnad
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mellan kvinnor och mén i de lagre BAS-intervallen. I de hdgre BAS-intervallen G-K
kan noteras en tendens att méns loner dr hogre dn kvinnors.

Medelléner kvinnor och mén inom respektive BAS-intervall, 2024
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Bilden visar medelloner 2024 for mdn och kvinnor i respektive BAS-intervall oavsett
befattning/sektor.

Nir dessa likvirdiga arbeten bryts ner till olika yrkesgrupper blir det tydligt att det
framst ar sektor framfor kon som ar forklaring till att mans lonenivaer dr hogre dn
kvinnors. Inom vard- och omsorgssektorn, samt i viss man utbildningssektorn, som har
de lagsta lonenivaerna bland likvirdiga arbeten, arbetar en storre andel kvinnor.

I sektorer med hogre 16nenivéer arbetar en storre andel mén.

D Administratos fAlLa _
DiElrvassitent/Alla _
D/StBdasabstent fAlla _
Andel Andel Antal
mén i kvinnor i
D/UnderskoterskalAlla
- procent | procemt
Py Ten itk e _ Administratér 12 28 851
Elevassistent 24 76 654
i 2> | p )
O Feknibar/Alls - Stibdassistent 25 75 2572
Underskiterska 16 84 3876
Hantverkare/ 94 6 126
| - £ Al
okt bty - fastighetsskitare
H 2
DDA 2024/ls e oo - 2 oL
Park-/tridgdrds- 71 29 106
28000 30000 32000 34000 36000 38000 arbetare
G/Larare/Alla | ]
G/Kurator/Alla - 1
Gisjukskiterskasalla 1 [ Andel | Andel | Antal
miin i kvinmor i
GiSocialsekreterare/Alla _ procent | procent
Lirare 28 72 1879
—— | Kurtor T
Sjukskoterska 11 89 T08
G/ingenjér drift, VA/Alla | 1 Socialsekreterare 15 85 1564
Handldggare IT T0 30 151
G/ Ingenjr mark, fastighet/Alla - ] Ingenjor drift, 83 7 76
VA
Grmitbid 2024/ [ Ingenjor mark, 57 a3 13
T - r r T fastigheter
35 000 40 000 45 000 50 000 55 000

Bilderna visar lonestatistik for ett urval yrkesgrupper inom BAS-intervall D och G, det
vill sdga likvdirdiga arbeten. Liggande bld staplar i diagrammen avser lonebilden for
yrkesgruppen fran 10:e percentil till 90:e percentil. Brytpunkten mellan morkbld och
ljusbld stapel dr medianlon. I diagrammen ingdr dven malbilden for 2024.
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Vid jamforelse med 16nenivéer inom privat sektor pd arbetsmarknaden i stort kan
noteras att l16nenivan for yrkesgrupperna inom teknisk och administrativ sektor ligger
hogre dven pa nationell niva. Det innebér att det finns en marknadspaverkan pa dessa
yrkesgrupper som bor vara forklaring till den hogre 16nenivan. Medlingsinstitutet (MI)
finner 1 sin rapport Léneskillnaden mellan kvinnor och mdn 2023 att skillnaden mellan
sektorerna pé arbetsmarknaden, dér vard, omsorg och utbildning traditionellt har ldgre
l6nenivaer dn teknisk och administrativ sektor, dr den viktigaste forklaringen till
l6neskillnaderna mellan kvinnor och mén.

Lonebildning i stadens bolag

Stadens Overgripande inriktning avseende 16n och villkor omfattar dven stadens bolag.
Medan kommunen (férvaltningarna) som en arbetsgivare dr medlem 1 SKR é&r varje
bolag for sig, som enskild arbetsgivare och juridisk person, sjdlvstindig medlem i den
arbetsgivarorganisation som dr relevant for respektive bolag. Goteborgs Stad har for
nédrvarande 30 bolag som é&r arbetsgivare och de finns utifrdn bransch organiserade inom
fem olika arbetsgivarorganisationer (Sobona, Fastigo, Sveriges Hamnar, Visita och
Svensk Scenkonst). Hirigenom har bolagen bland annat olika centrala och lokala
kollektivavtal, Ioneavtalskonstruktioner och innehall, avtalsloptider, fackliga parter osv,
savdl 1 jimforelse med kommunen som bolagen emellan.

Antalet tillsvidareanstillda 1 bolagssektorn dr ungefar 6 300 och bolagssektorn har i
vissa avseenden, liksom stadens forvaltningar, stora utmaningar med verksamheternas
kompetensforsorjning, bade utifran brist pa arbetskraft och ocksa géllande formaga att
attrahera och konkurrera om specifik kompetens. Detta stéller bland annat krav pa ett
kontinuerligt arbete att verka for jadmstillda och konkurrenskraftiga 16ner. Bolagens
16nedversyner under 2024 genomfordes utan sdrskilda avvikelser och med utgédngspunkt
1 l0pande centrala avtal. Den samlade uppfoljningen av utfall 1 bolagens l6nedversyner
2024 visar pa en variation mellan 2,90-4,20 procent, med undantag for Sparvigen.
Under éret har Sparviagen gjort sirskilda 16nesatsningar, inom ramen for bolagets
langsiktiga kompetensforsorjningsstrategi, varigenom bolagets samlade utfall 2024 blev
5,50 procent.

Forandringar i villkorsavtalen

I samband med den centrala avtalsrorelsen omforhandlades dven villkorsavtalen, vilket
bland annat innebar en hdjning av sérskilda ersdttningar med 3,3 procent frén den

1 april respektive den 28 juni for Vardforbundet. Det giller exempelvis erséttning for
obekvim arbetstid vilket frimst pdverkar verksamheter inom vard och omsorg, men
aven andra verksamheter dir det forekommer arbete pa kvillar, nétter och helger.

4.2 Uppfoljning av miljoledningssystemet

Den 2024-12-17 § 213 fattade milj6-och klimatndmnden beslut om att skicka rapport
2024:14 Lasningar och Losningar - uppfoljning av Goteborgs Stads systematiska
miljoarbete 2024 till kommunstyrelsen. Miljo-och klimatndmnden ska enligt
Goteborgs Stads anvisning for systematisk miljéledning stodja, driva och analysera
efterlevnad av stadens miljoledningssystem samt stddja kommunstyrelsen att sdkerstilla
systemets effektivitet. Milj6- och klimatndmnden valde dven att skicka rapporten for
kédnnedom till samtliga ndmnder och styrelser.

Milj6forvaltningen har under hosten 2024 genomfort stodjande miljorevisioner hos
stadens forvaltningar och bolag. Sammanfattningsvis bedomer miljoforvaltningen att
implementeringen av det systematiska miljoarbetet gér framat. I ar bedoms 55 procent
av bolag och forvaltningar ha ett systematiskt miljoarbete enligt Goteborgs Stads
anvisning for systematisk miljoledning, vilket ar att jimfora med 35 procent for 2023.
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Ar 2024 beddms alla forvaltningar eller bolag ha pabérjat en implementering av ett
systematiskt miljoarbete.

Milj6forvaltningen har i rapporten fokuserat pa omraden som forvaltningen ser som
viktiga for utvecklingen av stadens systematiska miljoarbete; ledarskap for omstallning,
lasningar i framdriften samt ordinarie styrning som verktyg for framdrift. Inriktning for
2024 ars miljorevisioner var: resurser och kompetens for miljoarbetet, hur det
systematiska miljoarbetet dr integrerat 1 ordinarie planering och uppfoljning samt hur
madlen och delmalen i milj6- och klimatprogrammet omhéndertas i verksamheternas
systematiska miljoarbete.

Milj6forvaltningen ldmnar rekommendationer for fortsatt arbete som sammanfattat
trycker pa vikten av att:

e Niamnder och styrelser aktivt och systematiskt foljer och efterfragar framdriften 1
miljoarbetet.

e Miljofrdgorna har en organisatorisk hemvist pd hogsta strategiska niva och att dér
finns relevant kompetens for att hantera dem.

e Hinder och malkonflikter inom miljéarbetet lyfts till ndmnder och styrelser och, nér
det ar relevant, till strategisamordnare.

e Forvaltningar och bolags uppf6ljning av miljéarbetet &r tydlig och transparent
genom alla nivader i verksamheten.

I augusti 2024 gav milj6- och klimatndmnden milj6forvaltningen i uppdrag att stirka
stadens direkta och indirekta roll i arbetet mot skadliga kemikalier i kommande
revisioner inom miljéledningssystemet. Under hosten 2024 inkluderade darfor hostens
miljorevisioner frigor om verksamheternas kemikalichantering. Satsningen pa skadliga
amnen planeras att fortsétta dven under 2025, och da med fokus pé kemikalier i varor
och barns miljder.

Milj6forvaltningen ger rekommendationer riktade specifikt till stadsledningskontoret
utifran omrdde ’Ordinarie styrnings som verktyg for framdrift”.

e Fortsitt utveckla och tydliggdra kopplingen mellan stadens program for
ledarutveckling och pdgdende omstéllningsarbete.
e Tydliggor syftet med uppfdljningsrapporterna.

I miljo-och klimatprogrammets strategi Vi agerar som foregangare” deltar
representanter fran stadsledningskontorets omrdde Utveckling och hallbarhet.
Stadsledningskontoret kommer inom ramen for strategiarbetet att vara en part i ett
utvecklingsarbete som exempelvis innebér att en utbildning ska tas fram dar
malgruppen dr stadens chefer. Utbildningsupplédgget som dr framtaget gér i linje med
ovrigt utbildningsutbud till stadens chefer. Vidare dr medel for en pilot beviljade fran
Personal- och kompetensforsorjningsanslaget 2025.

I samband med att kommunstyrelsen beslutade om ”Struktur for tidplan och uppfoljning
2025 2024-12-11 § 1055 beslutade kommunstyrelsen dven om att delarsrapporten for
augusti samt arsredovisningen ska kompletteras med information om status for det
systematiska miljoarbetet. Stadsledningskontoret kommer under varen att fora dialog
med miljoforvaltningen om rekommendationen géllande uppfoljningsrapporterna samt
tillsammans med milj6forvaltningen arbeta fram hur status for miljéledningssystemet
kan tas om hand.

Milj6ledningssystemet och strategiarbetet dr de tva priméra styrverktygen for att staden
ska kunna na maluppfyllelse i miljo- och klimatprogrammet. Stadsledningskontoret ser
att flera reckommendationer som framkommer i uppfoljningen av miljéledningssystemet
gar hand 1 hand med utmaningar och rekommendationer fran milj6- och
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klimatprogrammets arliga strategiuppfoljning. Bade uppfoljningarna understryker bland
annat pa behovet av ndimnder/styrelser och strategiansvariga nimnder/styrelser, tar ett
okat ansvar for genomforandet av miljo-och klimatprogrammet och dess
méluppfyllelse.

Stadsledningskontoret delar miljo-och klimatndmndens beddmning av att stadens
implementering av det systematiska miljoarbetet gér framat. Stadsledningskontoret star
fast vid forra arets bedomning att miljoforvaltningen skulle kunna forstarka sitt stod till
forvaltningar och bolag som har stor paverkan pa stadens miljomal. Detta for att 6ka
effektiviteten 1 miljéledningssystemet och utvecklingen i forhallande till stadens mal 1
miljo- och klimatprogrammet. Stddet skulle kunna ges inom arbetet i de nya
maldrivningsteam som miljoforvaltningen infort som ett komplement till arbetet med
strategierna och det systematiska miljoarbetet.

Stadsledningskontoret ser det som angelédget att Gversynen av Goteborgs Stads
anvisning for systematisk milj6ledning kommer till stdnd under 2025 i syfte att
sékerstdlla att miljoledningssystemet far sa goda forutsattningar som mojligt.

4.3 Anmalningar enligt Lex Maria och Lex Sarah

Sammanfattningsvis har de huvudsakliga atgarderna som verksamheterna planerat
och/eller vidtagit med anledning av anmélningarna bland annat avsett;

- Avlastning mellan enheter.

- Revidering och uppfoljning av rutiner.

- Utdkning/tillfallig utokning av personal och/eller arbetsledande funktioner.
- Egenkontroller.

- Systematiskt arbetsmiljoarbete samt arbetsrittsliga atgirder.

- Utbildning av personal.

- Starkt samverkan.

Kvartal 3 2024 Aldreomsorg IFO/Funktionshinder LIRED) Totalt
verksamhet

Lex Maria 1 0 0 1

Lex Sarah 3 5 0 8

Totalt 4 5 0 9

-- . . Annan

Kvartal 4 2024 Aldreomsorg IFO/Funktionshinder Totalt
verksamhet

Lex Maria 0 0 0 0

Lex Sarah 1 5 0 6

Totalt 1 5 0 6

4.4 Ejverkstallda SoL/LSS-beslut

Enligt Socialtjanstlagen (SoL) 16 kap 6 h § och Lagen om stdd och service till vissa
funktionshindrade (LSS) 28 h§ r stadens socialndmnder skyldiga att till fullmiktige
lamna en statistikrapport 6ver hur médnga av nimndernas gynnande beslut enligt 4 kap.

1 § SoL och 9 § LSS, som inte har verkstillts inom tre manader fran dagen for
respektive beslut. Namnderna skall vidare ange vilka typer av bistdnd dessa beslut géller
samt hur l&ng tid som har forflutit frén dagen for respektive beslut.
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Statistikrapporten ska dven innefatta hur manga av nimndernas gynnande beslut som
inte har verkstéllts pd nytt inom tre manader fran det att verkstélligheten avbrots.

Rapporteringen ska ske en géng per kvartal.

Tabellerna nedan avser kvartal 3 och 4, 2024.

Kvartal 4 2024
LSS FH SoL FH SolL IFO SoL AO Summa

Socialnamnden 2 2
Centrum
Socialnamnden 4 4
Sydvast
Socialnamnden 5 5
Nordost
Socialnamnden 4 4
Hisingen
Namnden for 147 30 177
funktionssstod
Aldre, samt vard- och 256 256
omsorgsnamnden
Summa 147 30 15 256 448
Varav antal beslut 47 7 0 1 55
med avbruten
verkstallighet

Kvartal 3 2024

LSS FH SoL FH SolL IFO SoL AO Summa

Socialnamnden 3 3
Centrum
Socialnamnden 3 3
Sydvast
Socialnamnden 5 5
Nordost
Socialndmnden 9 9
Hisingen
Namnden for 221 32 253
funktionssstod
Aldre, samt vard- och 238 238
omsorgsnamnden
Summa 221 32 20 238 511
Varav antal beslut 72 6 78

med avbruten
verkstallighet

Sedan kvartal tre, 2023 har det skett en stor minskning av antalet ej verkstéllda beslut
bade enligt SoL. och LSS. Antalet ej verkstillda beslut enligt SoL har direfter legat kvar
pa en liknande nivd medan ej verkstéllda beslut enligt LSS har fortsatt att minska.

Ej verkstillda beslut enligt SoLL

Overvigande delen av de beslut som inte har verkstillts avser sirskild boendeform for
dldre. Fler personer har beviljats insatsen sérskilt boende jdmf{ort med samma period
foregaende ar. Samtidigt ar det fler av de som blivit beviljade som viljer boende i privat
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regi. Majoriteten av de som véntar pa ett sdrskilt boende har fatt ett eller flera
erbjudanden, men valt att tacka nej. De fyra regionala socialnimnderna rapporterar om
svarigheter att verkstélla beslut om kontaktfamilj och kontaktperson pd grund av att det
saknas ldmpliga uppdragstagare.

Ej verkstillda beslut enligt LSS

De ej verkstillda besluten aterfinns framst inom daglig verksamhet och bostad med
sarskild service, BmSS, Under aret har antalet ej verkstillda beslut minskat bade for
daglig verksamhet och BmSS.

Inom daglig verksamhet har, enligt nimnden for funktionsstdd, arbete skett med flera
atgirder for okad verkstéllighet. En viktig del har varit att stirka samverkan mellan
utforare och myndighet och tydliggora ansvarsfordelning. Nya arbetssitt har d&ven
introducerats di enheter dokumenterar pa individniva for att identifiera deltagare som
inte fatt sitt beslut verkstillt inom tre manader. Verksamheten utreder mojlighet till
daglig verksamhet pa eftermiddag och kvill. Atgirder syftar till att kunna erbjuda en
verksamhet efter individens 6nskemal och behov. De skil som angetts till fordréjd
verkstillighet ar att personen valt utforare utan ledig plats, avsaknad av ldmplig plats for
personens behov, hinder for verkstéllighet hos den enskilde sa som héalsoskél eller att
personen inte kunnat nds for dialog. Déarutover saknas anpassade lokaler for vissa
malgrupper.

Néamnden for funktionsstdd har lyckats verkstélla fler beslut an tidigare under slutet av
2024. Fem nya enheter med sammanlagt 36 ldgenheter har etablerats. Sex platser har
dessutom tillkommit genom utdkning av antal platser i befintliga BmSS.

Fordrojd verkstillighet beror till stor del pé generell brist pd bostdder, sérskilt de
utformade for brukare med behov av mycket néra stod, komplexa behov eller
samsjuklighet. Andra skél kan vara att personen tackar nej till erbjudande, har specifika
onskemal eller hilsoskdl som forsvarar verkstillighet. Forvaltningen samarbetar med
exploateringsforvaltningen och stadsfastighetsforvaltningen for att skapa snabbare
processer. Tomter har identifierats for etablering av BmSS 1 fristdende byggnader.
Forvaltningen har d&ven bedomt att vissa omstéllda lokaler kan vara ldmpliga for BmSS
efter ombyggnation.

Kvartal 4, LSS per insats

Antal Antal dagar, genomsnitt

LS Man Annat Totalt Sl Man Annat | Totalt

nor nor
Bostad med sarskild 20 41 0 61 704 664 0 678
service vuxna
Korttidsvistelse utanfor 2 4 0 6 658 615 0 629
egna hemmet
Korttidstillsyn for 0 1 0 1 0 509 0 509
skolungdom
Personlig assistans
Daglig verksamhet 24 36 60 553 565 560
Bitrade kontaktperson 4 2 6 343 276 321
Ledsagarservice 1 1 442 442
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Avldsarservice i 6 2 8 525 364 485
hemmet
Boende i familjehem 0 4 4 0 600 600
eller bostad med
sarskild service for
barn eller ungdomar
Totalt 56 91 147 593 600 597
Kvartal 3, LSS per insats
Antal Antal dagar, genomsnitt

Kvin | pan AM3 0 qogae | KM sy | Annat | Totalt

nor t or
Bostad med sarskild 24 63 87 514 430 453
service vuxna
Korttidsvistelse utanfor 6 4 10 276 479 357
egna hemmet
Personlig assistans 1 1 188 188
Daglig verksamhet 46 53 929 372 299 333
Bitrade kontaktperson 6 3 163 149 158
Ledsagarservice 2 2 4 133 312 222
Avlbsarservice i 5 4 429 235 343
hemmet
Boende i familjehem 1 1 573 573
eller bostad med
sarskild service for
barn eller ungdomar
Korttidstillsyn for 1 1 361 361
skolungdom
Totalt 89 132 221 388 357 369

Kvartal 4, SoL per bistand
Antal Antal dagar, genomsnitt

KVinn | pan | A3 | qoga KVin | pan | A3 Totant

or t nor t
1. Sarskild 163 89 252 362 376 367
boendeform
(ldreomsorg,
handikappomsorg)
2. 1 6 7 122 274 252
Korttidsboende/vaxel
3. Hemtjanst 3 1 4 303 263 293
4. Boendestéd 2 2 4 324 303 314
5. Dagverk./sys.sat 7 7 140 140
6. Kontaktperson 2 5 7 214 169 182
7. Kontaktfamilj 1 3 1 5 167 329 106 252
Trygghetslarm 8 2 10 173 118 162
Avldsning i hemmet 1 1 565 565
12. Bostad IFO
14. Behandlingshem
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15. Oppenvardsverk 2 2 4 112 144 126

16. Annat bistand

Totalt 189 111 1 301 338 351 106 342

Kvartal 3, SoL per bistand

Antal Antal dagar, genomsnitt

5:’""‘ Man f"“a Totalt :)’:" Man :\""a Totalt
1. Sarskild 143 79 222 363 320 348
boendeform
(aldreomsorg,
handikappomsorg)
2. 3 2 5 232 138 195
Korttidsboende/vaxel
3. Hemtjanst 4 1 5 175 171 174
4. Boendestdd 6 5 1" 179 192 185
5. Dagverk./sys.sat 7 4 11 166 207 181
6. Kontaktperson 2 3 5 154 116 131
7. Kontaktfamilj 2 6 8 172 158 161
12. Bostad IFO
Trygghetslarm 8 4 12 135 136 136
Ledsagning 1 1 2 139 129 134
14. Behandlingshem
15. Oppenvardsverk 3 4 7 115 110 113
16. Annat bistand 2 2 282 282
Totalt 179 111 290 322 275 304

4.5 Antal medarbetare per chef

Kommunfullméktige fattade 2024-06-19 § 253, beslut om en rekommendation om ett
riktvirde om 25 medarbetare per chef 1 Goteborgs Stads verksamheter. Antal
medarbetare per chef dr en av minga faktorer som pdverkar chefers organisatoriska
forutsittningar.

Stadsledningskontoret kommer arligen att f6lja upp antal medarbetare per chef i
ndamnder och styrelser i samband med arsrapporteringen. En uppf6ljning genomfordes
for forsta gdngen under 2023 med de nio vélfirdsndmnderna. Uppfoljningen har dven
under 2024 enbart berort dessa ndmnder. Uppfoljningarna framdver kommer att omfatta
fler nimnder och styrelser.

Rapporteringen giller forsta linjens chefer och avser november 2024. Med medarbetare
menas hdr alla ménadsavlonade, det vill sidga alla tillsvidareanstéllda och tidsbegrinsat
anstéllda, dock inte timavlonade. I dagsldget saknas forutsittningar att pa ett likvéardigt
och enkelt sitt ta fram de aktuella siffrorna i stadens systemstdd vilket innebér en viss
risk for felaktigheter i underlaget, bland annat beroende pé att tjinstlediga medarbetare
kan ha dubbelrdknats.

Inom de nio aktuella nimnderna ligger cirka hilften av medarbetargrupperna under det
angivna rekommenderade riktvérdet pa 25. De flesta nimnder har rapporterat om ett
firre antal medarbetare per chef jimfort med tidigare &rs mitning. Aldre samt vard- och
omsorgsnamnden rapporterar att det 1 forvaltningen har skett en positiv utveckling dér
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férre chefer nu har medarbetare inom spannen 41-50 och 51+, sérskilt inom vard- och
omsorgsboende, hemtjénst och service. Samtidigt har antalet chefer i intervallet med
farre an 19 medarbetare Okat.

Rapporteringen visar att alla de aktuella nimnderna har medarbetargrupper som
overstiger det rekommenderade riktviardet. Sammantaget har atta chefer arbetsgrupper
med fler &n 51 medarbetare.

I de flesta forvaltningarna pagar insatser for att sinka antal medarbetare per chef och
mojliggora ett nira ledarskap.

Socialforvaltning Sydvésts bedomer att antalet medarbetare per chef inte dr en
prioriterad fraga att utveckla och fordndra. En majoritet av forvaltningens chefer har
mindre @n nitton medarbetare. Infér 2024 utékades antal medarbetare per chef inom
avdelningen boende och hemldshet med syfte att effektivisera bemanningen med
dygnet-runt-schema. Ingen av dessa chefer har dock mer &n nitton medarbetare.

Aldre samt vérd och omsorgsforvaltningen ér den enda forvaltning som rapporterar att
de har satt ett lokalt riktvirde som é&r lagre 4n kommunfullméaktiges rekommendation.
Det egna riktvérdet 4r 20 medarbetare per chef.

Antal medarbetare per chef ér ett exempel av flera som har paverkan pa chefens
organisatoriska forutsittningar. Stadsledningskontoret arbetar tillsammans med
representanter fran de nio forvaltningarna med syfte att ta fram en mall f6r
verksamhetsanalys som ska vara ett stod i arbetet med att géra beddmningar utifran
flera paverkansfaktorer. I Goteborgs Stads beslutade plan for att motverka
tystnadskulturer 20232025 finns ett uppdrag till samtliga nimnder och styrelser att
genomfora Chefoskopet som édr en metod for att synliggdra chefers alla organisatoriska
forutsdttningar samt vad som har paverkan pa dessa. Metoden kan bli ett bra underlag i
arbetet med verksamhetsanalysen.

4.6 Implementering Goteborgs Stads plan for kompetensforsorjning

I februari 2024 fattade kommunfullméaktige beslut om Géteborgs Stads plan for
kompetensforsorjning ar 2024-2026. Under slutet av 2024 genomfordes en uppfoljning
av hur planen har implementerats och hur de olika aktiviteterna tagits om hand av
ndamnder och styrelser.

Uppf6ljningen visade att de flesta naimnder och styrelser har implementerat stadens plan
1 sin egen kompetensforsorjningsplan. Inom vissa forvaltningar pagar ett arbete for att ta
fram en egen plan med utgdngspunkt i stadens.

De flesta aktiviteter rapporteras vara pabdrjade eller redan genomforda under 2024.
Analysen visar att flera av de aktiviteter som har redovisats genomforda var pagiende
insatser som fanns pa plats redan innan planen antogs. Exempelvis nedanstdende
aktiviteter:

e Erbjuda platser for praktik, arbetsplatsforlagt ldrande och ldrande i arbetslivet for
studerande vid gymnasiala och eftergymnasiala utbildningar samt praoplatser utifran
utbildningsanordnarnas behov.

e FEtablera arbetssitt som sdkerstiller att medarbetarnas idéer fran dialoger pa
arbetsplatstréaffar eller motsvarande, omhindertas och virderas i organisationen pa ett
systematiskt sétt.

e Ta fram fordjupad analys av stadens 16nebild samt tydliggéra behovet av strategiska
l6nerelationsforédndringar.
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I arbetet med framtagandet av planen krévdes ett 6kat fokus pd ovanstdende aktiviteter
for att nd onskat resultat. Stadsledningskontoret bedomer att det &ven framdver finns ett
behov av Okat fokus pé vissa av de fragor som har rapporterats genomforda. Till
exempel har stadsledningskontoret svart att bedoma om aktiviteten, Etablera arbetssatt
som sdkerstiller att medarbetarnas idéer fran dialoger pa arbetsplatstriaffar eller
motsvarande, har gett ndgon effekt.

For de aktiviteter som inte har padborjats har ndimnder och styrelser beskrivit att det finns
en plan for hur aktiviteten ska omhéndertas under kommande &r. I dessa fall beréknas
aktiviteterna vara klara 2025 eller 2026.

De flesta aktiviteter berdknas vara genomforda 2025, det vill sdga ett ar fore
planperiodens slut. Dock med undantag av fokusomrade 2; Tillvarata och attrahera
kompetensen pa arbetsmarknaden, dér aktiviteter berdknas vara genomforda 2026 for
staden som helhet.

Det finns aktiviteter i planen dér specifika nimnder fétt ett gemensamt ansvar for en
aktivitet. Uppf6ljningen visar att samverkan mellan nimnderna i dessa fall kan
forbattras. Utifrdn de kommentarer som ldmnats till respektive aktivitet framgar att
ndamnderna arbetar med fragan enskilt.

Det har inkommit fa forslag pé forédndrade eller ytterligare behov av aktiviteter i planen
pa en stadendvergripande niva. For att mota en fordndrad och mer flexibel
arbetsmarknad anges att det finns behov av att se dver de arbetsréttsliga
forutsittningarna.

For staden som helhet har de flesta indikatorer som dr kopplade till planen haft en
positiv utveckling.

Under 2024 har antal sdkande per tjénst 6kat samtidigt som personalomséttningen har
minskat. Detta beror bland annat pa konjunkturldget i samhillet och pa ekonomiska
forutséttningar. Sjukfranvaron har minskat for staden pa dvergripande niva, men for
vissa yrkesgrupper har den okat, exempelvis stodassistenter. Generellt 6kar den
genomsnittliga dldern for pensionsavgéangar, men under 2023 minskade den, exempelvis
for yrkesgrupperna ingenjor/arkitekt, sjukskoterska, underskoterska och stodpedagog.

Antal avgangselever samt andel med examen har dkat ndgot pd Vard- och
omsorgsprogrammet i Goteborg for lasaret 2023/24. Forvaltningarnas kostnader f6r
inhyrd personal har minskat under 2024. Minskningen handlar till storsta del om
kostnader inom dldre samt vard- och omsorgsndamnden som har lyckats anstélla fler
sjukskdterskor och dirmed minskat antalet inhyrda.

De flesta intervall i BAS nar upp till eller ligger 6ver den 16nepolitiska malbilden efter
avslutad 16nesoveryn 2024. De yrkesgrupper som inte nér upp till 16nenivéerna i den
l6nepolitiska mélbilden &r frimst inom sektor vard och omsorg samt i viss man sektor
utbildning.

Sammantaget dr stadsledningskontorets bedomning att planen for kompetensforsérjning
ar implementerad i ndmnder och styrelser. Om arbetet fortgér i paborjad riktning och
implementeringen far 6nskad effekt bedoms aktiviteterna i planen vara genomforda
inom planperioden. Samverkan mellan forvaltningar som har gemensamt ansvar for
aktiviteter i planen kan dock behdva oka. Effekter av pagaende arbete planeras att f6ljas
under planperioden.

Fordjupade samtal kommer att ske med ett fatal forvaltningar for att komplettera
uppfoljningen. En fordjupad genomgang kommer att ske i kommunstyrelsens
personalutskott.
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4.7 Keillers Park

Parken ingick frdn 2013 i park- och naturnimndens verksamhetsomrédde men har sedan
omorganisationen overgatt till stadsmiljondmndens verksamhetsomrade. Enligt
gévobrev och stadgar finns sdrskild styrelse utsedd av kommunfullméktige bestdende av
de tre ledamdterna fran stadsmiljonimndens presidium. Arlig avrapportering sker i
arsrapport och verksamhetsberittelse vilken beslutades av styrelsen 2024-01-21 § 5.
Styrelsens uppgift dr att forvalta och framja andamaélsenlig anvéndning av Keillers Park.

Underhall och skdtsel inkluderar bland annat underhall och upprustning av
grusgangsvégen, spolning av brunnar utmed Rambergsvigen, rengoring av dammen,
sanering av klotter samt stddning. Inom parken finns fortsatt problem med boséttningar.
Nar detta upptécks sker avhysning och stiddning sa fort som mgjligt. Grusgangviagen
(mellan Rambergsvégen och Inlandsgatan) har fortsatt problem med stora vattenskador
vid kraftigt regn enligt bilagd verksamhetsberéttelse.

4.8 Redovisning fran namnden for demokrati och medborgarservice av
2024 ars uppfoljning av Goteborgsforslaget

Goteborgsforslaget dr en metod for att forbéttra invanarnas mojlighet till delaktighet och
inflytande 1 kommunen mellan de allménna valen. Goteborgsforslaget kan dka
invanares forstaelse for de demokratiska processerna samt att engagemanget
tillsammans med andra kan paverka utvecklingen av lokalsamhéllet. Géteborgsforslaget
kan forbéttra kommunens verksamhet di invinare med sina forslag kan bidra med
kunskaper och lokalkdannedom om behoven i deras vardag och bostadsomrade. Genom
forslagen kan fortroendevalda och tjanstepersoner fa béttre kunskap om och forstaelse
for vilka fragor som engagerar allménheten.

Néamnden for demokrati och medborgarservice ansvarar for att administrera och
utveckla Goteborgsforslaget som demokratiskt digitalt verktyg.

Enligt Goteborgs Stads riktlinje for Goteborgsforslaget ska ndmnden for demokrati och
medborgarservice arligen redovisa en uppfoljning till kommunfullméktige. Nimnden
har 1 &rsrapport 2024 (2025-02-05 §5) gjort en aterrapportering som sammanfattas
nedan.

Sammanlagt har 2 210 forslag kommit in sedan starten 2017, av dessa har 1 519 blivit
godkénda att publiceras som goteborgsforslag pa webben. Av de 312 forslag som hittills
har behandlats i en ndmnd, har 237 forslag fitt beslut om att inte genomforas alls, 7 har
fatt beslut om att inte genomforas men tas med till kommande budgetplanering och 68
har genomforts delvis eller fullt ut.

Under 2024 har totalt 193 Géteborgsforslag godkénts och publicerats vilket ar fler dn
forra aret, av dessa har 40 forslag fatt minst 200 roster.

Namnden konstaterar att allt fler av forslagen dr komplexa att hantera, vilket ofta beror
pa att forslagen berdér den kommunala verksamheten men inte passar in i stadens
organisationsstruktur. Det innebér att det behovs ett dnnu tydligare samarbete mellan
berdrda forvaltningar/bolag for att kunna omhéanderta forslagen.

Forslaget som har engagerat flest goteborgare under 2024 ar ”Nya planen for
Skanstorget” med 878 roster.

Ungefér 79 000 personer har registrerat sig som anvandare i1 systemet sedan
Goteborgsforslaget infordes i1 januari 2017. For 2024 har cirka 8 500 personer registrerat
sig som nya anvéandare. Det dr en 6kning jamfort med 2023, d& det noterades ett minskat
antal nya registrerade anvéndare jamfort med tidigare &r.
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Det ér en jamn konsfordelning bland de som lamnar Goteborgsforslag, under 2024 var
det 48 procent kvinnor och ndrmare 50 procent mén. 1,5 procent av forslagsléimnarna
har angett annan konstillhorighet eller inte svarat pa fragan om konstillhorighet.

Ar 2023 var forhallandena omvinda, d& var fordelningen 50 procent kvinnor och

47 procent man samt 3 procent som inte svarat pa frdgan eller angett annan
konstillhorighet.

I Géteborg har boende inom stadsomrade Centrum lamnat flest forslag under 2024.
Inom Centrum har Majorna-Stigberget-Masthugget flest lamnade forslag, foljt av
Olivedal-Haga-Annedal-Anggérden samt Norra Centrum.

Inom Nordost har Gamlestaden-Utby flest [dimnade forslag. Inom Sydvést ar det
Frolunda Torg-Tofta och for Hisingen #r det Backa samt Norra Alvstranden, som har
flest ldmnade forslag under 2024.

4.9 Uppfoljning av riktlinje for resor och moten i tjansten

I kommunfullméktige 10 september 2020 fattades beslut om riktlinje f6r resor och
moten 1 tjansten, 1 enlighet med tjdnsteutldtande Redovisning av uppdrag om Goteborgs
Stads policy och riktlinjer for resor i tjansten, dnr 0834/19, 0898/19, for implementering
1 samtliga forvaltningar och bolag under 2020. I drendet beskrevs att uppfoljningen av
riktlinjen fOr resor och méten i tjdnsten kommer att ske inom ramen for stadens
uppfoljningsprocess, genom ndmnders och styrelsers rapportering 1 arsrapporter och
genom den stadendvergripande kompletterande uppfoljningen som redovisas for
kommunfullméktige under kvartal 1.

Uppfoljningen har skett genom att folja antalet korta flygresor. Korta flygresor under
60 mil ska helst undvikas, men kan ske nir den samlade bedomningen av faktorerna 1
policyn ger skél for det. Uppfoljningen har skett genom statistik fran stadens resebyra
som samtliga forvaltningar och bolag anvander sig av.

Sedan riktlinjen for resor och moéten 1 tjdnsten infordes, har antalet resor 1 Goteborgs
ndmnder och styrelser minskat fran 180 resor under 2021 till 72 resor under 2024.
Stadsledningskontoret bedomer dédrmed att riktlinjen dr implementerad. Resor och
mdoten 1 tjansten kommer fortséttningsvis att foljas men en kontinuerlig arlig
rapportering till kommunfullméktige bedoms inte ldngre nédvéndig.

4.10 Ovrig visentlig styrinformation fran styrelser och nimnder

I samband med arsrapporten har nimnder och styrelser haft mojlighet att Iimna
styrinformation som bedoms dr vésentlig for kommunstyrelsen att ta del av. Det kan
vara fragor som kan komma att fi paverkan pa nimndens/styrelsens verksamhet,
ekonomi eller personal i stort, men som inte definieras som en avvikelse mot bolagets
affarsplan eller nimndens budget eller som framgatt i annan del av rapporteringen till
kommunstyrelsen. Nedan foljer vad som inkommit i rapporteringen i korta punkter.
Namnder och styrelser fullstindiga rapportering aterfinns 1 bilagan.

Energi (Koncernen Goteborg Energi)

Elndt - Intdktsreglering och Lagen om sdrskilt investeringsutrymme

Bolaget rapporterar att Energimarknadsinspektionen under 2024 har fattat ett antal
beslut angdende intdktsram for Goteborg Energi Nidt AB. Nuvarande ram har inte
overklagats, dock rader oklarhet angédende Lag om sérskilt investeringsutrymme och
dess tillimpning och varande.

Energimarknadsinspektionen har pdborjat en 6versyn for tiden efter 2027 ansatsen ér att
genomfora fordndring vilket bedoms péverka elnédtbranschen.
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Uppsdgning av avtal for nytt affdrssystem

Bolaget rapporterar att avtalet med den leverantér som sedan 2022 drivit
implementeringen av ett nytt affarssystem for koncernen har sagts upp. Bakom
uppsdgningen ligger att leverantdren brustit i en lang rad forpliktelser och att inférandet
successivt blivit alltmer forsenat.

Riskulla virmeproduktion

Kommunfullméktige tillstyrkte i november 2023, under vissa forutsittningar,

Goteborg Energi AB:s hemstéllan angaende bolagets inriktningsbeslut att investera i en
produktionsanldggning pa Riskullaomradet i Molndals kommun. Stadshus konstaterar
att Goteborg Energi AB 1 samband med beslut om genomférande att oklarheter som
stadsledningskontoret identifierat lamnats utan atgérder i avtalshénseende och att den
Okade investeringsutgiften inte bedomdes visentligt avvika fran inriktningsbeslutet.

Bostider (Framtidenkoncernen)

Volym i nyproduktion

Forvaltnings AB Framtiden rapporterar att under aret har 343 nya bostéder fardigstéllts,
varav 241 hyresritter, 42 bostads- och dganderitter och 60 bostdder genom
konverteringar av outnyttjade utrymmen sasom vindar och forrad.

En ny underhdllsstrategi har tagits fram

Forvaltnings AB Framtiden rapporterar att en av koncernens strategiska
utvecklingsfragor under 2024 har varit att ta fram en ny underhallsstrategi. Inriktningen
1 denna &r att gé fran stora omfattande atgéarder till mer forvaltande atgirder och att
hyresgéster 1 s stor utstrdckning som mojligt ska kunna paverka savél standard som
hyresniva.

Ofordndrad ldgesbild gdllande bolagets utvecklingsomrdden

Forvaltnings AB Framtiden beskriver att man arligen gor en beddmning av
utvecklingsomradenas forutsittningar att nd malet om inte vara sérskilt utsatta till ar
2025.

Fortsatt sval marknad for nyproducerade bostadsrdtter och egnahem

Forvaltnings AB Framtiden rapporterar att marknaden for nyproducerade bostadsritter
fortsatt &r sval, att bolaget noggrant foljer marknadsforutsittningarna for produktion av
bostadsritter och egnahem samt gor bedomningen att marknadslidget kommer att borja
aterhdmta sig under 2025 men inte véntas na full effekt forrdn tidigast 2026.
Forvaltnings AB Framtiden har Kommunfullméktiges uppdrag att genomlysa
Egnahemsbolagets situation och ge kommunfullmaktige mdjlighet att besluta om
strategisk inriktning for bolaget.

Renova

Koldioxidinfdangning

Renova rapporterar att bolaget under 2024 har hemstéllt till 4garkommunerna om
principiellt stillningstagande till en implementering av sé kallad CCUS-teknik pa
Savends avfallskraftvirmeverk med malsdttningen att minska Renovas klimatpéaverkan.

Fastighetsndra insamling

Infoérandet av fastighetsnéra insamling av forpackningar &r en pagiende stor fordndring
for Renova och dgarkommunerna dér fordonsanskaffning och behovet av
omlastningsanldggningar ar de storsta utmaningarna.
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Arbetsplatsolycka
Verksamheten drabbades av ett tragiskt dodsfall i slutet av 2024. Dodsfallet har orsakat
stor sorg och forstimning i organisationen.

Lokaler (Higabkoncernen)

Andrade forutscittningar for utvecklingen av Slakthusomrddet

Higab rapporterar att stadsbyggnadsndmnden, efter ar av fordrdjning, nu informerat om
att planarbete for Slakthusomradet inte kommer att starta inom éverskadlig tid.
Beskedet innebér stora konsekvenser for omradets utveckling, intiktsbortfall och
negativa fastighetsviarden med nedskrivningar som f6ljd for bolaget. Bolaget beskriver
aven att det innebér att det interna arbetet mot en vision om omradet som ett center for
mathantverk och kultur bromsas.

Serneke Sverige AB:s konkurs paverkar projektet Nya Magasin

Higab beskriver att det kontrakt som tecknats med Serneke Sverige AB rorande
byggnation av projektet Nya Magasin precis innan bolaget gick i konkurs kunnat hdvas
och att ny upphandling planeras till februari 2025

Risk for okade kostnader och ekonomiska tvister for Alvstranden Utveckling AB
gdllande utbygganden av Halvén

Alvstranden Utveckling rapporterar att entreprenaden avseende byggnationen av halvén
inom ramen for projektet Masthuggskajen ska vara klar i slutet av 2025. Bolaget
konstaterar att indexutvecklingen under de senaste aren har 6kat kostnaderna avsevart
och bedomer att det finns risk for ekonomiska tvister.

Niringsliv (Business Region Goteborg AB)

Agarforindring i Lindholmen Science Park AB

Business Region Goteborg AB (BRG) kan oavsiktligt bli majoritetsédgare i Lindholmen
Science Park AB (LSP) efter att Chalmers, av juridiska skil, har fattat beslut om att byta
samverkansform och kommer att trida ur som aktiedgare vid arsskiftet 2025/2026. 1
syfta att bevara dgarbalansen och forutséttningarna for en fortsatt stabil framgangsrik
samverkan och plattformens neutralitet kommer BRG under varen hemstilla till
kommunfullméktige om fordandringar i aktieinnehavet.

Boplats Goteborg AB

Profilering av bolagets verksamhet mot Boplats Viist

Boplats Goteborg rapporterar att bolaget under hdsten 2024 valde att tillfora en
profilering (Boplats Vist) som bolaget beskriver riktar sig mot bolagets ansvar i
agardirektivet om att agera i Goteborg med omnejd och i arbetsmarknadsomradet.

Stadshus konstaterar att bolagets dgardirektiv ger bolaget mgjlighet att verka inom ett
bredare geografiskt omrade men inte ger bolaget ansvar for ett sd brett engagemang.
Stadshus gor beddmningen att fragor vécks kring bolagets beddmning av fragan om den
breddade inriktningen och profileringens principiella och/eller strategiska karaktdr och
om kommunfullméktige borde informerats eller getts mojlighet att ta stéllning till
fragan.

Goteborgs Stadshus AB

Utvecklingsarbete inom boksluts- och uppfoljningsprocessen
Under aret har stadsledningskontoret tillsammans med Stadshus bedrivit ett
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utvecklingsarbete inom bokslutsprocessen och uppfoljningsprocessen for budget och
prognos. Syftet med arbetet ar att rationalisera och effektivisera hela
rapporteringsprocessen och fa till snabbare avstimningar, effektivare och kortare
ledtider i processen, 6ka kvaliteten genom maskinell och standardiserad hantering.
Atgirderna ska forutom 6kad effektivitet ge mer tid for analys och dirmed forbittrade
beslutsunderlag.

Viktiga forutséttningar for att kunna lyckas med utvecklingsarbetet och fa full potential
ar att bolagen deltar aktivt i arbetet och anvénder stadens gemensamma system. Dé alla
bolag inte har kunnat ansluta sig till stadens ekonomisystem Unit4 har forst ett
gemensamt arbete gjorts med Renova, Goteborg Energi och Liseberg dir en dvergang
skapats for att Overfora rakenskapsinformation till det staden gemensamma
ekonomisystem.

I ndsta steg ska overforingen ske 1 konsolideringssystemet Cognos och dér kvarstar att
vissa bolag har valt att inte ansluta sig. For att kunna f4 ut synenergi som helhet och
skapa transparens behover alla bolag anvinda stadens gemensamma system och delta
aktivt i arbetet med processutveckling som stoder arbetet med minskad administration
och okad kvalité.

Arkivniamnden

Oversyn av styrande dokument

Vistra Gotalandsregionen initierade i borjan av 2024 en dversyn av Foreskrifter och
riktlinjer for arkiv- och informationshantering samt Arkivndmndens reglemente.
Oversynen bedrivs som ett projekt som startade under hosten 2024. Projektgruppen
bestér av tva representanter fran respektive huvudman samt tva representanter fran
Regionarkivet. Till projektet finns dven en styrgrupp dér samtliga parter ar
representerade. Projektgruppens arbete ska enligt plan vara klart vid utgdngen av april
2025 och ska resultera i ett atgardsforslag.

Lagforslag som innebdr utokat uppdrag

Regionarkivet har besvarat en remiss fran Utbildningsdepartementet som géller

SOU 2024:28 om att infora offentlighetsprincipen eller en sarskild insynslag for
enskilda huvudmin som bedriver skolverksamhet. Det lagforslag som presenteras 1
utredningen ska borja gélla fran och med 1 juli 2026. Arkivndmndens tillsynsansvar
kommer d4 att utokas kraftigt frn att omfatta dagens 127 verksamheter/myndigheter till
att inkludera ytterligare 248 verksamheter. For att Regionarkivet ska kunna utfora det
utokade uppdraget ér det av stor vikt att Arkivndmnden tillfors nddvindiga resurser.

Grundskolenimnden

Omrdde stadsgemensamt

I december 2024 beslutade forskolendamnden, grundskolendmnden samt nimnden for
arbetsmarknad och vuxenutbildning att hemstélla kommunfullméktige om att dndra
grundskolendmndens och utbildningsndmnden reglemente gillande omrade
Stadsgemensamt. Andringen skulle innebira att Sprakcentrum &verfors till
grundskoleforvaltningen samt att resurserna for Center for skolutveckling delas upp
mellan forvaltningarna.

Tingsrdttens dom om dodsolyckan pa Sjumilaskolan 2022
Grundskoleforvaltningen har mottagit tingsrittens dom om arbetsmiljobrott efter
dodsolyckan pa Sjumilaskolan den 2 mars 2022. Den tidigare rektorn friades fran
ansvar. Ett forbéttringsarbete utifrdn domen har inletts i syfte att stirka process och
ansvarsfordelning mellan fastighetsforvaltning och skolverksamhet avseende
riskbeddmning och atgérder for elevers fysiska arbetsmiljo.
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Nedskrivna elevprognoser

Under 2024 har Sveriges kommuner och regioner (SKR) gjort kraftiga nedskrivningar
av tidigare befolkningsprognoser for de kommande aren. Befolkningen i aldrarna 615
ar prognosticeras att sjunka kraftigt kommande &r. Redan under 2024 har elevantalet
minskat med cirka 700 elever jamfort med foregédende &r. Nimnden beddmer att denna
demografiska forandring och dess konsekvenser dr en angeldgenhet for hela Goteborg.
Néamnden planerar for utokade kommunikationsinsatser och medborgardialoger utifrén
mojliga konsekvenser och handlingsalternativ till foljd av dessa forédndrade
forutsittningar.

Inkops- och upphandlingsnimnden

Vilfardsbrott och en mer robust stad vid hindelse av krig eller kris

Arbetet mot vilfardsbrott och att skapa en robustare stad vid hindelse av kris eller krig
ar omrdden forvaltningen arbetar intensivt med och de beddms bade ekonomiskt och
personellt resurskrdvande for att uppna onskviard utveckling. Uppdraget om att utdka
antalet arbetsplatskontroller och att ta fram ett kommunovergripande arbetssétt for
hanteringen av riskbranscher inom inkép och upphandling visar pa en vilja i staden att
ha en samordnande funktion samt behovet av detta. For att astadkomma en utveckling i
enlighet stadens forvéantansbild krdvs en upptrappning av dagens arbete.

Kretslopp och vattennimnden

Tillkommande ansvar for forpackningsinsamling

Overtagandet av insamlingsansvaret for forpackningar fran &rsskiftet har gatt bra.
Stddning och insamling vid atervinningsstationerna samt klagomalshantering fungerar
sedan april tillfredsstillande.

Obligatorisk matavfallssortering

Andelen kvarstaende kunder med tjénster for blandat avfall har under 2024 sjunkit fran
19 till 15 procent. Resterande kunder med blandat avfall dr huvudsakligen de kunder i
villor och radhus som far matavfallssortering under aren 2025-2027 i samband med att
hemsortering i tvafackskarl infors.

Andrad avfallslagstifining kan paverka avfallsverksamhetens omfattning fidn 2026

I november presenterade klimat- och néringslivsdepartementet ett forslag pa
reformering av avfallslagstiftningen som kan péverka avfallsverksamhetens omfattning.
Vissa avfallsslag och branscher foreslas undantas frdn kommunal hantering och andra
ges storre mojligheter till dispens.

Ovriga fordndringar i avfallslagstifiningen

De senaste aren har ett flertal fordndringar i avfallslagstiftningen genomforts, vilket
medfor ett behov av att revidera stadens avfallsforeskrifter. For ett smidigt
genomforande av fordndringar 1 insamlingen och miljétillsynen ér det en fordel om
foreskrifterna kan faststdllas och spegla den géllande lagstiftningen och att eventuella
ytterligare 6nskemal om fordndringar fran kommunfullméktige kan hanteras genom
uppdrag till ndmnden i stéllet for genom upprepade aterremisser.

VA - Gryaabs utbyggnad - projekt Nya Rya

Gryaabs projekt for byggnation av ett nytt avloppsreningsverk, Nya Rya, pagér enligt
plan. Programarbetet I6per pa och vissa delar sésom pumpstationen for ingédende
avloppsvatten dr i forprojektering och ansdkan om tillstdnd har skickats in.

VA - Dricksvattenforsérjning ur ett regionalt perspektiv
Goteborg ar till stora delar beroende av Goéta dlv {for rdvattenforsorjning, men dven
Delsjoarna och Radasjon ingar i forsorjningssystemet.
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Skyddet av Gota dlv dr centralt och forvaltningen bevakar fragor kopplat till
vattenskyddsomradet. Klimatférdndringarna kommer pa sikt att paverka
ravattenforsorjningen avseende ravattenanldggningar och kvalitetsstorningar pa
ravatten. Ett arbete med att sdkra den langsiktiga forsorjningen av ravatten pagar pa
olika sitt med utgangspunkt i mal frin den beslutade regionala
vattenforsorjningsplanen.

Stadsfastighetsnimnden

Kooperativa forskolor

I stadsfastighetsforvaltningens lokalbestdnd som hyrs ut till kommunexterna hyresgéster
finns ett flertal kooperativa hyresgéster, frimst fordldrakooperativa forskolor. Under
aret har flera av kooperativen statt infor att bli uppsagda for avflyttning, framst pa grund
av att lokalerna behdvs for att tillgodose stadens forvaltningars eget behov av lokaler.

Hemstdllan om fordndring av reglemente

Under 2024 har fragan kring ndmndens uppdrag enligt reglemente; att tillhandahélla
verksamhetslokaler som behdvs for stadens naimnder, diskuterats politiskt i relation till
behov av att tillhandahélla lokaler till valfardsverksamheter som drivs av andra aktorer.

Tingsrdttens dom om dédsolyckan pa Sjumilaskolan 2022

Under hdosten meddelades tingsréittens dom om arbetsmiljobrott efter den mycket
tragiska dodsolyckan pa Sjumilaskolan den 2 mars 2022. Ett forbattringsarbete utifran
domen har inletts 1 syfte att stirka process och ansvarsfordelning mellan
fastighetsforvaltning och skolverksamhet avseende riskbedomning och atgirder f6r
elevers fysiska arbetsmiljo.

De fyra regionala socialnimnderna

Platsbrist pd Statens institutionsstyrelse och Inspektionen for vard och omsorgs
stangning av hem for vard och boende barn och unga

Platsbristen pé Statens institutionsstyrelse (SiS) for ungdomar har fortgatt under 2024
och accelererat under hosten. Platsbristen har inneburit att ungdomar som bedéms vara i
behov av den vard som endast SiS kan verkstélla istdllet placerats pa hem for vard och
boende (HVB) eller i familjehem.

Socialnimnden Sydvist

Trygghetsidget

Under varen blossade en konflikt upp mellan tva kriminella grupperingar och
resulterade i ett 15-tal valdsdad pé flera adresser i stadsomréde Sydvést under aret.
Forvaltningen har 16pande samverkat med polis, fastighetsdgare och andra berdrda
aktorer for att skapa trygghet i omradet. Forvaltningen har ocksé 16pande informerat
ovriga berorda forvaltningar 1 Goteborgs Stad om hidndelserna.

Overférmyndarnimnden

Overformyndarnimndens arvodering av sérskild forordnade virdnadshavare
Forvaltningen har identifierat behov av att se dver arvoderingen av sdrskild forordnade
vardnadshavare. Detta for att sdkerstilla att verformyndarnimnden endast utfor de
uppdrag som aligger dem och som i sin tur utférs av personal som ndmnden for
demokrati och medborgarservice ar ansvariga for.
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4.11 Uppfoljning av KF:s mal

En total sammanstéllning av samtliga ndmnder och bolags uppfoljning av kommunfullméktiges
mal bifogas som bilaga till denna rapport. Underlaget har anvints for att analysera malen pa en
overgripande niv4 vilket star att lisa om i Arsredovisning 2024.
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5 Kommuncentrala poster i bokslut 2024

5.1 Uppfoljning kommuncentrala budgetposter

De kommuncentrala budgetposterna kan delas in 1 beredskapsposter for sérskilda
andamal, poster som hanteras genom beslut av andra ndmnder och styrelser, dvriga
budgeterade kostnader for sirskilda &andamal samt finansiella kostnader och intékter.

Beredskapsposter for sirskilda andamal
Beredskapsposterna utgors av allmén reserv (220 mnkr) och investeringsrelaterade
driftskostnader (30 mnkr).

Avsatta medel i den allménna reserven har under dret nyttjats med totalt 71 100 tkr.
45 100 tkr upplostes 1 kompletteringsbudget maj (kommunstyrelsen 2024-06-10 § 566
och kommunfullméktige 2024-06-19 § 253) och 26 000 tkr upplostes 1
kompletteringsbudget oktober (kommunfullméaktige 2024-11-21 § 468).

Medel f6r investeringsrelaterade driftskostnader har ej ianspraktagits.

Poster som avropas genom beslut av andra nimnder och styrelser

Bland de kostnader som hanteras genom beslut av andra nimnder styrelser har 195
mnkr av budgeterade 249 mnkr avropats. I de fall medel ej avropats eller ej avropats 1
sin helhet kan det bero pa att nimnderna inte haft motsvarande kostnader. Det kan ocksé
bero pa att nimnderna redovisat 6verskott och ddrmed inte haft behov av att avropa
kommuncentrala medel for att ticka upparbetade kostnader. I bilaga framgar vilka
budgetposter som ej avropats.

Ovriga budgeterade kostnader for sirskilda indamal
Nedan ges en kort beskrivning av visentliga avvikelserna bland 6vriga budgeterade
kostnader for sérskilda andamal.

Indexering infrastrukturella avséttningar avviker med omkring 27 mnkr vilket framfor
allt beror pa en justering av tidigare ars avsattning for att omhéinderta arliga slutliga
indexutfall 6ver tid eller déar den historiska indexutvecklingen har korrigerats 1
efterhand.

Medlemsavgifter raiddningstjdnster avviker negativt mot budget med 12,7 mnkr. Efter
beslut 1 kompletteringsbudget mars (KF 2024-03-21 §109) har
Réddningstjanstforbundet Storgdteborg avropat 10 mnkr for genomforda insatser och
ink&p som syftar till att stidrka brandforsvarskapaciteten for kénsliga anldggningar och
byggnader. Avvikelsen beror dven pd att Raéddningstjanstforbundet nyttjat ett
statsbidrag pa 2,7 mnkr som avsag uppbyggnad och utveckling av gemensam operativ
systemledning.

Réaddningstjansten informerade 1 prognos augusti om ett nytt pensionsavtal som tradde i
kraft under aret, vilket innebar en minskning av pensionsskulden. Pensionsregleringen
som genomfors gentemot staden har dérfor lett till minskade kostnader med 47 mnkr.

Medel avsatta for civilt forsvar och formagehdjande atgérder har nyttjats med 3,5 mnkr
under 2024. Finansiering har betalats ut till stadsfastighetsndmnden for utredningar och
atgirder knutet till befolkningsskyddsrum, trygghetspunkter, beredskapshdjande
ombyggnadsatgérder, och forstarkt arbete kring skyddsrumsfragan.
Stadsledningskontoret kan konstatera att det fortsatt finns en troghet i vissa
verksamheter att for att komma igdng med utredningsétgérder i diverse
beredskapshojande fragor och att framdriften i redan beslutade atgérder ar lagre dn vad
som prognostiserats.

Medel avsatta for arenauppdraget (10 mnkr) har nyttjats med cirka 2 mnkr.
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Medel for kapitalkostnader (836 mnkr) avviker negativt mot budget med cirka 10 mnkr.

Pensionskostnaderna dverstiger budget till foljd av justerat inkomstbasbelopp. Samtidigt
blev den interna pensionsavgiften som nimnderna betalar in till kommunen centralt
betydligt hogre &n budget. Detta pa grund av att Sveriges Kommuner och Regioner
(SKR) i december 2023 justerat upp den sa kallade KP-avgiften som utgor en del av
personalomkostnadspaligget.

Finansiella kostnader och intikter

Koncernbanken redovisar ett 6verskott pa ndrmare 240 mnkr jaimfort med budget.
Overskottet forklaras av koncernbankens in- och utléningsriinta som paverkar utfallet
positivt. Framforallt har ranteintékterna 6kat mer dn budgeterat fran forvaltningarna och
frén vidareutlédning till bolagen. Nettoldneskulden har heller inte 6kat som budgeterat.

5.2 Personal - och kompetensforsorjningsanslaget

Personal- och kompetensforsorjningsanslaget bidrar till att staden klarar
kompetensforsorjningsutmaningen samt skapar forutséttningar for en bra arbetsmiljo
med goda arbetsvillkor for savél chefer som medarbetare. Flertalet av de insatser som
genomforts har bedrivits under flera &r och ingér som vésentliga delar i grunduppdraget.
Genomforda aktiviteter under 2024 har legat vél i linje med intentionerna i budget samt
i ndgra fall 4ven aktiviteter inom ramen for Goteborgs Stads plan for
kompetensforsorjning 2024-2026. Under éret har vissa planerade insatser inte
genomforts pa grund av minskad efterfragan, tids- och/eller resursbrist. Alternativt s
har de budgeterade kostnaderna visat sig vara lagre dn faktiskt utfall. Vid érets borjan
nyttjandes heller inte 2,3 mnkr. Sammantaget finns ett dverskott om 8,7 mnkr jaimfort
med budget pa totalt 20 mnkr.

Anslaget har aterkommande gatt med 6verskott och det finns svarigheter att anvénda ett
overskott som uppstar under aret. Detta da Gverskottet ofta beror pa tidsbrist eller ndgon
form av personalfranvaro som leder till att planerade aktiviteter ej kan genomforas och
foljaktligen finns dérfor inte heller tiden eller personalen att genomf6ra nya aktiviteter.

Marknadsforing av staden som arbetsgivare

Staden, dess manga yrken och olika karridrvagar har marknadsforts i digitala kanaler,
sociala medier och annan media samt pa utbildningsméssor och arbetsmarknadsdagar.
Underlag och undersdkningar om olika mélgrupper har tagits fram och anvénts inom
omradet och stadens verksamheter. Under 2024 har dven fokus varit pa unga och
studenter 1 enlighet med inriktningen i G6teborgs stads plan for kompetensforsorjning.

Chefs- och ledarskap

Som en del i att forsorja staden med chefer har ett arbete inletts med att utoka
programmet Morgondagens chef med fler platser. Det har ocksa genomforts en rad
insatser fOr att stirka forutsattningarna for chefer att utveckla ledarskapet pé olika
nivaer, bland annat med satsningar pa chefers introduktion med aktiviteter sa som ny 1
ledarrollen, leda utan att vara chef, mentorprogram, introduktionskonferens,
grundlidggande utbildning for nya chefer och fordjupning i kunskapsbasen. Vidare har
det dven mojliggjorts for chefer att pa mastersniva lésa kurser vid Goteborgs
Universitet, ga utbildningen Utvecklande ledarskap, delta 1 utvecklingsprogram for
strategiska chefer och delta pa chefsseminarier. Medel inom anslaget har d&ven anvénts
for delfinansiering av forskning som Gdéteborgs universitet bedriver 1 samverkan med
staden inom chefs- och ledarskap.

Leda, samordna och folja upp arbetsgivarpolitiken
Inom de gemensamma HR-processerna har det genomforts utbildningar for
arbetsgivarforetrddare samt bedrivits utvecklingsarbete och det har genomf6rts insatser
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med koppling till processer, mal och uppdrag. Bland utbildnings- och
utvecklingsinsatserna som genomforts ryms bland annat handledarutbildningar,
utbildningar i grupputvecklingsverktyg, utveckling och genomforande av utbildning i
att leda i fordndring med inriktning enligt Chefoskopet, utbildningar i 16nebildning,
rekrytering och intervjuteknik samt framtagande av utbildnings-, kommunikations- och
stddmaterial. For att skapa forutséttningar for arbete enligt Goteborgs Stads plan for
kompetensforsorjning har méten med fokus pa planen genomforts, samt aktiviteten
“branschvis verksamhetsdialog” har genomforts. Vidare har dven inledande steg tagits
for att utveckla arbetet med ldrande pa arbetsplatsen.

Arbetet med att forebygga och hantera krinkande sidrbehandling, trakasserier, sexuella
trakasserier och repressalier inom arbetslivet har fortsatt. I detta har utbildning 1
faktaundersokning for HR och fackliga representanter ingétt, grupphandledning for HR-
specialister samt framtagande av introduktionsmaterial.

5.3 Evakuerings- och omstallningskostnader

I kommunfullmiktiges budget for 2024 avsattes 120 mnkr kommuncentralt for att
delfinansiera investeringsrelaterade kostnader i samband med ny- och ombyggnationer
av lokaler. Namnden for funktionsstdd, forskole- och grundskolendmnden,
utbildningsndmnden, dldre samt vard- och omsorgsndmnden samt merparten av
socialforvaltningarna har gjort avrop frdn den kommuncentrala posten.

Under aret har ndmnderna genom beslut i kompletteringsbudget maj samt augusti
tilldelats totalt 61 251 tkr for kostnader fram till och med augusti. Beloppet som
fordelats till nimnderna i kompletteringsbudgetar under &ret motsvarade 62 procent av
de upparbetade kostnaderna mellan januari och augusti. Detta da helarsprognosen
Oversteg beloppet som fanns avsatt i kommunfullmiktiges budget.

Totalt for aret uppgick kostnaderna till 169 mnkr. Stadsledningskontoret har 1 bokslutet
fordelat medel upp till de 120 mnkr som fanns avsatt i kommunfullméktiges budget.
Dérfor har endast kompensation for 71 procent av upparbetade kostnader givits utifran
de principer for fordelning som tilldimpats i kompletteringsbudgetar under aret.
Eftersom totalt 61 251 tkr tidigare fordelats under aret har ytterligare 56 100 tkr
fordelats 1 bokslutet.

Stadsledningskontoret konstaterar att socialndmnden Sydvést 1 samband med
arsrapporten har hemstillt om kompensation frdn den kommuncentrala posten for
evakuerings- och omstéllningskostnader men att den i och med hanteringen ovan blir
inaktuell d& den avsatta kommuncentrala potten dr utférdelad. Stadsledningskontoret
har stdimt av hanteringen med socialforvaltningen Sydviést.

Fordelningen framgar av sammanstéllningen nedan.

Fordelning medel evakuerings- och omstéillningskostnader

Nimnd Fordelade medel | Utfall helar jan- Fordelning Jan- | Férdelade medel
Jan-aug (tkr) dec (tkr) dec 71 % (tkr) dec (tkr)

Forskolenamnden 7 059 24 846 17 620 10 561
Grundskolenamnden 47 628 122 465 86 830 39 202
Utbildningsndmnden 0 112 80 80
Namnden for 3941 14 118 10 010 6 069
funktionsstdd

Aldre- samt vard och 962 1621 1150 188
omsorgsnamnden
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Socialnamnd 0 14 10 10
Nordost
Socialnamnd 104 353 250 146
Centrum
Socialnamnd 1557 5717 4 050 2493
Sydvast
Summa 61 251 169 245 120 000 56 100
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BILAGA 1 Budget Bokslut Avvikelse
Beredskap for sarskilda andamal

(tkr)

Allman reserv for ndmndernas eget 220000 71100 148 900
kapital, ekonomiskt bistand extra

beredskap, energikostnader, med

mera

Kommuncentral riskpost, 30000 0 30000
investeringsrelaterade driftskostnader

Summa beredskap for sarskilda 250 000 71100 178 900
andamal

Budgeterade kostnader for sarskilda Budget Bokslut Avvikelse
andamal (tkr)

Revisorskollegiet 42 296 42 296 0
Indexering infrastrukturella 6 300 -20 816 27 116
avsattningar

Bidrag politiska partier 33593 34373 -780
Lindholmen science park, 3 000 3 000 0
grundfinansiering (aktieagartillskott)

Lindholmen science park Visual Arena 3200 3200 0
Johanneberg science park 2 000 2 000 0
(aktieagartillskott)

Goteborgs Symfoniker bidrag 2 500 2 500 0
Win Win Gothenburg sustainability 1500 1500 0
award

Kommunovergripande avgifter 65 120 64 620 500
Raddningstjansten brandvatten 4 351 4 351 0
Medlemsavgift raddningstjdansten 394 200 406 982 -12 782
Pensioner Raddningstjansten 98 100 51094 47 006
Starkt Klimatanpassning 10000 10000 0
Samordningsférbundet 15 330 15334 -4
Evakuerings- och 120 000 120 000 0
omstallningskostnader

Goteborg Filmstudios 1000 0 1000
Krisberedskap och civilt forsvar, 8 000 3500 4 500
formagehdjande atgarder

Arenauppdraget 10 000 2016 7 984
Kapitalkostnader 836 000 846 074 -10 074
Laglonesatsning for personal i 30 000 30 000 0
valfardsverksamheter

Forstarka arbetet med jamlikt 3000 0 3000
Goteborg

Avsattning for arbetstidsinnovationer 15 000 15000 0
Pensionskostnader 4205 000 4363 279 -158 279
Finansiering via intern pensionsavgift -2 530 000 -2781897 251 897
Summa budgeterade kostnader f6r 3379490 3218 406 161 084

sarskilda andamal
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Poster som hanteras genom beslut av
andra ndmnder/styrelser (tkr)

Medel som hanteras av milj6- och
klimatndmnden
Klimatkontrakt

Medel som hanteras genom redovisning i

kommunstyrelsens uppfdljningsrapporter

Extern visselblasarfunktion
Personal- och kompetensforsorjning
Kostnader for ordférandeskap STRING

Trygghetsfrdmjande atgdrder

LOV 3 omraden (kommunstyrelsen)
Forstarkt kamerabevakning (avropas
Stadsmiljonamnden)
Samverkanslokaler (avropas
kommunstyrelsen och socialndmnd
centrum)

Dagvatten och skyfall

Kretslopp- och vattenndmndens
skyfallsarbete

Kretslopp- och vattenndmnden
vastsvenska paketet
Skattekollektivets eventuella
overtagande av nedlagda deponier
Kapitalkostnader skyfall
Driftskostnader tillkommande
anlaggningar (skyfall)

Enkelt avhjalpta hinder
Citysamverkan

Fritidsbanker (utdkad i
kompletterande budget maj)

Sommarlovskort

Beredskap 6kade kostnader
temporara bostader

Beredskap 6kade kostnader
temporara bostader

Alfons Abergs kulturhus
Gratis mensskydd pa alla kommunala
hogstadie- och gymnasieskolor

Driftskostnader tillkommande
anlaggningar

Driftskostnader tillkommande
anlaggningar

Budget

700

700
20 000
500

30 000
5000
1500
5 000
5500
2000
1000
1200

200

10 000

1000

7 500

32 000

3 000

16 000

2000
5 000

16 500

19 100

Bokslut

700

700
11 250
500

28 146
2168

5 000
5500

2 000

1000

10 000
1000
7 400

29274

1916

16 000

2 000
5 000

4670

Avvikelse

8750

1854
2832

1500

1200
200

100

2726

1084

11830

19 100
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Forstarkta helg- och lovaktiviteter 15000 15000 0
2024 (tillkom genom beslut i

kompletterande budget mars)

Insatser och inkép som dkar 10 000 10 000 0
brandforsvarskapaciteten och som

bidrar till totalférsvaret inom

Goteborg Stad (tillkom genom beslut i

kompletterande budget mars)

Brotts- och drogférebyggande arbete 5000 5000 0
(tilkom genom beslut i

kompletterande budget maj)

Drogfri skola (tillkom genom beslut i 8 000 6 800 1200
kompletterande budget maj)

Ekonomiskt bistand (tillkom genom 5000 5 000 0
beslut i kompletterande budget

oktober)

Bokinkdp (tillkom genom beslut i 6 000 6 000 0
kompletterande budget oktober)

Anvisningsboenden (tillkom genom 15 000 12 742 2 258
beslut i kompletterande budget

oktober)

Summa poster som hanteras genom 249 400 194 766 54 634
beslut av andra namnder/styrelser

Finansiella kostnader och intdkter Budget Utfall Avwvikelse
(tkr)

Allman utdelning 750 000 750 000 0
Ranteintakter bolag 1259 000 1479 846 220 846
Rantekostnader -1 475000 -1516 720 -41720
Ovriga finansiella poster -14 000 -4 917 9083
Internranta namnder 850 000 903 778 53778
Resultat koncernbanken 1370 000 1611987 241 987
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Ovrig vasentlig styrinformation-
Namnder- Styrelser 2024

Bilaga 2
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6 Arkivhamnden

6.1.1.1  Ovrig vésentlig information till kommunstyrelsen

Oversyn av styrande dokument

Vistra Gotalandsregionen initierade 1 borjan av 2024 en 6versyn av Foreskrifter och
riktlinjer for arkiv- och informationshantering samt Arkivndmndens reglemente.
Oversynen bedrivs som ett projekt som startade under hdsten 2024. Projektgruppen
bestar av tva representanter fran respektive huvudman samt tva representanter fran
Regionarkivet. Till projektet finns dven en styrgrupp dér samtliga parter ar
representerade. Projektgruppens arbete ska enligt plan vara klart vid utgéngen av april
2025 och ska resultera i ett atgérdsforslag.

Lagforslag som innebiir utokat uppdrag

Regionarkivet har besvarat en remiss fran Utbildningsdepartementet som géller SOU
2024:28 om att infora offentlighetsprincipen eller en sdrskild insynslag for enskilda
huvudmén som bedriver skolverksamhet. Det lagforslag som presenteras i utredningen
ska borja gélla frdn och med 1 juli 2026. Arkivndmndens tillsynsansvar kommer da att
utokas kraftigt fran att omfatta dagens 127 verksamheter fran att omfatta dagens 127
myndigheter till att inkludera ytterligare 248 verksamheter. For att Regionarkivet ska
kunna utfora det utdkade uppdraget ar det av stor vikt att Arkivndmnden tillf6rs
nddvindiga resurser.
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7 Grundskolenamnden

7.1.1.1  Ovrig vésentlig information till kommunstyrelsen

I foljande avsnitt beskrivs styrinformation som grundskolendmnden bedomer &r
vasentlig for kommunstyrelsen.

Omride stadsgemensamt

I december 2024 beslutade forskolendmnden, grundskolendmnden samt ndamnden f6r
arbetsmarknad och vuxenutbildning att hemstélla kommunfullméktige om att dndra
grundskolendmndens och utbildningsndmnden reglemente gillande omrade
Stadsgemensamt. Andringen skulle innebira att Sprakcentrum &verfors till
grundskoleforvaltning samt att resurserna for Center for skolutveckling delas upp
mellan forvaltningarna. Syftet ar att anvénda resurserna mer effektivt utifrdn
forvaltningarnas behov for att astadkomma skillnad for barn och elever inom
nimndernas verksamhet. Andringarna foresls gilla fran och med 1 juli 2025 och kriver
aven justering av kommunbidrag. Hemstéllan har expedierats till stadsledningskontoret
som nu bereder drendet sa att politisk behandling kan ske under varen. Arendet ska
dessforinnan tas upp for dialog och samverkan i stadens centrala samverkansgrupp
(CSQ). En forsta information om drendet ldmnas i CSG den 16 januari.

Tingsrittens dom om dédsolyckan pa Sjumilaskolan 2022

Grundskoleforvaltningen har mottagit tingsrittens dom om arbetsmiljobrott efter
dodsolyckan pa Sjumilaskolan den 2 mars 2022. Den tidigare rektorn friades fran
ansvar. Goteborgs Stad domdes dock att betala 1,2 miljoner kronor i foretagsbot utifran
att tingsritten konstaterade att staden hade kdinnedom om bakomliggande risker 1
skolmiljon och att dessa inte hade omhéndertagits med tydlig ansvarsfordelning mellan
fastighetsédgaren och verksamhetsansvariga. Domen avseende foretagsbot har
overklagats av bade staden och &klagaren. Aklagaren yrkar pa att foretagsboten ska
hojas till 1,5 miljoner kronor. Ett forbattringsarbete utifrdn domen har inletts 1 syfte att
starka process och ansvarsfordelning mellan fastighetsforvaltning och skolverksamhet
avseende riskbedomning och atgirder for elevers fysiska arbetsmiljo

Nedskrivna elevprognoser

Under 2024 har Sveriges kommuner och regioner (SKR) gjort kraftiga nedskrivningar
av tidigare befolkningsprognoser for de kommande aren. Befolkningen i ldrarna 6-15
ar prognosticeras att sjunka kraftigt kommande &r. Enligt berdkningar fran SCB
prognosticeras antal 6-15 dringar i Goteborg minska med cirka 1 700 fran 2024 till 2027
och med cirka 3 600 frén 2024 till 2029. Redan under 2024 har elevantalet minskat med
cirka 700 elever jamfort med foregdende &r.

Den framsta orsaken till forvintat farre antal elever 1 grundskolan ar ett lagre
barnafodande. Det har minskat flera ar i rad och det finns idag inget som tyder pé att
barnafodandet vinder uppat. Tidigare monster, ddr barnafédande foljer
konjunktursvingningar, syns inte lingre. Andra kommuner i landet ser samma monster
med allt farre barn som f6ds. Fler har ocksa utvandrat och ménga av dem som har
utvandrat var i aldrarna 6 - 15 &r. Samtidigt har nya regler for arbetskraftsinvandring lett
till en minskning av invandringen.

Antal elever 1 Goteborgs kommunala grundskolor paverkas ocksé av att andel elever i
fristdende skolor och i anpassad grundskola har dkat de senaste ren. Antal elever 1
fristdende skola i Goteborg har dkat med cirka 1 000 elever fran 2019 till Arsrapport
2024 7 (56) Grundskolendmnden 2024. Under samma period har antal elever som gér i
anpassad grundskola 6kat med cirka 500 elever (med hemkommun Géteborg).
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Eftersom nimndens ramtilldelning baseras pa antal 6-15-dringar i befolkningen riskerar
utvecklingen att fa stora konsekvenser for nimndens verksamhet. Det kommer att
krivas féarre utbildningsplatser totalt 6ver staden och med bibehéllen skolstruktur
kommer manga skolor att minska i elevantal och ddrmed dven fi en ldgre budget. For
enskilda skolor innebdr minskat elevantal en utmaning 1 att planera for lagom stora
klasser och sikra ritt kompetens och lararbehorighet. Mindre skolor bedoms vara mer
sarbara nér elevantal snabbt dndras.

Néamndens beddmning &r att det krévs en 6kad takt i att fordndra skolstrukturen, 1
enlighet med ndmndens principer, for att sékra att stadens skolor har organisatoriska
forutséttningar att klara sitt uppdrag. Det kan handla om att minska antal skolor for att
minimera antal tomma skolplatser, minska driftskostnader som maltid och stdd samt
lokalhyror.

Néamnden beddmer att denna demografiska fordndring och dess konsekvenser dr en
angeldgenhet for hela Goteborg. Namnden planerar for utdkade kommunikationsinsatser
och medborgardialoger utifran mojliga konsekvenser och handlingsalternativ till f61jd
av dessa forandrade forutsittningar.

50



8 Inkdps- och upphandlingsnamnden

8.1.1.1  Ovrig vésentlig information till kommunstyrelsen

Arbetet mot vélfardsbrott och att skapa en robustare stad vid hindelse av kris eller krig
ar omraden forvaltningen arbetar intensivt med och de bedoms bade ekonomiskt och
personellt resurskrdvande for att uppna onskvérd utveckling.

Genomforandet av de riktade fullméaktigeuppdragen om att utoka antalet
arbetsplatskontroller och att ta fram ett kommundvergripande arbetssétt for hanteringen
av riskbranscher inom inkdp och upphandling visar pa en vilja i staden att ha en
samordnande funktion samt behovet av detta. For att astadkomma en utveckling 1
enlighet stadens forvéantansbild krdvs en upptrappning av dagens arbete, vilket foreslas
(1 eget drende, N050-0028/2025) innebidra en dkning till 20 miljoner kronor.
Stallningstagande till ambitionsniva och omfattningen &r upp till kommunfullmaktige
att avgora.

For att sdkerstdlla en stabil och tillforlitlig forsorjning till samhallsviktiga verksamheter
1 staden dr samverkan och dialog mellan inkdps- och upphandlingsforvaltningen, dvriga
verksamheter och leverantorer av yttersta betydelse. Pa uppdraget att vara stadens
resursfunktion inkdp har inkdps- och upphandlingsforvaltningen arbetat pd utifran givna
forutséttningar. Arbete kvarstar men viktiga delar har kommit pé plats. Inkops- och
upphandlingsforvaltningen har kartlagt och genomfort klassificering av centrala avtal
baserat pa hur kritiska dessa ar for stadens samhéllsviktiga verksamheter, detta baserat
pa ny utvecklad metodik. Metodiken har utformats for att vara generellt tillimpbar och
kan anvindas av andra organisationer med upphandlingsansvar.
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9 Kommunledningen

9.1.1.1  Ovrig vésentlig information till kommunstyrelsen

Forsimrat omvirldslige och forstirkning inom stadsledningskontoret

Under det gangna aret har sdkerhetslaget fortsatt forsdmrats, bland annat till {61jd av
pagaende krig i Ukraina och Gaza/Mellandstern dér stortandet av den syriska regimen &r
nagot som skapar ytterligare osidkerhet och spanningar i en redan konflikttyngd region.
Ett annat bidrag ir de spinningar som rader i Ostersjon med saboterade
undervattenskablar men ocksé flertalet cyberattacker. Processen runt det svenska Nato-
intradet intensifierade spanningarna och paverkansoperationer mot Sverige och
svallvagorna efter detta bedoms leva kvar 1 vissa delar.

Att andra stater anvénder kriminella grupperingar for att utfora ddd pa svensk mark &r
en annan konkret konsekvens av krigens paverkan pa Goteborgssamhallet.

Det forsdmrade omvérldsldget moter staden genom ett fortsatt hogt tempo i arbetet med
bade sdkerhetsfragor som civil beredskap och genom mer dvningar, bade inom staden
och tillsammans med andra aktorer.

Vi stiarker var formaga att genomfora véra uppdrag dven under storda forhéllanden.
Utover det stirker vi dven ldnets och regionens forméga genom fortsatt och starkt
samverkan med regionala aktorer.

De sedan tidigare 6kade kraven inom sékerhetsskyddslagstiftningen i kombination med
vad som framkommit i dialog med tillsynsmyndigheter har gjort att
stadsledningskontoret behdver bygga ut och rusta organisationen kopplat till dessa
fragor, bland annat eftersom det vilar ett betydligt stérre ansvar pa kontoret nu.

Tre stiftelser

Under éaret har arbetet fortsatt med att hantera fragan avseende Géteborgs Stads
relationer med Tre Stiftelser. I september beslutade kommunfullméktige att Goteborgs
Stad skulle sdga upp den 6verenskommelse som finns med Tre Stiftelser samt 16sa ut de
mellanhavanden som finns mellan Staden och Tre Stiftelser. Ett arbete paborjades direkt
med insatser fran stadsledningskontoret, dldre samt vard- och omsorgsforvaltningen,
stadsfastighetsnimnden och exploateringsndmnden.

I oktober kom forvaltningsrétten med ett avgorande avseende den overklagade
direktupphandling som genomfordes under 2023. Forvaltningsritten kom fram till att
det var en otillaten direktupphandling men 14t det pagaende avtalet bestd under
resterande del av aret. Stadsledningskontoret gjorde bedomningen att Géteborgs Stad
inte kan forldnga det avtal som fanns under 2024 utan att riskera bade civilrittsliga
skadestandsansprdk som en upphandlingsskadeavgift. Ett kontinuerligt samtal med
representanter fran Tre Stiftelser har pagatt under hela 2024 och intensifierades efter
forvaltningsrattens avgorande. Styrelsen for Tre Stiftelser beslutade den 14 november
att hemstélla till kommunfullméktige om att Goteborgs Stad skulle ta 6ver driften av
Tre Stiftelsers vrdverksamhet. Kommunfullméktige beslutade i december att bevilja
Tre Stiftelsers hemstéllan. Under december ménad har ett intensivt arbete pagatt med att
triffa hyresgéster, medarbetare och chefer pa Tre Stiftelser for att informera om det
pagaende arbetet och fragestillningarna for att trygga bade hyresgéster och
medarbetare.

Under 2025 kommer verksamhetsdvergangen att ske. En projektorganisation har
inréittats med representanter fran dldre-, vard och omsorgsforvaltningen, Tre Stiftelser
och stadsledningskontoret. Vilken ménad den faktiska verksamhetsovergangen kan ske
ar svart att forutse déd det ar en stor verksamhet som behover kartlaggas.
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Hansyn behdver dven tas till semesterplaneringen péd Tre Stiftelsers boenden.

I januari 2025 har dven konkurrensverket 6ppnat ett nytt d&rende med anledning av
forvaltningsréttens avgorande under 2024. Konkurrensverket kan komma att anséka om
att forvaltningsritten ska doma ut en upphandlingsskadeavgift till Goteborg Stad som
uppgar till maximalt 10 mnkr.

Ny lagstiftning for kommunernas ansvar i det brottsforebyggande arbetet

Den 1 juli 2023 trddde lagen om kommuners ansvar for brottsforebyggande arbete 1
kraft. Enligt lagen ska kommunerna minst vartannat ar ta fram en lagesbild over
brottsligheten 1 kommunen som ska utgdra underlag for beslut om atgérder. Lagesbild
brott och otrygghet Goteborg 2024 ir den forsta som sammanstiller brottslighet och
otrygghet ur ett hela staden-perspektiv.

Légesbilden omfattar ett urval av brottsfenomen och faktorer for otrygghet och har sin
utgangspunkt 1 de fyra stadsomradenas ldgesbilder samt andra kompletterande
kunskapsunderlag. Vidare pévisar lagesbilden variationer mellan olika geografiska
omraden 1 Goteborg, dels vad géller omfattningen av olika brottsproblem samt
otryggheten i staden, dels vad géller socioekonomiska faktorer som paverkar.

Syftet med lagesbilden &r att den ska leda till traffsdkra och effektiva atgérder. De
tvirsektoriella omraden som identifierats for vidare analys utifran bland annat behov av
fordjupad kunskap och synliggérande ér sérskilt otrygga och brottsutsatta platser,
sarskilt utsatta malgrupper samt vilfardsbrottslighet. Stadsledningskontorets
overgripande bedomning &r att staden har styrning inom de problemomraden som
framkommer i ldgesbilden. Bedomningen dr ocksa att l1dgesbilden skapar forutséttningar
for ett mer samordnat, traffsékert och effektivt trygghetsskapande och
brottsforebyggande arbete samt att lagens intentioner dr uppfyllda.

Goteborgs stad och polisomrade Storgdteborg har ocksd inom ramen for nya lagen
arbetat fram en ny gemensam samverkansoverenskommelse. I den tas ett
helhetsperspektiv for samverkan mellan staden och polisen. Vidare har ocksa Goteborgs
Stad har tillsammans med polisen under aret bildat det strategiska forumet; trygg i
Goteborg. Syfte ar att skapa gemensam kunskap, 6ka samordning och samverkan inom
det brottsforebyggande och trygghetsskapande omrédet.

Al och digitalisering

Utvecklingen inom Al och digitalisering har under det senaste aret accelererat. De
ledande tech-bolagen anser att generell artificiell intelligens dr sa néra forestaende att
det inte langre dr ett mél for foretagen utan nu strévar de efter superintelligens. Da det
idag finns Al som é&r lika bra som ménniskan inom stora delar sé siktar dessa bolag i
stallet pa Al som &r vésentligt béttre &n médnniskan. Den snabba utvecklingen innebér
bade mojligheter och utmaningar for Goteborgs stads verksamheter. Al-drivna verktyg
och automatiserade processer erbjuder potential for effektivisering, forbattrad
medborgarservice och mer informerade beslut for beslutsfattare. Samtidigt stélls hoga
krav pd anpassning av arbetssitt, kompetensforsorjning och teknisk infrastruktur likvél
som pa sdkerhet, juridik, etik och integritet. Darfor antogs under 2024 Al-férordningen
som stéller krav pa hur Al utvecklas och anvénds inom EU. Den av regeringen utsedda
Al-kommissionen lamnade dven sin rapport “Fardplan for Sverige” 1 slutet av
november, dér de trycker pa vikten av att Sverige behover agera snabbt och ldmnar
diarmed 75 forslag pa hur Sverige ska ta sig arbetet inom omradet. I rapporten sa
analyserar de hur Al kan bidra till en offentlig sektor i framkant samt riktar nigra
forslag till kommuner, bland annat rérande datahantering.

Under 2024 har stadsledningskontoret tillsammans med Intraservice utfort
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budgetuppdraget rorande hur Al-funktioner kan automatisera och effektivisera arbete
som utfors 1 Goteborgs Stad. I rapporten ges en fordjupad beskrivning och analys av
Al i relation till Goteborgs stad.

String ordforandeskap 2024

String dr ett ndtverk av 9 regioner och 7 stdder i straket mellan Hamburg och Oslo, som
arbetar for utveckling av jarnvéigsinfrastrukturen i strdket samt att straket utvecklas till
en hallbar megaregion. Infrastrukturen ger mdjligheter f6r méanniskor, naringsliv,
akademi med flera att motas och String arbetar for att koppla ihop megaregionen och
samordna utvecklingen samt paskynda héllbar omstillning och frigora ny potential f6r
héllbar tillvixt i strdket, som har cirka 14,5 miljoner invinare. Géteborg Stad deltar
sedan 2019 med inriktningen att utveckla jirnvigen Goteborg — Oslo till dubbelspar
samt att medverka i utvecklingen av megaregionen. Det ir ett politiskt styrt natverk med
tjdnsterepresentation och det hélls samman 1 ett sekretariat Under 2024 har Géteborgs
Stad varit ordforande i ndtverket och lett sekretariatets arbete med att ta fram
kunskapsunderlag, verka for framtagande av statliga utredningar, driva projekt och
bevaka och paverka arbetet inom EU. Staden har deltagit i nationella och internationella
konferenser, seminarier och nitverkstriffar samt arbetat for fragorna pé andra sétt for
stadens och 6vriga medlemmars rékning.

Nagra exempel pa aktiviteter med fokus pa hela straket;

e Tagit fram kunskapsunderlag, i ar med fokus pa risk- och sdkerhetslédget 1 Europa

e Frimjat samverkan kring utvecklingen av megaregionen, genom uppstartens av
projektet "Héllbar offentlig upphandling” (”Green Public Procurement”), dir ett av
resultaten dr ett ”Joint Statement: Call for zero emission transport solutions within
public procurement”

Nagra exempel pa aktiviteter med fokus pa straket Goteborg — Oslo;

e Verkat for framtagande av statliga utredningar, sasom finansieringsformer for
utveckling av infrastruktur

e Svarat pa remisser, exempelvis Nationell plan for transportinfrastruktur i Sverige
och Norge

e Medverkat till att norska Jernbanedirektoratet lyfter behovet av investeringar i
strickan Gdteborg — Oslo i Nationell plan for transportinfrastruktur (Svensk
Nationell plan f6r transportinfrastruktur dr under framtagande)

e Moten med riksdagens trafikutskott (och motsvarande i norska Stortinget), for att
diskutera utbyggnad av jarnvigen Goteborg — Oslo

e Medverkat till att den 6verenskommelse mellan Norge och Sverige om att tréffas
(for forsta gangen) for att diskutera samplanering av den gransoverskridande
jarnvégstrafiken genomfors.
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10 Kretslopp och vattennamnden

10.1.1.1 Ovrig vésentlig information till kommunstyrelsen

Tillkommande ansvar for forpackningsinsamling

Overtagandet av insamlingsansvaret for forpackningar fran &rsskiftet har gatt bra.
Stddning och insamling vid atervinningsstationerna samt klagomalshantering fungerar
sedan april tillfredsstédllande. Insamling av forpackningar i flerbostadshus utfors enligt
plan av de utfoérare som har auktorisationsavtal med ndmnden och de fastighetsidgare
som Onskar insamling viljer mellan de fem utforarna.

Insamlingskostnaderna har varit hogre dn budgeterat under 2024. Erséttningen fran
Naturvardsverket for insamlingen ticker endast 74 procent av insamlingskostnaderna.
Under 2024 behdvde 42 miljoner kronor taxefinansieras. Forvaltningen bevakar fragan
och dr aktiva 1 den nationella dialogen som fors inom branschorganisationen Avfall
Sverige.

Under 2025 utdkas den fastighetsnira insamlingen nir hemsortering infors for smahus 1
ett av insamlingsomrddena, Nordost. Det innebér att forpackningsavfall i behéllare
samlas in vid tomtgrins. Systemet med hemsortering byggs ut till 2027.

Fran 2027 blir den fastighetsnéra insamlingen vid flerbostadshus obligatorisk for
fastighetségarna, vilket innebdr en utokning av insamlingen jamfort med idag.

Obligatorisk matavfallssortering

Andelen kvarstaende kunder med tjdnster for blandat avfall har under 2024 sjunkit fran
19 till 15 procent. Resterande kunder med blandat avfall dr huvudsakligen de kunder i
villor och radhus som far matavfallssortering under aren 2025-2027 i samband med att
hemsortering i1 tvifackskarl infors. For den blandade insamlingen som kvarstar behover
en ny dispens sokas eftersom ett forcerat inférande med tillfalliga matavfallskarl i
véntan pa tvafackskirl skulle ge en hogre miljobelastning én fortsatt insamling 1
blandad fraktion tills hemsorteringen &dr inford. Nuvarande dispens avser blandad
insamling under 2024 och 2025.

Andrad avfallslagstiftning kan paverka avfallsverksamhetens omfattning frin
2026

I november presenterade klimat- och naringslivsdepartementet ett forslag pa
reformering av avfallslagstiftningen som kan paverka avfallsverksamhetens omfattning.
Vissa avfallsslag och branscher foreslas undantas fran kommunal hantering och andra
ges storre mojligheter till dispens. Forslaget kan minska behovet av de tjdnster som
erbjuds och motsvarande taxeintékter med upp mot 25 procent. Det blir svart att anpassa
verksamheten snabbt och dirfor kan den ekonomiska bordan pé kvarstdende abonnenter
O0ka om utredningens forslag blir lag. Samtidigt foreslas nya krav pa ytterligare sortering
av restavfall och hantering av produkter till aterbruk som kriaver 6kade insatser av bade
hushéll och kommuner samt 6kar kostnaderna.

Ovriga forindringar i avfallslagstiftningen

De senaste aren har ett flertal fordndringar i avfallslagstiftningen genomforts, vilket
medfor ett behov av att revidera stadens avfallsforeskrifter. For ett smidigt
genomforande av fordndringar 1 insamlingen och miljétillsynen ér det en fordel om
foreskrifterna kan faststdllas och spegla den géllande lagstiftningen och att eventuella
ytterligare 6nskemal om fordndringar frain Kommunfullmiktige kan hanteras genom
uppdrag till ndmnden i stéllet for genom upprepade aterremisser.

Okade krav pa avfallsinnehavare och p4 kommunen avseende att sortera och samla in
textilavfall separat har tagits omhand genom avtal med befintliga aktorer verksamma
inom ideell second hand (aterbruk av textilprodukter).
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Manga kommuner har i stéllet valt ett parallellt system specifikt for textilavfall. Genom
att vdlja en strom for bade textilavfall och textilprodukter forenklas hanteringen for
goteborgarna och den efterféljande sorteringen kan ske samlat. Kapaciteten for
efterfoljande materialatervinning ér 1ag och en hog andel insamlat textilavfall kommer
behdva energiatervinnas tills dess att de system som forvintas bli foljden av EU:s
kommande producentansvar finns pa plats.

VA - Gryaabs utbyggnad - projekt Nya Rya

Gryaabs projekt for byggnation av ett nytt avloppsreningsverk, Nya Rya, pagar enligt
plan. Programarbetet I6per pa och vissa delar sésom pumpstationen for ingédende
avloppsvatten dr i forprojektering och ansdékan om tillstdnd har skickats in. Arbete med
detaljplan fortloper. Kontrakt dr tecknat med NCC som generalentreprendr 1 samverkan.
Kostnadskalkyl for projektet dr uppdaterad till 5,6-8,5 miljarder kronor. Om ocksa
ladkemedelsrening och slamhantering inkluderas sé ar kalkylen 6,4-10,2 miljarder
kronor. Projektets syfte dr att avloppsreningen ska uppfylla kraven i forvéntat nytt
milj6tillstdnd for verksamheten fran ar 2036 och att ge mojlighet for
befolkningsutveckling i dgarkommunerna. Kretslopp och vatten har varit delaktiga i
framtagandet av uppdaterade flodes- och befolkningsprognoser, vilket dr underlag for
dimensionering av den nya anldggningen. Taxepaverkan frén projektet for
VA-kollektivet i Goteborg beddms 1 nuldget vara begriansad. Pé langre sikt kommer
paverkan pd taxan att 6ka betydligt. En ytterligare 6versyn av befolkningsprognos kan
dérav vara relevant.

VA - Dricksvattenforsorjning ur ett regionalt perspektiv

Goteborg ar till stora delar beroende av Gota dlv for ravattenforsorjning, men dven
Delsjoarna och Rédasjon ingér i forsorjningssystemet. Skyddet av Gota élv ér centralt
och forvaltningen bevakar fragor kopplat till vattenskyddsomradet.
Klimatfoérandringarna kommer pé sikt att pdverka ravattenforsorjningen avseende
ravattenanldggningar och kvalitetsstorningar pa ravatten. Samverkan med andra aktorer
langs dlven ar och kommer att vara viktig, sarskilt i ett fordndrat klimat som péverkar
ravattenforsorjningen.

Ett arbete med att sékra den ldngsiktiga forsorjningen av rivatten pagér pa olika sitt
med utgangspunkt 1 mél fran den beslutade regionala vattenforsorjningsplanen.
Utredningsprojektetet Starkt ravattenforsorjning inom Goteborgsregionen (SVAR), som
drevs av forvaltningen 1 Goteborgsregionens regi, har fardigstillts under aret. En
slutsats &r att ytterligare rvattenkéllor for regionen behdvs i1 framtiden for att sékra en
trygg vattenforsorjning. Samarbete med Lerums kommun pagér kring Mjérn som majlig
framtida kompletterande ravattentékt.
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11 Stadsfastighetsnamnden

11.1.1.1 Ovrig vésentlig information till kommunstyrelsen

Kooperativa forskolor

I stadsfastighetsforvaltningens lokalbestdnd som hyrs ut till kommunexterna hyresgéster
finns ett flertal kooperativa hyresgéster, frimst fordldrakooperativa forskolor. Under
aret har flera av kooperativen statt infor att bli uppsagda for avflyttning, framst pa grund
av att lokalerna behovs for att tillgodose stadens forvaltningars eget behov av lokaler.
Néamnden har under aret fattat beslut som innebdr att uppsdgning for avflyttning inte
kunnat genomforas. Detta innebér i sin tur att lokalforsorjningsprojekt for att tillgodose
stadens forvaltningars lokalbehov, bade underhall och investering, skjuts pa framtiden
med risk for obalans 1 lokalforsorjningen. Forvaltningen ser en risk att detta styr bort
frdn nimndens grunduppdrag.

Hemstéillan om forindring av reglemente

Under 2024 har fragan kring ndmndens uppdrag enligt reglemente; att tillhandahélla
verksamhetslokaler som behdvs for stadens naimnder, diskuterats politiskt i relation till
behov av att tillhandahélla lokaler till vilfardsverksamheter som drivs av andra aktorer.
I forsta hand har fragan varit aktuell utifran lokalbehovet for kooperativa forskolor. I
samband med ndmndsammantrdde i december beslutade ndmnden att hemstélla till
kommunfullméktige om utredning kring férédndring av reglemente.

Likstéllighetsprincipen, 2 kap. 3 § kommunallagen (2019:835), och otilldtenheten att ge
stod till enskilda naringsidkare om det inte foreligger synnerliga skil, 2 kap. 8 § andra
stycket kommunallagen (2019:835), begridnsar kommunens mojlighet att sarbehandla
specifika aktorer och dr direkt relevant for det beslut som fattats i Géteborgs Stads
stadsfastighetsndmnd. Forvaltningens bedomning dr att beslutet enligt yrkandet, att
revidera reglementet for att mdjliggora upplatelse av lokaler till vilfardsverksamheter
som drivs av andra aktorer &n kommunen, méste balanseras noggrant mot
kommunallagens krav. Det dr sdrskilt viktigt att sékerstélla att den eventuella dtgérden
inte strider mot lagen. Forvaltningen ser det ocksa som viktigt att utredningen tar
hénsyn till den finansiering och organisationsférédndring som det utokade reglementet
hade inneburit.

Tingsrittens dom om dédsolyckan pa Sjumilaskolan 2022

Under hosten meddelades tingsriattens dom om arbetsmiljobrott efter den mycket
tragiska dodsolyckan pd Sjumilaskolan den 2 mars 2022. Den tidigare rektorn friades
frdn ansvar. Goteborgs Stad domdes dock att betala 1,2 miljoner kronor i foretagsbot
utifran att tingsritten konstaterade att staden hade kdnnedom om bakomliggande risker 1
skolmiljoén och att dessa inte hade omhéindertagits med tydlig ansvarsfordelning mellan
fastighetséigaren och verksamhetsansvariga. Domen avseende foretagsbot har
overklagats av bade staden och &klagaren. Aklagaren yrkar pa att foretagsboten ska
hgjas till 1,5 miljoner kronor.

Ett forbattringsarbete utifran domen har inletts 1 syfte att stirka process och
ansvarsfordelning mellan fastighetsforvaltning och skolverksamhet avseende
riskbedémning och atgirder for elevers fysiska arbetsmiljo.
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12 Socialnamnden Centrum

12.1.1.1 Ovrig vésentlig information till kommunstyrelsen

Platsbrist pa Statens institutionsstyrelse och Inspektionen for viard och omsorgs
stingning av hem for vard och boende barn och unga

Platsbristen péd Statens institutionsstyrelse (SiS) for ungdomar har fortgatt under 2024
och accelererat under hosten. SiS dr den myndighet som har uppdraget och ansvarar for
individuellt anpassad tvingsvard och behandling av ungdomar med allvarliga
psykosociala problem. Uppdraget att verkstélla insatserna ligger hos Statens
institutionsstyrelse och kan inte tillhandahallas av annan huvudman. Platsbristen har
inneburit att ungdomar som bedéms vara i behov av den véard som endast SiS kan
verkstilla istéllet placerats pa hem for vard och boende (HVB) eller i familjehem.
Placeringarna som ges till foljd av platsbristen saknar skalskydd, sédkerhet och de
befogenheter som Statens institutionsstyrelse har. HVB eller familjehem har i flera fall
inte heller kompetens for malgruppen vilket leder till sammanbrott och 6kade risker for
berérda ungdomar.

I augusti 2024 presenterade Polismyndigheten en rapport om kopplingarna mellan
leverantorer av HVB barn och unga och grov organiserad brottslighet. Med anledning
av rapporten inledde inkps- och upphandlingsforvaltningen tillsammans med Samlad
placerings- och ink&psfunktion (SPINK) en utdkad extra uppfoljning av ett urval av
stadens leverantorer av HVB barn och unga. Detta parallellt med att Inspektionen for
vard och omsorg inledde en fordjupad tillsyn pd omradet. Den utokade extra
uppfoljningen inom HVB barn och unga med anledning av Polismyndighetens rapport
fortgar. Inkdps- och upphandlingsforvaltningen har beslutat om tillfalligt
bestéllningsstopp for 10 ramavtalsleverantorer. Fem efter egen utredning och fem efter
utredning av Inspektionen for vird och omsorg. Spink har beslutat att ta bort tre
leverantorer pa direktupphandling, en efter egen utredning och tvé efter utredning av
Inspektionen for vard och omsorg. I samtliga fall &r det brister i personlig ldmplighet
hos anstillda i foretaget, kriminalitet, som foranlett besluten. Inspektionen for vard och
omsorg har vidare stingt ner totalt 18 verksamheter under hdosten. Forvaltningarna har
haft barn placerade hos nagra av de leverantorer vars avtal eller tillstdnd stéangts ner. I
samtliga drenden har omplacering skett sa snart annan ldmplig placering hittats.

Stangningarna i kombination med det historiskt hoga antalet ungdomar 1 ko for plats pa
Statens institutionsstyrelse innebér ytterligare problem med behovsforsorjning for
malgruppen.
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13 Socialnamnden Hisingen

13.1.1.1 Ovrig vésentlig information till kommunstyrelsen

Platsbrist pa Statens institutionsstyrelse och Inspektionen for viard och omsorgs
stingning av hem for vard och boende barn och unga leder till problem med
behovsforsorjning for malgruppen.

Platsbristen péd Statens institutionsstyrelse (SiS) for ungdomar har fortgatt under 2024
och accelererat under hosten. SiS dr den myndighet som har uppdraget och ansvarar for
individuellt anpassad tvingsvard och behandling av ungdomar med allvarliga
psykosociala problem. Uppdraget att verkstélla insatserna ligger hos SiS och kan inte
tillhandahallas av annan huvudman. Platsbristen har inneburit att ungdomar som
beddms vara i behov av den vard som endast SiS kan verkstilla istillet placerats pd hem
for vard och boende (HVB) eller i familjehem. Placeringarna som ges till foljd av
platsbristen saknar skalskydd, sédkerhet och de befogenheter som SiS har. HVB eller
familjehem har i flera fall inte heller kompetens for mélgruppen vilket leder till
sammanbrott och dkade risker for berérda ungdomar.

I augusti 2024 presenterade Polismyndigheten en rapport om kopplingarna mellan
leverantérer av HVB barn och unga och grov organiserad brottslighet. Med anledning
av rapporten inledde inkdps- och upphandlingsforvaltningen tillsammans med Samlad
placerings- och inkopsfunktion (SPINK) en utdkad extra uppfoljning av ett urval av
stadens leverantdrer av HVB barn och unga. Detta parallellt med att Inspektionen for
vard och omsorg inledde en fordjupad tillsyn pd omradet. Den utdkade extra
uppf6ljningen inom HVB barn och unga med anledning av Polismyndighetens rapport
fortgar. Inkops- och upphandlingsforvaltningen har beslutat om tillfalligt
bestdllningsstopp for 10 ramavtalsleverantdrer. Fem efter egen utredning och fem efter
utredning av Inspektionen for vard och omsorg. Spink har beslutat att ta bort tre
leverantorer pa direktupphandling, en efter egen utredning och tvé efter utredning av
Inspektionen for vard och omsorg. I samtliga fall dr det brister 1 personlig lamplighet
hos anstidllda i foretaget, kriminalitet, som foranlett besluten. Inspektionen f6r vard och
omsorg har vidare stdngt ner totalt 18 verksamheter under hosten. Forvaltningarna har
haft barn placerade hos nagra av de leverantdrer vars avtal eller tillstdnd stangts ner. I
samtliga drenden har omplacering skett sa snart annan ldmplig placering hittats.

Stdngningarna i kombination med det historiskt hdga antalet ungdomar i ko for plats pa
SiS innebér ytterligare problem med behovsforsorjning for malgruppen.
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14 Socialnamnden Nordost

14.1.1.1 Ovrig vésentlig information till kommunstyrelsen

Platsbrist pa Statens institutionsstyrelse och Inspektionen for viard och omsorgs
stingning av hem for vard och boende

Platsbristen péd Statens institutionsstyrelse (SiS) for ungdomar har fortgatt under 2024
och accelererat under hosten. SiS dr den myndighet som har uppdraget och ansvarar for
individuellt anpassad tvingsvard och behandling av ungdomar med allvarliga
psykosociala problem. Uppdraget att verkstélla insatserna ligger hos SiS och kan inte
tillhandahallas av annan huvudman. Platsbristen har inneburit att ungdomar som
beddms vara i behov av den vard som endast SiS kan verkstilla istillet placerats pd hem
for vard och boende (HVB) eller i familjehem. Placeringarna som ges till foljd av
platsbristen saknar skalskydd, sédkerhet och de befogenheter som SiS har. HVB eller
familjehem har i flera fall inte heller kompetens for mélgruppen vilket leder till
sammanbrott och dkade risker for berérda ungdomar.

I augusti 2024 presenterade Polismyndigheten en rapport om kopplingarna mellan
leverantérer av HVB barn och unga och grov organiserad brottslighet. Med anledning
av rapporten inledde inkdps- och upphandlingsforvaltningen tillsammans med Samlad
placerings- och inkdpsfunktion (SPINK) en utdkad extra uppfoljning av ett urval av
stadens leverantdrer av HVB barn och unga. Samtidigt inledde Inspektionen for vard
och omsorg en fordjupad tillsyn pd omradet. Den utdkade extra uppféljningen inom
HVB barn och unga med anledning av Polismyndighetens rapport fortgér. Inkdps- och
upphandlingsforvaltningen har beslutat om tillfalligt bestéllningsstopp for 10
ramavtalsleverantorer. Fem efter egen utredning och fem efter utredning av
Inspektionen for vard och omsorg. Spink har beslutat att ta bort tre leverantorer pa
direktupphandling, en efter egen utredning och tva efter utredning av Inspektionen for
vard och omsorg. I samtliga fall ar det brister 1 personlig lamplighet hos anstillda i
foretaget, kriminalitet, som foranlett besluten. Inspektionen for vard och omsorg har
vidare stdngt ner totalt 18 verksamheter under hosten. Forvaltningarna har haft barn
placerade hos nagra av de leverantorer vars avtal eller tillstdnd stdngts ner. I samtliga
drenden har omplacering skett sa snart annan ldmplig placering hittats.

Stdngningarna i kombination med det historiskt hdga antalet ungdomar i ko for plats pd
SiS innebér ytterligare problem med behovsforsorjning for malgruppen.
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15 Socialnamnden Sydvast

15.1.1.1 Ovrig vésentlig information till kommunstyrelsen

Platsbrist pa Statens institutionsstyrelse och Inspektionen for viard och omsorgs
stingning av hem for vard och boende barn och unga

Platsbristen pé Statens institutionsstyrelse (SiS) for ungdomar har fortgétt under 2024
och accelererat under hosten som beskrivits ovan. SiS dr den myndighet som har
uppdraget och ansvarar for individuellt anpassad tvdngsvard och behandling av
ungdomar med allvarliga psykosociala problem. Uppdraget att verkstilla insatserna
ligger hos SiS och kan inte tillhandahéllas av annan huvudman. Platsbristen har
inneburit att ungdomar som bedéms vara i behov av den vérd som endast SiS kan
verkstilla istéllet placerats pa hem for vard och boende (HVB) eller i familjehem.
Placeringarna som ges till foljd av platsbristen saknar skalskydd, sédkerhet och de
befogenheter som SiS har. HVB eller familjehem har i flera fall inte heller kompetens
for malgruppen vilket leder till sammanbrott och 6kade risker for berérda ungdomar.

I augusti 2024 presenterade Polismyndigheten en rapport om kopplingarna mellan
leverantérer av HVB barn och unga och grov organiserad brottslighet. Med anledning
av rapporten inledde inkdps- och upphandlingsforvaltningen tillsammans med Samlad
placerings- och inkdpsfunktion (SPINK) en utdkad extra uppfoljning av ett urval av
stadens leverantdrer av HVB barn och unga. Detta parallellt med att Inspektionen for
vard och omsorg inledde en fordjupad tillsyn pd omradet. Den utdkade extra
uppf6ljningen inom HVB barn och unga med anledning av Polismyndighetens rapport
fortgar. Inkops- och upphandlingsforvaltningen har beslutat om tillfalligt
bestdllningsstopp for 10 ramavtalsleverantdrer. Fem efter egen utredning och fem efter
utredning av Inspektionen for vard och omsorg. Spink har beslutat att ta bort tre
leverantorer pa direktupphandling, en efter egen utredning och tvé efter utredning av
Inspektionen for vard och omsorg. I samtliga fall dr det brister 1 personlig lamplighet
hos anstdllda i foretaget, kriminalitet, som foranlett besluten. Inspektionen f6r vard och
omsorg har vidare stdngt ner totalt 18 verksamheter under hosten. Forvaltningarna har
haft barn placerade hos nagra av de leverantdrer vars avtal eller tillstdnd stangts ner. I
samtliga drenden har omplacering skett sa snart annan ldmplig placering hittats.

Stdngningarna i kombination med det historiskt hdga antalet ungdomar i ko for plats pa
SiS innebér ytterligare problem med behovsforsorjning for malgruppen.

Trygghetslaget

Under varen blossade en konflikt upp mellan tva kriminella grupperingar och
resulterade i ett femtontal valdsdéd pa flera adresser i stadsomrdde Sydvist under éret.
Maltavlor var personer som ingar i kriminella grupperingar men tredje man har drabbats
1 form av bland annat springningar, springladdningar och skottlossningar mot
flerbostadshus. En av springladdningarna placerades vid entrén till ett kontor for
fritidsverksamhet. Ddden har sammantaget lett till tva dodsfall och i Gvrigt omfattande
skador pé fastigheter. Flest dad intrdffade under varen, relativt lugnt under sommaren
och ett dd i december manad.

En av springladdningarna (odetonerad) ledde till att ett kontor for fritidsverksamheten
samt tva nérliggande fritidsverksamheter for barn/unga fick stinga under en dag och
narmsta skola och Kulturhus fick inrymmas. Sprangladdningen skapade oro hos
personalen som arbetar i lokalen dér springladdningen placerades. Berord personal
erbjods stod av foretagshédlsovarden och riskbedomningar utifran arbetsmiljé har
genomforts. Ovrig personal erbjods stdd via Falck Health Care.
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Ovriga springningar har drabbat flerbostadshus och ingen av socialforvaltningens
verksamhet pdverkades dér. Ett flertal personer, barn, unga och vuxna, som har ndgon
slags samrore med kriminella grupperingar har uttryckt stor oro for sig sjélva och
anhdriga.

Forvaltningen har 16pande samverkat med polis, fastighetsdgare och andra berorda
aktorer for att skapa trygghet i omradet. Forvaltningen har ocksé 16pande informerat
ovriga berorda forvaltningar 1 Géteborgs Stad om handelserna. Socialforvaltningen
tillsammans med polis sammankallade till tva extra EST (effektiv samverkan for
trygghet) for samverkan kring ldget och insatser efter de detonerade spriangningarna.

Forvaltningens krisstod har aktiverats vid tv4 tillfdllen kopplat till tva av hiandelserna i
storre och mindre skala och varje forvaltning som frigor personal till krisstodet bar sin
egen kostnad for detta. Antalet unga och vuxna som vill ldimna en kriminell livsstil samt
anhoriga som soker stod och skydd har 6kat vilket har inneburit en 6kad belastning
under dret p&d medarbetare for dessa uppdrag i socialforvaltningen. Forvaltningen har
fatt genomfora ett antal placeringar, som ar direkt kopplade till gdngkriminalitet och de
véaldsdad som skett och hela denna process dr mycket kostsam och paverkar ekonomin.

Socialtjansten har under aret arbetat intensivt bade pa grupp- och individniva med att
medvetandegdra vardnadshavare och ungdomar om den aktuella ldgesbilden och
riskerna med samrore med kriminella personer/grupperingar. Detta har resulterat i att
manga ungdomar har hallit sig borta fran det kritiska omradet, fler SSPF-samtycken har
hémtats in, konkret stod till vardnadshavare har getts, ungdomar har placerats utanfor
stadsomradet och manga motiverande samtal har héllits med personer som vill [imna en
kriminell livsstil. Samverkan med polisen kring vilka individer som socialtjdnsten
behdver rikta extra fokus pa har fungerat vil. Forvaltningen har sett stort behov av att
utdka arbetet med personer i riskzon for kriminalitet samt med avhopp fran kriminalitet
och har darfor under aret utokat antal medarbetare som arbetar med malgruppen pa
olika sétt. Behov har ocksa uppstatt att utveckla arbetssitt och rutiner for malgruppen
anhoriga till personer i kriminell kontext och detta arbete har paborjats

Polisen bedomde under varen ldget som rott (stor sannolikhet for fler ddd) och efter
sommaren fram till arets slut bedomdes laget gront. Forvaltningen har fortsatt 16pande
samverkan med polis och andra berdrda aktdrer och foljer laget.
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16 Overformyndarnimnden arvoden

16.1.1.1 Ovrig vésentlig information till kommunstyrelsen

Overformyndarnimndens arvodering av sirskild forordnade virdnadshavare

Forvaltningen har identifierat behov av att se 6ver arvoderingen av sirskild forordnade
vardnadshavare. Detta for att sikerstilla att overformyndarndmnden endast utfor de
uppdrag som aligger dem och som 1 sin tur utférs av personal som nimnden f6r
demokrati och medborgarservice dr ansvariga for.

I december 2010 antog kommunstyrelsen ett forslag fran stadskansliet om arvodering av
sarskilt forordnade vardnadshavare. I forslaget angavs bland annat att erséttningen till
dessa vardnadshavare skulle utges till samma nivaer som gode mén for
ensamkommande barn samt att overformyndarndmnden skulle ansvara for utbetalning
av ersittningen samt kontrollen av vdrdnadshavarnas verksamhet. Bakgrunden till
beslutet var att de ddvarande stadsdelsndmnderna hade svérigheter att rekrytera dessa
vardnadshavare och att en faststilld arvoderingsniva och rutin skulle kunna forenkla
detta arbete. Pa initiativ frdn 6verformyndarndmnden beslutade vidare
kommunfullméktige i maj 2017 om en sdnkning av arvoden till sarskilt forordnade
vardnadshavare da dverformyndarndmnden fattat beslut om sénkning av arvoden till
gode min for ensamkommande barn och att det vore en fordel att jimstélla dessa
ersittningar. Samtidigt gavs dverformyndarnimnden mandat att fortséttningsvis fatta
beslut om nivan pa ersittningen till sarskilt forordnade vardnadshavare.

Overférmyndarnimnden har sedan 2011 siledes hanterat arvode och annan ersittning
till sérskilt forordnande vardnadshavare jdmte kontroll av deras verksambhet.
Hanteringen har dock kantats av svarigheter. Fradmst beroende pé att uppdragets
formulering dr relativt oklar, men sarskilt i fraiga om vilka sérskilt férordnade
vardnadshavare som omfattas. Uppdraget &r inte heller givet till Gverférmyndarndmnden
av kommunfullméktige 1 sérskilt beslut eller genom reglemente.

Forvaltningen konstaterar sdledes att overformyndaren utfor ett uppdrag dér det ér
otydligt vilken ndimnd som é&r ytterst ansvarig liksom omfattningen av uppdraget.
Overférmyndarnimndens grunduppdrag innehéller ménga olika processer och att till
detta hantera ett uppdrag med otydlig omfattning skapar incitament for att utreda hur
uppdraget ska hanteras. Utredning pagar och ndmnden &mnar dterkomma till
kommunledningen under 2025 med ett drende.
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17 Goteborgs Stadshus AB

17.1.1.1 Ovrig vésentlig information till kommunstyrelsen

Har redovisar Stadshus styrinformation som bolagen 1 Stadshuskoncernen bedomt
vasentlig for kommunstyrelsen, men som inte definieras som en avvikelse. I detta kan
styrinformation som Stadshus sjdlv vill informera kommunstyrelsen om att inga.
Styrinformation som bolagen rapporterat men som Stadshus bedomt inte &r vésentlig
listas 1 slutet pa avsnittet.

Energi (Koncernen Goteborg Energi)

Elndt - Intdktsreglering och Lagen om sdrskilt investeringsutrymme

Bolaget rapporterar att Energimarknadsinspektionen under 2024 har fattat ett antal
beslut angdende intéktsram for Goteborg Energi Nit AB. En intdktsram 2020 - 2023,
inklusive paverkan fran Lag om sirskilt investeringsutrymme, har faststéllts till 5,75
miljarder kronor 1 2018 ars penningvirde. Bolagets verkliga intékter under perioden
uppgar till drygt 5 miljarder kronor. Intdktsram for perioden 2024-2027 har faststéllts
till 6,6 miljarder kronor. Denna ram har inte 6verklagats, dock rader oklarhet angdende
Lag om sérskilt investeringsutrymme och dess tillimpning och varande.
Energimarknadsinspektionen har paborjat en dversyn for tiden efter 2027 ansatsen &r att
genomfora forandring vilket beddms paverka elnédtbranschen. Fran bolaget rapporteras
deltagande i olika grupperingar for paverkansarbete och eget paverkansarbete gentemot
myndighet, departement och politik.

Uppsdgning av avtal for nytt affdrssystem

Bolaget rapporterar att avtalet med den leverantér som sedan 2022 drivit
implementeringen av ett nytt affarssystem for koncernen har sagts upp. Bakom
uppsdgningen ligger att leverantoren brustit i en lang rad forpliktelser och att inforandet
successivt blivit alltmer forsenat. Goteborg Energi har kontinuerligt pétalat brister utan
att forma leverantdren att leverera enligt avtalet. Goteborg Energi har direfter stillt
skadestandsansprék pa leverantdren, och en juridisk diskussion pagér.

For koncernen innebér detta, utover skadan som projektet medfort 1 form av tid och
kostnader, att de befintliga IT-systemen behdver forlangas. Utvecklingsbehov som
systemet PEAK skulle mota kommer ddrmed ta lédngre tid att realisera.

Riskulla virmeproduktion

Kommunfullméktige tillstyrkte i november 2023, under vissa forutséttningar, Géteborg
Energi AB:s hemstillan angdende bolagets inriktningsbeslut att investera i en
produktionsanldggning pa Riskullaomradet i MoIndals kommun.

I bilaga till Stadshus deldrsrapport per augusti 2024 redogjorde Stadshus ndrmare for
forutséttningar som kommunfullméiktige angivit vid tillstyrkandet. Stadshus
konstaterade i samband med beslut om genomforande i Goteborg Energi AB att bolaget
lamnat oklarheter som stadsledningskontoret identifierat utan atgarder i avtalshinseende
och att den 6kade investeringsutgiften inte beddmdes visentligt avvika fran
inriktningsbeslutet.

Bostider (Framtidenkoncernen)

Volym i nyproduktion

Forvaltnings AB Framtiden rapporterar att under aret har 343 nya bostéder fardigstéllts,
varav 241 hyresritter, 42 bostads- och dganderitter och 60 bostdder genom
konverteringar av outnyttjade utrymmen sasom vindar och forrad.
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En ny underhdllsstrategi har tagits fram

Forvaltnings AB Framtiden rapporterar att en av koncernens strategiska
utvecklingsfragor under 2024 har varit att ta fram en ny underhéllsstrategi. Inriktningen
1 denna &r att ga frin stora omfattande atgérder till mer forvaltande atgarder och att
hyresgéster 1 sa stor utstrickning som mojligt ska kunna paverka savil standard som
hyresniva.

Oférdndrad ldgesbild gdllande bolagets utvecklingsomrdden

Forvaltnings AB Framtiden beskriver att man arligen gér en bedémning av
utvecklingsomradenas forutsittningar att nd mélet om inte vara sérskilt utsatta till ar
2025. For 2024 gor bolaget bedomningen att ldget i detta avseende ér oforéndrat. Det
innebadr att for Biskopsgérden och Tynnered/Frolunda Torg bedoms forutsidttningarna
som goda, for Bergsjon, Hjillbo och Lovgirdet bedoms forutsattningarna som medel
och f6r Hammarkullen svéra.

Fortsatt sval marknad for nyproducerade bostadsrdtter och egnahem

Forvaltnings AB Framtiden rapporterar att marknaden for nyproducerade bostadsritter
fortsatt dr sval, att bolaget noggrant f6ljer marknadsforutsattningarna for produktion av
bostadsritter och egnahem samt gor bedomningen att marknadslidget kommer att borja
aterhdmta sig under 2025 men inte véntas nd full effekt forrdn tidigast 2026. Bolaget
beskriver dven att de atgarder som Goteborgs Egnahem AB (Egnahemsbolaget) vidtagit
under 2023 med anledning av den forsdmrade ekonomiska situationen och de
avstannade bostadsriattsmarknaden borjat fi genomslag under 2024.

Stadshus konstaterar att i samband med behandlingen av drendet Redovisning av
Goteborgs Stadshus AB:s dgardialoger 2024 (handling 2024 nr 231) den 12 december
2024 beslutade kommunfullméktige att ge Forvaltnings AB Framtiden i uppdrag att, i
samverkan med Egnahemsbolaget, genomlysa Egnahemsbolagets situation, redovisa
detta for kommunfullmiktige samt ge kommunfullméktige mojlighet att besluta om
strategisk inriktning for bolaget.

Renova

Koldioxidinfdngning

Renova rapporterar att bolaget under 2024 har hemstillt till dgarkommunerna om
principiellt stillningstagande till en implementering av sa kallad CCUS-teknik pa
Sévends avfallskraftvirmeverk med malséttningen att minska Renovas klimatpéverkan.
Hemstéllan rekommenderade en implementation pa en av fyra linjer till 2030 med
mojlighet till ytterligare implementation nir det bedoms som rimligt och dnskvért av
dgarna. Alla tio 4garkommuner har under 2024 tagit stéllning till hemstéllan och sju
bifaller och tvé avstyrker. En av kommunerna tar inte stillning. Infor ett kommande
genomforandebeslut for CCUS avser Renovas styrelse att aterigen hemstélla till
dgarkommunerna om deras stillningstagande innan styrelsen fattar beslut. Hemstéllan
berdknas tillsdndas dgarkommunerna for stéllningstagande senast juni 2027. Ett
genomforandebeslut bor fattas av Renovas styrelse senast den 21 mars 2028 for att en
anldggning ska kunna tas 1 drift under 2030.

Fastighetsndra insamling

Infoérandet av fastighetsnédra insamling av forpackningar &r en pagaende stor utmaning
for Renova och dgarkommunerna. Viss del av inférandet skedde 2024 men de stora
forandringarna kommer 2025 och 2026. For Renovas del innebér det en kraftig utokning
av savil fordonsflotta som personalstyrka. De storsta utmaningarna &r fortsatt
anskaffning av fordon i tid och behovet av omlastningsanlédggningar.

Arbetsplatsolycka
Verksamheten drabbades av ett tragiskt dodsfall i slutet av 2024. Dodsfallet har orsakat
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stor sorg och forstdmning i organisationen. Savil polisen som Arbetsmiljoverket utreder
héndelsen.

Lokaler (Higabkoncernen)

Andrade forutsittmingar for utvecklingen av Slakthusomrddet

Higab har dven tidigare under aret rapporterat om fordrojningar i utvecklingen av
Slakthusomradet till f6ljd av forseningar i uppstarten av planliggningen av omradet frén
stadsbyggnadsndmndens sida. Bolaget beskriver att man har nu har fétt besked om att
planarbete inte kommer att starta inom overskadlig tid. Beskedet, konstaterar bolaget,
innebér stora konsekvenser for omradets utveckling, intdktsbortfall och negativa
fastighetsvdrden med nedskrivningar som f6ljd for bolaget. Bolaget beskriver dven att
det innebar att det interna arbetet mot en vision om omridet som ett center for
mathantverk och kultur bromsas. Bolaget beskriver gidllande Konsthallens flytt till
omradet att besked ldmnats om att endast tillfalligt bygglov kan ldmnas for
verksamheten da den inte ryms inom befintlig detaljplan men att kulturnimnden inte har
aviserat nagon fordndring av beslutet om flytten.

Serneke Sverige AB:s konkurs paverkar projektet Nya Magasin

Higab beskriver att det kontrakt som tecknats med Serneke Sverige AB rorande
byggnation av projektet Nya Magasin precis innan bolaget gick i konkurs kunnat hévas
och att ny upphandling planeras till februari 2025. I dagsldget prognosticerar Higab for
en forsening om cirka sex manader pa grund av konkursen. Projektet dr redan forsenat
da den aktuella tilldelningen 6verprovades och bolaget beskriver att en ytterligare
forsening kan komma att paverka om- och tillbyggnaden av Goteborgs Konstmuseum.

Kapitaltillskott inom Alvstranden-koncernen

I samband med &terstarten av planarbetet for Frihamnen har en ny rollférdelning och
nya ansvarsforhillanden utifran Alvstranden Utveckling AB:s nya uppdrag samt
planeringsinriktningen for omradet tydliggjorts i ett programavtal som i december
tecknades mellan exploateringsndmnden och bolaget. I och med detta har det blivit
tydligare vilka av bolagets kostnader som kan anses vara forgdves och vad som kan
anses innebéra ett framtida varde vid omradets utveckling. Det har foranlett att
foregidveskostnader i projektet lyfts fram i resultatet for dotterbolaget Goteborgs
Frihamn AB och inneburit en kapitalbrist i bolaget.

Alvstranden Utveckling AB rapporterar att bolaget i rsbokslutet for 2024 har hanterat
kapitalbristen genom att Fastighets AB Raila ldmnat ett koncernbidrag till Goteborgs
Frihamns AB med 53 miljoner kronor. Alvstranden konstaterar att man enligt bolagets
agardirektiv har skyldighet att hemstilla fraigan om kapitaltillskott till
kommunfullméktige men att detta inte gjorts tidigare under aret eftersom avtalet
tecknades 1 december och kapitalbristen 1 Goteborgs Frihamns AB uppkom i samband
med drsbokslutet.

I avsnitt 3.3.1 Kommunalt &ndamél och befogenheter kommenterar Stadshus bolagets
hantering.

Risk for okade kostnader och ekonomiska tvister for Alvstranden Utveckling AB
gdllande utbygganden av Halvén

Alvstranden Utveckling rapporterar att entreprenaden avseende byggnationen av halvén
inom ramen for projektet Masthuggskajen ska vara klar i slutet av 2025. Bolaget
konstaterar att indexutvecklingen under de senaste aren har 6kat kostnaderna avsevart
och bedomer att det finns risk for ekonomiska tvister.
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Niringsliv (Business Region Goteborg AB)

Agarforindring i Lindholmen Science Park AB

Business Region Goteborg AB (BRG) dr minoritetsdgare 1 Lindholmen Science Park
AB (LSP). Chalmers har, av juridiska skél, fattat beslut om att byta samverkansform
och kommer att trida ur som aktiedgare vid arsskiftet 2025/2026. Chalmers uttrdde
véntas ske genom indragning av aktier. BRG behdver godkénna att administrativa
atgirder vidtas for att omvandla en del sina rdststarka A-aktier till B-aktier, for att
dédrigenom bevara dgarbalansen och forutséttningarna for en fortsatt stabil samverkan,
bevara plattformens neutralitet och det positiva samarbetsklimat som har bidragit till
verksamhetens framgéng. Beslut om att hemstilla frigan till kommunfullméktige har
tagits av styrelsen i BRG den 10 februari 2025.

Boplats Goteborg AB

Profilering av bolagets verksamhet mot Boplats Viist

Boplats Goteborg rapporterar att bolaget under hosten 2024 valde att tillfora en
profilering (Boplats Vist) som bolaget beskriver riktar sig mot bolagets ansvar i
dgardirektivet om att agera i Goteborg med omnejd och i arbetsmarknadsomradet. |
samband med detta beskriver bolaget att man genomforde en marknadsanalys 1 syfte att
4 en uppdaterad bild av hur behovet av bostadsformedling ser ut bland de allmannyttiga
bostadsforetagen 1 vést. Utifran denna gor bolaget beddmningen att fler allménnyttiga
bolag kommer att vilja att samarbeta med Boplats under de nirmaste aren.

Stadshus konstaterar att bolagets dgardirektiv ger bolaget mojlighet att verka inom ett
bredare geografiskt omrade men inte ger bolaget ansvar for ett sd brett engagemang.
Som framgatt av tidigare uppfoljningsrapport gor Stadshus bedémningen att fragor
vécks kring bolagets beddmning av frigan om den breddade inriktningen och
profileringens principiella och/eller strategiska karaktdr och om kommunfullméktige
borde informerats eller getts mojlighet att ta stéllning till frigan.

Goteborgs Stadshus AB

Utvecklingsarbete inom boksluts- och uppfoljningsprocessen

Under aret har SLK tillsammans med Stadshus bedrivit ett utvecklingsarbete inom
bokslutsprocessen och uppféljningsprocessen for budget och prognos. Syftet med
arbetet ar att rationalisera och effektivisera hela rapporteringsprocessen och fa till
snabbare avstimningar, effektivare och kortare ledtider i processen, dka kvaliteten
genom maskinell och standardiserad hantering. Atgéirderna ska forutom okad
effektivitet ge mer tid for analys och didrmed forbéttrade beslutsunderlag.

Viktiga forutséttningar for att kunna lyckas med utvecklingsarbetet och fa full potential
ar att bolagen deltar aktivt i arbetet och anvénder stadens gemensamma system. Dé alla
bolag inte har kunnat ansluta sig till stadens ekonomisystem Unit4 har forst ett
gemensamt arbete gjorts med Renova, Goteborg Energi och Liseberg dir en dvergang
skapats for att Overfora rakenskapsinformation till det staden gemensamma
ekonomisystem.

I ndsta steg ska overforingen ske 1 konsolideringssystemet Cognos och dér kvarstar att
vissa bolag har valt att inte ansluta sig. For att kunna f4 ut synenergi som helhet och
skapa transparens behover alla bolag anvinda stadens gemensamma system och delta
aktivt i arbetet med processutveckling som stoder arbetet med minskad administration
och okad kvalité.

Ovrig rapporterad visentlig koncerninformation
Foljande punkter har ocksé rapporterats av bolagen som viasentlig koncerninformation

till kommunstyrelsen
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e Goteborg Energi AB rapporterar om ny organisering, arbetet med riskhantering,
elhandelns utveckling, forandrad inriktning for laddaffaren, utbyggnad av
elproduktion, bevakning av utvecklingen i projekt Novo Energi, investeringsprojekt
Rya BKYV, oljelagrets paverkan pa resultatet, skattefrdga for biogas, balansfakturor
for gashandeln, samt inforandet av CSRD och taxonomin.

e Goteborgs Hamn AB rapporterar att projekt Skandiaporten péborjats.

e Higab rapporterar om utvecklingen i bolagets ekonomi och pa bygg- och
fastighetsmarknaden.

e Goteborgs Kollektivtrafik AB rapporterar om avveckling av GS Buss AB och att
mojliggora fortsatt verksamhet inom GS Trafikantservice AB.

e (Got Event rapporterar att Valhallabadets tekniska status och att hyresavtalets
konstruktion utgor en risk.

e Liseberg rapporterar fordjupat om ateruppbyggnaden av Vattenvérlden Oceana (se
aven under vésentliga avvikelser ovan).

Ovriga kluster och bolag

For foljande kluster och bolag rapporteras inte ndgon 6vrig vasentlig
koncerninformation till kommunstyrelsen:

Kollektivtrafik (Goteborgs Kollektivtrafik-koncern), Gryaab AB, Grefab, Forsdkrings
AB Gota Lejon och Goteborgs Stads Leasing AB.
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18 Goteborg Energi AB

18.1.1.1 Ovrig vésentlig information till kommunstyrelsen
Ny organisation

15 januari 2025 tradder den nya organisationen i kraft. Syftet ar att stodja och realisera
den nya koncernstrategin “Energi for omstdllning och hallbar tillvixt” som beslutats av
styrelsen under december 2023.

Riskhantering — Enterprise Risk Management ERM

Effektiv och andamaélsenlig riskhantering dr en forutséttning for en framgéngsrik
verksamhet med rimlig riskexponering. Géteborg Energi har sedan hosten 2021 arbetat
med att utveckla sin riskhanteringsprocess. Under varen 2024 anstélldes en Enterprise
Risk Manager och koncernen har nu implementerat och utvecklat en forbéttrad
riskhanteringsprocess som vésentligt 6kar kvalitén pa informationen om koncernens
risker, bade pad hog och lag niva. Ett riskbaserat arbetssétt 6kar riskmedvetandet och
riskforstaelsen, identifierar systematiskt och hanterar koncernens risker samt bidrar till
att fanga nya utvecklingsmojligheter. De senaste dren har forutsdttningarna i
energibranschen dndrats drastiskt och det sdkerhetspolitiska ldget forvarrades 2024 1
Sveriges ndromréde och i Europa. Verksamheten dr i minga delar direkt eller indirekt
paverkade av handelser utanfor koncernens kontroll sdsom vaderférhéllanden med
temperatur, nederbord och vind. Det allmédnna vérldsldget har stor paverkan pa
energimarknaden. Flera delar av verksamheten aterfinns i en reglerad marknad varfor
betydelsen av politiska beslut kan paverka koncernen vasentligt. For att sékerstélla att
verksamheten bedrivs med tillfredsstédllande styrning och intern kontroll har Géteborg
Energi rutiner som:

e identifierar och kategoriserar risker och mojligheter

e bedomer och analyserar risker och mojligheter

e beslutar om dtgiarder som eliminerar, delar, begrinsar eller accepterar risker

e utvidrderar effektiviteten av atgérderna genom internkontrollplaner

Den utvecklade riskhanteringsprocessen innebdr att vara beslutsfattare har mdjligheter
att pa ett béttre sitt jaimfora risker med varandra infor viktiga beslut och prioriteringar.

Elhandel

Elhandel fortsétter att utvecklas starkt &ven nu i ar och stéinger aret med ett resultat efter
finans pa 100 mnkr vilket dr 73 mnkr béttre jamfort med budget. Det beror dels pa
forbattrade marginaler, dels att profilrisken 1 fastprisavtalen blev ldgre dn budgeterat.
Foregdende ar 2023 uppndddes det bésta rorelseresultatet ndgonsin, 112 mnkr (att
jamforas med 180 mnkr 2022). Ett omfattande arbete med bland annat riskhantering,
revidering av produkter och avtal samt handel med finansiella sékringar har genomforts
1 bolaget Goteborg Energi Din El AB.

Forandrad inriktning for Laddaffaren

Den 18 april 2024 beslutade styrelsen for Goteborg Energi AB att ge VD i uppdrag att
genomfora forhandlingar med avsikt att avyttra befintliga AC-laddare/normalladdare till
Goteborgs Stads Parkering AB da produktomradet bedoms vara fortsatt olonsamt under
lang tid. Det totala forsdljningspriset for avyttringen blev 17,1 mnkr vilket gav en
realisationsvinst pa 5,9 mnkr.

Dessutom har snabbladdare for tung trafik avyttrats till extern part. Forsdljningspriset
blev 25,0 mnkr, vilket genererade en realisationsvinst pa 24,1 mnkr. Produktomradet
laddaffaren ar nu helt avslutad.
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Elniit - GENAB’s intiktsram, Intiktsreglering och Lagen om sirskilt
investeringsutrymme

Under 2024 har Energimarknadsinspektionen fattat ett antal beslut angdende bolagets
intdktsram. Avseende perioden 2020-2023 sa aterforvisades drendena av domstol till Ei
for att fatta nya beslut, framfor allt med en justerad metodik for WACC-rintan. I augusti
beslutade sedan Ei att bolagets intdktsram infor perioden till 4,4 mdkr 1 2018 érs
penningvirde och med en WACC pé 3,39%. Bolaget har inte sett ndgon anledning att
Overklaga beslutet.

Efter perioden 2020-2023 ska bolaget redovisa vissa faktiska utfall under perioden for
exempelvis faktiska investeringar, kostnader for natforluster, kostnader for 6verliggande
ndt med mera. Detta gjorde bolaget under varen 2024. Baserat pd dessa uppgifter ska Ei
sedan berdkna en intéktsram efter perioden en sa kallad slutlig intdktsram. Beslutet
meddelades i slutet av november och intdktsramen faststilldes till 5,25 mdr 1 2018 ars
penningvarde inklusive paverkan fran Lag om sirskilt investeringsutrymme. Detta
motsvarar i [opande penningvérden 5,75 mdkr vilket ska jimforas med bolagets
verkliga intdkter under perioden om ca 5,18 mdkr.

Under véren 2024 har Ei dven beslutat om bolagets intidktsram infor perioden
2024-2027. Denna faststilldes till 6,6 mdkr 1 2022 ars penningviarde med en WACC pé
4,53%. Metodiken &r i princip samma som perioden 2020-2023 och bolaget har inte sett
anledning att Gverklaga detta beslut.

Angaende Lag om sérskilt investeringsutrymme sa ansokte bolaget under varen 2024 att
detta skulle berdknas i samband med faststdllandet av intéktsram efter perioden
2020-2023. I och med att lagen fortsatt giller sa tillimpar Ei den vid berékningarna och
vilket bekriftas 1 beslut for perioden 2020-2023. F6r kommande period rdder dock
fortsatt stor osékerhet om lagens varande och i viss man hur den tillimpas. Den
lagradsremiss som ger en végledning i frdgan forvéntas skickas ut under vintern.

Néamnda lagradsremiss liar ocksa innehalla forandrade lagtexter for att 6ka Ei:s
oberoende. Det dr 1 skrivande stund osdkert hur ldngtgdende detta oberoende ska stricka
sig, Ei har dock redan pébdrjat en dversyn av kommande regelverk for perioden
2028-2031 och framat. Ett antal dialogmd&ten har héllits med branschen och den tydliga
ansatsen dr en dvergdng till sé kallat formogenhetsbevarande metodik férenat med en
méangd andra fordandringar. Elndtsbranschen har infor dessa diskussioner och
fordndringsarbetet kraftsamlat och bildat ett antal grupperingar som arbetar badde med
strategiska fragor och provberdkningar for att forutse konsekvenser och samla
argument. GENAB har deltagit i merparten av grupperingarna samt dven fort ett eget
aktivt paverkansarbete gentemot myndighet, departement och politiken.

Utbyggnad av elproduktion

Under november och december tillstyrkte kommunfullméktige Géteborg Energis
hemstéllan om att bolaget aktivt ska bidra till tillgdngen av el i Géteborg genom
investeringar i elproduktion. Syftet med satsningen ér att mojliggora for stadens
fortsatta utveckling. Pa kort sikt &r effektbristen i Vistsverige den mest kritiska
utmaningen, vilket innebdr att Goteborg Energis initiala fokus ligger pa att utveckla
kraftslag som kan forbattra eleffektsituationen. De prioriterade atgérderna dr utbyggnad
av planerbar elproduktion fran kraftvirme och gasturbiner. Pé ldngre sikt planerar
bolaget att i mindre omfattning utvirdera nya sol- och vindkraftsanldggningar. Den
beddmda investeringsvolymen for satsningen uppgar till 1,5-2 miljarder kronor under
de kommande tre till fem aren.
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Dock édr genomforande av investeringarna beroende av tillrdckliga marknadsméssiga
forutséttningar eller statliga incitament som mdjliggor 16nsamhet for bolaget.

NOVO projektet

Goteborg Energi har investerat i tillgdngar som skall anvindas av NOVO Energy AB.
Bolaget bygger en batterifabrik i Goteborg, och samégs av Volvo Car AB och Northvolt
AB. Vi foljer kontinuerligt Northvolt AB:s utveckling och har en dialog med NOVO
Energy och BRG Business Region Gothenburg som samordnar projektet for staden.

Investeringsprojekt Rya BKV

Projekt Rya Kraftvarmeverk foljer plan avseende tid och ekonomi. Mark- och
forberedande betongarbetena har fardigstillts och leverantorerna for brénslehanteringen,
angpannan och hogspanningen &r etablerade och har paborjat sina arbeten. Parallellt
med detta fardigstills projekteringsunderlag for bland annat skalskydd och
bransleprovtagning, genomforande av dessa arbeten kommer paborjas senare under
varen. | dagslédget jobbar drygt 200 personer pa siten.

Driftséttningsplaneringen ligger kvar som ursprungligt planerat och forsta leverans av
varme fran anldggningen berdknas till december 2025. Till och med december 2024 har
1 026 mnkr upparbetats av den totala projektbudgeten pa 2 530 mnkr.

Oljelagrets resultatpaverkan

Nar det géller vart utokade oljelager for att stiarka forsorjningstryggheten under
eldningssdsong dr lagervérdet idag cirka 45 mnkr mindre @n vid anskaffningstillféllet pa
grund av ldgre marknadspriser pa olja. Véarderingen kommer fortsitta att folja
marknadspriset som for nérvarande dr stigande men kan fortsatta forédndras at bada
héllen.

I juli salde vi olja for 53,3 mnkr, oljan hade ett anskaftningsvérde pd 81,5 mnkr, vilket
gav en realisationsforlust pa 28,2 mnkr. Anledningen till forsdljningen var att oljekvalité
inte uppfyllde vara krav pd utsldppshalter.

Skattefriaga biogas

I januari 2024 beslutade EU-kommissionen om att inleda en fordjupad granskning for
att bedoma om den svenska skattebefrielsen for biogas och biogasol ér forenliga med
EU:s statsstodsregler.

Den 23 oktober avslutade EU-kommissionen den férdjupade granskningen och
godkinde den svenska skattebefrielsen for biogas och biogasol. Beslutet, som visar att
stodet ar forenligt med EU:s statsstodsregler, publicerades den 29 november.
Skattebefrielsen kan nu 4ter tilldmpas, och de aktorer som betalat in skatt for biogas
eller biogasol till Skatteverket sedan stodet upphorde kan begéra omprévning och pa sa
satt fa tillbaka skatten. En 0kad efterfrdga pa biogas kan forvéntas framover.

Infor CSRD- och taxonomirapporteringen

CSRD- och taxonomiforordningen &r delar av EU:s hallbarhetsstrategi, som syftar till
att EU ska uppna sina hallbarhetsmal genom att anvdnda marknadskrafterna. CSRD
riktar sig till stora foretag med verksamhet inom EU och anger hur foretagen ska
presentera sin verksamhet inom hallbarhetsomradena: mil;j6, socialt ansvar och styrning.
Redovisning ska ske i drsredovisningens forvaltningsberittelse enligt en ny EU-
gemensam standard, ESRS, som har mer omfattande krav dn den standard, GRI (Global
Reporting Directive), som Goteborg Energi tillimpar idag. CSRD skall tillimpas av
Goteborgs Stads bolagskoncern, Stadshus. For att Stadshus ska kunna redovisa kravs
internrapportering frén dotterbolagen/ underkoncerner. CSRD ska rapporteras frén och
med redovisningsar 2025.
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Tidigare under aret har en grundlig analys tagits fram for Goteborg Stadshus-koncernen
for att identifiera faktisk och potentiell paverkan pa hallbarhet samt risker och
mojligheter for koncernens verksamhet. Med analysen foljer en del upplysningskrav och
datapunkter som koncernen ska rapportera. Koncernbolagen fick i uppgift att under
hosten utvdrdera vad som behdver utforas for att en CSRD-rapportering ska kunna
utforas i enlighet med analysen. I analysen som Stadshus har fatt fran bolagen och pa
koncernniva framgar det att ett flertal upplysningskrav klaras och vissa inte alls.
Stadshus kommer att jobba vidare under 2025 med att faststélla rapportering for
respektive datapunkt.

Taxonomin dr ett verktyg for investerare att identifiera héllbara investeringar.
Redovisningen anger hur stor andel av bolagets verksamhet som omfattas av taxonomin
samt hur stor andel av omséttning, driftkostnader och investeringar som é&r forenlig med
EU:s hallbarhetsmal. Implementeringen av CSRD och taxonomin pagar parallellt. Efter
att ha gatt igenom var verksamhet har vi identifierat 17 ekonomiska aktiviteter som ir sa
kallad eligible, det vill sdga omfattas av taxonomin. Det forsta utkastet som skickades
till Stadshus visade dessvérre att noll procent dr aligned, vilket innebér att vara
identifierade ekonomiska aktiviteter som omfattas av taxonomin inte fullt ut uppfyller
kriterierna for att vara miljoméssigt hdllbara (ej taxonomiforenliga). Vi kommer
fortsitta att arbeta med taxonomirapporteringen som leds av Stadshus.

Nytt affirssystem

Den 22 oktober 2024 sade Goteborg Energi upp avtalet med den leverantér som sedan
2022 drivit implementeringen av ett nytt affarssystem for koncernen, kallat PEAK.
Uppsédgningen ska ses mot bakgrund av att leverantéren brustit 1 en lang rad
forpliktelser och att inférandet successivt blivit allt mer forsenat. Géteborg Energi har
kontinuerligt pétalat brister utan att férma leverantoren att leverera enligt avtalet.
Goteborg Energi har dérefter stéllt skadestandsansprak pa leverantren, och en juridisk
diskussion péagar.

For koncernen innebér detta, utover skadan som projektet medfort i form av tid och
kostnader, att de befintliga IT-systemen behdver forlangas. Utvecklingsbehov som
PEAK skulle mota kommer ddrmed ta ldngre tid att realisera.
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19 Higab AB (koncern)

19.1.1.1 Ovrig vésentlig information till kommunstyrelsen

Se bolagsspecifik rapportering under respektive rubrik.

20 Higab

Andrade forutsittningar utveckling av Slakthuset

Stadsbyggnadsforvaltningen har, efter att skjutit pa startbesked, nu tydligt sagt att de
inte kommer att pabdrja ndgot nytt detaljplanearbete for Slakthusomradet inom
overskadlig tid. Deras tidigare 16fte om att detta skulle ske senast sista kvartalet 2024
géller dirmed inte langre och vi har inte fatt svar pa ndr det 1 stéllet kan komma att ske.
Konsekvenserna for Higab blir stora dd vi har investerat mycket resurser 1 utvecklingen.
Den nya detaljplanen skulle bland annat innebéra tusentals extra kvadratmeter och att
forutséttningarna skulle dndras fran industri till att tillata en storre bredd av
verksamheter i omradet.

P& kort sikt tvingas vi att tdinka om, da vi inte kan fortsitta att driva ett
utvecklingsarbete av den hir digniteten pa spekulation och méste dérfor hiar och nu
andra organisering och prioritering internt pa bolaget. Pa langre sikt kvarstar dock
visionen och vi arbetar fortfarande for att omradet ska bli ett center for mathantverk och
kultur.

Konsekvenser blir tidsforskjutning i omradets utveckling, intdktsbortfall och att
fastighetsvardena paverkas negativt med nedskrivningar som foljd.

Situationen dr sjélvklart inget vi hade dnskat och diskussioner fors med berdrda
direktdrer och enhetschefer. Aven kulturforvaltningen har varit med pa moten, da
beskedet skulle kunna paverka Konsthallens flytt till Slakthuset.
Stadsbyggnadsforvaltningen undersokte om de kunde hitta en 16sning for just denna
verksamhet, men i januari 2025 fick vi besked om att inget permanent bygglov kan ges
for Konsthallen utan enbart tillfélligt, da verksamheten inte ryms inom befintlig
detaljplan. Kulturforvaltningen har inte aviserat att de har dndrat sig om flytten.

Konkurs Serneke efter tilldelning av byggentreprenad for Nya Magasin

19 december 2024 skrevs kontrakt med Serneke Sverige AB angdende entreprenaden
for Nya Magasin for Kulturforvaltningen. Entreprenaden hade inte hunnit startas nir
Serneke den 7 januari 2025 ansokte om konkurs. Da Higab begirt att bankgaranti skulle
uppvisas senast fyra veckor efter avtalsskrivning och detta inte skett kunde vi hdva
avtalet och kommer ga ut med ny upphandling av byggentreprenor i februari. |
dagsldget prognostiserar vi for en forsening om sex manader pa grund av detta.
Projektet dr redan forsenat da tilldelningen tidigare blivit dverprovad, att det blir en
ytterligare forsening kan komma att paverka om- och tillbyggnaden av Goteborgs
konstmuseum.

Utveckling ekonomi fastighets- och byggmarknad

Konjunkturen pa fastighets- och byggmarknaden ér fortsatt svag vilket innebér att vi far
fler anbud pa vara projekt. Prisbilden pa anbuden ligger dock relativt nira varandra,
vilket okar risken for 6verprovningar med konsekvens att framdriften i vara projekt
fordrojs.

Utdelningar till Goteborgs Stad som tagits ur bolaget de senaste &ren har
lanefinansierats vilket far till f6ljd att bolagets 16pande resultat kommer belastas med
30 mnkr arligen givet nuvarande réntenivaer.
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Inflationen har under aret fortsatt ner och verkar nu ha stabiliserats sig pa en niva runt
Riksbankens mal om 2%. Higab har, likt andra fastighetsbolag, fitt en 6kad
kostnadsbild dir bade rintor, materialpriser och energipriser gatt upp. Riksbankens
tidigare hojningar av styrrintan for att ddmpa inflationstakten har fatt effekt och under
2024 har Riksbanken genomfort flera rantesdnkningar. De sjunkande réntenivierna har
annu inte fatt genomslag i de avkastningskrav som paverkar fastighetsvédrdena i bolaget,
dédr nivaerna 1 stort ligger pa samma nivéer som vid foregaende arsskifte.

21 Goteborgs Stads Parkering

Bolaget har inget att rapportera.

22 Alvstranden Utveckling

Kapitaltillskott inom Alvstrandenkoncernen

Efter genomgang av skatteoptimering i arsbokslutet 2024-12-31 har det visat sig att
Goteborgs Frihamns AB inte haft mojlighet enligt Aktiebolagslagen att terlamna
79,4% av mottaget koncernbidrag fran Fastighets AB Raila. Detta innebdr att Fastighets
AB Raila har kapitaliserat Goteborgs Frihamns AB med 53 mnkr (67 mnkr med avdrag
for skatteeffekt).

Ovanstaende kapitaliseringsbehov paverkar endast bolag inom Alvstrandenkoncernen.
Det paverkar inte Higab AB, som ger aktierna i moderbolaget Alvstranden Utveckling
AB, ekonomiskt. Den ekonomiska rapporteringen fran Alvstrandenkoncernen paverkas
heller inte da rapporteringen endast sker pa koncernniva.

Bolaget har skyldighet att hemstélla till kommunfullméaktige enligt bolagets dgardirektiv
2:18 b ”Beslut om kapitaltillskott till bolag, som inte i sdrskild ordning delegerats till
kommunstyrelsen eller Stadshus AB”. Detta har inte gjorts tidigare under aret da
kapitalbristen 1 Goteborgs Frihamns AB uppkom i samband med arsbokslutet.

Ett styrelsedrende avseende ovanstiende kommer behandlas pa styrelsemdtet 2025-02-
07.
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23 Goteborgs Stads Kollektivtrafik AB

23.1.1.1 Ovrig vésentlig information till kommunstyrelsen

GSB

GS Buss verksambhet bestar av uthyrning till Visttrafik av depd Kville for
uppstéllningsplatser

och garage for 120 bussar, verkstad, underhallshall, kontor och personalutrymmen samt
hyresavtal med Volvo Truck Center Sweden AB om uthyrning av bussverkstad, nagra
uppstillningsplatser for bussar samt p-platser for personbilar. GS Buss har fem anstéllda
som driver verksamheten som i1 huvudsak innebér drift och underhall av fastigheten.
Avtalet med Visttrafik stracker sig fram till 2025-09-30 da Visttrafiks nya depa i
Jarnbrott ar klar.

Styrelsen 1 Goteborgs Stads Kollektivtrafik AB beslutade 2024-02-06 att avveckla
verksamheten 1 GS Buss AB per 2025-09-30.

Hyresavtalet av fastigheten med Stadsfastighetsforvaltningen avslutas 2025-09-30.
Forhandling enligt MBL §11, angdende arbetsbrist efter avveckling av verksamhet klar
2024-09-10. Informationsmote for medarbetare utfort dir Omstallningsfonden var
nédrvarande och informerade véra medarbetare. Uppségningar av medarbetarna
pabdrjade.

Ett avvecklingsprojekt pdgar i samarbete med Stadsfastighetsforvaltningen,
Exploateringsforvaltningen, Visttrafik AB, Transdev Sverige AB och Volvo Truck
Center Sverige AB. Projektet har tagit fram avgransningslistor for vem som har ansvar
for vad 1 avvecklingen, detaljplanering av avvecklingen samt tidplaner.

GST
Kommunfullméktige beslutade 2024-06-19 att:

e Uppdraget om att avyttra eller avveckla verksamheten GS Trafikantservice AB
(GST) avbryts. Goteborgs Stads Kollektivtrafik AB (GSK) far i uppdrag att vidta
nodvindiga atgirder for att mojliggdra att verksamheten kan fortsétta.

e Stadshus far 1 uppdrag att, 1 samverkan med GSK, foresld en &ndamalsenlig
bolagsstruktur for stadens verksamhet pa trafikantserviceomradet. Strukturen ska
implementeras i samband med att GSB avvecklas.

Styrelsen i moderbolaget GSK beslutade i linje med KF:s beslut 2024-08-30 att
uppdraget att avyttra eller avveckla verksamheten i GS Trafikantservice AB avbryts och
att vd far 1 uppdrag att vidta nodvéndiga atgérder for att mojliggora att verksamheten 1
GS Trafikantservice AB kan fortsitta.

Bolagets avtal med Visttrafik AB om ”Bemanning av NET och stérningshantering”
upphor 2025-09-28 och Visttrafik upphandlade under tidig host nytt avtal. GST
lamnade in anbud - Bemanning operativ styrning (NET) den 30 september. Efter
tilldelningsbeslut av Visttrafik tilldelades annan operator avtal och GST kommer darfor
att avsluta verksamheten pa NET 2025-09-28.

GST:s nuvarande avtal med extern leverantdr av IT-plattform upphor efter sommaren
2025. Bolaget har dirfor inlett en forstudie tillsammans med Goteborgs Stads
Intraservice for att konsolidera IT-plattformen till Stadens IT. Forstudien berdknas vara
klar under januari 2025.

GSAB
Bolaget har inte rapporterat ndgot i detta avsnitt.
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24 Business Region Goteborg AB

24.1.1.1 Ovrig vésentlig information till kommunstyrelsen

AGARFORANDRING I LINDHOLMEN SCIENCE PARK AB (LSP)

BRG ér minoritetsdgare 1 Lindholmen Science Park AB (LSP) och innehar idag 23,95%
av aktierna (150 A-aktier och 90 B-aktier) med 42,95% roster. Chalmers har, av
juridiska skal, fattat beslut om att byta samverkansform och kommer att trdda ur som
aktiedgare vid arsskiftet 2025/2026. BRG och Chalmers innehar samtliga A-aktier.
Chalmers uttrdde vantas ske med indragning av aktier. Om inget goérs kommer BRG fa
en oproportionerligt stor rostandel i forhéllande till sitt aktieinnehav. Detta ger dven att
LSP klassificeras som ett offentligt kontrollerat bolag vilket kan péverka verksamhetens
neutralitet som samverkansplattform och fortsatt attrahera privata aktorer.

BRG behdver godkidnna att administrativa atgirder tas for att omvandla en del sina
roststarka A-aktier till B-aktier, for att ddrigenom bevara dgarbalansen och
forutséttningarna for en fortsatt stabil samverkan, bevara plattformens neutralitet och
det positiva samarbetsklimat som har bidragit till verksamhetens framgang. Antal aktier
kvarstar ofordndrat men rostandelen aterstélls for att uppratthalla den befintliga
balansen mellan kvarvarande dgare.

o Hemstdillan i BRG:s styrelse 2025-02-10 for vidare hantering av
kommunfullmdktige.
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25 Goteborg & Co (Klusterkoncernen)

25.1.1.1 Owrig vésentlig information till kommunstyrelsen
Liseberg AB

Den 12 februari 2024 forstordes delar av Oceana Vattenvérld (nedan ”Oceana”) i en
brand, vilket orsakade omfattande skador. Oceana var néra fardigstillande vid
brandtillfillet.

Den 16 februari 2024, gav Liseberg AB:s styrelse bolaget i uppdrag att utreda
forutséttningarna for att ateruppbygga Oceana. Det har 1 utredningen faststéllts att det &r
mer ekonomiskt att fardigstélla Oceana én att riva och starta om. Ett fullstindigt omtag
skulle innebira stora avskrivningar av restvirdet och innebéra risker for bade Liseberg
som verksamhet och Goteborg som destination. Vid beslut 21 mars 2024 bemyndigade
Kommunfullméktige Goteborgs Stadshus AB att 1dmna ett villkorat kapitaltillskott till
AB Liseberg Skér 40:17.

Den 17 juli 2024 beslutade styrelsen att fardigstélla Oceana. Detta beslut omfattade att
teckna nddvandiga avtal med huvudentreprenér om fardigprojektering (fas 1) samt om
leverans av vissa tidskritiska projektelement.

Lisebergs styrelse beslutade per capsulam den 5 augusti 2024 att till
kommunfullméktige hemstélla fraigan om en bryggfinansiering for ateruppbyggnad av
Oceana. Denna friga behovde behandlas innan beslut om produktion (fas 2) pabdrjas
och den 12 september bif6lls hemstillan i kommunfullméktige.

Den 9 december beslutade Lisebergs styrelse att ge bolaget i uppdrag att ingé avtal med
entreprendr om produktion samt bestéllning av resterande material for Oceanas
ateruppbyggnad (fas 2).

Got Event AB

Valhallabadets tekniska status och hyresavtalets konstruktion (sjdlvkostnadsavtal) utgdr
en risk 1 verksamheten. Risk finns for oférutsedda drift- och akuta underhéallskostnader
pa grund av anldggningens skick. Detta pdverkar bolagets ekonomi dér omprioritering
frdn andra verksamheter inom bolaget kan bli nédvandig och/eller ge
verksamhetsmassiga begriansningar i Valhallabadet.
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26 Liseberg AB

26.1.1.1 Ovrig vésentlig information till kommunstyrelsen

Den 12 februari 2024 forstordes delar av Oceana Vattenvirld (nedan ”Oceana’) i en
brand, vilket orsakade omfattande skador. Oceana var néra fardigstillande vid
brandtillfillet.

Den 16 februari 2024, gav Liseberg AB:s styrelse bolaget i uppdrag att utreda
forutséttningarna for att ateruppbygga Oceana. Det har i utredningen faststillts att det &r
mer ekonomiskt att fardigstdlla Oceana dn att riva och starta om. Ett fullstindigt omtag
skulle innebéra stora avskrivningar av restvirdet och innebéra risker for bade Liseberg
som verksamhet och Goteborg som destination. Vid beslut 21 mars 2024 bemyndigade
Kommunfullmédktige Goteborgs Stadshus AB att 1dmna ett villkorat kapitaltillskott till
AB Liseberg Skar 40:17.

Den 17 juli 2024 beslutade styrelsen att fardigstélla Oceana. Detta beslut omfattade att
teckna nédvéndiga avtal med huvudentreprendr om fardigprojektering (fas 1) samt om
leverans av vissa tidskritiska projektelement.

Lisebergs styrelse beslutade per capsulam den 5 augusti 2024 att till
kommunfullméktige hemstilla frdgan om en bryggfinansiering for ateruppbyggnad av
Oceana. Denna fraga behdvde behandlas innan beslut om produktion (fas 2) paborjas
och den 12 september bifolls hemstillan i kommunfullméaktige.

Den 9 december beslutade Lisebergs styrelse att ge bolaget 1 uppdrag att ingé avtal med
entreprendr om produktion samt bestédllning av resterande material for Oceanas
ateruppbyggnad (fas 2).
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27 Got Event AB

27.1.1.1 Owrig vésentlig information till kommunstyrelsen

Valhallabadets tekniska status och hyresavtalets konstruktion (sjdlvkostnadsavtal) utgdr
en risk 1 verksamheten. Risk finns for oforutsedda drift- och akuta underhallskostnader
pa grund av anldggningens skick. Detta pdverkar bolagets ekonomi dér omprioritering
frdn andra verksamheter inom bolaget kan bli nédvandig och/eller ge
verksamhetsmassiga begriansningar i Valhallabadet.
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28 Goteborgs Hamn AB

28.1.1.1 Owrig vésentlig information till kommunstyrelsen

Goteborgs hamn AB har paborjat projektet Skandiaporten, Skandiaporten kommer ha
stor betydelse for hela Goteborgs Stad och hela Sverige. Projektet syftar till att forstérka
kajen och fordjupa hamnbassingen, vilket kommer att framtidssdkra Goteborgs hamn
for de kommande 30 aren.
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29 Renova AB

29.1.1.1 Ovrig vésentlig information till kommunstyrelsen

Renova har under 2024 hemstallt till 4garkommunerna om deras principiella
stillningstagande till en implementering av s k CCUS-teknik pa Sévenis
avfallskraftvarmeverk med malsdttningen att minska Renovas klimatpaverkan.
Hemstéllan rekommenderade en implementation pa en av fyra linjer till 2030 med
mojlighet till ytterligare implementation nir det beddms som rimligt och 6nskvért av
dgarna.

Alla 10 kommuner har under 2024 tagit stéllning till hemstéllan och 7 bifaller medan 2
avstyrker och 1 inte tar stillning. G6teborg som innehar 85% av dgandet i Renova
tillstyrker hemstéllan med tillagget att Renova bor utvérdera alla mojligheter att na
Goteborg Stads klimatmal, dvs att na eller vara ndra klimatneutralitet &r 2030. Darmed
finns en tydlig majoritet for att fortsitta utreda foreslaget inforande. Flera kommuner
lyfter sdrskilt fram att en referensanldggning bor finnas innan ett eventuellt
genomforandebeslut och att man avser att omprdva sin hallning baserat pa resultat av
genomford fortsatt utredning.

Renova avser att fortsdtta arbetet med att klarldgga forutsattningar och mojligheter med
ett inférande 1 programform. I programmet ingar f6r ndrvarande féljande programdelar:

Inférande av CCUS teknik pa linje 7 till ar 2030

Konsekvenser av inforande pa ytterligare en linje till ar 2030

Andra atgirder for att minska det fossila innehéllet 1 avfall till f6rbranning

Tillstandsmassiga forutséttningar sd som till exempel miljétillstand eller detaljplan

for Sdvends AKV

e Fortsatt forankrings- och kommunikationsinsatser for att skapa mdjlighet till
samverkan och forankring hos alla identifierade intressenter.

e Utreda och sammanstilla konsekvenser av att fortsatt bedriva nuvarande

avfallshantering utan foreslagen foréndring.

Programmet kan komma att utvecklas over tid och ar ddrmed inte bestdmt med
avseende pa tidsméssig eller ekonomisk omfattning. Varje programdel dr dock bestdmd
1 tid och omfattning och kommer att beslutas enligt Renovas attestregler.

Den del som omfattas av beslut nu &r fortsatt utredning av inférande av CCUS pé linje
7. Projektet avser att ta fram ett komplett underlag for beslut infor ett kommande
genomforandebeslut. Projektets tidplan stracker sig fram till 2027-05-31 och den
budgetmaissiga omfattningen &r ca 12 mkr.

Infor ett kommande genomforandebeslut for CCUS avser Renovas styrelse att aterigen
hemstilla till garkommunerna om deras stéllningstagande innan styrelsen fattar beslut.
Hemstéllan berédknas tillsdndas dgarkommunerna for stdllningstagande senast juni 2027.
Ett genomforandebeslut bor fattas av Renovas styrelse senast 2028-03-21 for att en
anldggning ska kunna tas 1 drift under 2030.
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30 Boplats Goteborg AB

30.1.1.1 Ovrig vésentlig information till kommunstyrelsen

Under hosten 2024 valde bolaget att tillfora en profilering (Boplats Vést) som riktar sig
mot bolaget ansvar 1 dgardirektivet om att agera i Goteborg med omnejd samt i
arbetsmarknadsomradet. [ samband med detta genomfordes dven en marknadsanalys for
att fa en uppdaterad bild 6ver hur behovet av att fa hjdlp av en bostadsformedling sag ut
bland de allménnyttiga bostadsbolagen i vist.

Utifran marknadsanalysen gor bolaget beddmningen att fler allmannyttiga bostadsbolag
kommer vilja att samarbeta med Boplats under de ndrmaste aren.
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31 Goteborgs Stadshus AB (Egen verksamhet)
31.1.1 Uppféljning av kommunfullméaktiges budgetmal

31.1.1.1 Goéteborg ska vara en jamlik och trygg stad dér alla invanare ges
inflytande och méjlighet till delaktighet.

Genom bolagets uppdrag i dgardirektiv och riktlinjer for dgarstyrning bidrar Stadshus
genom sin verksamhet indirekt till maluppfyllelse genom strategisk samordning inom
Stadshuskoncernen, dgarstdd och samt arbete med 16pande uppfdljning och rapportering
jamte stod till kommunstyrelsen i dess uppsiktsplikt. Som en del i sitt grunduppdrag har
Stadshus under dret bland annat stottat kommunstyrelsen genom att informera bolagen
infor delarsrapportering om kommunfullmiktiges uppdrag och det arbete som sker 1
staden inom maénskliga réittigheter-omradet. Stadshus har inte sérskilt planerat for att
omsitta malet i praktisk handling eftersom bolagets uppdrag enligt d4gardirektiv ger liten
mojlighet att bidra vdsentligt till maluppfyllnad. Utvecklingen for malet i relation till
styrelsens uppdrag ér darfor inte relevant att méta.

31.1.1.2 Segregationen i Géteborg ska brytas.

Genom bolagets uppdrag i dgardirektiv och riktlinjer for 4garstyrning bidrar Stadshus
genom sin verksamhet indirekt till maluppfyllelse genom strategisk samordning inom
Stadshuskoncernen, dgarstod och samt arbete med 16pande uppfoljning och rapportering
jamte stod till kommunstyrelsen i dess uppsiktsplikt. Under aret har inga sérskilda
aktiviteter genomforts som direkt kan kopplas till mélet. Stadshus har inte sarskilt
planerat for att omsétta mélet 1 praktisk handling eftersom bolagets uppdrag enligt
agardirektiv ger liten mdjlighet att bidra visentligt till méluppfyllnad. Utvecklingen for
madlet i relation till styrelsens uppdrag dr darfor inte relevant att méta.

31.1.1.3 Goéteborg ska klara kompetensférsoérjningen.

Genom bolagets uppdrag i dgardirektiv och riktlinjer for 4garstyrning bidrar Stadshus
genom sin verksamhet indirekt till maluppfyllelse genom strategisk samordning inom
Stadshuskoncernen, dgarstod och samt arbete med 16pande uppfoljning och rapportering
jamte stod till kommunstyrelsen i dess uppsiktsplikt. Under aret har bolaget bland annat
varit involverade i kommunstyrelsens arbete med framtagande, implementering och
uppfoljning av stadens plan for kompetensforsorjning. For att sdkra
kompetensforsorjningen internt har bolaget omfordelat arbetsuppgifter, minskat antalet
tjénster och till viss del minskat sarbarheten genom att outsourca vissa administrativa
arbetsuppgifter till stadsledningskontoret. Kompetensforsorjningen ar stindigt viktig for
bolaget pd grund av dess storlek och att varje tjdnst i princip dr unik. Utvecklingen for
malet dr forsiktigt positivt, utifrén resultat frin medarbetarenkét och det systematiska
arbetsmiljoarbetet.

31.1.1.4 Goéteborg ska byggas ihop till en grén och levande stad utan
bostadsbrist.

Genom bolagets uppdrag i dgardirektiv och riktlinjer for 4garstyrning bidrar Stadshus
genom sin verksamhet indirekt till maluppfyllelse genom strategisk samordning inom
Stadshuskoncernen, dgarstod och samt arbete med 16pande uppfoljning och rapportering
jamte stod till kommunstyrelsen i dess uppsiktsplikt. Under aret har inga sérskilda
aktiviteter genomforts som direkt kan kopplas till mélet. Stadshus har inte sarskilt
planerat for att omsétta mélet 1 praktisk handling eftersom bolagets uppdrag enligt
agardirektiv ger liten mdjlighet att bidra visentligt till méluppfyllnad. Utvecklingen for
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madlet i relation till styrelsens uppdrag dr darfor inte relevant att mita.

31.1.1.5 Goéteborg ska vara ledande i klimatomstéllningen och ha en hég
biologisk mangfald.

Genom bolagets uppdrag i dgardirektiv och riktlinjer for dgarstyrning bidrar Stadshus
genom sin verksamhet indirekt till maluppfyllelse genom strategisk samordning inom
Stadshuskoncernen, dgarstdd och samt arbete med 16pande uppfoljning och rapportering
jamte stod till kommunstyrelsen i dess uppsiktsplikt. Under aret har Stadshus fortsatt
implementering av det nya regelverket for hallbarhetsrapportering som omfattar
Stadshuskoncernen. Rapporteringen forvintas paborjas andra kvartalet 2025.
Regelverket medfor att Stadshus framat kommer att ha en central och omfattande roll
for uppfdljning och rapportering av Stadshuskoncernens samlade paverkan inom miljo,
social och styrning (sé kallade ESG-faktorer) vilket in sin tur kommer ge
kommunfullméktige ett helhetsperspektiv pa koncernens verksamhet och dess
vésentliga paverkan och i slutindan 6ka mdjligheten att virdera och prioritera.

31.1.1.6 Goéteborgs Stad ska ha en vélfard som méter géteborgarnas behov.

Genom bolagets uppdrag i dgardirektiv och riktlinjer for 4garstyrning bidrar Stadshus
genom sin verksamhet indirekt till maluppfyllelse genom strategisk samordning inom
Stadshuskoncernen, dgarstod och samt arbete med 16pande uppf6ljning och rapportering
jamte stod till kommunstyrelsen i dess uppsiktsplikt. Stadshus har inte sérskilt planerat
for att omsitta malet 1 praktisk handling eftersom bolagets uppdrag enligt dgardirektiv
ger liten mojlighet att bidra vésentligt till maluppfyllnad. Som en del i sitt grunduppdrag
for den finansiella samordningen av Stadshuskoncernen ansvarar Stadshus for att
genomfora kommunfullméktiges beslut om utdelning till staden och kapitaltillskott till
verksamheter som genom sitt kommunala &ndamal inte anses ha forutsittningar att
finansiera sin verksamhet. Detta har ingen direkt koppling till stadens
vilfardsverksamheter men medlen bidrar till en mindre del av stadens samlade
ekonomiska forméga. For 2024 blev utdelningen 750 miljoner kronor, vilket motsvarar
den niva kommunfullméktige beslutat om.

31.1.1.7 Goéteborgs Stad ska ge sina anstéllda en bra arbetsmiljé och goda
arbetsvillkor.

Genom bolagets uppdrag i dgardirektiv och riktlinjer for dgarstyrning bidrar Stadshus
genom sin verksamhet indirekt till maluppfyllelse genom strategisk samordning inom
Stadshuskoncernen, dgarstdd och samt arbete med 16pande uppfoljning och rapportering
jamte stod till kommunstyrelsen i dess uppsiktsplikt. Arbetet med malet hanteras dels
inom ramen for bolagets eget systematiska arbetsmiljoarbete, dels genom strategisk
samordning och dgarstdd for koncernen inom HR-omrédet. Under aret har bolaget
fortsatt arbeta med olika utvecklingsinsatser kopplat till resultatet fran
medarbetarundersokningen. Vidare har bolaget stottat stadsledningskontoret i
uppfoljning och rapportering fran dotterbolagen i1 koncernen. Utvecklingen for mélet &r
forsiktigt positivt, utifrin resultat frain medarbetarenkét och det systematiska
arbetsmiljoarbetet.
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32 Goteborg Energi AB
32.1.1 Uppféljning av kommunfullméaktiges budgetmal

32.1.1.1 Goéteborg ska vara en jamlik och trygg stad dér alla invanare ges
inflytande och méjlighet till delaktighet.

Goteborg Energi dr en arbetsgivare for alla och vi arbetar systematiskt med aktiva
atgirder for att vara en inkluderande arbetsplats.

Under 2024 har Goteborg Energi genomfort utbildning om klimakteriet for alla
medarbetare. Vi har ytterligare utvecklat vart kompetensbaserade och normmedvetna
arbetssitt vid rekrytering. Som ett led i att minska skillnader i sjukfranvaro mellan mén
och kvinnor jobbar vi tillsammans med foretagshédlsovérd i1 forebyggande syfte och med
for att medarbetare ska komma s snart som mdjligt tillbaka i arbete.

32.1.1.2 Segregationen i Géteborg ska brytas.

Goteborg Energi dr en arbetsgivare for alla och vi arbetar systematiskt med aktiva
atgirder fOr att vara en inkluderande arbetsplats. Foretaget har beslutat att ta fram arlig
mangfaldsstatistik for att bttre kunna folja fordndring. Var kommunikation kommer
ytterligare att tillgdnglighetsanpassas.

32.1.1.3 Goéteborg ska klara kompetensférsoérjningen.

Goteborg Energi arbetar med kompetensforsorjning for att klara vért uppdrag och vara
en attraktiv arbetsgivare. Under aret har vi erbjudit 40 studenter praktik, vi dr aktiva pa
arbetsmarknadsdagar pa relevanta utbildningar, samarbetar med Yrkeshogskolor och
har tagit emot manga grundskole- och gymnasieungdomar pa studiebesok.

Goteborg Energi bedriver dven skolkontakter pé alla nivaer, grundskola, gymnasium,
YH och hogskola for att visa upp oss som arbetsgivare. Vi tar emot sommarjobbare
praktikanter och studiebesdk och vi utbildar medarbetare till handledare. Goteborg
Energi arbetar dessutom med att utveckla medarbetare, béde for specialisering och nya
behov.

32.1.1.4 Goteborg ska byggas ihop till en grén och levande stad utan
bostadsbrist.

Uppf6ljning for ovanstdende méal hénvisas till punkt 2.2.5.

32.1.1.56 Goéteborg ska vara ledande i klimatomstéllningen och ha en hég
biologisk mangfald.

Goteborg Energi har bedomt att sju av Géteborgs Stads miljo- och klimatprograms
respektive avfallsplans mal &r relevanta for bolaget. Tre av dessa har koncernen stor
paverkan pa och dessa ir centrala delar av var koncernstrategi. Ovriga mal beskrivs i en
anvisning for koncernens dvergripande miljoarbete. Affarsplanen for 2024 - 2026 har ett
tydligt fokus pé kundernas klimatomstéllning och klimatneutral energiforsorjning.
Afféarsplanen med mél bryts ned i organisationens verksamhetsplaner enligt koncernens
ledningsprocess.

Goteborg Energi gor ett arligt klimatbokslut dér koncernens klimatavtryck berdknas.
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Koncernens klimatavtryck paverkas kraftigt av energiproduktionens anviandning av
fossila branslen. Den direkta klimatpaverkan forvdntas minska vésentligt vid
idrifttagande av Rya Biokraftvarmeverk 2026 samt ny pelletspanna i Riskullaverket i
Molndal. KPI om fornybar andel i Goteborg Energis virmeproduktion rapporteras
arligen till Goteborgs Stad.

For att minska klimatpéverkan fran uppstromsaktiviteter och inkdp pagar ett
utvecklingsarbete genom framtagning och implementering av arbetssétt for
klimatberdkning och styrning av projekt och investeringar. Koncernen arbetar ocksé
med energieffektivisering 1 egen verksamhet f6r optimerad drift och minskning av
klimatpdverkan fran egna anldaggningar och fastigheter. Genomforda energibesparingar i
GWh redovisas i ars- och héllbarhetsredovisningen.

32.1.1.6 Goéteborgs Stad ska ha en vélfard som méter géteborgarnas behov.

Goteborgarna behdver en energiforsdrjning som mdter den vixande stadens
energibehov med minskad klimatpaverkan till rimliga kostnader. Vart fokus ér att
mojliggora ett kraftigt 6kat eleffektbehov trots begransningar i stam- och regionnit. Vi
gor det genom att erbjuda attraktiva alternativ till elanvandning dér sa &r mojligt
(fjarrvarme/fjarrkyla), utveckla ekonomiska incitament for klokare elanvéindning
(effektavgifter, Effekthandel Vist) och har fatt KS-beslut for okat elproduktion fran
gasturbiner, mm. Vi bedomer att kombinationen av dessa atgarder kommer att
mojliggora for en utveckling av staden som inte hindras av brist pé el.

Utvecklingen av véra atgirder gér bra. Fjarrvirmen ir, trots 6kade kostnader,
fortfarande ett konkurrenskraftigt alternativ for de flesta fastighetségare i Goteborg. Vi
fortsatter att utveckla véra effekttariffer till att bli tidsdifferentierade innan 2027.
Effekthandel Vst vixer som marknadsplats. Genom hemstéllan har KF tagit beslut om
att tillata Goteborg Energi att investera i ny elproduktion. Vi har etablerat en offentlig
dialog om hur driften av gasturbiner i G6teborg kan finansieras och for dialog med
relevanta aktorer (till exempel SvK, Ei) for att skapa forutsédttningarna for det.

32.1.1.7 Goéteborgs Stad ska ge sina anstéllda en bra arbetsmiljé och goda
arbetsvillkor.

Goteborg Energi jobbar aktivt for att var arbetsplats ska vara en sdker arbetsplats. Vi har
en god sdkerhetskultur, det vill sdga gemensamma vérderingar, attityder och kunskap
inriktade pa att skapa en séker arbetsplats.

Vi har sikra och hdlsosamma arbetsstéllen, det vill sdga alla platser dér personer kan
vistas eller arbeta dr sdkra mot sdvil olyckor som negativa langtidseffekter pa hélsan.
Det &r litt att gora ritt, det vill sdga att det i allas dagliga arbete finns forutsattningar
som ger kvalitet, effektivitet och minimerar risken for fel — den sékra véigen ska vara
den enklaste vigen.

Arlig uppféljning av arbetsmiljoarbetet. Lopande aterkoppling i alla ledningsgrupper
kring tillbud, riskobservationer, olyckor och fardolycksfall. Under 2024 har vi haft 42
olycksfall varav 11 med franvaro, 112 tillbud och 469 riskobservationer.
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33 Forvaltnings AB Framtiden

33.1.1 Uppféljning av kommunfullmaktiges budgetmal

33.1.1.1 Goéteborg ska vara en jamlik och trygg stad dér alla invanare ges

inflytande och méjlighet till delaktighet.

De bostadsforvaltande bolagen genomfor arligen en hyresgistundersdkning for att fa
information om hur hyresgésterna upplever sin boendesituation och sin hyresvérd.
2024 ars resultat visade pa en fortsatt positiv utveckling av hyresgéstbetyget, bade
vad géller serviceindex, produktindex och upplevd trygghet.

Under 2024 har ett nytt dialogkoncept implementerats i koncernen. Syftet ar att
stiarka hyresgésternas inflytande over sitt boende och samtidigt bidra till
omradesutveckling. Konceptet innebar att de som bor och verkar i vara omraden ska
ges mojlighet till inflytande i sin boende- och nérmiljo. Dialogkonceptet ger stod for
hur en dialog kan genomforas, vilka metoder som finns och vad som ldmpar sig bést
1 olika situationer. Hér finns ocksa korta, handfasta beskrivningar och checklistor.
Inom ramen for koncernens strategi for utvecklingsomraden genomfors
trygghetsdialoger som en av insatserna inom superforvaltning. Under aret har ett
nytt koncept arbetats fram for trygghetsdialogerna vilket kommer inforlivas i ovan
ndmnda dialogkoncept.

De bostadsforvaltande bolagen har ett ramavtal for boinflytande. Avtalet reglerar
ramarna for hyresgasternas inflytande i olika frgor, beskriver arbetsformer,
hantering av resurser samt uppfoljning av resultat.

Under 2024 har en av koncernens strategiska utvecklingsfragor varit att ta fram en
ny underhallsstrategi. Inriktningen i den nya strategin ar att gé fran stora omfattande
atgirder till mer forvaltande dtgédrder. Den nya strategin ska likt nu géllande riktlinje
for varsam renovering ge hyresgésterna mojlighet till dialog och inflytande vid
underhallsétgérder sa att hyresgister 1 s stor utstrackning som mgjligt kan paverka
savdl standard som hyresniva.

Samtliga bostadsforvaltande bolag i koncernen arbetar fortsatt med nagon form av
boendebudget, en demokratisk process ddr boende involveras i prioriteringar av
resurser som paverkar deras livskvalitet. Boende lamnar forslag och efter
omrostning utses vinnande forslag som sedan genomfors av respektive bolag. Varje
ar forverkligas vissa av forslagen fran de boende.

33.1.1.2 Segregationen i Géteborg ska brytas.

Arbetet med mélet sker framst genom de insatser som genomfors inom ramen for
strategin superforvaltning 1 koncernens strategi for utvecklingsomraden - arbetet
med att inget av stadens omréden ska finnas med pé polisens lista Over sérskilt
utsatta och utsatta omradden. Det handlar om insatser sdsom trygghetsvirdar i alla
omraden, framtidshubbar dér boende kan fa rad och stod géllande studier, arbete och
entreprendrskap samt ovriga insatser for 6kad trygghet, 6kad nirvaro, rent och
snyggt 1 omradena och arbete med nolltolerans mot kriminell paverkan. Utdver
superforvaltingsinsatserna ingar ocksé strategin Framtidens stadsutveckling dir
koncernen investerar i underhall och renovering samt nyproduktion i
utvecklingsomradena. Samverkan sker med flera andra bolag och forvaltningar.
Under hosten 2024 genomfordes koncernens senaste hyresgistenkit. Den upplevda
tryggheten 6kade 1 alla delar av staden, men den 6kade mest i koncernens
utvecklingsomraden. De boende i Bergsjon, Biskopsgarden, Hammarkullen,
Hjallbo, Lovgérdet och Tynnered kédnner sig nu tryggare én vad man gor i
genomsnitt 1 hela vart bestand 1 Goteborg.
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Varje ar slédpper koncernen en ldgesbild med en bedémning av
utvecklingsomradenas forutsittningar att nd mélet om att inte vara sarskilt utsatta till
&r 2025. Arets ligesbild har inte resulterat i nigra forindringar jimfort foregdende
ar. For Biskopsgarden och Tynnered/Frolunda Torg bedéms forutsdttningarna
fortsatt som goda, for Bergsjon, Hjdllbo och Lovgérdet som medel och for
Hammarkullen som svéra. I likhet med foregdende ars ldgesbild bedoms
Hammarkullen dven 1dngsiktigt (2030) ha svara forutséttningar att inte vara sérskilt
utsatt. En tydligare prioritering och efterfoljande resursforstirkning under 2025
beddms angelégen for att forbattra Hammarkullens 14ngsiktiga forutséttningar.

33.1.1.3 Géteborg ska klara kompetensférsérjningen.

Framtidenkoncernens bolag bedoms ha relativt goda forutsittningar att bemanna
verksamheten pa bade kort och ldangre sikt. Ett mer aktivt arbete for att né rétt
kandidater och sdkerstélla en stabil bemanning kridvs inom ett par yrkesroller, sdsom
fastighetsvardar och trygghetsvardar. En aktuell kompetensforsorjningsfraga ar
déremot utveckling av yrkesroller som en konsekvens av fordndringar i uppdrag for
koncernen, exempelvis effektivisering och digitalisering.

Av fokusomréadena i Goteborgs Stads plan for kompetensforsorjning bedoms
"Utveckling av verksamheten" och "Utveckla kompetensen inom organisationen"
vara de omraden dér koncernen har storst behov av att skaffa sig en nuldgesbild
genom att identifiera behov av utveckling av digitala 16sningar och arbetssitt som
framjar innovation, utveckling och nytdnkande. Inom planens 6vriga fokusomréden;
tillvarata och attrahera kompetensen pa arbetsmarknaden, hallbart arbetsliv och
konkurrenskraftiga arbetsvillkor, bedoms koncernen kunna erbjuda goda
forutsittningar.

Under 2024 avslutades pilotomgangen av Bostadsbolagets och Poseidons
traineeprogram for fastighetsvardar med ett lyckat resultat. 14 deltagare tog sin
examen och samtliga har fétt anstillning, majoriteten i nagot av koncernens bolag.
Aven 2024 kunde koncernen bidra till att knappt 1 200 ungdomar fick ett feriejobb
eller praktikplats 1 nagot av koncernens dotterbolag.

33.1.1.4 Goéteborg ska byggas ihop till en grén och levande stad utan

bostadsbrist.

Férdigstillande av bostdder dr hogt prioriterat i Framtidenkoncernen utifran behov
av fler bostdder, omradesutveckling och koncernens finansiella tillvaxt.
Virdeskapande stadsutveckling och Goteborgs utvidgade innerstad ar grunden for
var nyproduktion. Méjligheten till nyproduktion paverkas 1 hog grad av tillgang till
byggritter, framdrift av program och detaljplaner samt koncernens finansiella
utrymme. Koncernen har finansiell beredskap for en produktion om cirka 1 000
bostéder per dr, varav majoriteten dr hyresratter. Blir produktionen hogre behover
nya finansiella beslut fattas och blir produktionen ldgre kan utrymmet f6r underhall
och renovering utokas.

Under aret har 343 bostéder fardigstdllts for inflyttning, varav 241 &r hyresritter,
42 bostads- eller 4ganderitter och 60 dr konverteringar. Antal bostdder som ar 1
produktion ar cirka 1 100 stycken.

Koncernens byggrittsportfolj innehaller i nuldget 2 964 byggritter. Koncernen har i
uppdrag att forvarva mer byggritter over hela staden och 1 syfte att signalera detta
till marknaden har vi fortsatt var ambition att exponera oss och synas mer i olika
nationella sammanhang. Under aret forvirvades byggritter i Karlastaden som
mojliggor byggnation av 300 - 400 bostider. Ett forvarv som fatt uppmirksamhet
under éret.
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For att ka forutséttningarna for en hogre nyproduktion behdver bolaget ocksa
fortsitta arbeta aktivt med att erhélla fler lagakraftvunna planer och med att forvérva
byggritter Gver hela staden.

Under slutet av 2024 antogs en ny koncerngemensam strategi for minskad
klimatpaverkan i byggprojekt. Syftet med strategin dr att skapa en
koncerngemensam inriktning och strategier for hur Framtiden ska né
maluppfyllelsen om minskad klimatpaverkan 1 byggprojekt med 50 procent till 2025
och 90 procent till 2030 i enlighet med stadens mélséttningar.

Marknaden for nyproducerade bostadsritter ar fortsatt sval. Beddmningen ar att
marknadsléget pa bostadsmarknaden kommer att borja dterhamta sig under 2025,
men véntas inte na full effekt forrén tidigast under 2026.

33.1.1.5 Goéteborg ska vara ledande i klimatomstéllningen och ha en hég

biologisk mangfald.

I arbetet med att nd malet fokuserar Framtidenkoncernen pa tre omraden; minskad
klimatpdverkan, energieffektivisering och cirkuldrt. Inom omrédet minskad
klimatpaverkan fokuseras arbetet pa byggprojekt och pé hyresgésters transporter. Vi
ska minska var klimatpaverkan med 50 % till 2025 i savél renoverings- som
nybyggnadsprojekt och med 90 % till 2030. 2024-12-17 beslutade bolaget om en
strategi for minskad klimatpaverkan i byggprojekt. Strategin omfattar nyproduktion
och befintligt bestand. I vara byggprojekt samt var egen fordonsflotta sker ocksa
omstéllning till utsldppsfria och elektrifierade arbetsmaskiner och transporter.
Utdver detta jobbar vi med mobilitetssatsningar for vara hyresgéster. Vi fortsétter
energieffektivisera vara fastigheter och genomfor en satsning pé solceller fram till
2030. Under 2024 installerades ytterligare cirka 1 500 kWp solceller pa koncernens
tak. I september 2024 beslutade bolaget om en energieffektiviseringsplan med syftet
att minska vart energibehov genom lénsamma atgirder samtidigt som vi minskar var
klimatpdverkan. Framtiden dr samordningsansvarig for strategin hallbart byggande i
stadens miljo- och klimatprogram och samverkar inom ramen for det med milj6-
och klimatnidmnden.

Kontinuerligt gors ménga insatser for att 6ka den biologiska mangfalden, alltifrdn
anldggande av dngar, tridplantering, odlingsytor, bikupor, fjarilsrabatter,
insektshotell, fAgelholkar, regnbéddar, vattenmagasin och kunskapshdjning. Ett
utvecklingsprojekt har startats for att ta fram en métbar systematik for att frimja
ekosystemtjanster, biologisk méngfald samt klimatanpassning for att sdkra
maluppfyllelse i enlighet med Goteborgs Stads miljé- och klimatprogram och
kommunfullméktiges uppdrag om klimatanpassning.

Samverkan inom cirkulért sker bade 1 koncernen och med marknadsaktdrerna —
framforallt genom Plattformen for klimatneutralt byggande i Géteborg och
Handslaget for cirkuldrt byggande, dar Framtiden har en drivande roll som
strategiansvarig for Héllbart byggande. Framtiden bedomer det som ldngsiktigt mest
andamalsenligt att stimulera och driva pé utvecklingen av en professionell
aterbruksmarknad och har pabdérjat en interimslosning i avvaktan pa en mer effektiv
aterbruksmarknad. Vidare driver bolagen inom koncernen ett flertal byggprojekt, 1
savil nyproduktion som ombyggnader, med aterbruk i fokus. Under &ret har négra
av bolagen arbetat med fragan om aterbruk i forvaltningen vilken ska tas vidare in i
2025 och ett koncern- respektive stadengemensamt aterbrukslager ska utredas
samtidigt som arbetet med att stimulera en storskalig aterbruksmarknad fortloper.
Framtiden medverkar dven aktivt i arbetet med att ta fram stadengemensamma
ramavtalsupphandlingar for aterbruk.
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33.1.1.6 Goéteborgs Stad ska ha en vélfard som méter géteborgarnas behov.

e Tva viktiga utgdngspunkter i arbetet med malet dr Framtidens dgardirektiv som
anger att bolaget ska bidra till starkt egenforsorjning och okad vélfard i de
bostadsomraden dér sddana behov finns samt Framtidenkoncernens strategi for
utvecklingsomrdaden 2020-2030 med malet att ingen del av staden ska finnas med pa
polisens lista over sérskilt utsatta omraden ar 2030 eller pa listan 6ver utsatta
omraden ar 2035.

¢ En konkret insats inom ramen for strategin for utvecklingsomraden ar satsningen
Lights On som ingar i paraplyet "Skola som arena" med det 6vergripande mélet att
Goteborg ska bli en mer jamlik stad utan utsatta omraden, genom att skapa god start
1 livet och goda uppvixtvillkor f6r barn och unga. Lights On omfattar 10 skolor med
sammanlagt 4 000 barn och ungdomar i koncernens utvecklingsomraden och
handlar om att halla grundskolor 6ppna bade fore och efter lektionstid. Mellan 2023
och 2024 6kade bade antalet barn som deltar 1 olika aktiviteter och antalet aktdrer
som pa olika sitt bidrar till satsningen markant. Vi sdg ocksé en okat deltagande
frén flickor.

e Framtiden dr ocksé en av stadens storsta aktorer nir det géller att erbjuda feriearbete
och under 2024 tillskapades 1 158 praktik- och ferieplatser.

e Under de senaste dren har Framtiden ingétt tre storre samarbeten med andra aktorer 1
tre av stadens utvecklingsomriden; Tynnered, Biskopsgarden och Bergsjon.
Handslagen handlar om konkreta satsningar pa skola, fritid och arbete och forvintas
bland annat bidra till tryggare bostadsomraden. Syftet med handslagen ér att, utifrén
de behov som finns 1 respektive stadsdel, tillsammans kraftsamla kring négra
konkreta mél for att bidra till en positiv forédndring i Goteborgs sérskilt utsatta
omraden. De insatser parterna samarbetar kring ska bland annat resultera 1 att fler
ungdomar far sommarjobb, att fler vuxna kan forsorja sig genom arbete eller
foretagande samt bidra till att ge unga béttre forutsittningar att klara skolan och ha
en meningsfull fritid.

o Islutet av 2022 dppnade den forsta Framtidshubben, koncernens satsning for att
sdnka trosklarna for att komma i anstillning eller utbildning. Under 2023 och 2024
har verksamheten utvecklats och idag finns det en hubb i alla sex
utvecklingsomraden. Hubbarna erbjuder rddgivning och individuell
”jobbcoachning”, studie- och yrkesvégledning, rekryteringstraffar samt aktiviteter
for nyforetagande och foretagsutveckling. Under 2024 har antalet besdkare dkat
med cirka 50 procent och nédstan dubbelt s4 manga kvinnor som mén har sokt stod
hos Framtidshubbarna.

e Bostadssociala insatser innefattar bland annat delaktighet 1 Géteborgs Stads arbete
mot hemldshet och projektet Barnfamiljer med korttidsavtal. Storningsjouren arbetar
vrakningsforebyggande tillsammans med koncernens forvaltande bolag och andra
aktorer.

33.1.1.7 Goéteborgs Stad ska ge sina anstéllda en bra arbetsmiljé och goda
arbetsvillkor.

e Uppfoljningar visar att koncernens bolag erbjuder en god arbetsmiljo och goda
arbetsvillkor.

e Sjukfrdnvaron ar fortsatt 1ag och ligger pé 4,6 procent. Nagra bolag har i ar satsat
extra pa att utveckling av metodik och information géllande det systematiska
arbetsmiljoarbetet och dverlag bedoms bolagens arbetsmiljoarbete fungera
tillfredsstéllande.

e 2024 har ytterligare atgdrder och omfattande kompetensutveckling genomforts for
att stirka medarbetares sékerhet och trygghet som beddms vara den storsta
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arbetsmiljorisken. Medarbetarenkéten visar att koncernens medarbetare fortsatt
upplever sig sikra och trygga i utférandet av sina uppdrag.

Ledarskapet dr en viktig forutsattning som fokuseras under 2024 bland annat genom
stegvis implementering av stadens gemensamma ledarskapsmodeller "Stéarkt
gemensamt ledarskap" och koncerngemensam arbetsmiljoutbildning.

Andra anstéllningsformer &n tillsvidareanstéllningar eller vikariat utgor en liten
andel av anstillningarna. Visstidsanstédllda har minskat i koncernen.
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34 Higab AB (koncern)
34.1.1 Uppféljning av kommunfullméaktiges budgetmal

34.1.1.1 Goéteborg ska vara en jamlik och trygg stad dér alla invanare ges
inflytande och méjlighet till delaktighet.

35 Higab

Higab inkluderar detta méalarbete inom bolagets fokusomrdde Samhillsansvar, dér
initiativ for att skapa trygga, sikra och trivsamma miljéer genomfors.

Under 2024 har bolaget sett det som en kritisk forbéttring att infora ett nytt
grundkoncept inom bolagets TST-arbete med fokus pa utemiljoerna. TST-arbetet
handlar om att skapa trygga, sdkra och trivsamma miljder i och kring véra lokaler. Det
nya konceptet har resulterat i1 det stodjande dokumentet "Ramverk for rummet mellan
husen — hur Higab utvecklar sina utemiljoer enligt TST”. Detta har inkluderats 1
fastigheternas affarsplaner och implementeras 2025. Effekterna i ar har varit 6kad intern
kompetens och bolaget har dven tagit fram ett TST-index som baserar sig pa intervjuer,
enkéter och brottsstatistik med mélsittningen om en positiv trend for utemiljoerna runt
véra fastigheter framover. Sedan i véras har bolaget tillsatt en resurs som pd heltid
arbetar med bolagets sékerhetsfragor vilket d&ven inkluderar arbete inom social
héllbarhet. Denna person har ocksa ett samordningsansvar for lokalkoncernens
sakerhetsarbete.

Higab tog i slutet av 2024 beslut om att anstilla tre fastighetsvirdar pd halvtid som ska
hjélpa till att halla helt, rent och snyggt runt véra fastigheter. Rekryteringen kommer att
goras som en del av bolagets projekt "Service till service" vars syfte ar att hjilpa
personer in pé arbetsmarknaden som av olika skél haft svart att fa arbete.

36 Goteborgs Stads Parkering

Bolaget har flera mal med syfte att 6ka bolagets bidrag till stadens mal om en trygg,
sdker och socialt hallbar stad. Mal och KPI:er handlar till exempel om att stérka upplevd
trygghet och sékerhet.

Den under éaret inrdttade supportcentralen starker bevakningen av parkeringsytor dygnet
runt och 6kar mojligheterna att arbeta forebyggande. Trygghetskameror gor det ocksé
mojligt att tillhandahalla information som stddjer polisens arbete. Antalet anldggningar
med trygghetskameror 6kade under aret.

Bolaget arbetar systematiskt med trygghetsfragan dven genom att sdkerstdlla kvaliteten
pa den fysiska miljon och genom att delta aktivt i relevanta forum for
trygghetsskapande och brottsforebyggande arbete. Bolaget deltar i fler
samverkansforum &n tidigare ar.

Uppklarningsgraden for feldrenden &r fortsatt hog vilket minskar risken for otrygga
miljoer pd grund av skadegorelse etc.

Perspektivet demokrati och manskliga rattigheter hanteras bland annat genom att stilla
krav i upphandlingar inom omriden som antikorruption och méanskliga réttigheter,
barnkonventionens krav och krav pa socialt ansvarstagande.

Bolaget upprittar arligen barnbokslut for att redovisa barnréttsarbetet.

I byggprojekt Masthugget Vst stills krav inom ramen for Goteborgs Stads modell for
social hdnsyn. Fyra personer frin grupper med svag konkurrensférmaga pa
arbetsmarknaden ska beredas sysselsittning under avtalstiden. For att motverka
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arbetslivskriminalitet infordes arbetsséttet Sund konkurrens i bolagets krav for storre
entreprenader.

37 Alvstranden Utveckling

I bolagets hallbarhetsarbete, som utgér frdn vart uppdrag, ingér de tre
hallbarhetsdimensionerna social, ekonomisk och miljoméssig. Dessa har f6ljts upp
regelbundet.

37.1.1.1 Segregationen i Géteborg ska brytas.

38 Higab

Higab inkluderar detta malarbete 1 det operativa arbetet inom exempelvis inkop,
forvaltning och social hallbarhet.

Bolaget har under manga ar upphandlat entreprendr i linje med inkdp- och
upphandlingsforvaltningens program for social hiinsyn. Ar 2024 resulterade detta i sju
upphandlingar med krav enligt deras modell. Dessutom har bolaget sedan ett par ar
tillbaka arbetat med det interna programmet Service-till-service, dér platser for
arbetstraning erbjudits till personer som star langt ifran arbetsmarknaden. Under 2024
har tva personer arbetstrianat och ytterligare interna resurser har tilldelats for att
vidareutveckla och utdka programmet. Effekterna internt dr 6kad stolthet for bolagets
samhillsengagemang och mojligheten att hjélpa medménniskor. De externa effekterna
forvintas vara 0kad sysselséttning och mer innanférskap.

39 Goteborgs Stads Parkering

Bolaget har under ret borjat informera sig om hur andra kommunala bolag arbetar med
praktikplatser, rekrytering och andra insatser med syfte att kompetensutveckla, skapa
sysselsdttning och pé sé sitt motverka segregation. Mojligheterna till praktikplatser och
liknande insatser ska beaktas i samband med att verksamhetsplaneringen infér 2025
fardigstalls.

40 Alvstranden Utveckling

Bolaget dger och forvaltar fastigheter och mark. I bolagets uppdrag ingar att anvisa
mark utifran stadens behov. I forekommande fall stélls krav vid markanvisningar for att
motverka segregation.

40.1.1.1 Goéteborg ska klara kompetensférsérjningen.

41 Higab

Higab inkluderar detta malarbete inom bolagets fokusomrade Medarbetare, dér initiativ
for battre samarbete, trivsel och 6kat engagemang genomforts.

Bolaget har ett starkt arbetsgivarvarumérke och &r en attraktiv arbetsgivare. For att
bibehélla denna position arbetar vi strukturerat med medarbetarperspektivet i olika
aktiviteter. Bolagets rekryteringar har dven under 2024 genomforts enligt plan och
samtliga roller ar tillsatta. For att sdkerstdlla framtida kompetenser tar bolaget arligen in
praktikanter med olika studieinriktningar. Vi forsoker dven bidra till byggbranschens
utveckling genom att stélla krav enligt forvaltningen f6r ink6p- och upphandlings
riktlinje for social hénsyn.
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42 Goteborgs Stads Parkering

Bolaget prioriterar och arbetar aktivt med kompetensforsorjning. Medarbetarna ar
bolagets viktigaste tillgdng. Vi vill att alla ska kiinna engagemang, lust att gd till jobbet
och vilja sprida en positiv bild av bolaget. Darfor ska vi utvecklas och vérdeséttas, och
f rétt forutsittningar for att gora ett bra jobb.

Tydlighet 1 uppdraget ar viktigt, liksom trygghet och en kultur som framjar nya idéer
och samarbeten.

43 Alvstranden Utveckling

Bolaget har under 2024 arbetat aktivt med den framtagna kompetensforsorjningsplanen
utifran foljande fokusomraden:

* Arbetet med attraktiv arbetsgivare - dversyn av bolagets formaner, arbete med struktur
roller/uppdrag.

« Stérka ledarskapet - bolaget har lagt HME, insatser paborjade 2024 och fortsatter
under 2025.

+ Stddja medarbetarnas utveckling - satsningar pa utbildningar, nya roller/uppdrag i ny
organisation.

* Hallbart arbetsliv - dversyn av bolagets formaner, fokus pd balas mellan arbete och
fritid.

* Prioritering av arbetsmiljoarbetet - ny HR-partnerroll med fokus arbetsmiljo pé plats.

43.1.1.1 Gébteborg ska byggas ihop till en grén och levande stad utan
bostadsbrist.

44 Higab

Att levandegora staden dr en del av bolagets vision: Tillsammans virdar och utvecklar
vi byggnader — for ett levande Goteborg.

Higab har ldnge arbetat med att i 6kad utstrackning 6ppna upp husen for goteborgarna
genom vara hyresgister och samarbeten med olika aktdrer. Under 2024 har bolaget bl a
samarbetat med hyresgéster i Slakthuset under Kulturnatta och den urbana
matmarknaden Slakthuset Saturdays, samt erbjudit ett fullspackat program vid arets
Kronhushjul.

Hyresavtalet med den nya hyresgésten 1 Feskekorka har bland annat inneburit betydligt
generdsare dppettider in tidigare vilket bidrar till ett mer levande Rosenlund. Aven
hyresgésten 1 nyrenoverade Dicksonska Palatset kommer under aret att starta upp en
Oppen verksamhet efter att huset varit stingt for allménheten i minga ar.

Bolaget fortsitter bevaka fragorna inom malomradet och niar mojligheter uppstar, till
exempel vid tomstédllning av en fastighet, analyseras fastighetens potential for framtida
anvindning dédr dven omvandling till bostidder utvérderas.

45 Goteborgs Stads Parkering

Bolaget strivar efter att flytta parkering fran gatan till gemensamma anldggningar och
att minska trafiken i stadens centrum genom olika incitament. Dessutom genomfors
arbete for att styra trafiken och minska soktrafiken i staden.

Genom att avyttra fastigheter bidrar bolaget till att omvandla parkeringsplatser till andra

anvindningsomraden. Bolaget engagerar sig dven 1 hallbart byggande och bygger
tillfalliga anldggningar som underléttar stadsutvecklingen.
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Samarbetet med Framtiden syftar till att skapa bostdder pa bolagets fastigheter. Bolaget
bistar 4ven med kunskap och statistik som mojliggér informerade beslut i stadens
utveckling.

46 Alvstranden Utveckling

I Alvstranden Utvecklings ettiriga verksamhetsplan for 2024 angavs att bolaget skulle
besluta och implementera Alvstrandens Klimatramverk i bolagets samtliga markaffirer
och entreprenadupphandlingar.

Milj6- och klimatramverket har testats 1 G5-markanvisning, men arbetet med ramverket
ar pausat i viantan pé beslut om det behdver omarbetas utifran nytt uppdrag.

46.1.1.1 Géteborg ska vara ledande i klimatomstéllningen och ha en hég
biologisk mangfald.

47 Higab

Higab inkluderar detta malarbete inom bolagets fokusomrdde Samhillsansvar, vilket
omfattar bade arbete med klimatomstéllning och biologisk méngfald. Fran och med
2025 utokar bolaget dven organisationen med en tjinst for miljosamordning.

For bolagets fastighetsbestand anses skyfall, hojd havsniva och stark vind vara de mest
kritiska parametrarna som behandlas 1 arbetet med att sikra fastigheterna mot
klimatfordndringarna. Da konsekvenserna dnnu inte dr patagliga for bolagets fastigheter
omhéndertas anpassningarna inom ordinarie underhdallsarbete. Vi har dock skapat en
god intern kinnedom om vilka viarden som behdver sidkerstillas framover.

Goda exempel finns pa hur bolaget under aret har fokuserat pa biologisk méngfald
genom att skapa parkliknande grona ytor som gynnar den lokala omgivningen pa olika
satt. Bolaget dger oftast inte ndgra betydande ytor kring byggnaderna, men deltar gérna i
olika initiativ. Ett sddant &r Mangfaldsgarden 1 Harlanda Park, Higabs samarbete med
Stadskupan. Sedan platsen gjordes om till en gronskande gard for bin, fjérilar och andra
pollinatorer har 18 nya arter flyttat in.

48 Goteborgs Stads Parkering

Bolagets prioriterade omraden dr att minska klimatpéverkan frén transporter och inkop
samt att minska energianvidndning och 0ka andelen fornybar el.

Bolagets styrning syftar till att minska fossila utsldpp frén transporter och att minska
behovet av att resa med egen bil. Elladdning erbjuds pa ménga parkeringsytor och
utveckling av erbjudanden och driftsédkerhet for elladdning ar prioriterade fragor.
Bolaget arbetar aktivt for att utveckla samarbeten med de kommunala bostadsbolagen, i
detta inkluderas ocksa arbetssitt som syftar till att framover sékerstélla elladdning for
bostadsbolagens hyresgéster.

Bolaget deltar i mdnga samverkans- och utvecklingsarbeten med syfte att minska
behovet av att resa med egen bil och underlétta val av héllbara fardslag. Under aret har
kunderbjudanden utvecklats och det systematiska arbetet med bilpoolsaktorer ger
resultat.

Bolaget tar ett utokat ansvar for att elektrifiera stadens fordonsflotta i samarbete med
stadsfastighetsforvaltningen, BRG och Goteborg Stads Leasing. Investeringar gors och
drift sikerstills dygnet runt, i samverkan med olika fastighetsigare.

Det 6kande antalet elladdplatser innebér att bolagets totala energiforbrukning 6kar men
liksom tidigare fortsitter arbetet med energioptimering.
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En storre solcellsanlédggning har installerats pa4 P-hus Dubbeldédckaren, och en
ytterligare solcellsanlédggning har forvarvats for anvindning pa bolagets kontor. Detta ar
en del av en flerarig plan for att 6ka bolagets egenproduktion av el.

Under aret genomfordes ett ombyggnadsprojekt med 1&gt klimatavtryck i samband med
att en logistikhall byggdes om vilket ar ett fint exempel pa ateranvéndning av en
fastighet. Arbetssatt inom héllbart byggande utvecklas lopande, till exempel inom
upphandling och projektstyrning.

Bolaget har begridnsade mojligheter att bidra till biologisk mangfald men har satt och
ndr relevanta mal.

Bolaget arbetar systematiskt enligt stadens miljéledningssystem.

49 Alvstranden Utveckling

I Alvstranden Utvecklings ettiriga verksamhetsplan angavs att bolaget ska besluta och
implementera Alvstrandens Klimatramverk i bolagets samtliga markaffirer och
entreprenadupphandlingar under 2024.

Milj6- och klimatramverket har testats i G5-markanvisning, men arbetet med ramverket
ar pausat 1 vantan pa beslut om det behover omarbetas utifran nytt uppdrag.

49.1.1.1 Goéteborgs Stad ska ha en vélférd som méter géteborgarnas behov.

50 Higab

Higab inkluderar detta malarbete genom sin fastighetsforvaltning dér vi tillgodoser
lokaler for smaforetagare, kulturverksamheter och fritidsaktiviteter.

Higabs uppdrag ar att dga, utveckla och forvalta fastigheter som anses vara strategiska
for staden. Vért utbud ska tillgodose stadens egna verksamheters behov och dven vinda
sig till mindre foretag och kulturaktorer. Bolaget genomfor sedan nagra ér tillbaka en
satsning for kulturella och kreativa nédringar som onskar dela lokal med andra istéllet for
att hyra en egen. I enlighet med uppdrag i KF:s budget vidareutvecklar vi konceptet for
att attrahera fler medlemmar. Konceptet vixer ldngsamt, men mélséttningen dr att det
framét ska bidra till Goteborgs Stads identitet och attraktionskraft.

Bolagets satsningar pd kravstéllning i vara entreprendrsupphandlingar om social
hansyn, praktikplatser i samarbete med olika skolor samt erbjudande om arbetstraning
for individer som stdr lang ifrdn arbetsmarknaden dr ocksa dtgidrder som bidrar till
vélfarden 1 staden.

51 Goteborgs Stads Parkering

I bolagets affarsplan har flera mal definierats som bidrar till vélfarden 1 Géteborg.
Genom att fokusera pa ekonomisk utveckling kan vi agera langsiktigt for stadens bésta.
Varje ar genererar bolaget ett 6verskott som bidrar till finansiering av andra
verksamheter inom Goteborgs Stad, vilket starker Stadens formaga att mdta invénarnas
behov.

Bolaget arbetar kontinuerligt med att gora staden mer tillgénglig och samtidigt framja
hallbart resande. Mélet &r att ge kunderna basta mojliga parkeringsservice, dér allt fran
att hitta och betala for parkering till att anvénda elladdning och andra tjénster fungerar
enkelt och smidigt, och skapar en positiv kénsla.

Bolagets anldggningar ska vara tillgdngliga, trygga, sdkra och vilskdtta. Arbetet sker
med fokus pa att bidra till en hallbar stadsmilj6, bade ur ett ekologiskt och socialt
perspektiv.
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52 Alvstranden Utveckling

Bolaget dger och forvaltar fastigheter och mark. I uppdraget ingér att anvisa mark
utifran stadens behov. I forekommande fall stélls krav vid markanvisningar for att tillse
de vilfardsbehov som finns. I bolagets fastighetsbestand finns idag ett stort antal skolor
som dr en del av vilfarden 1 staden.

52.1.1.1 Géteborgs Stad ska ge sina anstéllda en bra arbetsmiljé och goda
arbetsvillkor.

53 Higab

Higab inkluderar detta malarbete inom bolagets fokusomrade Medarbetare. Inom detta
omrade genomfors initiativ for att stotta ett tillitsbaserat ledarskap och uppmuntra till
personligt engagemang.

Bolagets praxis dr att erbjuda tillsvidareanstéllningar pa heltid med mgjlighet till
frivillig deltid, med ett fatal undantagsfall. Det finns ett viletablerat och omfattande
arshjul for arbetsmiljoarbetet. I 6vrigt foljer bolaget Stadens riktlinjer samt genomfor
fackliga forhandlingar.

Vd har tillsammans med foretagets ledarforum arbetat fram en ledarfilosofi som ska
implementeras och ledarutveckling kopplat till verktyget Chefoskopet kommer att
genomforas under 2025.

Bolaget har genomfort ett omfattande omstéllningsarbete for att anpassa vart kontor till
en utdkad organisation och ett nytt arbetssétt. Var arbetsplats ska frdmja samarbete och
flexibilitet, med mélet att skapa en plats diar man vill vara och dér vi kan bygga en
starkare vi-kénsla.

54 Goteborgs Stads Parkering

Bolaget arbetar stindigt for att forbattra arbetsmiljon och arbetsvillkoren for de
anstillda. Under hosten 2024 - varen 2025 arbetar vi for att utveckla vért kontor for att
underldtta olika mdtesformer och framja samarbete. Vi dr numera dven IT-
konsoliderade in i stadens infrastruktur, och arbetar for en béttre utvecklad digital
arbetsplats.

Dérutover ar bolagets friskvardsbidrag nu hojt vilket bidrar till forbéttrad arbetsmiljo
och arbetsvillkor.

Under kvartal 2 rullade bolaget ut den arliga arbetsmiljoutbildningen for alla
medarbetare och chefer.

Bolaget har slutfort utbildningssatsningen for att stirka chefers kompetens inom
grundliaggande arbetsmiljoutbildning.

55 Alvstranden Utveckling

Bolaget ska skapa en hallbar och en god arbetsmiljo for att medarbetare ska kunna och
vilja stanna kvar hos oss. Det gor vi genom att arbeta prioriterat med arbetsmiljo sa att
vi kan sékra kompetens under en ldngre tid, genom att skapa tydlighet i uppdraget och
genom att kontinuerligt analysera de utmaningar vi star infor. Bolaget gor insatser som
ar savil hélsoframjande och forebyggande som efterhjdlpande och rehabiliterande
genom att:

* sdkerstilla att krav pa arbetsmiljoarbete uppfylls genom tydliga rutiner och
stddmaterial samt regelbundna utbildningar for chefer och skyddsombud pa
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arbetsmiljoomrédet.

» sikerstélla att samverkan fungerar i alla led dir en kontinuerlig dialog fors mellan
chefer och medarbetare om verksamhetens utveckling och kopplingen mellan
arbetsmiljo- och verksamhetsfragor.

For att sdkerstédlla en bra arbetsmiljé och goda arbetsvillkor behdver bolaget ha ett
levande forhallningssétt med en medvetenhet om att forutsittningarna kan forandras
over tid. Det ar darfor viktigt att vi som arbetsgivare dr lyhorda gentemot sévil var
omvérld som internt pa bolaget. Vi arbetar dérfor kontinuerligt med uppf6ljning av var
verksambhet, dér vart uppdrag ar utgangspunkten. Bolaget kommer under 2025 fortsétta
arbetet med att stilla om till det nya dgardirektivet, dér vi behover sékerstélla att vi har
en gemensam bild av vad som &r vart uppdrag och vad vi forvéntas leverera.

I bolagets ettariga verksamhetsplan anges:

* Ny organisation som matchar det nya dgardirektivet.

* Slutfora genomforandeplan samt ta fram en femérig affarsplan utifran det nya
agardirektivet.

Bolaget arbetar ocksé kontinuerligt med att analysera vilka utmaningar vi stdr infér vad
géller till exempel lagfordandringar, nya eller justerade uppdrag, digitalisering,
pensionsavgéangar, kompetensforsorjning och sjukfranvaro.
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56 Goteborgs Stads Kollektivtrafik AB
56.1.1 Uppfoljning av kommunfullméktiges budgetmal

56.1.1.1 Goteborg ska vara en jamlik och trygqg stad dér alla invanare ges
inflytande och méjlighet till delaktighet.

Bolaget dr koncernmoder och verksamheten sker i dotterbolagen. Bolaget stottar dotter-
bolagen GS Buss och GS Trafikantservice med affarsstod inom framf6r allt omradena
ekonomi, inkdp, HR, 16n, kommunikation och sékerhet. Bolaget stottar dirmed
verksamheternas mojligheter att arbeta med malen.

Bolaget tar upp jdmlikhets- och jamstilldhetsfragor vid medarbetarsamtal och
arbetsplatstraftar.

56.1.1.2 Segregationen i Géteborg ska brytas.

Bolaget har inte arbetat med denna fraga.

56.1.1.3 Goteborg ska klara kompetensférsérjningen.

Bolaget dr koncernmoder och verksamheten sker i dotterbolagen. Bolaget stottar
dotterbolagen GS Buss och GS Trafikantservice med affarsstéd bl.a. inom HR. P& grund
av att dotterbolagen har varit under forsdljning/avveckling har kompetensforsorjningen
fokuserat pé kort sikt. Efter beslut i Kommunfullméktige i juni kommer dotterbolaget
GS Trafikantservice att finnas kvar. Kompetensforsorjningsplaner for GS
Trafikantservice och dess affarsstod har tillsammans med Affarsplan tagits fram under
hosten 2024.

56.1.1.4 Goteborg ska byggas ihop till en grén och levande stad utan
bostadsbrist.

Bolaget har inte arbetat med denna fraga.

56.1.1.5 Goéteborg ska vara ledande i klimatomstéllningen och ha en hég
biologisk mangfald.

Bolaget ar koncernmoder och verksamheten sker i dotterbolagen. Bolaget stottar
dotterbolagen GS Buss och GS Trafikantservice med afférsstod inom framfor allt
omradena ekonomi, inkdp, HR, 16n, kommunikation och sékerhet. Bolaget stottar
ddrmed verksamheternas mojligheter att arbeta med mélen.

56.1.1.6 Goteborgs Stad ska ha en vélfdrd som méter géteborgarnas behov.

Bolaget dr koncernmoder och verksamheten sker i dotterbolagen. Bolaget stottar
dotterbolagen GS Buss och GS Trafikantservice med afférsstod inom framfor allt
omradena ekonomi, inkdp, HR, 16n, kommunikation och sékerhet. Bolaget stottar
ddrmed verksamheternas mojligheter att arbeta med mélen.

56.1.1.7 Goteborgs Stad ska ge sina anstéllda en bra arbetsmiljé och goda
arbetsvillkor.

Bolaget ar koncernmoder och verksamheten sker i dotterbolagen. Bolaget stottar
dotterbolagen GS Buss och GS Trafikantservice med afférsstod inom framfor allt
omradena ekonomi, inkdp, HR, 16n, kommunikation och sékerhet. Bolaget stottar
ddrmed verksamheternas mojligheter att arbeta med mélen.
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Bolagets arbetsmiljofragor tas upp i dialog vid ledningsmdten och gruppméten.
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57 GS Buss AB
57.1.1 Uppféljning av kommunfullméktiges budgetmal

57.1.1.1 Goteborg ska vara en jamlik och trygqg stad dér alla invanare ges
inflytande och méjlighet till delaktighet.

GS Buss bidrar till malet genom att i sin verksamhet skota depd Kville med god kvalitet
for att Vésttrafiks bussbolag ska kunna skota sina bussar och ge Goteborgs Stads
medborgare bra och jamlika villkor att nyttja kollektivtrafiken.

Bolaget tar upp jamlik- och jamstélldhetsfragor vid medarbetarsamtal, arbetsplatstréaffar
och vid arbetmiljoronder och arbetsmiljokommittémoten i syfte att bli béttre.

57.1.1.2 Segregationen i Géteborg ska brytas.

Bolaget har inte arbetat med denna fraga.

57.1.1.3 Goteborg ska klara kompetensférsérjningen.

GS Buss verksamhet kommer att avvecklas under hosten 2025 och har endast fem
anstéllda. Om behov uppkommer kommer detta att 16sas med inhyrd kompetens.

57.1.1.4 Goteborg ska byggas ihop till en grén och levande stad utan
bostadsbrist.

Bolaget har inte arbetat med denna fraga.

57.1.1.5 Goéteborg ska vara ledande i klimatomstéllningen och ha en hég
biologisk mangfald.

GS Buss arbetar med fragan inom de omraden dér verksamheten har storst
miljopaverkan, vilket dr vid inkdp av varor och tjinster, avfall, energiférbrukning och
kemikalieanvdndning.

Bolaget foljer 4ven Goteborgs Stads Miljo- och klimatprogram da vi bland annat jobbar
med att minska antalet utfasningsimnen och hormonstérande @mnen pa SIN-listan. Vi
har rutiner for inklassning av kemikalier som syftar till att vi inte ska fora in nya
kemiska produkter som innehaller utfasningsdmnen och att vi inte ska fora in nya
kemiska produkter som innehéller hormonstdrande &mnen.

57.1.1.6 Goteborgs Stad ska ha en vélfdrd som méter géteborgarnas behov.

GS Buss bidrar till malet genom att i sin verksamhet skota depd Kville med god kvalitet
for att Visttrafiks bussbolag ska kunna skota sina bussar och ge Goteborgs Stads
medborgare bra mojligheter att nyttja kollektivtrafiken.

57.1.1.7 Goteborgs Stad ska ge sina anstéllda en bra arbetsmiljé och goda
arbetsvillkor.

Bolaget har endast fem medarbetare vid depa Kville men arbetar aktivt med att
identifiera arbetsmiljorisker. Depan dr gammal sd mycket arbete gér at for att se till att
depan ar funktionell och séker.
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58 GS Trafikantservice AB
58.1.1 Uppfoljning av kommunfullméktiges budgetmal

58.1.1.1 Goteborg ska vara en jamlik och trygqg stad dér alla invanare ges
inflytande och méjlighet till delaktighet.

GS Trafikantservice bidrar till malet genom att i sin verksamhet skota del av
kollektivtrafikens héllplatser, trafikleda Nils Ericson terminalen och via informatdrer 1
kollektivtrafiken med god kvalitet ge Goteborgs Stads medborgare bra och jamlika
villkor att nyttja kollektivtrafiken.

Bolaget tar ocksé upp jdmlikhets- och jamstélldhetsfragor vid medarbetarsamtal,
arbetsplatstraffar och vid arbetmiljéronder och arbetsmiljokommittémaoten i syfte att bli
bittre.

58.1.1.2 Segregationen i Géteborg ska brytas.

Bolaget har inte arbetat med denna fraga.

58.1.1.3 Goteborg ska klara kompetensférsérjningen.

Bolaget har varit under forséljning/avveckling sd kompetensforsorjningen har fokuserat
pa kort sikt. Efter beslut i Kommunfullméktige i juni kommer bolaget att fortsétta sin
verksamhet inom Staden och har under hosten arbetat fram affarsplan for bolaget.

Bolaget kommer att avsluta uppdraget Terminalledning Nils Ericsson Terminalen 2025-
09-28 da bolaget inte vann anbud for kommande period. Bemanningen for bolaget
kommer med anledning av detta att minska med ca.13 personer.

GS Trafikantservice har tagit fram en kompetensforsorjningsplan pa lang och kort sikt
och i enheternas verksamhetsplaner for 2025 ska varje enhet gd igenom léget for de
kommande tva dren.

58.1.1.4 Goteborg ska byggas ihop till en grén och levande stad utan
bostadsbrist.

Bolaget har inte arbetat med denna fraga.

58.1.1.5 Goteborg ska vara ledande i klimatomstélliningen och ha en hég
biologisk mangfald.

GS Trafikantservice arbetar for att 6ka andel resenidrer som viljer att dka kollektivt,
genom att arbeta med att se till att de hallplatser bolaget skoter dr rena och haller en god
standard sd att kollektivtrafikresenérer ska uppfatta sitt resande positivt. P4 samma sétt
arbetar bolaget med trafikledning pa Nils Ericson Terminalen samt genom véara
informatdrer.

Bolagets miljomal ar satta inom de omraden dir verksamheten har storst miljopaverkan,
vilket dr vid inkSp av varor och tjénster, fordonsflottan, avfall, energiforbrukning och
kemikalieanvdndning.

Bolaget foljer 4ven Goteborgs Stads Miljo- och klimatprogram da vi bland annat jobbar
med att minska antalet utfasningsimnen och hormonstérande @mnen pa SIN-listan. Vi
har rutiner for inklassning av kemikalier som syftar till att vi inte ska fora in nya
kemiska produkter som innehéller utfasningsdmnen och att vi inte ska fora in nya
kemiska produkter som innehéller hormonstdrande &mnen.
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58.1.1.6 Goteborgs Stad ska ha en vélfard som méter géteborgarnas behov.

GS Trafikantservice arbetar for att 6ka andel resenidrer som viljer att dka kollektivt,
genom att arbeta med att se till att de hallplatser bolaget skoter dr rena och haller en god
standard sd att kollektivtrafikresenérer ska uppfatta sitt resande positivt. P4 samma sétt
arbetar bolaget med trafikledning pa Nils Ericson Terminalen samt genom véara
informatdrer.

58.1.1.7 Goteborgs Stad ska ge sina anstéllda en bra arbetsmiljé och goda
arbetsvillkor.

GS Trafikantservice arbetar med arbetsmiljofrdgorna vid varje enhet och diskuterar
dessa fragor vid arbetsplatstraffar. Vid arbetsmiljokommittémdten varannan ménad
diskuteras arbetsmiljon 16pande. Vid enheten Nils Ericson Terminalen foljer arligen upp
vad medarbetarna tycker i en lokal enkit.

106



59 Goteborgs Sparvagar AB
59.1.1 Uppféljning av kommunfullméktiges budgetmal

59.1.1.1 Goteborg ska vara en jamlik och trygqg stad dér alla invanare ges
inflytande och méjlighet till delaktighet.

Goteborgs Sparvégar har tidigare deltagit i nyckeltalsinstitutets jimstalldhetsindex.
Jamstilldhetsindex visar hur jamstéllda arbetsvillkor, arbetsmiljo och
anstéllningsvillkor vi har i var organisation. I den senaste méatningen visade resultaten
att Goteborgs Sparvégar tillhor de tio procent basta arbetsgivarna i Nyckeltalsinstitutets
kartldggning av jamstéllda arbetsvillkor for mén och kvinnor i svenskt arbetsliv.
Goteborgs Sparvégar jobbar aktivt inom omraden som berdr relationen medarbetare och
nirmsta chef, relationer mellan kollegor samt de arliga processerna for
medarbetarsamtal, I6nerevision, arbetsmiljoronder och APT som é&r viktiga for att na
framgang i jamstilldhet.

Goteborgs Sparvégar dr dessutom aktiva i West Pride dédr GS arligen deltar i Pride-
veckan och pride-paraden, vilket dr ett viktigt arbete for att driva frdgor kopplat till
HBTQIA+, mangfald och inkludering.

59.1.1.2 Segregationen i Géteborg ska brytas.
Ej tillamplig.

59.1.1.3 Goteborg ska klara kompetensférsérjningen.

Goteborgs sparvégar har en kompetensforsorjningsstrategi med tillhérande
handlingsplan. Bristyrken inom bolaget ér framst forare och tekniker. Den
handlingsplan som kopplats till forarforsorjning har gett goda resultat i form av minskad
personalomsittning och hogre HME. Satsningar pa 16n, marknadsféring, mm har ocksé
gett effekter pa inflodet av personal dér bolaget tillsatt utbildningsplatser i betydligt
hogre grad an tidigare och dar examinationsgraden ocksa okat. Bolaget har tagit fram en
process och etablerat arbetssétt for att folja upp forarforsorjningsprocessen och dess
ingdende steg. Bolaget har fortfarande en viss personalbrist och utmaningar framét vad
géller miangden forare men ldget ar bittre 4n vad foregaende ars prognoser visade pa.

59.1.1.4 Goteborg ska byggas ihop till en grén och levande stad utan
bostadsbrist.

Ej tillamplig.

59.1.1.5 Goéteborg ska vara ledande i klimatomstéllningen och ha en hég
biologisk mangfald.

Goteborgs Sparvégar bidrar till Géteborgs stads mél om att vara ledande 1
klimatomstéllningen genom att tillsammans med kunder och partners fortsitta utveckla
och forbattra sparvagnstrafiken i Goteborg. Detta gor bolaget genom att forsoka dka
tillgidngligheten och framkomligheten med nya och storre vagnar och genom samverkan
med Goteborgs stads Stadsmiljoforvaltning. Malet dr att fler ska vélja sparvagnen
istéllet for andra trafikslag med storre klimatpdverkan. Trafikmiljon i Goteborg dr en
utmaning. Underhall och akuta felavhjilpningar begrinsar framkomligheten i1 en redan
trang stadsmiljo. Ménga trafikslag behdver samsas om samma ytor, vilket i sin tur leder
till begransningar i sparvagnsresan. Detta kan 1 sin tur och i ett lingre perspektiv riskera
att inverka negativt pa manniskors fortroende for sparvagnstrafiken. Att veta att och nér
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man kan kliva pa och av dr en av de viktigaste faktorerna for att ménniskor ska vélja
kollektivtrafik vilket 4r avgorande for maluppfyllelse.

Goteborgs Sparvégar har paborjat ett arbete med att kartligga var egen verksamhets
paverkan pé klimatet. I affarsplanen for 2025-2027 anges méalséttningen att bolaget ska
minska verksamhetens klimatavtryck, berdknat enligt SBTi (Science Based Targets
initiative).

Goteborgs Sparvégar bidrar till en hog biologisk mangfald genom att ta tillvara de
gronytor som finns pa och kring vara depéder. Harda ytor som kan goras om till grona
ytor och som ska skotas pa ett sddant sitt si att den biologiska mangfalden gynnas,
haller pa att identifieras och anléggas.

59.1.1.6 Goteborgs Stad ska ha en vélfard som méter géteborgarnas behov.

Ej tillamplig.

59.1.1.7 Goteborgs Stad ska ge sina anstéllda en bra arbetsmiljé och goda
arbetsvillkor.

Arbetsmiljofragorna ér viktiga for Goteborgs Spéarvagar. Bolaget genomfor varje ar
enkdtundersokningar (HME, héllbart medarbetarengagemang). Engagemang i arbetet
med medarbetarenkéten har 6kat de senaste aren och svarsfrekvensen har dkat betydligt
fran dryga 60 % till dryga 80 % Over ett antal 4r. Sedan 2017 ses en uppatgaende trend
pa HME (utfall 2024: 74) dven om bolaget har en bra bit kvar till malvérdet som &r satt
till 81. Extra positivt i ar dr att bolagets storsta avdelning, Trafikpersonal och service,
HME har 6kat jaimfort med tidigare &r. Fokusomraden sedan 2022 har varit
organisatorisk tillit och intern kommunikation. De omrddena visar pa de storsta
forbattringarna sedan foregadende ar. Under 2024 sattes fokus pa att frimja psykologisk
trygghet och motverka kriankningar och trakasserier.

Under foregaende och innevarande ar har en extra Ionesatsning gjorts pa foraryrket.
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60 Business Region Goteborg AB
60.1.1 Uppféljining av kommunfullméktiges budgetmal

60.1.1.1 Gobteborg ska vara en jamlik och trygg stad dér alla invanare ges
inflytande och méjlighet till delaktighet.

BRG ska arbeta for att bidra malet genom att i sitt grunduppdrag att skapa
forutséttningar for 6kad sysselséttning och diversifierat ndringsliv. Att lyckas med savél
sysselsdttningsmal som att underldtta for néringslivets grona omstéllning ska ligga hogt
1 fokus. Indirekt bidrar verksamheten till mélet med en jamlik och trygg stad genom att
skapa fler jobb och mojligheter for alla invanare.

De resultat och effekter som kan omndmnas ar till exempel

e Inom niringslivsstrategiska programmet noteras 65 600 fler jobb (2016-2023) med
malbilden 120 000 fler jobb 2035.Goteborg stéar for storre delen av den
ackumulerade jobbtillvixten.

e 17 etableringar som bidrar till direkta och indirekta jobb, varav atta dven bidrar till
gron omstillning

e Smad och medelstora foretag har hogre lonsamhet men framst behéller sin personal
och stirker sin konkurrenskraft jamfort kontrollgrupp

e Vigledning som leder till fler nya foretag som startas ger alternativa vigar till
forsorjning och sysselsittning

e Samverkan och genomslag for strategisk omstéllning utifran naringslivets behov
moter kraven pa omstdllning och samhéllsutmaningar och ldngsiktig
konkurrenskraft.

e Strategisk kompetensforsorjning, dels utifran talangattraktion, dels utifran att
underlitta for foretagens engagemang for 6kad social hallbarhet och hur
utbildningssidan kan matcha néringslivets behov.

Verksamhetsmalen dr pa medellang/lang sikt men verksamheten foljer ett antal
indikatorer for att folja utvecklingen 16pande. Sammantaget ser utvecklingen god ut
inom det som kopplas den egna verksamheten.

Tillskottet 1 fler jobb 2023 forvéntas raderas ut med utvecklingen under 2024 men detta
till trots véintas det sammantaget ligga 6ver forviantan mot 6vergripande mal. Den
senaste perioden visar att jobbtillvixten 1 Goteborgsregionen fortsitter att minska sett
till arstakt och néra 4 000 personer farre har sysselsittning i regionen. Arbetslosheten
Okar svagt fran ménad till manad och pa arsbasis handlar det om en 6kning pa cirka en
procentenhet. Nivén pa nya lediga jobb som finns att tillgé i regionen visar dterigen pa
en tydlig minskning. Likt vara tre tidigare rapporter under 2024 ser vi fortfarande att
antal varslade personer och foretagskonkurser okar.

60.1.1.2 Segregationen i Géteborg ska brytas.

Okad sysselsittning kan bidra till minskad segregation genom att fler ménniskor far
mojlighet att arbeta och integreras ekonomiskt och socialt. Jobb leder till 6kad
ekonomisk stabilitet, battre sprakkunskaper och sociala kontakter vilket leder till ett
storre sammanhang i samhéllet och minskar socioekonomiska klyftor. Se dvriga
mélomraden.

Utifrdn BRG:s specifika verksamhet har mélet omsatts i praktisk handling framst inom
samverkan med Handslag for framtiden i utsatta omraden. Det dr svart att bedoma
bolagets bidrag till det dvergripande mélet om att bryta segregationen.
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Naringslivsutveckling kan indirekt bidra till mélet da segregationen kan antas minska
nér foretag kan etablera sig i och rekrytera ménniskor fran hela Géteborg och
Goteborgsregionen. BRG skapar forutséttningar for naringslivet att véxa och skapa
jobbtillféllen vilket ger ger ekonomiska mojligheter och kan frdmja inkludering &dven for
de som stér langt 1 frin arbetsmarknaden. Sarskilda satsningar som gors kan tex. omfatta
nétverk som stddjer entreprendrer, sociala foretag kan utvecklas genom Mikrofonden,
radgivning och kompetensutveckling sker till de som vill driva och starta foretag. Fler
etableringar och utveckling av befintligt ndringsliv bidrar med nya jobb.
Trygghetsskapande insatser tillsammans med ndringslivet stottar extra i vara utsatta
omriden genom handslagen.

BRG ser en mgjlighet att pagédende detaljplaner och program pa Hisingen kan skapa
forutséttningar for manga nya arbetstillfillen nira stadsdelar med hog arbetsloshet.
Flertalet av de jobb som véntas pa tex Sdve kommer inte krdava hogskoleutbildning utan
kan med kompetensutvecklingsinsatser direkt bidra till att minska arbetslosheten och
oka integrationen.

60.1.1.3 Gobteborg ska klara kompetensférsériningen.

Malet sdsom det uttrycks i stadens budget over stadens egen kompetensforsorjning har
inte brutits ner kopplat BRG:s verksamhet. BRG ska arbeta for att bidra till mélet framst
ur ett ndringslivsutvecklande perspektiv. Samverkan ska ske med dvriga aktérer inom
staden samt ndringslivet. BRG ska d@ven genom lopande analysarbete och
omvérldsbevakning, stodja nédringslivets behov av framtida kompetensforsérjning och
utbildningar for identifierade bristyrken. Naringslivsutveckling som bidrar in till mélet
att klara kompetensforsorjningen behover utgé fran nutida och framtida behov samt att
hantera matchningsproblematiken mellan arbetsgivarnas behov med invanarnas
fardigheter. Insatsomradet dr en av sex insatsomraden néringslivsstrategiska
programmet.

Genom att stddja foretag i att vixa och utvecklas skapas fler jobbmojligheter, samtidigt
som ndringslivets egna utbildnings- och traningsprogram anpassas for att ge méanniskor
ritt kompetens. Detta sékerstéller att det finns tillrdckligt ménga kvalificerade personer
for de jobb som efterfragas, vilket gor att staden kan uppritthalla en stark och hallbar
arbetsmarknad.

Tillgang till arbetskraft med relevant kompetens dr en av de viktigaste forutséttningarna
for att néringslivet i Goteborg ska vara konkurrenskraftigt och fortsitta att utvecklas.
For att sdkra morgondagens kompetensforsdrjning behdver vi arbeta aktivt med att
identifiera och tillvarata den kompetens som redan finns hir, samt attrahera kompetens
nationellt och globalt. Det gor vi bland annat genom skola-néringslivssamverkan, stédja
ungt entreprendrskap i utbildningssystemet, utveckla relevanta utbildningar som
arbetslivet efterfragar pa alla nivaer och verka for béttre matchning och snabbare
validering av kompetenser tillsammans med ndringslivet for 6kad delaktighet pa
arbetsmarknaden.

For den egna kompetensforsorjningen utgdr planen for kompetensforsorjning grunden.
BRG ska arbeta aktivt for att tillitsbaserad styrning ska genomsyra verksamheten. BRG
erbjuder attraktiva villkor vid rekrytering, en god arbetsmiljo och 16pande
kompetensutveckling som ett sétt att behalla personal och bidra till trivsel pa arbetet.

Utifrdn BRG:s specifika verksamhet har malen omsatts i praktisk handling framst de
satsningar som gors inom ramen for néringslivsstrategiska programmet.
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60.1.1.4 Gobteborg ska byggas ihop till en grén och levande stad utan
bostadsbrist.

BRG arbetar for att bidra till malet men har begriansad paverkan pa maluppfyllelsen.
Naringslivsutveckling kan bidra till att bygga en gron och levande stad utan bostadsbrist
genom att skapa hallbara jobb och frdmja gron innovation inom bygg- och
fastighetssektorn. BRG har 1 uppdrag att arbeta for fler etableringar som bidrar till gron
omstdllning. Genom att stddja foretag som arbetar med miljovénliga byggtekniker och
stadsutveckling kan staden utvecklas pa ett sitt som ar bade ekologiskt och ekonomiskt
hallbart. Utifrdn BRG:s specifika verksamhet har médlen omsatts i praktisk handling
framst de satsningar som gors inom plattformen for klimatneutralt byggande och
exempelvis handslag for aterbruk.

Goteborgs plattform for klimatneutralt byggande har beviljats medfinansiering fran
EU:s regionalfond, vilket m&jliggér genomforandet av fyra banbrytande pilotprojekt
inom byggsektorn. Dessa projekt fokuserar pad nya 16sningar och affarsmodeller med
syfte att framja ett hallbart och klimatneutralt byggande. Pilotprojekten har stor
potential att skalas upp, och de sméa- och medelstora foretag som deltar for att mota
pilotprojektens behov, far mojlighet att utveckla produkter och processer som
efterfragas pa marknaden. Malet &r att engagera fler aktorer, entreprendrer och
materialtillverkare 1 G6teborgsregionen, och samtidigt inspirera andra att f6lja efter och
bidra till en mer hallbar byggbransch.

60.1.1.5 Gobteborg ska vara ledande i klimatomstéliningen och ha en hég
biologisk mangfald.

BRG:s insatser for niringslivsutveckling ska bidra till malet frimst genom att aktivt
samarbeta med foretag 1 strategiska samarbeten for nédringslivets klimatomstéllning.
Naringslivsutveckling kan hjdlpa Goteborg att bli ledande 1 klimatomstéllningen genom
att stodja grona foretag och innovationer. Genom att framja foretag som satsar pa
hallbara 16sningar och miljoteknik, kan staden minska sin klimatpaverkan och skapa
nya grona jobb. Goteborgs Stad har ett ansvar att sékerstélla att mojliggora for den egna
verksamheten att stilla om till exempel inom elektrifiering och miljé/klimatfragor.

Utifrdén BRG:s specifika verksamhet har malen omsatts i1 praktisk handling frimst de
strategiska samarbeten som skapas med néringslivet for att mota klimatomstéallningen,
stddja och framja foretag som satsar pa héllbara 16sningar och innovationer.

Arbetet inom Elektrifieringsplanen och Milj6- och klimatprogrammet har bred ansats,
allt fran koordinering av samsyn och strategiska insatser ner till operativa
samverkansprojekt for att omsétta konkreta idéer som bidrar till mélet.

60.1.1.6 Gobteborgs Stad ska ha en vélfdrd som méter gbéteborgarnas behov.

Naringslivsutveckling ér kopplat till malet om att ha en vélfard som moter invénarnas
behov genom att skapa forutsittningar for ekonomisk tillvaxt och sysselsittning. Nar
foretag vixer och nya jobb skapas, okar skatteintdkterna och forutsédttningarna att
investera 1 vélfardstjénster som vard, skola och omsorg. Dartill kan
néringslivsutveckling fraimja innovationer som forbattrar forutsattningar fér en god
valfard, till exempel genom nya tekniska l16sningar.

Utifrdén BRG:s specifika verksamhet har mélen omsatts i praktisk handling i det som
omnamnts i 6vriga mal kopplat bolagets uppdrag att skapa forutséttningar for
ekonomisk tillvaxt och sysselsdttning vilket 1 sin tur starker forutséttningarna att
investera 1 vélfarden.
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60.1.1.7 Gobteborgs Stad ska ge sina anstéllda en bra arbetsmiljé och goda
arbetsvillkor.

BRG bidrar till malet och ska fortsatt erbjuda sina anstédllda formanliga villkor och alltid
strdva efter att vara en attraktiv arbetsgivare. Medarbetares kompetens och erfarenhet
ska tillvaratas och alla anstéllda ges ritt forutsattningar for att utfora sitt arbete.

Utifran BRG:s specifika verksamhet har malen omsatts i praktisk handling framst {for
den egna verksamheten. Arbetsmiljon och arbetsvillkoren dr goda och det saknas behov
av fordndringar likt det som anges i inriktningarna for malet 1 kommunfullmaktiges
budget. Vi foljer de regler och riktlinjer som géller for staden och vi omhéndertar
eventuella arbetsmiljoproblem i det systematiska arbetsmiljéarbetet. Det néra
ledarskapet dr en framgéngsfaktor for arbetsmiljon
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61 Goteborg & Co (Klusterkoncernen)
61.1.1 Uppféljining av kommunfullméktiges budgetmal

61.1.1.1 Gobteborg ska vara en jamlik och trygg stad dér alla invanare ges
inflytande och méjlighet till delaktighet.

Inom klustret arbetar man aktivt med att frimja inkludering, jdmlikhet, trygghet och
sdkerhet 1 sina respektive verksamheter. Kundundersokningar gors 10pande dér
besokares synpunkter omhéndertas i verksamheterna. Inkludering och delaktighet
genom dialog och feedback ar en viktig del 1 utvecklingsarbetet for verksamheterna 1
klustret.

Goteborg & Co har bidragit med utvecklingsinvesteringar till flera evenemang med
syfte att bidra till malbilden att alla ska kénna sig trygga och vilkomna till de
evenemang bolaget satsar pa, samt att det ska finnas nagot for alla. Géteborgs
Stadsteater har tydliga riktlinjer for jamstéilldhet och likabehandling i sina
verksamhetsplaner och som en del av publikbemotande och repertoarval.

Tillsammans med arrangdrer, myndigheter och andra samverkansparter fokuserar Got
Event pa sdkra och trygga evenemang. Niar manga manniskor samlas pa liten yta krévs
gediget sdkerhetsarbete for att sdkra trygga evenemang. Myndigheters regler och
rekommendationer dr vigledande for att utviardera mojligheterna att forbattra
verksamheten.

Liseberg bidrar till malet med stod av vad som framgar av Goteborgs Stads program for
en jamlik stad. Lisebergs bidrag till malet sker primért ur ett medarbetarperspektiv.
Arligen genomfor Liseberg en medarbetarundersdkning inom ramen for Great Place to
Work. Manga av frdgorna ror jimlikhet och likabehandling dir Liseberg far svar pd hur
verksamhetens medarbetare uppfattar arbetsplatsen och hur de behandlas. Detta f6ljs
over tid och ingér i Lisebergs organisationsutveckling.

61.1.1.2 Segregationen i Géteborg ska brytas.

Inom klustret arbetar man for att skapa upplevelser och motesplatser for breda
malgrupper. Gteborg & Co gor satsningar pa vilkomnande mdtesplatser samt
kostnadsfria evenemang som framjar rorelse och samhorighet 1 staden. Bedomningen ar
att man under 2024 kunnat se en storre representation med medborgare fran hela staden
pa de evenemang som arrangerats i bolagets regi. Detta dr bland annat resultatet av
samsatsningar av flera avdelningar pa bolaget, exempelvis Naringslivsgruppens satsning
pa generation Z inom ramen for Goteborgs Kulturkalas. Genom ett attraktivt och
malgruppsinriktat program, som dr gratis, skapas anledningar for fler att besoka
evenemang, och i forlingningen mdéten dver gréanser.

Got Events uppdrag enligt dgardirektivet dr att erbjuda métesplatser for alla. Genom
samverkan med arrangorer och andra parter kan evenemangen anvindas som
fordndringsmotor for hallbar utveckling och méjliggdra for ny publik att besoka
evenemangen pa arenorna.

Liseberg bidrar till mélet med stdd av vad som framgér av Goteborgs Stads program for
en jamlik stad. Lisebergs bidrag till malet sker primért ur ett medarbetarperspektiv. I
rekrytering av medarbetare strdvar man efter att dessa ska spegla samhéllet i stort vad
giller till exempel kon, etnicitet och socioekonomisk bakgrund. Detta bridrar till att
skapa jamlika livsvillkor och ger forutsittningar for ett jimlikt intrdde pa
arbetsmarknaden. Liseberg ér ofta det forsta steget in 1 en yrkeskarridr. Pa arbetsplatsen
skapas ocksé forutséttningar for delaktighet, inflytande och tillit.
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61.1.1.3 Gobteborg ska klara kompetensférsérjningen.

Verksamheterna i klustret arbetar aktivt med kompetensforsorjning, exempelvis genom
att ta emot praktikanter, studerande och feriearbetare som potentiella framtida anstillda.
Inom klustret ligger fokus ocksé pé att utveckla verksamheterna genom innovativa och
digitala 16sningar, samt métning av medarbetarengagemang och néjdhet genom olika
undersokningar.

Sedan flera ar befinner sig Goteborgs Stadsteater 1 ett generationsskifte, vilket kommer
att mérkas av dven under kommande ar. Under 2025 kommer 10 procent av bolagets
tillsvidareanstillda medarbetare vara 65 ar eller dldre. Generationsskiftet gor det an
viktigare att arbeta med strategisk kompetensforsorjning. Bolaget arbetar med
kompetensforsorjning utifran flera olika perspektiv — utveckling av verksambhet,
tillvarata och attrahera kompetens, utveckla kompetensen inom organisationen, héllbart
arbetsliv samt konkurrenskraftiga arbetsvillkor.

Lisebergs arbetsgivarvarumérke ar generellt starkt och for de allra flesta tjénster ar det
ett gott soktryck. Inom restaurang och tekniska yrken sasom elektriker och
underhéllsmekaniker dr det dock mycket svért att hitta ritt kompetens. Som ett led i att
sdkra kompetensforsorjningen av kvalificerade kockar beslutade Liseberg att under
2023 starta ett traineeprogram for kockar. Forsta arskullen fardigstéllde sin utbildning
2024 och de flesta arbetar nu 1 Lisebergs olika restaurangverksamheter. Av framst
ekonomiska skil har ndgon ny intagning tyvérr inte kunnat goras.

Tillgdnglighet kopplat till Idgsdsong har ocksa varit en utmaning i Lisebergs
rekryteringsarbete. Bolaget har dérfor aktivt rekryterat seniorer (65 +), som uppskattar
arbete 1 parken under just lagsdsong och vars erfarenhet gor dem till en uppskattad del
bade hos gister och kollegor. Ur ett mangfaldsperspektiv bidrar seniorer ocksa till en
okad aldersbalans, 1 en sdsongsstyrka som traditionellt bestér av yngre personer.

Aven Got Event ser att kompetensforsdrjning inom vissa yrkesgrupper 4r en utmaning.
For att sdkerstdlla framtida kompetensbehov arbetar bolaget kontinuerligt med
marknadsforing och 6ka samarbetet med andra aktérer. Kompetensforsorjningsplan ar
framtagen. Under 2024 har 148 ungdomar feriearbetat under sommar-, host- och
pasklov, vilka utgor potentiella framtida anstéllda.

Goteborg & Co arbetar utifrén atgérder och insatser som faststéllts 1
kompetensforsorjningsplan, till exempel kompetensutveckling av befintliga
medarbetare, intern rorlighet och kontinuerlig 6versyn av organisationen. Vidare bidrar
bolaget till stadendvergripande arbetet genom att exempelvis erbjuda praktikplatser for
personer som star langre ifrdn arbetsmarknaden. Ur ett destinationsperspektiv arbetar
bolaget fokuserat pa kompetensforsdrjningsfragor i nira samverkan med BRG,
Goteborgsregionen och Naringslivsgruppen.

61.1.1.4 Gobteborg ska byggas ihop till en grén och levande stad utan
bostadsbrist.

Klustrets verksamheter bedoms inte ha radighet att bidra till mélet vad géller
bostadsbrist.

Liseberg har en gronskande parkmiljé som en central del av hur parken ska utformas
och upplevas. Liseberg dr bade en ndjespark och en gronskande park med 1 stort sett
hela Sveriges trddflora representerad och en stor variation av blommor och vixter.
Arbetet med att uppritthalla och utveckla den gronskande parken fortsitter.

Goteborg & Co bidrar till en gron och levande stad genom att i bred samverkan arbeta
for en attraktiv och héallbar destination.
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Det omfattar exempelvis utveckling av besoksanledningar, evenemang i flera delar av
staden samt tillgidngliggora ett brett utbud av upplevelser genom kommunikation och
marknadsforing. Forslag till Handlingsplan f6r besoksanledningar, som dr en del av
Destinationsutvecklingsprogrammet, presenteras for bolagets styrelse i februari 2025.
Bolaget deltar ocksé aktivt i samrad och remissforfarande rorande
stadsutvecklingsfragor. Under aret har det strategiska arbetet med stads- och
platsutveckling tagit form och bidragit till en mer levande och inbjudande stad, i nidra
samverkan med lokala aktorer.

61.1.1.5 Gobteborg ska vara ledande i klimatomstéllningen och ha en hég
biologisk mangfald.

Liseberg paverkar den biologiska mangfalden dels direkt i den fysiska miljon, dels
indirekt genom inkdp av varor och tjinster. Verksamheten har under manga ar arbetat
med att skapa forutsittningar for biologisk mangfald i den egna verksamheten,
exempelvis genom att anldgga grona tak, anvidnda sa ofarliga kemikalier som mojligt
och plantera véxter och blommor som gynnar insektslivet under olika delar av éret. I
samband med byggnationen av Liseberg Oceana Vattenvirld gors plats for ett langre
gronstrak ldngs Molndalsan, tillsammans med en ekologisk brynzon pa béda sidorna av
an.

En utredning under aret visar att Lisebergs storsta risk for negativ paverkan ar vid inkop
av varor och till foljd av verksamhetens klimatpéverkan. Den storsta mojligheten att
bidra positivt dr genom cirkuldr ekonomi. Rekommendationer for att stiarka arbetet med
biologisk mangfald har tagits fram, och en handlingsplan for vidare arbete &r under
utveckling.

Got Event arbetar aktivt for att minska miljo- och klimatpaverkan inom omraden som
energi, mat, inkop, el- och vattenproduktion och férbrukning samt avfallshantering.
Aven byggprojekt, tjinsteresor och transporter och hur evenemangsbesdkare kan
uppmuntras att resa och konsumera mer hallbart.

Got Event och Goteborg & Co ir tva av initiativtagarna till Greentopia,
evenemangsbranschens initiativ for att driva pa klimatomstillning. Projektet kopplar an
till Goteborg Stads Milj6- och klimatprogram samt Goteborgs Stads avfallsplan.
Bolagen ingér dven i Gothenburg Green City Zone (GGCZ), och andra
samverkansprojekt som t e x 16sningar for klimatsmarta evenemang, 16sningar for
flergdngsartiklar samt cirkulédra eventkldder.

Goteborg & Co:s styrmodell och dvergripande malbild for en héllbar destination
inkluderar fokus pa milj6- och klimatssmart utveckling.
Destinationsutvecklingsprogrammet skapar forutséttningar for fler att agera i riktningen.
Under aret har bolaget exempelvis antagit skérpta riktlinjer for mer hallbara press- och
influencerresor, fortsatt satsa pa engangsfritt under Kuturkalaset samt inlett samarbete
med Greentime for att hjdlpa fler evenemang att systematiskt arbeta med hallbarhet och
hallbarhetscertifiera sig. Forskningsprojekt om 16sningar for klimatsmarta evenemang
har sammanstéllts och kommunicerats. Aktorer har involverats 1 workshops for att
resultatet ska forvaltas och tillgéngliggdras som verktyg.

61.1.1.6 Gobteborgs Stad ska ha en vélfard som méter gbéteborgarnas behov.

Verksamheterna i klustret har ingen radighet vad géller vilférd i form av vérd, skola och
omsorg.

Utifrén bolagens grunduppdrag i dgardirektiv, inriktning i affarsplaner och insatser i
Destinationsutvecklingsprogrammet bidrar verksamheterna i klustret till en attraktiv
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destination vars varierade utbud kan bidra till en aktiv, inspirerande och avkopplande
fritid for invanare och besokare. Exempel pa detta &r gratisevenemang med
tillgdnglighet 1 form av Goteborgs kulturkalas som lockar besokare fran ménga
stadsdelar, Parapuls for 6kad rorelsegliddje for alla och Vetenskapsfestivalen som varit
vialkomnande och inkluderande. P& destinationens officiella besdksguide
www.goteborg.com kommuniceras det breda utbudet av besoksupplevelser och
evenemang. I guider och artiklar paketeras savil kostnadsfria som kommersiella
upplevelser efter ett redaktionellt urval.

Liseberg bidrar till budgetmalet genom de stodinsatser som bolaget tillhandahéller 1
samverkan med bland annat socialforvaltningarna i Goteborgs stad. Stodinsatserna
riktar sig till personer som utan Lisebergs bidrag inte kan ta del av parkens olika
upplevelser. Framst handlar det om barn, familjer och andra med ekonomiskt,
hilsomassigt eller socialt svara omstidndigheter. Stodinsatser dr ocksa vara event 1
parken sasom en dag for Goteborgs anpassade skolor och Barnsjukhusets dag.

61.1.1.7 Gobteborgs Stad ska ge sina anstéllda en bra arbetsmiljé och goda
arbetsvillkor.

Verksamheterna 1 klustret arbetar aktivt med systematiskt arbetsmiljéarbete och
anstélldas delaktighet. Inom respektive bolag genomfors regelbundna arbetsmiljo- och
skyddsronder, utbildningar och uppfdljningar for att sikerstilla en sdker och trivsam
arbetsmiljo. Gemensamt for klustret dr vikten av samverkan med fackliga
organisationer.

Resultatet av 2024 ars medarbetarenkét pd Goteborgs Stadsteater visar pa en dkad
trivsel kopplat till flera frageomraden. Indexet for HME hojdes frdn 77 forra aret till
80.Delindexet ledarskap 6kade frén 80 till 86 och den positiva trenden fortsatter med
forbattrade siffor géllande krinkande sdrbehandling/mobbning. Med anledning av
Arbetsmiljoverkets uppdatering av foreskrifter som triader i kraft 2025 paborjades under
hosten 2024 ett arbete med att uppdatera bolagets policydokument och riktlinjer inom
omrédet arbetsmiljo. Under 2024 har bolaget ocksd implementerat IA, ett system for att
rapportera och folja upp arbetsmiljéincidenter.

Liseberg striavar efter att vara en av Sveriges bésta arbetsplatser och ldgger darfor stor
vikt vid medarbetarnas utveckling och tillvarata deras engagemang. Medarbetarenkéaten
Great Place To Work (GPTW) genomfordes juni till augusti med hogt resultat pa Trust
Index (samlat resultat frdn méitningen). Svarsfrekvensen var dock den ldgsta nagonsin
uppmiitta (43%), vilket kan ha samband med att bolaget under éret ocksa arbetat med
regelbundna pulsmétningar for att komplettera den arliga medarbetarenkéten och snabbt
kunna finga avvikelser.

Got Events ambition ir att vara en attraktiv arbetsplats med engagerade medarbetare
som kénner delaktighet och stimulans. Bolaget agerar utifran ett inkluderande
forhallningssatt dar utgangspunkten ar Goteborgs stads forhallningssitt och bolagets
ledord. Kompetensforsorjning ér en aktuell fraga utifrin pensionsavgangar och nya
kunskapsbehov. Lopande utbildningsinsatser genomfors inom bland annat inkdp,
sdkerhet, milj6- och héllbarhet. Tillitsbaserad styrning ska prégla bolagets arbete dir
medarbetarnas erfarenheter tillvaratas, ett arbete som startats upp 2024 och kommer att
fortgad under 2025.

Under éret har Géteborg & Co genomfort ett seminarium for samtliga anstéllda inom
diskrimineringsgrunderna i syfte att 6ka kunskapen kring mangfald, jamlikhet och
inkludering. Bolaget fortsitter forbéttra rutiner och utbildning inom arbetsmil;jé vid
evenemang. Fysiska skyddsronder sker alltid i samband med genomforandet i syfte att
forebygga tillbud och olycksfall.
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Inférandet av IA-systemet har bidragit till att fler anméler och reagerar och agerar
tidigare pa de risker man ser i sin arbetsmiljo.

Bolaget har under éaret arbetat med Chefoskopet, och vdrnar om ett narvarande chefskap
med rimligt antal medarbetare. Aterrapportering har skett till styrelsen under december.
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62 Goteborgs Stadsteater AB
62.1.1 Uppféljining av kommunfullméktiges budgetmal

62.1.1.1 Gobteborg ska vara en jamlik och trygg stad dér alla invanare ges
inflytande och méjlighet till delaktighet.

Goteborgs Stadsteater, Stora Teatern och Backa Teater har tydliga riktlinjer for
jamstilldhet och likabehandling i sina verksamhetsplaner och som en del av
publikbemoétande och repertoarval.

62.1.1.2 Segregationen i Goteborg ska brytas.

62.1.1.3 Gobteborg ska klara kompetensférsérjningen.

Sedan flera &r befinner sig bolaget i ett generationsskifte vilket kommer att mirkas av
aven under kommande ar. Under 2025 kommer 10 procent av bolagets
tillsvidareanstéllda medarbetare vara 65 ar eller dldre. Generationsskiftet gor det 4n
viktigare att arbeta med strategisk kompetensforsorjning.

Bolaget arbetar med kompetensforsorjning utifran flera olika perspektiv — utveckling av
verksambhet, tillvarata och attrahera kompetens, utveckla kompetensen inom
organisationen, hallbart arbetsliv, konkurrenskraftiga arbetsvillkor. En del i arbetet
under 2024 har ocksa varit att uppdatera beskrivningar for bolagets befattningar. Se
dven den sirskilda uppf6ljningen om kompetensforsorjning.

62.1.1.4 Gobteborg ska byggas ihop till en grén och levande stad utan
bostadsbrist.

62.1.1.5 Gobteborg ska vara ledande i klimatomstéllningen och ha en hég
biologisk mangfald.

62.1.1.6 Gobteborgs Stad ska ha en vélfard som méter gbéteborgarnas behov.

62.1.1.7 Gobteborgs Stad ska ge sina anstéllda en bra arbetsmiljé och goda
arbetsvillkor.

Senaste medarbetarundersokningen gjordes hosten 2024 och resultatet visar pa en 6kad
trivsel kopplat till flera frageomraden. Indexet for héllbart medarbetarengagemang
héjdes fran 77 forra aret till 80 (av totalt 100). Aven delindexet ledarskap visar pa
samma exempel och hdjdes fran 80 1 forra métningen till arets 86. Vad giller siffrorna
for krinkande sidrbehandling/mobbning fortsitter den positiva trenden med forbéttrade
siffror dven dér. Arbetet med att sdkerstilla en god arbetsmiljo pagér kontinuerligt och
systematiskt genom framjande, forebyggande och uppfoljande insatser i respektive
projekt, skyddsronder i linjeorganisationen och de organisatoriska och sociala
arbetsmiljoronderna. Utdver det arbetar bolaget kontinuerligt med risk-tillbud- och
olycksfallsrapportering och &tgirder kopplat till det. Arlig uppfdljning sker tillsammans
med vara fackliga parter och skyddsdombud.

Under 2024 har bolaget implementerat A, ett system for att rapportera och f6lja upp
arbetsmiljoincidenter.

P& grund av Arbetsmiljoverkets uppdatering av foreskrifter som tréder i kraft 2025
pabdrjades under hosten 2024 ett arbete med att uppdatera bolagets policydokument och
riktlinjer inom omradet arbetsmiljo.
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63 Liseberg AB
63.1.1 Uppféljining av kommunfullméktiges budgetmal

63.1.1.1 Gobteborg ska vara en jamlik och trygg stad dér alla invanare ges
inflytande och méjlighet till delaktighet.

Liseberg bidrar till mélet med stod av vad som framgér av Goteborgs Stads program for
en jamlik stad. Lisebergs bidrag till malet sker primért ur ett medarbetarperspektiv.
Arligen genomfor Liseberg en medarbetarundersdkning inom ramen for Great Place to
Work. Ménga av fragorna ror jamlikhet och likabehandling dér Liseberg far svar pa hur
verksamhetens medarbetare uppfattar arbetsplatsen och hur de behandlas. Detta foljs
over tid och ingar 1 Lisebergs organisationsutveckling. Exempel pa fragor som stélls &r:
» Medarbetare behandlas likvardigt oavsett sexuell ldggning,

* Medarbetare behandlas likvardigt oavsett kon,

* Medarbetare behandlas likvardigt oavsett funktionsnedséttning.

Undersdkningen visar att mer dn 90 % av alla medarbetare anser att pdstdendena alltid
eller ndstan alltid &r sanna.

63.1.1.2 Segregationen i Géteborg ska brytas.

Liseberg bidrar till malet med stod av vad som framgar av Goteborgs Stads program for
en jamlik stad. Lisebergs bidrag till malet sker primért ur ett medarbetarperspektiv. I
rekrytering av medarbetare stravar vi efter att dessa ska spegla samhaéllet 1 stort vad
giller till exempel kon, etnicitet och socioekonomisk bakgrund. Detta bridrar till att
skapa jdmlika livsvillkor och ger forutséttningar for ett jamlikt intrdde pa
arbetsmarknaden. Liseberg ér ofta det forsta steget in i en yrkeskarridr. Pa arbetsplatsen
skapas ocksé forutsittningar for delaktighet, inflytande och tillit.

63.1.1.3 Gobteborg ska klara kompetensférsérjningen.

Liseberg ér helt beroende av att attrahera ratt kompetens for att kunna driva sin
verksamhet. Lisebergs arbetsgivarvarumérke dr generellt starkt och for de allra flesta
tjanster ar det ett gott soktryck. Det finns dock undantag, dér det &r mycket svart att
rekrytera. Allra svérast att hitta ritt kompetens dr det inom restaurang och inom tekniska
yrken sdsom elektriker och underhallsmekaniker. Som ett led i att sdkra
kompetensforsdrjningen av kvalificerade kockar beslutade Liseberg att under 2023
starta ett traineeprogram for kockar. Den forsta arskullen blev klar med sin utbildning
2024 och de flesta arbetar nu i Lisebergs olika restaurangverksamheter. Tyvérr fick
tranieeprogrammet av framst ekonomiska skil ldggas pa is 2024 och nagon ny intagning
har inte skett.

Forutom kompetens kopplat till sérskilda yrkesgrupper har tillgdanglighet kopplat till
lagsdsong varit en utmaning i Lisebergs rekryteringsarbete. arbete med att rekrytera
seniorer (65 +) som uppskattar arbete 1 parken under just lagsdsong och vars erfarenhet
gor dem till en uppskattad del bade hos géster och kollegor. Arbetet med att rekrytera
seniorer sker bdde internt bland annat genom att erbjuda schema for just 1dgsédsong och
externt genom deltagande pa méssor och samarbete med foreningar. Ur ett
mangfaldsperspektiv bidrar seniorer ocksa till en 6kad aldersbalans, i en sdsongsstyrka
som traditionellt bestar av yngre personer. I aldersskillnaden ser Liseberg att det uppstar
ett 0msesidigt mentorskap dér man l&r mellan generationer.
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63.1.1.4 Gobteborg ska byggas ihop till en grén och levande stad utan
bostadsbrist.

Liseberg har inte funnit att bolagets verksamhet bidrar till budgetmalet vad géller
bostadsbrist. Se vidare under budgetmalet Goteborg ska vara ledande 1
klimatomstéllningen och ha en hog biologisk mangfald vilket kan kopplas till mélet om
en gron levande stad.

63.1.1.5 Gobteborg ska vara ledande i klimatomstéllningen och ha en hég
biologisk mangfald.

Liseberg paverkar den biologiska méngfalden pa tva sitt. Dels direkt i var fysiska miljo,
dels indirekt genom inkdp av varor och tjanster. Verksamheten har under ménga ér
arbetat med att

skapa forutséttningar for biologisk méingfald i den egna verksamheten, exempelvis
genom att anldgga grona tak, anvanda sé ofarliga kemikalier som mojligt och plantera
véxter och blommor som gynnar insektslivet under olika delar av aret. [ samband med
byggnationen av Liseberg

Oceana Vattenvirld gors plats for ett ldngre gronstrék lings Molndalsén, tillsammans
med en ekologisk brynzon pa béda sidorna av an. Vid inkép och upphandling av varor
och tjanster stills

hallbarhetskrav i sé stor utstrackning som mdgjlig. Det kan till exempel handla om att
kdpa in livsmedel som é&r ekologiskt producerade. For att {4 béttre kunskap om hur
Liseberg paverkar och paverkas av biologisk méngfald och vilka atgiarder som kan
framja den biologiska mangfalden, har en utredning genomforts under éret. Utredningen
visar att Lisebergs storsta risk for negativ paverkan dr vid inkop av varor och till f6ljd
av verksamhetens klimatpaverkan medan den storsta mojligheten att bidra positivt ar
genom cirkuldr ekonomi. Rekommendationer for att stirka arbetet med biologisk
mangfald har tagits fram, och en handlingsplan for vidare arbete &r under utveckling.

63.1.1.6 Gobteborgs Stad ska ha en vélfard som méter gbéteborgarnas behov.

Liseberg bidrar till budgetmalet genom de stodinsatser som bolaget tillhandahéllet i
samverkan med bland annat socialforvaltningarna i Goteborgs stad. Stodinsatserna
riktar sig till personer som utan Lisebergs bidrag inte kan ta del av parkens olika
upplevelser. Framst handlar det om barn, familjer och andra med ekonomiskt,
hilsomassigt eller socialt svara omstidndigheter. Stodinsatser dr ocksa vara event 1
parken sasom en dag for Goteborgs anpassade skolor och

Barnsjukhusets dag.

63.1.1.7 Gobteborgs Stad ska ge sina anstéllda en bra arbetsmiljé och goda
arbetsvillkor.

Liseberg striavar efter att vara en av Sveriges bésta arbetsplatser och vi ldgger darfor stor
vikt vid att utveckla vara anstéllda och ta vara pa deras engagemang. Liseberg miter
sedan flera ar medarbetarndjdhet och engagemang med hjilp av Great Place To Work
(GPTW) — en medarbetarenkét som genomfors en gang om aret och som mater
medarbetarnas uppfattning om bland annat ledarskap, stolthet och kamratskap. Arets
mitning genomfordes juni till augusti och resultatet visade att vart Trust Index, som
enkelt beskrivet dr det samlade resultatet fran méatningen, for andra aret i rad landar pa
78 procent vilket dr ett mycket hogt resultat. Det som inte &r lika positivt dr att
svarsfrekvensen var den ldgsta vi ndgonsin uppmiéitt. 43 procent (1 092 personer) av alla
Lisebergare som fatt enkiiten valde att svara. Aven forra arets siffra pa 62 procent var
lag och vi ser nu alltsé ytterligare en nedgéng.
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Detta &r ndgot som kommer analyseras och forsoka foréndras till 2025. Den lidgre
svarsfrekvensen kan ha samband med att Liseberg under aret arbetat med sd kallade
pulsmétningar. I snitt har cirka 450 medarbetare svarat pa respektive
pulsundersokningen som skickats ut totalt sex ganger under perioden. Undersdkningen
har innehallit sju likadana fragor for att snabbt kunna finga avvikelser. Syftet med
pulsmétningarna har varit att komplettera den arliga medarbetarundersokningen for att
snabbare finga upp medarbetarnas behov och utmaningar. En av fragorna i
pulsmétningen har varit Jag skulle rekommendera min arbetsplats till andra som ett
”Great place to work” dér andelen som svarat Néstan alltid sant och Ofta sant varit 89%.
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64 Got Event AB
64.1.1 Uppféljning av kommunfullméktiges budgetmal

64.1.1.1 Gobteborg ska vara en jamlik och trygg stad dér alla invanare ges
inflytande och méjlighet till delaktighet.

Malet dr inarbetat 1 bolagets verksamhetsplan och kopplar an till malomréde Rikt utbud
aret om (fylld kalender och fyllda arenor), Nojda kunder (besdkarnas upplevelser 1
fokus) och Attraktiva arenor (trygga vilkomnande motesplatser for alla).

Got Events uppdrag enligt dgardirektivet ar att erbjuda motesplatser for alla. Det
innebadr att vi paverkar utbudet av upplevelser i den mén det dr mo;jligt sa att utbudet ska
tilltala olika mélgrupper. Bemotandefragor dr ndgot som vi arbetar kontinuerligt med,
bland annat genom utbildning. Att vi bedriver en verksamhet som ér fri frin alla former
av diskriminering och trakasserier dr en viktig del 1 vart forhéllningssétt och bemdtande
1 kundrelationer.

Kundundersokningar gors 16pande pé vara storre evenemang dar besokares synpunkter
omhiéndertas i verksamheten.

Tillsammans med arrangdrer, myndigheter och andra samverkansparter har vi alltid
sdkra och trygga evenemang i fokus. Nar manga ménniskor samlas pé liten yta krivs
gediget sidkerhetsarbete for att sékra trygga evenemang. Myndigheters regler och
rekommendationer &r vigledande for att utvirdera mdjligheterna att forbattra var
verksamhet.

64.1.1.2 Segregationen i Géteborg ska brytas.

Malet dr inarbetat 1 bolagets verksamhetsplan och kopplar an till malomréde Rikt utbud
dater om (fylld kalender och fyllda arenor).

Got Events uppdrag enligt 4gardirektivet dr att erbjuda moétesplatser for alla. Det
innebdr att vi paverkar utbudet av upplevelser i den mén det dr mdjligt sa att utbudet ska
tilltala olika malgrupper. Genom samverkan med arrangérer och andra parter kan
evenemangen anvdndas som fordndringsmotor for hallbar utveckling och mdojliggora for
ny publik att besdka evenemangen pa arenorna.

64.1.1.3 Gobteborg ska klara kompetensférsérjningen.

Malet &r inarbetat 1 bolagets verksamhetsplan och kopplar an till malomrade Attraktiv
arbetsplats (medarbetare som kédnner delaktighet och stimulans).

Kompetensforsorjning inom vissa yrkesgrupper dr en utmaning. For att sikerstilla
framtida kompetensbehov arbetar vi kontinuerligt med marknadsforing och dka
samarbetet med andra aktdrer. Kompetensforsorjningsplan dr framtagen. Bolaget tar
ocksa mot ett stort antal feriearbetare. Under 2024 har 148 ungdomar feriearbetat under
sommar-, host- och pasklov, vilka utgor potentiella framtida anstillda.

64.1.1.4 Gobteborg ska byggas ihop till en grén och levande stad utan
bostadsbrist.

Malet ar inte aktuellt for Got Event.
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64.1.1.5 Gobteborg ska vara ledande i klimatomstéllningen och ha en hég
biologisk mangfald.

Malet dr inarbetat 1 bolagets verksamhetsplan och kopplar an till malomrade K/imat-
och resurseffektiv verksamhet (minskat klimatavtryck).

Bolaget arbetar aktivt for att minska milj6- och klimatpaverkan. Det handlar om energi,
vilken mat som serveras i restaurangerna, vilka material som kops in, hur el- och vatten
produceras och forbrukas, till hur avfall hanteras. Det handlar ocksa om byggprojekt,
tjénsteresor och transporter och hur evenemangsbesokare kan uppmuntras att resa och
konsumera mer héllbart.

Got Event ir en av initiativtagarna till Greentopia, evenemangsbranschens initiativ for
att driva pa klimatomstillning. Projektet kopplar an till Géteborg Stads Milj6- och
klimatprogram samt Goteborgs Stads avfallsplan. Bolaget ingér dven i projektet
Gothenburg Green City Zone (GGCZ), dir bolaget har representanter 1 flera
projektgrupper. Projektet kopplar an till Goteborgs Stads Miljo-och klimatprogram.
Bolaget ar dven delaktig 1 andra samverkansprojekt som t e x I6sningar for klimatsmarta
evenemang, l6sningar for flergdngsartiklar samt cirkuldra eventkldder.

Got Event upprittar klimatbokslut for verksamheten och édr dven miljocertifierat sedan
2004. Vi arbetar ocksa tillsammans med partners och arrangdrer for att
hallbarhetscertifiera evenemang. Klimatbokslut har d&ven uppréttats for vart eget
evenemang Gothenburg Horse Show (GHS) som ocksé dr miljocertifierat sedan 2016.

64.1.1.6 Gobteborgs Stad ska ha en vélfard som méter gbéteborgarnas behov.

Malet ar inte aktuellt for Got Event.

64.1.1.7 Gobteborgs Stad ska ge sina anstéllda en bra arbetsmiljé och goda
arbetsvillkor.

Malet &r inarbetat 1 bolagets verksamhetsplan och kopplar an till malomrade Attraktiv
arbetsplats (medarbetare som kédnner delaktighet och stimulans).

Véar ambition dr att vara en attraktiv arbetsplats med engagerade medarbetare som
kanner delaktighet och stimulans. Vi agerar utifran ett inkluderande forhallningssétt dar
utgangspunkten dr Goteborgs stads forhallningssitt och bolagets ledord, Gladje,
Omtanke, Tillsammans och Kreativitet.

Kompetensforsorjning dr en aktuell fraga utifrdn pensionsavgangar och nya
kunskapsbehov. Lopande utbildningsinsatser genomfors inom bland annat inkop,
sakerhet, milj6- och hallbarhet. Tillitsbaserad styrning ska prégla bolagets arbete dar
medarbetarnas erfarenheter tillvaratas, ett arbete som startats upp 2024 och kommer att
fortgad under 2025.
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65 Goteborgs Hamn AB
65.1.1 Uppféljining av kommunfullméktiges budgetmal

65.1.1.1 Gobteborg ska vara en jamlik och trygg stad dér alla invanare ges
inflytande och méjlighet till delaktighet.

Ej applicerbart pd vér verksamhet

65.1.1.2 Segregationen i Goéteborg ska brytas.

Ej applicerbart pa var verksamhet

65.1.1.3 Gobteborg ska klara kompetensférsérjningen.

Se kapitel Uppfoljning av Goteborgs stads plan for kompetensforsérjning 2024-2026,
dér har vi beskrivit den langsiktiga planen for Géteborgs Hamns kompetensforsorjning.

65.1.1.4 Gobteborg ska byggas ihop till en grén och levande stad utan
bostadsbrist.

1.Goteborgs hamn arbetar aktivt med att frigéra mer mark for stadsutveckling i
innerhamnen genom pagédende projekt att flytta Stena Line och dess terminaler till
ytterhamnen.

2. En flytt av Stenas terminaler kommer frigdra mark for byggnation men ocksé bidra
till att tung trafik kan flyttas till de storre lederna pa sikt.

65.1.1.5 Gobteborg ska vara ledande i klimatomstéllningen och ha en hég
biologisk mangfald.

Bolagets milj6-och klimatstrategi sdtter ambitionsnivan for vad som ska uppnas kopplat
till klimatarbetet, vart miljomaél och stadens overgripande mal. Dar finns beskrivningar
av hur vi arbetar inom bolaget, inom godsnavet samt pé internationell niva for att
minska klimatutsldppen samt var miljopaverkan inom fler olika miljdomraden ex
biologisk mangfald.

Ett komplement till strategin dr vér klimatdtgirdsplan, dir 6vergripande atgérder fram
till 2030 finns listade. Planen beskriver de storre fordndringar som méste genomforas
for att mélet ska kunna nas till 2030 och blir ett viktigt stod nir avdelningarna tar fram
sina arliga verksamhetsplaner. I alla verksamhetsplaner ska det finnas aktiviteter for att
bidra till miljomalet.

65.1.1.6 Goteborgs Stad ska ha en vélfard som méter gbteborgarnas behov.

Ej applicerbart pd vér verksamhet

65.1.1.7 Gobteborgs Stad ska ge sina anstéllda en bra arbetsmiljé och goda
arbetsvillkor.

Att ha ett fungerande systematiskt arbetsmiljoarbete &r en forutsittning for att f en bra
arbetsmiljo 1 foretaget. Dessutom finns en dven en lagstiftning som reglerar hur
arbetsmiljoarbetet ska fungera.

Hur Arbetsmiljoarbetet ska ga till beskrivs i var Arbetsmiljohandbok som inkluderar
alltifrdn skyddsronder, arbetsmiljokommittéer, arbetsmiljo-riskbedomningar och
uppfoljning av det systematiska arbetsmiljoarbetet.
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Arbetsgivaren har alltid huvudansvaret for arbetsmiljon men alla anstdllda, inhyrda och
entreprendrer maste vara delaktiga och aktivt bidra for att det ska bli riktigt bra for alla.
Arbetsmiljoarbetet har d@ven kopplingar till véra kunders och andra intressenters
intressen. Som hamnens representanter ar det viktigt att vi foregér med gott exempel.

Arbetsmiljo bestér lika mycket av den fysiska som den psykosociala miljon vi arbetar 1
och det &r vi sjdlva som gor den till vad den ér.

Viéra chefer har ansvaret for att det systematiska och dagliga arbetet pagar med aktiv
medverkan av de som berors.

Utdver l6pande riskbedomningar ansvarar respektive avdelningschef for arliga
riskavstamningar och en sammanstéllning av arbetsmiljoarbetet.

Overgripande har vi en stddfunktion, Work Environment, som star for den strategiska
utvecklingen och overgripande uppfoljning av verksamheten. Den psykosociala
arbetsmiljon hanteras pad motsvarande sitt av HR avdelningen. Utdver alla medarbetare
har skyddsombuden uppgiften att bevaka att foretaget uppfyller sina dtagande inom
arbetsmiljoomradet.

Veckovis foljer vi upp var arbetsmiljoé genom pulsmétningar dir medarbetaren har
mojlighet att bedoma och kommentera sin arbetsmilj6 utifran olika omraden. Detta foljs
upp av véra chefer manadsvis pa APT.

4 génger per ar mater vi HME (Héllbart Medarbetar Engagemang) som &r vart
strategiska medarbetarmél. Vi foljer upp det i ledning, kvartalsmdten med hela bolaget
och redovisas 1 styrelsen.
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66 Gryaab AB

66.1.1 Uppféljining av kommunfullméktiges budgetmal

66.1.1.1 Gobteborg ska vara en jamlik och trygg stad dér alla invanare ges
inflytande och méjlighet till delaktighet.

Nuvarande arbete

Gryaab tar emot och renar avloppsvattnet pa samma sétt for alla anslutna invanare.
Gryaab erbjuder studiebesok for mellanstadieelever i vira deldgarkommuner. Skolorna
anmaler sig till studiebesoken efter principen forst till kvarn vilket far anses vara en
jamlik fordelningsprocess. Bolaget erbjuder viardecheckar till deldgarkommuner som
ligger utanfor Goteborg for att de ska ha samma forutsittningar som eleverna i
Goteborg att kunna delta pé studiebesoken. Gryaab arbetar aktivt med att anpassa
studiebesoken sa att de ska fungera for alla.

Gryaab paverkar dven maluppfyllelsen genom sin roll som arbetsgivare. Gryaab har en
jamlik anstéllningsprocess och arbetar aktivt med att vara en jamlik arbetsgivare.
Gryaab genomfor och dokumenterar arbetet med aktiva atgarder mot diskriminering.

Gryaab uppmirksammande under varen 2024 West Pride-festivalen. Bolagets
medarbetare kunde, i den mén det fungerade med arbetet, delta pd West Pride-
festivalens seminarier, foreldsningar och andra arrangemang pé arbetstid. Flera
medarbetare deltog dven Pride-paraden den 10 juni 2024.

Utveckling av malomrade

Mot bakgrund av att Gryaab &r ett bolag utan uppdrag eller verksamhet direkt riktat till
invanare gor bolaget bedomningen att bolagets mojlighet att, utdver det som foljer av
bolagets dgardirektiv eller krav pé bolaget utifrdn befintliga styrande dokument, bidra
till maluppfyllelsen dr begransad. Gryaab bedoms utifran sin begrinsade paverkan och
sitt nuvarande arbete ligga pé en god méluppfyllelse utan att vidta ytterligare atgarder.
Gryaab kommer fortsétta sitt nuvarande arbete pad omradet.

66.1.1.2 Segregationen i Géteborg ska brytas.

Nuvarande arbete

Gryaab paverkar méluppfyllelsen genom sin roll som arbetsgivare.
Rekryteringsprocessen pa Gryaab utgar fran ett professionellt, normkritiskt och
kompetensbaserat forhallningssétt, med syfte att ingen sokande ska bli exkluderad eller
diskriminerad. HR arbetar aktivt med att 6ka kunskapen och medvetenheten hos alla
chefer kring vilka val som gors 1 en rekryteringsprocess vilket minskar risken att goéra
urval pa fel grunder.

Utveckling av malomrade

Malet dr att alla chefer ska ga en utbildning i normkritisk kompetensbaserad rekrytering.
Utbildning planeras innan ar 2026. Gryaab bedoms utifrén sin begrénsade paverkan och
sitt nuvarande arbete ligga pé en god méluppfyllelse utan att vidta ytterligare atgarder.
Gryaab kommer fortsétta sitt nuvarande arbete pa omradet.

66.1.1.3 Gobteborg ska klara kompetensférsérjningen.

Nuvarande arbete

Ar 2023 granskade Stadsrevisionen bolagets arbete med kompensforsdrjning.
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Resultatet fran granskningen visade att det strategiska arbetet med
kompetensforsorjning har starkts, tydliggjorts och forbattrats och arbetet bedomdes som
tillrackligt och systematiskt.

Gryaab har en plan for kompetensforsorjning och attraktiv arbetsgivare som bolaget
arbetar utifran. Kompetensforsorjningsplanen har under éret uppdaterats, bland annat
utifran Goteborgs Stads plan for kompetensforsorjning. Gryaab har under 2024 tagit
emot flera LIA-praktikanter. Gryaab finns dven representerade i tva styrgrupper pa olika
larosdten. Engagemanget &r en del i arbetet med kompetensforsorjning och ger bolaget
mojligheten att paverka utbildningsinnehallet.

Gryaab deltog under varen 2024 pa Chalmers studentkars arbetsmarknadsmassa
CHARM, vilket var mycket uppskattat av bade Gryaabs medarbetare och av
missdeltagarna. Gryaab har under varen 2024 dven uppmérksammat och deltagit pa
PRIDE-festivalen.

Under 2024 har Gryaab upphandlat ett system som ska underldtta och forbéttra arbetet
med preboarding, onboarding samt kompetenskartldggning. Begreppet preboarding
avser den tid frin att man anstéllts fram till forsta dagen pa arbetsplatsen och
onboarding betyder introduktionen som startar forsta arbetsdagen och pagér en tid
framdver. Gryaab har dven aktiverat mojligheten for digital referenstagning for en 6kad
kompetensbaserad rekryteringsprocess.

Under 2024 infordes dven arbetstidsmodellen 80/90/100 som for bolaget innebir att
medarbetare som fyller 63 ar har mdjlighet att arbeta 80%, fa 90% 1 16n och 100%
avsittning till tjanstepensionen. Syftet dr att bidra till ett 1dngsiktigt hillbart arbetsliv
och bittre hélsa genom att medarbetare orkar arbeta till 6nskad pensionsalder.

Under hosten 2024 erbjods Gryaabs medarbetare, for andra aret i rad, att delta pa kursen
"Ett hallbart arbetsliv" som dr en forebyggande insats i syfte att bland annat frédmja god
hélsa och arbetsmiljo samt att ge verktyg att uppna balans mellan arbete och fritid.

Utveckling av malomrade

Gryaab ska implementera det ovan ndmnda systemet och malet ar att borja anvédnda det
under Q1 2025.

Gryaab avser fortsdtta med planerade aktiviteter i enlighet med bolagets
kompetensforsorjningsplan.

Gryaab beddms genom sitt nuvarande arbete ligga pd en god méaluppfyllelse utan att
vidta ytterligare atgirder.

66.1.1.4 Gobteborg ska byggas ihop till en grén och levande stad utan
bostadsbrist.

Nuvarande arbete

Genom Gryaabs nuvarande arbete med grunduppdraget och med den planerande
kapacitetsutvecklingen av Ryaverket som mojliggor att fortsétta ta emot spillvattnet
aven efter 2036 skapas forutsittningar att kunna bygga nya bostader och dka
infrastrukturen for att moéta den vixande befolkningen i Goteborg och dvriga
deldgarkommuner.

Utveckling av milomrade

Gryaab bedoms utifrén sin begridnsade paverkan och sitt nuvarande arbete ligga pa en
god maluppfyllelse utan att vidta ytterligare atgirder.
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Gryaab kommer fortsitta sitt nuvarande arbete pa omradet.

66.1.1.5 Gobteborg ska vara ledande i klimatomstéllningen och ha en hég
biologisk mangfald.

Nuvarande arbete

Under 2024 har Gryaab tagit fram en klimathandlingsplan och nyckeltal f6r
klimatarbetet. Gryaab ser fyra omrdden ddr man minska bolagets klimatavtryck;

- avgang av lustgas

- metan

- direkta och indirekta utsldppa av koldioxid frdn forbrukning av fossil kolkélla
- fackling av gas

Lustgasproblematik pd avloppsreningsverk har uppmarksammats och ar foremal for
forskning. For att battre forstd mekanismerna kring hur lustgas bildas i anldggningen
och kunna hitta driftsstrategier som kan begrénsa lustgasbildningen har Gryaab under
2023-2024 drivit ett provtagningsprojekt for att mita lustgas i vattenfas. Utmaningarna
med att méta lustgas 1 vattenfas har varit storre dn véntat. Gryaab har under 2024 gatt
med i ett nationellt lustgasnitverk.

Gryaab har, med anledning av ett utredningsvillkor i1 bolagets mil;j6tillstdnd, bedomt
atgérder for att minska metanavgang fran Ryaverkets slamlagring. Gryaab har bla
genomfort rotningsforsok for att undersdka om dvergéng till termofil rotning kan vara
en relevant atgdrd. Utredningen visar att det finns flera mojliga sitt att minska
metanavgangen och att termofil rotning dr den mest kostnadseffektiva dtgarden. Darfor
foreslogs ett villkor for att minska utsléppen; i forsta hand genom processtekniska
atgirder som termofil rétning och 1 andra hand genom sluten korttidslagring med
destruering av restgas. Utredningen med forslag till villkor lamnades in till
Miljoprovningsdelegationen 1 dec 2024.

Under 2024 har Gryaab dven undersokt mdjligheterna med att ersétta den befintliga
kolkéllan (fossil metanol) med fossilfria alternativ. Utredningen visade att biometanol dr
det alternativ som finns tillgdngligt for ndrvarande, vilket &r ett mer klimatsmart
alternativ.

Utveckling av malomrade

Gryaab ska under 2025 se 6ver den klimatstrategi som styrelse faststéllde den 18 juni
2021. For 2025 finns ett utvecklingsméal om att genomfora atgiarder som gar i takt med
dgarnas miljo- och klimatprogram. Vid en intressekonflikt mellan mal for klimat och
utslapp till recipient ska klimatet prioriteras. Reningen av fosfor, kvive och BOD ska
dock utforas pa ett sitt som uppfyller miljotillstindet. Atgirder som planeras for 2025
ar bland annat foljande.

Gryaab ska fortsétta méta och folja utvecklingen gillande lustgasutslapp i syfte att
kunna ta fram en driftstrategi for en minskning.

Gryaab ska under aren 2025-2026 utreda mdjligheten till termofil rétning genom att
driva pilotforsok.

Gryaab har som maél att 6ka andelen biometanol till 30 %. En begrénsande faktor dr
dock tillgangen.

Gryaab ska ta fram en plan for hur stor andel av Gryaabs kolkélla som ska vara fossilfri
tom ar 2030.
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Gryaab ska utreda alternativ for att undvika fackling av gas

Gryaab bedoms 1 dvrigt genom sitt arbete ligga pd en god méluppfyllelse utan att vidta
ytterligare atgérder.

66.1.1.6 Gobteborgs Stad ska ha en vélfdrd som méter gbéteborgarnas behov.

Nuvarande arbete

Genom att rena avloppsvattnet idag och framtiden bidrar Gryaab till att skapa
forutséttningar for hilsa, bostidder, utbildning och andra omraden som paverkar
vélfarden i positiv riktning.

Utveckling av malomrade

Gryaab bedoms utifran sin begridnsade paverkan och sitt nuvarande arbete ligga pa en
god maluppfyllelse utan att vidta ytterligare atgarder. Gryaab kommer fortsétta sitt
nuvarande arbete pa omradet.

66.1.1.7 Gobteborgs Stad ska ge sina anstéllda en bra arbetsmiljé och goda
arbetsvillkor.

Nuvarande arbete

Gryaab arbetar systematiskt med alla forekommande arbetsmiljofragor och foljer
lagstiftning, riktlinjer och rutiner. Gryaab genomfor fysiska och psykosociala
arbetsmiljoronder arligen vars resultat foljs upp och atgiardas 16pande. Gryaab fangar
upp arbetsmiljofradgor genom APT och medarbetarsamtal samt genom regelbundna
temperaturmitningar vilket mdjliggor proaktivt arbete med hédlsa- och arbetsmiljo
utifran det resultat som framkommer. Bolaget har platsmottagning, samtalsstdd och en
idrottsforening som ordnar trivselhdjande aktiviteter. Tillbud, olyckor och
riskobservationer f6ljs upp systematiskt.

Gryaab accepterar inte att nigon medarbetare blir utsatt for krinkande sarbehandling,
diskriminering eller trakasserier pa arbetet. Diskrimineringslagen stéller ocksa krav pa
att arbetsgivare ska vidta aktiva &tgirder for att motverka diskriminering. Atgirderna
som gors dr till for att andra pa strukturer som kan leda till diskriminering och
uteslutning. Gryaab arbetar aktivt med virdegrundsrelaterade frdgor som mojliggor ett
gott arbetsklimat.

Pé Gryaab ska inga osakliga 16neskillnader finnas mellan kvinnor och mén. 2024 hade
bolaget, precis som tidigare ér, jaimstéllda l6ner pa bade medarbetar- och chefsniva. Det
visar den 16nekartldggning som genomf0rs varje ar i samband med l6nedversynen.

Under hosten 2024 fick Gryaabs medarbetare, for andra aret i rad, mojlighet att delta pa
kursen "Ett héllbart arbetsliv" som &r en forebyggande insats i syfte att bland annat
frimja god hélsa och arbetsmilj6é samt att ge verktyg att uppné balans mellan arbete och
fritid.

Under 2024 infordes dven arbetstidsmodellen 80/90/100 som for bolaget innebar att
medarbetare som fyller 63 ar har mojlighet att arbeta 80%, fa 90% i 16n och 100%
avsdttning till tjdnstepensionen. Syftet dr att bidra till ett 1angsiktigt hallbart arbetsliv
och bittre hdlsa genom att ge medarbetare en mjukare dvergang till pension samt bidra
till en 6kad kompetensoverforing mellan mer erfarna medarbetare och mindre erfarna
medarbetare.

Utveckling av malomrade
Gryaabs arbetsmiljo och arbetsvillkor &r goda och det saknas inga behov av storre
forandringar.
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Gryaab bedoms darfor ligga pa en god méluppfyllelse utan att vidta ytterligare atgérder.
Gryaab kommer fortsitta sitt nuvarande arbete p4 omrddet och se dver uppfoljningen av
genomforda riskbedomningar for dn hogre kvalitet 1 maluppfyllelsen.
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67 Renova AB
67.1.1 Uppféljining av kommunfullméktiges budgetmal

67.1.1.1 Gobteborg ska vara en jamlik och trygg stad dér alla invanare ges
inflytande och méjlighet till delaktighet.

Renovas bidrag till mélet dr kopplat till det vi gér inom ramen for oss som arbetsgivare.

Att skapa trygga arbetsplatser dr en forutséttning for att lyckas i vért arbete med
Delaktigt forbéttringsarbete. Vi méter och foljer upp psykologisk trygghet i vara
arbetsgrupper 1 samband med var medarbetarenkit. Varje chef gor en handlingsplan
kopplat till resultatet i enkdten. Under hosten 2024 har vi psykologisk trygghet som
tema pa vart ledarforum.

Mojlighet till delaktighet forutsitter, forutom en trygg och tillitsfull arbetsmiljo, ocksa
att man har tillracklig formaga att prata och forsta svenska. Genom att anstilla en egen
sprakpedagog bidrar vi till det.

67.1.1.2 Segregationen i Géteborg ska brytas.

Renovas bidrag till mélet dr kopplat till det vi gér inom ramen for oss som arbetsgivare.

Renova har under aret anstéllt en sprakpedagog som dels undervisar vara medarbetare 1
svenska for att de ska nd upp till 6nskad sprakniva. Detta for att minska risken for
olyckor och for att 6ka inkluderingen pé arbetsplatsen. Utover undervisningen ar
uppdraget att bidra till att Renova blir en sprdkutvecklande arbetsplats vilket innebar att
chefer och kollegor har kunskap och forstaelse for sprakutveckling.

Fokusar i Renovas likabehandlingsplan ar f6r 2024 Etnicitet och hudférg. Vi har haft
foreldsningar och har det som tema pa arbetsplatstréiffar i verksamheten dér vi pratar om
vad det innebdr att inte hora till normen etc.

67.1.1.3 Gobteborg ska klara kompetensférsérjningen.

Se svar inom kompetensforsorjningsuppfoljningen. Renova har, likt manga andra,
utmaningar inom omradet. Vi har dock tagit hdjd for kommande utmaningar genom att
starta en Renova akademi med uppdrag att sikerstilla kompetens genom att bredda
rekryteringsbasen, utbilda i egen regi samt arbeta med att behélla och utveckla
befintliga medarbetare. Vi ldgger ocksa fokus pa att varda arbetsgivarvarumarket.

67.1.1.4 Gobteborg ska byggas ihop till en grén och levande stad utan
bostadsbrist.

Renovas uppdrag ér att sdkerstélla en vl fungerande avfallshantering vilket dr en
forutséttning for ett fungerande lokalsamhélle dir bland annat lokala miljofragor ar
centrala. Renova beddmer inte att foretaget har ndgon majlighet att paverka
bostadsbristen.

67.1.1.5 Gobteborg ska vara ledande i klimatomstéllningen och ha en hég
biologisk mangfald.

Avfallet 1 samhillet ger vid energiférbranning upphov till koldioxidutsldpp, varav

ca 40% dr fossil. Da det krivs kraftiga reduceringar av utslédppen och trenden att avfall
och specifikt plastavfallet inte beddms minska i den takt det skulle krdvas pagar
utredning och planering for inférande av CCS/CCU (Carbon Capture and Storage, CCS
and Carbon Capture and Utilization, CCU).

131



Differentierad prislista dr inford for sortering av bréannbart avfall. De kunder som
minskar forekomsten av plast i sitt avfall far en ligre kostnad for forbranningen av
avfallet &n de som ldmnar fossilt avfall.

For att 6ka cirkulédra floden arbetar Renova for att hitta avsattning for material som
tidigare inte sorterats. Vi har dessutom dkat médngden material dar Renova sjédlva
sorterar ut material som ldmnas osorterat av verksamheter.

Fordonsflottan har sedan 2015 varit fossilfri, dir biodiesel (HVO) ar det briansle som
anvinds mest. Aven om det i ett systemperspektiv inte ir stor skillnad mellan biodiesel
och eldrivna fordon avseende koldioxidutslépp, sa finns en plan pé att stdlla om till
fordon som driv pé el eller biogas. Miljoméssigt s dr fordelen med elfordon mindre
utslapp av partiklar och NOx, samt lagre buller. Fler elfordon ar bestillda under aret och
laddstolpar dr under uppforande. Dock ér takten i utbyte mot elfordon ldgre dn planerat,
beroende pa att utbudet av relevanta fordon ar begrénsat.

67.1.1.6 Gobteborgs Stad ska ha en vélfard som méter gbéteborgarnas behov.

Renovas uppdrag ar att sékerstilla en vl fungerande avfallshantering vilket dr en
forutséttning for ett fungerande lokalsamhaélle och vélfard.

67.1.1.7 Gobteborgs Stad ska ge sina anstéllda en bra arbetsmiljé och goda
arbetsvillkor.

Renova arbetar aktivt med arbetsmiljofragor i syfte att minska risken for ohélsa och
olyckor. Mélet att kraftigt minska mangden olyckor i verksamheten innebér, forutom
vart vanliga systematiska arbetsmiljoarbete, arbete med workshops for att identifiera
risker i varje del av verksamheten med atgardsplaner for att minimera dem. Detta arbete
kommer fortsétta under 2025 med en sdrskild satsning och kampanj. Vi har som
ambition att alla vra medarbetare ska halla hela arbetslivet och dven efter. Som ett led 1
det arbetet har vi infort modellen 80/90/100 for att vira medarbetare ska orka arbeta tills
de viljer att gd i pension. Vi arbetar ocksd med SKR:s modell riskorienterat arbetssétt i
syfte att identifiera sddant som bidrar till hogre sjuktal pé sévil organisations-, grupp-
och individniva. Vi ser ledarskapet som en viktig forutséttning att lyckas. Utveckling av
ledarskapet har darfor fatt stort utrymme under de senaste aren.
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68 GREFAB

68.1.1 Uppféljining av kommunfullméktiges budgetmal

68.1.1.1 Gobteborg ska vara en jamlik och trygg stad dér alla invanare ges

1.

inflytande och méjlighet till delaktighet.

Grefab arbetar for att si manga som maojligt ska kunna forverkliga drommen
om ett upplevelserikt batliv

Grefabs hamnar erbjuder inbjudande, trygga och héllbara marina miljoer dar alla vill
vistas

Grefab erbjuder mojligheter att teckna bétplatsavtal for alla kommunmedlemmar i
Agarkommunerna Géteborg, Molndal, Partille och Ale.

Tillgéngen pé plats varierar mellan hamnarna och efter att forst sta 1 ko erbjuds
kunder sedan plats.

Grefab sponsrar passalen som ddrigenom kan erbjuda barn och unga mojlighet att
komma ut i bat. Grefab sponsrar dessutom Maritiman som kan sidnka kostnaden for
skolklassers besok pa utstéllningen.

Delaktigheten och engagemanget hos allminhet och kunder handlar oftast om
tillgdnglighet och den egna batplatsen.

Parkeringsfragan ér stdndigt aktuell och en viktig mdjliggorare for bolaget och
kunderna. En bat ar att jamstélla med ett boende och stéller liknande krav pa
parkering och mojligheten att frakta utrustning mm till baten. Grefab bevakar
platserna och kan 1 ndgra hamnar uppléta parkering dven for badande och andra
besokare utan att det inkréktar pd mdjligheten for kunderna.

Avfallsfragan kriver kommunikation och mgjligheter for kunder att informeras och
forsta hur Grefab tillsammans med Ndmnden for Kretslopp- och vatten tillsammans
skapar hallbara forutsittningar for batdgare 1 Géteborgs hamnar.

68.1.1.2 Segregationen i Géteborg ska brytas.

1.

Grefab arbetar for att si manga som mdojligt ska kunna forverkliga drommen
om ett upplevelserikt batliv

Grefabs hamnar erbjuder inbjudande, trygga och hallbara marina miljoer dar alla vill
vistas

Grefab investerar i sina anldggningar i syfte att tillgdngliggora och sikra alla delar i
hamnarna. Bryggorna gors bredare och logistiken i hamnen diskuteras sé att inte
sdkerheten dventyras.

Anléggningarna vilkomnar besdkare med och utan bat och hoppas med detta skapa
intresse for ett framtida bétliv.

2024 invigdes en flytbrygga i Hinsholmskilen. Hinsholmskilen har upplatits for
besoksparkering till Saltholmen.

68.1.1.3 Gobteborg ska klara kompetensférsérjningen.

1.

Grefab arbetar for att si manga som mdojligt ska kunna forverkliga drommen
om ett upplevelserikt batliv
Grefab har kunnig, trevlig och serviceinriktad personal.

Personalen pa Grefab utbildas internt. Bolagets verksambhet &r starkt specialiserad
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och det &r oftast svért att rekrytera extern personal med ratt kompetens. Grefab har
déarigenom utvecklat ett arbetssitt i vilket personalen 1 arbetet pa alla nivder ges
kunskap om branschen, utmaningar och genomforande av delarna och behoven hela
aret.

68.1.1.4 Gobteborg ska byggas ihop till en grén och levande stad utan
bostadsbrist.

Grefab arbetar for att si manga som mdojligt ska kunna forverkliga drommen om
ett upplevelserikt batliv

Grefabs hamnar erbjuder inbjudande, trygga och héllbara marina miljoer dar alla vill
vistas

1. Grefab har inom sitt uppdrag arbetat med malet genom att virda anldggningarna och
utveckla virden som leder mot mélet.

2. Grefab anvinder resurser for att varda sina ansvarsomraden och erbjuda dessa for
rekreation for framst sina kunder men dven for besokare.

68.1.1.5 Gobteborg ska vara ledande i klimatomstéliningen och ha en hég
biologisk mangfald.

1. Grefab arbetar for att s4 manga som mojligt ska kunna forverkliga drommen
om ett upplevelserikt batliv
Grefabs hamnar erbjuder inbjudande, trygga och hdllbara marina miljoer dir
alla vill vistas

2. Grefab arbetar sedan 2013 systematiskt med sitt miljo- och hallbarhetsarbete. En
utmaning i arbetet dr att med den begrinsade rddighet bolaget har 6ver kunders batar
och beteende vara tydlig och erbjuda tjanster vilka leder till klimatomstéllning.

Grefab erbjuder spolplattor 1 de hamnar dir batar stélls upp for vintern. Alla batar
som stdlls upp pd Grefabs omrade har spolats av och spolvattnet har renats och ev
slam frén brunnar deponerats. [ hamnarna finns avfallsmottagning for hushéllsavfall,
farligt avfall och toalettavfall. ordningen stéller stora krav pa samarbetet med
kretslopp och vattenndmnden. Miljoforvaltningen kraver genom sin roll som
ansvarig for avfallsplaner att bolaget skall ta emot farligt avfall i sina hamnar medan
kretslopp och Vattenndmndens personal da stéller krav som dr svara for Grefab att
uppfylla fullt ut.

Genom att fokusera pa att minska spridningen av gifter till miljon bidrar bolaget till
att vara foregangare i omstéllningen mot bevarande av den biologiska mangfalden.

Elektrifieringen i anldggningarna har under aret tagit fart och under 2024 har Grefab
installerat drygt 200 laddplatser for vara kunder med betallosning. Bolaget har ocksa
etablerat laddmojligheter for externa besdkare med laddbehov. I Fiskebéck har
Grefab under sommaren erbjudit test och demo for ett batterialternativ med
snabbladdningsmdjlighet vilket gett bolaget ett rykte som ledande inom
bételektrifiering i vérlden.

Grefab har tillsammans med milj6forvaltningen tagit fram en rapport for hallbara
fritidshamnar. Bolaget bidrar med sin stora erfarenhet av batbranschen och
nyanserar hirigenom fritidshamnens miljopéverkan genom att i rapporten ta med
och Fokusera pa det arbete som gors varje dag for att 6ka hallbarheten i
bétbranschen.

134



Grefab arbetar dessutom tillsammans med Miljoforvaltningen i ett annat uppdrag
dar vi gemensamt skall arbeta fram en modell for miljodifferentierad batplatsavgift.

68.1.1.6 Goteborgs Stad ska ha en vélfard som méter géteborgarnas behov.

1. Grefab arbetar for att sa manga som mojligt ska kunna forverkliga drommen
om ett upplevelserikt batliv
Grefab strivar efter att vara det sjdlvklara valet av fritidshamn

2. Batliv ér en viktig del av vilfard 1 kustndra omraden. Det skapar pa ett hallbart satt
mojligheter for kommunmedlemmar att komma néira de marina omraden som ar
viktiga for ett hédllbart forhallande till naturen.

Kostnader for batliv behover ses dver och kraven pa batdgare som ambassadorer och
skyddare av framtida mojligheter till upplevelser pa havet méste stdllas mot bilden
av batdgare som miljofaror.
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69 Forsakrings AB Gota Lejon
69.1.1 Uppféljining av kommunfullméktiges budgetmal

69.1.1.1 Gobteborg ska vara en jamlik och trygg stad dér alla invanare ges
inflytande och méjlighet till delaktighet.

Bolaget arbetar proaktivt inom det trygghetsskapande omradet bland annat genom
deltagande 1 BID (Business improvement district) Gamlestaden och BID Tynnered samt
i ndtverket Sdkra platser vars fokus ar kunskapsspridning inom situationell
brottsprevention.

Samtliga bolagets anstéllda och styrelseledamoter har &ven uppmanats att ga
utbildningen Att forebygga brott och otrygghet - Varfér och Hur? under 2024. Detta for
att 6ka forstaelsen for vad brottsforebyggande och trygghetsskapande arbete faktiskt ar
och hur det kan bedrivas.

Bolaget ser att &ven om stadens totala skadekostnad for glaskross, splitter och
vandalisering okat nagot sd ligger det pa en stabil niva dver tid och att stold/inbrott har
en sjunkande trend.

69.1.1.2 Segregationen i Géteborg ska brytas.

Bolaget bedriver ett proaktivt arbete 1 syfte att minska skadorna i stadens omraden och
pa detta sétt kunna bidra till mélet att minska segregationen.

Vidare sa dversitter bolaget information om stadens barn- och elevolycksfallsforsdkring
till fem sprak for att informera alla barn och vardnadshavare om mdjligheten till ett bra
grundskydd vid olycksfall.

Bolaget ser att &ven om stadens totala skadekostnad for glaskross, splitter och
vandalisering okat nagot sd ligger det pa en stabil niva dver tid och att stold/inbrott har
en sjunkande trend.

69.1.1.3 Gobteborg ska klara kompetensférsérjningen.

Bolaget ska vara en modern arbetsgivare som attraherar och behéller ratt kompetens.
Bolaget maste arbeta aktivt bade pé kort och lang sikt for att Gota Lejon ska vara en
attraktiv arbetsgivare, for att behalla personal och for att kunna rekrytera. Denna fréga
adresseras genom flera aktiviteter i bolaget och bedoms kvartalsvis i separata KPI:er.

Bolaget tar fram en drlig kompetensutvecklingsplan for att sdkra
kompetensforsorjningen 1 relation till bolagets uppdrag.

Bolaget samarbetar med rekryteringsforetag som dr specialiserade pa forsékringssektorn
for att aktivt soka efter lampliga kandidater. Annonsering ar inte tillrdckligt for att hitta
den kompetens vi behover.

Bolagets bemanningsplan uppdateras arligen for att sdkerstilla att rekryteringsprocessen
inleds 1 god tid infor framtida pensioneringar.

69.1.1.4 Gobteborg ska byggas ihop till en grén och levande stad utan
bostadsbrist.

Bolaget bidrar med expertis och sakkunskap avseende risk- och forsakringsperspektivet
vid planering av ny- och ombyggnad inom den grona omstéllningen, t ex avseende hoga
tradhus och ny teknik som solceller och batterianvéndning.
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Bolaget har under 2024 tagit fram ett faktablad for hoga tréhus och bolagets faktablad
for solcellsanldggningar dr uppdaterat och mer omfattande én tidigare version.

Bolaget ser att antalet fragor fran stadens forvaltningar och bolag 6kat inom omradet f6r
att bast kunna bygga hallbart men dven sikert men har i 6vrigt inte mycket radighet i
fragan.

69.1.1.5 Gobteborg ska vara ledande i klimatomstéllningen och ha en hég
biologisk mangfald.

Bolaget bidrar med expertis och sakkunskap avseende risk- och forsikringsperspektivet
vid planering av ny- och ombyggnad inom den gréna omstéllningen, t ex avseende hdga
trdhus och ny teknik som solceller och batterianvéindning.

Bolaget har under 2024 tagit fram ett faktablad for hoga trdhus och bolagets faktablad
for solcellsanldggningar dr uppdaterat och mer omfattande 4n tidigare version.

Bolaget arbetar proaktivt och skadeforebyggande kopplat till stadens klimatanpassning,
bland annat genom att tillféra forsdkrings- och riskperspektiven vid ny- eller
ombyggnation.

Bolaget haller riskseminarier och ger skadeférebyggande rekommendationer och rad till
stadens forvaltningar och bolag 1 olika kanaler.

Bolaget ser att stadens forvaltningar och bolag anvénder rekommendationerna, men har
1 Ovrigt inte mycket radighet 1 fragan.

69.1.1.6 Gobteborgs Stad ska ha en vélfdrd som méter gbéteborgarnas behov.

Genom bolagets barn- och elevolycksfallsforsdkring, som ticker samtliga barn 1
Goteborgs Stad, bidrar vi till jamlika levnadsforhallanden. Bolaget upphandlar
forsdkringen vart fjarde ér i syfte att ge ett s@ bra skydd som mojligt till stadens barn
och elever.

I 6vrigt har bolaget som ett internbolag i staden inte mycket radighet i fragan.

69.1.1.7 Gobteborgs Stad ska ge sina anstéllda en bra arbetsmiljé och goda
arbetsvillkor.

Bolaget ska vara en modern arbetsgivare som attraherar och behaller rétt kompetens.
Bolaget méste arbeta aktivt bdde pa kort och lang sikt for att Gota Lejon ska vara en
attraktiv arbetsgivare, for att behélla personal och for att kunna rekrytera. Denna fraga
adresseras genom flera aktiviteter i bolaget, till exempel bolagsdagar, APT for alla
medarbetare och téita avstimningssamtal samt bedoms kvartalsvis i1 separata KPI:er.

Bolaget arbetar kontinuerligt med systematiskt arbetsmiljoarbete (SAM) och anvinder
en Stratsys-modul for att strukturera arbetet.

Bolaget gor forutom medarbetarenkiten dven puls-enkiter for att fainga upp synpunkter
pa arbetsmiljon fran medarbetarna. Resultaten har varit goda under aret.

Varje medarbetare har en personlig utvecklingsplan.
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70 Goteborgs Stads Leasing AB
70.1.1 Uppféljning av kommunfullméktiges budgetmal

70.1.1.1 Géteborg ska vara en jamlik och trygg stad dér alla invanare ges
inflytande och méjlighet till delaktighet.

GSL agerar inte direkt mot medborgarna utan fungerar som ett stdd till samtliga
verksamheter genom sitt grunduppdrag att tillgodose finansieringslosningar f6r fordon
och 18s6ren samt interna transporter i staden av framfor allt mat till skolor och éldrevérd
samt post. GSL bidrar alltsa till maluppfyllelse framst genom sitt grunduppdrag. I 6vrigt
ska bolaget vara foredome i jimstélldhets- och méngfaldhetsarbetet.

70.1.1.2 Segregationen i Géteborg ska brytas.

Bolaget ar en integrationsarbetsplats, vilket bidrar till att bryta segregation genom att
mojliggora for fler att fa arbete. Det dr viktigt att GSL ocksé skapar goda forutséttningar
att utfora sitt arbete, av den anledningen har man, under hosten 2024, satsat pa
sprakhodjande svenskutbildning. Initiativet dr i skrivande stund inte avslutat och
utvdrderat, men om resultatet funnits positivt, finns mojlighet for att fortsétta satsningen
under 2025.

Att vara en vl fungerande integrationsarbetsplats dr dock ndgot man méste arbeta for
varje dag, darfor dr var bedomning fortfarande att vi har viss maluppfyllelse.

70.1.1.3 Goéteborg ska klara kompetensférsérjningen.

GSL mojliggor att stadens forvaltningar och bolag kan fokusera pa sitt grunduppdrag.
Med stéd av planen for kompetensforsorjning sdkrar bolaget bemanningen pa kort och
lang sikt genom forhallningssétt och aktiviteter som ska attrahera, utveckla och behélla
befintliga och framtida medarbetare.

70.1.1.4 Goéteborg ska byggas ihop till en grén och levande stad utan
bostadsbrist.

GSL bedoms inte kunna bidra vésentligt till maluppfyllelsen.

70.1.1.5 Géteborg ska vara ledande i klimatomstéllningen och ha en hég
biologisk mangfald.

GSL har en viktig roll i arbetet med att stélla om Goteborgs Stad till att bli mer
cirkulédrt. GSL driver strategin Vi driver pa utvecklingen av cirkuldr ekonomi” och
genom den stottas hela Goteborgs Stad 1 denna omstéllning.

Aven inom GSL sker omstillningen da bolaget ska ta fram cirkulira affirsmodeller for
affairsomrédena Finansiell och Operationell leasing, bland annat genom att ta fram
villkor for re-lease av fordon i storre skala och i1 6vrigt utveckla arbetet kring cirkuléra
fordonsfldden, inklusive cirkuldra material, komponenter och produkter.

Re-lease innebir att GSL forldnger anvéindningen av fordon istéllet for att direkt silja
dem. Det sker pa tva sitt: antingen genom att lata kunder forlanga avtalet for en bil som
de redan anvinder, eller genom att hitta nya kunder inom staden f6r bilar som har
lamnats tillbaka. P4 sa sitt maximeras fordonens livsldngd och stadens resurser utnyttjas
mer effektivt, &ven om det innebdr ett lagre forsdljningsvirde pa dldre fordon.

Ett annan viktig roll 4r drivandet av Tage, dér en definierad plan for hur Tage ska bidra
till malet klimatavtryck nira noll 2030 ska tas fram och genom uppdraget att inkludera
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tvitt-, reparations och renoveringsmdjligheter i tjdnsten. Under 2025 kommer bolaget
fortsatt att utveckla 16sningen, bl a tillsammans med Stadsmiljoforvaltningen.

Under 2024 har bolaget omhéndertagit ett uppdrag ifran Goteborgs Stad, att genomfora
en utredning avseende en bilpoolslosning for Goteborgs Stad. Denna beréknas vara klar
1 slutet av aret, med fortsatt beredning av tjénsteutlatande och beslut for eventuell
fortsdttning, under 2025.

70.1.1.6 Goéteborgs Stad ska ha en viélféard som méter géteborgarnas behov.

GSL mdter géteborgarna genom bolagets kunder, ndmligen forvaltningar och bolag.
Under 2025 planeras for en N6jd Kund-undersdkning, for att undersoka hur vil
verksamheten moter kundernas behov.

Under 2025 kommer dven det arbetet fortsitta, som startades 2024, att kartldgga (delar
av) bolagets processer. Detta i syfte att kunna dstadkomma stéindiga forbéttringar som
kommer kunderna, och ddrmed géteborgarna, till godo.

70.1.1.7 Géteborgs Stad ska ge sina anstéllda en bra arbetsmiljé och goda
arbetsvillkor.

GSL efterstravar en god arbetsmiljo och bra arbetsvillkor. Att vara en attraktiv
arbetsgivare dr en viktig fraga for bolaget, eftersom det skapar forutséttningar for den
framtida kompetensforsorjningen och ett hallbart arbetsliv. Det ar dven ett viktigt
konkurrensmedel och en effektivitetsfraga for att kunna mota forvéntningarna pa vad vi
ska leverera i1 vara uppdrag.

Arbetsbelastning och tid for aterhdmtning &r ett prioriterat omrade som ska forbéttras
for att sdkra en bra arbetsmiljé och minska bade korta och langa sjukskrivningar.

Arbetet med att stirka de organisatoriska forutséttningarna inom bolaget pagar vilket
syftar till att ge chefer forutséttningar att utfora sitt uppdrag, vara en nérvarande ledare
och 1 sin tur skapa en god arbetsmiljo for medarbetare.
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71 Boplats Goteborg AB
71.1.1 Uppféljning av kommunfullméktiges budgetmal

71.1.1.1 Géteborg ska vara en jamlik och trygg stad dér alla invanare ges
inflytande och méjlighet till delaktighet.

De kommunala verksamheterna ska l6pande stotta Polismyndigheten och andra
myndigheter 1 bekdmpningen av vilfardsbrottslighet, folkbokforingsbrott, och
svartkontrakt. Boplats mal &r att stirka identifiering, autentisering av bostadsdkande och
skapa sdkrare kontroller mot hyresvirdarnas villkor.

Arbetet pagar i samband med moderniseringen av formedlingssystemet dir detta &r ett
viktigt perspektiv. Berdknas vara klart under 2025.

71.1.1.2 Segregationen i Géteborg ska brytas.

Boplats héller de egna anstillda informerade om stadens bostads- och socialpolitiska
arbete och mél. Boplats deltar i arbetet kring bostadsforsorjningsprogrammet.

Utdver detta kommer Boplats under 2025 att foresld fordndringar for unga som
uppskattas leda till att fler unga i socioekonomiskt svaga omraden har stérre mojlighet
att samla kdodagar som i sin tur leder till att man léttare kan fa en ldgenhet. Forslaget ar
en fraga av principiell beskaffenhet vilket innebir att den kommer lyftas pa
kommunfullméktige under forsta halvan av 2025.

71.1.1.3 Goébteborg ska klara kompetensférsérjningen.

I nulidget bedomer Boplats mojligheterna till kompetensforsorjning som goda. I arets
rekryteringar som genomforts har intresset for Boplats tjdnster varit valdigt stort.

Medarbetare pa Boplats deltar dven i stadens program morgondagens chef.

71.1.1.4 Géteborg ska byggas ihop till en grén och levande stad utan
bostadsbrist.

Boplats system for bostadsformedling ska enkelt kunna forverkliga en kommuns
bostadspolitik genom att erbjuda 6vertag av bostadskd, internko, villkors- och
foretradeshantering och validering av bostadssdkandes uppgifter.

Bedomningen dr att Boplats idag kan leverera dessa funktioner. Under 2024 har Boplats
tagit beslut om att modernisera systemet for att gora funktionerna mer anvéndarvénliga
och effektiva.

71.1.1.6 Géteborg ska vara ledande i klimatomstéllningen och ha en hég
biologisk mangfald.

Boplats har under 2024 fortydligat rutinerna kring inkdp och antalet
direktupphandlingar och inkdp utanfor stadens ramavtal har minskat. Genom att avropa
tjénster och varor enligt stadens ramavtal sikerstéller Boplats att man béttre uppfyller
miljo- och klimatmal langre ut i1 inkdpsked;jan.

Under 2024 har bolaget tagit fram en riktlinje for miljo-, klimat och héllbarhetsarbete,
som kommer att antas under forsta kvartalet 2025.

71.1.1.6 Goéteborgs Stad ska ha en vélféard som méter géteborgarnas behov.

Bostadsformedlingstjénsten ska kunna anvidndas av samtliga medborgare oavsett
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bakgrund eller forutsattningar. Under 2024 har Boplats padbdrjat moderniseringen av
webbplatsen for att gora den mer tillgénglig och anvéndarvéanlig.

71.1.1.7 Géteborgs Stad ska ge sina anstéllda en bra arbetsmiljé och goda
arbetsvillkor.

Utifran medarbetarenkdten som genomfordes 2023 har olika aktiviteter genomforts for
att battre mota medarbetarnas forvéntningar. Under 2024 har Boplats fokuserat pa ledar-
och medarbetarskap, fortydligande av rutiner kring 16neséttning samt omarbetat
modellen for medarbetarsamtal.
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Arsrapport namnder

Uppfoljning av kommunfullmaktiges mal
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72 Arkivhamnden
72.1.1 Uppféljning av kommunfullméktiges budgetmal

72.1.1.1 Géteborg ska vara en jamlik och trygg stad dér alla invanare ges
inflytande och méjlighet till delaktighet.

Regionarkivet har bidragit till mélet genom att forenkla for privatpersoner att ta del av
allménna handlingar. Under 2024 har forvaltningen borjat [dmna ut alla typer av
handlingar till bestéllarens digitala brevlada for myndighetspost vilket ger en snabb och
sdker hantering och skapar storre tillgédnglighet. Forvaltningen har ocksé lanserat en e-
tjénst for bestéllning av allmdnna handlingar som gor det lattare att bestélla och
forenklar handlédggningen.

72.1.1.2 Segregationen i Géteborg ska brytas.

Arkivnamnden har 1 sitt uppdrag inte mdjlighet att arbeta for detta mal.

72.1.1.3 Goébteborg ska klara kompetensférsérjningen.

Regionarkivet beddmer mojligheterna till kompetensforsorjning pa kort och 1dng sikt
som goda. Ett gott samarbetsklimat dr en viktig forutséttning for att 4 kompetenta
medarbetare att stanna kvar pd forvaltningen. Hosten 2024 paborjades ett langsiktigt
arbete som géar under namnet Var gemensamma samarbetskultur. Det &r en insats dér
vi genom workshoppar i blandade grupper jobbar med omrdden som moteskultur,
sjdlvledarskap och fordndring.

Forvaltningens néra samarbete med Goteborgs universitets utbildning i arkivvetenskap
ar en annan viktig forutsittning for god kompetensforsérjning. Genom studiebesok,
géstforelasningar, utbildningspraktik med mera forebygger vi framtida svérigheter att
kompetensforsorja verksamheten. Vi ser ett stort intresse fran studenterna for var
verksambhet.

Under hosten visstidsanstilldes fem nyexaminerade arkivarier och genom att ge dem ett
forsta arbete bidrar vi till béttre mojligheter att kompetensforsorja arkivomradet. Detta
ar inte bara till nytta for Regionarkivet utan dven for andra delar av Goteborgs Stad dir
rekryteringsliget ar tuffare.

Genom att f6lja riktningen 1 Goteborgs Stads plan for kompetensforsérjning 2024-2026
tar vi aktivt dgarskap for vart lokala kompetensforsorjningsarbete. Forvaltningen
planerar och foljer systematiskt upp att verksamheten forsorjs med ritt kompetens 1
relation till utvecklingen.

Forvaltningens samverkan med Goteborgs universitet genom studiebesok, foreldsning
och praktikplatser bidrar ocksa till Véstra Gotalandsregionens mél om att bygga
kompetens for bittre kompetensforsdrjning och livslangt larande. Denna samverkan
innebdr en 6msesidig kompetensutveckling, bade for de nyutbildade och for de erfarna
arkivarierna som fér ta del av det senaste inom arkivteorin.

72.1.1.4 Goéteborg ska byggas ihop till en grén och levande stad utan
bostadsbrist.

Arkivnamnden har i sitt uppdrag inte mdjlighet att arbeta for detta mal.
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72.1.1.5 Gébteborg ska vara ledande i klimatomstéliningen och ha en hog
biologisk mangfald.

Regionarkivet bidrar till malet genom att medarbetare och chefer viljer fardsétt med
minsta mdjliga miljopaverkan vid resor i tjdnsten. Forvaltningen kéllsorterar ocksa sitt
avfall. Dessutom producerar forvaltningen el genom sin stora solcellsanldggning i
Vinersborg. Detta bidrar ocksa till Viéstra Gotalandsregionens mal: om att verka for en
minskad miljo- och klimatpaverkan i Véstra Gotaland.

72.1.1.6 Gébteborgs Stad ska ha en vélfard som méter géteborgarnas behov.

Arkivnamnden har i sitt uppdrag inte mdjlighet att arbeta for detta mal.

72.1.1.7 Géteborgs Stad ska ge sina anstéllda en bra arbetsmiljé och goda
arbetsvillkor.

Regionarkivet har en god arbetsmiljd. Arets medarbetarenkit visar ett bra resultat och
ledarskapet ér det delindex som ligger allra hogst. Medarbetarna upplever 1 hog grad att
ndrmaste chef visar fortroende och ger forutséttningar for dem att ta ansvar i arbetet.
Resultatet pa fragorna om arbetsbelastning och dterhdmtning har forbattrats jamfort med
forra aret. Den storsta 6kningen av resultatet finns inom tva omraden: 16n och
motivation.

Det systematiska arbetsmiljoarbetet pdgar kontinuerligt genom Géteborgs Stads
Overenskomna arbetssétt och processer med bland annat arbetsplatstraffar och
arbetsmiljoronder.

Forvaltningen har tillsammans med Center for ledarutveckling (CLU) utarbetat en
langsiktig utvecklingsinsats, Var gemensamma samarbetskultur. Insatsen startade under
hosten 2024 och innehéller workshops for samtliga medarbetare och chefer kring tre
teman: moteskultur, sjélvledarskap och forandring.

Forvaltningens samverkansgrupp, tillika skyddskommitté, dr ett annat viktigt forum for
att arbeta fraimjande med den fysiska, organisatoriska och sociala arbetsmiljon. I arbetet
med att skapa en god arbetsmiljo dr vél fungerande samverkan av stor vikt.

Ledarskapet dr en avgdrande faktor for god arbetsmiljé och med utgangspunkt fran
handlingsplan for att motverka tystnadskulturer genomfor Goteborgs Stad ett arbete
med att utveckla chefers organisatoriska forutsittningar. Regionarkivet har under hsten
forberett sig infor nésta ars arbete med Chefoskopet.

Forvaltningens arbete med detta bidrar ocksa till Véstra Gotalandsregionens mal om att
vara en ledande och attraktiv arbetsgivare med konkurrenskraftiga 16ner och ett
hilsofrimjande ledarskap som grund.
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73 Stadsbyggnadsnamnden
73.1.1 Uppféljning av kommunfullméktiges budgetmal

73.1.1.1 Géteborg ska vara en jamlik och trygg stad dér alla invanare ges
inflytande och méjlighet till delaktighet.

For att fortydliga och forenkla stadens styrning har ndmnden grupperat
kommunfullméktiges mal, politiska uppdrag samt politiskt antagna program och planer
mot de tre hillbarhetsdimensionerna. Ndmnden har tagit fram en strategi for respektive
hallbarhetsdimension for att beskriva hur nimnden genom sitt uppdrag bidrar till
dimensionen och méaluppfyllelse. Inom den sociala dimensionen har ndmnden grupperat
malen Goteborg ska vara en jamlik och trygg stad ddr alla invanare ges inflytande och
moyjlighet till delaktighet, Segregationen i Goteborg ska brytas samt Goteborgs Stad ska
ha en vilfdrd som méter géteborgarnas behov.

Staden vi utvecklar ska vara jaimlik, funktionell, trygg och &ndamélsenlig. Nimnden har
genom olika metoder skapat mojlighet till delaktighet och inflytande for att forsta behov
och onskemaél hos olika malgrupper. Exempelvis har sociala- och
barnkonsekvensanalyser genomforts i samband med dndring av stadens oversiktsplan.
Stadens invanare har haft mojlighet till inflytande genom érets beslut om samrad och
granskningar. Forvaltningen har arbetat med social héllbarhet 1 framtagande av
exempelvis OiSS, detaljplaner i startplan for 2025 och i de storre
infrastrukturutredningarna.

I de programarbeten som innefattar socioekonomiskt svagare omrdden sker en satsning
pa forstarkt kollektivtrafik. Arbetet med att stirka kollektivtrafiken syftar bland annat
till att gora stadens resurser tillgéngliga for alla pa ett jamlikt sdtt. Programarbete i
Frolunda-Tynnered syftar till att stirka omradet till centrumlik stadskédrna och som en
tyngdpunkt for resande. Utvecklingen av stadspark i Svarte mosse dr dven det ett
exempel som stérker attraktiviteten i ett utsatt omrade och dir har invanare bjudits in for
att paverka utvecklingen.

Genom stadsformsanalyser visualiserar forvaltningen hur stadens form skapar sociala
och ekonomiska grundforutsittningar genom att visa pa hur méangden ménniskor pa
olika platser &r avgérande for potentialen hos valda geografiska platser.

Forvaltningen har sékerstillt att information till malgrupper ar tillgdngliganpassad, att
tillgdnglighetsregler i nya byggnader efterlevs och att enkelt avhjdlpta hinder &r
omhéndertagna i offentliga lokaler for att skapa en mer jamlik stad.

Forvaltningen har genomfort kundundersokningar inom arbetet med programmet for
jamlik stad for att folja hur boende och besokare uppfattar tryggheten i vart stadsrum.
Tillsynsarbetet bidrar till stadens trygghetsskapande och brottsforebyggande arbete
genom bland annat medverkan i myndighetssamverkan, bade inom staden och med
externa myndigheter. Tillsyn av olovliga boenden syftar till att sdkerstilla trygga och
bra bostider for stadens invanare.

73.1.1.2 Segregationen i Géteborg ska brytas.

For att fortydliga och forenkla stadens styrning har ndmnden grupperat
kommunfullmiktiges mal, politiska uppdrag samt politiskt antagna program och planer
mot de tre hallbarhetsdimensionerna. Namnden har tagit fram en strategi for respektive
héllbarhetsdimension for att beskriva hur nimnden genom sitt uppdrag bidrar till
dimensionen och méluppfyllelse. Inom den sociala dimensionen har nimnden grupperat
malen Géteborg ska vara en jamlik och trygg stad ddr alla invanare ges inflytande och
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mojlighet till delaktighet, Segregationen i Goteborg ska brytas samt Goteborgs Stad ska
ha en vdlfdird som moter goteborgarnas behov.

Staden ska fungera for alla som bor, vistas och verkar i Goteborg oavsett
socioekonomiska forutséttningar eller geografisk hemvist. Genom medveten planering
av stadsmiljéer har nimnden bidragit till en 6kad trygghet, minskad segregation och
tillgdngliggjort motesplatser. Arbetet med att forstérka kollektivtrafiken i staden syftar
bland annat till att gora stadens resurser tillgangliga for alla pa ett mer jamlikt sitt.
Exempel pa detta ér de stora infrastrukturutredningar som genomforts for
Gropegardslanken, strakstudie citybuss samt linjendtsutredning metrobuss. For
Gropegérdsldnken har den sociala konsekvensanalysen frédmjat mdojligheten till
stadsutveckling 1 Lundby och Biskopsgérden.

Forvaltningen efterstravar en jimn planeringstakt och att ha 25 000 bostéder i pdgdende
planering 2026. Vid slutet pa 2024 fanns 24 400 bostéder i pagidende planering. Intresset
for projekt 1 ytteromradena har minskat d&ven om en del detaljplanering pagér dir eller
kommer startas upp. P4 sikt innebir det 6kade svarigheter for de som star langst fran
bostadsmarknaden att hitta boende. Under perioden har forvaltningen sarskilt arbetat
med omraden i1 staden som har storre socioekonomiska utmaningar for att koordinera
och driva pa planerad utveckling i Biskopsgarden och Hjéllbo samt med
planeringsforutsittningar for en upprustning av Hammarkulletorget. Forvaltningen har
dven samverkat med AB Framtiden i syfte att realisera deras uppdrag med utveckling av
hyresrétter. Det kommunala lantméteriet har skapat forutsattningar for en mer hallbar
tillvixt 1 staden genom effektiv och rattssiker fastighetsbildning. En stabil
fastighetsmarknad och ar grundldggande for att fastighetségare ska kunna investera i
fastigheter for exempelvis bostadsdndamal.

Forvaltningen har, pa stadsbyggnadsndmndens uppdrag, tagit fram forslag pa
servicenoder i stadens ytteromraden som har bést potential att utvecklas till omraden
med tridgardsstadsbebyggelse och servicenod, s& som Kérra.

Genom att hantera bidrag for bostadsanpassning skapar nimnden forutséttningar for
jamlika bostidder och for att mojliggora ett sjalvstandigt liv 1 den egna bostaden dven da
exempelvis fysisk rorlighet minskar.

73.1.1.3 Gébteborg ska klara kompetensférsérjningen.

For att fortydliga och forenkla stadens styrning har nimnden grupperat
kommunfullméktiges mal, politiska uppdrag samt politiskt antagna program och planer
mot de tre hallbarhetsdimensionerna. Ndmnden har tagit fram en strategi for respektive
hallbarhetsdimension for att beskriva hur nimnden genom sitt uppdrag bidrar till
dimensionen och maluppfyllelse. Inom den ekonomiska dimensionen har nimnden
grupperat malen Goteborg ska klara kompetensforsorjningen och Géteborgs Stad ska
ge sina anstdllda en bra arbetsmiljé och goda arbetsvillkor.

Under éret har arbetet med att attrahera, rekrytera, bibehalla och utveckla medarbetare
varit en prioriterad fraga i kompetensforsorjningsarbetet. Att sikerstélla att rétt
kompetens finns inom forvaltningen for att leverera pd ndimndens uppdrag bedoms
utgora en viktig del i en langsiktig plan for kompetensforsorjning. Dérfor har
forvaltningen tagit fram en strategisk kompetensforsdrjningsplan som ligger i linje med
Goteborgs Stads plan for kompetensforsorjning 2024-2026. En av effekterna med den
strategiska planen r att forvaltningen identifierat konkreta atgarder for att sidkra att rétt
kompetens och resurser kan rekryteras eller behéllas. Atgérderna ir bland annat intern
kompetensutveckling och att delta pa arbetsmarknadsmaéssor.
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I forvaltningens analys under 2024 framgick det att forvaltningens framtida
kompetensforsorjningsutmaningar ligger i svarigheter att kompetensforsorja inom
yrkesgrupper s& som samhéllsplanerare med inriktning trafikanalys, mobilitet och
parkering, planarkitekter med projektledarkompetens och erfarenhet av storstadsfragor
samt ingenjorer och specialister inom IT och GIS.

Forvaltningen har medvetet 6kat fokuset pa kompetensforsorjningsfragor i
forvaltningens nuldgesanalys infor 2025. Analysen har legat till grund for
forvaltningens budgetarbete och skapat forutséttningar for att se forvaltningens samlade
kompetensforsorjnings- och rekryteringsbehov for kommande ar.

Forvaltningen bedomer dven att det dr av vikt att erbjuda konkurrenskraftiga
anstéllningsvillkor och 16ner. Detta for att lyckas med rekrytering av kompetens och for
att na uppsatta mal och uppdrag. Dérav utgor 16nestrategiarbetet en viktig grund for att
bibehélla kompetens och att attrahera kompetens fran den privata marknaden.

73.1.1.4 Goéteborg ska byggas ihop till en grén och levande stad utan
bostadsbrist.

For att fortydliga och forenkla stadens styrning har ndmnden grupperat
kommunfullméktiges mal, politiska uppdrag samt politiskt antagna program och planer
mot de tre hallbarhetsdimensionerna. Namnden har tagit fram en strategi for respektive
hallbarhetsdimension for att beskriva hur nimnden genom sitt uppdrag bidrar till
dimensionen och maluppfyllelse. Inom den ekologiska dimensionen har nimnden
grupperat malen Goteborg ska byggas ihop till en gron och levande stad utan
bostadsbrist och Goteborg ska vara ledande i klimatomstdllningen och ha en hog
biologisk mangfald.

Néamnden har ansvar att utveckla en hallbar stad som &r nira, sammanhallen och robust.
Genom medveten planering av stadsmiljoer kan ndmnden bidra till en hallbar stad med
levande livsmiljo med nirhet till gronska och rekreation. Arets arbete med dndring av
stadens Oversiktsplan har fortydligat planeringsinriktningar for att skapa en stad
anpassad till ett framtida klimat samt for att sdkra jordbruksmark och energifoérsorjning.
Namnden har arbetat for att skydda naturomraden och kulturmiljéer for en gron och
levande stad bland annat genom uppdrag frdn kommunfullmiktige. Nya
planeringsunderlag prioriterar blagrona fragor, sa som utvecklingsplan for Mdlndalsan
och kartldggning av gron infrastruktur.

Goteborgs infrastruktur ska besta av ett vilfungerande nitverk av kollektivtrafik, gator,
gang- och cykelvidgar som gor staden mer sammanhéngande. Analyser fortgar pa
forvaltningen for att ytterligare forsta trafikens inverkan pa den levande staden.
Néamnden har arbetat med klimatscenario 1 enlighet med stadens milj6- och
klimatstrategier for att visa pa behov av minskat vigtrafikarbete. Fokus for
forvaltningen har dven varit pa att 6ka héllbara resor och verkstélla
kompletteringsbudgetens intentioner om dkade resor med géng och cykel. En stor del av
insatsen for ekologisk hallbarhet gors genom bedémningar av transportsystemens
paverkan, med fokus pa kollektivtrafik och minskat antal parkeringsplatser.

Néamndens arbete med dispens fran strandskydd och tillsyn 6ver strandskyddsomraden
sdkerstéller allménhetens tillgang till vatten och dess sociala fordelar bevaras. Detta
genom att bland annat foreldgga om att privatiserande delar som stéingsel och privata
bryggor ska tas bort.

Den vikande bostadsmarknaden har &nnu inte inneburit ett generellt minskat intresse for
planering for nya bostédder i staden. Forvaltningen efterstrdvar en jdmn planeringstakt
och att ha 25 000 bostider 1 pagidende planering 2026.
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Vid slutet pa 2024 fanns 24 400 bostdder i pagéende planering vilket &r vilket dr ndgot
fler &n vid delarsrapport augusti (23 900). En forklaring till 6kningen mellan
uppfoljningsperioderna r att detaljplanerna som startats 1 slutet pa aret har haft hogre
innehall av bostader.

73.1.1.5 Géteborg ska vara ledande i klimatomstéllningen och ha en hég
biologisk mangfald.

For att fortydliga och forenkla stadens styrning har ndmnden grupperat
kommunfullmaiktiges mal, politiska uppdrag samt politiskt antagna program och planer
mot de tre héllbarhetsdimensionerna. Ndmnden har tagit fram en strategi for respektive
héllbarhetsdimension for att beskriva hur nimnden genom sitt uppdrag bidrar till
dimensionen och maluppfyllelse. Inom den ekologiska dimensionen har namnden
grupperat malen Géteborg ska byggas ihop till en grén och levande stad utan
bostadsbrist och Goteborg ska vara ledande i klimatomstdllningen och ha en hog
biologisk mangfald.

Stadsbyggnadsndmnden har ett ansvar att utveckla en hallbar stad som é&r néra,
sammanhéllen och robust. Ndmnden har arbetat for en utbyggnad av staden som tar
hinsyn till pdgdende och framtida klimatfordndringar vilket stiller krav pa
langsiktighet, anpassning och samverkan i stadsplaneringen. I klimatanpassningsplanen,
som kommunfullméktige antog under 2024, har nimnden fatt ett utpekat ansvar att
arbeta med geografiska fokusomréden i syfte att ta fram gemensamma atgirdsforslag.
Forvaltningen har aktivt bidragit i arbetet med klimatanpassning och arbetar
kontinuerligt med att utveckla kunskapsunderlag och handldggarstod ur olika
klimatanpassningsaspekter, 1 syfte att anvinda dessa 1 planeringen for ett robust
sambhdélle.

Forvaltningen har samlat in data som ligger till grund for stadens klimatanalyser och
digital tvilling anvénds i projektet for ett klimatneutralt Goteborg. Dessutom har
forvaltningen medverkat i flera forsknings- och innovationsprojekt som har béring pa
ekologisk héllbarhet, bland annat inom elektrifiering och hallbara transporter. Genom
den kommunala lantméaterimyndigheten har nimnden gett forutséttningar for héllbara
laddinfra-16sningar vilket kan leda till mindre fossilberoende genom att besluta om
ledningsrétter for energi och bygga upp gemensamhetsanldggningar.

En viktig del i arbetet med klimatomstdllning dr bedomningar av transportsystemens
paverkan, med fokus pé kollektivtrafik och minskade parkeringsplatser. Starkt
kollektivtrafik, sdsom spar 1 Allén och ny Bangardsforbindelse, ska 6ka tillgdngligheten
for hallbara transporter.

Goteborgs Stad har en forhallandevis stor andel skyddad natur och ambitionen ar att
over tid 6ka och starka skyddet. I dndringar av dversiktsplanen foreslas okat fokus pa att
skydda jordbruksmark, 6ppna for lagring och produktion av férnyelsebar energi samt
mojliggora bete.

I forvaltningens arbete ingar dven att verka for cirkulért och hallbart byggande samt
hantera strandskyddsdispenser och tillsyn for att skydda vattenmiljéer. Forvaltningen
har under aret implementerat ett systematiskt miljoarbete for minskad miljopaverkan.

73.1.1.6 Goéteborgs Stad ska ha en vélféard som méter géteborgarnas behov.

For att fortydliga och forenkla stadens styrning har ndmnden grupperat
kommunfullméktiges mal, politiska uppdrag samt politiskt antagna program och planer
mot de tre hillbarhetsdimensionerna.
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Néamnden har tagit fram en strategi for respektive hallbarhetsdimension for att beskriva
hur nimnden genom sitt uppdrag bidrar till dimensionen och maluppfyllelse. Inom den
sociala dimensionen har nimnden grupperat mélen Géteborg ska vara en jamlik och
trygg stad ddr alla invanare ges inflytande och méjlighet till delaktighet, Segregationen
i Goteborg ska brytas samt Géteborgs Stad ska ha en vdlfdrd som moter géteborgarnas
behov.

Den stad vi utvecklar ska vara jamlik, funktionell, trygg och andamalsenlig. Staden ska
fungera for alla som bor, vistas och verkar i Géteborg oavsett socioekonomiska
forutséttningar eller geografisk hemvist.

Genom medveten planering av stadsmiljoer har nimnden bidragit till att ge
forutséttningar for kommunal service. Nimnden har gett stod 1 stadens arbete med
framtagande av nyckeltal och analyser infor planering och utveckling av stadens
framtida lokalbestand for att mojliggora planering av kommunal service utifran
gbteborgarnas behov. Under dret har dven ett nytt arbetssitt inom de stadsutvecklande
forvaltningarna lanserats for att sdkerstilla kommunal service pd kommunal mark.

Digitala verktyg och geodata har gett nimnden mojligheter att planera och visualisera
det framtida Goteborg. Det ger forutséttningar for en stad med vél avviagd blandning av
bostadsformer och verksamhetstyper vilket bidrar till en sdkrare och mer levande stad.
En utbyggd kollektivtrafik och en fungerande transportinfrastruktur medfor 6kad
mojlighet for goteborgare att ta del av stadens utbud av varor, tjanster och upplevelser
oavsett fysiska formagor.

Under aret har nimnden genom bostadsanpassning skapat forutséttningar for jamlika
bostdder och for att mdjliggora ett sjdlvstandigt liv 1 den egna bostaden.

Under aret har stora delar av forvaltningen genomfort utbildningar i medveten
kommunikation for att forbéttra bemotandet till vara malgrupper.

73.1.1.7 Gébteborgs Stad ska ge sina anstéllda en bra arbetsmiljé och goda
arbetsvillkor.

For att fortydliga och forenkla stadens styrning har ndmnden grupperat
kommunfullmaiktiges mal, politiska uppdrag samt politiskt antagna program och planer
mot de tre hédllbarhetsdimensionerna. Namnden har tagit fram en strategi for respektive
héllbarhetsdimension for att beskriva hur nimnden genom sitt uppdrag bidrar till
dimensionen och maluppfyllelse. Inom den ekonomiska dimensionen har nimnden
grupperat malen Géteborg ska klara kompetensforsorjningen och Goteborgs Stad ska
ge sina anstdllda en bra arbetsmiljé och goda arbetsvillkor.

I arbetet med att skapa en attraktiv arbetsplats dr ett vél fungerande systematiskt
arbetsmiljoarbete av stor vikt. Forvaltningen har under éret arbetat aktivt med
arbetsmiljofragor, sérskilt kopplat till den organisatoriska arbetsmiljon eftersom flera
funktioner upplever hég arbetsbelastning. Forvaltningens verksamhet har under delar av
2024 bedrivits 1 tillfdlliga lokaler pa grund av pdgdende ombyggnation av Traktoren.
Forvaltningen har déarfor haft sarskilt fokus pa att sékerstélla att leveranserna inte
paverkats i ndgon storre omfattning samt att en god arbetsmiljo bibehallits. Arbetet har
skett tétt tillsammans med de fackliga parterna och lokalprojektets paverkan har f6ljts
upp pa olika nivéer i forvaltningen, genom exempelvis APT, forvaltningslednings- och
chefsméten.

Att starka chefer i arbetslednings- och arbetsmiljofragor dr avgdrande utifran sé vél
medarbetares hilsa som arbetsprestation. Forvaltningen har fortsatt att utveckla verktyg,
processer och riktlinjer for att ge goda forutsittningarna for en sund organisationskultur
och en arbetsmiljo ddr medarbetarna kan utvecklas.
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Forvaltningen har sedan tidigare tagit fram en ledarskapsfilosofi for chefer samt
uppréttat ett chefs- och ledarskapsforum inom organisationen. Under hosten har
forvaltningen péborjat arbetet med Chefoskopet vilket ar ett verktyg for att se over
chefernas organisatoriska forutsdttningar inom verksamheten.
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74 Exploateringsnamnden
74.1.1 Uppféljning av kommunfullméktiges budgetmal

74.1.1.1 Géteborg ska vara en jamlik och trygg stad dér alla invanare ges
inflytande och méjlighet till delaktighet.

I exploateringsnimndens verksamhetsplan for 2024 beskrivs att nimnden har ett
uppdrag att planera och bygga miljéer som bidrar till att alla manniskor har mojlighet
att leva och nyttja staden. For att lyckas med det behdver utvecklingen vigledas av den
kunskap och de erfarenheter som finns hos dem som anvénder eller bor i omrddena som
utvecklas. Ett av ndmndens fokusomriden dr dérfor att stidrka arbetet kring social analys
1 stadsplaneringen.

Arbetet med att stirka den sociala analysen befinner sig i ett inledande skede.
Exempelvis har det under hdsten gjorts ett arbete kring hur det sociala perspektivet kan
integreras 1 plan- och exploateringsprocessen (PLEX). Utvecklingen av perspektivet
sker bade 1 samverkan med andra forvaltningar och internt pa forvaltningen. Arbetet har
resulterat i forslag pé fradgor och information i mallar och rutiner samt att arbetet har
identifierat en rad delprocesser dér det finns behov av fortsatt utveckling.

Det pagar ett arbete med att utveckla metoder for att stdrka den sociala hallbarheten i
den tidiga stadsutvecklingen — strategisk och taktisk planering. Detta innefattar arbetet
med framtagandet av stadsutvecklingsforslag samt hur verktyget markanvisning kan
nyttjas. I detta utvecklingsarbete har dven socialforvaltningarna involverats for att
sdkerstélla det sociala perspektivet. En konkret utveckling som skett inom omradet &r att
forvaltningen under aret markanvisat med fokus pé social hallbarhet. Detta har
exempelvis skett i markanvisningarna for Tunnlandsgatan och Angés Plata.
Forvaltningen arbetar 4&ven med omvérldsbevakning och genomlysning av
forvaltningens tidigare markanvisningar for att hitta satt att stérka den sociala analysen i
stadsplaneringen.

Exploateringsforvaltningen ingar ocksé i ett forvaltningsdverskrivande arbete
tillsammans med stadsbyggnadsforvaltningen, stadsfastighetsforvaltningen och
stadsmiljoforvaltningen som har i uppdrag att forbéttra forutsattningarna for delaktighet
och inflytande enligt kap 1 §5 i ndmndernas reglemente. I varas presenterade gruppen
en forstudie med rekommendationer pd insatser for att forbéttra forvaltningarnas arbete
och under hosten har arbetsgruppen tagit fram en gemensam vagledning for delaktighet
och inflytande kopplat till stadsutveckling. Végledningen planeras att ga upp for beslut i
respektive forvaltnings linje under véren 2025.

74.1.1.2 Segregationen i Géteborg ska brytas.

Segregation har komplexa orsakssamband och det finns ingen enskild insats som kan
bryta boendesegregationen. Att bygga kunskap och att samverka éar darfor viktigt for att
skapa en tydligare samsyn och ett effektivt arbete. Exploateringsforvaltningen har flera
verktyg som kan utvecklas och genom samverkan béttre synkroniseras for en 6kad
effekt. Exempel pa detta &r att planera for en variation i bostadsbestandet pa
omradesniva. Ett annat verktyg &r att arbeta med den rumsliga organisationen och
gestaltningen av den byggda miljon som kan bidra till att minska segregationens
negativa effekter. I nimndens verksamhetsplan lyfts darfor fokusomradet utveckla
metoder och verktyg for att minska boendesegregationen.

En del i att stirka arbetet kring boendesegregation dr att forvaltningen forbattrar sitt
arbete kring social analys — det utvecklingsarbetet beskrivs ndrmare under maélet.
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Goteborg ska vara en jamlik och trygg stad ddr alla invanare ges inflytande och
mojlighet till delaktighet. Genom en skarpare och mer integrerad social analys genom
hela stadsutvecklingsprocessen okar forutsattningarna for att sitta in ratt atgarder 1 rétt
omraden.

I arbetet med utveckling av markanvisningar, som har baring pa att utveckla metoder for
att minska boendesegregationen, har forvaltningen under aret arbetat aktivt med att se
over vilken tidpunkt respektive markanvisning ska ske. Det finns fordelar bade med att
markanvisa tidigt och senare i processen. En fordel med att markanvisa tidigt 4r att det
da finns med en aktor som har lokalkdnnedom och kan bidra till kompetens om omradet
medan en markanvisning i ett senare skede innebér att staden kan skapa sig en tydligare
bild av behovet pa platsen. I en markanvisning som genomforts under aret har det ocksé
stallts krav pd blandade upplételseformer samt olika bostadsstorlekar.

Under hosten har stadsledningskontoret gjort ett arbete dir de 1 dialog med
forvaltningsledningar och bolagsstyrelser i staden tagit fram verktyg som kan bidra till
malet om minskad segregation. Ett av verktygen &r utveckling av det som 1
socialtjanstlagen beskrivs som sociala erfarenheter i samhéllsplaneringen.
Exploateringsforvaltningen 1 samverkan med stadsbyggnadsforvaltningen har sedan
tagit fram en forstudie med syfte att kartlagga och ge forslag pa hur socialforvaltningar
och de stadsutvecklande forvaltningarna pa ett bittre sétt kan samverka for att béttre
omhénderta och integrera stadens samlade kunskap och erfarenhet kring det sociala
perspektivet kopplat till stadsutveckling. Resultatet fran forstudien kommer att tas
vidare under 2025.

74.1.1.3 Gobteborg ska klara kompetensférsérjningen.

Forvaltningen befinner sig pa en konkurrensutsatt marknad och har svart att fullt ut
kunna bemanna organisationen med nodvandig och ritt kompetens.

Att bidra till att staden klarar kompetensforsorjningen dr ytterst angeldget och att
attrahera, rekrytera, behdlla och utveckla medarbetare ar for Exploateringsforvaltningen
en prioriterad friga. Genom dialog och utvirdering av forvaltningens nuvarande
bemanning och framtida behov pégér ett systematiskt arbete med att sdkerstilla att
organisationen &r ritt bemannad for att klara sitt uppdrag pa sévil kort som lang sikt.
Det innefattar dven ett arbete med en strategi for konsultanvéndning.

I forvaltningen pagar ett arbete med att sdkerstilla att forvaltningens
kompetensforsorjningsplan gar i linje med och har beaktat aktiviteter och uppdrag i
stadens kompetenforsorjningsplan. Det handlar bland annat om att attrahera och behélla
redan anstillda medarbetare men att &ven kunna rekrytera pa en konkurrensutsatt
marknad. Forvaltningen har dven tagit emot praktikanter samt samarbetat med
hogskolor som en del i den langsiktiga kompetensforsorjningen.

Ett exempel pa ett ganska nyligen paborjat kompetensutvecklingsinitiativ ér ett
systematiskt arbeta tillsammans med andra forvaltningar inom stadsutveckling skapa
forutséttningar for utveckling for till exempel morgondagens chefskandidater.

74.1.1.4 Goéteborg ska byggas ihop till en grén och levande stad utan
bostadsbrist.

Som en f6ljd av konjunktur- och kostnadsldge har antalet byggstarter minskat under en
langre tid. Under 2024 paborjades 1 384 bostdder (varav 1 276 genom nybyggnad). Det
ar det lagsta antalet sedan 2009, efter finanskrisen, och innan dess 1990-talet.
Byggstarter av savil bostads- som hyresrétter och smahus har minskat under aret. Under
2024 fardigstalldes 3 696 bostdder, varav 3 573 genom nybyggnad. Det ér en stor
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minskning jamfort med utfallet 2023, 5 502 bostéder. Det minskade antalet byggstartade
bostidder kommer att resultera i ett ldgre antal fardigstdllda bostdder de ndrmaste aren
och fa konsekvenser for bostadssituationen i Goteborg.

I exploateringsverksamheten fanns vid utgdngen av 2024 cirka 300 projekt. Under dret
har 19 projekt startats samt 33 avslutats. I exploateringsportféljen finns nédra 43 800
byggritter for mojliga bostidder varav cirka 24 400 &r inom pagéende detaljplan samt
cirka 19 400 &ar inom lagakraftvunna detaljplaner.

Under 2024 har sex markanvisningar genomforts vilket dr historiskt sett fa.
Markanvisningarna har innehéllit 550 bostdder med fordelningen 190 hyresrétter, 260
bostadsritter och 100 smahus. I hyresratterna ingér 150 studentbostdder. Under aret har
forvaltningen haft fokus pa ekologisk héllbarhet. Detta kommer appliceras i de
markanvisningar som kommer att genomforas under 2025 och framat. Férvaltningen har
aven arbetat med de delar 1 stadens budget som ror gestaltning, uttrycksfulla fasader
samt tradgérdsstadens principer och vilka krav och kriterier i markanvisningar som kan
sdkerstélla onskad kvalitet.

Under aret har insatser gjorts for att hja medarbetares kunskap genom utbildningar
samt utveckla rutiner fOr att integrera ekosystemtjénster i1 verksamheten. Forvaltningen
har dven arbetat med verktyg for att analysera krontdckningsgraden i staden och
darigenom stirka forstaelsen for gronstruktur.

Forvaltningen samordnar arligen en kartliggning 6ver hemldsa personer i staden. I ar
redovisas det ldgsta antalet sedan staden borjade mita ar 2015. Sammanlagt var 2 169
hushall hemldsa, vilket innefattade 2 400 vuxna och 800 barn. En minskning med 190
hushall, diremot en kning med 103 barn sedan mitningen 2022. Okningen av antalet
barn i drets kartldggning beror framst pd att de barnfamiljer som kommunanvisats enligt
Bosittningslagen och som bott i en genomgéngsldgenhet under fem éar, ingéar 1
statistiken, ndr de overgatt till andra boendeldsningar i staden.

O

o
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2400

Vuxna
hemlosa i
Goteborg 2024

Exploateringsforvaltningen har i samarbete med berdrda forvaltningar och bolag
foreslagit en ny hemldshetsplan for Goteborgs Stad for minskad hemloshet. Planen vilar
pa den nationella strategin for att motverka hemloshet. Den godkéndes av
exploateringsndmnden i oktober. Kommunstyrelsen och kommunfullméktige véntas
fatta beslut om att anta planen 1 borjan av 2025.
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74.1.1.5 Gébteborg ska vara ledande i klimatomstéliningen och ha en hog
biologisk mangfald.

I exploateringsndamndens verksamhetsplan for 2024 har fokus lagts pa att stirka arbetet
med ekosystemtjinster. Insatser har gjorts for att hdja medarbetares kunskap genom
utbildningar samt utveckla rutiner for att integrera ekosystemtjénster 1 verksamheten.
Forvaltningen har dven arbetat med verktyg for att analysera krontdckningsgraden 1
staden och dérigenom stérka forstaelsen for gronstruktur.

Goteborgs Stad verkar for 6kad odling i stadsmilj6. Under aret lanserades
producentorganisationen Véstmat, som samlar sméskaliga kommersiella odlare i
Goteborgsomradet. Tillsammans med Naturbruksforvaltningen arbetar staden for att 6ka
lokal matproduktion, bland annat genom utbildningar, ddr Angereds Gérd fungerar som
kunskapskluster.

Forvaltningen deltar dven 1 ett projekt for att utveckla en cirkuldr modell f6r
jordforbéttring, dar hastgddsel och reststrommar fran livsmedelsproduktion anvénds for
att skapa héllbar jordforbéttring.

I klimatomstéllningsarbetet har fokus legat pé héllbar mobilitet, klimatkrav och
klimatkalkyler. Insatser inkluderar grona transportplaner och mobilitetsavtal, som
integrerats 1 projektprocesser. Forvaltningen har dven utbildat projektledare i mobility
management for att frimja hallbar mobilitet under byggtid.

Klimat- och aterbrukskrav har utvecklats for markanvisningar i samverkan med AUAB
och Framtiden, samt genom erfarenhetsutbyte med andra kommuner. Dessa krav ska
tillimpas 1 ldmpliga projekt for att 6kad hallbarhet.

Tillsammans med Stadsmiljo- och Stadsbyggnadsforvaltningen har en modell for
héllbarhetsbedomningar och klimatkalkyler i infrastrukturprojekt utvecklats. Under aret
har klimatkalkyler anvints i1 vissa storre projekt, och informationsinsatser har
genomforts for att visa hur forvaltningen bidrar till stadens miljo- och klimatmal.

Nya miljokrav for entreprenader, antagna under éret, bidrar till skarpta klimatkrav vid
upphandlingar. Erfarenheter har samlats fran projekt som fokuserat pa elfordon och
aterbrukat material. En leverantdrsdag med fokus pa stadens miljo- och klimatmal har
ocksa arrangerats for att frimja samverkan och utveckling.

74.1.1.6 Goéteborgs Stad ska ge sina anstéllda en bra arbetsmiljé och goda
arbetsvillkor.

Forvaltningen har etablerade arbetssétt och strukturer inom savil samverkansarbetet
som det systematiska arbetsmiljoarbetet. Forhoppningen &r att kunna finga eventuella
utmaningar 1 arbetsmiljo och arbetsvillkor 1 ett tidigt skede. Att ge cheferna stéd och 1
savdl arbetslednings- som arbetsmiljoansvaret dr en viktig del i att skapa en bra
arbetsmiljo och goda arbetsvillkor. Den éarliga medarbetarenkdten och det efterfoljande
arbetet ger ett underlag for att i dialog chef och medarbetare kunna fanga
arbetsmiljoutmaningar som till exempel hog arbetsbelastning eller liknande att arbeta
vidare med. Forvaltningen fortsétter att utveckla verktyg, processer och riktlinjer for att
ge de basta mojliga forutséttningarna for en sund organisationskultur och en arbetsmiljo
dér medarbetarna kan utvecklas. Under hosten 2024 har forvaltningen att starta upp ett
arbete med verktyget chefoskopet vilket kommer att bidra till att identifiera utmaningar
och utveckla chefers organisatoriska forutsattningar.
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75 Forskolenamnden
75.1.1 Uppféljning av kommunfullméktiges budgetmal

756.1.1.1 Géteborg ska vara en jamlik och trygg stad dér alla invanare ges
inflytande och méjlighet till delaktighet.

Forskolenimnden omhéndertar malet genom forvaltningens insatser kopplat till:

e Huvudmannens kvalitetsarbete
e Larmiljoer
e Tidiga insatser

Nedan aterfinns en beskrivning dver vilka insatser som genomforts inom respektive
omrade under 2024.

Huvudmannens kvalitetsarbete

For att forstirka arbetet med att sdkerstilla god kvalitet pd alla forskolor har
forskoleforvaltningen paborjat ett utvecklingsarbete med systematiken for planering och
uppfoljning kopplat till huvudmannauppdraget. Genom att huvudmannens systematik
utvecklas kan resurser riktas och atgirder vidtas for att sékerstélla kvaliteten pa
utbildningen. Ett forslag pa en utvecklad systematik har arbetats fram under hdsten och
forankringsarbetet dr paborjat. Under varen 2025 fortsétter arbetet med beslut om och
implementering av den nya systematiken.

Larmiljoer
Genom ett kontinuerligt arbete med att utveckla tillgangliga, &ndamélsenliga och trygga
larmiljoer kan alla barn ta del av utbildning och undervisning oavsett funktionalitet.

Detta foljs upp inom det systematiska kvalitetsarbetet genom skriftliga analyser,
kvalitetsdialoger och rektorers beddmningar av larmiljéernas kvalitet per forskola.

Forvaltningen har en langsiktig strategi for att 6ka kvaliteten 1 undervisningen och
erbjuda alla barn en stimulerande och sprakutvecklande 14rmiljo. Uppfoljningar har
visat att forutsattningarna skiljer sig at frimst utifrdn en variation i personalens
sprakliga medvetenhet. Hér har forvaltningen pabdorjat att rikta insatser bade till barn
och personal.

Genom att forvaltningen arbetar med att utveckla tillgéngliga och trygga larmiljoer kan
alla barn ta del av utbildning och undervisning. Det sker framfor allt i1 det frdmjande och
forbyggande véirdegrundsarbetet samt genom det kontinuerliga arbetet med Plan mot
diskriminering och kriankande behandling.

Under november 2024 gjorde rektorerna en bedomning av larmiljoernas kvalitet.
Resultatet fran rektorernas bedomning visar att de flesta barnen 1 staden moter en god
kvalitet. Av de 271 forskolor som ingér i resultatredovisningen, motsvarande 77 procent
av de kommunala forskolorna i Géteborg, bedomer rektorerna att 70 procent har god
kvalitet, 19 procent mycket god kvalitet och 11 procent mindre god kvalitet.

Tidiga insatser

Forvaltningen har under 2024 fortsatt arbeta med frimjande och forebyggande insatser
med olika samverkansparter for att bidra till trygga uppvéxtvillkor och kompensera for
skillnader mellan barns olika forutsattningar. Genom samverkan med externa parter
riktas insatser som stdd 1 forskolornas kvalitetsarbete.
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Néamnden bidrar till maluppfyllelsen for aktuellt KF-mal genom arbetet som beskrivs
ovan. Arbetet med riktade insatser och resurser forvintas framfor allt bidra till 6kad
maluppfyllelse 1 ett langsiktigt perspektiv.

75.1.1.2 Segregationen i Géteborg ska brytas.

Forskolendmnden omhindertar mélet genom forvaltningens insatser kopplat till fyra
olika omraden enligt beskrivning nedan.

Uppsokande verksamhet

Forvaltningen har under 2024 vidareutvecklat sina arbetssétt for att fa fler barn att delta
1 forskola. Den primira mélgruppen édr vardnadshavare i sérskilt utsatta omraden.
Samverkan mellan 6ppna forskolan, brobyggare och andra samverkansaktorer ar
etablerat och sker regelbundet. Under hdsten har dven ett flertal riktade
kommunikationsinsatser om dppen forskola genomforts.

Forvaltningens mojlighet att nd malgruppen for information och skapa kontakt forsvaras
delvis av desinformationskampanjer samt bristande tillforlitlighet kring familjernas
folkbokforingsadresser.

Uppsokande verksamhet ingdr som en del i nimndens inringade utvecklingsomraden
infor 2025. Utvecklingsarbetet kommer darmed fortga dven under nésta ar.

Utbildad personal

Forvaltningen har under 2024 fortsatt arbetet med kompetenshojande
utbildningsinsatser for befintlig personal. Vidare har férvaltningen borjat anpassa stod
for medarbetare och chefer 1 socioekonomiskt utsatta omréden.

Sprikutveckling

Forvaltningen har genomfort satsningar for att forstarka sprakutvecklingen for bade
personal och barn. Satsningarna har riktats till de forskolor som har storst behov.
Forskolorna har fatt stod genom riktade utvecklingsinsatser inom bland annat
hoglésning, dialogiska samtal, flersprakighet, minoritetssprak och vardnadshavares roll i
barns sprakutveckling. Genom f6rvaltningens arbete har 6kad kdnnedom om och
anviandning av dessa insatser forbittrat undervisningen och det systematiska
kvalitetsarbetet.

Forvaltningen deltar ocksa i ett tredrigt SKR-projekt dér insatsen spraktraning for
utlandsfodda kvinnor erbjuds pé sju 6ppna forskolor i stadens utsatta omraden. Insatsen
mojliggdr etablering pd arbetsmarknaden samt introduktion till att vara en del av det
svenska samhillet och svensk forskoleverksamhet.

Tidiga insatser

Arbetet med fraimjande och forebyggande insatser med olika samverkansparter for att
motverka utanforskap och frimja integration har fortsatt under 2024. Bland annat
handlar det om:

Implementering av barnhélsondtverk
Foréldraskapsstddsutbildning

Samordning vid familjecentraler

Utbildning for samordnad individuell plan (SIP)
Polissamverkan

Vidare har forvaltningen deltagit aktivt i stadens avtalsprocess for familjecentrerat
arbetssitt 2026—2028 och fortydligat forskolans roll i kommungemensamma fragor som
trygghet, folkhdlsa och samhéllsplanering.
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Maluppfyllelsen for stadens hoga ambitionsniva dr beroende av samverkan mellan olika
forvaltningar och externa aktorer. Forskoleforvaltningen tar ansvar pa olika nivaer
genom ovanstaende arbete och 1 ett ldngsiktigt perspektiv. Nimnden bidrar darmed till
maluppfyllelsen for aktuellt KF-mal.

75.1.1.3 Géteborg ska klara kompetensférsoérjningen.

Forskolenimnden omhéndertar malet genom forvaltningens arbete utifrdn framtagen
plan f6r kompetensforsorjning.

Forvaltningen har i kompetensforsorjningsplanen identifierat atta strategier som &r
viktiga for att mdta verksamhetens utmaningar idag och kommande ar. Strategierna
handlar exempelvis om att stidrka ledarskapet, forldnga arbetslivet, stodja medarbetares
utveckling, prioritera arbetsmiljoarbetet, anvinda kompetensen ritt och att rekrytera
bredare.

Utifréan strategierna i kompetensforsérjningsplanen har férvaltningen bland annat:

e Genomfort kompetenshdjande insatser 1 svenska spraket, valideringsutbildningar till
barnskotare samt utbildning i ledarskap for forskollérare.

e Tagit fram ny introduktion samt avgangsrutin for medarbetare och chefer.

e Paborjat insatser for att forbattra chefers organisatoriska forutsattningar och stérka
ledarskapet.

e Utvecklat en chefs- och ledarutvecklingsplattform och som en del i det paborjat
framtagandet av ett mentorsprogram for nya chefer.

Antalet barn 1 forskoledlder minskar, vilket innebér att verksamheten behdver anpassa
sin personalorganisation i takt med de fordndrade behoven. Anpassningsarbetet kan
bidra till forvaltningens arbete med att sékerstélla ratt kompetens pa ritt plats 1
organisationen. Inriktningen under aret har varit att prioritera kompetens samt
tillsvidareanstilld personal och att minska andelen outbildade samt tim- och
visstidsanstéllda. Namnden har bidragit till maluppfyllelsen for det aktuella mélet
genom detta anpassningsarbete dé andelen utbildad personal har 6kat i relation till
foregdende ar. Samlat har andelen forskolldrare och barnskotare dkat frén 86,8 procent 1
oktober 2023 till 89,8 procent i oktober 2024. Specifikt har andelen forskolldrare 6kat
fran 37,4 procent till 37,7 procent och andelen barnskdotare har stigit fran 49,4 procent
till 52,1 procent.

Forvaltningen har dven stort fokus pd arbetsmiljoarbete. Hog sjukfrdnvaro dr en
utmaning for verksamheten. Forvaltningen har darfor tagit fram en ny strategi for en
héllbar arbetsmiljo och minskad sjukfranvaro 2024-2026 med utvecklade arbetssitt och
atgirder som ingaende delar. Arbetssitt enligt den nya strategin paborjades i december
2024.

75.1.1.4 Géteborg ska byggas ihop till en grén och levande stad utan
bostadsbrist.

Malet beror forskolendmnden i begrédnsad omfattning.

Namnden omhéndertar malet genom:

e Att forvaltningen arbetar fOr att skapa forutséttningar for grona ytor i utemiljon via
stadsplanering i ett tidigt skede, genom samverkan inom staden.
e Atgirder som frimjar biologisk mangfald.

Néamndens miljoplan innehéller en inriktning om att férvaltningen ska arbeta med
biologisk mangfald inom ramen for fastighetsprocessen.
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Under 2024 har arbete med att implementera miljoplanen i fastighetsprocessen péagétt.

Vidare har forvaltningen deltagit i stadsutvecklingsprocesserna for att bevaka att
nyckeltalen for friyta f6ljs. Det har handlat om att sdkerstilla att det genomf6rs en
konsekvensanalys ndr nyckeltalen anpassas, eftersom mindre ytor har en negativ effekt
for barnen och for andelen gronyta.

75.1.1.5 Gébteborg ska vara ledande i klimatomstélliningen och ha en hog
biologisk mangfald.

Forskolenimnden omhéndertar mélet genom forvaltningens systematiska arbete utifran
ndmndens beslutade miljoplan. I miljoplanen finns det tre miljomal om aterbruk, avfall
och livsmedel.

Nedan f6ljer en kortfattad beskrivning over forvaltningens arbete med malen under
2024 och utveckling kopplat till relevanta nyckeltal. En mer detaljerad beskrivning
aterfinns 1 avsnitt 5.7.

Aterbruk

Under aret har forvaltningen péborjat arbetet med att ta fram en process for aterbruk och
gjort insatser for att forbéttra forutsattningarna att arbeta med aterbruk.

Mingden mdobler som sldngs har minskat jaimfort med 2023. Fem av totalt atta
nybyggnationer och storre renoveringar som féardigstilldes under aret har haft inslag av
aterbruk.

Avfall

Insatser kopplat till avfallsmélet handlar om att 6ka forvaltningens kunskap och
kompetens. En avfallskartliggning har anvénts for att identifiera strukturella utmaningar
och hinder. Stddmaterial for forvaltningens avfallshantering har tagits fram. Vidare har
forvaltningen tagit fram ett avfallskoncept for forvaltningens mdtescenter.

Forvaltningens totala avfallsmédngder har minskat med 3,2 procent jimfort med 2023.

Andelen arbetsplatser som kan sortera sitt avfall enligt lagkrav dr avgérande for att
forvaltningen ska na avfallsmélet i ndmndens miljoplan. I nuldget finns det tillricklig
information om 72 procent av arbetsplatserna for att avgéra om avfallet kan sorteras
enligt lagkrav. Informationen visar att det endast dr 20 procent av de 72 procenten som
kan sortera avfallet enligt lagkraven. Resterande 52 procent kan inte sortera avfallet
enligt lagkraven. Hér krivs ddrmed atgérder for att nimndens avfallsmal ska kunna nas.

Livsmedel

Under aret har forvaltningen genomfort ett pilotprojekt for att arbeta med att minska
tallrikssvinnet. Vidare har medarbetare inom Intern service genomfort en utbildning om
minskat matsvinn och atgirdsplaner tagits fram for minskat matsvinn i respektive kok.

Utveckling nyckeltal mellan 2023-2024:

e Matsvinnet fran produktion och servering har minskat med 4,4 procent
e Klimatutsldppen fran planerad matsedel 2024 har minskat med 16 procent
e Andelen ekologiska livsmedel har minskat fran 37 procent till 32 procent

Minskningen avseende ekologiska livsmedel beror pa det initialt anstringda
ekonomiska ldget under 2024.

Sammantaget visar uppfoljningen av miljomalen och dess nyckeltal for 2024 en
overgripande positiv utveckling jamfort med foregéende ar. Insatserna under aret har
haft viss effekt men det krdvs en 6kad takt pa arbetet for att na malen till 2030. Inom
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vissa omraden krivs det ocksa dtgirder for att mélen 1 miljoplanen ska kunna uppnés.
Bedomningen dr dirmed att nimnden i nulédget till viss del bidrar till maluppfyllelse for
det aktuella malet fran kommunfullméktige.

75.1.1.6 Goéteborgs Stad ska ha en vélfard som méter géteborgarnas behov.

Under 2024 har mélet omhéndertagits genom forvaltningens insatser inom foljande
omréden:

En tydlig och dindamalsenlig process for att sikra platstillgingen

Under aret har rutiner och arbetssétt for processen sikra platstillgdngen setts dver.
Fokus har legat pa att forbattra samverkan och 6ka den gemensamma forstéelsen for
processen. Dessa atgéirder har gett resultat da arbetet med planeringen av platser infor
2025 fungerat vil. Forvaltningen har under 2024 dven paborjat flera insatser for att
utveckla uppfoljningen av platstillgangen for att ge forbéttrade mojligheter till analys
och strategiska stillningstagandet. Dessa insatser kommer fortgd under 2025.

En indamaélsenlig och resurseffektiv lokalforsorjning

Under 2024 har forskolendmnden fattat beslut om vilka planeringsomraden som ska
tillimpas vid beddmningen av behov av nya forskolor. Forvaltningen har dven tagit
fram en rutin for 6versyn av framtida renoveringar och nybyggnationer samt borjat se
over forvaltningens lokalbestand och ta fram en plan for att 1dmna lokaler.

De insatser som genomforts for att minska framtida lokalkostnader 1 kombination med
en effektivare planering forvéntas pé langre sikt bidra till att det blir mer resurser dver
till karnverksamheten.

Digitalisering som bidrar till effektivisering av processer och minskad
administration

Forvaltningen har under 2024 tagit fram och infort flera nya digitala tjanster som
forvintas effektivisera och minska det administrativa arbetet. Forvaltningen har dven
tagit fram en rapport kring hur Al kan minska administrationen. Rapporten ger flertalet
rekommendationer pé sévél strategisk som operativ niva. Arbetet med dessa
rekommendationer paborjas under 2025.

Utveckling av uppfoljningsarbetet for att siikerstilla en god resursanvindning

Under 2024 har statistikverktyget Qlik implementerats for forenklad uppfoljning av
nyckeltal och utfall p4 samtliga nivaer. Utveckling av verktyget och arbetet med
analyser kommer att fortgd under 2025. Under aret har forvaltningen genomfort en
organisationsfordndring pd avdelningarna Kvalitet och Styrning och ledning som
paverkar arbetet med planerings- och uppfdljningsprocessen.

Organisationsforandringen har lett till 6kade forutsittningar for utveckling av
forvaltningens arbete med planerings- och uppfdljningsprocessen. Utvecklingen av
planerings- och uppfoljningsprocessen kommer dven fortga under 2025.

756.1.1.7 Géteborgs Stad ska ge sina anstéllda en bra arbetsmiljé och goda
arbetsvillkor.

Forskolenimnden omhéndertar mélet genom forvaltningens arbete kopplat till ny
strategi for hallbar arbetsmiljé och minskad sjukfranvaro 2024-2026, samt till
forvaltningens kompetensforsorjningsplan dér arbetsmiljo och arbetsvillkor ingér som
centrala delar.

Forvaltningens kompetensforsorjningsplan innehéller ett brett spektrum av atgarder.
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Pégiende delar dr exempelvis kompetensutvecklingsinsatser for medarbetare inom
sprakutveckling och utveckling av en chefs- och ledarutvecklingsplattform for att starka
chefer och ledare i sitt uppdrag.

Utgéngspunkten for forvaltningens arbete kopplat till arbetsmiljo ar att tidigt fdnga upp
risker for ohélsa, synliggora positiva arbetsmiljofaktorer, sdkra upp det systematiska
arbetsmiljoarbetet och arbeta med aktiva dtgérder. For ytterligare fokus pa fragan har en
ny strategi for en hallbar arbetsmiljo och minskad sjukfranvaro 2024—2026 med
utvecklade arbetssitt och dtgiarder som ingdende delar arbetats fram. Implementering
har genomforts under hosten 2024. Verksamheten ser att det omfattande arbetet med
anpassnings- och effektiviseringsatgarder har paverkat forutsittningarna for arbetet med
att sinka sjukfranvaron samt forbéttra arbetsmiljon.

I jamforelse mot samma period foregaende ar har den totala sjukfranvaron okat fran
10,5 procent till 10,8 procent. Det &r sjukfrdnvaron fran 15 dagar som har 6kat med 0,6
procentenheter. Sjukfranvaron 1-14 dagar har minskat med 0,3 procentenheter. Utifran
att sjukfranvaron fortsatt ar hog 1 verksamheten dr bedomningen ddrmed att nimnden
annu inte bidragit till maluppfyllelsen for mélet i detta avseende.

Forutom sjukfranvaron dr medarbetarenkiten en viktig virdemétare kopplat till malet. I
resultatet frdn medarbetarenkiten ser forvaltningen ett forbéttrat resultat inom alla
omraden for medarbetare, med undantag for styrning och léneprocess.

Aven cheferna ir nojdare och enligt svaren ér det framsteg inom samtliga omraden.
Storst forbéttring for cheferna syns inom arbetsbelastning/aterhdmtning och ledarskap.
Cheferna i forskoleforvaltningen dr ndjdare &n cheferna inom staden och ligger hogt
over genomsnitt sérskilt géllande 16n, utveckling och motivation. Hoga vérden pa
kommunikationsindex dr gemensamt for medarbetare och chefer. Okad trygghet pa
arbetsplatsen framkommer i svaren fran bade medarbetare och chefer.

Aven om enkiten visar framsteg vad giller arbetsbelastning och aterhimtning #r det
fortsatt ett utvecklingsomrade for verksamheten.
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76 Grundskolenamnden

76.1.1 Uppféljning av kommunfullméktiges budgetmal

I foljande avsnitt beskrivs utveckling utifrén de sju 6vergripande budgetmalen som é&r
gemensamma for alla ndimnder och bolag 1 Goteborgs Stad.

76.1.1.1 Goéteborg ska vara en jamlik och trygg stad dér alla invanare ges
inflytande och mdjlighet till delaktighet.

Skolans frimsta bidrag till ett jimlikt samhaélle &r god utbildning som mojliggdra att alla
elever far mgjlighet att fortsitta till vidare studier och yrkesliv. Skolan ska formedla och
forankra respekt for de ménskliga réttigheterna och grundldggande demokratiska
varderingar. Malet tangerar bland annat stadens plan for att inga omraden ska vara
utsatta samt plan for arbetet med nationella minoritetsfragor.

I laroplanen for grundskolan stér att alla elever ska ldra sig om minoriteternas historia
och kultur och att elever tillhdrandes ndgon av de nationella minoriteterna har ratt till
modersmélsundervisning i sitt minoritetssprak. Alla vardnadshavare informeras om rétt
till modersmalsundervisning och den utdkade rétten till modersmalsundervisning i
nationellt minoritetssprak. For att stidrka de nationella minoriteternas kultur och historia
uppmaérksammar flera skolor nationella minoriteters hogtidsdagar. I arbetet med romsk
inkludering ar brobyggare en viktig funktion som arbetar som en lank mellan hemmet
och skolan samt genom att stotta skolor, elever och virdnadshavare pé olika vis med
malet att romska elever ska avsluta grundskolan med godkéinda betyg.

Okad likvirdighet har sedan starten 2018 varit ett av grundskolenimndens
forstarkningsomraden. Skola som arena &r ett arbetssitt for att formalisera samverkan
for att 6ppna upp skolan som en métesplats utanfor skoltid. Arbetsséttet utgér fran
barnens behov och syftar till att skapa mer jdmlika uppvéxtvillkor. Under 2024 finns
arbetssdttet pa 22 skolor, och deltagarstatistiken visar att det varit 125 000 besdk under
aret. Ett medvetet arbete med att attrahera flickor har gett resultat och konsfordelningen
4r nu helt jimn. Barn som gér i anpassad grundskola Arsrapport 2024 8 (56)
Grundskolendmnden deltar ocksd 1 aktiviteter.

Det ingér vidare i skolans uppdrag att ge eleverna inflytande dver utbildningen anpassat
efter alder och mognad. Detta dr en viktig del av att rusta eleverna for att bli aktiva
samhéllsmedborgare. Under 2024 erbjods fortbildning till ansvariga for elevrad och
elevskyddsombud. Utpekade dialogskolor ir ett arbetssétt for att fran huvudmannanivan
f4 med elevers och virdnadshavares synpunkter i kvalitetsarbetet och drenden som beror
dem.

Det systematiska vardegrundsarbetet &r basen for skolornas strivan efter att alla elever
ska vara trygga 1 skolan. Forvaltningen stottar skolorna i forbéttrad systematik 1 arbete
med bland annat HBTQI, elevinflytande samt mot rasism.

Av eleverna 1 Goteborg som gick ut arskurs 9 varterminen 2024 var 77,4 procent
behoriga till gymnasiets yrkesprogram. Att fa en storre andel av eleverna att nd
gymnasiebehorighet dr hogsta prioritet for grundskolendmnden och kan pé sikt bidra till
en jamlik och trygg stad

76.1.1.2 Segregationen i Géteborg ska brytas.

Goteborgs Stads program for en jamlik stad 2018-2026 anger riktningen for stadens
arbete for minskad segregation. Grundskolendmndens arbete &r centralt for bade
malomradet Skapa god start 1 livet och goda uppvéaxtvillkor samt malomradet Skapa
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forutséttningar for arbete. Skolans framsta bidrag till att minska segregationen ar att
mojliggora for alla elever att fortsétta till vidare studier och yrkesliv. Programmets
malomraden ligger i linje med skolvdsendets kompensatoriska uppdrag som innebér en
strdvan att uppvéga skillnader i barns och elevers forutsittningar att tillgodogora sig
utbildningen.

Grundskolendmndens resursfordelningsmodell syftar till att kompensera for skolors
olika forutsittningar och rikta resurser dit de behdvs som bist. I foregdende ars
uppfoljningar har forvaltningen identifierat behov av att ytterligare méta de
sarskildheter det innebér att bedriva skola 1 utsatta omraden. Grundskoleforvaltningen
arbetar darfor bland annat med ett pilotprojekt med maélet att hitta nya och mer effektiva
former for stod till skolor diar maluppfyllelsen dr 1ag. En liknande insats dr den lovskola
som anordnas i Nordost for elever i arskurs F-3. Sommaren 2024 deltog cirka 275
elever fran 18 olika skolor i lovskolan som fokuserar pa svenska och simning. Denna
lovskola finansieras med externa medel och bemannas med l4rarstudenter och
elevassistenter. Insatsen bidrar till att minska ldsglappet som kan uppsta for elever vid
lang ledighet, sérskilt for den som inte har svenska som modersmal.

Grundskoleforvaltningen samverkar med Socialforvaltningarna kring Skolsociala team
som utgdrs av personal fran skola och socialtjdnsten som samverkar for trygghet och
studiero och for att 6ka elevernas nirvaro i skolan. I alla utbildningsomraden bedrivs
Trygg-i-arbete tillsammans med Polis och Socialtjénst for att kunna bemota lokala
trygghetsfragor. Kulturskolan arbetar aktivt for att bryta segregation genom att rikta
Oppen verksamhet och korta kurser till omraden och barn och ungdomar som annars
séllan deltar pa de langa kurserna.

Vid kartldggning av elevernas kunskaper i de tidiga aren syns redan fran forskoleklass
stora skillnader pa gruppniva mellan elever i socioekonomiskt starka omraden och
elever i socioekonomiskt svaga omraden. Skillnader mellan elevgrupper syns ocksa
tydligt i de senare aren. I vissa skolor nar nastan alla elever behorighet medan
behorigheten ligger under 30 procent pd andra skolor. Grundskoleférvaltningens
frimsta prioriteringar dr utveckling av undervisningens kvalitet, att samordna och stirka
kompensatoriska insatser och att skapa en hallbar skolstruktur som innebér god
kontinuitet for eleverna.

76.1.1.3 Goéteborg ska klara kompetensférsérjningen.

Forvaltningen har sedan ndmndens etablering framgangsrikt drivit flera strategier for att
stiarka kompetensforsorjningen. Dessa har i1 synnerhet riktats mot socialt utsatta skolor,
vilket bidragit till 6kande legitimationsgrad och kontinuerligt minskande
legitimationsgap mellan stadens lagindex- och hogindexskolor. Forvaltningen har d&ven
haft i uppdrag att utreda vilka sérskilda anstéllningsvillkor som kan erbjudas for att
forbattra rekryteringsforutsattningar pa skolenheter med sociala utmaningar.
Uppf6ljningen nedan avser dven att beskriva hur detta uppdrag har omhéndertagits.

Andel legitimerade ldrare per lig och hogindexskolor

Genom grafen nedan beskrivs andel legitimerade ldrare av ménadsanstillda ldrare per
mars. Avser ldrare 1 bade grundskola och anpassad grundskola.
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Socioekonomiskt viktad resursfordelning har mojliggjort bittre arbetsvillkor, som férre
elever per ldarare och fler stodjande roller, vilket i sin tur bidragit till minskad
arbetsbelastning och tryggare arbetsmiljder.

Nyttjande av karridrtjdnster, med 16nedkningar pa 10 000 kronor for forsteldrare, har
till del bidragit till att attrahera erfarna léarare till hogindexskolor. Dock behdver
kopplingen mellan nyttjande av karridrtjdnster och utvecklingen av
undervisningskvaliteten stérkas.

Samverkan med ldirosdten har inneburit att lararstudenters verksamhetsforlagda
utbildning har prioriterats mot hogindexskolor, vilket underléttat rekrytering och
effekten av forvaltningens introduktionsprogram samt frimjat deltagande skolors
kompetensutveckling.

Statsbidragsfinansierade arbetsmiljéinsatser har forstarkt bemanning och
kompetensutveckling, vilket i flera skolenheter bidragit till tryggare arbetsmiljo,
minskad stress och ldgre personalomséttning. Dock finns stora utmaningar med den
kortsiktigheten i finansieringen.

Utifran uppfdljningen framkommer behov av tydligare koppling mellan etablerade
strategier for kompetensforsorjning och enheternas kvalitetsarbete. Bade avseende hur
karridrtjanster nyttjas for skolutveckling och hur skolornas kvalitetsarbete och ledarskap
nyttjas for att attrahera kvalificerade lérare.

Det kompensatoriska uppdraget behdver ytterligare stirkas och ambitionsnivan i arbetet
med att motarbeta pedagogisk segregation hdjs till att socialt utsatta skolenheter
behdver attrahera, rekrytera och behalla stadens bésta larare. Detta behdver ses som en
malsittning och angeldgenhet for forvaltningens samtliga chefer och medarbetare. Som
del 1 detta arbete ska en utviarderingsbar pilot inom projektet Pilotskolor Nordost
genomforas dér forstarkt marknadsforing och internkommunikation kombineras med
test av tidsbegrinsat anpassade anstillningsvillkor.

76.1.1.4 Goéteborg ska byggas ihop till en grén och levande stad utan
bostadsbrist.

Kommunal service, exempelvis i form av grundskola, &r en forutsittning for en hallbar
stadsutveckling, en levande stad och pagaende bostadsexploatering. Forvaltningen foljer
stadens riktning inom lokalforsorjning och dess nyckeltal om friytor som &r
utgangspunkt vid nybyggnation och inhyrning.

Grundskolendmnden rapporterade i deldrsrapport augusti om utmaningar i den
strategiska planeringen som rader i staden for att sékerstélla att behoven av nya skolor
tillgodoses.
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Behovet av skolplatser behover sékerstéllas och omhéndertas i ett tidigare skede, 1 en
mer overgripande och 1dngsiktig planering. Grundskoleforvaltningen aviserade
utmaningar med att detta inte gors 1 tillrdcklig utstrackning och att det saknas ett
systematiskt och strategiskt hanteringssatt for Overgripande geografiska omraden. En
effekt av denna brist ar ineffektiva och kostsamma losningar. Istéllet for farre skolor,
med god lokalisering och anpassad volym, riskerar staden tvingas bygga betydligt fler
skolor, med sédmre lokalisering som inte dr ekonomiskt barkraftiga samt med sdmre
forutsittningar for god pedagogik.

Under hosten 2024 har initiativ tagits till gemensamma omradesforum mellan
stadsbyggnadsforvaltningen, exploateringsforvaltningen, stadsfastighetsforvaltningen
samt storre verksamhetsnimnder avseende taktiskt och strategisk planering.
Forvaltningen ser detta som en positiv utveckling for att f4 en mer 6vergripande och
strategisk planering i staden och bedémer att detta bidrar till kommunfullméktiges mal.

76.1.1.5 Gobteborg ska vara ledande i klimatomstéliningen och ha en hog
biologisk mangfald.

Léangsiktigt bedoms en god undervisning i enlighet med ldroplanernas skrivningar vara
forvaltningens viktigaste insats for klimatomstillning och biologisk mangfald.
Liroplanerna for grundskolan och for den anpassade grundskolan lyfter
miljoperspektivet, med syftet att ge alla elever grundldggande kunskap och
forhallningssitt som vérnar saval narmilj6 som ménniskors hélsa och vélbefinnande.
Inom forvaltningen finns flera aktiviteter planerade 1 linje med kommunfullmaktiges
mal. Exempelvis utveckling av konceptet klimatlyftet och olika samverkansprojekt
gillande pedagogiska naturmiljéer och beteendeforandringar gillande
energianvandning.

Vid senaste stodjande miljorevisionen bedémdes att grundskoleforvaltningen delvis har
ett systematiskt miljoarbete. Arbetet for att integrera miljofrdgorna i den ordinarie
styrningen fortsdtter. En utmaning ar att grundskoleforvaltningen dr en lagstyrd
verksamhet med manga styrande dokument att folja samt att det dr en stor organisation
med verksamhet pa manga olika platser. Rekommendationer efter miljérevisionen
omfattade bland annat att organisera for att effektivt driva ett systematiskt miljdarbete,
sdkerstdll att kemikalie- och avfallsfrigorna omhéndertas for séker och effektiv
hantering och 6ka kunskapen i organisationen om stadens milj6- och klimatprogram.
Utéver rekommendationerna fokuserar forvaltningen fortsatt pd att minska
klimatpaverkan fran maltider, 6ka andelen ekologiska livsmedelsink&p samt minska
avfall

76.1.1.6 Goéteborgs Stad ska ha en vélfard som méter géteborgarnas behov.

For att sdkra skolverksamhet av god kvalitet i hela staden, for elever idag och i
framtiden, behdver grundskoleforvaltningen fortlopande gora justeringar i
skolstrukturen. Ndmndens grundlaggande principer for skolorganisation syftar till att
skapa forutséttningar for savél pedagogisk som ekonomisk bérkraftighet och en god
kompetensforsorjning. Under 2021 genomforde grundskoleforvaltningen ett omfattande
arbete fOr att ldgga en grund for hallbar skolstruktur genom en stérre omorganisation av
skolenheterna. Detta medforde under en period 6kad personalomséattning hos skolledare
vilket kan ha haft negativ effekt for personalens arbetsmiljo och i slutindan elevernas
kunskapsutveckling. Vid arets uppfoljning av personals och organisatoriska
forutséttningar syns en positiv utveckling i flera delar av chefers och medarbetares
forutséttningar vilket forhoppningsvis framgent kan bidra till elevernas resultat.
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Antalet elever 1 Goteborgs grundskolor har minskat och forvéntas fortsédtta minska
under de kommande aren. Detta leder till minskade resurser for grundskolan och stéller
krav pa organisatoriska anpassningar for att kunna uppratthalla en hog kvalitet 1
undervisningen bdde for nuvarande och kommande elevkullar. Om forvaltningen inte
arbetar forebyggande och atgirdande for en mer bérkraftig organisation r risken stor att
en allt mindre del av elevpengen kan nyttjas till undervisning da lokalkostnader kommer
att oka 1 relation till antal elever.

Utveckling av undervisningens kvalitet dr avgorande for att mota géteborgarnas
forvantningar pa skolan. Forvaltningen arbetar for att stiarka varje skolas formaga att
utveckla undervisningens kvalitet for att varje elev ska ha mdjlighet att efter avslutad
grundskola eller anpassad grundskola fortsitta med vidare studier eller annan
sysselséttning.

76.1.1.7 Géteborgs Stad ska ge sina anstéllda en bra arbetsmiljé och goda
arbetsvillkor.

Grundskoleforvaltningen bedriver sedan ett flertal ar ett stabilt partsgemensamt
arbetsmiljoarbete. Nedan beskrivs de omrdden som har varit i sérskilt fokus under éret.

Arbetsbelastning, uppdragsdialog och hallbara tjdnster

Partsgemensamt utvecklingsarbete har bedrivits for att utveckla rutiner for
uppdragsdialog, tjanstefordelning och schemaléggning. Hot och véld i skolan Det
forebyggande arbetet mot hot-och-vald-situationer har integrerats i forvaltningens
rutiner for arbetsmiljoronder. I detta ingér rutin for riskinventering och handlingsplan
vid hot och véld samt dialog- och utbildningsmaterial om skolpersonals ansvar att
forebygga och hantera ordningsstérningar. Det systematiska personsidkerhetsarbetet har
déarutdver integrerats i1 forvaltningens arbete med krisberedskap. Darutover har
forvaltningens digitala utbildningar om hot och vald utékats med bemdtande inom
yngre dldrar och anpassad grundskola

Forenkla, fordjupa och tydliggora det systematiska arbetsmiljoarbetet

Stodmaterial och rutiner for det systematiska arbetsmiljoarbetet har utvecklats och
omarbetats. Fokus har varit att forenkla, fordjupa och tydliggora for att ge bittre
forutséttningar for det lokala arbetsmiljoarbetet. Verktyg s& som APT-material har tagits
fram med sirskilt fokus pé chefers arbetsmiljo.

Utveckling av arbetsmiljo och arbetsvillkor

I medarbetarenkét 2024 har forvaltningens HME 6kat med 4,6 indexenheter, fran 76,7
till 80,2. Framst &r detta drivet av kraftig 6kning av index Motivation med 6,9
indexenheter och 6kning av index for Ledarskap med 5,5 indexenheter. Samtidigt visar
frigorna inom index for arbetsbelastning och aterhdmtning pa tydliga
resultatforbéttringar.

Jamfort med helar 2023 har forvaltningens sjukfrdnvaro minskat med 0,4
procentenheter. Sjukfranvaron 1-14 dagar har fortsatt att minska.

Resultaten ses som péaverkade av att forvaltningen * under aret haft budget och
bemanning i balans

* har kontinuitet i strategierna for tydligare ansvar och ledning med fokus pa héllbara
skolenheter, chefers organisatoriska forutséttningar, mojlighet till kollegialt stod i
ledningsteam och satsningar pd forvaltningsgemensam team-och ledarutveckling.

* har god systematik i arbetsmilj6- och rehabiliteringsprocesserna

* bedriver ett alltmer systematiskt kvalitetsarbete for en kvalitativ undervisning
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Sammantaget bedoms att medarbetares arbetsmiljo och arbetsvillkor har forbéttrats
sedan motsvarande period forutvarande ar. Framst utifran 6kad upplevd majlighet till ett
tillitsbaserat ledarskap, stabil bemanning och ett 6kat fokus pa grunduppdrag och
kvalitativ undervisning. Kvarvarande utmaningar ar skolpersonalens upplevda utsatthet
for hot-och-vald-situationer och elevassistenters hoga sjukfranvaro
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77 ldrotts- och foreningsnamnden
77.1.1 Uppféljning av kommunfullméktiges budgetmal

77.1.1.1 Géteborg ska vara en jamlik och trygg stad dér alla invanare ges
inflytande och méjlighet till delaktighet.

Forvaltningen arbetar malmedvetet och 1dngsiktigt for att bidra till Goteborgs
utveckling som en jamlik och trygg stad. Genom att tillhandahalla ett brett utbud av
anldggningar och aktivitetsytor skapas mojligheter for alla invanare att delta i idrott och
andra meningsfulla fritidsaktiviteter. Detta kan ske bade individuellt och genom ett
starkt och levande foreningsliv. Med stod till féreningar, samt genom planering,
byggnation och drift av funktionella anldggningar stirker nimnden stadens arbete for
okad jamlikhet och trygghet.

En central del i detta arbete ar stadens idrottsprogram. Under aret har forvaltningen, i
néra samarbete med andra forvaltningar och organisationer, kartlagt och identifierat
insatser inom flera malomréaden. Flera riktade atgérder har genomforts for att forbéttra
fritidsmdjligheterna for prioriterade grupper. Ett exempel pé detta ar det
stadsgemensamma [OP-avtalet (idéburet offentligt partnerskap) med Passalen, som har
skapat fler mojligheter for personer med funktionsnedsittning att delta i
fritidsaktiviteter. Unga ledarprogrammet har haft ett sarskilt fokus pa att inspirera och
stodja flickor och ungdomar att engagera sig och ta ledande roller inom foreningslivet.
Dessutom har forvaltningen ingétt ett nytt I[OP-avtal med RF-SISU for att stirka stodet
till idrottare som vill satsa pé elitidrott i Goteborg.

Forvaltningen har 1 samarbete med stadens fyra socialférvaltningar fortsatt arbetet med
att utveckla Fritidsbankens verksamhet i Goteborg. Under aret har nya lokaler 6ppnats
vid Frélunda Torg, och 1 november invigdes ytterligare en Fritidsbank vid Angered
Arena. Dessa initiativ ger goteborgarna mojlighet att kostnadsfritt l&na utrustning for
idrotts- och fritidsaktiviteter, vilket bidrar till mojlighet till 6kat deltagande for alla
malgrupper.

Ett annat konkret exempel under aret har varit samarbetet med statliga myndigheter och
andra aktorer, sdsom Skatteverket, Ekobrottsmyndigheten, Centrum for valdsbejakande
extremism (CVE) och Sveriges Kommuner och Regioner (SKR). Dessa samarbeten
spelar en central roll i arbetet for att motverka vélfardsbrottslighet och underlitta
kontrollarbetet.

For att mota den 6kande efterfragan och stédrka tryggheten har bemanningen vid stadens
utomhusgym och aktivitetsytor forstiarkts. Under vintern har gratispass flyttats in till
motionsanldggningar, vilket har gjort det mdjligt for fler invanare att prova pa
verksamheten och komma igdng med traning. Forvaltningen har ocksa fortsatt sitt
samarbete med organisationer som Réddningsmissionen och Hélsoteket for att skapa
fler végar till en aktiv och meningsfull fritid for alla.

77.1.1.2 Segregationen i Géteborg ska brytas.

I en segregerad stad &r riktade insatser avgorande fOr att sékerstilla att alla invanare har
tillgang till anlaggningar, foreningar, evenemang och andra fritidsmojligheter. Malet ar
att ge alla invanare, oavsett socioekonomisk bakgrund, mojlighet att delta i idrotts- och
fritidsaktiviteter. Under aret har forvaltningen fortsatt att arbeta for att ta bort hinder
som begrinsar goteborgarnas majlighet till en meningsfull fritid pé lika villkor. For att
uppna detta pa ett samordnat sitt har forvaltningen bland annat arbetat utifran stadens
idrottsprogram, med syftet att alla invanare ska kunna ta del av idrott i olika former.
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Ett konkret exempel pé riktade insatser ar programmet Starkare IF, som syftar till att
starka foreningslivet 1 socioekonomiskt utsatta omraden. Under dret har forvaltningen
haft ett séarskilt fokus pa stadsomrade nordost, déar arbetet har handlat om att stérka
foreningarnas strukturer och verksamheter.

Genom Starkare IF har forvaltningen dven kunnat erbjuda en fortséttningsniva for
deltagare fran programmet for unga ledare. For att bredda insatserna och skapa fler
fritidsmojligheter har forvaltningen dessutom samarbetat med Gardstensbostdder for att
skapa en kampsportsanldggning i Girdsten. Utdver detta har forvaltningen ocksa
underldttat uppstarten av tva nya foreningar i Gardsten — en basketférening och en
fotbollsforening. Etableringen av nya foreningar i resurssvaga omrdden som har en lagre
andel personer som ar fysiskt aktiv dr viktigt for att skapa langsiktiga fritidsmojligheter.
For mer information om satsningar i socioekonomiskt svaga omraden, se avsnitt 3.5.5.

Bland forvaltningens investeringsprojekt ar de pagaende lokalbadsprojekten 1 Kortedala
och Askim, tvé viktiga anldggningar som bidrar till att 6ka jadmlikheten och minska
segregationen. Badanldggningar attraherar en bred malgrupp och erbjuder aktiviteter for
en méangfald av besokare.

Forvaltningen har dven sett 6ver den uppsokande verksamheten pa stadens
motionsanldggningar. Bland annat har familjetraningen utvecklats, och sérskilda
satsningar har genomforts under skolloven for att engagera fler och erbjuda aktiviteter
som passar olika behov.

Utdver dessa insatser har forvaltningen, i samarbete med andra aktorer, erbjudit
kostnadsfria aktiviteter som helgidrott och Skola som arena / Lights On. Dessa
aktiviteter ger fler barn och unga, oavsett var de bor i staden, mojlighet att hitta en fritid
som passar just dem.

77.1.1.3 Gbteborg ska klara kompetensférsérjningen.

Idrotts- och foreningsforvaltningen har tagit fram en kompetensforsérjningsplan. I
huvudsak handlar det om att fokusera pé att arbeta med styrning och ledning i
organisationen. En styrning och ledning som genomsyras av det gemensamma
ledarskapet och forvaltningens grunduppdrag, arbeta for ett friskt och hallbart arbetsliv
och att attrahera, utveckla och behélla medarbetare 1 forvaltningen. Arbetet utgar fran
Goteborgs Stads kompetensforsorjningsplans méal, fokus- och aktivitetsomraden:

Utveckling av verksamheten

En forvaltningsdvergripande digitaliseringsplan har tagits fram och beslutats av
forvaltningsledningen. Kompetensutveckling inom digitalisering och Al har pagatt
genom att utvalda chefer och nyckelpersoner deltagit i Géteborgs universitets kurs
"Digitalisering och artificiell intelligens for chefer i1 offentlig forvaltning".

Ett arbete har inletts for att frimja innovation och idéutveckling genom strukturer for att
hantera medarbetares forslag pd APT, ledningsmdten och levande dokument.

Tillvarata och attrahera kompetens

Forvaltningen arbetar kontinuerligt med att attrahera och utveckla kompetens.
Praktikplatser och arbetslivserfarenheter erbjuds for hogstadieelever, studenter och
deltagare 1 YH-utbildningar. Under hosten deltog forvaltningen pd Kunskap och
Framtidsméssan for att stirka arbetsgivarvarumaérket. Forvaltningen arbetar 4ven med
att samtliga ansvariga rekryterare genomfor kompetensbaserade intervjuer utifran
rekryteringsprocessen.

Utveckla kompetens inom organisationen
Strategiska insatser stirker chefsforsorjning och ledarskap, med fokus pé att identifiera
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framtida ledare och erbjuda stdd genom stadens chefsprogram Morgondagens chef.
Dialog om gemensamt ledarskap har inletts och en ny chefsintroduktion samt
utvecklingstrappa dr under framtagning. Chefoskopet anvands for att se forutsittningar
och skapa en handlingsplan.

Haéllbart arbetsliv

Arbetsmiljoarbete syftar till att forebygga ohélsa, minska sjukskrivningar och dka
kvaliteten 1 arbetet. Malet dr att skapa en arbetsplats dar medarbetare trivs och vill
utvecklas. En plan for att utveckla SAM-processen dr under arbete med planerad
implementering 2025.

Konkurrenskraftiga arbetsvillkor

Forvaltningen arbetar med 16nebildning och 6versyn for att stiarka chefer 1
l6neprocessen och sdkerstélla 16neutveckling. Nya rutiner for l6neséttning vid
rekrytering har inforts och I6nekartldggningen har presenterats for forvaltningens
chefsgrupper.

77.1.1.4 Géteborg ska byggas ihop till en grén och levande stad utan
bostadsbrist.

Byggnation och drift av idrottsanldggningar har stor negativ miljo- och klimatpéverkan,
men dr en viktig faktor for hilsa och vélbefinnande. Dessutom vill staden skapa goda
forutséttningar for evenemang och elitsatsningar. Planering av nytt centralbad med
sporthallar har under &ret tagit steg framéat for att fa till ett gemensamt
hallbarhetsprogram samt héllbara logistik- och persontransporter i evenemangsomradet.

Forvaltningen arbetar aktivt med stadsplanering och hallbart byggande. I férsta hand
forsoker forvaltningen utveckla befintliga idrottsplatser och bygga néra skolor for att
framja en jamlik, jamstilld stad dér det ar latt att leva héllbart. Det 6vergripande mélet
ar att {4 fler géteborgare 1 rorelse, varfor miljopaverkan sétts 1 relation till nyttjande
(bokningar och besok). Detta &r ett forhallningsatt som forstirkts inom forvaltningen
under dret.

Under 2024 har stadens overgripande arbete kring sammanhéllen stadsutveckling tagit
ett storre grepp kring klimatanpassning, klimatsmart och cirkuldrt byggande med
aterbruk samt hénsyn till biologisk mangfald. Forvaltningen har varit delaktiga och sett
hur projekt kan anpassas pé olika sétt. Hur de olika byggprojekten i olika faser fangar in
hallbart byggande ur alla dess dimensioner dr en svér fraga da alla byggprojekt har
unika behov och forutséttningar. Klimatberdkningar och naturvirdesinventeringar har
tagits fram och byggvarubedomningar gjorts. En tydlig mélkonflikt inom staden géller
att bygga for kapacitetsokning pd befintlig mark, exempelvis centralbadet eller
utveckling av Slottsskogsvallen, vilket ofta innebér intrang pa naturmark.

Under aret har fragan kring biologisk mangfald fatt 6kat utrymme och en student frén
SLU stottade under sommaren kring att fa till mer gronska, estetik och biologisk
mangfald. Forvaltningen tog ocksé fram en anvisning kring biologisk méngfald och
borjade jobba mer aktivt gillande invasiva arter och stilla om vissa outnyttjade grasytor
till ang.

77.1.1.5 Géteborg ska vara ledande i klimatomstéllningen och ha en hég
biologisk mangfald.

Elférbrukning &r en prioriterad miljéfraga inom forvaltningen och effektbrist ir en
kritisk fraga i staden. Is- och badanlidggningar dr energikrdvande och mélet ar att
elforbrukningen ska minska med 20 procent till 2030 jaimfort med 2019.
Elférbrukningen sitts i relation till nyttjande (bokade timmar x 10 + antal besokare).
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Elforbrukningen 6kade med nio procent 2024 till 20 000 MWh, men bokade timmar och
antal besokare har ocksa dkat. Om man utgér fran att varje bokad timme sétter tio
personer 1 rorelse, och lagger till antal besokare, sa har energiforbrukningen minskat
med 15 procent per nytta jamfort med 2019. Forvaltningen kommer under 2025 se hur
dessa nyckeltal och indikatorer ska utvecklas for att tydligare beskriva verkligheten och
trender.

Elforbrukning per nytta 2019 2020 Covid 2021 Covid 2022 2023

El (MWh)
Nyttjande
Bokningar x 10 +Besdkare

19322 18 044 15989 17 565 18 313

3960581 3322 810 3 200 883 4167 690 4244 050

Forandring jamfoért med 2019

Att elforbrukningen 6kat 2024 beror delvis pa att att en rad nya isanldggningar kommit i
bruk (Kvibergs Park, Ruddalen och Slottsskogen) och en mild host bidrog till att det
blev elintensivt vid isproduktion.

Solcellsproduktionen 2024 blev 724 MWHh, vilket dr en 6kning pa 190 procent jamfort
med 2023. Mélet till 2030 &r att solel ska utgora fem procent av forvaltningens
elforbrukning. Nuvarande niva ar 3,5 procent.
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Konstgrids dr en av forvaltningens betydande miljoaspekter da de sprider mikroplaster,
vilket utgor ett hot for hilsa och biologisk méngfald. Forvaltningens ambitidsa arbete
med att forhindra spridning av mikroplaster och hitta nya ldsningar borjar ge resultat.
Efter stiltje pa marknaden senaste aren s& anordnade forvaltningen tillsammans med
kommunernas konstgrasnitverk en nationell méssa i Kvibergs Park. Manga leverantorer
och besokare deltog och nu borjar det hinda mycket da gummigranulat forbjuds 2031.
Forvaltningen ligger fortfarande i framkant och 6ver hélften av forvaltningens
bollplaner har alternativ till gummigranulat. Under aret har ny infillsfri matta lagts pa
Kviberg 1. Miljoforvaltningen gjorde tillsyn pé ett flertal gummigranulatplaner fore
sommaren. En del atgérder méste goras, atgiarder som till stor del redan var kénda och
skulle hanteras kopplat till omlaggningscykeln. Omstéllning pagér samtidigt som
forvaltningen nu tar hojd for att inte rdka bidra till utsldpp vid skyfall samt se hur man
kan stotta, samt reglera, foreningars konstgrésplaner bittre.
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Biologisk mangfald &r inte en av forvaltningens prioriterade fragor &ven om en rad
insatser 4nda gors, se avsnitt 2.2.4.

77.1.1.6 Gbteborgs Stad ska ha en vélfard som méter géteborgarnas behov.

Oavsett om det giller planering av anldggningar, stod och bidrag till foreningslivet, eller
andra insatser fOr att stirka forutsdttningarna for fysisk aktivitet, ska ndmndens arbete
baseras pa goteborgarnas behov. For att sékerstélla att arbetet verkligen utgér fran dessa
behov krévs vilutvecklad statistik och relevanta underlag, samt att férvaltningen
utnyttjar digitaliseringens mojligheter.

Under éret har forvaltningen fokuserat pa att samordna arbetet mellan olika
forvaltningar som ansvarar for bidrag inom stadens nya bidrags- och bokningssystem.
Malet dr att foreningslivet enklare ska kunna hantera bokningar och anséka om bidrag,
samtidigt som samordningen mellan forvaltningarna forbéttras. Dessutom har fler
dialoger med foreningslivet initierats, dér civilsamhéllet som samhillsaktor och
samarbetspartner har spelat en central roll. Ett exempel pa detta ar foreningsdialoger
med organisationer som arbetar for att inkludera personer med funktionsnedséttningar, 1
samarbete med forvaltningen for funktionsstod.

Forvaltningen har ocksa haft en 16pande dialog med framtida besokare i flera
investeringsprojekt under aret. Ett konkret resultat av dessa medborgardialoger &r
utegymmet vid Torslandavallen som &r ett resultat av ett goteborgsforslag fran 2021.
Under byggnationen samarbetade forvaltningen med ungdomar frén Fritidsgarden "Runt
hornet", och deras synpunkter bidrog till utformningen och innehallet i gymmet. Ett
annat initiativ som svarar mot goteborgarnas behov ar att stadens motionsanlédggningar
och simhallar nu erbjuder gratis mensskydd — ett uppdrag som kommer att utékas under
2025.

Som en del av det strategiska arbetet har forvaltningen tagit fram en omvérldsrapport
som fungerat som ett viktigt underlag for prioriteringar och spelade en central roll i
budgetarbetet infor 2025. Forvaltningen har d&ven péborjat ett arbete for att synkronisera
sin anldggningsdata med det nationella arbetet, lett av Centrum for idrottsforskning, for
att skapa en gemensam struktur for idrotts- och friluftsanldggningar. Detta arbete
kommer att fortsdtta under 2025 och gora det enklare att gora jimforelser med andra
kommuners anldggningsdata. Forvaltningen har dven antagit en digitaliseringsplan som
beskriver den framtida riktningen for digitaliseringen och som ska ligga till grund for
satsningar pa okad effektivitet och innovation.
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77.1.1.7 Goébteborgs Stad ska ge sina anstéllda en bra arbetsmiljé och goda
arbetsvillkor.

Idrotts- och foreningsférvaltningen arbetar med att ge sina anstédllda en bra arbetsmiljo
och goda arbetsvillkor. Det bekriftas bland annat av goda resultat frdn samtliga
medarbetarundersokningar. Forvaltningens 16nekartldggning visar att det inte
forekommer osakliga 16neskillnader pa grund av kon.

Forvaltningen fortsdtter arbeta med att minska andelen timanstillda. Det dr en utmaning
eftersom ménga timavlonade medarbetare behdvs, exempelvis vid forvaltningens olika
evenemang runt om i staden. Det skdrpa EU-direktivet kring forlaggning av arbetstid
och dygnsvila har dven paverkat behovet av timanstéllningar. Under &ret har arbetet
resulterat i en oférdandrad andel timavlonande, jamf{ort med foregaende ar. Forvaltningen
bevakar pagaende arbete och utvecklar arbetssitt.

Chefer pa forvaltningen har fortsatt aktivt arbetat med verksamhetsanpassade
l6nekriterier. Efter tidigare rs utbildning for forvaltningens chefer i 16nebildning, har
respektive chef tillsammans med sina medarbetare diskuterat vad Goteborgs Stads
lonekriterier innebér for deras enhet och uppdrag.

Under 2024 har forvaltningen genomfort utbildning inom rehabiliteringsprocessen for
véra chefer, samt genomfort en utbildning i medarbetarskap for alla medarbetare. Under
hosten har forvaltningen dven startat upp chefoskopet som en insats for att arbeta med
chefernas forutsittningar och arbetsmiljo.

Forvaltningen gor fortlopande fyra pulsméatningar per ar utdver den arliga
medarbetarenkidten. Den drliga medarbetarenkiten som gjordes under hdsten 2024
visade fortsatt pa att medarbetare trivs med att ga till jobbet, samt kinner sig trygga pa
arbetsplatsen.
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78 Inkops- och upphandlingsnamnden
78.1.1 Uppféljning av kommunfullméktiges budgetmal

78.1.1.1 Géteborg ska vara en jamlik och trygg stad dér alla invanare ges
inflytande och méjlighet till delaktighet.

Ink6ps- och upphandlingsndmnden bidrar till en tryggare stad genom bland annat
arbetet inom sund konkurrens. Specialistgruppen pa forvaltningen, kallad
kontrollfunktion for sund konkurrens, har genomfort kontroller och gett stod vid
upphandlingar pa forvaltningen och i staden. Darigenom har brister och avtalsbrott
kunnat identifieras. Utredningarna och kontrollerna har bidragit till att flera leverantorer
uteslutits 1 upphandlingar. I ménga fall har utredningarna dven bidragit till att
leverantorer vidtagit dtgérder for att i storre utstrackning folja lagar och avtalsvillkor,
vilket dr positivt. Under 2024 har antalet kontroller 6kat frén foregdende ar och en
utredning har visat pa mojligheterna att oka ytterligare och skapa gemensamma
arbetssdtt 1 staden.

En digital utbildning dr lanserad om att férebygga, kontrollera och agera vid inkdp och
upphandling f6r att motverka vilfardsbrottslighet. Utbildningen har dven
tillgidngliggjorts for personer utanfor Goteborgs Stad.

Efter en rapport fran Polisens Nationella operativa avdelning (Noa) om HVB-
verksamheters kopplingar till kriminella, startade forvaltningen en sarskild uppfoljning
av ramavtalen for HVB for barn och ungdomar. Uppf6ljningen pagéar och kommer att
fortsdtta in pa 2025. Arbetet gors i ndra samverkan med SPINK och SLK.

78.1.1.2 Segregationen i Géteborg ska brytas.

Genom social hiansyn i upphandling har 88 personer kommit 1 anstéllning och
ytterligare ca 30 personer fatt praktik eller andra korta insatser som en stegforflyttning
mot arbete och sjidlvforsorjning. Stodfunktionen for social hdnsyn, ett samarbete mellan
inkdps- och upphandlingsforvaltningen och forvaltningen for arbetsmarknad- och
vuxenutbildning, har under aret sett ett 6kat behov av praktikplatser for personer som &r
kopplade till stadens Kompetenscentra. I en del upphandlingar har dérfor krav stillts
direkt riktade mot praktik. Det har gjort att upphandlingar som tidigare inte varit
aktuella for krav pa social hidnsyn mojliggjorts. Det beror pa att affdren inte behover
vara lika omfattande som nér krav stélls pa en visstidsanstdllning. Ett annat
utvecklingsarbete inom social hinsyn dr dialog med Stadens leverantorer for att ta emot
prao for elever 1 grundskolan. Pa dessa sétt har forvaltningen arbetat for att bredda
mojligheterna med social hinsyn for att bidra till att sarskilt unga och unga vuxna kan ta
steg mot ett arbete.

Ink6ps- och upphandlingsforvaltningen har reserverat tva upphandlingar for idéburen
sektor enligt 19 kap 25 a§ samt en reservation enligt 4 kap 18 § for arbetsintegrerade
foretag. Forvaltningen har undersokt mojligheterna till fler reservationer, (bl a
aterbrukade mobler) men inte natt fram. Dessutom har andra forvaltningar och bolag
stottats 1 att genomfora reserverade upphandlingar.

78.1.1.3 Gobteborg ska klara kompetensférsérjningen.

Ink6ps- och upphandlingsforvaltningen arbetar aktivt med kompetensforsorjning genom
engagemang 1 yrkesutbildningar och erbjudande av praktikplatser inom ink&p.

Forvaltningen genomforde en omorganisation 2023, som fortsétter under 20242025
med fokus pa nya arbetssétt och 6kad digital mognad. For att frdmja en hilsosam
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arbetsmiljo betonas ndra ledarskap och god fordandringsledning. 2024 startar
forvaltningen sitt deltagande i Chefoskopet, for att stirka chefernas organisatoriska
forutséttningar. Forvaltningen arbetar for att attrahera och behalla kompetens genom
god arbetsmiljo och kompetensutveckling.

Trots en konkurrensutsatt marknad tillsétter forvaltningen sina tjanster, men det finns en
viss utmaning i att mota 6kade 16nekrav.

78.1.1.4 Géteborg ska byggas ihop till en grén och levande stad utan
bostadsbrist.

Ink6ps- och upphandlingsndmnden bidrar indirekt genom insatser for ett mer hallbart
samhille bade ur ett socialt, arbetsréttsligt och klimatanpassat perspektiv via hela den
gemensamma inkopsprocessen, exempelvis kategoristyrningsarbete och branschdialog.
Néamndens verksamhet agerar mojliggorare for andra att bidra till stadens
maluppfyllelse pa detta mal.

I juni holl ink&ps- och upphandlingsforvaltningen och Business Region Géteborg en
leverantorsdialog om cykel och mikromobilitet, dér serviceforetag, cykellogistikforetag
samt forvaltningar och bolag dér dessa l9sningar kan tilldmpas var inbjudna. Syftet var
att utforska mojligheterna att stélla krav pa mikromobilitet 1 framtida upphandlingar.
Dialogen har 6kat kunskapen hos upphandlare och miljospecialister, och framdver
kommer cykel och mikromobilitet att integreras mer i upphandlingar for att framja
héllbara transporter. Denna insats var i linje med savél mél i miljo- och
klimatprogrammet som Elektrifieringsplanen.

78.1.1.5 Gébteborg ska vara ledande i klimatomstéliningen och ha en hog
biologisk mangfald.

En ny vigledning for cirkuldra inkdp och cirkuldr avyttring haller pd att tas fram och
forvintas vara klart under kvartal 1 2025. Végledningen syftar till att ge béttre
forutséttningar for stadens medarbetare att agera cirkulért i linje med riktlinjerna for
inkdp och upphandling samt riktlinjen for avyttring. For att stoddja omstédllningen mot en
cirkuldr ekonomi &r en av forvaltningens strategier att utgd fran anvidndare och
bestéllares mojligheter och behov och forska mota dessa genom bra avtal.

Under aret samarbetade forvaltningen och Miljoforvaltningen for att samla fakta och ta
fram en nuldgesbild 6ver var paverkan pa biologisk méngfald dr som storst fran stadens
inkdp. Arbetet kommer bidra till ett av delmélen i Miljo- och klimatprogrammet. Ett
resultat &r att varor med storst padverkan pé biologisk mangfald tagits bort ur sortimentet
fran livsmedelsavtalet Grossist.

I avfallsplanens mal om att minska engéngsartiklar ansvarar Inkops- och
upphandlingsforvaltningen for att samordna malet om att halvera anvindningen av
engdngsartiklar till &r 2025. Enligt forvaltningens métningar ser malet ut att bli en
utmaning att na, &ven om engagemang finns i staden. Under varen foljdes
leverantorerna pa ramavtalet for catering av sallader upp for att sikerstélla att de kan
erbjuda leveranser pa flergangsservis. Pa avtalet for kemtekniska samt pappers- och
plastprodukter genomfors en dversyn for att minimera det dvriga sortimentet och
sdkerstélla att det uppfyller avtalsvillkoren och inte konkurrerar med upphandlat
sortiment. For att 6ka kinnedomen om malen i stadens avfallsplan anordnade
forvaltningen tillsammans med Kretslopp och Vatten eventet Avfallskavalkaden under
véren.

Under aret har fokus legat pa att koppla ithop miljospendberdkningarna till datalagret.
Syftet med detta &r att bidra till att hoja kvalitén pa berékningarna, men dven gora
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arbetet med berdkningar och resultat mer effektiva och anvéndbara. Ett projekt med IVL
pagar fortfarande dér vissa klimatindikatorer anpassas till mer cirkuldra inkdp, det géller
exempelvis engdngsprodukter och mobiltelefoner. Ett annat arbete for att visualisera
och oka forstaelsen av mojligheterna att genomfora minskning enligt 90%-maélet ovan
pagar och berdknas avslutas under Q1 2025.”

Exempel pa upphandlingar dér miljokrav utvecklats under aret: I hyra av sax- bil- bom-
och pelarliftar har krav stéllts pa fossilfria drivmedel samt krav péa elektrifierade liftar
inom vissa omraden. I Kylda matportioner stélls krav att litta lastbilar ska vara
nollemissionsfordon samt att forpackningar ska bestd av atervunnen eller biobaserad
ravara. I Servicearbeten och mindre entreprenader stills fordonskrav och krav pé andel
nollemissionsfordon. Samtliga arbetskldder ska vara miljomarkta.

78.1.1.6 Géteborgs Stad ska ha en vélfard som méter géteborgarnas behov.

Ink6ps- och upphandlingsndmnden verkar for en mer effektiv och mogen
inkdpsorganisation genom grunduppdragets olika delar. Det arbetet ska i forlingningen
bidra till forvaltningars och bolags mgjlighet att skapa en valfard utifrdn medborgarnas
behov. Genom kontinuerlig dialog med kunderna och leverantdrerna inhdmtas
synpunkter vilka omhéndertas 1 arbetsprocesser och utvecklingsinitiativ. Nar
forvaltningen samlar stadens krafter pd inkdpsomradet 6kar mojligheten att anvinda
ink&p som ett strategiskt verktyg for att uppna olika malséttningar.

Aktivt arbete sker for ett bittre foretagsklimat och dirigenom mojliggora goda afférer.
Inom ramen for Niringslivsstrategiska programmet (NASP) sker aktiviteter for att
underlitta for foretagare, stora som smé, att [damna anbud i upphandlingar. Didrmed 6kar
mojligheterna for Goteborgs Stads verksamheter att avropa tjdnster och varor som har
réitt kvalitet till bésta pris.

En insats for att involvera fler aktorer ar att tillimpa reserverad upphandling.
Forvaltningen har, enligt en bestimd arbetsordning, haft dialog med idéburna
organisationer tillsammans med SPINK infor specifika upphandlingar inom
vélfardsomradet. Forvaltningens beddmning &r dock att dialogerna och de reserverade
upphandlingarna som gjorts inom vélfardsomréadet inte lett till 6kade marknadsandelar
for den idéburna sektorn. De, av civilsamhillets organisationer, som har mdjlighet att
vara med i reserverade upphandlingar inom vilfardsomradet far kontrakt oavsett om
upphandlingen reserveras eller inte d4 de har mojlighet att konkurrera pa samma villkor
som andra. Samtidigt dr behovet stor av de vilfardstjanster som upphandlas, att bade
privata aktdrer och civilsamhillets organisationer behdvs pa avtalen. Vidare ér vissa av
de vélfardstjanster som upphandlas av sadan karaktir att det kanske bara finns
civilsamhéllesorganisationer pa den aktuella marknaden (t ex Bostad forst).

En slutsats fran dialogen med idéburna organisationer, &r att for att andelen av idéburna
leverantorer inom vilfardstjanster ska 6ka skulle Staden behdva garantera volymer och
langre avtal.

78.1.1.7 Géteborgs Stad ska ge sina anstéllda en bra arbetsmiljé och goda
arbetsvillkor.

I och med ny organisering inom forvaltningen har styrningen forstirkts vilket bidrar till
en 0kad tydlighet for medarbetare och framjar dess delaktighet 1 utvecklingsprocesser.
En forutséttning for savél god arbetsmiljo som for lyckade forédndringsprocesser.
Arbetet med implementering av nya arbetssitt samt nya verksamhetssystem kommer
fortsdtta under 2025.

En friskfaktor dr forbattrad internkommunikation och forvaltningen arbetar aktivt for att
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vara en kommunikativ organisation. Forvaltningen har bland annat lanserat en ny
plattform for kommunikation under aret. Den bestar bland annat av gemensamma mallar
for att stodja och stdrka medarbetares kommunikativa kompetens och uppdrag. I
resultatet fran medarbetarenkéten under 2024 har forvaltningen hojt sig avseende
kommunikativt index.

En framgéangsfaktor for organisationen bedéms det néra ledarskapet att vara, och for att
se Over de organisatoriska forutsittningarna for forvaltningens chefer har deltagande 1
Chefoskopet initierats under 2024.
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79 Kommunledningen
79.1.1 Uppféljning av kommunfullméktiges budgetmal

79.1.1.1 Géteborg ska vara en jamlik och trygg stad dér alla invanare ges
inflytande och méjlighet till delaktighet.

Stadsledningskontoret samordnar flera av de program och planer som kan bidra till
maluppfyllelse. Under éret har arbete skett utifrdn Goteborgs stads program for en
jamlik stad 2018-2026 samt handlingsplan for att Goteborgs stad inte ska ha nigra
sarskilt utsatta omraden 2025. Kommunfullmiktige beslutade i december att anta
Goteborgs Stads program for jamlika livsvillkor och jimlik hélsa 2024-2030. En
uppdatering av Hélsobladet har skett vilket hjélper stadens verksamheter att planera
insatser och aktiviteter utifrdn befolkningens behov.

SLK samordnar Géteborgs Stads program for full delaktighet for personer med
funktionsnedsédttning och foljer arbetet. SLK arbetar med barns inflytande och
delaktighet genom att involvera ungdomsfullméktige, bl a i d&rendeprocessen. SLK ger
kommunstyrelsen och kommunfullméktige en arlig 1dgesbild dver stadens arbete med
barnrittsfragor utifran barnkonventionen och Goéteborgs Stads barnréttsplan (2022 —
2024). En stadendvergripande konferens genomfordes Barnritt — hur d4?” Denna
uppskattade och vilbesokta konferens tog avstamp 1 nigra stora samhéllsfordndringar
och diskuterade hur barns rattigheter kan sékerstéllas 1 stadens alla verksamheter — dven
dir man kanske inte tror att barn berors.

SLK samordnar stadens brottsforebyggande och trygghetsskapande arbete genom
Goteborgs stads trygghetsskapande och brottsforebyggande program samt planer och
riktlinjer, sdsom Goteborgs Stads plan for att motverka tystnadskulturer och Géteborgs
Stads plan for att stoppa nyrekrytering, gingkriminalitet och utvecklingen av parallella
samhéllen.

Uppf6ljning av dessa program och planer visar att Goteborgs stad har stirkt forméagan
att motverka brott och otrygghet. Trygghetsundersokningen “Trygghet i Goteborg” av
SOM institutet vid Goteborgs universitet visar att 60% av géteborgarna anser att staden
ar trygg och siker, en forbattring jamfort med 2021. Enligt ett trygghetsindex upplever
goteborgarna minskande trygghet i1 sina bostadsomraden jamfort med 2018 och 2019.
Staden har tecknat en samverkansoverenskommelse 1 Polisomrade Storgdteborg som
syftar till ett strukturerat, samordnat och kunskapsbaserat arbete.

Légesbild brott och otrygghet Goteborg 2024 visar att brottsligheten minskar men att
brotten blivit grovre. Kriminella nitverk och dess brottslighet utgor ett stort problem.
Vilfardsbrottslighet dr viixande problem. Kriminella aktdrer soker sig till platser och
situationer dir det gér att fa tillgang till stadens resurser. Otillaten padverkan forekommer
1 forvaltningar och bolag men skiljer sig at beroende pd geografiskt omréde och
verksamhet. Rasism och hatbrott dr 6kande problem. Véld forekommer i olika former
sasom vald i néra relationer, hedersrelaterat vald och fortryck samt manniskohandel,
sexuell exploatering och prostitution.

79.1.1.2 Segregationen i Géteborg ska brytas.

Stadsledningskontoret arbetar med mélet genom att driva, samordna och stddja stadens
arbete. Arbetet utgér fran att segregationen blir negativ nér den orsakar ojamlik tillgdng
till resurser vilket paverkar ménniskors livschanser och leder till negativa effekter pa
den sociala sammanhallningen. Kartliggning och dialog visar att det finns manga
aktiviteter pa verksamhetsnivd som bidrar till att kompensera for segregationens
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negativa effekter. Stadsledningskontoret fokuserar péd langsiktig strukturell forandring
for att bryta segregationsdrivande monster. For att 4stadkomma det kravs forandring av
hur staden hanterar malkonflikter, prioriterar och planerar.

I det gemensamma arbetet har omrdden och knéckfragor identifierats dir staden kan
arbeta tillsammans i syfte att 6ka maluppfyllelsen. Genom dialog med 23 forvaltnings-
och bolagsledningar samt i stadens ledarforum har verktyg utifrdn foljande
fokusomraden utkristalliserats: socialt hallbar stadsplanering och bostadsférsorjning,
omridessamverkan, likvérdighet 1 skolan, tillgéng till arbete samt arbete mot
diskriminering och mgjligheter att métas. I forum for stadengemensam samverkan har
ndgra av verktygen forankrats for fortsatt omhéndertagande. Konkretisering av
fokusomraden och verktyg har dven initierats 1 andra strategiska forum, men for nagra
av verktygen éaterstar utveckling och implementering i1 forvaltningar och bolag.
Stadsledningskontoret stodjer forvaltningar och bolag i problemanalys och
konsekvensbedomningar for att hitta ratt insatser. I detta arbete stirker
stadsledningskontoret stadens kunskap om att segregationen ar relationell och drivs av
socioekonomiska skillnader savil som stereotypa uppfattningar utifran etnicitet samt
kdnsla av tillhorighet.

Stadsledningskontoret har tagit fram en rapport som visar pa koncentration av langvarig
trangboddhet 1 delar av staden. Métt pa segregation utvecklas tillsammans med andra
forvaltningar. En insats har gjorts for att stirka upp planering och uppfdljning med
fokus pa segregationsmalet genom att stadsledningskontoret tréaffat
uppfoljningsansvariga i forvaltningar och bolag.

Det sker en kontinuerlig samordning med relaterade uppdrag. Samverkan med
akademin har utvecklats bland annat genom forskningsprojekten Jambo och
Segregationens sprak samt stadens engagemang med Urban Futures. Dialog har dven
inletts med civilsamhillet.

79.1.1.3 Gébteborg ska klara kompetensférsérjningen.

Staden star infor en vixande kompetensforsorjningsutmaning pa grund av fordndrade
demografiska forutséttningar. Under dret har dock forutsittningarna att rekrytera
forbattrats, men det kan frimst hérledas till den lagkonjunktur som har priaglat
arbetsmarknaden. Framover finns darfor behov att vara proaktiva for att behélla
personal nér konjunkturen vinder.

Stadsledningskontoret arbetar for maluppfyllelse genom Goteborgs stads plan for
kompetensforsorjning samt genom forvaltningens grunduppdrag och 6vriga uppdrag
fran KS och KF. Samtliga aktiviteter i planen som stadsledningskontoret har
drivningsansvar for dr pdborjade och en aktivitet 4r genomford. En av aktiviteterna i
planen, som Intraservice har drivningsansvar for med stdd av stadsledningskontoret,
handlar om att 6ka utvecklingstakten av digitala 16sningar som effektiviserar samt
forenklar administrativa processer inom HR-omrédet. Utvecklingsarbete padgar med att
infora digital signering av anstéllningsavtal samt att arbetet med en stadengemensam
avgingsenkdt har paborjats, dédr dialog fors om hur en sddan kan testas och
implementeras. Ett arbete har ocksa paborjats 1 syfte att utveckla personaluppféljningen
1 staden for att ta fram béttre underlag och analyser.

Flera av stadens verksamheter rapporterar att de har anpassat sitt
kompetensforsorjningsarbete i linje med stadens gemensamma upplidgg och mél enligt
plan f6r kompetensforsorjning. Det bedoms dven att kompetensforsorjningsfragan har
hamnat i storre fokus och sammantaget ér bilden att arbetet har blivit mer konkret samt
att ett gemensamt sprak anvénds 1 hogre utstrackning.
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Under aret har en ny forvaltningsgemensam process for omstéllning och
kompetensvixling inforts. Processen har implementerats med hjélp av
utbildningsmaterial och processbeskrivningar i dialog med representanter fran stadens
forvaltningar. Den fordndrade processen innebér i korthet att arbetssétten har
fortydligats med ett tidigare fokus pa kompetenskrav samt behov av kompetens- och
omstédllningsinsatser for att undvika att medarbetare hamnar i dvertalighet.

Hantering och fordelning av medel via omstillningsfonden for
kompetensutvecklingsinsatser till stadens forvaltningar pdgar l16pande och under 2024
har omkring 2500 medarbetare tagit del av kompetenshdjande insatser finansierat med
medel fran Omstéllningsfonden. Stadsledningskontoret har dven arbetat med
information och workshops for att stimulera forvaltningarnas arbete med forebyggande
och kompetenshdjande insatser.

I arbetet med det gemensamma ledarskapet, for att klara dagens och morgondagens
utmaningar, har chefsutvecklingsinsatser sdsom chefsutbildningar, introduktioner,
Motesplats Chef, Chefoskopet samt fordjupningar i Stadens gemensamma ledarskap
genomforts vilka tillsammans har bidragit till en positiv utveckling.

79.1.1.4 Géteborg ska byggas ihop till en grén och levande stad utan
bostadsbrist.

Stadsledningskontoret foljer stadsutvecklingen via uppfoljning och uppsikt av den
strategiska styrningen och den taktiska planeringen som drivs av de stadsutvecklande
ndmnderna samt har 16pande dialog med forvaltningarna. I uppsikten beaktas sarskilt
under dret bland annat bostadsforsorjning, sociala dimensionen och klimatanpassning
for att vid behov stodja utvecklingen av processerna som drivs av de stadsutvecklande
ndmnderna. Dessa fragor beror flera av stadens nimnder vilket stéller krav pa
samverkan.

Stadsledningskontoret har en samordnande roll i arbetet med klimatanpassning och
arbetet fortgdr nu enligt den beslutade klimatanpassningsplanen. Planens inriktning ar
att 1 forsta hand utgé fran naturbaserade 16sningar. I arbetet med planen sker bland annat
kopplingar till budgetuppdraget Hela stadens gronska.

79.1.1.56 Géteborg ska vara ledande i klimatomstéllningen och ha en hég
biologisk mangfald.

Stadsledningskontoret driver i forsta hand arbetet for 6kad méluppfyllelse utifrén
faststilld styrning. Kontoret foljer utvecklingen av styrningen genom att folja upp
forvaltningar och bolag och ge kommunstyrelsen styrinformation. Kontoret har 16pande
kontakt med forvaltningar och bolag inom flera av kontorets ansvarsomraden sdsom
uppf6ljning, ekonomi, centrala samordningsfunktionen Agenda 2030, inom uppdraget
att samordna stadens klimatanpassningsarbete, drendeberedning och styrning.

Under 2024 har staden tagit emot ménga remisser frén departement och statliga
myndigheter inom miljé- och klimatomradet och kontoret har berett &renden och svarat
pa remisser. Kontoret deltar i paverkansarbete genom att remisser av bredare och
politisk art bereds av stadsledningskontoret och behandlas av kommunstyrelsen.
Kontoret ser ocksé att klimatfragan behover hanteras som en helhet och har under 2024
darfor utvecklat kopplingarna mellan klimatanpassningsarbetet och miljé- och
klimatprogrammet.

Inom stadens arbete inom milj6-och klimatarbetet har stadsledningskontoret bland annat
deltagit i milj6-och klimatprogrammets strategiarbete Vi agerar foregangare” och
identifierat hur ledarskapsprogram behover fordandras for att stirka det ekologiska
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héllbarhetsperspektivet. Ett konkret utfall 4r en utbildning som héller pd att tas fram dér
malgruppen dr stadens chefer.

Kommunstyrelsen ansvarar for stadens ekonomiska forvaltning och placering och
upplaning. Stadens klimatomstéllning finansieras delvis av 1an och dé frimst genom
grona obligationer. Goteborgs Stad har 32,6 mdr 1 utestdende grona obligationer 2024
och ér dirmed ledande inom Sveriges kommun-och regionsegment sett till omfattning
av utestaende grona obligationer. Grona obligationer finansierar bland annat projekt for
okad biologisk mangfald genom exempelvis trddplantering, dagvattendammar och
Torsvikens fagelsjo. Den arliga uppfoljningen i stadens hallberhetslankade 1an visade att
malen for stadens energianvindning i verksamhetslokaler och andel fossilfti flotta har
forbéttrats under 2023. Utfallet for 2024 redovisas i februari 2025.

Stadsledningskontoret reviderar under hosten 2024 sin miljohandlingsplan med
utgangspunkt 1 rekommendationer fran stodjande revisioner inom ramen for
miljoledningssystemet. Handlingsplanen ska ge ett kat fokus pd den indirekta
miljopaverkan, sésom nimnda exempel enligt ovan, arbetet med att utveckla ekologiska
dimensionen inom drendehantering samtidigt som kontorets direkta miljopaverkan ska
fortsdtta att minska.

Sammanfattningsvis har kommunstyrelsen bidragit till att Géteborgs Stad ar aktiv pa
nationell niva 1 miljéfragor och verkat for 6kad méluppfyllelse av stadens milj6-och
klimatprogram genom kommunstyrelsens uppdrag att leda, samordna och folja upp.

79.1.1.6 Goéteborgs Stad ska ha en vélférd som méter géteborgarnas behov.

Stadsledningskontoret ansvarar for att folja utvecklingen av hur géteborgarnas behov av
valfard tillgodoses och ldmna styrinformation till kommunstyrelsen. Det gors bland
annat genom att varje kvartal lamna sammanstilld information om ej verkstéllda beslut
inom tre manader avseende beslutade insatser enligt SoL och LSS.

Stadsledningskontoret har 16pande kontakt med forvaltningar och styrelser for att folja
utvecklingen inom exempelvis bostadsbyggande och planering av verksamheter som
bidrar till att tillgodose behovet av vilfard hos géteborgarna. I uppfdljningen och
uppsikten beaktas sérskilt att vilfardsforvaltningarna i sitt arbete innefattar hela staden
och via samverkan sdkrar befolkningsperspektivet.

Stadsledningskontoret arbetar sténdigt med omvérldsbevakning for att kunna mota
behov av fordandringar vad giller anpassningar till regelverk och lagstiftning. Under aret
har stadsledningskontoret exempelvis tagit fram forslag till reviderade riktlinjer for
hemtjanst som innebdr anpassningar till forandringar i omvérlden sa som 6kat
anviandande av vilfirdsteknik for att tillgodose behov av vélfard.

En viktig del for att kunna mota goteborgarnas behov ir att staden har en fungerande
kompetensforsorjning. Stadsledningskontoret ansvarar for att samordna Goteborgs
Stads plan for kompetensforsérjning. Aktiviteter kopplade till planen férvéntas bidra till
att tillgédng pa rétt kompetens ska mdta behoven framover.

Dérutover har stadsledningskontoret arbetat med olika uppdrag som alla kan bidra till
maluppfyllelse. Bland annat har forslag till en riktlinje for stadens arbete med ménskliga
rattigheter tagits fram for att tillgodose réittigheter och erbjuda likvirdig service.

I dialog med bland andra forskoleforvaltningen, grundskoleforvaltningen, éldre samt
vard- och omsorgsforvaltningen och forvaltningen for funktionsstod har
stadsledningskontoret genomfort en utredning som ska bidra till att utveckla samraden
med funktionsréttsrorelsen sa att stadens verksamheter moter deras behov.
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79.1.1.7 Géteborgs Stad ska ge sina anstéllda en bra arbetsmiljé och goda
arbetsvillkor.

Stadsledningskontoret arbetar for maluppfyllelse genom Goéteborgs stads plan for
kompetensforsorjning 2024-2026, genom forvaltningens grunduppdrag samt dvriga
uppdrag fran kommunstyrelsen och kommunfullméktige. Inom planarbetet leder
stadsledningskontoret aktiviteten “Friska och hidlsosamma arbetsplatser utifrdn krav och
resurser’”’, vars syfte dr att forbdttra arbetsmiljon och sidnka sjukfrdnvaron. Aktiviteten
kommer att f6ljas upp under forsta kvartalet 2025 varefter erfarenheter och larande
kommer att spridas.

Stadens grundlidggande arbetsmiljoutbildning &r obligatorisk for nya chefer och har
sedan hosten 2024 en annan utformning, dér en av de tre utbildningsdagarna numera
genomfors lokalt pé respektive forvaltning/bolag. Utdver det har en endagars
repetitionsutbildning fér mer erfarna chefer startats upp under hosten.

Fragorna i den arliga uppfoljningen av det systematiska arbetsmiljoarbetet (SAM) och
aktiva atgérder innehéll och struktur har bearbetats for att fortydliga och underlitta for
de som rapporterar, vilket forvéntas ge en dkad precision och tydlighet i svaren.

Arbetsmiljoverket har fran och med 1 januari 2025 en ny regelstruktur och dérfor har
det under varen givits information till nyckelfunktioner och under hdsten har en
partsgemensam arbetsgrupp tagit fram skriftlig information som finns publicerad pa
intranétet.

En digital utbildning, ”En inkluderande arbetsplats”, dr framtagen partsgemensamt for
att skapa forstaelse for olikheter pa arbetsplatsen och informera medarbetare om hur de
ska agera om de sjdlva eller ndgon annan blir utsatt for krinkningar eller trakasserier pa
arbetsplatsen. Utbildningen &r en del av arbetet med aktiva atgérder enligt
diskrimineringslag. Ytterligare stod for detta arbete har tagits fram partsgemensamt och
kommer lanseras i borjan pa 2025.

Det samlade resultatet for stadens medarbetarundersokning visar pa positiva och
forbattrade varden inom flera omraden. Stadens index for HME (héllbart
medarbetarengagemang) har 6kat fran 78 till 80, delindex Motivation 6kade fran 76 till
79, delindex Ledarskap fran 77 till 81 och delindex Styrning var ofériandrat: 81. Dartill
har svarsfrekvensen okat till 82 procent.

Med utgangspunkt fran handlingsplan for att motverka tystnadskulturer genomfor
staden ett arbete med att utveckla chefers organisatoriska forutsdttningar med stod av
Chefoskopet. Stadsledningskontoret ansvarar for att stodja forvaltningar och bolag i
genomforandet, genom information och utbildning och handledning av processledare.

Forhandlingar pagar for att ta fram kollektivavtal om heltidsavtal for forvaltningen for
funktionsstdd. Avtalet skulle mojliggdra nya arbetssitt for att kunna méta framtida
kompetensforsorjningsbehov samt ett mer jamstallt arbetsliv.
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80 Kretslopp och vattennamnden
80.1.1 Uppféljning av kommunfullméktiges budgetmal

80.1.1.1 Goteborg ska vara en jamlik och trygqg stad dér alla invanare ges
inflytande och méjlighet till delaktighet.

Forvaltningen framjar en jamlik stad genom att samma krav pa tjinster och leveranser
giller 1 samtliga omrdden. Vart bemdtande gentemot vara brukare ska alltid ske utifran
véra gemensamma forhéllningssitt.

Detta mal omhéndertas via forvaltningens brottsforebyggande arbete 1 enlighet med
stadens trygghetsskapande och brottsforebyggande program 2022-2026. Forvaltningen
bidrar till en trygg stad genom att ha en vilfungerande process for incidentrapportering
och sdkerhetsframjande atgérder i anslutning till vara anlaggningar.

Forvaltningen utbyter kunskap med andra forvaltningar genom att delta i forum for
stadengemensam samverkan, med fokus pé jamlikhet och trygghetsskapande. Det
arbetas aktivt med att motverka ekonomisk och politisk brottslighet, exempelvis
korruption och osund konkurrens.

Forvaltningens kris- och beredskapsarbete bidrar till att skydda och trygga stadens
invanare genom att sékerstélla riktighet avseende rutiner och riktlinjer samt
kunskapshéjande insatser inom forvaltningen i syfte att sédkra forenlighet med stadens
plan for civil beredskap 2024-2027.

Forvaltningen beddmer att dessa insatser sammantaget bidrar till malet.

80.1.1.2 Segregationen i Géteborg ska brytas.

Kretslopp och vatten verkar for att skapa likvirdiga livsvillkor genom att sékerstélla en
god vattenforsorjning, avfalls- och avloppshantering oavsett vilket omrade man bor i,
vilket forvéntas bidra till maluppfyllelse for detta mal. Forvaltningen deltar i Goteborgs
Stads trygghetsskapande och brottsforebyggande program 2022-2026. Inom ramen for
detta arbete ska nimnden motverka bland annat osund konkurrens och kriminell
verksambhet, vilket omhindertas genom flertalet insatser.

Forvaltningen anvinder klarsprak i all kommunikation i syfte att gora informationen
lattillgdnglig for samtliga invénare. Forvaltningen arbetar for att motverka de
exkluderande och diskriminerande strukturer som beskrivs i1 Géteborg Stads budget
2024. Det sker 1 huvudsak via en jimlik rekryteringsprocess, det systematiska
arbetsmiljoarbetet samt deltagande i forum for stadengemensam samverkan som under
aret haft inslag av segretationsbrytande arbete.

Forvaltningen bedomer att insatserna bidrar till malet, framst genom att skapa
likvardiga livsvillkor.

80.1.1.3 Goteborg ska klara kompetensférsérjningen.

Forvaltningen har pagéende projekt inom samtliga omraden inom ramen for Goteborgs
stads plan for kompetensforsorjning. Projekten har paborjats med maél att slutforas fore
2026.

Under 2024 har fokus frémst varit pa interna processer och rutiner som péaverkar
mojligheten att behalla och rekrytera personal, saisom APT-struktur och framtagande av
praktikprocess. Fokus har varit pd att starta upp projektet HAKKU, som syftar till att
forlanga anstéllningen och sikerstilla kompetens Gver tid. Projektet innebédr kompetens-
och lénetrappor.
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I projektet finns dven en plan for hur seniora medarbetare kan utvecklas for att coacha
juniora medarbetare och pé sa sitt skapa en kompetensoverforing.

Forvaltningen har 1 samband med uppfoljning av Goteborg stads kompetensforsorjnings
plan 2024-2026 identifierat vilka yrkesgrupper som &r svara att rekrytera idag och pé
langre sikt. I dag rader viss kompetensbrist pa arbetsmarknaden for vissa tjanster (ex.
tekniska driftyrken), dértill 4r konkurrensen stor om vissa yrkesgrupper, sd som
elingenjorer. Overlag beddms tillgdngen till kompetens som balanserad och
forvaltningen har okat tillsattningsgraden i jimforelse med foregaende ar. Pé sikt
forvintas digitaliseringen paverka flera yrkesgrupper inom forvaltningen. Dar behover
forvaltningen genomfora kontinuerlig anpassning av bade kompetens och
arbetsmetoder. Konkurrenskraftiga arbetsvillkor f6ljs upp 1 samband med
l6nekartlaggning. Forvaltningen ligger generellt sett dver stadens lonepolitiska
stdllningstagande.

Forvaltningen beddmer sammantaget att insatserna bidrar till malet.

80.1.1.4 Goteborg ska byggas ihop till en grén och levande stad utan
bostadsbrist.

Kretslopp och vatten bidrar till att stadens gronomraden &r en tillgang 1 hanteringen av
dagvatten och skyfall, bland annat inom ramen for Goteborgs Stads
klimatanpassningsplan 2024-2026.

Forvaltningen deltar tillsammans med 6vriga stadsutvecklande forvaltningar i taktisk
planering for att tillse att stadsutvecklingen gar i takt och sker utifran gemensamma
prioriteringar. Forvaltningen deltar dven i det pagéende processarbetet for gemensam
plan- och exploateringsprocess (PLEX), som bidrar till aktivt deltagande i1 bade
implementering och utveckling. Vidare har det skett 6kat samarbete vad géller startplan
for detaljplaner. For att sékra samordning och genomf6rande deltar forvaltningen i
Overgripande inriktning for samordnad stadsutveckling (OISS). OISS avser att vara ett
av flera underlag i en taktisk planeringsprocess. Forvaltningen har dven bidragit till att
sakra en effektiv koordinering av stadens stadsutveckling genom att vara en av flera
forvaltningar som varit delaktiga 1 inrdttandet av ett direktorsforum.

Forvaltningen bidrar aktivt i alla faser i plan- och exploateringsprocessen, savil
planerande som genomforande samt bidrar till Stadsbyggnadsforvaltningens
genomforande av ett uppdrag frin Kommunfullméktige om framtagande av
typlosningar for dagvattenhantering, gron och robust stad samt kartldggning av gron
infrastruktur.

Forvaltningen arbetar for att uppfylla de mal som faststéllts i Goteborgsregionens
vattenforsorjningsplan genom att forstarka och utdka stadens vattenforsorjningssystem,
exempelvis forvaltningens deltagande i projektet Stérkt ravattenforsorjning inom
Goteborgsregionen (SVAR).

Forvaltningen beddmer att insatserna bidrar till staden som stadsutvecklande
organisation dér klimatanpassning &r en betydande del.

80.1.1.5 Goteborg ska vara ledande i klimatomstéllningen och ha en hég
biologisk mangfald.

Kretslopp och vatten arbetar aktivt med mélen i stadens miljo- och klimatprogram om
en minskad klimatpéverkan och en hog biologisk méngfald. Kretslopp och vatten har
beslutat om milj6- och klimatmal i linje med stadens mal och integrerat dessa i
forvaltningens styrning.
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Forvaltningen vidtar atgérder for att minska klimatpdverkan i samtliga delar av
kérnverksamheten. For att minska utsldpp som uppstar i samband med bygg- och
anldggningsprojekt arbetar forvaltningen med att se 6ver och oka elektrifieringen inom
dessa omraden. Exempel pa detta &r att antalet eldrivna tunga fordon inom
avfallsentreprenader har 6kat under aret. Likasa har insatser genomforts for 6kad
elektrifiering inom anldaggningsprojekt utifran stadens elektrifieringsplan. Det har
resulterat 1 6kad laddningsmdjlighet f6r fordon pa flera anldggningar, projekt kopplade
till 6kad elektrifiering av anldggningsmaskiner samt dialog med entreprenérer om mer
héllbara arbetssatt.

Forvaltningen har under aret paborjat flera projekt relaterade till energieffektivisering,
dar det gjorts framsteg men déir arbetet behdver intensifieras vilket dr nagot
forvaltningen d&mnar gora under 2025. Det har dven arbetats in tydligare riktlinjer 1
upphandlingar som stéller hardare krav miljo- och klimat, {for att kunna minska
miljopaverkan framgent.

For att bidra till biologisk mangfald har forvaltningen genom reviderade skotselavtal
kunnat skapa hogvéixande grasytor/dngar samt lagt bdde grona tak och sedummattor pa
grusytor. Nya rutiner och tydligare ansvarsfordelning for hantering av invasiva vaxter
har tagits fram.

Kretslopp och vattenndmnden stéller sig bakom Renovas inriktning att fortsétta utreda
infor ett eventuellt investeringsbeslut om att implementera CCS/CCU-teknik
(koldioxidinfdngning) pé en forbranningslinje pa Sévends avfallskraftvarmeverk.
Implementeringen forvéntas minska klimatbelastningen fran behandlingen av det avfall
som forvaltningen ansvarar for och bidra till klimatmalen 1 stadens milj6- och
klimatprogram.

Forvaltningen bedomer att atgdrderna bidrar till maluppfyllelse inom milj6- och
klimatomradet, men ser att genomforandetakten behdver 6ka for att na satta mélnivéer.

80.1.1.6 Goteborgs Stad ska ha en vélfard som méter géteborgarnas behov.

Kretslopp och vatten bidrar till vélfard som tillgodoser goteborgarnas behov genom att
forse staden med leverans av dricksvatten, avledning av avloppsvatten samt insamling
och behandling av avfall. For att forvaltningen ska kunna bidra till vélfarden gors
insatser 1 flera omraden. En viktig del i att upprétthalla leveransformagan ar att
sékerstélla att vara anlaggningar och andra produktionsresurser bibehaller en hog
kvalitet. Investeringar i utbyggnad samt fornyelse av vara anldggningar och ledningsnét
bidrar till detta. Vidare gors insatser for att 6ka formagan inom skyfallshantering, dér
det fors dialog med andra forvaltningar kring utvecklingen av skyfallsanldggningar.
Inom avfallsomradet &r fastighetsnira forpackningsinsamling ett exempel pa hur
verksamheten utvecklas for att mota géteborgarnas behov.

Forvaltningen arbetar dven aktivt med att utveckla kommunikationen med véra kunder
och méter exempelvis synpunkter sd som kundndjdhet och klagomal i flera olika
matpunkter. Denna information anvénds bland annat som indikatorer i
delérsuppfoljningen och ligger till grund for att ytterligare utveckla forvaltningens
formaga att méta invanarnas behov.

Forvaltningen bedomer att insatserna bidrar till en vilfard som méter géteborgarnas
behov.

80.1.1.7 Goteborgs Stad ska ge sina anstéllda en bra arbetsmiljé och goda
arbetsvillkor.

Kretslopp och vatten verkar for att uppfylla malet om bra arbetsmiljo och goda
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arbetsvillkor genom att omsétta malet i praktisk handling via tvd beslutade
arbetsmiljomal som hela organisationen har arbetat utifran under 2024. Det ena mélet
var att fordubbla rapportering av riskobservationer och tillbud jamfort med foregadende
ar. Syftet var att arbeta aktivt med rapportering av tillbud da det ger kunskap om var i
verksamheten det existerar arbetsmiljorisker. Okad kinnedom om riskerna har
mojliggjort for chefer att agera i ett tidigt skede och hantera dessa pa lampligt satt. Det
andra malet var att stirka samverkan genom APT. Samverkan &r en forutsittning for att
forebygga problem, hitta 16sningar och utveckla verksamheten. Mélet var att alla
medarbetare och chefer ska fa delta i APT som uppfyller bade kvantitativa och
kvalitativa krav enligt samverkansavtal 2024.

Rapporteringen har 6kat med 78 respektive 55 procent for riskobservationer och tillbud.
Den 6kade rapporteringen har hjilpt forvaltningen att identifiera och atgérda ménga
risker. En arlig utviardering pé forvaltningsdvergripande niva sker utifran den arliga
medarbetarenkidten. Resultatet visar att forvaltningen pd méinga sétt har en bra
arbetsmiljo, men det finns omrdden som behdver utvecklas.

Forvaltningen bedomer att organisationens forméga att sikerstélla en bra arbetsmil;jo
och goda arbetsvillkor stindigt forbattras.
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81 Kulturnamnden
81.1.1 Uppféljning av kommunfullméktiges budgetmal

81.1.1.1 Goteborg ska vara en jamlik och trygqg stad dér alla invanare ges
inflytande och méjlighet till delaktighet.

Fler barn och unga fir uppleva minst en konst- eller kulturupplevelse per ir

Utbudet i formedlingen av kultur till barn och unga pa skoltid racker for att alla barn
och elever skulle kunna f4 en kulturupplevelse under aret. Antal bokade platser i
relation till totalt antal inskrivna barn och elever var 72 procent. Kulturforvaltningen
noterar farre bokningar och fler avbokningar i skolan bade 2023 och 2024. En djupare
orsaksanalys behover goras tillsammans med skolforvaltningarna. Under aret riktades
56 procent av programverksamheten vid bibliotek och kulturhus till barn och unga och
drygt 100 fler skolklasser besokte museer och konsthall jamf6ort med foregaende éar.

Oka likviirdigheten i formedlingen av kultur till barn och unga under skoltid

En ny 6verenskommelse om samverkan om barn och elevers tillgang till kultur 1
forskola, grundskola och gymnasium har tecknats. Den fortydligar ansvar for att nd
okad likvérdighet. Kulturforvaltningen ansvarar for att erbjuda ett brett utbud.
Skolforvaltningarna ansvarar for hur utbudet bokas och anvénds. Kulturférvaltningen
erbjuder ocksé forskolor och skolor att besoka biblioteken och arbetar uppsdkande i
desamma.

Oka tryggheten for anvindarna av de publika verksamheterna

Kontinuerlig kunskaphdjning sker inom omraden som evenemangssikerhet, vald och
hot, bemdtande, programplanering med mera. Férvaltningen samverkar med och bidrar
vid Torsdagskonferenser, lokala Trygg-i samarbeten, medborgarléften, SSPF-
samverkan, lokal samverkan med polis och filtare samt med fastighetsigare.
Forvaltningen deltog i arbetet som ledde till att Varviderstorget blev Sveriges forsta
trygghetscertifierade torg. Nér ndrvaron av bland andra socialtjdnst och trygghetsvirdar
forstéarktes vid ett bibliotek, 6kade antalet barnfamiljer och yngre barn som besokte
verksamheten. I samverkan med socialtjdnsten bidrar biblioteken ocksa till att
identifiera barn och unga i risk att rekryteras av den kriminella miljon.

Utveckla de publika verksamheternas arbete med inflytande och delaktighet

Forvaltningen har god kdnnedom om malgruppernas sammanséttning och drivkrafter.
Bibliotek och kulturhus soker inkdpsforslag fran bade barn och vuxna. Frolunda
kulturhus och bibliotek har under renoveringen genomfort ett flertal aktiviteter for att
samla in synpunkter infor ateréppningen. Infor flytten av Hjillbo bibliotek har invanare
fitt svara pd vad de vill gora pa sitt bibliotek. Samtliga museer har malgruppsmodeller
med grund i publikundersdkningar och provar olika strategier for ett breddat deltagande.
I utvecklingen av Rohsska museets nya basutstillning deltog 6ver 900 personer i olika
fokusgrupper och i1 kulturformedlingen till barn och unga har férvaltningen provat nya
former for ungt inflytande.

81.1.1.2 Segregationen i Géteborg ska brytas.

Sdkra en mer likvirdig tillging till konst och kultur i hela staden

En riktad satsning for att erbjuda mer kultur pa fritiden med Skolan som arena gjordes
for barn 1 Sydviést for att erbjuda mojligheter att fordjupa sig 1 ett konstnérligt omrade
under en hel termin. Utvdrderingen visar att modellen har fungerat vél. Satsningen
forlangs och planering pagar for att bredda satsningen till fler stadsomraden.
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Forvaltningen har undersokt varfor besok till bokbussarna minskar fran vissa forskolor.
Med resultaten utvecklas verksamheten sa att fler barn kan mota bokbussarna. Idag star
samtidigt manga andra forskolor pa ko for att fa besok. Biblioteken har ocksé okat
kunskapen om vilka sprak som dominerar i olika omraden och vad som efterfragas, for
att battre svara mot invénarnas behov.

Anpassa biblioteksverksamhet till invinarnas behov, forvintningar och
upplevelser

Néamnden har beslutat om flera fordndringar i biblioteksverksamheten. Kérra och
Trulsegirdens bibliotek har stingts och omradena har starkts upp med
biblioteksservicestation, bokbusservice och uppsokande verksamhet. Hjéllbo bibliotek
flyttar till ny lokal pa Hjéllbo torg. Linnéstadens bibliotek ska flytta till Lagerhuset,
biblioteket pa Gamlestads Torg far en ny profil, Frilagrets verksamhet f6r unga sprids
till 6vriga kulturhus och Majornas bibliotek ska renoveras. Besluten béttre
forutséttningar for maluppfyllelse och prioritering av omrdden med socioekonomiska
utmaningar. Forvaltningen samverkar ocksd med Gardstensbostdder om en ny
samlingslokal dér biblioteksservice och deltagardriven verksamhet kommer att erbjudas.
Bokbussarna prioriterar omraden dar barn befinner sig i socioekonomisk utsatthet och
kor nu alla dagar i veckan.

Lasframjande insatser for barn och unga och insatser for stirkt medie- och
informationskunnighet

Biblioteken erbjuder forskolor och skolor bade besok och uppsokande verksamhet.
Upptdck biblioteket har genomforts pa samtliga bibliotek och lett till att manga av
stadens sexaringar har mott bibliotekens verksamhet och personal. I Knacka pd har
barnbibliotekarier besokt forskolor for att 6ppna dorrar for ldsning och bygga broar
mellan bibliotek, forskola och hem. Verksamheten har utvecklat metoder och verktyg
for att stirka barn och ungas medie- och informationskunnighet och gjort aktiviteter 1
samband med killkritikens dag.

Stirk rollen som aktiv part i kommungemensamma fragor

Forvaltningen deltar aktivt i den kommungemensamma samverkan under ledning av
socialforvaltningarna. Samverkan med arbetsmarknad och vuxenutbildning har
utvecklats med fokus pé sprak- och lasutveckling. Samverkan inom den sammanhallna
stadsutvecklingen har stérkts, bland annat med ett direktdrsforum och en 6vergripande
inriktning for samordnad stadsutveckling.

81.1.1.3 Goteborg ska klara kompetensférsérjningen.

Utveckla arbetet med rekrytering i syfte att locka fler personer att soka arbete i
forvaltningen

Forvaltningen har skapat mer attraktiva annonser som speglar arbetsgivarens och
verksamhetens erbjudande samt 6kat arbetsgivarens synlighet i sociala medier.
Resultatet syns 1 antalet ansdkningar, cirka 120 ans6kningar per annons, vilket bedoms
vara ett bra utfall.

Antalet utannonserade tjdnster som inte tillsattes, atta stycken, bedéms inte innebdra
ndgon visentlig risk for kompetensforsorjningen. Utfallet avviker negativt fran
ndamndens malvérde, men &r en halvering jaimfort med foregdende ar. Att malvardet inte
har natt forklaras frimst av tjanster som tillsétts via omstéllning inte fangats upp i
statistiken, att det i nagot fall var for fa kvalificerade sokanden samt att nigra
rekryteringar har behovt pausas i vintan pa beslut om omorganisation.
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Erbjuda fler personer i arbetsmarknadsatgérder att arbeta i forvaltningen

Forvaltningen har genomlyst arbetet med praktikplatser och ir i slutskedet med en
anvisning for hantering av arbetsmarknadsinsatser och praktikplatser. Anvisningen
kommer att implementeras under forsta kvartalet 2025 och syftar till att 6ka antalet
platser, en mer likvirdig hanteringen av praktikanter samt att mottagandet av berérda
personer forbittras. I borjan av 2025, nér forvaltningen har béttre Gverblick dver hur
manga platser som kan erbjudas, kommer samarbete med olika utbildningssamordnare
att inledas.

Forvaltningens utfall &r hogre 4n malvirdet nar det giller antal personer i
arbetsmarknadsétgérder i forvaltningen. Forvaltningen har erbjudit platser inom olika
verksamheter och yrken som utbildningspraktik for grundskola, gymnasium och
eftergymnasial utbildning, men dven i samarbete med arbetsmarknad och
vuxenutbildning.

Identifiera kompetensbehov pa 1-3 ars sikt i syfte att utveckla och behilla
forvaltningens kompetens

Forvaltningen har reviderat sin kompetensforsorjningsstrategi utifrén styrningen i
Goteborgs Stads plan for kompetensforsorjning. Att faststilla kompetensbehov pé 1-3
ars sikt har genomforts enligt plan. Avdelningen Goteborgs museer och konsthall har
arbetat fram en kompetensforsorjningsplan. Arbetet pagér inom avdelningen Goteborgs
bibliotek och kulturhus utifran kulturnimndens beslutade personalplan for
folkbiblioteken 1 Goteborg. Arbetet sker tillsammans med medarbetarna och
avdelningens plan berdknas vara klar under véren 2025. Behov som giller
forvaltningens stodfunktioner att identifieras i samband med pagédende omorganisation.

81.1.1.4 Goteborg ska byggas ihop till en grén och levande stad utan
bostadsbrist.

Implementera kulturplanering i stadsutvecklingen och stirka kulturen i befintlig
miljo

Forvaltningen verkar for att verksamhetsytan for konst och kultur ska 6ka, bade i
befintlig och planerade stadsmiljo. Flera insatser i Goteborgs Stads plan for
kulturprogrammet syftar till att skapa storre utrymme for konst och kultur. Centralt &r
att utveckla gemensamma systematiska arbetssétt for kulturplanering i stadens processer
for planering, exploatering och forvaltning.

De stadsutvecklande forvaltningarna har tillsammans med kulturférvaltningen tagit
fram ett forslag pa ett systematiskt arbetssétt for kulturplanering i plan- och
exploateringsprocessen. Forslaget dr &nnu inte fardigt och effekter kan dnnu inte
redovisas. Kulturforvaltningen har foreslagit ett nytt moment i stadsplanering:
upphandling av kulturlivsanalyser i detaljplaneskedet. Forslaget skulle innebéra béttre
forutséttningarna for utveckling av kulturella métesplatser och kulturverksamheter.

Stadsutveckling dr ett omradde som bestdr av langa processer inom planering,
genomforande och forvaltning. De stora fordndringar om har inforts 1 Géteborgs Stad
tar tid att implementera for att uppnd forvintad nytta och full effekt.
Kulturforvaltningen har d&nnu ingen aktiv del i utvecklingen av den taktiska planeringen,
nagot som dr avgorande for att sdkerstilla att kulturvarden tas om hand fran tidiga
skeden till konkreta planforslag.

Stadsbyggnadsforvaltningen och kulturférvaltningen har beskrivit ansvarsfordelningen
for kulturmiljoperspektivet i stadsutvecklingsprocesserna och fordelat ansvar mellan
kulturforvaltningen, exploateringsforvaltningen, stadsbyggnadsforvaltningen,
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stadsmiljoforvaltningen och stadsfastighetsforvaltningen. Nu ska en gemensam
anvisning tas fram. Mélet dr att stirka kulturmiljovérdena inom ramen for
stadsutvecklingsprocesserna.

Ta fram ett overgripande planeringsunderlag for offentlig konst

Goteborgs Stads enprocentregeln anger att kulturndmnden ansvarar for att ta fram ett
overgripande planeringsunderlag for offentlig konst som ska beaktas vid tillimpning av
regeln. Planeringsunderlaget ska visa var 1 staden det finns behov av satsningar av
offentlig konst och ska vara ett underlag bland annat vid anvéndning av potter.
Forvaltningen arbetar med uppdraget i samverkan med stadsbyggnadsforvaltningen. Ett
planeringsunderlag kommer att utvecklas under 2025.

81.1.1.5 Goteborg ska vara ledande i klimatomstélliningen och ha en hég
biologisk mangfald.

Minska verksamhetens energianvindning

Genomsnittet for energiforbrukningen dr samma som foregaende ar. De faktorer som

forvaltningen har radighet 6ver ar framst ventilation och belysning. Nér sa kravs, har

forvaltningen fort dialog med berdrd fastighetségare. Manga av forvaltningens lokaler
rymmer publik verksamhet, vilket gor att forbrukningen paverkas av 6ppettiderna.

I jamforbara lokaler i avdelningen Goteborgs bibliotek och kulturhus har forbrukningen
minskat med 4 procent jaimfort med foregaende ar. Arbete pagir med att kartldgga
armaturer 1 ovriga verksamheter for att byte till LED ska ske under 2025. I jamforbara
lokaler 1 Goteborgs museer och konsthall har forbrukningen 6kat med 2 procent jamfort
med foregdende ar. Goteborgs Konsthall har haft utstallningar med energikrdvande
konstverk och ett externt magasin har hog och over tid varierande energiférbrukning.
Arbete pagar tillsammans med fastighetsdgaren for att identifiera atgarder.

Minska verksamhetens anvindning av skadliga imnen

Forvaltningen har inventerat innehav av kemiska produkter i stora delar av
verksamheten, uppréttat rutiner och utbildat i IT-stodet for kemikaliehantering.

Antalet utfasningsdmnen har 6kat fran 445 till 495 under aret. Forvaltningen beddémer
dock att det inte dr en faktisk 6kning, utan att den framst forklaras av 6kad registrering
utan att inaktuella uppgifter har tagits bort. Ndmndens mélvarde har inte uppnatts.
Forvaltningen konstaterar att fortsatt arbete och uppfoljning kommer att visa pa ett mer
sakert resultat.

Antalet riskminskningsdmnen har minskat fran 413 till 307 under aret. Det innebér att
ndmndens malvarde har uppnatts. Har bedomer forvaltningen att registrering &r
tillforlitlig.

Minska verksamhetens avfallsméingd

Avfallsmingden per anstélld har 6kat under 2024, frdn 260 kg/anstdlld till 271
kg/anstilld. Ndimndens malvéirde om 245 kg/anstélld har inte uppnatts. Forvaltningen
bedomer att avvikelsen framst kan forklaras av hoga besokssiffror i flera verksamheter.
Indikatorn avser bade anstilldas och besdkares avfall.

Ovrigt

Milj6forvaltningen bedomer att forvaltningen delvis har ett systematiskt miljoarbete
enligt stadens styrning. For att det systematiska miljoarbetet ska ge 6nskad effekt,
behover miljdorganisationen och kompetenserna utvecklas, rutiner ses 6ver och bli mer
kénda.
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81.1.1.6 Goéteborgs Stad ska ha en vélfard som méter géteborgarnas behov.

Utveckla de publika institutionerna och stodet till det fria kulturlivet

Néamnden har beslutat om flera fordndringar i1 biblioteksverksamheten. Ndmnden har
stangt Kérra och Trulsegardens bibliotek och stirker upp med biblioteksservicestation,
bokbusservice och uppsdkande verksamhet. Namnden flyttar Hjéllbo bibliotek till en ny
lokal pa Hjéllbo torg. Nimnden har beslutat att flytta Linnéstadens bibliotek till
Lagerhuset, att flytta uppdraget att bedriva ett Viarldslitteraturhus, att biblioteket pa
Gamlestads Torg far en ny profil, att renovera Majornas bibliotek och att sprida
Frilagrets verksamhet for unga till 6vriga kulturhus. Sammantaget ger detta battre
forutséttningar att bidra till maluppfyllelse och att prioritera omraden med
socioekonomiska utmaningar.

Sjofartsmuseet Akvariet, som av museibranschen har utsetts till rets museum 2024, har
bidragit till utvecklingen av omradet runt Stigbergstorget. Férutom nya besdkare till
museet har fler arbetstillfdllen skapats i omradet. Rohsska museet har aterdppnat plan 1
med ny basutstéllning. I arbetet har Rohsska arbetat tillsammans med 6ver 900
deltagare i fokusgrupper for att utveckla utstillningens innehdll och gestaltning.
Goteborgs Konsthall stings pa Gotaplatsen i januari 2025 och berdknas 6ppna i
Slakthuset i Gamlestaden under 2026. Verksamheten kommer att bedriva publik
verksamhet dven under tiden utan egna lokaler.

Handlingsplaner for olika konstomraden, stodformerna till det fria kulturlivet och
ink&psmodeller for kulturaktiviteter for barn och elever i skola utvecklas 1 dialog med
berdrda aktorer. Forvaltningen har exempelvis stillt fragor till hundratals aktorer i den
lokala filmbranschen for att utviardera handlingsplanen for film och rérlig bild. En
inkdpsmodell for kulturféormedlingen till barn och unga pa skoltid har utvecklats i
samverkan med aktorer 1 det fria kulturlivet. Samtidigt har barn och unga medverkat
genom Ungt urval, for att spegla deras behov och dnskemal.

Utveckla ett kunskapsstod som analyserar kulturstaden Goteborgs nulige,
utveckling och behov

Forvaltningen har genomfort en forstudie for att kartldgga forvaltningens befintliga
kulturstatistik. Forstudien ligger till grund for fortsatt arbete att utveckla forvaltningens
arbete med statistik och analys.

81.1.1.7 Goteborgs Stad ska ge sina anstéllda en bra arbetsmiljé och goda
arbetsvillkor.

Minska de anstilldas sjukfranvaro

Forvaltningens sjukfrdnvaro var 6,2 procent 2024, vilket &r ldgre dn foregaende ar (6,6
procent). Det dr marginellt hogre 4n ndmndens mélvirde (ldgre én 6 procent).
Forandringen mot foregaende ar forklaras av att langtidsfranvaro har minskat till f6ljd
av rehabiliteringsatgérder och atergéng i arbete.

Oka de anstilldas inflytande 6ver arbetssituationen och méjligheter till
aterhdmtning

Medarbetarenkétens index Arbetsbelastning och aterhdmtning var 64 av 100, vilket &r
hogre dn foregdende ar och ndimndens malvérde (59 respektive 60). Motsvarande
resultat 1 chefsenkéten var 55, vilket d&ven det dr hogre én foregdende ar och malvérdet
(46 respektive 50). Fordndringen har sannolikt en koppling till forvaltningens satsning
for att uppna en mer tillitsbaserad organisation genom Medarbetarakademi, som ar en
utbildnings- och reflektionsinsats kring samverkan och samarbete pa arbetsplatsen samt
arbete 1 en politiskt styrd organisation. Medarbetarakademin ar en fortsittning pa
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tidigare genomfort insats for chefer i en Ledarakademi.
Minska de anstilldas utsatthet for krinkande sirbehandling

I medarbetarenkiten svarade 83 procent att de inte varit utsatta for krinkande
sarbehandling eller mobbning i arbetet. Det &r i1 princip ett oforandrat resultat jAmfort
med foregiende ar.

Ovrigt

Medarbetarenkéten visar pa en tydlig forbattring géllande upplevelser om ledarskap —
om medarbetarna far uppskattning, stod och tydlighet frin sin nidrmaste chef.
Forvaltningens kommunikationsklimat och ledarskap ar tva omraden i
medarbetarenkdten med ett resultat pa 6ver 80 av 100.

Det har under aret pagatt flera omfattande fordndringsprocesser i verksamheten. Vissa
fordndringar har troligen paverkat upplevelsen av arbetsmiljo, arbetsvillkor och
inflytande negativt. Exempel pa fordndringar dr utokade 6ppettider 1 publika
verksamheter, forandrad bemanningsplanering och schemaldggning, beslut om
omlokalisering och stdngning av bibliotek samt omorganisation av styr- och
stodfunktioner. Forvaltningen bedomer att upplevelse av negativ paverkan kan komma
att markas dven under ndstkommande ar. Samtidigt fortsitter forvaltningen att vidta
atgérder for att hantera arbetsmiljorisker och verka for mer jamlikhet forutsittningar
inom forvaltningen.
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82 Stadsfastighetsnamnden
82.1.1 Uppfbljning av kommunfullméktiges budgetmal

82.1.1.1 Goteborg ska vara en jamlik och trygqg stad dér alla invanare ges
inflytande och méjlighet till delaktighet.

Forvaltningen foljer systematiskt stadens kunskapsutveckling inom valdsbejakande
extremism samt brottsforebyggande och trygghetsskapande arbete. Utbildning 1
Embrace, systemstdd for befolkningsstatistik pd omrddesniva gillande brott och
otrygghet, har skett med berdrda inom forvaltningen. Utbildningsinsatserna kommer att
fortlopa under 2025 i enlighet med den plan som socialférvaltningen nordvist har tagit
fram utifran sin roll som samordnare.

Forvaltningen har arbetat med implementering av anvisningen for barns delaktighet i
bygg- och inhyrningsprocessen. Syftet med anvisningen dr att ge barn mojlighet att
uttrycka sin asikt i frdgor som ror dem. Det finns en likalydande anvisning pé
grundskoleforvaltningen eftersom den inbegriper aktiviteter i bada forvaltningarna
under byggprocessen.

Angaende jimlikhetsarbetet utifran socioekonomiska villkor hinvisas till malet att
Segregationen 1 Goteborg ska brytas.

82.1.1.2 Segregationen i Géteborg ska brytas.

Den fysiska standarden i skollokaler och skolgéardar samt den invidndiga fysiska
standarden har i forskning lyfts fram som sérskilt viktig for elevers mojlighet till
larande, lek och utveckling. For att bidra till mélet att segregationen i Géteborgs Stad
ska brytas, har forvaltningen under 2024 genomfort ett forvaltningsdvergripande arbete
och utrett hur den fysisk standarden pé stadens forskolor och skolor kan hojas. Genom
att analysera underhallsbehov, driftronder, skadegorelse/averkan samt utemiljoer har
forvaltningen tagit fram nyckeltal for att kunna mita effekten av riktade insatser som
prioriteras i utsatta omrdden samt identifiera atgarder som kan bidra till battre miljoer i
dessa omraden. Arbetet svarar dels pa strategiska fragestillningar, dels tekniska fragor.
Sérskild vikt har lagts vid att pd ett rattvisande sétt koppla samman delvis subjektiva
och abstrakta virden med rétt data sa att tillhorande analys ger goda forutsittningar att
végleda forvaltningens arbete i fragan framat.

Genom detta arbete 6kar forvaltningen sin kunskap och sitt bidrag till malet om en
jamlik stad, bidrar till 6kad jamlikhet genom drift- och underhéllsatgarder samt
identifierar insatser och fokusomraden som behdvs for att pd bésta sétt bidra till malet
att segregationen ska brytas.

Under 2024 beslutade forvaltningen om reducerade driftronder som en atgérd for att na
budget i balans. I socialt utsatta omraden har dock fulla driftronder genomforts for att
sékerstdlla kvalitet och funktionalitet pa lokaler och tillhérande utemiljoer.

82.1.1.3 Goteborg ska klara kompetensférsérjningen.

Under 2024 har stadsfastighetsforvaltningen arbetat fram en kompetensforsorjningsplan
for perioden 2024-2026. Planen é&r ett centralt verktyg i forvaltningens styrnings- och
ledningsarbete och fungerar som underlag for kommande ars budget och
verksamhetsplanering.

For att mota framtida kompetensutmaningar har forvaltningen under 2024 genomfort
flera atgérder.
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Forvaltningen har bland annat inlett ett samarbete med arbetsmarknads- och
vuxenutbildningsforvaltningen for att skapa platser for offentligt skyddat arbete (OSA-
anstéllningar) och praktikplatser for personer med nedsatt arbetsforméga pa grund av
funktionsnedsattningar.

For att forbéttra mottagandet av studerande har en process for praktikmottagande
utvecklats med tva praktikperioder per &r som annonseras via stadens
rekryteringssystem. Forvaltningen samarbetar med utbildningssamordnare och
studentkarer, deltar 1 Fastighetsakademins styrelse och nitverket for de
stadsutvecklande forvaltningarna, samt medverkar vid stadens méssor och branschdagar
pa Chalmers.

Ett utvecklingsarbete har inletts under 2024 for att 6ka mojligheterna for deltagare i
chefsutvecklingsprogrammet Morgondagens chef att erhalla chefsuppdrag efter avslutad
utbildning. For nyanstéllda chefer har en introduktion tagits fram, vilken baseras pa HR-
relaterade processer och system som &r vésentliga infor det kommande chefsuppdraget.
Forvaltningen har d&ven paborjat arbetet med Chefoskopet, dér chefers organisatoriska
forutséttningar analyseras med syfte att skapa hdlsosamma och attraktiva arbetsplatser.
Utvecklingen av chefsmoten med fokus pé innovation, ldrande, inkluderande och dialog
har varit central under éret. Detta arbete kommer att fortsétta under 2025.

I syfte att 6ka kunskapen om samverkan och partssamverkan har ett utbildningsmaterial
om detta tagits fram for chefer. Utbildningen kommer att genomforas tillsammans med
fackliga organisationer under 2025. En lokal grundldggande arbetsmiljéutbildning for
chefer har ocksé tagits fram och genomf6rts under 2024.

For att sdkerstdlla konkurrenskraftiga arbetsvillkor anvander forvaltningen stadens
upphandlade system for att fa insikt i marknadsloner och har tagit fram en ny rutin for
att kartlagga svarrekryterade grupper dir 16n dr en paverkande faktor.

82.1.1.4 Goteborg ska byggas ihop till en grén och levande stad utan
bostadsbrist.

Forvaltningen har under 2024 fardigstéllt arbetet med riktlinje for god gestaltad
livsmiljo och skickat en remiss till stadsbyggnadsndmnden. Riktlinjen tydliggor
forvaltningens inriktning for arkitektur vid ny-, till- och ombyggnationer. Under
remisstiden arbetar forvaltningen med att ta fram en plan f6r implementering med
malséttning att riktlinjen &r implementerad under 2025.

En arbetsprocess for att analysera, planera och bestilla lokalforsorjning i tidigt skede
har tagits fram och implementerats. Fokus for aret har legat pa att i samverkan med
stadsutvecklande och verksamhetsforvaltningar tydliggdra roller och ansvar i tidiga
faser enligt plan- och bygglagen. Processen knyter an till stadens process for plan- och
exploateringsprojekt (PLEX).

Under éret har forvaltningen arbetat med att h6ja kunskapen om nar 3D-
fastighetsbildning kan anvindas for att bidra till en titare och mer sammanhéngande
kvartersstad. Ett kunskapsunderlag med slutsatser och rekommendationer har tagits
fram och integrerats i relevanta processer.

Arbetet med att nyttja befintliga byggritter mer effektivt har avslutats genom att de
planerade byggrittsanalyserna har slutforts. Underlaget ger forvaltningen béttre
mojligheter att identifiera mojliga 16sningar pa framtida lokalbehov.

Slutligen har processutveckling for en effektivare lokalforsorjningsprocess fran behov
till inflyttningsklar lokal genomforts. Anvisningar och mallar till arbetsprocessen har
tagits fram.
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Detta skapar en mer enhetlig och strukturerad hantering av lokalbehov i tidiga skeden.

82.1.1.5 Goteborg ska vara ledande i klimatomstéllningen och ha en hég
biologisk mangfald.

Forvaltningen har arbetat med malet utifran Goteborgs Stads milj6- och klimatprogram.

Bedomningen é&r att forvaltningen stérker staden i malet om att vara ledande 1
klimatomstéllningen, framfor allt kopplat till nybyggnation och minskad
energianviandning. For att nd stadens klimatmal till 2030 behover forvaltningen skala
upp klimatomstéllningsarbetet inom ombyggnation och underhall, terbruk och
bevarande av byggnader samt hur dvriga utsldpp inom tomtgréns och krav pa
kompensatoriska atgirder ska hanteras. Innovationssatsningar och projekt som géar fore
beddms ocksa som en forutsittning for den breda omstéllningen till 2030 och
forvaltningen arbetar med fragan kring finansiering for dessa satsningar. Forvaltningens
beddmning ar att det dr olampligt att kostnaderna belastar sjdlvkostnadshyran for
stadens forvaltningar.

Forvaltningen ligger i fas med klimatmalet for nybyggda forskolor samt vérd- och
omsorgsboenden. Ovriga byggnadstyper uppndr Annu inte mélet. Forberedelse for
inforande av klimatbudget i tekniska krav och anvisningar har pagétt hela aret och
kravstills i all nybyggnation frén och med 2025. Kravet kommer successivt att skérpas
fram till 2030.

Arbete med aterbruk har haft fortsatt god utveckling, Stora Holm har utvecklats som
plats for aterbruk och samverkan har skett for att nyttja platsen och starka
aterbruksarbetet i hela staden.

I nuldget saknas data for att f6lja upp den biologiska mangfalden, vilket forsvérar
beddmningen av hur forvaltningen bidrar till mélet. PAdgaende arbete fokuserar dérfor pa
att kunna f6lja upp utvecklingen och sikerstilla ritt atgarder for att den biologiska
mangfalden ska bibehallas eller stirkas inom forvaltningens verksamhet. Utvecklingen
for detta har gatt at ratt hall under 2024 men takten behdver hojas kommande ar.
Omradet kommer prioriteras 2025.

Energiarbetet har fortlopt enligt forvaltningens energieffektiviseringsplan. Delmalet for
2024 om minskad energianvindning har uppnétts. Aven installationsmélet for solceller
har uppnétts under 2024 och bedomningen ar att mélséttningen for 2030 ska kunna
uppnas.

Elektrifiering av den egna fordonsflottan fortgar och under 2024 har andel egna fordon
som &r fossilfria uppnatt malvardet om 100 procent. Arbete och uppfoljning av
klimatpdverkan fran transporter i byggprojekt ar under utveckling.

82.1.1.6 Goteborgs Stad ska ha en vélfdrd som méter gbéteborgarnas behov.

Stadsfastighetsforvaltningen tillhandahaller, forvaltar och utvecklar de
verksamhetslokaler med tillhdrande utemiljoer som behdvs for stadens ndmnder.

For att bidra till malet har stadsfastighetsforvaltningen utvecklat processer och
arbetssdtt i samarbete med hyresgésterna. Forvaltningen har dels fortsatt kartlaggningen
av processer, dels arbetat med stindiga forbéattringar av etablerade arbetssitt.
Forvaltningen har under 2024 fardigstéllt arbetet med att ta fram processer for att
analysera, planera och bestédlla lokalforsérjning och en bygg- och inhyrningsprocess
som omfattar samtliga bygg- och inhyrningsprojekt. Utbildningar har genomforts for
berdrda medarbetare och fortsatta kunskapshdjande insatser planeras framéat for att
ytterligare oka kvalitet och effektivitet i forvaltningens verksamhet.

196



I augusti antog stadsfastighetsndmnden en ny riktlinje for planerat underhall. Riktlinjen
har implementerats under hosten och ligger till grund for prioritering av planerade
underhallsétgérder for 2026.

Forvaltningen har rapporterat en visentlig avvikelse avseende BmSS. Under 2024 har
en handlingsplan for att 6ka byggtakten tagits fram och genomforande av aktiviteter
enligt denna handlingsplan har pébdrjats.

Under 2024 har forvaltningen arbetat for att skapa forutsittningar for att det fran och
med 2025 tillimpas fasta 16ptider i de kommuninterna upplatelserna av lokaler. Detta
ger tydliga forutsittningar for ndr hyresgisterna kan 1dmna lokaler som de inte langre ar
1 behov av. Vid uppségningar tillimpas forvaltningens nya process for att hantera de
vakanser som uppstar. Sammantaget ger detta goda forutsittningar for stadens nimnder
att kunna limna de lokaler de inte behover och stadsfastighetsndimnden en
kostnadseffektiv hantering av de lokaler som l&dmnas av stadens verksamheter.

82.1.1.7 Goteborgs Stad ska ge sina anstéllda en bra arbetsmiljé och goda
arbetsvillkor.

I arbetet med att skapa en attraktiv arbetsplats dr ett vél fungerande systematiskt
arbetsmiljoarbete av stor vikt. Forvaltningen har tagit fram en intern process for att
tydligare beskriva det systematiska arbetsmiljoarbetet. Arbete med att inforliva de nya
arbetsmiljoforeskrifterna har forberetts infér den 1 januari 2025 nér de nya
foreskrifterna borjar gélla. For att tydliggora hantering av risker i arbetet har
forvaltningen uppdaterat arbetsmiljoplan for arbete 1 egen regi och pabdrjat arbetet med
en generell arbetsmiljoplan, som ar i linje med de nya arbetsmiljoforeskrifterna. Malet
ar att ha gemensamma arbetsmiljoregler, tydliga riskbedomningar och bra instruktioner
for alla arbetsmoment.

Forvaltningen har tagit fram en heldagsutbildning for nya chefer i grundlaggande
arbetsmiljo (GAM) som ett komplement till stadsledningskontorets GAM-utbildning.
Halva dagen ar ett samarbete med stadsmiljéforvaltningen och fokuserat pa
riskbeddmningar, personsikerhet och samverkan. Andra halvan &r intern med
genomgang av forvaltningens systematiska arbetsmiljéarbete. Utbildningen ar framst
for nya chefer men samtliga chefer erbjuds att delta for att stidrka samtliga chefer i
arbetsmiljoarbetet.

For att frimja bra arbetsmiljé och goda arbetsvillkor samt motverka tystnadskultur har
flera utbildningstillfédllen inom omradet genomforts for medarbetare och chefer.
Projektet inkluderande arbetsplats storsta effekt &r att det nu finns ett gemensamt sprak
for inkludering och jamlikhet inom organisationen. Medvetenheten om
maktperspektivet och diskrimineringsgrunderna har 6kat, vilket underléttar diskussioner
om tidigare svéra &mnen. Uppmarksamheten for jargonger och oldmpliga kommentarer
har ocksé 6kat och ménga véagar nu sédga ifrdn mot oonskat beteende.
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83 Miljo- och klimatnamnden

83.1.1 Uppféljning av kommunfullméktiges budgetmal

Nedan presenterar miljo- och klimatndmnden hur férvaltningen har arbetat {or att bidra
till maluppfyllelse for de sju 6vergripande mél som géller for samtliga nimnder och
bolagsstyrelser i staden. Detta beskrivs enligt rapportens anvisningar:

e Hur har respektive mal omsatts i praktisk handling? Vilka resultat och effekter har
det gett under aret?

e Beskriv den utveckling ni ser inom respektive mal i relation till nimndens/styrelsens
uppdrag och ansvarsomrdde. Anvind om mdjligt relevanta nyckeltal och
indikatorer.

Nir det giller mél 2.2.4 och 2.2.5 sa baseras svaren pa uppfoljningen av malen 1
Goteborgs stads miljo- och klimatprogram 2021-2030. Denna uppf6ljning genomfors
vartannat ar under programmets period, varav det senaste genomfordes 2023.

Néamnden forvintas inte gora en bedomning av méluppfyllelse i arsrapporten. Det gor
stadsledningskontoret 4t kommunstyrelsen i en samlad bedomning baserad pé alla
inlamnade arsrapporter fran ndmnder och styrelser.

83.1.1.1 Gobteborg ska vara en jamlik och trygg stad dér alla invanare ges
inflytande och méjlighet till delaktighet.

Milj6- och klimatndmnden har bidragit till méluppfyllelse av detta mal genom
framforallt myndighetsutévningen inom milj6- och hilsoskyddsomradet, och inte minst
det arbete som syftar till att motverka osund konkurrens och kriminell verksamhet.
Namnden har ocksa bidragit till maluppfyllelse nér det géller invanarnas inflytande och
mojlighet till delaktighet genom arbetet som syftar till att driva och samordna
klimatomstéllningen.

Néamnden ska i sin myndighetsutdvning inom provning, tillsyn och kontroll for att
skydda ménniskors hélsa och miljon bemota alla verksamhetsutovare och invanare pa
lika villkor och likvérdigt. Det ar ett lagkrav. Ndmndens uppdrag om att motverka
osund konkurrens och kriminell verksamhet forvidntas ocksa bidra till att framja tillit
och jamlikhet i staden. Syftet &r att sékerstélla konkurrens pa lika villkor mellan foretag
och virna méanniskors hilsa och en god miljo6.

Néamndens arbete med Goteborgs stads miljo- och klimatprogram 2021-2030 utgar ifran
vikten av samverkan med stadens invanare 1 milj6- och klimatarbetet. I programmet
ndmns bland annat vikten av att beakta barns behov.

Néamndens planer for digitalisering och IT, f6r informationshantering och for utveckling
av kommunikation bidrar gemensamt till att erbjuda alla intressenter oavsett bakgrund
ratt forutsédttningar att ha tillgng till information och kunna delta och paverka
ndmndens beslut. Forvaltningens padgdende systematiska hdllbarhetsarbete avser stéirka
ndmndens arbete med jamlikhet, jimstidlldhet och ménskliga rittigheter 1 staden.

Flera projekt som drivs av miljoforvaltningen, eller som forvaltningen medverkar i
syftar till att utveckla kunskap och l6sningar som ska bidra till att omstéllningen &r
jamlik och jamstalld.

Inom ramen f6r forskarskolan Just Transitions, som miljéforvaltningen deltar i
tillsammans med stadsledningskontoret och stadsmiljoforvaltningen, studerar en
doktorand milj6forvaltningens verksamhet for att studera och bidra till hur
miljoforvaltningen kan arbeta for att integrera klimat och frdgor relaterade till jimlikhet

198



och rittvisa i stadens styrning.

I projektet Klimatneutrala Goteborg 2030 2.0 har ett test av metoden Medborgarrad
genomforts under varen. I medborgarradet, som genomfordes vid tre tillfallen,
utvecklade de medverkande medborgarna forslag pd hur staden kan bli battre pd att
involvera medborgare i stadens omstéllningsarbete, liksom av forslag pa konkreta
forbattringar for minskad klimatpéverkan. Forslagen presenterades i rapporten
Medborgarrad som metod i miljé- och klimatomstdllningen for miljo- och
klimatndmnden den 17 december 2024 § 215.

83.1.1.2 Segregationen i Géteborg ska brytas.

Genom myndighetsutovningen inom miljobalken, livsmedels-, alkohol- och
tobakslagstiftningarna bidrar milj6- och klimatndgmnden till att virna ménniskors hélsa
och en god milj6. Inom myndighetsutdvningen motverkar nimnden osund konkurrens
och kriminell verksamhet, vilket bidrar till maluppfyllelse for detta mal.

Forvaltningen samverkar inom stadens trygghetsskapande och brottsforebyggande
programarbete med mélets huvudansvarige, stadsledningskontoret, samt
Polismyndigheten och andra relevanta myndigheter.

Inom ramen f6r stadens strategi mot grovt gangvald som kallas gruppvaldsintervention
(GVI) har forvaltningen deltagit i 6 insatser. Forvaltningen har dérutdver genomfort
cirka 140 myndighetsgemensamma insatser inom exempelvis livsmedelsgrossister,
restauranger, frisersalonger, thaimassagesalonger, avfallstransporter och fordonstvittar.
I samband med de samordnade insatserna fattade forvaltningen omkring 50 beslut med
krav om att dtgirder ska vidtas eller i vissa fall forbud mot att bedriva verksamhet om
inte missforhdllanden atgérdas.

Utover de samordnade insatserna har livsmedelskontrollen dven deltagit i nationella och
internationella insatser kring livsmedelsbedrigerier.

Detta svarar upp mot syftet med malet att via myndighetsutévning minska och
forebygga fusk och andra lagovertridelser och ddrmed sékerstilla en konkurrens pa lika
villkor mellan foretag och ett tryggare samhélle utan organiserad kriminell verksamhet
dér ménniskor exploateras och far illa.

83.1.1.3 Goteborg ska klara kompetensférsérjningen.

Milj6- och klimatndmnden har bidragit till maluppfyllelse pa detta mél genom att
genomfora miljo- och klimatndmndens plan for kompetensforsorjning 2024-2026, som
ar en bilaga till nimndens budget 2024.

Forvaltningen arbetar I6pande med att genomfora ett utvecklingsarbete for att sikra en
god kompetensforsorjning pa kort och ldng sikt. Kompetensforsorjningsplanen
inkluderar alla steg i en god och strukturerad kompetensforsorjning med att attrahera,
rekrytera, utveckla, behalla och avveckla medarbetare. Nigra exempel pa aktiviteter dr
systematisk behovsanalys, deltagande pa méssor och utveckling av prao och
praktikverksamhet, utveckling av arbetssitt och kompetensutveckling av medarbetare
samt systematisk uppfoljning med atgérder genom att fo6lja avgédngsenkéter om nagon
véljer att gd vidare till annan arbetsplats.

Forvaltningen har arbetat vidare med budgetuppdraget "Alla ndamnder och styrelser far i
uppdrag att stirka de organisatoriska forutsittningarna for forsta linjens chefer", genom
att genomfora stodavdelningarnas verksamhetsplaner med fokus pa utveckling av
arbetssdtt for att skapa goda organisatoriska forutséttningar, och genomforandet av
ndmndens plan for utveckling av kommunikation 2024-2026.
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Ett fokus i detta arbete ligger pa att via dialog med alla chefer utveckla ett urval av
forvaltningens verksamhetsprocesser med mélet att utveckla stodet for cheferna, och
didrmed vérna om deras arbetsmiljo.

Forvaltningen har regelbunden kontakt med huvudansvarig nimnd som é&r
kommunstyrelsen via stadsledningskontoret genom HR-chefsnitverket och genom
andra nétverk for HR-medarbetare inom till exempel de olika HR-processerna.

83.1.1.4 Goteborg ska byggas ihop till en grén och levande stad utan
bostadsbrist.

Milj6- och klimatndmnden har bidragit till maluppfyllelse av detta mél genom
huvuduppdraget med att driva och samordna den ekologiska dimensionen av hallbar
utveckling, samt genom den myndighetsutovning som syftar till att skydda miljon.

Milj6- och klimatndmnden driver bland annat stadens milj6- och klimatprogram och
miljoovervakning inom gréna och blé fragor, viktiga verktyg for maluppfyllelse.
Dessutom é&r vi remissinstans i planprocessen dér vi varnar den ekologiska dimensionen
1 stadsutvecklingen. Arbetet med att bygga en gron och robust stad stdds dven av miljo-
och klimatprogrammets strategi ”Gron och robust stad”, som driver
utvecklingsprojektet "Hela stadens gronska”. Inom strategin har det ocksa tagits fram en
fardplan for hur Goteborgs Stads stadsutvecklande namnder och bolag ska arbeta
tillsammans med gronfragor 1 stadsutvecklingen.

Nér milj6- och klimatprogrammet foljdes upp 2023 bedémdes delmalet om att sékra
tillgdngen till gronomraden och att nyttja ekosystemtjdnster mojligt att nd om
gronfragor prioriteras och virderas hogre i stadsutvecklingen, samt att befintliga
gronytor skyddas och utvecklas. Malet innebér att Goteborgs Stad ska sdkra tillgangen
till gronytor, savél bostadsnira omraden som parker och forskolegardar, och ddrigenom
gynna goteborgarnas fysiska och psykiska hilsa. Malet handlar ocksa om att nyttja,
bevara och utveckla de ekosystemtjénster som naturen ger, som att omhéinderta
nederbord, ha en temperaturutjimnande effekt, ddmpa buller, rena luft samt
naturupplevelser och mdjlighet till rekreation.

Tillgangen till gronomraden dr ojamnt fordelad 1 Goteborg och inte tillrdckligt god i
manga omraden, framfor allt i centrala staden. G6éteborgs Stad har styrande dokument
och arbetssétt som frimjar utvecklingen av gronomraden och ekosystemtjénster. Hog
konkurrens om mark da staden fortdtas innebdr att intentionerna 1 de styrande
dokumenten ofta far sta tillbaka for andra intressen, vilket bedoms forsvara
maluppfyllelsen.

83.1.1.5 Goteborg ska vara ledande i klimatomstéllningen och ha en hég
biologisk mangfald.

Milj6- och klimatndgmndens huvuduppdrag enligt reglementets &ndamalsparagraf ar att

driva och samordna stadens arbete inom den ekologiska dimensionen av hallbar

utveckling samt utgéra stadens myndighetsutovande nimnd inom miljo- och
hélsoskyddsomrddet.

Klimat

Insatser for minskad klimatpéverkan gors inom olika omraden, men sammantaget gar
utvecklingen for ldngsamt. For att nd malet krdvs omfattande omstéllning. Staden har
kommit olika langt i arbetet med klimatmalets fyra delmal enligt den senaste
uppfoljningen av mél och delmél 1 Géteborgs Stads milj6- och klimatprogram 2023.

Malet innebér att Goteborgs klimatavtryck arligen ska minska med sikte pa att s snabbt
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som mojligt nd nollavtryck. Utsldppen inom Goteborgs geografiska omréde ska minska
med minst 10,3 procent per &r och de konsumtionsbaserade utslédppen ska minska med
minst 7,6 procent per ar till 2030. Ar 2020 var de sammanlagda konsumtionsbaserade
utsldppen 7,65 ton koldioxidekvivalenter per invanare, medan de geografiska var 3,69
ton koldioxidekvivalenter per invénare. Overlapp finns mellan de bada omréidena.

Systemfordndringar behdvs med nya sitt att prioritera, interagera och 16sa behov inom
savil offentlig sektor som néringsliv och hushall. Géteborgs Stad behdver fortsétta
utveckla styrning, ansvarsfordelning och samverkansmodeller for att driva pa
nodvindig systemfordndring.

Arbetet mot ett klimatavtryck ndra noll berdr samtliga ndmnder och styrelser inom
Goteborgs Stad, och omfattar alla aktérer och medborgare 1 goteborgssamhallet.

Biologisk mangfald

Insatser for att framja biologisk mangfald gors 1 gronomraden och vattenmiljoer, bade 1
och utanfor stadsmiljon, men nuvarande arbetssétt och prioriteringar inom Gdéteborgs
Stad bedéms inte motsvara vad som krivs for att nd malet. Trenden bedéms som
generellt negativ, framfor allt for skotselkrdvande biotoper. Exploatering av
gronomraden bedoms hindra maluppfyllelse.

Staden har kommit olika langt i arbetet med naturenmalets fyra delmal enligt den
senaste uppfoljningen av mal och delmal i Géteborgs Stads miljo- och klimatprogram
2023.

Malet innebér att Goteborg senast 2030 ska ha tillrdckliga arealer av naturtyper och
livsmiljoer med ratt skotsel for att bevara de arter som finns i kommunen och ge
forutséttningar for att utveckla ekosystemtjanster. Goteborgs Stad ska ocksé bidra till
den biologiska mangfalden regionalt, nationellt och globalt. Utvecklade arbetssitt och
Okad prioritering av biologisk mangfald och vattenfragor kravs inom planliggning och
exploatering, skydd och skotsel av natur samt inkop.

83.1.1.6 Goteborgs Stad ska ha en vélfdrd som méter gbéteborgarnas behov.

Milj6- och klimatndmnden har bidragit till maluppfyllelse av detta mal under 2024
genom framfor allt myndighetsutdvningen inom hélsoskyddsomridet, samt arbetet som
syftar till att motverka osund konkurrens och kriminell verksamhet.

Regelbunden forebyggande tillsyn och kontroll har genomforts inom samtliga delar av
staden av bland annat skolor, férskolor, bostdder, alkoholservering samt
tobaksforsédljning. Exempel pé viktiga omrdden som har prioriterats dr exponering for
skadliga kemiska &mnen och solljus pé forskolor samt luftkvalitet géllande fukt, mogel
och radon 1 bostéider.

Inom myndighetsutovningen har forvaltningen bedrivit ett omfattande arbete mot osund
konkurrens och kriminell verksamhet som frimjar goteborgarnas sakerhet och trygghet.
Genom myndighetsgemensamma insatser i olika delar av staden och inom flera olika
branscher har flera verksamheter som bedriver osund konkurrens i Goteborg
identifierats under aret.

83.1.1.7 Goteborgs Stad ska ge sina anstéllda en bra arbetsmiljé och goda
arbetsvillkor.

Milj6- och klimatndmnden har bidragit till maluppfyllelse for detta mal genom att
genomfora miljo- och klimatndmndens plan for arbetsmiljo och hélsa 2024-2026, som
ar en bilaga till nimndens budget 2024.
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Genomforande av planens aktiviteter och dtgirder dr valda for att paverka arbetsmiljon
och arbetsvillkoren for forvaltningens samtliga medarbetare och chefer i en positiv
riktning. Forvaltningen har arbetat strukturerat med ldmpliga aktiviteter genom
arbetsplatstraffar (APT), ett exempel pd tema i APT har varit Metodhandboken och
diskussionsfragor kring otilldten paverkan. Forvaltningsovergripande aktiviteter sa som
aterinforande av forvaltningsgemensamma frukostar har skett med ldmpliga teman.

Utbildning inom Hot och Véld med malséttning att starka personsékerheten
genomfordes under april och maj, och under hdsten genomfordes dversyn av samtliga
rutiner inom omradet med stod av extern leverantor. Slutlig rapport kommer
forvaltningen tillhanda december-januari 2025.

Systematiska uppfoljningar av arbetsmiljon och trivseln i "vért hus" pagér och fortsétter

dven under del av 2025. Uppfoljningen av trivseln i "vart hus" visar pa ett medelbetyg
pa3,5avs.
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84 Namnden for Arbetsmarknad och Vuxenutbildning

84.1.1 Uppféljning av kommunfullméktiges budgetmal

I arsrapport 2024 f6ljs kommunfullmiktiges mal upp. Goteborgs Stads budget for 2024
innehaller sju 6vergripande mal som géller for samtliga ndimnder och bolagsstyrelser.
Malen géller for hela mandatperioden.

Forvaltningen inkluderar det arliga barnbokslutet som en del av arsrapporten, vilket gor
det mojligt att folja upp specifika insatser som har genomforts for barn och unga i
staden. Barnbokslutet ger en mer detaljerad redovisning av hur barnperspektivet och
barns rattigheter har beaktats i forvaltningens arbete.

84.1.1.1 Goteborg ska vara en jamlik och trygqg stad dér alla invanare ges
inflytande och mdjlighet till delaktighet.

Nedan beskrivs olika atgirder och insatser som forvaltningen genomfort.
Sammanfattningsvis handlar det om att bidra till en mer jdmlik stad genom att forbéttra
tillgdngen till utbildning och arbete for utsatta grupper.

Sfi

Forvaltningen har arbetat for att 6ka méluppfyllelsen och genomstrémningen pa
studievdg 1 inom svenska for invandrare (sfi), genom att erbjuda mer undervisning
(30/25 timmar per vecka) for de som har svérast att studera pa egen hand. Uppfoljningar
visar att undervisningen &r relevant for deltagarna.

Steg for steg

En omgéng av steg for steg har startats for att hoja sprdkkompetensen, vilket bedoms
som en viktig faktor for 6kad jadmlikhet. Uppfoljningar visar att eleverna dr mer ndjda
med med de utdkade studierna och har nigot béttre nérvaro.

Samarbete med arbetsformedling och socialtjinst

Samarbetet med dessa aktorer har forbattrat mojligheterna for personer att fa stod med
kartlaggning, studie- och yrkesvégledning. Insatser for att underlitta intrdde pa provux
och forenklade végar till resursteam har ocksa genomforts.

Samverkan med forvaltningen for funktionsstod

Det har utvecklats ett samverkansforum med forvaltningen for funktionsstod for att
forbattra mojligheterna for personer med funktionsnedséttning att {2 arbete eller
utbildning.

Fokus pa spriak och digital kompetens i arbetslivet

Forvaltningen har ocksé utvecklat insatser for att stirka individens mojligheter till
arbete, sirskilt for personer med forsérjningsstod, samt for personer med
funktionsnedsdttning genom anpassade arbetsmarknadsinsatser och lovjobb.

Stod for personer med bakgrund av kriminalitet

Inom Krami, en samverkan mellan Géteborgs Stad, Kriminalvérden och
Arbetsformedlingen, erbjuds stdd och vigledning till arbete eller studier for personer
med en bakgrund av kriminalitet.

Invanarguider for 6kad delaktighet

Forvaltningen finansierar invanarguider som arbetar for att 6ka delaktigheten i staden,
séarskilt i omrdden med lagre fortroende och delaktighet.
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Sprak- och liskunnighet

Det finns en medvetenhet om de svarigheter som manga individer moter nér det géller
sprakinldrning senare i livet, vilket ofta krdver att hela skolgangar tas igen.
Forvaltningen foreslér att det behovs arbetsmarknadsreformer, sdsom assistenttjanster,
differentiering av arbetsuppgifter och anstillningar kombinerade med utbildning, for att
underldtta integration i arbetslivet.

84.1.1.2 Segregationen i Géteborg ska brytas.

Nedan beskrivs insatser och aktiviteter i att skapa ett mer inkluderande Géteborg. Detta
genom samverkan mellan olika aktdrer, med fokus pé sprakutbildning, digital
kompetens, stod for langtidsarbetslosa, och insatser for att minska segregation och oka
delaktigheten for alla invénare.

Sprakstirkande och yrkesinriktade insatser

Forvaltningen arbetar med sprakstarkande, yrkesinriktade och hilsofrimjande insatser
for att motverka segregation. Detta inkluderar planering av utbildningsutbud baserat pa
malgruppens behov, med sarskilt fokus pad Framtidshubbar och Welcome House, som
har blivit mer besokta och efterfrigade under 2024.

Projektet Reboot ihop med Svenska Fotbollsforbundet som stéttar unga genom
coachning och utbildningar har hittills haft 73 deltagare (mélet for 2023-2025 &r
124 deltagare).

Samverkan och strategiska program

Forvaltningen deltar aktivt 1 det naringslivsstrategiska program och planen for
kompetensforsorjning for att minska segregation, bland annat genom sprakstérkande
atgirder och utbildningar. Arbete sker ocksa for att 6ka andelen deltagare i VFL
(validering av forkunskaper och ldrande).

Digital kompetens och sprak

For att stirka deltagarnas chanser pa arbetsmarknaden har insatser som "Spraka digital"
och "Mitt digitala arbetsliv" startats. Implementering av det digitala sprakverktyget
Lingio for goteborgsjobbare har gett positiva resultat.

Samverkan med socialtjéinsten och andra aktorer

For att ge personer langt fran arbetsmarknaden likvérdiga insatser samarbetar
forvaltningen med socialtjédnsten och andra aktorer. Ett sérskilt uppdrag har skapats for
att fler deltagare ska fa tillgang till arbetssittet FFIA (Fler fordldrar i arbetet). I
samverkan mellan KC och socialtjdnsten har 37 procent av nyinskrivna deltagare pa KC
omfattats av FFIA. Uppdraget fortgér for att na fler deltagare.

Framtidshubbar och Welcome House

Framtidshubbarna ska bidra till att fler forsorjer sig genom anstéllning eller foretagande
och utjdmna de geografiska skillnaderna i forsorjningsgrad. Under jan-nov har 3862
personer besokt Framtidshibbarna.

Projekt Welcome House erbjuder insatser for nyanlédnda inom etableringsprogrammet
och kommer att permanentas i april 2025. Da utdkas malgruppen till att gilla nyanldnda
med behov av integrationsfrimjande insatser vilket innebér att forsérjningsstodtagare
kan ha tillgang till verksamheten.

Framtidshubbar och Welcome House har blivit mer besokta under 2024.
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Invinarguider

Invénarguider arbetar for att 6ka delaktigheten och minska segregation, sérskilt i utsatta
omraden. Arbetet har haft god effekt och bidragit till att skapa en mindre segregerad
stad.

Stod for personer som vill limna kriminella livsstilar

Forvaltningen erbjuder sérskilda insatser for personer som vill 1dmna sin kriminella
livsstil.

84.1.1.3 Goteborg ska klara kompetensférsérjningen.

Nedan sammanfattas forvaltningens insatser for att forbéttra matchningen mellan
deltagarnas kompetens och arbetsmarknadens behov, samt att skapa fler
utbildningsmojligheter och arbetsmarknadsanstéllningar for personer som stér langt fran
arbetsmarknaden. Trots utmaningar som lagkonjunktur och anstillningsstopp, fortsétter
arbetet fOr att 6ka delaktighet och forbéttra mojligheter till arbete och studier sdrskilt for
personer som star langt fran arbetsmarknaden.

Kartlaggning och validering

Arbetssitt for inledande kartldggning och validering av kompetenser har utvecklats.
Genom samarbete med utbildningsanordnare har antalet valideringsplatser 6kat inom
programmen barn- och fritid samt vird och omsorg. Detta gér det mojligt att béttre
matcha deltagarnas kompetens med arbetsmarknadens behov.

Utbildningsutbud

Utbildningsutbudet anpassas bade efter ndringslivets krav och malgruppens behov,
vilket har lett till fler utbildningar, inklusive sddana med sprakstdd. Samverkan med
bransch- och yrkesrad samt kompetensrad vid GR gor det mdjligt att skapa relevanta
utbildningar. Framtidshubbar anvénds for att nd ut med information om
utbildningsmojligheter, sérskilt inom komvux och yrkesutbildningar.

Sokande till komvux

For att 6ka andelen behdriga sokande till komvux arbetar forvaltningen med att
sdkerstélla att ritt forkunskapskrav kommuniceras och att sokande far ritt underlag,
vilket forhindrar felaktiga ans6kningar.

Stod for arbetsgivare och arbetsmarknadsdeltagare

Forvaltningen stottar bade arbetsgivare och personer langt frén arbetsmarknaden for att
bidra till kompetensforsoérjning, 1 enlighet med stadens kompetensforsorjningsplan.
Detta gors bland annat genom Go6teborgsjobb, lovjobb och NxtGen, samt genom
Krami:s verksamhet for personer med kriminell bakgrund. I ar har 719 haft
Goteborgsjobb

Unga

Under 2024 har 5 950 ungdomar haft anstillningar genom lovjobb. Genom lovjobb fér
deltagarna en inblick i arbete inom Gdéteborgs stad och i sektorer som har behov av
kompetensforsorjning.

Yrkesinriktade insatser for deltagare

For deltagare inom kompetenscenters verksamhet har arbetet med forvaltningens
yrkesspar forstarkts sa arbetsmarknadens krav inom specifika branscher annu mer
kopplas thop med de forutséttningar och behov som finns hos deltagarna.

Utmaningar
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En nedétgdende trend i avslut mot reguljir anstéllning drabbar forvaltningens malgrupp,
som har komplexa behov och stér ldngt fran arbetsmarknaden, extra hért.
Anstéllningsstopp inom forvaltningar 1 staden paverkar ocksa direkt géteborgsjobbares
mojligheter till vidare anstéllningar pa sina arbetsplatser. Forvaltningen arbetar fortsatt
med att erbjuda arbetsmarknadsanstillningar och lovjobb for att hjédlpa deltagare att
forbereda sig infor en béttre arbetsmarknad.

84.1.1.4 Goteborg ska byggas ihop till en grén och levande stad utan
bostadsbrist.

Sammanfattningsvis dr forvaltningens insatser for att stotta omstillningen till en gron
industri och elektrifiering viktiga bidrag till en hallbar stadsutveckling. Genom att ratt
kompetens erbjuds for framtida jobb 1 hallbara och véxande industrier, stodjer
forvaltningen stadens langsiktiga méal om en levande och héllbar stad.

Bidrag till hallbar stadsutveckling

Kommunal service, som vuxenutbildning och arbetsmarknadsinsatser, dr avgorande for
att frimja en hallbar stadsutveckling. Forvaltningen, dven om den inte direkt arbetare
med stadsutveckling, stodjer denna utveckling genom sina insatser som syftar till att
minska arbetsloshet och sédkerstélla kompetensforsorjning for den framtida
arbetsmarknaden. Genom att erbjuda utbildningar och arbetsmarknadsinsatser som
svarar pa bade aktuella och framtida kompetensbehov, bidrar forvaltningen till att skapa
en levande stad dér invnarna har mdjligheter att utvecklas och bidra till
stadsutvecklingens mal.

Omstillning och gron industri

Ett viktigt omrade dir forvaltningen kan gora skillnad dr i arbetet med omstéllning till
gron industri. Detta sker genom att forvaltningen samarbetar med andra aktorer for att
utbilda och stotta manniskor som behdver omstéllning till nya yrken och branscher
inom elektrifiering och hallbar utveckling. Forvaltningen arbetar aktivt med att
tillhandahalla utbildningar och yrkesutbildningar som méter behoven i de nya, viaxande
sektorerna som elektrifiering och fornybar energi, dér kompetensbristen &r stor.

Samverkan for hallbar utveckling

Forvaltningen ser samverkan med andra aktorer, bade inom och utanfér den offentliga
sektorn, som en viktig komponent for att bidra till en hallbar stadsutveckling. Arbetet
med etableringen av gron industri och elektrifiering sker i samarbete med
branschaktorer, utbildningsinstitutioner och andra offentliga enheter. Genom dessa
samarbeten kan forvaltningen sékerstélla att manniskor fér riatt kompetens och att
arbetsmarknaden forbereds for framtidens behov.

84.1.1.5 Goteborg ska vara ledande i klimatomstéliningen och ha en hég
biologisk mangfald.

Sammanfattningsvis fokuserar férvaltningen p4 att minska sin miljopéverkan genom att
implementera miljokrav i upphandlingar, genomfort en egen inledande miljéutredning,
sétta upp lokala miljomal och utbilda medarbetare i stadens héllbarhetsarbete.
Forvaltningens indikatorer &r tydligt kopplade till att minska avfall, farliga &mnen och
resande och anvdndning av TAGE frédmjas.

P4 detta sitt bidrar forvaltningen till stadens arbete med att uppnd miljomalen och
diarmed bidra till Géteborgs Stads héllbarhetsarbete
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Miljokrav i upphandlingar

Forvaltningen stéller krav pa att leverantorerna ska ha kvalitets- och
miljoledningssystem for att sdkerstilla att de bidrar till stadens hallbarhetsmal.

Elektrifiering inom fordonsindustrin

Forvaltningen spelar en viktig roll 1 omstidllningen mot 6kad elektrifiering, sarskilt inom
fordonsindustrin, vilket dr en del av stadens hallbarhetsarbete.

Miljoutredning och kartliggning

Forvaltningen har arbetet med att ta fram en forsta miljoutredning som syftar till att
identifiera, kartldgga och bedéma miljopaverkan fran verksamheten. Denna utredning
ger en nuldgesbild av hur verksamheten paverkar miljon, bdde direkt och indirekt, och
kommer att anvindas som underlag for att formulera lokala miljomal och atgérder under
2025.

Organisationsoversyn

Forvaltningen genomgar en organisationsdversyn som ska vara klar i januari 2025. |
denna kommer roller och ansvar for miljofragor att definieras for att tydliggora
ansvarsfordelningen inom miljoarbetet.

Miljo- och klimatutbildning

Péminnelser om den digitala utbildningen om stadens milj6- och klimatarbete kommer
att goras under 2025 vid chefsmoten och APT for att sdkerstélla att alla &r medvetna om
stadens hallbarhetsarbete.

En digital informationstraff holls utfor alla medarbetare under hosten 2024.

85 Indikatorer

Som en del i arbetet med stadens gemensamma miljéledningssystem ska varje
forvaltning ta fram en miljoutredning. Syftet med utredningen &r att identifiera,
kartlagga och bedoma forvaltningens miljopaverkan. Det innefattar bdde direkta och
indirekta miljoaspekter. Kartliggningen och bedomningen ger en nuldges- och
helhetsbild av hur forvaltningens verksamhet paverkar miljon och hur omfattande
paverkan dr. Forvaltningen genomforde en sadan utredning under 2024. Resultatet
ligger till grund for formulering av lokala miljomal, atgarder och uppfoljning.
Forvaltningen planerar att formulera lokala miljomal for 2025 1 arbetet med
verksamhetsplanen.

I ndmndens budget och verksamhetsplan for 2024 har f6ljande indikatorer angetts att de
ska f6ljas upp.

Miingden restavfall ska minska

Goteborgs Stads verksamheter ger arligen upphov till minst en halv miljon ton avfall.
Forvaltningens avfall bestér till storsta delen av den typ av avfall som uppstér pa ett
kontor. Det handlar fraimst om kontorspapper, forpackningsmaterial, elektronik samt
personalens matavfall.

2024 2023 2022 2021

Restavfall (kg) 3071 3172 2185 1118

Under 2024 har en viss minskning av restavfallet skett. En jimforelse med tidigare ar ar
inte relevant utifran att distansarbete var reckommenderat under pandemin 2020-2022.

Ink6p och avfall hinger ihop. Den produkt som aldrig kops in blir heller aldrig avfall.
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Forvaltningens avfallsmingder paverkas darfor av vilka atgarder som gors pa
inkopssidan. Genom éatgérder pa inkdpssidan samt kéllsortering kan forvaltningen
arbeta fOr att minska sitt avfall. Exempel pa atgirder for att 6ka kallsorteringen ar
information och utbildningar. En viktig atgérd dr ocksa att inte sldnga produkter som
gar att ateranvéinda. Stadens aterbrukssajt TAGE ska alltid anvéndas om produkterna
fortfarande gér att anvanda.

Antal kemiska produkter innehallande utfasningsimnen och prioriterade
riskminskningsimnen som anvénds i forvaltningens verksamheter

Goteborgs stads mal om kemikalier fokuserar pa att fasa ut produkter med de farligaste
amnena.

Forvaltningen avropar lokalvardsleverantor pa det for staden 6vergripande ramavtalet
som inkdpsforvaltningen har upprittat med 1 avtalet tillhorande miljokrav.
Forvaltningen anlitar tre olika leverantorer utifran geografi. Leverantéren anvénder egna
kemikalier enligt de krav som stélls i staden.

Utdver det tillhandahaller forvaltningen sjilv bara kemikalier sdsom diskmedel och
handtval, vilka dr inkdpta enligt stadens regelverk.

Oka anvindningen av TAGE

En viktig atgérd i1 hallbarhetsarbetet dr ocksa att inte slinga produkter som gér att
ateranvénda. Stadens aterbrukssajt TAGE ska alltid anvindas om produkterna
fortfarande gér att anvdnda. Genom att 6ka anviandningen av TAGE ges mdbler och
inventarier mdjlighet till ett nytt liv 1 en annan verksamhet i staden 1 stéllet for att
slangas. Forvaltningen har inte nyttjat TAGE under 2024, men bedomningen &r att sa
kommer att ske under 2025.

Minimera andelen flygresor under 60 mil

Enligt kommunfullméktiges riktlinje for resor och méten i tjdnsten far resor med flyg
endast ske for resor lingre dn 60 mil eller sju timmars resvdg med bil, tag eller bat.
Detta avser enkel resvidg. Under 2022 gjordes nio resor fran Landvetter via Arlanda till
Skelleftea med anledning av studiebesok vid batterifabriken. Till det kom en resa till
Bromma. Under 2023 har endast en resa skett till Arlanda.

Statistik for 2024 tas fram i staden under 2025.
Mingden engingsartiklar ska minska

Engéngsartiklar bestills bara undantagsvis.

85.1.1.1 Goéteborgs Stad ska ha en vélfard som méter géteborgarnas behov.

Sammanfattningsvis fokuserar forvaltningens arbete pa att stirka och stédja personer
langt fran arbetsmarknaden genom utbildning, individuellt stdd och 6kad samverkan
mellan olika aktorer. Malet ar att 6ka arbetsmarknadsdeltagande och minska
arbetslosheten, sdrskilt for personer med komplexa behov, samt att skapa forutséttningar
for att dessa personer ska kunna delta i och slutfora utbildning och anstillningar.

Pilotprojekt

Ett pilotprojekt med fokus pa processarbete for att undersoka varfor elever hoppar av
distansutbildningar och for att arbeta proaktivt for att motverka avhopp har gjorts. Det
har visats att avbrotten dr ndgot hogre for distans jamfort med narundervisning, &ven om
maluppfyllelsen for slutforda studier &r lika. Utvirdering kommer att ske i januari 2025.
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Implementering av EU:s nyckelkompetenser

Forvaltningen arbetar med att implementera EU:s nyckelkompetenser, som syftar till att
ge personer langt frén arbetsmarknaden sprakstirkande, rustande och hélsofrdmjande
insatser.

Individuell handledning

Forvaltningen har lagt sérskilt fokus pé att sdkerstélla individuell handledning for att
minska avbrott 1 utbildningar. Uppfoljningen visar att det finns behov av att fortsétta
prioritera och stirka den individuella handledningen i samarbete med leverantorerna.

Insatser for personer lingt fran arbetsmarknaden

Insatser erbjuds i syfte till att minska arbetslosheten och 6ka den ekonomiska
jamlikheten. Mélgruppen har ofta komplexa problem, vilket gor att védgen till arbete ar
langre, vilket ocksa paverkar antalet som far arbete under 2024. Daremot ligger antalet
personer som gétt mot studier pd samma niva som tidigare.

Goteborgsjobb och Peer Support

Goteborgsjobb dr en central arbetsmarknadspolitisk insats for personer langt fran
arbetsmarknaden. Forvaltningen testar &ven Goteborgsjobb i form av Peer support,
vilket utdver att bereda anstéllningar syftar till att bidra till stadens mojligheter att mota
personers behov av stdd vid psykisk ohélsa.

Arbetssattet FFIA (Fler Forildrar I Arbete)

Forvaltningen har 6kat implementeringen av arbetssittet FFIA, som riktar sig till
fordldrar 1 arbetsloshet, genom samarbete mellan socialférvaltningarna och KC. Malet
ar att minst hélften av de nyinskrivna barnhushall ska omfattas av FFIA till arsskiftet.
Till och med november 2024 var andelen nyinskrivna som omfattades av FFIA 37
procent.

Samverkan

Under 2024 har samverkan mellan forvaltningen och socialforvaltningarna,
forvaltningen for funktionsstdd samt FINSAM intensifierats. Samverkan med
Arbetsformedlingen fortsétter genom dverenskommelser och ESF-projekt som
Kompetens 1 Vist.

85.1.1.2 Goteborgs Stad ska ge sina anstéllda en bra arbetsmiljé och goda
arbetsvillkor.

Forvaltningen har ett kontinuerligt och systematiskt arbetsmiljoarbete som fokuserar pa
att tidigt identifiera risker for ohélsa och synliggora positiva arbetsmiljofaktorer. Detta
arbete genomfors bland annat genom regelbundna arbetsplatstriaffar och
arbetsmiljoronder. Fokus ligger pd att sékra upp det systematiska arbetsmiljoarbetet och
vidta aktiva atgarder. Arbetsmiljéarbetet dr centralt for att skapa en organisation som
préglas av tillit och dér medarbetare och chefer trivs, kdnner delaktighet och har
mojlighet till utveckling.

Mal och insatser for arbetsmiljoé och trivsel

Forvaltningen arbetar for att erbjuda goda anstillnings- och arbetsvillkor samt en god
arbetsmiljo och utvecklingsmojligheter for att 6ka forutsédttningarna att attrahera och
behélla medarbetare och chefer. Detta gérs genom aktivt arbete med savél verksamhets-
och arbetsmiljo6fragor som med att stirka organisationskulturen. Det systematiska
arbetsmiljoarbetet f6ljs 16pande upp inom ramen for samverkan dir ocksa dialogen om
organisation och arbetsmiljo varit stdende pd agendan under hela 2024.
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En 6ppen och transparent dialog mellan medarbetare och chefer &r en nyckel for att
sakerstdlla att arbetsmiljofragorna hanteras effektivt och att medarbetarna kénner sig
delaktiga.

Chefoskopet

For att stodja cheferna i deras arbete har forvaltningen beslutat att arbeta med
Chefoskopet 2025. Detta verktyg kommer att anvdndas for att géra en genomgang av
chefernas organisatoriska forutsdttningar inom verksamheten, vilket ar ett viktigt steg
for att sdkerstdlla att chefer har forutsittningar for att utfora sina uppdrag och skapa en
trivsam och hallbar arbetsmiljo.

Medarbetarundersokning

Goteborgs Stad genomfor arligen en medarbetarundersokning i syfte att 6ka kunskapen
om hur stadens medarbetare uppfattar sitt uppdrag, sin arbetsplats och Goéteborgs Stad
som arbetsgivare. Resultatet fran undersokningen dr en viktig del i utvecklingen av
forvaltningens arbetsmiljoarbete.

Undersokningen for 2024 genomfordes tidigare dn foregaende &r och resultaten var
tillgidngliga i oktober, vilket mdjliggér en djupare analys infor arbetet med budget och
verksamhetsplan for 2025.

Ett av matten dr héllbart medarbetarengagemang (HME), vilket &r ett matt pa hur
engagerade och motiverade medarbetarna ar 1 sitt arbete. Index 2024 for deltagande
forvaltningar och bolag var 80,1 och for forvaltningen var indexet 77,2. Tidigare ar var
stadens resultat 78,1 och forvaltningens 71,8.

Indikatorer

For att f6lja upp och méta arbetsmiljéarbetets framgéng anvinds olika indikatorer som
ar viktiga for forvaltningens 1dngsiktiga arbete med medarbetarnas vilbefinnande. Dessa
indikatorer beskrivs 1 avsnitt 3.1.
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86 Namnden for demokrati och medborgarservice
86.1.1 Uppfoljning av kommunfullméktiges budgetmal

86.1.1.1 Goteborg ska vara en jamlik och trygqg stad dér alla invanare ges
inflytande och méjlighet till delaktighet.

Néamnden for demokrati och medborgarservice omhéndertar malet om en jamlik och
trygg stad genom ndmndens grunduppdrag att bidra till att stotta Goteborgs Stad 1 att
skapa forutséttningar for delaktighet och inflytande. En del av insatserna dr exempelvis
att tillhandahélla motesplatser som Goteborgs Stads medborgarkontor, Romano Center 1
Vist och Regnbdgshuset. Ndmnden for demokrati och medborgarservice har under 2024
ocksa lanserat en ny handbok 1 medborgarinflytande och genomfort flera utbildningar i
medborgardialog. Aven Géteborgsforslaget har utvecklats som ett verktyg for att
inkludera fler invanare i Goteborgs Stads beslutsprocesser, vilket ledde till att fler
forslag inkom fran unga, dldre och boende i omraden som tidigare inte har deltagit i
samma utstrackning.

Néamnden har haft i uppdrag av kommunfullméktige att genomfora valstérkande insatser
om EU-parlamentsvalet. Arbetet har gétt ut pa att sprida valinformation till omraden
och malgrupper med ldgre valdeltagande, och har byggt pd bred samverkan med
Goteborgs Stads bolag och forvaltningar samt civilsamhillet. Invanarguiderna nadde
cirka 7 200 goteborgare genom samtal och informationsinsatser. Ndmnden har
genomfort riktade insatser mot grupper och omraden dér valdeltagandet traditionellt sett
har varit 14gt. Denna satsning, som inkluderade samtal med tusentals géteborgare och
spridning av informationsmaterial via SMS och sociala medier, bedoms ha bidragit till
ett mer jamlikt valdeltagande.

For Goteborgs Stads trygghetsskapande program har nimnden exempelvis fokuserat
arbetet till den lokala samverkan i det sa kallade ” Trygg i arbetet” via
medborgarkontoren och invanarguiderna.

En positiv utveckling mot att nd maluppfyllelse har varit nimndens samarbete med
milj6- och klimatndmnden for att préva metoden medborgarrdd for klimatomstéllning.
Genom projektet "Klimatneutrala Géteborg 2030 2.0" har medborgarrdd anvénts for att
sékerstélla att olika perspektiv och erfarenheter inkluderas 1 Goteborgs Stads
omstdllningsarbete. Metoden dr numera en del av Goteborgs Stads infrastruktur for
demokrati och delaktighet.

Néamnden kommer att fortsétta utveckla motesplatser som medborgarkontoren, Romano
Center 1 Vst och Teckenspraksforum, liksom andra delar av Goteborgs Stads
demokratiinfrastruktur. Genom langsiktiga satsningar, samverkan och innovativa
metoder som mojliggor for Goteborgs Stads verksamheter att bygga kapacitet, kan en
god utveckling ske for att alla invinare ska fa mojlighet att paverka och kénna sig
delaktiga i samhallet.

86.1.1.2 Segregationen i Géteborg ska brytas.

Néamnden har tagit sig an mélet dels genom uppdraget att utveckla Goteborgs Stads
service till de som bor, besoker och verkar 1 Goteborg, dels genom uppdraget att bedriva
ett proaktivt demokratiarbete.

En viktig och effektiv insats ar att tillgdngliggdra korrekt och relevant information om
samhéllet och Gdteborgs Stads tjénster och service till Goteborgs invanare. Detta sker
exempelvis genom de bastjanster som ndmnden levererar, som extern service och
kommunikation dér goteborg.se ingar och Goteborgs Stads kontaktcenter. Verksamheter
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och insatser som medborgarkontoren, Romano Center i Vést, Teckenspraksforum,
Regnbagshuset, invinarguiderna och O-dialogen utgér 4ven de viktiga delar i detta
arbete — dels eftersom de fungerar som broar mellan Géteborgs Stad och invanarna, dels
eftersom verksamheten bygger pd att skapa fortroende och tillit genom att erbjuda
lattillgdnglig information, stdd och végledning.

Medborgarkontoren stirker invdnarnas sjilvstindighet genom att ge stod i digitala
tjdnster och samhéllsinformation. Romano Center 1 Vist arbetar sdrskilt for att 6ka
delaktigheten bland romska invinare genom exempelvis samhaéllsvigledning, vilket har
lett till att manga romer som tidigare har saknat kontakt med kommunen nu har fatt
tillgang till Goteborgs Stads tjinster. Teckenspraksforum mojliggor for dova invanare
att delta pa lika villkor genom att exempelvis erbjuda samhallsvéigledning pa
teckensprak.

Néamnden tar sig dven an malet genom sitt proaktiva demokratiuppdrag: att stodja
Goteborgs Stads ndmnder och styrelser att skapa forutsattningar for delaktighet och
inflytande. Forvaltningen har tagit fram ett nytt strukturerat arbetssitt for att arbeta med
medborgarinflytande, och under hdsten har nimnden implementerat Decidim — en
digital plattform som gor beslutsprocesserna kring exempelvis boendebudgetar
transparent, vilket kan bidra till att minska geografiska och sociala hinder for
delaktighet.

Omvirldsmélgruppsanalyser anvénds for att identifiera vilka grupper och omraden som
har storst behov av stdd och insatser. Ett exempel ér utvecklingen av en metod for att
kombinera data frdn Goteborgs Stads servicekanaler for att skapa riktade och relevanta
atgérder.

Samverkan mellan Goteborgs Stads forvaltningar, bolag och civilsamhéllet ar
avgorande for att lyckas med arbetet mot segregation. Ett av forvaltningens flera
exempel pa samverkan &r hur Romano Center i Vst och Teckenspridksforum
samarbetar med lokala aktorer for att nd ut till sina malgrupper pa ett effektivt sétt.

Néamndens grunduppdrag inom demokrati och service dr centrala for maluppfyllelse.
Genom att kombinera inkluderande motesplatser, riktade insatser for att 6ka
delaktigheten och innovativa metoder for serviceutveckling skapas forutsattningar for
att bryta segregationen.

86.1.1.3 Goteborg ska klara kompetensférsérjningen.

Néamnden har omhéndertagit mélet genom ett systematiskt arbete med
kompetensforsorjning som foljer Goteborgs Stads processer och 1 implementeringen av
Goteborgs Stads beslutade kompetensforsorjningsplan 2024 — 2026. Forvaltningen har
en kompetensforsorjningsprocess som ar integrerad 1 planerings- och
uppfoljningsprocessen och som utgér fran verksamheternas nuldges- och riskanalyser.
Med utgangspunkt i analysen tar varje avdelning fram aktiviteter for att mdta behoven,
som sedan ldggs in i respektive verksamhetsplan.

Utifran genomforda analyser kring kompetensforsérjningen har férvaltningen i nuldget
inte identifierat kompetensforsorjningen som ett storre utvecklingsomrade. Daremot
behdver den strategiska planeringen och omhéndertagandet av
kompetensforsorjningsplanen fortsitta.

Det finns ett forvaltningsdvergripande behov av 6kad kompetens inom digitalisering —

inte minst i syfte att oka mdjligheterna till effektivisering, men ocksé for att mojliggora
arbetssitt som frimjar innovation, utveckling och nytinkande. Ett arbete har paborjats

for att kartldgga och samordna kompetensbehoven inom detta omréde.
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Pé dverformyndarenheten pdgar ett digitaliseringsprojekt dér bland annat
verksamhetssystem och processer ses dver for att identifiera moment som skulle kunna
ersdttas av digitala 10sningar.

Néamnden bidrar till maluppfyllelse genom att fortsatt sikerstélla ett systematiskt arbete
med kompetensforsorjning inom nimndens verksamheter, samt 16pande analys och
anpassning av atgérder for att mota behoven.

86.1.1.4 Goteborg ska byggas ihop till en grén och levande stad utan
bostadsbrist.

Néamnden for demokrati och medborgarservice omhéndertar malet dels inom ramen f6r
det proaktiva demokratiuppdraget, dels inom uppdraget att samordna strategin Leva
hallbart 1 miljo- och klimatprogrammet.

I samband med att stadsutveckling ska ske krdvs dialog och delaktighet for de invanare
som berors. Har kan ndimnden vara ett stod 1 att tillhandahalla metoder for att skapa
delaktighet och dialog, som exempelvis medborgardialoger. Under 2024 har vi lanserat
en handbok och genomfort utbildningar. Namnden har ocksé i samverkan med milj6-
och klimatndmnden genomfort det forsta medborgarradet for klimatomstéllning.
Metoden har visat sig vara framgangsrik och kommer dérfor att vara en del av den
infrastruktur for demokrati och delaktighet som ndmnden tillhandahéller.

Inom ramen f0r strategisamordningen for omradet stadsutveckling och utbud har
ndmnden fortsatt verka for att pa olika satt underlétta utvecklingen av cirkulir ekonomi
och delningsekonomi i Géteborg. Har ar utvecklingen av Goteborgs Stads stodstrukturer
och samverkan med civilsamhillet 4r en viktig pusselbit.

Namnden beddmer att det framtagna dialogstodet och det stod som forvaltningens
infrastruktur for lokal demokrati tillhandahaller kan bidra till maluppfyllelse —
exempelvis kan involvering av invanare leda till en bredare forstaelse for deras behov
och onskemaél. Detta kan i sin tur leda till mer véilgrundade beslut som bittre speglar
samhdllets mangfald.

86.1.1.5 Goteborg ska vara ledande i klimatomstéllningen och ha en hég
biologisk mangfald.

Néamnden for demokrati och medborgarservice bidrar till malet genom uppdraget att
samordna strategin Leva hallbart i Géteborg Stads miljo- och klimatprogram, samt
genom att forstirka arbetet med den interna miljosamordningen och dédrigenom
kartlaggningen av forvaltningens direkta och indirekta klimatpaverkan.

Strategisamordningen har fokuserat pé tre strategiska inriktningar: stadsutveckling och
utbud, kommunikation och beteendeforandring samt samverkan och delaktighet. Under
aret har alla sju strategier i miljo- och klimatprogrammet arbetat med effektlogik for att
tydliggora hur insatser leder till resultat och effektmal, vilket forvaltningen har bidragit
till och som redovisas till miljo- och klimatndmnden som ansvarar for uppféljning av
hela Goteborgs Stads miljo- och klimatprogrammet. Under 2024 har samordningen
exempelvis inneburit att frimja insatser for cirkuldr ekonomi och delningsekonomi
genom stddstrukturer och samverkan med civilsamhallet. Ett nytt foreningsbidrag,
handlagt av socialforvaltningen Centrum och idrotts- och foreningsférvaltningen, har
starkt foreningarnas arbete. Strategin har ocksa utrett mojligheter till fler
leksaksbibliotek, dir ett forslag presenterades till nimnden under decembermdétet.

Under aret har ndmndens miljoarbete fokuserat pa att bygga upp ett systematiskt
arbetssitt som sédkerstéller ett gott omhéndertagande av Goteborgs Stads anvisning for
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systematiskt miljoarbete. Exempelvis pigar det en kartliggning av forvaltningens
direkta och indirekta miljopéverkan.

86.1.1.6 Goteborgs Stad ska ha en vélfard som méter gbéteborgarnas behov.

Néamnden for demokrati och medborgarservice har omhéndertagit malet om en vilféard
som mdéter géteborgarnas behov inom ramen for nimndens uppdrag kring budget- och
skuldradgivning och ansvar for dverformyndarens forvaltningsorganisation.

Syftet med budget- och skuldradgivningen &r att genom gratis radgivning forebygga
overskuldsdttning och hjélpa skuldsatta personer att hitta en 16sning pa sin situation.
Verksamheten regleras enligt socialtjdnstlagen. Namnden ser att manga hushall
fortfarande har en anstringd ekonomi. Den kraftiga 6kningen av personer som tar
kontakt med budget- och skuldrddgivningen har dock stannat av under 2024 och
forvaltningens dtgdrder for att minska tiden frén forsta kontakt till bokat
radgivningsbesok har gett effekt, vilket ledde till att vantetiden minskade till 3 veckor i
slutet av november.

Inom 6verformyndarverksamheten arbetar forvaltningen med att genom digitalisering
och processutveckling méta det fortsatt 6kade behovet av stéllforetradare samt att
ytterligare korta handlaggningstiderna och stirka rittssakerheten i
myndighetsutdvningen. Under hosten har forvaltningen bland annat arbetat med att
implementera ett nytt verksamhetssystem och e-tjanster for stéllforetradare.

God utveckling inom vilfarden kréver fortsatt samverkan med dvriga aktdrer som
exempelvis Goteborgs Stads andra vélfardsforvaltningar samt fortsatt réttssédkerhet och
effektiva arbetssétt. Under aret har verksamheten tagit flera initiativ till att sdkra
samverkan med bade vilfardsforvaltningarna och externa parter.

86.1.1.7 Goteborgs Stad ska ge sina anstéllda en bra arbetsmiljé och goda
arbetsvillkor.

Néamnden fortsétter sitt arbete inom arbetsmiljdomradet genom att aktivt arbeta med det
systematiska arbetsmiljoarbetet. Arbetsmiljoarbetet foljer ett arshjul som har arbetats
fram tillsammans med forvaltningens skyddskommitté. Fran och med i ar kommer
aktiviteter kopplade till arbetsmiljomaélet att minska ohélsosam arbetsbelastning att
foljas upp tva ginger per éar.

Alla verksamheter arbetar med handlingsplaner fran medarbetarenkéten och har sérskilt
fokus pa index Inflytande. Resultatet fran arets medarbetarundersdkning visar att
hallbart medarbetarengagemang (HME) har 6kat ndgot samt att forvaltningens omraden
med styrkor och utvecklingsomrdden liknar tidigare resultat. Det finns en hog trivsel
och gott fortroende for chefer 1 organisationen, men index Inflytande visar att
forvaltningen behover utveckla mdjligheterna till dterhdmtning efter perioder med hog
arbetsbelastning.

Forvaltningen har under éret arbetat med metoden Chefoskopet utifran chefers
forutséttningar och tagit fram en handlingsplan. Arbetet fortsédtter under kommande ar
utifran den framtagna handlingsplanen.

Ingen medarbetare arbetar ofrivilligt deltid och forvaltningen stravar efter att ha en 1dg
andel timavlonade.

Sammanfattningsvis bedomer nimnden att arbetet for att nd malet om en god
arbetsmiljo dr pa god vig och att ndmndens strategier skapar forutsittningar for god
maluppfyllelse.
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87 Namnden for funktionsstod
87.1.1 Uppféljning av kommunfullméktiges budgetmal

87.1.1.1 Goteborg ska vara en jamlik och trygqg stad dér alla invanare ges
inflytande och méjlighet till delaktighet.

Néamndens verksamheter har arbetat med réttighetsomradena 1 Goteborgs Stads program
for full delaktighet f6r personer med funktionsnedséttningar for att bidra till malet och
utveckla verksamheterna. Programmet dr ett stod for att nimndens malgrupp ska uppné
jamlika levnadsvillkor och full delaktighet i samhéllet. Ett viktigt omrade &r ritten till
kommunikation sé att brukarna kan vara delaktiga i sin livssituation och dirigenom
okad sjédlvstindighet. Nimndens vérdighetsgarantier och den enskildes
genomforandeplan dr grunden for arbete. Nimnden fortsitter arbetet med tidiga insatser
for barn och unga och deras familjer.

Néamndens verksamheter genomfor aktiviteter for att stirka brukarnas sjdlvstandighet
utifran individens behov. Vissa verksamheter anordnar regelbundna méten dér brukarna
har mojlighet att delta och paverka boendemiljon eller aktiviteter, vilket bidrar till att
Oka deras inflytande 6ver sin egen vardag. Ndmndens verksamheter arbetar
kontinuerligt for att erbjuda likvirdigt stdd och service. For att frimja detta &r stodet
anpassat efter genomforandeplaner, avvikelsehantering, brukarenkéter, interna
revisioner i syfte att sdkerstdlla hog kvalitet samt mojligheten till delaktighet och
sjalvstandighet for den enskilde. Utifran resultat i brukarundersdkningarna har flera
verksamheter arbetar for att forbattra upplevelsen av trygghet. I brukarundersokningarna
for 2024 har svarsfrekvensen 6kat och resultatet forbéttrats ndgot inom omradena
trygghet och medbestimmande som tillsammans med kommunikation &r prioriterade.
Néamnden har tillgdngliggjort information om vad en synpunkt dr och hur den ldmnas sa
att brukarna har mojlighet att pdverka. Informationen finns pa litt svenska och med
bildstdd for att mojliggora delaktighet.

Néamnden samverkar med andra ndmnder for att bidra till méalet. Exempel pa samverkan
ar arbetet med grianssnittsomradena hemldshet, samsjuklighet, barn och unga, borttagen
65-arsgrins samt Kallebdck och Bergsjohojd (boenden for personer med samsjuklighet)
tillsammans med 6vriga fem socialtjanstnamnder. Under aret har arbetet med
gemensamma arbetsgrupper och rutiner for att tydliggora ansvar mellan ndmnderna
fortsatt. Inom fragor som trygghet, sociala perspektivet i stadsutveckling, folkhélsa och
samverkan med civilsamhéillet fortsitter nimndens samverkan med andra ndmnder i
staden.

Némnden samverkar bland annat med Sveriges kommuner och regioner, Goteborgs
universitet och myndigheten for delaktighet for att visa pa funktionshinderomradet som
ett eget kunskapsomréde.

Néamndens rad for funktionsstodsfragor ar ett forum for information och delaktighet som
bidrar till att malgruppernas behov synliggdrs genom civilsamhéllet.

87.1.1.2 Segregationen i Géteborg ska brytas.

Néamnden har verksamheter i stadens samtliga delar vilket bidrar till att kommunal
service finns i alla kommunens delar. Ndmnden har under éret fortsatt haft dialog med
bostadsbolag inom allménnyttan for att se hur ndmnden kan vara mer nérvarande i
omriden dér ndrvaro &r sarskilt viktigt. Ndmnden finns med i 6vergripande
samverkansarbete tillsammans med 6vriga vilfairdsndmnder for att bidra i den lokala
utvecklingen i ndromradet inom trygghet, folkhélsa, stadsutveckling och samverkan
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med civilsamhallet.

Alla ska ha mdjlighet att ta del av information om ansékan om stéd och
utredningsprocessen och sedan kunna ta emot stodet. For att mojliggora detta arbetar
ndmnden med information si att alla kan ta del av samhéllets stod pé ett likvardigt sétt.

Namndens mojliggor sprakutveckling for medarbetare som behover det och bidrar pa sa
sdtt till att vara en del av Goteborgs arbete for att klara kompetensforsorjningen.

87.1.1.3 Goéteborg ska klara kompetensférsérjningen.

For att mota utmaningar med kompetensforsorjning har nimnden genomfort dtgirder
inom flera omréaden.

Néamnden arbetar for att stdrka sitt varuméarke som en attraktiv arbetsgivare. Detta har
inkluderat 6kad synlighet i1 relevanta kanaler och ett utokat samarbete med
utbildningsanordnare, vilket syftar till att attrahera framtida medarbetare.

For att bredda rekryteringsbasen har forvaltningen tagit fram en guide med justerade
utbildningskrav for nimndens vanligaste yrkesgrupper. Utbildningskraven for
respektive befattning har fortydligats. Arbetet bygger pa genomgéng av nimndens
kompetens- och utbildningskrav med stdd i Socialstyrelsens allménna rad (SOSFS
2014:2) och Goteborgsregionens dverenskommelser om titulatur och utbildningskrav.

Néamnden har fokuserat pd kompetensutveckling for befintliga medarbetare. Det handlar
bade om att utbilda eller validera grundutbildning och att sdkerstilla fordjupad kunskap
for att kunna mota mélgruppernas behov. Forvaltningen kommer fordndra
organisationen 1 februari 2025 och starta en enhet for kompetens- och
kunskapsutveckling med ansvar att samordna och utveckla dessa fragor ytterligare inom
forvaltningen.

For att sdkerstélla att medarbetare kan méta nya krav 1 verksamheten har ndmnden &ven
arbetat med att forbattra arbetsmiljon. Arbetsmiljon dr en central del av arbetet med
kompetensforsorjning och verksamheterna fokuserar pa systematiskt arbetsmiljoarbete
dir medarbetarnas delaktighet och engagemang dr avgdrande.

Namnden kommer under varen 2025 att besluta om reviderad plan for
kompetensforsorjning som dr anpassad till Géteborgs Stads fokusomraden.

87.1.1.4 Goteborg ska byggas ihop till en grén och levande stad utan
bostadsbrist.

Néamnden foljer lokalbehovsplanen och har ytterligare stirkt samverkan med ndmnderna
for exploatering, stadsfastigheter och stadsbyggnad i staden.

Det saknas bostidder for malgrupperna och det samarbetet som utvecklats gynnar arbetet
med att minska bostadsbristen for malgrupperna. Exempel pa forflyttning inom
arbetssitt ar att forvaltningen finns med 1 tidiga skeden for att bedoma framtida tomters
placering i staden utifran mdjlighet att ha verksamheter och tillgénglighetsaspekter.
Néamnden ser effekt genom att tomterna som erbjuds passar verksamheten béttre, men ar
inte tillrackligt manga. Byggprocesserna ér langa vilket innebér att effekter 1 okat
verkstéllda beslut inte kan ses &nnu. Nimnden beddmer dven tomstillda (inom stadens
fastighetsbestand) lokalers forutsittningar att efter ombyggnation kunna vara lampliga
for BmSS.

Inom verkstéllighet har bostad med sérskild service minskat tiden fran inflyttningsklar
lagenhet till kontaktskrivning. Det har nétts genom ekonomiska incitament for den
enskilda verksamheten att ta emot ny hyresgést sa snart som mojligt och att
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stadsfastighetsforvaltningen har prioriterat sma renoveringar och arbete med ytskikt for
att lagenheten ska bli inflyttningsklara snabbare. Bostad med sérskild service har dven
ett nirmare samarbete med placeringsorganisationen i forvaltningen vilket bedoms
paverka. Namnden ser ocksa att bostad med sarskild service 1 ldgre grad én tidigare ar
svarar nej till brukare och har diarigenom 6kat férmagan att ta emot brukare.

For vissa malgrupper ér det svart att verkstéllda beslut bade i egen och extern regi da
exempelvis personer med samsjuklighet har 6kat. Naimnden ser hos dessa mélgrupper
att fastighetsbestandet och verksamheterna inte matchar behovet hos mélgrupperna helt.

87.1.1.5 Goteborg ska vara ledande i klimatomstélliningen och ha en hég
biologisk mangfald.

Néamnden har arbetat med mélet genom att bygga upp och implementera ett
miljoledningssystem som syftar till att fa till en struktur for organisationers miljoarbete
ndr det kommer till planering, uppfoljning och forbéttringar. Miljoledningssystemet
beslutades av forvaltningsledningen under varen 2024. Utifrdn miljéutredning med
kartldggning av forvaltningens miljopaverkan har tre miljomal for forvaltningen tagits
fram. De kommer tillsammans med milj6ledningssystemet att borja gélla 2025. Under
aret har miljéledningssystemet integrerats in i ordinarie styrning vilket forvintas ge
effekt framat.

Information om f6rvaltningens miljoarbete har publicerats pa intranét och stdddokument
har tagits fram. Under hdsten har presentationer om miljéledningssystemet hallits 1
forvaltningens avdelningsledningsgrupper dér cheferna tagit vidare informationen till
sina verksamheter. Det har dven hallits utbildningar for miljdombud inom BmSS och
Daglig verksamhet. Sammanlagt har drygt 150 miljoombud utbildats. Det har dven
héllits mer omfattade presentationer for de stodfunktioner som identifierats ha storre
paverkan for forvaltningens miljéarbete.

87.1.1.6 Goteborgs Stad ska ha en vélfdrd som méter géteborgarnas behov.

Néamnden arbetar med kategoristyrning for behovsforsorjning av ndimndens insatser for
personer med funktionsnedsdttningar. Malsattningen med kategoristyrningen ar att ta
fram strategier for att mota aktuella och framtida behov av ritt insatser vid rtt tid till
ratt kostnad. Mal, strategier och planerade aktiviteter for 6kad behovsforsorjning foljs
kontinuerligt upp under aret.

Behovsforsorjningens processer har tydliggjorts och samordnats mer effektiv under aret
vilket bade ger tydligare bilder av behov och 6ka formégan till verkstéllighet.

Under 2024 har forvaltningen stérkt det forebyggande arbetet med information om
vilket stod personer kan fa i ordinér bostad for att ddrigenom minska behovet av mer
omfattande boendeinsatser sdsom bostdder med sirskild service (BmSS). Forvaltningen
har dven tilldggsupphandlat ramavtal for BmSS for att minska antalet
direktupphandlade kép och genomfort internutbildningar for att kvalitetssdkra processen
vid kop av insatser.

87.1.1.7 Goteborgs Stad ska ge sina anstéllda en bra arbetsmiljé och goda
arbetsvillkor.

Néamnden arbetar med malet utifrdn nimndens plan f6r kompetensforsorjning och da
sarskilt strategin hallbart arbetsliv.

Namnden har under aret arbetat med att starka och forenkla det systematiska
arbetsmiljoarbetet (SAM) genom att integrera arbetsmiljoarbetet i
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verksamhetsplaneringen. Arshjulet for SAM har reviderats for att mojliggora ett tidigare
omhéndertagande av resultatet frdn medarbetarenkédten och att frigora tid for dialog och
arbete pa APT. En utbildning i1 arbetsmiljé med inriktning pa lokala forutsittningar har
tagits fram inom ramen for stadens nya uppldgg for Grundliggande
arbetsmiljoutbildning (GAM). Namnden arbetar med riktade insatser kopplat till
verksamheter med stora utmaningar, dédr fokus under 2024 har varit pd verksamheter
med inriktning autism.

Néamnden har hog sjukfrdnvaro och dirfor dr att minska sjukfrdnvaron ett av
forvaltningens tre prioriterade omraden under 2025. For att minska sjukfranvaro
behdver ndmnden intensifiera arbetet med forebyggande insatser kring arbetsmiljo,
atgirder enligt stadens rehabiliteringsprocess vid sjukfrdnvaro och uppfoljning.

Ett annat prioriterat omrade 2025 ar chefers organisatoriska forutsattningar. Omradet
kommer att styra och ledas fran forvaltningsledningen for att arbeta battre med fragan
som en helhet. Ndmnden har i budget 2025 utdkat med tio enhetschefer for att
mojliggora ett nira ledarskap och flera HR-specialister for att forbéttra stodet till
forvaltningens chefer.

Néamnden arbetar forebyggande mot konflikter och krdankande sdarbehandling. Inom
ramen for forvaltningens ledarutveckling har utbildning i robust samarbetskultur med
fokus pa verktyg for att frimja hdlsosamma arbetsplatser genomforts.

Néamnden har forbéttrat arbetet med hot och vald genom tilldgg om otillaten paverkan
och polisanmilan. Material om hot och vald for samtliga enheter ingér i1 det reviderade
arshjulet for arbetsmiljoarbetet och inkluderar otilldten paverkan. Kompetensutveckling
inom omradet har genomforts till viss del.

Arbetstidsinnovation har utretts och startat pa ndgra bostdder med sérskild service for
barn 1 enlighet med kommunfullmiktiges uppdrag. Arbetet innebér att del av
medarbetares brukarnira tid frigors till formén for tid till insatser for
kompetensutveckling, handledning och hallbart arbetsliv i syfte att stirka medarbetarnas
hilsa och kompetens. Verksamheter som berors dr bostad med sérskild service (BmSS)
for vuxna samt barn och unga som vénder sig till brukare inom autismomradet. Tre
enheter inom myndighet arbetar med minskad arbetstid tillsammans med
socialforvaltningen Nordost.

Inom verksamhetsomrdde myndighet har tjanstemétningar, en metod for att mita
arbetsbelastning, genomforts pa varen och hosten.
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88 Namnden for Intraservice
88.1.1 Uppfbljning av kommunfullméktiges budgetmal

88.1.1.1 Goteborg ska vara en jamlik och trygqg stad dér alla invanare ges
inflytande och méjlighet till delaktighet.

Forvaltningen arbetar for en jdmlik och trygg stad. Detta gér de genom att utveckla och
skota tillgdngliga tjanster och digital infrastruktur som bidrar till god och likvérdig
service, samt genom att striva efter en god informationssdkerhet- och dataskyddskultur.

Forvaltningen arbetar stindigt med att utveckla sékerheten i1 leveranserna och forbéttra
formagan att skydda mot, uppticka och bevaka hot och sarbarheter.

Intraservice ar projektagare for “European Citiverses Uniting for Inclusiveness’ som
ska hjdlpa besokare med sérskilda behov att besoka Goteborg. Det gors mojligt genom
att utveckla stadens digitala tvilling, Al och avancerad visualisering. Projektet leds och
drivs av Lindholmen Science Park och gors i samarbete med Goteborgs Stad och flera
andra partners inom EU. Genom att anpassa den senaste tekniken till anvindarvénlig
och universell design, sétter detta initiativ ett nytt riktméarke for smart, hallbar
stadsutveckling 1 linje med EU:s digitala strategi. Projektet pagar fram till 2027.

Forvaltningen utvecklar stadens digitala arkivsystem och bevarande samt gor allménna
handlingar tillgidngliga. 21 forvaltningar och bolag nyttjar tjdnsten stod for dokument-
och drendehantering i Ciceron. Den nya tjénsten innebér att organisationerna har ett
gemensamt arbetssitt, ddr en bedomning gors redan vid registrering om en inkommen
handling behover dverforas till ett e-arkiv for bevaring. Detta underléttar utlimnade av
allménna handlingar till allmé@nheten idag och i framtiden, vilket bidrar till 6ppenhet,
transparens samt skapar forutsattningar for minskad administration for Goteborgs Stad.

Forvaltningen tillhandahéller stod for ndmnder och styrelser att genomfora nimndmoten
pa distans och digital signering. Detta gor det mdjligt for personer som inte kan nérvara
pa plats att delta 1 det politiska arbetet.

Utveckling och dkat anvéindande av tjdnsterna Mina meddelanden och Siker Digital
Kommunikation (SDK) bidrar med nytta f6r staden. Anvindningen av mina
meddelanden 6kar exempelvis da det nya systemet for politisk drendehantering,
Ciceron, ansluter till tjinsten. En motsvarande tjanst, Sdker Digital Kommunikation
(SDK), har utvecklats och &r klar for pilotprojekt pa forvaltningen. Det innebér att
staden ansluter till nationell infrastruktur for sdker digital kommunikation mellan
myndigheter. Detta ska generera nytta for staden s& som effektivare utbyte av
information, 6kad datasdkerhet, battre integritetsskydd och kostnadsbesparingar.

Genom visuell kommunikation tillhandahaller vi stadens manér, samt foton,
illustrationer och animationer. Dessa ar i sin tur normmedvetna och kvalitetssikrade ur
ett tillgdnglighetsperspektiv.

88.1.1.2 Segregationen i Géteborg ska brytas.

Intraservice bidrar till detta mal genom f6rvaltning och utveckling av gemensamma
tjanster och gemensam digital infrastruktur. Genom dessa bidrar vi till minskad och mer
effektiv administration i staden, mdjlighet till béttre dataanalys inom stadens
verksamheter och mdjlighet for forvaltningar och bolag att se visuella floden och
kopplingar inom processer och arbetsfloden samt till andra forvaltningar eller
myndigheter.
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Forvaltningen levererar tjénster inom visuell kommunikation och i den tekniska
plattformen goteborg.se som skapar forutsittningar for géteborgarna att ta del av
information om sina demokratiska réttigheter och den service och tjénster som
Goteborgs Stad erbjuder utifrin ett inkluderande och normmedvetet 6rhallningssétt.
Inom ramen f6r detta arbetar vi tillsammans med andra forvaltningar i att anvanda ett
medvetet, léttillgangligt sprak samt analys och bildutbud for att spegla befolkningen i
Goteborg.

Intraservice levererar fritt wifi i flera delar av staden pd uppdrag av enskilda
forvaltningar. Det skapar forutséttningar for digital kommunikation f6r fler géteborgare.
Fragan om dgarskap och finansiering har lyfts till stadsledningskontoret och
forvaltningen invéntar svar. Under tiden sker en mindre utokning av fritt wifi utifran
olika verksamheters behov. Okningen sker framfor allt pa stadens torg.

Vi bidrar till Goteborgs Stads processer och systemstod for kompetensbaserad,
normkritisk rekrytering, ett perspektiv som ocksa dr med i kommande forstudie for nytt
rekryteringsverktyg. Detta kan motverka diskriminering och skapa forutsittningar for
fler géteborgare som soker arbete inom Goteborgs Stad.

Fler exempel som beskrivs under malet om att "Gdéteborg ska vara en jimlik och trygg
stad dér alla invdnare ges inflytande och mdjlighet till delaktighet" bidrar dven till detta
mal.

88.1.1.3 Goéteborg ska klara kompetensférsérjningen.

Forvaltningen arbetar med omvérldsbevakning, utveckling av automatisering och
forskning med Al Tanken dr att hjdlpa verksamheterna att se mojligheter med ny teknik
och 1 hur vi behover fordndra bland annat arbetssitt och processer kopplat till att kunna
kompetensforsorja genom digitalisering.

Ett exempel pa en aktivitet ar att Intraservice tillsammans med demokrati och
medborgarservice samt stadsledningskontoret arrangerade ett "lirlabb" for stadens olika
verksamheter. Dir fick de mojligheten att ta del av exempel pé visualisering, datadriven
organisation, automatisering och Al. Detta gjordes i samarbete med Al Sweden och
Visual Arena. Det gemensamma budskapet var att vi behover tdnka nytt och mota
behoven tillsammans, med fokus pa dem vi ér till for.

Under Motesplats digitalisering som anordnas av stadsledningskontoret hade
kompetenscenter dven i ar en verkstad for att belysa existerande och kommande tjénster
som kan effektivisera verksamheterna. Detta gjordes i samarbete med avdelningar som
kund- och kommunikation for att ge verksamheterna en stérre helhetsbild kring vad
Intraservice kan erbjuda for att méta utmaningar kring kompetensforsorjning.

Ett annat exempel dr en pagéende aktivitet med en chatbot for att kunna ge anvéndarna
snabbare svar pd specifika frigor om HR-systemen. Tester pdgar med att ligga in
manualer med mera i den generativa sprakmodellen Svea GPT for att se om den kan
anvéndas.

Véren 2024 gjordes en forstudie infor att konkurrensutsétta stadens IT-stéd for
rekrytering. Forstudien himtade in behov frén stadens verksamheter. En upphandling
pagar och ett tilldelningsbeslut planeras 1 februari 2025. Den utvecklade tjansten ska
gora det enkelt att soka stadens lediga tjanster. Rekryterande chefer ska éven ha ett
enkelt systemstdd som stoder kompetensbaserad rekrytering.

I kompetensforsorjningsplanen 2024-2026 anges Intraservice som ansvarig, bade som
egen forvaltning eller i samarbete med andra, for fyra aktivitetsomraden:

1. Oka utvecklingstakten av digitala 16sningar som effektiviserar samt forenklar
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administrativa processer inom HR-omradet.

2. Genomfora riktade insatser for att fi hogskolestuderande till semestervikariat och
bemanningsenheter i1 stadens verksamheter.

3. Ta fram malgruppsanpassad digital introduktion for elever och som ska anvéndas 1
samband med exempelvis prao.

4. Utdka antalet platser och se dver fordelningen av platser i programmet
Morgondagens chef.

Arbete pagar inom alla dessa omraden. Aterrapportering gors i Rapport “Uppfoljning av
implementeringen av Goteborgs Stads egen plan for kompetensforsorjning 20242026,
se bilaga 2.

88.1.1.4 Goteborg ska byggas ihop till en grén och levande stad utan
bostadsbrist.

Intraservice har en indirekt paverkan genom tjénster som skapar forutséttning for andra
forvaltningar. Digitalisering ar central for en hdllbar samhaéllsutveckling. Detta
forutsétter battre samverkan och béttre forméga hos organisationer och system att
kommunicera med varandra samt siker och stabil infrastruktur.

Digitaliseringen dr dven central for en lyckad hallbar omstéllning. Vér tjénsteportfolj
ska stodja en omstédllning mot ett mer hallbart samhille. Detta sker exempelvis genom
att tillhandahalla I6sningar for automation, béttre utnyttjande av resurser och strategisk
anvindning av data och artificiell intelligens. Enligt World Economic Forum kan 70
procent av héllbarhetsmalen i Agenda 2030 bli mgjliga genom digitalisering med
uppkopplade produkter, Al och automation.

Intraservice har tagit fram en “City information plattform” (CIP). CIP &r en grundsten
for att hantera stora miangder sensordata (internet of things-data) dédr informationen ar
strukturerad och anviandbart samlad. Plattformen kan ocksa himta data fran andra
system. Projektet har nu tagit fram forutsittningarna for att under 2025 leverera tjédnsten
Smart Stad. Inom tjdnsten finns tre erbjudanden; konsultation, infora l9sning for Smart
Stad samt CIP. Med hjdlp av Smart Stad blir vi en medskapande aktor i ekosystemet for
ett smartare Sverige och for att kunna infria malen i Agenda 2030.

Intraservice samordnar uppdraget kring geodata och bidrar med att utveckla den digitala
tvillingen. Den skapar i sin tur forutsittningar for simulering for de stadsbyggande
forvaltningarna som krivs for att planera och bygga staden utifran det aktuella malets
inriktning.

Att gora data tillgdngligt och strukturerat dr &ven en forutséttning for att ta nista steg
inom Al och innovation.

Forvaltningen bidrar ocksa till det digitala Goteborg genom stadsnitet, fritt publikt wifi
och annan digital infrastruktur som bidrar till en héllbar och levande storstad.

88.1.1.5 Goteborg ska vara ledande i klimatomstéliningen och ha en hég
biologisk mangfald.

Forvaltningen har paborjat planeringen for insatser kopplat till nya EU-direktivet
CSRD, agenda 2030 och Goteborgs Stads egen budget och har under aret arbetat med
kommunfullméktiges inriktning om att integrera héllbarhetsperspektiven 1 ordinarie
uppdrag. Hallbarhet ar en naturlig del 1 inkdp och avrop, med stod av vara ramavtal.
Krav stills vid inkép och upphandling om &teranvindning, resurssnalhet,
avfallshantering. Strévan efter cirkuldra 16sningar stir dven inskrivet i vara interna
anvisningar och rutiner for inkop.

221



Intraservice arbetar for klimatomstéllning framst med fokus pa att bidra till att skapa
héllbara tjanster och cirkuléra l6sningar. Bland annat arbetar férvaltningen med hallbar
IT genom livscykelhantering av stadens datorer, surfplattor och till viss del mobiler. 99
procent av stadens ndtverksanslutna skrivare dr anslutna till tjansten samordnad
utskriftshantering, vilket bidrar till farre och mer kontrollerad utskriftshantering.
Minskad energianvdndning sker genom forvaltningens datahallar och
sjalvbetjdningsalternativ, e-utbildningar och distansmoten bidrar till férre transporter
och pappersforbrukning.

Staden anvénder drygt 31 000 datorer levererade fran tjénsten IT-arbetsplats. Andelen
som levereras via Klient som tjinst dr 95 procent. Det innebér livscykelhantering,
forenklad och minskad administration och effektiv logistik 1 hanteringen av datorerna.
Det bidrar 1 hog grad till stadens héllbarhetsmél. En fortsatt konsolidering till gemensam
digital infrastruktur inom staden bidrar till hdllbarhetsmélen inom samtliga dimensioner.

Numera kan Goteborgs Stad gora utskick digitalt i stdllet for med vanlig post. Det
forkortar handldggningstider och sparar porto, papper och kuvert. Fortsatt utveckling
och 0kat anvindande av tjdnsterna mina meddelanden och Siker Digital
Kommunikation bidrar med nytta for staden. Siker Digital Kommunikation, har
utvecklats och &r klar for pilot pé forvaltning. Det innebér att staden ansluter till
nationell infrastruktur for sédker digital kommunikation mellan myndigheter. Detta
kommer att generera ett antal nyttor for staden som minskat behov av fysisk arkivering
samt mer effektivt informationsutbyte. Nagot som ocksé bidrar till kostnadsbesparingar
pa miljontals kronor for staden.

Intraservice utvecklar metodik for analys av hallbarhetspaverkan i tjdnsterna, med start
inom héllbar IT. Detta bidrar till att bade vara kunder och vi sjélva som forvaltning
bland annat kommer 4 bittre insikt pa var milj6- och klimatpaverkan. Under hosten har
tjansterna IT-arbetsplats och WAN varit del i piloten ddr bland annat Agenda 2030-
malen och héllbarhetsrisker synats. Underlag finns nu for komplettering av
tjanstekatalogen och for fortsatt arbete inom tjdnsterna. En fortséttning for fler tjdnster
planeras under 2025.

88.1.1.6 Goteborgs Stad ska ha en vélfard som méter gbéteborgarnas behov.

Intraservice bidrar indirekt till malet genom de tjdnster och den digitala infrastruktur
som vi utvecklar pa uppdrag av forvaltningar och bolag. Vi bidrar till nya arbetssitt och
kompetensforsorjning for att klara vélfardens utmaningar med bland annat ny teknik
och automatisering.

Forvaltningen arbetar stdndigt och pé olika sétt med att utveckla sdkerheten i vara
leveranser. Vi arbetar ocksa med att forstirka formagan att skydda mot, uppticka och
bevaka hot och sarbarheter.

Genom ansvaret for Goteborgs Stads gemensamma riktlinjer kring arkitektur och
digitala infrastruktur bidrar vi till att géteborgarna ska kunna ta del av vélfardstjansterna
pa ett sdkert och effektivt sitt. Eftersom arbetet med stadens gemensamma verksamhets-
och IT-arkitektur &r under utveckling har det varit viktigt att hdja kompetensen. Detta
har skett genom utbildningar for deltagare frdn stadens forvaltningar och bolag.

Dessutom har forvaltningen sérskilt bistatt med expertis, rdd och stdd till dldre- samt
vard och omsorgsforvaltningen och Higab. Intraservice har bidragit med verktyg och
struktur for att de ska kunna verksamhetsutveckla mer effektivt.

Inom geografiska data for kartor och positionering sa fortsétter forvaltningens
samordning i staden. Arbetet med att hitta en malarkitektur tillsammans med tjénster for
att 0ka stadens samarbeten och nyttor stims av 1 ett gemensamt geodataforum.
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Detta ska i forlingningen bidra till battre och mer effektiv service utifrdn behoven hos
boende, besdkare och foretagare i Goteborg.

Forvaltningen bidrar ocksa till digitala verktyg som hjilper skapa goda forutsattningar
for undervisning i forskola och skola.

Goteborgs Stad deltar 1 det nationella projektet Gemensam digital assistent for offentlig
sektor som leds och drivs av Al Sweden. Tillsammans med dldre- samt vard och
omsorgsforvaltningen, utbildningsforvaltningen, férskolan och grundskolan utforskas
omrddet dér trining sker av en digital assistent (Svea). De driver projektet som pagér till
december 2025 tillsammans med 30 andra organisationer.

Over 300 medarbetare i staden har utforskat 16sningen och under aret kommer vi
anvénda projektet for att ldra och experimentera. Vi kommer dven anvédnda det for att
lara oss hur vi kan forverkliga en framtida tjénst for Goteborgs Stad.

Dessutom kan Intraservice da hjilpa staden att sidnka sina IT-kostnader genom arbetet
inom ramen for vdra kommunfullmiktigeuppdrag. Detta kan i sin tur ge mer resurser till
att utfora karnuppdragen.

88.1.1.7 Goteborgs Stad ska ge sina anstéllda en bra arbetsmiljé och goda
arbetsvillkor.

Genom Intraservice leveranser och digitala infrastruktur strédvar forvaltningen efter att
gora det enklare att arbeta 1 Goteborgs Stad, genom effektivare processer och mer
lattanvédnda system.

Ett exempel pa hur Intraservice arbetar for att gora arbetet enklare och effektivare ar
genom RPA-teknik, som innebér att robotar tar 6ver manuella processer. Pa sa sétt
slipper medarbetarna monotont och tidskrdvande arbete. Till exempel anvénds robotar
inom ekonomitjénsterna for att géra manatliga avstimningar av konton och manuella
revideringar. Detta skapar forutséttningar for att minska administrationen 1 Goteborgs
stad.

Ett annat exempel &r Intraservice uppdrag att stodja chefer i1 deras arbetsmiljoansvar.
Under hosten genomfordes en forstudie for att kartldgga stadens behov av stod vid
rehabilitering av medarbetare. Detta med utgangspunkt i att nuvarande IT-stod star infor
en konkurrensutsattning

For att sdkerstilla att fordndringar av digitala tjdnster bidrar till en god arbetsmilj6 for
stadens medarbetare finns det en sdrskild samverkansgrupp for digitalisering som leds
av stadsledningskontoret. Infor fordndringar i IT-stdd eller vid inférande vid nya
genomfors riskbedomningar tillsammans med fackliga organisationer for att fanga upp
eventuella risker for arbetsmiljon.

Kommunfullmédktige beslutade i april om reviderad riktlinje for personalférméner.
Malet ér att det ekonomiska virdet av férmanerna ska vara likvéardigt for alla
medarbetare. Kommunfullméktige beslutade dd dven att hoja friskvardsbidraget som ér
en av formanerna. Syftet med bidraget ar att medarbetare ska behalla och utveckla sitt
fysiska, psykiska och sociala vilbefinnande for att ma bra i arbetet och pa fritiden.

Intraservice har sékerstéllt att beslutade hdjningar av friskvardsbidraget genomforts for
stadens forvaltningar samt de bolag som valt att h6ja bidraget. D4 hojningen gjordes
retroaktivt innebar det 6kade administrationskostnader for Intraservice pa grund av
manuell hantering. Arbete pagar tillsammans med stadsledningskontoret for att hitta
lampliga former for att timanstéllda ska kunna ta del stadens forméner pé ett likvérdigt
satt.
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Inom forvaltningen arbetar Intraservice systematiskt med att stindigt forbéttra
arbetsmiljon genom stadens dverenskomna arbetssétt och processer samt utifran
forebyggande atgirder och aktiviteter pa de utvecklingsomraden som framkommer i
medarbetarsamtal, APT och i de arliga medarbetar- och chefsundersékningarna
avseende bade psykosocial-, fysisk- och digitala arbetsmiljéronder.

Intraservice har ett utvecklingsomrade kopplat till att forbéttra chefers organisatoriska
forutséttningar sedan ett par ar tillbaka. Detta arbete har fordjupats under aret genom
metoden Chefoskopet som staden har utvecklat tillsammans med den ideella
organisationen Sunt arbetsliv.
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89 Socialnamnden Centrum

89.1.1 Uppféljning av kommunfullméktiges budgetmal

I Goteborgs Stads budget for 2024 finns sju overgripande mal som géller alla ndamnder
och styrelser:

1. Goteborg ska vara en jdmlik och trygg stad dér alla invanare ges inflytande och
mojlighet till delaktighet

Segregationen 1 Goteborg ska brytas

Goteborg ska klara kompetensforsoérjningen

Goteborg ska byggas ihop till en gron och levande stad utan bostadsbrist

Goteborg ska vara ledande 1 klimatomstéllningen och ha en hog biologisk mangtald
Goteborgs Stad ska ha en vilfiard som moéter géteborgarnas behov

Goteborgs Stad ska ge sina anstéllda en bra arbetsmilj6 och goda arbetsvillkor

Nownhkwbd

Forvaltningen har arbetat med mélen utifran omhéndertagande 1 ndmndens
verksamhetsplan 2024. 1 det hir avsnittet rapporterar forvaltningen hur nimnden arbetat
med malen och utvecklingen under aret.

Uppdragen rapporteras i1 avsnitt 6.

89.1.1.1 Goteborg ska vara en jamlik och trygg stad dér alla invanare ges
inflytande och mdjlighet till delaktighet.

Forvaltningen arbetar for att forbattra sociala forutsattningar och 6ka jamlikhet, hélsa
och trygghet genom att prioritera tidiga insatser och samarbete med andra aktorer.
Fokus ligger pa barn, unga och deras familjer samt utsatta grupper. Vi héller i och
forstarker arbetet som kréver uthallighet och langsiktighet.

Vi har arbetat for att stidrka barns rittigheter, delaktighet och tillit samt 6ka fokus pa att
stirka skyddsfaktorer och motverka riskfaktorer, bland annat genom LOSA! och

Signs of Safety. Vi har forbattrat arbetssitt inom familjehem, stirkt barnrittsperspektiv i
familjeréttsliga d&renden och fortsatt synliggora berdrda barn, deras situation och behov i
moten med vuxna som dr fordldrar. Vi erbjuder fler tidiga och samordnade insatser till
familjer 1 akut behov av stdd och mer anpassat stod till fler grupper.

Under aret har vi forstarkt det forebyggande, frimjande och uppsokande arbetet for barn
och unga i stadsomradet med fler fordldrautbildare, fler faltarbetare, utokat samverkan
mellan skola, socialtjdnst, polis och fritid (SSPF), infort SIG-koordinator (sociala
insatsgrupper) och fler fritidsaktiviteter. Vi har stirkt nérvaron pa grundskolorna genom
tva skolsociala team, vilka har etablerats i samverkan med grundskoleforvaltningen. Vi
har utokat fordldraskapsstod riktat till sarskilt utsatta omraden for 6kad tillit och
trygghet samt utbildningar till yrkesverksamma i tillitsstdrkande dialog med
utrikesfodda foréldrar.

Genom fordndringar i metoder och arbetssitt for 6kat klientnira arbete med vuxna okar
vi forutséttningarna att uppna positiva resultat men dven skapa tillit och motverka
desinformation.

Vi samarbetar med civilsamhéllets aktorer pa flera sdtt for att nd en bredare malgrupp
och sérskilt utsatta grupper.

Vi har fortsatt att utveckla det trygghetsskapande och brottsforebyggande arbetet med
arbetssitt och metodstod, bade internt och 1 samverkan med andra, for att sdkerstilla en
likvardig och effektiv hantering. Riktlinjerna for arbete med avhoppare haller pé att
inforas och vi har tagit fram stdd i drenden kring unga lagovertriadare.
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Vi har organiserat och utvecklat det drogforebyggande arbetet bade internt och 1
samverkan med andra forvaltningar.

Vi samverkar med polisen utifran Trygg 1 Centrum och arbetar utifran prioriteringar i
stadsomradets lagesbild. I september 6ppnade vi samverkanslokalen pa Drottningtorget,
vilken ér till for dem som arbetar trygghetsskapande, uppsokande och
brottsforebyggande i centrala Géteborg.

Vi anpassar kontinuerligt stadendvergripande insatser och utbildningar utifran behov
som finns i staden. Det &r stor efterfrdgan pa kompetenshdjande insatser inom det
trygghetsskapande och brottsforebyggande omradet. Vi har inlett implementering av
Goteborgs Stads plan for arbetet mot vald i nira relationer.

89.1.1.2 Segregationen i Géteborg ska brytas.

Stadsledningskontoret har inlett dialog med forvaltningar och bolag for gemensamt
arbete mot segregationen. Arbetet sker med ett helhetsperspektiv pa stadsplanering,
utbildning och arbete, omradesutveckling med fokus pa tillhorighet, delaktighet och
inflytande.

Forvaltningen har utvecklat Welcome House for nyanlédnda som deltar i
etableringsprogrammet. Verksamheten som erbjuder studie-, boende- och
yrkesvégledning samt hélsorelaterade fragor vid drop-in kommer att Gverga till
permanent verksamhet 2025. Antalet besok har dkat, sannolikt for att &ven personer
med uppehéllstillstind enligt Massflyktsdirektivet nu omfattas av
etableringsprogrammet. Vi har fortsatt arbetet med sérskilda insatser utifran
handlingsplanen for att inga omrdden ska vara sirskilt utsatta, bland annat med
samhdllsorientering i samverkan med stadens forsorjningsstodsenheter. Den laga
tillstromningen gor dock att vi upplever att det minga génger finns en mélkonflikt
mellan att na sjalvforsdrjning pa kort sikt och integrering 1 samhéllet pé lang sikt.

Grannskapsarbetet 1 Kallebédck involverar lokala verksamheter, civilsamhélle och
invanare och har resulterat i uppstart av fritidsverksamhet fér ungdomar och en
motesplats for smabarnsfordldrar. Grannskapsarbete syftar till hogre samhorighet och
tillit lokalt och pagar dven i andra delar av stadsomradet. For 6kad trygghet har
forvaltningen och polisen Oppnat en ny samverkanslokal pa Drottningtorget och utdkat
uppsokande féltverksamhet i hela stadsomridet. For att bryta segregationen och bidra
till en sammanhallen stad behdver vi ytterligare utveckla var roll som central
motesplats.

En gruppverksamhet har startats for ungdomar fran 1620 ar som star langt frén
utbildning och sysselséttning. Av de tio ungdomar som deltagit under aret har samtliga
fatt ndgon form av sysselsattning. Ett pilotprojekt fokuserar pa uppsokande arbete i
skolor for att stirka ungdomar redan fran arskurs 9 har inletts. Vi har dven arbetat med
att identifiera individer for arbetsforméagebedémningar och forbereder en ansdkan om
ESF-medel for att skapa sysselséttning. Socialférvaltningarna samverkar med
arbetsmarknads- och vuxenutbildningsforvaltningen for att utveckla
arbetsrehabiliterande insatser for personer har forsorjningsstod vilket pé sikt kan bidra
till att fler far en sysselséttning. Okningen av digitala ateransdkningar om ekonomiskt
bistand frigor tid for det klientndra arbetet. Genom IOP-avtal med Skyddsvérnet och
Fryshuset far utsatta unga stod i sysselsittning, utbildning och bostad.

Forvaltningen uppmirksammar sociala faktorer som paverkar segregation 1
stadsplaneringen. Arbetet innefattar framst sociala och barnkonsekvensanalyser samt
remissvar till planerande och byggande forvaltningar, med malet att skapa en mer
inkluderande stad.
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89.1.1.3 Goteborg ska klara kompetensférsérjningen.

Forvaltningen har under éret haft goda mdjligheter att kompetensforsorja
verksamheterna. Personalomséttningen har totalt sett minskat 1 forvaltningen jamfort
med foregdende ar och merparten av verksamheterna i forvaltningen har kunnat
rekrytera den kompetens som behovs.

Forvaltningen har sdrskilt fokuserat pa att behdlla och rekrytera personal till
myndighetsutovningen inom Barn och unga samt Vuxen och forsorjningsstod.
Verksamheterna har haft hog personalomséittning och utmaningar att rekrytera erfarna
socialsekreterare. Situationen har forbattrats, men utmaningar kvarstar inom vissa
enheter inom Barn och unga. Arbetet fortsétter for att sdkerstilla kompetens bade pa
kort och lang sikt, bland annat genom forbéttrad introduktion, forstarkning av
introduktionssamordnare, mentorsprogram och plan for kompetensutveckling.

Under éret startade socialforvaltningarna ett EU-finansierat projekt tillsammans, New
recruits. Syftet dr att introducera och skapa trygghet i yrkesrollen som socialsekreterare
genom deltidsanstillning for studenter som gar sista terminen pa socionomprogrammet.
Projektet har lett till att 10 av 17 studenter fatt tillsvidareanstéillningar och arbetet
fortsdtter med en ny grupp med studenter.

En god arbetsmiljd, organisationskultur och ett ndra ledarskap har betydelse for
kompetensforsorjningen. Forvaltningen har for tredje gangen undersokt chefers
forutsdttningar med Chefoskopet. Utvecklingen ér positiv och dialog med cheferna
ligger till grund for att forbattra inom tre prioriterade omraden: stédfunktioner,
chefsrollen och information och kommunikation. Arbete pdgar ocksa for att stirka
arbetsledarna 1 sin roll och rusta andra funktioner for att hantera dterkommande
nyanstéllningar och personal utan erfarenhet i myndighetsutovning.

Arets medarbetarundersokning visar en positiv utveckling. Alla jimférbara index har
forbattrats for bade chefer och medarbetare jamfort med foregdende ar. Cheferna
upplever bland annat forbattringar i tid for arbetsuppgifter och mojligheter till
aterhdmtning efter hog arbetsbelastning. Resultatet for medarbetarna visar hoga resultat
inom samarbete och resultatet for arbetsbelastning, dterhamtning, ndrmaste chef och
16n.

Det pagér manga aktiviteter i linje med Goteborgs Stads plan for kompetensforsorjning
som handlar om att utveckla verksamheten, attrahera, tillvarata och utveckla kompetens
och ett héllbart arbetsliv. Exempelvis arbetar forvaltningen for att synas for studenter,
forbattra verksamhetsforlagd utbildning for studenter, f6lja upp och forbattra utifran
avgingsenkiter, infora gemensamma arbetssatt, fokusera pa digitalisering 1
verksamhetsutveckling och minska onddig administration samt arbeta med
aterhdmtning.

Forvaltningen beddmer sammantaget en positiv utveckling i kompetensforsorjningen.

89.1.1.4 Goteborg ska byggas ihop till en grén och levande stad utan
bostadsbrist.

Forvaltningen verkar for att bostadsbristen ska byggas bort utan att géra ansprak pa ytor
som &r viktiga for det sociala livet. Forvaltningen omhéndertar mélet genom att
samordna sociala erfarenheter i samhéllsplaneringen och medverkan i
stadsutvecklingsprocesser. Forvaltningen bedomer viss maluppfyllelse utifrén att
forvaltningen arbetar aktivt med att lyfta och utveckla sociala perspektiv och
barnperspektiv samt utforskar boendesituationer for vissa grupper. Didremot ser
forvaltningen risker med maluppfyllelsen ur ett helastadenperspektiv.
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For att bidra till mélet har forvaltningen genomfort flera olika insatser och aktiviteter.
Fokus for arbetet har varit:

e Attinitiera ett gemensamt arbete kring barn och ungas minskade plats i staden

e Samverkan kring bostadsforsorjningsprogrammet

e Att utforska innovativa boendeldsningar for studenter som dven kan minska
ofrivillig ensamhet

Vi lyfter aterkommande fram sociala perspektiv och barnperspektivet pé startméten och
i remisser inom stadsutveckling. Sociala konsekvensanalyser (SKA) och
barnkonsekvensanalyser (BKA) har genomforts for att synliggéra sociala aspekter och
barnperspektivet i stadsutvecklingsprocesser i aktuella planer och projekt. Forvaltningen
har noterat att anvdndningen av sociala konsekvensanalyser och
barnkonsekvensanalyser har minskat i stadsomradet Centrum.

Forvaltningen ser en risk att barnperspektivet och behovet av kommunal service inte
synliggors vid planering av centrala delar av staden. Under &ret har fragan om barns och
ungas minskade utrymme i staden och behovet av kommunal service tagits upp i ett
stadsomradesforum med flera av stadens forvaltningar. Fragan diskuterades med
Evenemangsomradet som exempel. Vi har belyst denna utmaning i de remisser som
forvaltningen besvarar inom stadsutveckling. Frdgan har dven tagits upp i
utvecklingsarbetet som sker med de stadsutvecklande forvaltningar kring taktisk
planering och detaljplaneprocessen (PLEX-processen). Dessa processer dr viktiga for
forvaltningens arbete och skapar forutsittningar for en hogre maluppfyllelse.

Forvaltningen behdver vidareutveckla arbetet med att samla sociala erfarenheter och
lokal kunskap for stadsomrddet. Socialforvaltningarnas samordnade roll behdver ocksa
tydliggdras mer. Bidrag och inspel fran andra forvaltningar och aktorer dr viktiga for att
lyfta fram sociala erfarenheter och perspektiv i stadsutvecklingsprocesserna.

89.1.1.5 Goteborg ska vara ledande i klimatomstéliningen och ha en hég
biologisk mangfald.

Grunden for forvaltningens miljéarbete ar vart miljoledningssystem. Forvaltningen har
antagit sex lokala miljomal som tillsammans bidrar till ldgre klimatutslépp och 6kad
biologisk mangfald.

Forvaltningen har under hosten borjat avveckla forvaltningens tvé bilpooler med nio
fordon. Dessa fordon har kravt mycket administration och skotsel och har medfort stora
kostnader. Under 2024 har forvaltningen gatt dver alltmer till privata alternativ for att
under 2025 helt avveckla de fordon vi leasar.

Forvaltningen har under aret:

e Arbetat vidare med att implementera miljoledningssystemet, vilket resulterat i att
Milj6forvaltningen vid den stddjande revisionen i maj for forsta gangen
konstaterade att forvaltningen har ett systematiskt miljoarbete.

e Tagit fram en handlingsplan for att sdkerstélla en sdker kemikalichantering inom
fritidsverksamheterna.

e Tagit fram en lokal anvisning for resor i tjdnsten. Den lokala anvisningen fortydligar
vem som har mandat att fatta beslut kring olika typer av resor och ska hjilpa till att
styra mot minskade utslépp frén resor.

e Utbildat forvaltningens bestéllare inom miljovénliga inkdp. Syftet med utbildningen
ar att informera om nya inkOpsrutiner som ska styra mot 6kad resurshushallning.

228



Forvaltningen rapporterade en samlad miljouppfoljning i samband med delérsrapport
augusti 2024 som bland annat visade att forvaltningens:

e Arbete med resurshushéllning gir framat med uppdaterade inkdpsrutiner och
kompetensho6jande insatser.

e Aterbruk av mobler via Géteborgs Stads aterbrukstjinst TAGE okar, vilket bidrar
till minskade utslépp och légre kostnader.

e Andel ekologiska livsmedel minskade 2023 jimfort med dret innan. Forvaltningen
behover oka takten for att nd mélet 60 procent ekologiska livsmedel till 2026.

e Arbete med kemiska produkter dr mycket resurskrdvande och gér fortsatt langsamt.

e Anstéllda inte gjort ndgra korta flygresor 1 tjédnsten 2023.

e Utslédpp fran tjidnsteresor har minskat, liksom den totala korstrdckan med bil.

Forvaltningen bedomer en viss utveckling framat.

89.1.1.6 Goteborgs Stad ska ha en vélfard som méter géteborgarnas behov.

Forvaltningen har arbetat med att utveckla verksamheterna och arbetsformerna med
fokus pé dem som vi dr till for. Vi har arbetat pa olika sitt for att forbéttra processer och
anvénda resurser pa bésta sétt.

Manga av véra utvecklingsfragor har koppling till den nya socialtjédnstlagen och arbetet
med dem utgor ocksé en del av omstillningen.

Under aret har vi tagit fram en méngd kunskapsunderlag som verksamheterna kunnat
anvinda som stdd i1 planering och prioriteringar vid beslut. Exempel ar en ny
behovsanalys folkhélsa, lagesbild inom trygghet for stadsomradet och en uppdaterad
genomlysning av fritidsverksamheten.

Vi har arbetat med verksamhetsutveckling genom kompetenshéjning och utveckling av
metoder, arbetssédtt och arbetsprocesser. Vi har exempelvis inrdttat en rekryteringsgrupp
pa familjehemsenheten for bittre samverkan och har arbetat med att motverka felaktiga
utbetalningar inom forsérjningsstod, dir vi har forstarkt och renodlat handldggarnas
arbete, i avvaktan pé ett samordnat arbete i staden.

Vi har stéarkt vart kunskapsbaserade arbetssitt. Flera verksamheter arbetar med
individbaserad systematisk uppfoljning. Till exempel har vi ett projekt for att folja upp
de barn och unga som aterkommer till socialtjansten. Resursverksamheten har sedan
arets borjan foljt maluppfyllelse for alla avslutade insatser pd en sammanstélld niva. Vi
deltar ocksé 1 forskningsprojekt, exempelvis har Kriscentrum for mén inlett ett
samarbete med Umed universitet kring forskning om socialtjénstens hjélp och stod till
méan som utsatts for vald i ndra relation. Vi deltar dven i en nationell uppfoljning av
socialtjanstens omstéllning.

Vi har arbetat for att oka tillgdngligheten och fordndrat arbetsprocesser utifran det. Till
exempel genom att ge 6ppenvardsinsatser till barn och familjer redan under
utredningstiden eller minska véntetiderna pa familjerddgivningen. Vi har arbetat for att
battre nd dem som é&r i behov av véra insatser, exempelvis har samtalsmottagningarna
for personer med drog-, alkohol- och spelproblem tagit fram en ny hemsida och
informationsmaterial. I stodet till brottsutsatta har vi forsokt att na grupper som kan vara
svérare att na som barn och unga, personer med annat modersmaél dn svenska, personer
utsatta for sexualbrott och hbtqi-personer.

Vi bidrar till tillgénglighet men dven effektivare arbetsprocesser genom arbete med fler
digitala 16sningar. Exempelvis gors nu en stor del av ansokningarna digitalt inom
forsorjningsstod, vilket gor att vi kan 14gga mer fokus pa att stotta klienterna.
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Under hdsten har flera enheter paborjat anslutning till séker digital kommunikation
mellan myndigheter. Andra digitaliseringsinitiativ dr bland annat familjehemsappen {for
uppdragstagare och forstudie om digitala orosanmélningar.

89.1.1.7 Goteborgs Stad ska ge sina anstéllda en bra arbetsmiljé och goda
arbetsvillkor.

Under aret har forvaltningen arbetat med hélsofrdmjande arbetsplatser, ett nira
ledarskap och 16n som motsvarar kraven pa yrket. Det har lett till positiva resultat: fler
anstéllda, lagre sjukfranvaro och framfor allt minskad personalomséttning. Samtliga
viarden 1 medarbetarundersokningen har forbattrats under aret.

For att minska arbetsbelastningen och mojliggdra aterhdmtning erbjuder HR-
avdelningen utbildningar i &mnet samt stodmaterial for arbetsplatstréffar. Tillsammans
med fackliga foretrddare utvecklas det systematiska hilso- och arbetsmiljoarbetet
kontinuerligt. Dessutom har medarbetarundersokningar genomforts I6pande, sérskilt 1
samband med foréndringar 1 verksamheterna.

Forvaltningen har fortsatt att forbattra de organisatoriska forutsattningarna for cheferna.
Metodiken fran Chefoskopet anvinds for att kartldgga och f6lja upp behov samt for att
ta fram handlingsplaner. Under dret genomfordes en tredje undersékning for chefer och
en forsta for arbetsledare. Resultaten ligger till grund for nya atgérder som ska ge
cheferna mer utrymme for ett nira ledarskap.

Forvaltningen arbetar for att uppna jdmstéllda och konkurrenskraftiga loner som
motsvarar yrkets svarighetsgrad. Arets 16nekartliggning visade fortsatt behov av hdgre
l6neutrymme for flera yrkesgrupper. Forvaltningen beslutade infor 2024 om ett hogre
ekonomiskt utrymme &n avtalet for att nirma oss mélbilden och forbéttra I16nenivderna
jamfort med andra sektorer. Mélet dr att uppna rittvisa och attraktiva Ioner inom
omsorgssektorn. De fyra socialforvaltningarna samordnar arbetet for att nd jamstillda
och konkurrenskraftiga l16ner.

Sammantaget bedomer forvaltningen en viss utveckling inom omradet.
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90 Socialnamnden Hisingen
90.1.1 Uppféljning av kommunfullméktiges budgetmal

90.1.1.1 Goteborg ska vara en jamlik och trygqg stad dér alla invanare ges
inflytande och méjlighet till delaktighet.

Trygghet stadsutveckling

Med stod 1 lagen om Kommuners ansvar for brottsforebyggande arbete har en érlig
lagesbild med tillhérande orsaksanalys och dtgérdsplan tagits fram. Fler aktorer 4n
tidigare har varit delaktiga. Information hdmtas in frin medarbetare genom
gruppintervjuer och skriftliga svar. En forankring av ldgesbildsarbetet i berérda
verksamheter stirker det kunskapsbaserade brottsforebyggande arbetet genom mer
heltickande lagesbilder och effektivare atgirdsplaner.

Genomlysning av arbetet mot vald i ndra (ViNR) har gjorts inom forvaltningen efter
uppdrag fran ndmnden. Utvecklingsomrdden som foreslds i genomlysningen kommer
arbetas med framat tillsammans med implementeringen av planen for VINR som antogs
under 4ret.

Inom uppdraget att stodja civilsamhéllet och bevilja lokalt foreningsbidrag fors dialoger
om andra bidrag som finns att sdka i staden. Forvaltningen medverkar i olika méten
med foreningslivet for att synliggora arbetet och ge information.

Pé Skola som arena/Lights On och Community center Brunnsbo sker kontinuerligt
samverkan med offentliga aktorer och civilsamhillet. Till exempel genom att
mojliggora forum for fordldrar att traffas, prata och ta del av samhillsinformation. Detta
bidrar bade till trygghet, egenmakt och mojlighet att ta del av relevant stod.

Delaktighet och tillit

Under 2024 har medborgarbudgeten Bdsta Biskop genomforts. Medborgarbudgeten har
gett boende och verksamma i Biskopsgéarden mdjlighet att bestimma hur en pott pa
800 000 skulle nyttjas till aktiviteter. 4300 roster inkom vilket dr mer dn dubbelt aret
innan. 10 aktiviteter genomfordes under sommar/host.

Sommar 1 Backa har genomforts tillsammans med bolag inom Framtiden AB, Stena
fastigheter, Kulturskolan, Grundskoleforvaltningen, Kulturforvaltningen, House of
Possibilitas, RF-SISU, AVO samt privata aktorer. Mélet var att erbjuda meningsfulla
och roliga upplevelser for barn och unga i Backa. Genom projektet har barn och unga
fatt mojlighet att utforska nya intressen, utveckla fardigheter och triffa nya vénner.
Aktiviteterna dr utformade for att vara inkluderande. Flera gemensamma aktiviteter har
genomforts till exempel badutflykter, spokrunda pa en av motesplatserna och ett LAN
har genomforts pa Kulturhuset i Tuve i december. Till dessa aktiviteter har barn fran
hela Hisingen bjudits in.

Inom verksamheterna arbetar man tillsammans med barn och unga for att forebygga och
motverka homofobi, samt reagera och agera pa beteenden som innebér krankningar eller
diskriminerande beteenden. Genom arbetet med medlemsavtal finns battre
forutséttningar for att jobba med tryggheten pa métesplatserna. Det pagar dven ett
arbete inom verksamheterna att ta fram en systematik och struktur géllande
forum/arbetssétt for ungas inflytande och delaktighet.

90.1.1.2 Segregationen i Géteborg ska brytas.

Tidiga insatser
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Halsofrdmjande och forebyggande insatser r 1 fokus for att bidra till minskad
segregation. Ung Hisingen stottar unga att etablera sig pa arbetsmarknaden genom stod i
att skriva CV, soka jobb och tillhandahalla arbetsplatser. Under 2024 har antalet unga
som fatt arbete via Ung Hisingen fordubblats.

Tidiga insatser for de yngsta barnen sker i spaddbarnsverksamheten och familjecentrerat
arbete. Stor del av insatserna har varit inriktade pa familjer dar vald forekommer, med
stod till bade vildsutsatta och vildsutovare.

Utbildning i Méta Pappor/forédldrar med Valdsproblematik har visat en positiv effekt pd
utredningsarbetet gillande barn som upplever véld. Hogintensiva teamet har under aret
fortsatt implementeringen av Funktionell Familjeterapi (FFT) och utbildat medarbetare
inom Kognitiv Integrerad Behandling vid Barnmisshandel (KIBB)

Implementering av Socialstyrelsens kunskapsstod for att motverka normbrytande
beteende och aterfall 1 brott har pabdrjats och en utbildningssatsning i KBT pagar for att
béttre kunna mdta barn och unga med normbrytande beteende.

Féltgruppen har fortsatt sitt uppsdkande arbete i skolor och utomhusmiljéer.
Féltgruppens ndrvaro har verkat for 6kad tillit mellan ungdomar och socialtjénsten.

Desinformationsarbetet har intensifierats genom workshops och dialoger for att
identifiera och motverka desinformation. Erfarenheter fran dialogerna har sammanstéllts
1 en rapport for att sprida information om forvaltningens arbete.

Arbete sysselsittning

Langtidsberoende klienter har ofta en komplex problembild och riskerar att ’lasas in” 1
forsorjningsstodet om de inte far ta del av samordnade rehabiliteringsinsatser genom
Forsdkringskassan (FK) och sjukvérden. For att d&ndra det behover den enskilde stod att
f4 sjukintyg, f4 sin nedsatta arbetsformaga bedémd av FK och mdjlighet till samordnad
rehabilitering. Behov av forstérkt stod och insatser genom Arbetsformedlingen (AF)
finns. Dock dr AF:s huvudfokus insatser for gruppen nira arbetsmarknaden.

Samarbetet med ArbVux behover utvecklas sa att de insatser som tillhandahélls matchar
klienternas behov. Under hdsten 2024 har Arbvux borjat ta dver insatsen Sprak och
hilsa. For att mojliggora ett perspektiv dér fokus ldggs pa individens formagor 1 stéllet
for pa hinder, krivs att individer med partiellt nedsatt arbetsforméaga kan delta i insatser
pa bade del- och heltid.

Framtidshubben invigdes i april 2024. Ambitionen &r en satsning av riktade insatser mot
sysselsdttning for unga. Hubben dr en samverkan mellan Framtidskoncernen,
Stadsmissionen Goteborgs Stad och Business Region. Mélet ar att minska ojdmlikhet
genom att framja mojlighet till utveckling och ge stod pé vagen till egen forsorjning. Pa
Hubben kan vuxna och ungdomar fé rd och stdd om studier, arbete och
entreprenorskap.

90.1.1.3 Goteborg ska klara kompetensférsérjningen.

For att arbeta med kompetensforsorjning pé ett strukturerat och samlat sétt har
forvaltningen tillsammans med fackliga parter utarbetat och antagit en plan for
kompetensforsdrjning 2025 2026. Denna plan foljer stadens struktur, det vill séga att
den dr uppdelad 1 fem fokusomraden och under varje fokusomrade finns
aktivitetsomrdden. Planen &r ett stod for forvaltningen att skapa forutséattningar och en
gemensam riktning for att mota kompetensutmaningarna inom alla yrkesroller utifrén
forandringar i omvérlden som demografi, teknik och inte minst lagstiftning, med syfte
att sdkra forvaltningens kompetensforsorjning. I planen f6r kompetensforsorjning
definieras hur forvaltningens ska sédkerstélla analysen av framtida
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kompetensforsdrjningsbehov samt hur resultat av planerade och genomforda aktiviteter
ska foljas upp.

Under 2024 har ett antal aktiviteter genomforts inom kompetensforsorjningsomradet.
Ett exempel ar det forsta forsok med mentorprogram for socionomer som genomforts i
samarbete med de Ovriga tre socialforvaltningarna och Stadsledningskontoret. Syftet
med programmet &r att fa seniora medarbetare att arbeta kvar ldngre och samtidigt
minska personalomsittningen bland yngre medarbetare. Den halvtidsuppfoljning som
genomforts pekar pd att insatsen dr uppskattad men faktiska resultat kan f6ljas upp forst
pa langre sikt. I samband med att programmet avslutas i bérjan 2025 kommer en
slutrapport att publiceras. Ett nytt mentorprogram planeras att starta i mitten av 2025
vilket genomf6rs inom ramen for ESF-projektet New Recruits. Detta projekt 1 sin tur
innebdr att socionomstudenter anstélls deltid under en termin och dé far en introduktion
till socionomyrket. Ett annat exempel dr Chefoskopet som startades upp i1 augusti 2024
och kommer att slutféras under 2025. Syftet 4r att fanga de aspekter som chefer
upplever har betydelse for att ha goda forutséttningar att uppfylla befattningens uppdrag
pa ett bra sitt.

Utdver planen for kompetensforsorjning arbetar respektive avdelning med
verksamhetsspecifika utvecklingsinsatser. Forvaltningen har dven 16pande aktiviteter
sasom introduktion av medarbetare och utbildningar i juridik och verksamhetssystem.
Medarbetare uppmanas ocksa att nyttja relevanta utbildningar och foreldsningar som
erbjuds av staden, alla finns samlade pa ett stélle pa Digitala navet.

90.1.1.4 Goteborg ska byggas ihop till en grén och levande stad utan
bostadsbrist.

I nimndens reglemente framgér att nimnden med beaktande av befolkningens behov
och kdnnedom om lokala forhdllanden utifran sitt verksamhetsansvar ska vara en aktiv
part nér det géller insatser inom bland annat omréadet sociala erfarenheter i
samhdllsplaneringen. Pa sa vis kan man sidga att mélet ingar i forvaltningens 16pande
kérnverksamhet genom att till exempel ldmna synpunkter pa detaljplaner.
Socialndmnden Hisingens ldmnade svar pa remisser med mera omhéndertas sedan inom
de stadsbyggande forvaltningarna. Socialndmnd Hisingen har ingen radighet ver
slutprodukten som sedan tas fram av dessa andra forvaltningar men &r aktiv utifran det
sociala perspektivet I6pande.

Under 2024 har fokus varit samverkan och samarbete med de stadsutvecklande
forvaltningarna och att delta i pdgdende arbete och processer inom ramen for det
ordinarie uppdraget. Utveckling av gemensam plan- och exploateringsprocess (PLEX)
har utgjort stor fokus under aret. PLEX omfattar stadsutvecklingsprocessen fran idé till
utbyggd plats och forvaltningen deltar i processutvecklingen for att integrera sociala och
lokala perspektiv genom hela stadsutvecklingsprocessen.

90.1.1.5 Goteborg ska vara ledande i klimatomstéllningen och ha en hég
biologisk mangfald.

Under éret har forvaltningens medarbetare genomgatt miljéforvaltningens web-
utbildning "Frén ord till handling - En utbildning om Gé&teborgs Stads miljo- och
klimatarbete" Utbildningen syftar till att visa att om alla gor det de kan for att pdverka
miljon 1 rétt riktning sa far det en stor padverkan pa Goteborg som helhet. Ménga
positiva inspel har kommit efter utbildningen.

Forvaltningen har haft uppfoljning pa det systematiska miljoarbetet fran
miljoforvaltningen under april ménad.
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Miljoforvaltningen beddmer att forvaltningen har ett systematiskt miljoarbete. Péaborjat
utvecklingsarbete framét handlar bland annat om att sikerstélla en siker
kemikaliehantering.

Forvaltningen sammanstéller arligen en uppfoljning av det systematiska miljoarbetet
vilket bifogas arsrapporten.

Goteborgs stads Miljo- och klimatprogram ligger till grund for forvaltningens arbete
med miljofragorna.

90.1.1.6 Goteborgs Stad ska ha en vélfard som méter géteborgarnas behov.

Tidiga insatser

Under 2024 har fortsatt fokus varit pa att tidigt identifiera behov och erbjuda stod
genom samverkan mellan olika aktorer, sasom forskolor, skolor och vardinstanser med
syftet att forebygga storre problem ldngre fram. Forstarkt samverkan med vardens
aktorer BVC och BUP och 6kad samverkan med forskola och skola, har mojliggjort att
fler familjer fétt tillgdng till rétt insatser tidigt. Ett utvecklingsarbete har skett med arena
Community Familj for att fordldrar och barn ska kunna tréffas med fokus pa
fordldraskap och samvaro. Resursenheten barn och Hogintensiva teamet har under 2024
fortsatt varit delaktiga i Maria Heimers (forskare vid Uppsala universitet) projekt for att
Oka barns delaktighet. Projektet pagér till arsskiftet och kommer att utvérderas 2025.

Avdelningarna Barn och unga myndighet (BoU) och Resurs har under aret paborjat
arbetet med att stirka evidensbaserad praktik inom sina uppdrag. BoU har integrerat
RBM-modellen (forskningsbaserad modell for beddmning/behandling av
normbrytande/kriminellt beteende) genom utbildningar, workshops och metodstod.
Resurs har arbetat vidare med individbaserad systematisk uppf6ljning och genomfor
utbildningssatsning i KBT mellan november 2024 och maj 2025. Gemensam
planeringsdag med tema evidensbaserad praktik har hallits under hdsten, och arbetet
kommer fortsétta under 2025.

Arbete sysselsiittning

Att ha ett arbete och ha en forsdrjning #r en del i att ha en forildraférmaga. Aven nir
tillvaron dr rorig dr det viktigt att ha ett jobb att ga till, enligt basen i BBIC (boende,
arbete, ekonomi). Inom avdelning Forsorjningsstdd ér barnfamiljer prioriterade i
insatser. Kompetenscenter har metoden Fler Fordldrar i Arbete (FFIA). Denna insats ska
utokas. Utbildning av socialsekreterarna har skett pa samtliga fyra enheter. Avdelningen
kan jobba mer aktivt med fordldrar och stétta dem mer ut mot egenforsorjning.

Arbetsmetoder maste utformas i samverkan mellan avdelningarna for att undanrdja
hinder som star i vigen for fordlderns mdjligheter att sta till arbetsmarknadens
forfogande. Detta arbete tar sin utgdngspunkt i barnens bésta. Under 2024 har ett
arbetssétt skapats mellan Forsorjningsstdd och BoU myndighet for att mdjliggora en
sddan samverkan.

Delaktighet och tillit

Inom myndighetsutévningen anvénds flertal verktyg, sasom SIP, BBIC, ASI, i syfte att
fdnga den enskildes behov av stdd och frimja god samverkan vid utformning av insatser
som ska ges av flera aktorer och huvudmén. Genom anvéndningen av verktygen kan
den enskilde dven bli ber delaktig i utformningen av insatserna.

Genom samverkan mellan flera avdelningar har flertal behov av interna rutiner
identifierats och upprittats. Fortsatt arbete med implementering av framtagna rutiner
kommer att 4ga rum under hosten.
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90.1.1.7 Goteborgs Stad ska ge sina anstéllda en bra arbetsmiljé och goda
arbetsvillkor.

Forvaltningen moéter framtiden pa bésta sdtt med medarbetare och chefer som trivs,
stannar och utvecklar bade den egna kompetensen och verksamheten. En viktig del av
trivseln dr arbetsmiljon och att uppleva sig uppskattad och belonad for sina insatser. Det
senare kan bade vara den faktiska 16nen men dven de utvecklingsmdjligheter som finns.

Under senare del av 2024 har ett forsok med strukturerad reflektionstid for medarbetare
1 direktkontakt med brukare genomforts. Forsoket har upplevts positivt av berorda.
Utvérdering kommer att ske 1 borjan av 2025. Syftet var att medarbetarna skulle fa
mojlighet att reflektera kring sitt uppdrag med exempelvis metodutveckling och
inldsning. Alla medarbetare har erbjudits frukostforeldsningar som ytterligare ett sétt att
vidga sin kompetens i &mnen som pédverkar arbetsmiljon.

Forvaltningen arbetar titt med ovriga tre socialforvaltningar for att motverka
lonekonkurrens. Det skapar i vérsta fall en onddig personalomsittning som vid en
strategisk medveten 16nepolitik kan motverkas. Orsaken till byte av arbete ska i
mojligaste man inte vara pa grund av 16neldget. Forvaltningens mal &r att som lagst
ligga 1 niva med det 16nepolitiska stillningstagandet och samtidigt i samma niva som
ovriga socialforvaltningar. Forvaltningen har sedan flera ér identifierat att
forvaltningens l6nenivaer &r lagre dn 1 samma befattningsviardering som motsvarande
tekniska befattningar.

Under varen 2024 begirdes sa kallat skyddsstopp, bland annat géllande alla klientbesok
1 rum utan retréttdorr samt ensamarbete. Arbetsmiljoverket kallades in for beddmning
och utvecklingsétgarder identifierades och omhéndertogs. I 6vrigt beddmde
Arbetsmiljoverket att det finns tillrackligt med rutiner och lokaler for att kunna ta emot
besdk. Ovriga tgirder var att larm kdptes in i storre omfattning och rutiner infor besdk
fortydligades.

Forvaltningen har under 2024 arbetat for att tydliggora intern kommunikation. Ett sétt dr
l6pande tydlig information pa digitala navet fran forvaltningsledningens moten.
Medarbetarna har pa detta sétt mdjlighet att hélla sig uppdaterade kring aktuella
héndelser.

Forvaltningen har ocksé arbetat med att tydliggora stod till chefer samt ansvar och roller
1 dessa uppdrag. Uppdragsbeskrivningar for avdelningschefer, enhetschefer samt
verksamhetsutvecklare har tagits fram. Chefoskopet genomfors under 2024 och 2025
med syfte att fortsétta identifiera och utveckla stod till chefer 1 deras roller.

Arbetet med lokaler innebdr dversyn av langsiktigt behov men ocksé akuta atgérder vid
behov. Den nya socialtjdnstlagen som forvéntas trdda i kraft den 1 juli 2025 kommer 1
forlingningen ocksa troligen att paverka behovet av framtida lokaler.

Arbete fOr att motverka hog arbetsbelastning pagar bland annat kopplat till uppdraget
om reflektionstid.
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91 Socialnamnden Nordost

91.1.1 Uppféljning av kommunfullméktiges budgetmal

I arsrapporten foljs kommunfullmiktiges samtliga sju mal upp. Det som efterfragas ar
hur nimnden tagit sig an och arbetat med malet. Utdver det rapporteras vilken
beddmning forvaltningen gor av maluppfyllelsen under det gangna &ret.

Utgéangspunkten for bedomningen dr delvis olika nyckeltal som visar pd huruvida
utvecklingen gétt och ritt eller fel hall, men framfor allt en uppfoljning av resultatet av
det planerade arbetet och den valda strategin. Bedomningen ska ddrmed stillas
gentemot forvaltningens arbete under det gdngna dret mer dn den samhélleliga
utvecklingen 1 ett storre perspektiv.

91.1.1.1 Goteborg ska vara en jamlik och trygg stad dér alla invanare ges
inflytande och méjlighet till delaktighet.

Forvaltningen bedomer méluppfyllelsen som god med anledning av att flera
forflyttningar skett under aret.

For att nd malet har forvaltningen fortsatt arbeta med tidiga, frimjande och
forebyggande insatser for att bidra till goda uppvaxtvillkor for barn och unga.
Familjecentralerna i Nordost, Familjeakademin och projektet Rétt kurva ar exempel pé
hur forvaltningen arbetar med att skapa jdmlika forutséttningar genom att tillhandahalla
rad och stdd till barn och familjer i stadsomradet.

For att sdkerstélla att forvaltningen erbjuder ett likvardigt stod 1 hela stadsomréadet har
Familjelinjen startat riktat mot Angeredsomradet, en insats som tidigare bara funnits i
de Ostra delarna av stadsomradet. Under aret har spiddbarnsverksamheten utvecklats till
att omfatta dven de Ostra delarna av stadsomradet. For att skapa likvirdiga
samverkansstrukturer kring sma barns hilsa har fler lokala barnhélsonétverk skapats
under 4ret 1 stadsomradet. Forvaltningen deltar aktivt i sju barnhélsonétverk, varav fem
startats upp under aret. Barnhélsonétverken bestér av representanter fran forskolor,
barnhidlsovard och socialtjinst. Nétverken ska 6ka mojligheterna att ge barn och familj
tidiga insatser 1 rétt tid. Ett viktigt framsteg under aret &r utokningen av MST-team, som
erbjuder behandling i hemmilj6 och forebygger placeringar. Behandlingen erbjuds nu
inte bara till hela Nordosts stadsomrade utan dven till 6vriga stadsomraden 1 Goteborg.
Det nya teamet har mott en stor efterfrdgan och bidrar till jamlikare insatser for
invanare.

Forvaltningen har arbetat med utvecklingsomrdden som identifieras i 2023 ars
barnbokslut. Férvaltningen har exempelvis intensifierat samverkan med forvaltningen
for funktionsstod (FFS) for att sidkerstélla att barn far sina behov tillgodosedda, genom
att arbeta aktivt med samordnad plan.

Medarbetarnas kompetensutveckling &r en viktig del i arbetet for att livsvillkoren ska bli
mer jamlika. Det har bland annat genomf6rts kompetenshdjande insatser géllande
véaldsprevention, hedersrelaterat vild och barnritt.

Forvaltningen har fortsatt utvecklingsarbetet med att skapa meningsfull fritid for barn
och unga genom 6kad samverkan med fler grundskolor och fortsatt utveckling av skolan
som arena efter skoldagens slut. Forvaltningen har dven genomfort trygghets- och
drogforebyggande arbete, arbete med normer och virderingar samt socialt filtarbete
riktat till skolor under dagtid. Riktat arbete har dven skett gentemot malgrupper med
samre forutsittningar for meningsfull fritid pa grund av ohélsa, funktionsnedsittning
eller ekonomiska forutsittningar.
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91.1.1.2 Segregationen i Géteborg ska brytas.

Forvaltningens maluppfyllelse beddms som viss utifran att det finns fortsatta
utvecklingsomraden. Forvaltningen arbetar aktivt med att vara latt tillgdngliga for att
starka invdnarnas delaktighet, tillit och inflytande. Genom att skapa motesplatser och
verksamheter i1 stadsomradet moter personal olika behov hos invédnarna och ér lyhorda
for att anpassa samhéllsservice och aktiviteter.

Inom forvaltningen pagar ett aktivt trygghetsskapande arbete sévél pa kort som lang sikt
och inom flera olika avdelningar. De unga métesplatserna samt skolan som arena
arbetar bland annat med att skapa meningsfull och trygg fritid. Inom forvaltningen laggs
dven stort fokus pa att ge plats it unga ledare samt praktik och jobb for unga.
Ungdomsporten har bland annat mgjliggjort en forsta kontakt med arbetsmarknaden for
180 ungdomar genom att bland annat stotta i sdvdl CV-skrivning som jobbsdkande och
forberedande samtal om vad det innebir att arbeta.

Arbetet med metoden Signs of Safety fortsétter i god takt. Den
forvaltningsovergripande metoden syftar till att skickliggora samtliga i forvaltningen
och skapar gemensam forstdelsegrund, vilket i sin tur bidrar till ytterligare delaktighet
och inflytande for barnen och deras familjer.

Arbetslosheten har fortsatt att 6ka under aret, men antalet unika hushall med utbetalt
forsorjningsstod okar inte 1 samma grad. Antalet barnfamiljer och unga vuxna har 6kat
ndgot under dret pd grund av rddande lagkonjunktur. Arbetet med att ka sysselséttning
och sjalvforsorjning for personer som har beroendeproblematik har gatt langsammare adn
forvantat, mest pd grund av att det funnits en k3, innan nya personer kunnat pébdrja
arbetet. Forvaltningen har arbetat med analys och kartliggning av malgruppen samt
kompetensutveckling. Medel har beviljats fran Europeiska socialfonden, ESF,
(ReCharge) 1 syfte att oka tillgangen till den reguljira arbetsmarknaden for personer
med skadligt bruk och beroende genom 6kad tillgéinglighet och sénkta trosklar.

Fler barn, unga och unga vuxna i kriminella miljéer uppmérksammas och fler beviljas
insatser. Forvaltningen arbetar aktivt med olika initiativ for malgruppen, och med intern
omorganisering vilket gett positiva effekter for samverkan med externa aktorer gillande
malgruppen. I samverkan med Polisen och Trygg I, riktas atgirder géllande de sirskilt
utsatta omradena i samband med den kunskapsbaserade ldgesbilden som redovisas
l6pande i befintlig struktur. Forvaltningen ansvarar ocksa for att sammankalla 6vriga
forvaltningar och parter gillande de frdgor som &r gemensamma och
stadendvergripande. Inom ramen for arbetet med malgruppen har sarskild fokus lagts pa
flickor och kvinnor i kriminella miljoer.

91.1.1.3 Goteborg ska klara kompetensférsérjningen.

Forvaltningen bedomer att maluppfyllelsen ar viss. Vad géller personalomséttning sé ar
utvecklingen under aret positiv. Omsittningen minskar med 2,8 procentenheter jaimfort
med foregdende ér, till 14,1 procent.

Under éret har implementering av savél stadens som forvaltningens
kompetensforsorjningsplaner pabdrjats. Bland annat har ndgra avdelningar avsatt
planeringsdagar for att arbeta med sitt gemensamma ledarskap. Nagra avdelningar har
parallellt arbetat med att ta fram respektive fornya kompetensutvecklingsplan. Kopplat
till forvaltningens riktningsarbete har arbetet med att skapa en god organisationskultur
fortsatt.

Tillsammans med linjeavdelningarna har HR fortsatt att arbeta for att hitta nya, bland
annat digitala, sétt att attrahera och rekrytera ratt medarbetare. Arbete med att utveckla
rekryteringsprocessen samt att utbilda enhetschefer 1 rekrytering har gjorts under aret.
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Forvaltningens medverkan i forskningsstudie om forkortad arbetstid, 4r ett exempel pa
hur forvaltningen arbetar med arbetsmiljo och attraktiv arbetsgivare.

De flesta av forvaltningens enheter har under aret fortsatt att arbeta med
verksamhetsspecifika lonekriterier. Framtagandet av specifika 16nekriterier bedoms ha
god effekt gillande att 6ka forstaelsen for Ioneprocessen och dven oka kénslan av
delaktighet hos medarbetarna. 12024 ars 16nedversyn uppmirksammades sérskilt de
medarbetare som arbetat mer dn 10 &r 1 stadsomradet.

I syfte att kompetenshoja samt trygga medarbetare har samtliga uppmanats att delta i en
utbildning initierad av forvaltningen. Utbildningen hélls av Myndigheten for
psykologiskt forsvar och Center mot valdsbejakande extremism och gavs i maj manad.

Medel inom ESF-projektet "New recruits" beviljades i juni manad. Tillsammans med
ovriga tre socialforvaltningar har planering for och rekrytering av studentanstillningar
paborjats under hosten. Studentanstéllningarna dr riktade mot studenter som ldser sista
terminen pa socionomprogrammet. Syftet dr att dels vara en attraktiv arbetsgivare, dels
att skapa forutsittningar och rusta nyutexaminerade socionomer infor att de far en forsta
anstéllning inom véra forvaltningar.

91.1.1.4 Goteborg ska byggas ihop till en grén och levande stad utan
bostadsbrist.

Forvaltningen bedomer méluppfyllelsen som viss.

Forvaltningen bidrar till malet genom arbetet med sociala erfarenheter i
samhdllsplaneringen. Uppdraget syftar sarskilt till att paverka utformningen av nya och
dldre bostadsomraden inom stadsomrade Nordost. Under aret har forvaltningen dven
arbetet med framtagandet av stadens gemensamma planerings- och exploateringsprocess
(PLEX) dér planen ér att bygga 23 000 nya bostdder inom stadsomradet till 2050.

I stadsomradet utgdr den glesa bebyggelsestrukturen med langa avstand mellan
bostadsomraden, ihop med stora hdjdskillnader badde inom och mellan omréden stora
utmaningar. Sedan avvecklingen av stadsdelsforvaltningarna har det sammanhéllna
lokala arbetet minskat inom vissa omraden. Forvaltningen ser att samverkan kring
behov och prioriteringar utifrin ett befolkningsperspektiv behover stérkas.
Forvaltningen har under ret antagit en strategi for mer lokalt sammanhallen service
som kan kompensera for och dteretablera den lokala kunskapsbilden och
handlingsféormégan. Mycket av detta sker genom olika typer av samverkan med externa
aktorer — allt for att skapa en levande stad med mojliga aktiviteter for prioriterade
grupper. Det hir initiativet har redan 1 ar inkluderat utbildningsinsatser
(medborgarforskning och grannskapsarbete) med externa aktorer, vilket ocksa fortsétter
2025, allt for att minska de socioekonomiska utmaningarna.

Forvaltningen bidrar genom verksamheter, aktiviteter, foreningsbidrag och samverkan
med bostadsbolag till en levande stad. Under aret har forvaltningen bland annat dkat
bemanningen pa flertalet mdtesplatser och sedan i hdstas finns en fritidsbank i Angered
som ar ett viktigt cirkuldrt initiativ. Forvaltningens trygghetsarbete, arbetet med att
motverka géngkriminalitet, ett vialfungerande SSPF och en bra avhopparverksamhet ar
viktigt for att behélla en positiv utveckling dar uppvaxtvillkor och livsvillkor dr goda. I
stadsomradet finns ett rikt foreningsliv som bedriver motesplatser, fungerar som
brobyggare och riktar aktiviteter till olika prioriterade grupper.

IOP-samarbeten (Idéburet Offentligt Partnerskap) avseende medborgardrivna
mdotesplatser bidrar till ndrmare kontakt med de boende, béttre stimning och hogre tillit
till varandra. Den uppfattningen delas av bostadsbolagen. Ménga av vara aktiviteter
(Hélsoteken, Aktivitetshus och Fixotek) bidrar bade till battre vdlmaende och ett okat
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fokus pé cirkuldr ekonomi. Forvaltningen ser att samverkan kring behov och
prioriteringar utifran ett befolkningsperspektiv behover stirkas. Forvaltningen har under
aret antagit en strategi for mer lokal sammanhallen service som kan kompensera for och
ateretablera den lokala kunskapsbilden och handlingsformégan.

91.1.1.5 Goteborg ska vara ledande i klimatomstélliningen och ha en hég
biologisk mangfald.

Forvaltningen bedomer méluppfyllelsen som god.
Forvaltningens systematiska miljoarbete

e Under 2024 har forvaltningen utvecklat och fortsatt bedriva systematiskt miljoarbete
utifrén stadens gemensamma miljoéledningssystem.

e Andelen ekologiska livsmedel som kdpts in av forvaltningen har 6kat fran 17% till
32,5%.

e Ungefar 200 medarbetare har under aret genomfort den digitala utbildningen Fran
ord till handling utbildning om Géteborgs Stads miljé- och klimatarbete.

e Arbetet med att minska forekomsten av oonskade kemikalier i forvaltningens
verksamheter har under aret gétt framat. Forbattrade rutiner vid anvéndning av
kemikalier samt uppfoljning av och uppdatering géllande riskbeddmningar i
Chemsoft har bidragit till mélet.

e Under ar 2024 har det skett en negativ utveckling vad giller rest- och matavfall,
analys av skélen pagar.

e [ oktober genomfordes den drliga revisionen av milj6forvaltningen. I
aterkopplingsrapporten framgar att forvaltningen bedoms ha ett systematiskt
miljoarbete som uppfyller stadens bestimmelser. Vidare framgar att arbetet med att
integrera miljofrdgorna 1 organisationen har utvecklats och miljoarbetet har tagit
positiva steg framét.

Forvaltningens arbete med aktiviteter per enhet kopplat till miljoomraden

Genom malomridesarbetet har forvaltningen tagit steg framéat vad géller medarbetarnas
delaktighet mot stadens hogt stdllda mal om att vara ledande i klimatomstéillningen. Sa
gott som alla forvaltningens enheter har under aret genomfort nya aktiviteter for att 6ka
foljsamheten till forvaltningens miljoomraden. Ménga enhetschefer rapporterar att
arbetet med miljomal har vickt engagemang bland medarbetarna.

Energi - Flera av forvaltningens enheter har skapat aktiviteter for en minskad
energiforbrukning.

Mobilitet - I miljdomradet om mobilitet har forvaltningens enheter uppréttat aktiviteter
1 syfte att 6ka anvidndningen av kollektivtrafik eller cykel som ett resealternativ. Nér bil
ar det enda alternativet véljs 1 forsta hand elbilar framf6r fossildrivna fordon. Dessutom
véljer enheter att, om mojligt, genomfora moten via teams i stéllet for att resa till
varandras kontor.

Inkop - I miljoomradet om ink&p ldgger forvaltningens enheter fokus vid aterbruk i
syfte att minska svinn av produkter. Enheter har fitt stod i att hitta mer miljovénliga
alternativ vid inkOp. Enheter har antagit policy om att i forsta hand servera vegetarisk
kost vid planeringsdagar.

Avfall - Forvaltningens enheter har skapat aktiviteter inom miljdomradet med ett fokus
pa utbildning inom kéllsortering.
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Kemikalier - En enhet rapporterar att de genomfort riskbeddmningar och tagit fram
forbattrade rutiner géllande kemikaliehantering.

91.1.1.6 Goteborgs Stad ska ha en vélfard som méter géteborgarnas behov.

Forvaltningen bedomer méluppfyllelsen som viss. Socialforvaltning Nordost har
omhéndertagit malet genom 1 huvudsak tre delar.

e Digitalisering och inhdmtande av utvecklingsinitiativ frdn medarbetare
e Tillitsbaserad styrning och stirka chefers organisatoriska forutsittningar
e Minskad administration

Forvaltningens avdelning Integrerad digitalisering ar drivande i den digitala
verksamhetsutvecklingen pa uppdrag av samtliga vard- och omsorgsforvaltningar. Flera
projekt dr pdborjade som kommer leda till en hogre maluppfyllelse i och med att
forvaltningen kan fa ett mer resurseffektivt arbete framover. Exempel pa projekt som
forvéntas fa en stor positiv effekt dr inforandet av SDK (Sdker digital kommunikation)
som &r en nationell infrastruktur och ett sékert sdtt att utbyta kénslig och
sekretessklassad information mellan kommuner, regioner, statliga myndigheter.
Medarbetare inom vard- och omsorgsforvaltningarna kan skicka in sina idéer pa behov
av digitalisering i en gemensam behovsprocess och inom socialforvaltningen Nordost
finns en forvaltningsintern mojlighet (Nytt-ja) for medarbetare att skicka in idéer och
utvecklingsforslag. Genom att omhédnderta medarbetares utvecklingsidéer pa ett
systematiskt sitt kan forvaltningen 1 hogre grad né en vélfard som méter géteborgarnas
behov.

Forvaltningen strivar efter en tillitsbaserad styrning dér ett exempel ar forvaltningens sa
kallade malomradesarbete. Det innebér en storre delaktighet fran enhetschefer i1 arbetet
att omhénderta kommunfullméktiges mal och uppdrag och har lett till ett mer aktivt
malarbete och vissa fall ocksé en bdttre maluppfyllelse, exempelvis stadens miljomal.
Arbetet med chefers organisatoriska forutséttningar fortsitter genom att forvaltningens
stodverksamheter 16pande soker synpunkter och feedback fran chefer i
karnverksamheten. Det sker bdde genom aterkommande méten (stddforum) men dven
genom att stodchefer besoker verksamhetens ledningsgrupper for att lyssna in
synpunkter och feedback.

Forvaltningens stodverksamheter arbetar aktivt med att minska den administration som
verksamheten behover hantera. Det sker genom att man kontinuerligt forsoker
effektivisera det egna administrativa arbetet inom stddverksamheten for att pa sa sétt
med samma resurser kunna ta 6ver mer administrativa uppgifter frdn karnverksamheten
sasom exempelvis behorighetshantering i system. Forvaltningens administrativa enheter
har paborjat en kartliggning av sina egna processer for att béttra kunna stodja
karnverksamheten i att minska sin administration.

Forvaltningen har ett 6kat fokus pa prioritering av forvaltningens resurser genom
anstéllningsprovning av administrativa tjénster. Detta har lett till att andelen
administrativ personal i forhallande till personal i direktkontakt med brukare har
minskat jamfort med 2023.

91.1.1.7 Goteborgs Stad ska ge sina anstéllda en bra arbetsmiljé och goda
arbetsvillkor.

Forvaltningen bedémer att méluppfyllelsen ér god.

Genom ett systematiskt arbetsmiljoarbete har forvaltningen fortsatt att verka for att
forbattra de delar som medarbetare lyfter som viktiga att utveckla.
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Medarbetare lyfter detta i medarbetarenkdéter, arbetsmiljéronder och vid APT. Med hog
delaktighet i medarbetarenkiten som kdnnetecken har flera enheter tagit steg framat;
nagon enhet har gemensamt tagit fram viardeord for sin enhet, en annan har tagit fram en
struktur for att mojliggdra arbete pa annan plats, flera enheter har regelbundna
trivselaktiviteter och ytterligare ndgra enheter har latit utbilda medarbetare i
arbetsbelastning och aterhdmtning. Under aret har forvaltningens chefer utbildats i
samverkansavtalet och dess lokala 6verenskommelse. Forvaltningens pagaende
arbetsinnovationsprojekt forvintas ge intressanta resultat som forvaltningen kan
anvénda for fortsatt utveckling av arbetsmiljofragorna

Socialforvaltningen Nordost har en forhallandevis lag sjukfranvaro (5,6%).
Forvaltningens sjukfranvaro fortsétter ocksé att sjunka, i synnerhet de langre
sjukskrivningarna. Under aret har flera avdelningar arbetat aktivt med att tillsammans
med HR systematiskt kartligga och analysera och arbeta med férekomsten av
arbetsrelaterad ohilsa. Syftet dr att minska korttidsfrdnvaron och ddrmed forebygga
langtidssjukfranvaro.

Ett identifierat utvecklingsomrédet ir chefers arbetsmiljé. Aven om cheferna i
forvaltningen generellt har 1ag sjukfranvaro sa rapporterar &ndock en andel av cheferna
att de har en for hog arbetsbelastning.

I samarbete med forvaltningens sédkerhetsenhet har atgéarder vidtagits vid de
arbetsplatser och i de enskilda fall dir det varit behovligt.
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92 Socialnamnden Sydvast

92.1.1 Uppféljning av kommunfullméktiges budgetmal

Uppf6ljningen av de politiska mélen gors enligt stadsledningskontorets anvisning, vilket
innebdr en kort beskrivning inom begransat utrymme, av hur nimnden tagit sig an
malen samt dven beskriva den utveckling som skett inom respektive mal.

Nedan foljer dessa beskrivningar per politiskt mal, sammanfattningsvis 16per arbetet pa
enligt planering i nimndens verksamhetsplan for samtliga sju mal.

92.1.1.1 Goteborg ska vara en jamlik och trygg stad dér alla invanare ges
inflytande och méjlighet till delaktighet.

Forvaltningen har arbetat for att 6ka delaktigheten for alla mélgrupper och for att nd ut i
stadsomrédet.

Sammantaget ligger Sydvést fortfarande hogt géllande upplevd trygghet men de tre
prioriterade mellanomradena Frolunda Torg-Tofta, Centrala Tynnered och Stora
Hogsbo ligger fortfarande 14gt. Resultat fran 2024 har inte publicerats. Inflodet av
samtycken till SSPF har varit hogt och ytterligare SSPF-koordinator har rekryterats. Ett
antal atagandeplaner pa grupp- och arenaniva pdgar for specifika platser och skolor.
Foraldraforum har startat i samverkan med Reningsborg och finns for fordldrar som ar
oroliga eller ser fordndringar 1 sitt barns beteende.

Forvaltningen bidrar dven till mélet genom:

Verksamheter deltar vid informationsinsatser, utbildningar, méten (bostadsbolag,
forédldrar, foreningar med flera). Invdnarguidernas arbete har startat och de har samtalat
med minst 1700 personer, bland annat om Orange week, fordldrastdd och bibliotekens
aktiviteter. Samarbete med Medborgarkontoret sker genom invénarguiderna och
Samhéllsutvecklingsrddet. For att na ut finns medarbetare fran BoU pa plats pé
Medborgarkontoret och medarbetare fran VoF pd Framtidshubben. Uppsokarteamet for
hemlosa har utvecklat en samverkan med Vistra Gotalandsregionens mobila team for
beroende for att via dem skapa ytterligare tillit och kontakt.

Forvaltningens arbete med ungdomar i kriminalitet har intensifierats och dkat i
omfattning. UngSydvist dr i gang och en utdkning med ett uppsdkarteam har gjorts med
stod av ESF-medel. GVI dr implementerat och insatser pagér inom alla tre grundpelare.

Arbetet med valdsprevention har 6kat. Det har bland annat riktats till fritid, bibliotek
och foreningar. Metodmaterialet “Lite vald gor ocksa ont’ har lanserats och sprids.

Kvinnogrupp (Existera) med fokus pa konsstympning har varit vélbesokt och bidrar
positivt till att né ut i stadsomradet.

Utifrén barnbokslutet har Boende och hemldshet identifierat behov av béttre rutiner
utifran barnperspektivet for att se och uppmirksamma de barn som avdelningen moter.

Forvaltningen har genomfort tre trygghetsvandringar och deltagit i ett antal externa
vandringar. Fokus har till storre del varit pa trygghetsdialoger, som har genomforts bade
1 egen och andras regi.

Foreningsvandringar har genomf6rts. Fem grupper har under dret vandrat i centrala
Tynnered, Frolunda, Angés/Vilen, Grimmered och Askim.

En demokratidag pa 1200 genomfordes i december.
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Ny lokal for Fritids och foreningars verksamhet pd Styrsé Gppnar i mars.

Forvaltningen informerar verksamheter i skiargdrden och ideella aktdrer om Leader. Tva
projekt har beviljats medel och flera mikroprojekt pagér.

Forvaltningen péatalar seniorers behov i1 planprocesser och sociala konsekvensanalyser
samt av olika boendeformer. (Aldersvinliga Goteborg)

92.1.1.2 Segregationen i Géteborg ska brytas.

Forvaltningen bidrar till malet genom en rad aktiviteter. Nedan rapporteras
kortfattade beskrivningar.

Inom SSPF-arbetet (skola, socialtjinst, polis, fritid) rapporteras en positiv utveckling pa
Frejaskolan, men fortsatt utmaning pa Frélundaskolan. Forvaltningen har genomfort
fordldrastodsprogram och samarbetar fortsatt med civilsamhéllet. Forvaltningen har
starkt och breddat arbetet med att ldmna sociala erfarenheter i samband med
stadsutveckling, och arbetar nu for att inhdmta verksamheternas erfarenheter pa ett mer
systematiskt sitt.

Arbetet med Familjecentrerade arbetsmetoder (FCA) har utvecklats, bland annat genom
stod till barn med problematisk skolfrdnvaro. Fritidsbanken har flyttat till nya lokaler
pa Frolunda Torg under aret och haft en 6kning av utlaning med 60 procent. Den
positiva utvecklingen beddms bero pa centrala och lattdtkomliga ldget savil som de
generdsa Oppettiderna.

Under aret har forvaltningen haft ett fokus pa att stdrka samverkan med sysselsittning
och sjukvard inom Bostad Forst {for att béttre mota klienternas behov och underlitta for
minniskor att klara insatsen Bostad Forst.

Samverkan inom UngSydvést har strukturerats tydligare och en ESF-ans6kan har
beviljats, med mdjlighet att stérka upp med ett uppsokarteam samt ytterligare SSPF-
koordinator. Framtidshubben samarbetar med Ungdomens hus och forvaltningen deltar i
arbetet i Framtidshubben. Personal fran Vuxen och forsorjningsstdd finns pa plats vissa
timmar 1 veckan. Det vrakningsforebyggande arbete pagar men forvaltningen kan
konstatera en liten 6kning jamfort med foregéende ér, bade vrikta hushall, men dven
antalet barn som varit i hushall som vrikts. Trots att hushall med barn blivit avhysta
kénner vi inte till att ndgra barn blivit hemlosa. Det vanligaste &r att barnen flyttar till
den andre vardnadshavaren, att familjen redan ldmnat landet vid avhysningstillfallet
eller 16ser sin boendesituation pa egen hand. Fortsatt arbete krivs 2025 for att vinda
denna utveckling.

Inflodet av nya drenden inom forsorjningsstdd ar hogre dn 2023, men antalet pagdende
drenden dér barn ingér i hushdllet har minskat. Samverkan genom samverkansmodellen
"Fler Familjer 1 Arbete" bedoms hjélpa fler familjer att bli sjalvforsorjande. Samverkan
sker med Kompetenscenter i detta arbete.

Arbetsrehabilitering har starkts for personer langt fran arbetsmarknaden, men det finns
svarigheter att matcha dessa med sysselséttning pd grund av brist pa enkla jobb. En
analysgrupp har foreslagit nya insatser och identifierat svarigheter att hitta strukturerade
sysselsdttningsmojligheter. En sérskilt utsatt grupp dr personer med
missbruksproblematik som ocksa lever i hemloshet.

Forvaltningen driver insatser i egen regi, dir det saknas gemensamma insatser i staden
sé& som Vamos. 2025 utdkas Vamos med en tjénst.
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92.1.1.3 Goteborg ska klara kompetensférsérjningen.

Forvaltningens arbetar aktivt med stadens och forvaltningens
kompetensforsorjningsplan inom samtliga fem fokusomraden.

Socialforvaltningarna samarbetar kring kompetensforsorjningen dér utvecklingsinsatser
kring rekrytering, introduktion samt 16nebildning. Mentorsprogrammet for seniora och
juniora medarbetare pagar och en delutvirdering har genomforts vilket ha visat ett
mycket positivt resultat. Syftet dr att skapa trygghet i rollen som ny socialsekreterare
och att bredda arbetsomradet for seniora medarbetare. Tillsammans driver
forvaltningarna ett ESF-projekt med bland annat ett traineeprogram for
socionomstudenter.

Forvaltningen arbetar 16pande for att skapa en organisation priaglad av tillit. En viktig
del av detta arbete dr vara chefsforum, dér chefer triffas en gdng i manaden for dialog,
erfarenhetsutbyte och dven vissa utbildningsinsatser. Sedan ett par ar har forvaltningen
ocksa ett aktivt malomrddesarbete, dér olika delar av organisationen samarbetar for att
bygga en gemensam kultur med fokus pa dem vi ér till for.

Forvaltningen har haft framgéng med regelbundna analysmdten mellan avdelningarnas
ledningsgrupper och forvaltningsledningen. Dessa moten har stérkt tilliten 1
organisationen genom gemensamma analyser och identifiering av forbéttringsomraden,
dér verksamheten och stddet kan arbeta tillsammans for att nd vara mal.

Forvaltningen har dkat och forstirkt mottagandet av studerande for praktik och
verksamhetsforlagd utbildning (VFU). Uppstart av VFU-centra, stdd till handledare och
chefer samt 6kad nérvaro pa rekryteringsméssor dr exempel pa aktiviteter.

Forvaltningen har 6kat bemanningen pé en del enheter. En satsning pa socialsekreterare
med sérskilt uppdrag har genomforts som innebar handledning och introduktion av nya
socialsekreterare.

Forvaltningen har arbetat med metodstddet Chefoskopet som har fingat in chefers
organisatoriska forutsdttningar och har omhéndertagits genom att resultatet och de
utvecklingsomraden som identifierats har applicerats 1 chefernas arbetsmiljoplaner.

Tillsammans med Ovriga tre socialférvaltningar pagar ESF-projektet "New Recruits"
som handlar om rekrytering av studentanstédllningar under sista terminen pa
socionomprogrammet.

Arets medarbetarundersokning visade att forvaltningens utvecklingsomraden var
formagan att finga upp och ge dterkoppling pa medarbetarnas idéer och forslag fran
forvaltningsledningen samt mojlighet till &terhdmtning. Forvaltningens styrkor var att
medarbetarna ansag att arbetet &r meningsfullt och att man 1ér och utvecklas 1 det
dagliga arbetet. Svarsfrekvensen har 6kat fran 84-87 %.

92.1.1.4 Goteborg ska byggas ihop till en grén och levande stad utan
bostadsbrist.

Forvaltningen har bidragit till malet genom foljande aktiviteter och atgérder.

Platssamverkan i Frolunda, Tynnered och Hégsbo har fortsatt. Atgérder har genomforts
sasom Okad belysning, 6kat skalskydd pa fastigheter, 6kad skotsel pa nagra ytor samt
dér det funnits behov kontrollerat tillstdnd for kommersiella verksamheter.
Platssamverkan sker 1 olika former dér BID Froélunda Tynnered ar den mest
formaliserade.

Boende och hemloshet har paborjat ett omhéndertagande utifran de erfarenheter som
framkommit i projektet Mutual benefits och kommer under 2025 behdva se ver och
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planera utifran de kvarvarande aktiviteterna. Bland annat har modellen for
platssamverkan kring sociala boenden bdorjat att implementerats.

Ett funktionsprogram for sociala boenden har i slutet av 2024 antagits av socialndmnden
Sydvist. Programmet ska vara en riktning nér staden bygger nytt eller hyr in boenden
for personer 1 hemldshet. Programmet utgor ocksé stod 1 hur boenden ska utformas och
vilka funktioner som behdver finnas for att méta de boendes behov.

For att 6ka synligheten och nirvaron har forvaltningen arbetat med: Skola som
arena/Lights On, omridesaktiviteter runt Stjdrnhusen och Opalparken,
sommaraktiviteter i Hogsbohdjd samt aktiviteter och narvaro pa Frolunda torg och
Briljantgatan.

Forvaltningen har varit en stor part i framtagandet av ny hemloshetsplan. Planen har
varit ute pa remiss hos berdrda nimnder och styrelser och invéntar i nuldget ett slutligt
antagande av kommunfullmaktige.

Forvaltningen har bidragit med sociala erfarenheter i planprogrammen for Tynnered och
Frolunda samt i detaljplaner, till exempel géllande gronomraden, att minska
barridreffekter vid Viasterleden samt behov av platser for foreningsliv och lek. I
planarbeten har forvaltningen aktivt fradmjat att dialoger genomforts med medborgare
och andra aktorer.

Rapport dialog Tynnered (samverkan med hyresgéstforeningen och Destination
Tynnered) har fardigstéllts. En intern samverkan har initierats for att systematiskt fanga
upp sociala erfarenheter frdn Barn och Unga, Vuxen och forsorjning samt med enheter
inom Stadsomréde, vilfard och fritid. Kunskaper som sedan fors in i
samhéllsplaneringen.

Samverkan med stadsbyggnadsforvaltningen pagar for att sdkerstilla att sociala
erfarenheter omhéndertas inom den nya PLEX-processen (gemensam plan och
exploateringsprocess) samt taktisk planering. Férvaltningen deltar d4ven i framtagandet
av Goteborg stads nya bostadsforsdrjningsprogram.

92.1.1.5 Goteborg ska vara ledande i klimatomstéliningen och ha en hég
biologisk mangfald.

Forvaltningen har genomfort flera dtgarder for att vara en del av klimatomstéllningen
och frimja biologisk mangfald. Miljoorganisationen har implementerats, med central
miljogrupp och miljdombud som deltar i forvaltningens miljoarbete.

Klimatpaverkan har minskat 6vergripande. I augustirapporten lyfte forvaltningen att
flygresor under 60 mil hade dkat. Forvaltningens riktlinjer for tjénsteresor &r tydliga
med att sddana resor 1 forsta hand ska ske via tag i forsta hand och forvaltningen
beddmer att detta var en tillfillig 6kning som inte forviintas kvarst. Aterbruk har
prioriterats med uppstart av Fritidsbanken, vilket har 6kat ateranvdandningen av material
betydligt.

Forvaltningen fortsitter att stodja initiativ som Leksaksbiblioteket och Fritidsbanken for
att framja hallbarhet och social rittvisa inom stadsomradet, med koppling till Agenda
2030. Forvaltningen letar efter nya samarbeten fortlopande. Under forvaltningens
demokratidag holls en workshop for unga om hur vi kan hantera klimatkénslor och oro
infor framtiden, och tillsammans skapa aktivt hopp infér framtiden.

Lokala miljémal

Inom avdelningarna f6r boende och hemloshet vilka édr de verksamheter fraimst
anvinder engédngsmaterial har det under ret varit fokus pé att minska anvdndningen av
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engdngsmaterial i storsta mojliga man. Forvaltningen har inga aktuella siffror for 2024
att rapportera, dessa inkommer senare under véren.

Under dret kan konstateras att andel ekologiska livsmedel endast ligger pa 22% av
forvaltningens inkdp av livsmedel, samma niva som 2023. Forvaltningens bedomning ar
att andelen inte motsvarar verkligheten, utan att det dr felkontering av fakturor som
ligger bakom. Fortsatt arbete kridvs under 2025 for att kunna ge en mer rattvisande bild.

Anvindandet av TAGE har 6kat betydligt och en stor del av denna 6kning héarleds till
uppstarten av Fritidsbankens verksambhet.

Planerad minskning av utfasnings- och riskdmnen péagar enligt plan och fortsatt
kartlaggning av kemikalier inom verksamheterna fortgér (sérskilt fokus inom
fritidsverksamheterna).

Stadens avfallsplan f6ljs upp sérskilt under februari manad pa forvaltningsniva.
Forvaltningen ér inte klar med sammanstillningen och kan inte redogdra exakt
gentemot malet att mdngden blandat avfall ska vara ndra noll. Tidiga bedomning &r
dock att forvaltningen har behov av fortsatt fokus pa mélet.

Den stadengemensamma utbildningen om stadens miljo- och klimatarbete pagér. Under
aret har ca atta procent av forvaltningens medarbetare genomfort utbildningen.

Forvaltningens samlade miljopaverkan ar relativt liten, arbetet mot de lokala miljomalen
fortgar. Sammanfattningsvis har forvaltningen under éret tagit steg for att vara en del 1
klimatomstéllningen samtidigt som den frédmjar biologisk mangfald och social réttvisa
inom ramen for Agenda 2030.

92.1.1.6 Goteborgs Stad ska ha en vélfard som méter gbéteborgarnas behov.

Forvaltningen arbetar pé olika sétt for att Goteborgs stad ska ha en vilfard som méter
goteborgarnas behov. Under éret har foljande utvecklingsomraden prioriterats for att
bidra till maluppfyllelse:

e Forvaltningen har deltagit aktivt i socialforvaltningarnas gemensamma arbete med
forberedelser infor den nya socialtjénstlagen.

e Det systematiska kvalitetsarbetet utvecklas for att sékerstélla att forvaltningens
arbete utvecklas i linje med vetenskap och beprovad erfarenhet. Arbetssitt ska vara
andamalsenliga och inkludera behovsorienterade metoder, arbetssitt och insatser.

e Som ett led i1 att mdta behoven hos dem vi ér till for har det under hosten forts en
dialog inom flera avdelningar for att pa ett battre sétt finga in brukarnas perspektiv
och synpunkter som en del av verksamheternas systematiska kvalitetsarbete. Inom
boende och hemldshet har forvaltningen exempelvis verksamhetsrad for att
mojliggdra en storre delaktighet for brukarna.

Folkhélsoarbetet foljer handlingsplanen likasé det familjecentrerade arbetet. Har har
fyra barnhilsonétverk startats upp under aret.

Kategoriplansarbete. Uppfoljning av aktivitet och nettokostnadsutveckling per
kategoriomrade har genomforts.

Bostad forst. Deltagit aktivt i framtagande av ny hemloshetsplan och nytt ESF-projekt
ReCharge sitter fokus pé okad sysselsdttning for malgruppen hemlosa.

Samverkan hilso- och sjukvard. Nytt samarbete initierats med Sahlgrenskas mobila
beroendeteam.
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Effektivt lokalutnyttjande. Lokalbehovsplanen reviderad och uppfoljningen av
kostnader for evakuering och flytt for att sékerstélla ekonomisk kompensation har
stirkts. Ny lokal for motesplats unga pa Styrso.

Fritids uppsokande arbete for att né fler barn och unga och fler malgrupper har fortsatt
internt 1 forvaltningen och i1 samverkan med offentliga- samt civilsamhéllesaktorer.

Barnrittsarbetet fortsdtter att utvecklas utifran identifierade utmaningar i barnbokslut
2024. Samlad uppfoljning gors 1 barnbokslutet vilken bildggs arsrapporten.

Avdelning Vuxen och forsorjningsstdd utvecklar fortsatt arbetet med ASI-metoden.
Omtag i implementeringen av HVB-enkéten gors inom ramen for kategoriplan Barn och
unga. Spink har utrett frigan om rating i leverantorsregister med resultatet att rating
kraver ett mer komplext verktyg och resurser som inte finns tillgdngliga i dagsléget.

Arbetet med struktur for styrning och samarbete med TID/ID har initierats och arbetet
med att fram en langsiktig digitaliseringsplan har paborjats.

Ett kartlaggningsarbete inom avdelning boende och hemloshet har pébdrjats for att folja
upp orsakerna till att placeringar inom egen regi inte viljs. Uppf6ljning och statistik om
anledning till vald regiform forvintas ocksa kunna utvecklas genom ett nytt IT-stod for
placering och utforarregister (PRIIS) inom SPINK.

92.1.1.7 Goteborgs Stad ska ge sina anstéllda en bra arbetsmiljé och goda
arbetsvillkor.

Forvaltningen har systematiska arbetssatt for att sékerstélla en bra arbetsmiljo och goda
arbetsvillkor for att ha fokus pa dem vi ar till for. Inom foérvaltningen genomfors
arbetsmiljoronder tvd gdnger per ar inom det systematiska arbetsmiljoarbetet, samt en
medarbetarundersokning arligen. Underlaget anvédnds av chef och medarbetare for att
gemensamt utveckla arbetsplatsen och forbéttra arbetsmiljon.

Inom verksamheten for boende och hemloshet har ett avdelningsévergripande
arbetsmiljoteam inrittats for att mdjliggora dialog kring gemensamma utmaningar. Barn
och unga har satsat pa att sékerstélla ratt bemanning och forbéttra arbetsmiljon och
sarskilda uppdrag har givits till vissa socialsekreterare for att introducera och handleda
nya socialsekreterare.

Resultatet fran medarbetarenkéten visar att Hallbart medarbetarindex har 6kat nagot
jamfort med foregaende ar (80%). Resultatet av medarbetarundersdkningen 2024
jamfort med foregaende ar visar ett ofordndrat viarde vad det giller arbetsbelastning och
aterhdmtning och dairmed kommer forvaltningen ha fortsatt fokus pa detta dven 2025.

Inom flera av verksamheterna har d&ven fokus legat pé att kompetenshéja kring och
implementera rutiner for att motverka och forebygga hot och véld. Utbildningar och
workshops halls for att stirka personalens beredskap och hantera dessa situationer. Det
pagar dven arbete med att 6ka rapporteringen och hantera den 6kade samhéllspéverkan
som paverkar arbetsmiljon.

Personalomsittning har minskat med 3 % 2024 jamfort med foregéende &r. En
avgangsenkdt har skickats till tillsvidareanstillda som avslutar sin anstéllning pd egen
begiran under slutet av 2023 och hela 2024. 34 personer har svarat och svarsfrekvensen
uppskattas till ca 33%. Respondenterna anger arbetsuppgifter och forutséttningar att
utfora dem (29%), organisationens uppbyggnad (20%) och arbetsmiljon (20%) som
omrdden forvaltningen behover forbéttra. Avdelningarna i forvaltningen har haft olika
forutséttningar och héandelser under 2024. Nagot som sérskilt sticker ut mellan
avdelningarna &r organisationens uppbyggnad, dir framfor allt respondenter fran BoH
har angett det som en faktor som kan forbéttras.
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Ett utvecklingsomrade framét ar att hoja svarsfrekvensen for bittre underlag for analys.

Forvaltningen foljer lokal samverkansdverenskommelse som ér i linje med Goteborgs
Stads samverkansavtal och arbetar aktivt med att f6lja upp och stirka den fackliga
samverkan. Uppfoljning av det systematiska arbetsmiljoarbetet har genomforts under
varen 1 samtliga LSG och dérefter en samlad bedomning 1 FSG dar det konstaterades att
forvaltningen haft ett fungerande systematiskt arbetsmiljoarbete under 2023.
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93 Stadsmiljonamnden

93.1.1 Uppféljning av kommunfullméktiges budgetmal

Kommunfullméktiges mél ska enligt stadens budget 2024 bidra till FN:s globala
hallbarhetsmal. Verksamheten ska bedrivas utifran ett hdllbarhetsarbete som syftar till
att uppnd mélen i Agenda 2030 samt verka for en hallbar utveckling utifrén social,
ekologisk och ekonomisk héllbarhet. De globala héllbarhetsmalen och
hallbarhetsdimensionerna hinger tydligt samman.

For att fortydliga och forenkla stadens styrning har forvaltningen grupperat;
kommunfullmiktiges mal, politiska uppdrag samt politiskt antagna program och planer
mot de tre hallbarhetsdimensionerna. Detta ger en bild 6ver hur olika delar inom den
politiska styrningen samverkar.
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Inom den sociala dimensionen har ndmnden grupperat malen;

o Goteborg ska vara en jimlik och trygg stad ddr alla invanare ges inflytande och
mojlighet till delaktighet

o Segregationen i Goteborg ska brytas

o Goteborgs Stad ska ha en vilfird som méter géteborgarnas behov.

Inom den ekologiska dimensionen har nimnden grupperat mélen;

e Goteborg ska byggas ihop till en grén och levande stad utan bostadsbrist

e Goteborg ska vara ledande i klimatomstdllningen och ha en hog biologisk
mangfald.

Inom den ekonomiska dimensionen har nimnden grupperat malen;

o Goteborg ska klara kompetensforsorjningen

o Goteborgs Stad ska ge sina anstdllda en bra arbetsmiljo och goda arbetsvillkor.

93.1.1.1 Gobteborg ska vara en jamlik och trygqg stad dér alla invanare ges
inflytande och méjlighet till delaktighet.

Stadsmiljoforvaltningen bidrar i sin roll som ansvarig for stadens rum och samlade
framkomlighet genom att férvalta och utveckla tillgangliga, attraktiva och levande
stadsmiljoer och naturomraden for alla.

e Forvaltningen arbetar for utokad kapacitet for langre vagnar i1 sparvagsnitet,
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kollektivtrafiken. De nya lingre vagnarna kommer att 6ka resenérskapaciteten, ge
kortare restider och i forlangningen mojliggdéra mer jdmlik tillgang till arbete,
utbildning, service och rekreation.

Att staden ska vara en séker och trygg stad ér vigledande i prioritering av
forvaltningens re-/investeringsatgérder.

Forvaltningen utvecklar arbetet med trygghetsframjande kameror och har paborjat
etablering av kameror vid pendelparkeringar.

Med anledning av det forsdmrade sékerhetsldget 1 Sverige har arbetet med
trygghetsskapande dtgdrder i1 staden intensifierats, vilket bland annat innefattar
sdkerhetsbarridrer/ fordonshinder. Samverkan sker med bland annat polisen och
stadsledningskontoret.

Gronsakstorget som sommartorg har i utviarderingen visat pa véldigt positiva siffror
fran besokare. For Gronsakstorget har dock verksamma en relativt negativ bild till
att parkering tas bort jamfort med pa andra sommargator och sommartorg. Det visar
pa ett glapp som é&r viktigt att adressera nér forvaltningen utvecklar stadskérnan mot
mer hallbar mobilitet.

Under sommarens stora och centralt beldgna spararbeten var kommunikationen
proaktiv och tydlig. Ett resultat av detta arbetssétt har visat sig ge en mycket 1dg
andel drenden och klagomal.

Trygghetsvandringar har genomforts med polis och boende dir fokus har varit
belysning. Utifran detta har trygghetsskapande atgérder i bland annat tunnlar och
gangstrak utforts.

93.1.1.2 Segregationen i Géteborg ska brytas.

Staden ska fungera for alla som bor, vistas och verkar i Goteborg oavsett
socioekonomiska forutséttningar eller geografisk hemvist. Genom medveten planering
av stadsmiljéer bidrar forvaltningen till en 6kad trygghet, minskad segregation och
tillgdngliga motesplatser.

Vi arbetar aktivt med hur vi pa ett béttre och mer jamlikt sétt kan finga upp behov
kopplat till vart uppdrag 6ver hela staden, da det inte inkommer synpunkter frén boende
1 utsatta omrade 1 samma utstrackning som fran andra geografiska omraden. Detta sker
bland annat genom platsbesok med medborgardialoger samt proaktivt tink i exempelvis
trygghetsskapande atgarder.

Nogsamma prioriteringar inom olika omraden for en likabehandlingsprincip.

En sdker och trygg stad har varit vigledande 1 prioritering av re-
/investeringsatgarder.

Forvaltningen tog under sommaren emot ca 450 feriearbetare fran alla omraden i
staden.Det var elever fran arskurs 8 till arskurs 1 1 gymnasiet. Platserna for arskurs 8
var reserverade for ungdomar fran socioekonomiskt utsatta omraden.

Négra feriearbetare undersokte utifran uppdrag kopplat till Hjdllbo Parklek och
Hammarkullens parklek, designprinciper for temporér vattenlek, utekdk och
koksodling. Kommande ér planerar forvaltningen att genomfora dtgérder i linje med
denna underdkning.

Unga stadsutvecklare har ocksa genomfort intervjuer, platsanalys och designforslag
for komettorget som “en plats for alla”. Underlaget har bearbetats och delar av det
har genomforts pa torget.
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93.1.1.3 Goteborg ska klara kompetensférsérjningen.

Mal Fokusomrdden Aktivitetsomriden

Utveckling av Oka anvindandet och utvecklandet av digitala l6sningar
verksamheten Arbetssatt som framjar innovation, utveckling och nytdnkande
Tillvarata och Okad rekryteringsbhas

attrahera
kompetensen pa | Oka och forbattra mottagandet av studerande pa arbetsplatsen
Sakra arbetsmarknaden
bemanning och Utveckla Oka méjligheten till en verksamhetsnéra larmiljoé

kompetens-
forsorjning

kompetensen inom |Stdrka organisationens samlade digitala kompetens och férmaga
organisation Utveckla stadens chefs- och ledarskapsutveckling

- | Friska och hdlsosamma arbetsplatser utifran krav och resurser

. Forldanga arbetslivet

Konkurrenskraftiga |Lonebildning och férmaner
arbetsvillkor Arbetsvillkor och samverkan

Forvaltningen arbetar utifran stadens plan med fokusomraden och har under hosten tagit
fram en egen kompetensforsorjningsplan med aktiviteter som ska arligen kan anpassas
utifran fordndrade forutsdttningar. Nedan foljer exempel pa aktiviteter som pabdrjats
och/eller genomforts.

e Utveckling av verksamheten: Forvaltningen har tagit fram nytt arbetssatt for hur
man kan arbeta med innovation, tagit fram en prioriteringslista for
digitaliseringsutveckling

e Tillvarata och attrahera kompetensen pa arbetsmarknaden: Utvecklat arbetet
med employer branding genom att ta fram pre-boarding material, Linked-In
kampanjer, deltagande 1 fler madssor samt utveckling av forvaltningens arbete med
praktik, prao och feriearbetare, samt paborjat ett arbete med personalnyckeltal.

e Utveckla kompetensen i inom organisationen: Tillsammans med de andra
stadsutvecklande forvaltningarna har man pabdrjat ett arbete med att identifiera
kandidater som gatt chefsutvecklingsprogrammet och komma med forslag om hur
man kan ta tillvara dessa. Forvaltningen har d&ven péborjat ett arbete med att ta fram
en generell kompetensutvecklingsplan for olika kategorier av medarbetare.

e Hallbart arbetsliv: Forvaltningen har paborjat arbetet med chefoskopet,
systematiserat uppfoljning av GAM-utbildningar, tagit fram uppdrag och koncept
for utbildnings- och utvecklingssats for chefer via Intraservice, planerat for natverk
for skyddsombuden 1 forvaltningen.

e Konkurrenskraftiga arbetsvillkor: Tillsammans med de stadsutvecklande
forvaltningarna omvérlds bevakar vi marknadsloneldget for konkurrensutsatta
befattningar. Forvaltningen arbetar utifran de lonekartlaggingar och analyser som
gors genomfora justeringar och strategiska satsningar i den arliga lonedversynen.

93.1.1.4 Goteborg ska byggas ihop till en grén och levande stad utan
bostadsbrist.

Som forvaltare av halva Goteborgs Stads yta, har forvaltningen ett stort ansvar att i alla
beslut och vid all utveckling av staden vérna naturen, klimatet och ménniskors hélsa.
Forvaltningen utvecklar ytor for park- och naturomréden i staden dér blé och grona
strak skapar samband for savél arter och ekosystem som for ménniskors behov av
rekreationsmiljder. En rik och varierad gronska, anpassad efter platsens behov, skapar
forutséttningar for biologisk mangfald och hanterar konsekvenser av ett varmare klimat,
som skyfall, torka och hdga temperaturer.

e Forvaltningen har under aret arbetat med att bygga upp det systematiska
miljoarbetet enligt Goteborgs Stads anvisning for systematisk miljoledning, arbetet
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kommer att fortsdtta under 2025.

e Forvaltningen har tagit fram en metod for hur de gemensamma miljokraven som
giller for alla forvaltningar och bolag i staden kan f6ljas upp i projekt. Uppdatering
av kraven har arbetats fram under hosten med skirpta krav pa asfalt och betong samt
krav pa nollutslapp for ldtta lastbilar.

e Nya trid har planterats vid Ostra Larmgatan for att gynna den biologiska
mangfalden och stédrka stadens skydd mot klimatforandringar.

e Entrén till Vittlefjall har rustats upp och dr nu en tydlig startpunkt for besdkare som
vill utforska naturreservatet. Vittlefjills naturreservat ar ett av de storsta
naturomradena i Goteborg

e En modell av den marina kolonilotten Flytevi ingdr numera i R6hsska museets nya
basutstillning Designhistorier. Flytevi .prisades ocksa i samband med
héllbarhetsfestivalen New European Bauhaus i Bryssel. I konkurrens med
stadsutvecklingsprojekt fran hela Europa tilldelades Flytevi en andraplats 1 kategorin
"Reconnecting with nature".

93.1.1.5 Goéteborg ska vara ledande i klimatomstéllningen och ha en hég
biologisk mangfald.

Forvaltningen driver pé utvecklingen mot ett 6kat héllbart resande och minskad
biltrafik. Ett fordndrat trafiksystem bidrar till att fler vdljer gang, cykel och
kollektivtrafik. Anpassningar gors for att skapa en gdng- och cykelvinlig stad genom att
skapa forutsittningar for nya bittre cykelbanor, delad mikromobilitet och tillgénglig
kollektivtrafik.

En rik- och varierad gronska, anpassad efter platsens behov, skapar forutséttningar for
biologisk mangfald och hanterar konsekvenser av ett varmare klimat, som skyfall, torka
och hoga temperaturer. Forvaltningen ska vara en kunskapsbas och inspirator i hur man
framgangsrikt utvecklar ekosystemtjénster i stadsmiljo.

e [ alla projekt styr forvaltningen mot att ekosystemtjdnsterna ska oka.

e Ett minskat klimatavtryck har varit véigledande i prioritering av re-
/investeringsatgérder.

e Forvaltningen var med och arrangerade den nationella konferensen Transition Lab
Forum i Géteborg tillsammans med Viable Cities och Drive Sweden dér temat var
"Digitala verktyg ger 6vervixel 1 klimatomstéllningen”.

e Forvaltningen driver arbetet med att ta fram arbetssitt for att anvidnda parkering som
styrmedel for att minska biltrafiken.

e Forvaltningen erbjuder serviceresor som dr 90 procent fossilfria.

e Forvaltningen driver flera pagaende fossilfria anldggningsprojekt.

e Forvaltningen deltar i arbetet med att forédndra hastighetsgrinser, dér utbyggnad av
stad kommer att ske utifran de nya riktviardena. Sidnkta hastighetsgranser ger
minskade utslédpp, minskat buller och minskad olycksrisk.

e Forvaltningen har i sin fordonsflotta enbart fossilfria fordon.

e Fokus pa kvalitetsokning av befintliga dngar genom att sd in froer for att minska
grismingden och 0ka drtrikedomen.

e Forvaltningen arbetar med selektiv slyrdjning och att lamna dod ved och sly for att
gynna biologisk méngfald har intensifierats, vilket bidrar till en rikare flora och
fauna 1 urbana miljoer.

e Forvaltningen forbereder for att utoka naturbetet pa Stora Amunddn. Det innebér
bland annat att sitta upp stiangsel och forbereda nya beteshagar infér varen nér det
kommer fler betande djur. Genom att markant utoka betesmarkerna pa Stora
Amundon gynnas bdde biologisk méngfald och naturvarden.
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93.1.1.6 Goteborgs Stad ska ha en vélfard som méter géteborgarnas behov.

Den stad vi utvecklar ska vara jamlik, funktionell, trygg och andamalsenlig. Staden ska
fungera for alla som bor, vistas och verkar i Goteborg oavsett socioekonomiska
forutséttningar eller geografisk hemvist.

e Genom medveten planering av stadsmiljder bidrar forvaltningen till en 6kad
trygghet, minskad segregation, tillgdngliga moétesplatser samt tillgang till kommunal
service.

e Forvaltningen skapar mojlighet till delaktighet och inflytande for att forstd behov
och 6nskemal hos olika mélgrupper genom exempelvis samrad.

e Forvaltningen arbetar med att utveckla formagan att moéta malgruppers synpunkter
och behov, sa att dessa kan utgora underlag for forvaltningens stdndiga
utvecklingsarbete och som ett av underlagen till var atgarder behdver sittas in.

e Forvaltningen arbetar med att forenkla for vara malgrupper; boende, besdkare och
néringsliv, for att forsta ett drendes gang och hantering genom forvaltningen eller
mellan forvaltningar sé att kundresan blir tydlig.

e Samverkansgrupp inom omréadet enkelt avhjélpta hinder har bildats i forvaltningen
med syfte att forbéttra processen

e Fortsatt arbete med inventering av enkelt avhjilpta hinder pé lekplatser i
naturomraden och offentliga toaletter

e En av forvaltningens stora leverantorer for fast trafik har inte levererat full volym av
fordon for fardtjénstresor enligt avtal Samtidigt har det varit en brist pa leverans av
fordon i rorlig trafik, fran ett annat trafikforetag. Detta orsakar forseningar i
hogtrafik, som framst drabbar barn som ska aka skolskjuts samt resenédrer som aker
till daglig verksamhet. I det lopande arbetar sdvil bestdllningscentral som
trafikledning med planering och omplanering av resor samt justering av pass for att
minska konsekvenserna for resenirerna.

93.1.1.7 Goteborgs Stad ska ge sina anstéllda en bra arbetsmiljé och goda
arbetsvillkor.

Sedan starten av forvaltningen 2003 har ett omfattande arbete lagts ned pa att sékerstélla
att det finns ett vl fungerande systematiskt arbetsmiljoarbete.

Forvaltningen har ett arshjul for arbetet som ar framtaget tillsammans med chefer och
samverkat i ett sirskilt SSG for det systematiska arbetsmiljoarbetet. Forvaltningen har
tagit fram overgripande mal for arbetsmiljon med tillhorande aktiviteter, man har fokus
pa forbéttringar och forenklingar av arbetsmiljéronderna och pé aktiviteter och konkreta
atgirder som forbéttrar arbetsmiljon. Forvaltningen gor en érlig uppfoljning av det
systematiska arbetsmiljoarbetet och genomfor arbetsmiljéronder tva ganger per ér.

Den fysiska arbetsmiljon dr 1 fokus inom utféraravdelningarna ddr man systematiskt
jobbar med riskbedomningar, uppfoljning av hindelser och forebyggande dtgirder dar
chefer, medarbetare, skyddsombud och arbetsmiljoingenjor jobbar titt tillsammans.

Samverkansavtalet dr pa plats och chefer arbetar med individuella utvecklingsplaner, att
genomfora APT, genomfora samverkan péd avdelningsniva (LSG) och pa
forvaltningsniva (FSG) och forvaltningen arbetar utifran samverkansavtalets
intentioner.

Under éret har forvaltningen har man behovt nyttja foretagshélsovérden i storre
utstrackning 2024 &n 2023 och genomfort arbetsmiljokartliggningar pé flera
avdelningar/enheter som har lett till arbetsmiljoinsatser bdde pa grupp(enhetsniva) och
individuella insatser for bdde medarbetare och chefer i syfte att stirka dessa och komma
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tillratta med de utmaningar som har funnits utifran det som framkommit i
kartlaggningen. En del dtgirder hérleds till de fordndringar i organisationen som gjordes
1 samband med bildandet av de nya stadsutvecklande forvaltningarna, dir det
fortfarande kan finnas oklara mal, uppdrag, funktioner och arbetsprocesser som behdver
atgirdas for att dels skapa en effektiv organisation dels aterstélla den organisatoriska
arbetsmiljon. Sjukfranvaron har inte kat under aret utan ér pa en bibehallen niva 6,9%
och med planerade insatser for bdde chefer och medarbetare infér 2025 bedémer vi att
kunna komma i mél med en del pagaende arbete inom omradet och hoppas se effekter i
form av lagre sjukfranvaro.
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94 Utbildningsnamnden
94.1.1 Uppféljning av kommunfullméktiges budgetmal

94.1.1.1 Goteborg ska vara en jamlik och trygqg stad dér alla invanare ges
inflytande och méjlighet till delaktighet.

Gymnasieskolan utgoér ungas steg in i vuxenlivet och fullgéngna studier ger mojligheter
till mer jamlika livsvillkor. Over tid har maluppfyllelsen i gymnasieskolan &kat och fler
elever tar examen, vilket bidrar till en 6kad jamlikhet. Av de Gdteborgselever som
pabdrjade utbildningen 2019/20 hade 75% tagit examen fyra ir senare. Andelen har
Okat med ca 11 procentenheter sedan inférandet av Gyl1.

Ett viktigt uppdrag for att 6ka tryggheten i staden &r skolornas viardegrunds- och
trygghetsarbete. Alla elever har ritt till en trygg miljo som ér fri frén krinkande
behandling, diskriminering och trakasserier. Pa gymnasieskolorna bedrivs ett
malinriktat arbete fOr att uppna detta.

Skolornas véirdegrundsarbete utgar framfor allt frén laroplanens inledande delar som
beskriver hur skolan ska arbeta med demokratifragor, jamstélldhet, sexualitet, samtycke
och relationer, maktstrukturer, intolerans, rasism, vald etc. Sérskilda insatser har gjorts
pa fler olika omréden, forvaltningsovergripande och pé olika skolenheter, bland annat
genom utbildningsverktyget Toleransparloren och stiftelsen Expo.
Kompetensutveckling sker pa olika sitt efter lokala behov.

Arbetet mot hedersrelaterat vald och fortryck har forstarkts under 2024 genom riktade
insatser och stod till skolenheter som behovt utveckla sitt arbete, samt framtagande av
en kunskapshdjande film som kommer att spridas i hela forvaltningen.

Forvaltningen ansvarar fOr insatser i stadens Trygghets- och brottsforebyggande
program, bland annat att utveckla och stdrka det valds- och drogférebyggande arbetet
samt att rikta samordnade och individanpassade insatser till barn och unga som bedéms
vara i riskzonen for kriminalitet, vildsbejakande extremism, drogmissbruk och andra
riskbeteenden. Forvaltningen har ett pagaende arbete mot droger och vél fungerande
rutiner vid hot och véldssituationer. Det finns etablerade samverkansstrukturer med
socialtjanst, hilso- och sjukvard, polis, fritid (SSPF) samt samverkan med socialtjanst
och polis 1 form av sociala insatsgrupper (SIG). Pé tva av de kommunala
gymnasieskolorna har skolsociala team uppréttats under 2024 i samverkan mellan skola
och socialtjanst. Syftet med teamen &r att forbéttra samordningen av skolans och
socialtjdnstens gemensamma insatser, att 6ka antalet vuxna i skolmiljon, dka elevernas
skolnédrvaro, motverka nyrekrytering till kriminalitet och kunna ge mer omfattande
stottning och végledning kring enskilda elever.

For att inhdmta elevernas synpunkter pd utbildningen och skolmiljon finns ett flertal
olika representativa forum for inflytande pd forvaltningens skolor, exempelvis elevkar,
klassrad, elevrad, likabehandlingsgrupper och trygghetsrad. Arbetet med elevers
inflytande pa arbetssitt och innehall i undervisningen kommer fortsatt att utvecklas och
forstérkas.

94.1.1.2 Segregationen i Géteborg ska brytas.

Alla elever och studerande har ritt till en utbildning av hog kvalitet och skall fa lika
mojligheter att uppna utbildningens maél. En fullgjord skolgéng, att gé ut
gymnasieskolan med examen eller en fullf6ljd utbildningsplan inom ett
introduktionsprogram och na en etablering pa arbetsmarknaden &r nagra av de viktigaste
skyddsfaktorerna for att motverka segregation och utanforskap.
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Goteborgs gymnasieskolor, anpassade gymnasieskolor, vuxenutbildning och
yrkeshogskola moéter en stor variation i elevers bakgrund och forutsittningar for ldrande.
Att 6ka undervisningens kvalitet och forstarka det kompensatoriska uppdraget har varit i
fokus for huvudmannen och skolenheterna under 2024. Enheterna kan i uppfoljningen
av lasaret 2023/24 beskriva ett mer strukturerat och systematiskt arbetssédtt med ménga
konkreta exempel pa insatser som forstarkt det kompensatoriska uppdraget.

Insatser pa skolenhetsniva har bland annat handlat om att utveckla arbetet med en
differentierad och anpassad undervisning, tillgéngliga ldrmiljGer, relationsbyggande,
tidiga och kontinuerliga insatser for elever som riskerar att inte nd malen, arbetet for en
okad skolnérvaro, det fraimjande och forebyggande elevhélsoarbetet och samverkan
mellan professionerna. Enheterna ser indikationer pa att andelen elever med psykisk
ohilsa okar vilket krdvt en hog grad av samverkan mellan ldrare och elevhélsoteam.

For introduktionsprogrammen har forvaltningen fortsatt att utveckla formerna for de
individuella studieplanerna och uppfdljningen av elevernas progression, dverlamning
mellan skolformerna samt arbetet med kartldggning, antagning och mottagande av
elever, sérskilt dir det finns hoga krav pa mottagande skola att mota elevernas
stodbehov. Framat finns behov av att fortsdtta utveckla utbildningarna pa
introduktionsprogrammen, pa individ- och gruppniv, for att kunna méta elevernas
mangfacetterade behov och 6nskemal. De yrkesprofilerade introduktionsprogrammen
ska mota ett behov pa arbetsmarknadens eller leda till annan utbildning.

94.1.1.3 Goteborg ska klara kompetensférsérjningen.

I stort tillsdtts tjanster utifran angivna kvalifikationskrav och personalomséttningen har
minskat.

De befattningar dér forvaltningen har svérigheter att tillstta utifrén angivna
kvalifikationskrav &r specialldrare inom anpassad gymnasieskola, modersmaélslarare
inom vissa sprak samt vissa yrkeslérare. I dessa fall tillsétts tjanster med medarbetare
som har relevant erfarenhet och &mneskunskap/branschkunskap men saknar
lararlegitimation, vanligtvis pa tidsbegransad anstédllning enligt skollagen. Medarbetare
far stod och ges forutséttningar att kombinera arbete med studier i syfte att pa sikt
erhdlla en ldrarlegitimation.

Framtida kompetensforsorjning paverkas av ett antal faktorer som dr svarbedéomda,
exempelvis friskolornas attraktivitet och forutsattningar, demografiska forandringar
eller eventuella skolreformer pa nationell niva.

Utbildningsforvaltningen tar emot 6ver 400 VFU-studenter som gor sin
verksamhetsforlagda undervisning pa forvaltningens skolor. Verksamhetsforlagd
undervisning (VFU) ingar som en del av ldrarprogrammet och studie- och
yrkesvégledarprogrammet. Nu och i framtiden ser forvaltningen att studenter som gor
sin VFU pa forvaltningen utgoér en stor potentiell rekryteringsbas. Detta ar
forvaltningens viktigaste strategiska arbete inom ramen for kompetensforsorjning.

Forvaltningens tidigare kompetensforsorjningsplan géllde t.o.m. 2024 och dérfor arbetar
forvaltningen med att ta fram en ny plan som é&r klar under forsta kvartalet 2025.

94.1.1.4 Goteborg ska byggas ihop till en grén och levande stad utan
bostadsbrist.

Utbildningsndmnden har inte gjort ndgra insatser kopplat till detta mal inom ramen for
ndamndens uppdrag och verksambhet.
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94.1.1.5 Goteborg ska vara ledande i klimatomstéllningen och ha en hég
biologisk mangfald.

Utbildningsforvaltningens ledning har fattat beslut om att infora ett miljoledningssystem
som omfattar riktlinjer for styrning och ledning av miljoarbetet. Systemet inkluderar
aven rutiner, lagbevakning, avvikelsehantering och utbildningsinsatser. Syftet med
miljoledningssystemet dr att forbattra styrningen av forvaltningens miljo- och
klimatarbete och sédkerstélla ett 1angsiktigt och systematiskt arbetssétt.

Som en del av det kontinuerliga forbattringsarbetet genomfors drliga revisioner av
miljoforvaltningen, vilket utgor ett viktigt stod for kvalitetssékringen av systemet.

Milj6ledningssystemet innehéller ocksé ett antal mélséttningar och indikatorer som
anvénds for att folja upp arbetet (se rubrik 2.4).

En utmaning &r att sikerstilla insamling av tillforlitliga data fran alla relevanta
omraden. Trots detta bedomer forvaltningen att den nuvarande uppfoljningen,
tillsammans med genomforda kartlaggningar, ger en tillrackligt heltdckande bild for att
identifiera fokusomraden for framtida insatser. Minskningen av klimatavtrycket fran
offentliga méltider ar fortsatt forvaltningens hogst prioriterade miljomal.

94.1.1.6 Goéteborgs Stad ska ha en vélfard som méter géteborgarnas behov.

Enligt Skollagen ska utbildningen vara likvardig oavsett var i landet den anordnas. Alla
elever har ritt till en utbildning av hog kvalitet och skall fa lika mojligheter att uppna
utbildningens mal.

Goteborgs stads gymnasieskolor moter en stor variation i elevers bakgrund och
forutséttningar for larande. Sarskilt pa yrkesprogram och introduktionsprogram finns
elevgrupper med stora behov av anpassningar och stod. Gymnasieskolorna tar emot en
betydande andel elever frdn grundskolan som har gitt i sirskild undervisningsgrupp, fatt
1-till-1 undervisning eller har sérskilda behov i kombination med NPF-variationer.
Andelen elever med IF-diagnoser och behov av extraordinéra stodatgérder dkar. Detta
stiller hoga krav pa anpassningar, stod och resurser inom ramen for den undervisning
som bedrivs i gymnasieskolan. Aven pa de hogskoleférberedande programmen ser
forvaltningen att elevernas behov 6kar och att maluppfyllelsen, elevernas
kunskapsresultat, nu har minskat.

Skolenheterna arbetar intensivt for att 6ka undervisningens kvalitet och forstarka det
kompensatoriska uppdraget (se malet Segregationen i Géteborg ska brytas).

I en jamforelse med andra kommuner har Goteborgs gymnasieskolor, dver tid, haft laga
kostnader samtidigt som andelen elever pa de mer resurskravande utbildningarna, med
stora behov av kompensatoriska insatser, varit hdgre. Utbildningsndmnden har i flera
delars- och arsrapporter patalat att gymnasieskolan och den anpassade gymnasieskolan
behover tillforas resurser for att kunna sékerstélla kvalitet och likvardighet sa att
utbildningen moter elevernas behov, vilket nu delvis har dtgérdats genom en 6kning av
ndmndens ram infor 2025.

I utbildningsndamndens budget gors for egenregin och for de fristdende skolorna &ven ett
socioekonomiskt tilldgg till eleverséttningen i syfte att utjimna skillnader i elevernas
bakgrund och forutsittningar. Infor 2025 har utbildningsndmnden gjort fordndringar i
den socioekonomiska resursfordelningsmodellen sé att den 1 storre utstrackning ska utga
frén elevernas kunskapsresultat. Syftet ér att resurstilldelningen i 4n hogre grad ska
utjdmna skillnader 1 elevernas forutsittningar for larande, vilket kommer att bidra till
Goteborgs stads malsdttning om en vélfard som moter goteborgarnas behov.
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94.1.1.7 Goteborgs Stad ska ge sina anstéllda en bra arbetsmiljé och goda
arbetsvillkor.

Forvaltningens ekonomiska forutsittningar har under en f6ljd av ar inneburit krav pa
atgarder, vilket har resulterat i anpassningar av personalvolymen. Fordndringarna har
resulterat 1 hdgre arbetsbelastning for manga av forvaltningens yrkesgrupper. Trots detta
kan vi i drets resultat av medarbetarenkiten konstatera att forvaltningen har béttre
resultat pa samtliga fragor dér det gar att jamfora med 2023 ars resultat. Vi ser ocksa att
forvaltningens resultat dr béttre &n stadens totala resultat for 2024.
Utbildningsforvaltningen har hogst virde av samtliga forvaltningar nér det géller HME

- total index. I flera delindex har utbildningsforvaltningen hoga vérden i jamforelse med
andra forvaltningar.

Forvaltningen har en vil etablerad modell for det systematiska arbetsmiljéarbetet. Inom
ramen for modellen kan cheferna fanga upp hur medarbetarna upplever sin arbetsmiljo
och sd langt som mdjligt genomfora atgérder. Det systematiska arbetsmiljdarbetet utgar
frén arshjulet for respektive samverkansniva (FSG, LSG).

Den arliga uppfoljningen av det systematiska arbetsmiljoarbetet gors 1 FSG utifran en
genomgang av valda delar fran respektive verksamhets arbetsmiljoplan.

Arbetsmiljoplanerna utgdr en visentlig det i det systematiska arbetsmiljoarbetet. I
planerna finns delar som hérrdr till de olika aktiviteter som &r en del av det systematiska
arbetsmiljoarbetet och som hanteras i respektive skolas/enhets LSG, exempelvis
arbetsmiljoronder, medarbetarenkéten, sjukfrdnvaro, arbetsmiljohéndelser samt
riskbeddmningar.
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95 Valnamnden
95.1.1 Uppféljning av kommunfullméktiges budgetmal

95.1.1.1 Goteborg ska vara en jamlik och trygqg stad dér alla invanare ges
inflytande och méjlighet till delaktighet.

Valndmndens beddmning &r att valkansliet bidrar till malet genom sitt uppdrag att
genomfora allménna val och se till att valen genomfors pa ett tryggt, sdkert och
transparent sétt. Tillgdngligheten i valet dr en prioriterad frdga dér kansliet arbetar aktivt
pa olika sitt for att alla, oavsett funktionsférmaga, ska kunna utéva sin demokratiska
ritt, att rosta i fria, hemliga och sékra val.

95.1.1.2 Segregationen i Géteborg ska brytas.

Valndmndens bidrar till malet genom sitt uppdrag att genomfora allménna val.

95.1.1.3 Goteborg ska klara kompetensférsérjningen.

Valndmndens kansli arbetar pé flera sitt med att stidrka det engagemang och den kénsla
av meningsfullhet som finns nar det kommer till den demokratiska processen och
genomforandet av allmédnna val som ocksé gor att de personer som anstélls kortare
perioder kinner en dnskan att komma tillbaka och arbeta i flera val. For att detta ska
vara mojligt krévs att kansliets tillsvidareanstéllda personal star for den kontinuitet,
erfarenhet och stabilitet som mojliggor att en organisation kan véxa fran fyra personer
till fler 4n tretusen under en begrénsade, intensiva valperioder. Valndmndens kansli har
under 4ret tagit fram en kompetensforsorjningsplan samt gjort en uppfoljning av
implementeringen av densamma.

95.1.1.4 Goteborg ska byggas ihop till en grén och levande stad utan
bostadsbrist.

Utifran valndmndens uppdrag och verksamhet beddms valnimnden inte kunna bidra till
malet.

95.1.1.5 Goéteborg ska vara ledande i klimatomstéllningen och ha en hég
biologisk mangfald.

Valndmndens kansli foljer stadens riktlinjer och uppdrag rérande klimatarbetet och har
paborjat arbetet med att ta fram en miljéanvisning for verksamheten som ska
presenteras for nimnden pa sammantradet 2025-02-07.

95.1.1.6 Goteborgs Stad ska ha en vélfard som méter géteborgarnas behov.

Forvaltningen ska forbereda val pa ett sddant sitt att Goteborgarna ar tillfreds med
valens genomforande.

95.1.1.7 Goteborgs Stad ska ge sina anstéllda en bra arbetsmiljé och goda
arbetsvillkor.

Valndmnden beddmer att valkansliet bidrar till mélet genom arbete genom styrande
dokument pa HR-omrédet.

Valndmndens organisation vixer mycket pa kort tid och dess tillfilliga karaktér innebér
utmaningar. Nya medarbetare ska introduceras och lira sig nya arbetsuppgifter, men
dven ldra kiinna varandra och ordinarie personal och bli ett effektivt team som arbetar
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under stundtals anstringande forhallanden. Valkansliet har under perioden arbetat aktivt
pa APT och i andra former med att skapa en god arbetsmiljo och att skapa teamkénsla
for samtliga medarbetare.

Valperioden ir en arbetsintensiv period med ett tydligt mal och deadline. Valkansliet
har minskat kostnaden for dvertid bland kanslipersonalen med 46% jamfort med valet
2022 och i interna utvédrderingar framgar att arbetsbelastningen upplevts 6verkomlig
jamfort med foregdende val tack vare personalforstiarkningar och mgjlighet att
tidigareldgga vissa arbetsuppgifter.
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96 Aldre samt vard- och omsorgsnidmnden
96.1.1 Uppfoljning av kommunfullméktiges budgetmal

96.1.1.1 Goteborg ska vara en jamlik och trygqg stad dér alla invanare ges
inflytande och méjlighet till delaktighet.

For att konkretisera hur forvaltningens verksamheter svarar upp till budgetmaélet, gors
foljande analys av hur initiativ och atgarder frimjar jamlikhet, trygghet, inflytande och
delaktighet for omsorgstagare.

Verksamheterna arbetar for att sdkerstilla likvirdig omsorg och service dygnet runt, i
enlighet med grunduppdrag och vardighetsgarantier. Malet &r att omsorgstagare ska
kunna vara delaktiga i sin omsorg genom anvidndandet av genomforandeplaner, bade
inom hemtjanst och vard- och omsorgsboende. Enligt Goteborgs Stads
kravspecifikation ska 100 procent av hemtjénsttagare ha en aktuell genomférandeplan
efter 14 dagar med hemtjanst. Egenkontroll i oktober 2024 visade att 84 procent har en
aktuell plan, och det pagar arbete for att 6ka andelen. Grundforutséttningar for
medarbetarna ér att det finns en bra bemanning och schema med marginal.

Implementeringen av fast omsorgskontakt syftar till kontinuitet, trygghet och
individanpassad omsorg. Genom att tilldela en fast kontaktperson far omsorgstagare en
okad trygghet, kontinuitet, samordning och individanpassning for personer som har
hemtjénst.

Hemtjénsten deltar i ett forskningsprojekt som syftar till att ge bade omsorgstagare och
medarbetare storre inflytande. Modellen frimjar flexibilitet 1 arbetet och dkar
medarbetarnas handlingsutrymme, vilket 1 sin tur kan bidra till att géra arbetet inom
hemtjansten mer attraktivt och meningsfullt.

Samverkan &r ocksa avgorande for god, sdker och personcentrerad vard. Hélso- och
sjukvérden arbetar for att omstéllningen till néra vard ska ge patienterna storre
inflytande och delaktighet. Det innebér 6kad samverkan med interna och externa aktorer
for att béttre mota patienternas behov.

Anvisningar for maltider inom dldreomsorgen implementeras genom projektet
"Implementering av anvisningar for maltider". Projektet, som startade i januari 2024,
inkluderar utbildningar for medarbetare inom maltid och natverksaktiviteter for
kontaktchefer. Dessa insatser ger medarbetare och ledning verktyg for att béattre forsta
och tillgodose de dldres behov. Genom att skapa tydliga riktlinjer och kontinuerligt f6lja
upp resultatet, ges de dldre mojlighet till storre delaktighet och inflytande, samtidigt
som tryggheten dkas genom hog och jamlik kvalitet pé tjénsterna.

De étgirder som beskrivs svarar upp till malet om en jamlik och trygg stad genom att
forbattra kontinuitet och kvalitet 1 dldreomsorgen och ge omsorgstagare mojlighet till
delaktighet och inflytande. Fast omsorgskontakt, genomforandeplaner och
kompetensutveckling skapar en individanpassad omsorg som stérker de dldres trygghet
och sjilvbestimmande. Samverkan, forskning och utveckling av nya arbetssétt bidrar
ocksa till langsiktiga forbéattringar.

96.1.1.2 Segregationen i Géteborg ska brytas.

Halsofrdmjande och forebyggande genomfor flera uppsdkande arbeten for att nd ut brett
over hela staden. Ett exempel pa detta ar att vykort har postats till alla seniorer som ar
65 ér och dldre 1 Angered och nérliggande omraden, med information om den nya
motesplatsen Seniorhdrnan. For att ytterligare nd en bredare mélgrupp har information
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aven skickats till personer som ar 72 ar och édldre och som bor i Bergsjon. Arbetet med
att uppmuntra till deltagande i métesplatser som, exempelvis Seniorhérnan, skapar en
trygg plats dér seniorer kan motas, fa stod och kénna sig vardefulla i sitt lokalsamhille.
Genom dessa forebyggande och hélsofrimjande insatser bidrar forvaltningen till att
skapa ett mer sammanhéllet samhélle dér varje individs delaktighet ses som viktig for
helheten.

Kommunikationsinsatsen har lett till att fler géteborgare har kommit 1 kontakt med
kommunen, vilket bidrar till 6kat engagemang och delaktighet i lokalsamhallet. Genom
dessa uppsokande atgarder far seniorer och andra invanare mdjlighet att ta del av
kommunens stdd och aktiviteter pa ett sétt som ar lattillgdngligt och synligt.

96.1.1.3 Goteborg ska klara kompetensférsérjningen.

Forvaltningens kort- och 1dngsiktiga kompetensforsorjningsarbete ér ett strategiskt och
prioriterat omrade som omhéndertas inom forvaltningens tioarsplan (fokusomrade 3

- Attraktiv arbetsgivare, se avsnitt 5.12.3). Namndens beslutade
kompetensforsorjningsplan 2022-2024 16per ut vid arsskiftet. En slutlig uppfoljning av
planen genomfordes under hosten. Forvaltningens tioarsplan ger riktning och
prioritering av kompetensforsorjningsarbetet som komplement till Géteborgs Stads plan
for kompetensforsorjning.

Arbetet med att attrahera och rekrytera nya medarbetare men dven behélla och utveckla
befintliga medarbetare paverkas i hog grad av de demografiska fordndringarna samtidigt
som behovet av vard- och omsorgsinsatser succesivt kommer att 6ka. Det stiller krav pa
att ratt kompetens anvénds till ritt uppgift, i riatt omfattning och vid rétt tidpunkt.
Forvaltningen fortsdtter med kompetenshdjande utbildningsinsatser och
utvecklingsarbete for att tillvarata medarbetarnas kompetens genom differentiering av
arbetsuppgifter med fokus péd de vérd- och omsorgsnira yrkesgrupperna.

Det pagér ett systematiskt utvecklingsarbete med att sidkerstélla att forvaltningen ar ratt
bemannad och organiserad savél pd kort som pa ldngre sikt. Det innebdr bland annat att
fortsitta utveckla attraktiva och hallbara schema- och anstillningsvillkor, jdmstillda och
konkurrenskraftiga 16ner, kompetenshdjande insatser inom det systematiska hélso- och
arbetsmiljoarbete, bibehélla en kvalitetssdkrad rekrytering samt att systematisera
introduktioner och mentorskap for alla medarbetare och chefer.

Chefers forutséttningar ar fortsatt ett prioriterat omrade. Det stadengemensamma arbetet
med riktvérde for antal medarbetare per chef dr ett pdgdende och langsiktigt arbete (se
utfall 2024 under avsnitt 3.5.5).

Andelen medarbetare som ndrmar sig pensionsdldern dkar succesivt. For att fraimja ett
langre arbetsliv och tillvarata seniora medarbetares kompetens kommer forvaltningen
att starta upp en Aldreformedling (jobbonir pool). Uppdraget planeras starta i borjan av
2025 och ska utvérderas till drsskiftet nésta ar.

Forvaltningens arbetsgivarvarumérke ar ett pdgaende och fortsatt prioriterat omrade.
Genom samordning genomfor forvaltningen 16pande kampanjer och aktiviteter riktat till
olika malgrupper. Bland annat pagér ett arbete med att stirka ambassadorsskapet genom
att involvera fler engagerade medarbetare som kan vara talespersoner for forvaltningens
olika yrken. Sommarrekryteringen ar ocksa en aterkommande och omfattande aktivitet
varje ar.

96.1.1.4 Goteborg ska byggas ihop till en grén och levande stad utan
bostadsbrist.

Forvaltningen bidrar till malet om en gron och levande stad utan bostadsbrist genom att
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vara en aktiv part nér det géller insatser inom kommungemensamma fragor som
trygghetsarbete, folkhdlsoarbete, sociala erfarenheter i samhéllsplaneringen och
samverkan med civilsamhéllet.

Genom forvaltningens samordningsansvar for handlingsplanen for ett Aldersvinligt
Goteborg, arbetar forvaltningen for att skapa en sammanhangande och tillgidnglig stad
dér dldre kan vara delaktiga i samhéllslivet. For att dldre ska kunna bo kvar hemma
kriavs en god bostadssituation och forvaltningen samarbetar med aktérer som AB
Framtiden och exploateringsforvaltningen for att skapa fler trygghetsbostider.
Forvaltningen belyser ocksé behovet av goda planlésningar och rimliga hyror, vilket dr
sarskilt viktigt for dldre med 1ag ekonomisk standard.

Forvaltningens engagemang 1 Goteborgs Stads program for bostadsforsorjning
2027-2031 samt i lokalfunktionsprogrammet for vard- och omsorgsboenden, ar
ytterligare insatser som frimjar en héllbar stadsutveckling. Genom att sdkerstélla att nya
véard- och omsorgsboenden har gronskande utemiljoer och genom att samordna
transporter, bidrar forvaltningen till att skapa en gronare stad med minskad
klimatpdverkan. Detta &r ett konkret exempel pa hur stadens utveckling kan frimja bade
ekologisk hallbarhet och en hog livskvalitet for invanarna, sérskilt for dldre som
behover tillgang till bade bra bostdder och gronomraden.

Vidare arbetar forvaltningen aktivt med att integrera dldreperspektivet i stadsplanering
och samhallsutveckling. Genom att delta i tidiga skeden av stadsplanering, gora sociala
konsekvensanalyser och bidra till utformningen av parker samt gang- och cykelvégar,
hoppas forvaltningen kunna skapa miljoer som ér bade mer tillgdngliga och tryggare.
Detta arbete &r en viktig del av att bygga en stad dér alla, oavsett alder, kan kédnna sig
inkluderade.

Sammanfattningsvis svarar forvaltningens arbete upp till malet om en gron och levande
stad utan bostadsbrist genom att arbeta for tillgéingliga och trygga bostider for dldre,
integrera miljo och gronska i stadsplaneringen och sédkerstdlla att dldre kan bo hemma sa
lange som mgjligt. Dessa insatser, 1 samverkan med andra aktorer, bidrar till att skapa
en hallbar och inkluderande stad for alla invanare.

96.1.1.5 Goteborg ska vara ledande i klimatomstéllningen och ha en hég
biologisk mangfald.

Forvaltningens arbete, 1 enlighet med anvisningarna for systematiskt miljoarbete och de
initiativ som beskrivs, bidrar till att stddja malet om att staden ska vara ledande i
klimatomstéllningen och ha en hog biologisk mangfald. Forvaltningens insatser striacker
sig over flera omraden och beskrivs nedan.

En édtgérd som forvaltningen genomfort dr faststéllandet av en rutin for hantering av
miljoavvikelser, som sékerstéller att miljofragor hanteras systematiskt i verksamheterna.
Arbetet med att bedoma miljorisker, som kommer att fortsitta under nésta ar, dr ocksa
en viktig del av att skapa en mer klimatanpassad forvaltning.

Ett annat miljoinitiativ &r forvaltningens arbete med att minska matavfall. Genom att
fokusera pd minskat matsvinn i verksamheterna kan forvaltningen bidra till en minskad
belastning pé resurser och en mer héllbar konsumtion. Pilotprojektet
"Engéngsmaterialet ska minska - hygien och milj6 i samspel" &r ett exempel pd hur
forvaltningen aktivt arbetar for att minska anvindningen av engdngsmaterial och
dérigenom minska plastavfall och frdmja cirkuldra l6sningar.

Cirkular ekonomi ar en central del i forvaltningens arbete, dir forvaltningen deltar i
projekt som cirkuldra mobelfloden. Genom att minska nyinkdp, och i stéllet aterbruka
mobler 1 samband med avflytt och inflytt 1 vard- och omsorgsboenden, bidrar
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forvaltningen till minskad resursanvindning och en mer héllbar konsumtion. Detta
arbete ska dven skalas upp under 2025, vilket forvintas stirka forvaltningens bidrag till
klimatomstéllningen.

Forvaltningens fordonsflotta &r ett omrade dar hallbarhet har fatt storre fokus. Genom
att minska antalet fordon, effektivisera anvédndningen av korttidshyrda bilar och
samutnyttja bilar mellan verksamheter, minskar bade kostnader och klimatpéaverkan.
Forvaltningen har genomfort en 6versyn av sina leasingavtal, vilket har lett till att vissa
bilar har dterlamnats eller bytts ut mot mer ldngsiktiga 16sningar. Detta arbete bidrar till
att minska utsldpp och resursforbrukning, och ér ett exempel pa forvaltningens arbete
for att minska sin klimatpaverkan. Vid arsskiftet 2023-2024 var det totala antalet fordon
1 forvaltningen 619, varav 559 var langtidsleasade och 60 var korttidshyrda. Under 2024
har antalet bilar minskat, och i december 2024 ar det totala antalet 579, varav 547 ar
langtidsleasade och 32 &r korttidshyrda.

Sammanfattningsvis arbetar forvaltningen aktivt och konkret for att minska sin
klimatpaverkan och framja en hog biologisk mangfald genom en rad initiativ inom
omriden som matavfall, cirkuldr ekonomi, fordonsflotta och systematiskt miljoarbete.
Dessa insatser bidrar till att forvaltningen arbetar mot en mer klimatanpassad stad.

96.1.1.6 Goteborgs Stad ska ha en vélfard som méter géteborgarnas behov.

For att mota malet om en vélfard som moter goteborgarnas behov fokuserar
forvaltningen pa initiativ som tar hinsyn till demografiska forédndringar, forbattrad
vardtillgang, 6kat inflytande for invanarna och ett effektivt samarbete mellan aktorer.
Dessa insatser dr avgorande for att anpassa vélfarden till den vixande éldre
befolkningen och fordndringar i samhéllet.

En central del av forvaltningens arbete dr omstéllningen till "Néra vard", som syftar till
att mota det 6kande behovet av vard och omsorg under dygnets alla timmar. Hélso- och
sjukvédrden samarbetar med Vistra Gotalandsregionen for att forbéttra vardovergangar,
bade vid in och utskrivning fran slutenvarden samt nér inskrivning i kommunal hélso-
och sjukvard &r aktuell, vilket bidrar till en mer tillgénglig vard.

For att mota behovet av vérd for personer med demens och BPSD (beteendeméssiga och
psykiska symptom vid demens) har en kartlaggning genomforts for att utveckla
anpassade vardformer. Resultaten kommer att presenteras 2025 och syftar till att skapa
en hogre kvalitet pd varden for denna grupp. Forvaltningen har ocksé genomfort en
utredning for att pa basta sdtt omhanderta personer med stora medicinska behov. Detta
arbete pagar och ska fortsétta under nésta ar, vilket visar att forvaltningen tar ett
langsiktigt och metodiskt grepp for att sikerstilla att dven individer med komplexa
medicinska behov far den vérd och omsorg de behdver.

Ett viktigt arbete ar stjirnmarkning av vard- och omsorgsboenden, som é&r en
kvalitetsindikator som ska stirka formagan att mota hyresgésternas individuella behov.
Under aret har tio boenden stjarnmérkts och fler dr pd vdg. Detta dterspeglar ett
langsiktigt och systematiskt arbete med att forbéttra kvaliteten och standarden pa
boendena.

Forvaltningen har ocksé investerat i renoveringar och ombyggnationer av befintliga
véard- och omsorgsboenden for att anpassa miljoerna till hyresgésternas behov. Det
handlar om att skapa tryggare, mer funktionella och lattiligangliga miljéer som framjar
en funktionell vardag for bade hyresgister och medarbetare.

Forvaltningen arbetar aktivt for att skapa en vélfard som moter géteborgarnas behov.
Detta arbete dr i linje med malet att bygga en vilfdrd som dr bdde anpassad till den
demografiska utvecklingen och till individernas specifika behov.
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96.1.1.7 Goteborgs Stad ska ge sina anstéllda en bra arbetsmiljé och goda
arbetsvillkor.

Forvaltningen har utifrain Kommunfullméaktiges mal satt upp specifika mél for den
organisatoriska arbetsmiljon och arbetsvillkoren. Nedan presenteras konkreta atgarder
som vidtagits under aret:

Stirka delaktighet: For att forbéttra dialogen och delaktigheten pa arbetsplatserna har
en ny arbetsplatstraft (APT)-mall och en instruktionsfilm tagits fram. HR har besokt
ledningsgrupper inom hemtjanst och vard- och omsorgsboende for att ge chefer bittre
verktyg for att anvinda APT som ett effektivt motesforum. Under hosten har HR ocksa
héllit ssmma dialog med andra chefer, och 2025 ska dessa chefer visa filmen och halla
samtal med sina medarbetare om APT.

Forbittra chefers arbetsforutsiittningar: Genom att undersoka och jimfora chefers
faktiska arbetsuppgifter med vad som é&r avsett 1 uppdraget, har det identifierats att stora
medarbetargrupper paverkar bade ledarskapet och arbetsmiljon negativt. Utifrdn
Kommunfullméktige beslut om en rekommendation pa max 25 medarbetare per chef har
forvaltningen satt ett lokalt riktvarde pa 20 medarbetare per chef.

Hoja kompetens inom arbetsmiljoarbete: En heldagsutbildning inom arbetsmiljo har
utvecklats for att uppfylla stadens krav pd grundlédggande arbetsmiljoutbildning (GAM-
dag 3). Den genomfordes under hosten for chefer och skyddsombud och ska erbjudas
tre ganger per termin framdver. Fokus har varit pé att 6ka kunskapen om friskfaktorer
och samverkansgruppernas roll.

Utveckling av SAM-hjulet: Forvaltningen har planerat och utvecklat SAM-hjulet for
2025, dar tvd nya teman har lagts till: Aktiva atgédrder mot diskriminering och
riskbeddmning kring hot, vald och otillaten paverkan.

Forbittring av riskbedomningar: For att hoja kvaliteten pa riskbedémningar har
forvaltningen haft dialog med fackliga parter och tagit fram en ny mall och en
instruktionsfilm. Dessa anvénds for att forbereda enheter infor riskbedémningar.

Fortsatt arbete &r att prioritera strukturella forutséttningar i stallet for att gora fler
kompensatoriska atgirder. Med strukturella forutsdttningar menas héllbar
grundbemanning, schema med marginaler, konkurrenskraftiga 16ner och farre
medarbetare per chef. Med kompensatoriska atgérder avses de dtgiarder som vidtas for
att kompensera for de strukturella problemen.

Forvaltningens arbete har varit inriktat pa att skapa en mer strukturerad och hallbar
arbetsmiljo for bade chefer och medarbetare. For att effektivisera arbetet och minska
administrationen fortsitter forvaltningen identifiera arbetsuppgifter som kan tas bort.
Arbetet med att bedoma behov och prioritera fortsatter utifrdn langsiktigt perspektiv i
tiodrsplanen och forvintas bidra till béttre arbetsmiljo och arbetsvillkor. Arbetet ska
aven leda till att ledarskapet ska kunna utvecklas och stérkas.
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97 Overférmyndarnamnden arvoden
97.1.1 Uppféljning av kommunfullméktiges budgetmal

97.1.1.1 Goteborg ska vara en jamlik och trygqg stad dér alla invanare ges
inflytande och méjlighet till delaktighet.

Néamnden bidrar till malet om en jamlik och trygg stad genom att sékerstélla en
rattssdker myndighetsutovning inom ramen for dverformyndarens uppdrag. En
rittssdker myndighetsutovning utgar ocksa frén att besluten dr jamlika och jdmstéllda.

En réttssdker myndighetsutovning inbegriper dven att beddmningar och beslut ar
jamlika och jamstdllda. Fran och med i ar foljer darfor forvaltningen exempelvis upp
myndighetsbesluten utifran kon. Analys av resultaten omhéndertas och hanteras inom
ramen for verksamhetens planering.

97.1.1.2 Segregationen i Géteborg ska brytas.

Néamnden bidrar till mélet om en minskad segregation genom att sdkerstilla en
rattssdker och jamlik myndighetsutévning samt att stallféretrddare och huvudman, ska
uppleva kontakten med dverformyndaren som enkel, trygg och att man far den hjélp
man behover.

Overférmyndarnimnden har dven ansvar enligt lagen om god man for ensamkommande
barn att tillse att de ensamkommande barnen fir en god man. Stéllforetradarna ska
sékerstélla att barnen far sina réttigheter tillgodosedda, vilket bidrar till en minskad
segregation.

En annan viktig och effektiv insats for att bryta segregationen éar att tillgéngliggora
korrekt och relevant information till personer som behdver stod for att tillvarata sina
rattigheter. Forvaltningen har paborjat en ny dversyn av overformyndarens
kommunikation, exempelvis ses informationsmaterial och beslutstexter dver for att de
ska vara tillgédngliga och begripliga. Forvaltningen har dven genomfort flertalet
utbildningar till nya stillforetrddare, samt utbildningar for dem som ldmnar in
arsredovisningar.

97.1.1.3 Goteborg ska klara kompetensférsérjningen.

Néamnden har inte omhéndertagit mélet. Detta eftersom ndmnden inte har
personalansvar for de medarbetare som utfor nimndens uppdrag

97.1.1.4 Goteborg ska byggas ihop till en grén och levande stad utan
bostadsbrist.

Néamnden har inte omhédndertagit malet. Detta eftersom ndimnden enbart hanterar budget
for arvoden till stillforetradare.

97.1.1.5 Goteborg ska vara ledande i klimatomstélliningen och ha en hég
biologisk mangfald.

Néamnden har inte omhéndertagit malet. Detta eftersom ndmnden enbart hanterar budget
for arvoden till stéllforetrédare.

97.1.1.6 Goteborgs Stad ska ha en vélfard som méter géteborgarnas behov.

Overférmyndarnimnden omhiindertar malet genom att utfora sitt grunduppdrag, bidra
till en 6kad livskvalitet for huvudménnen samt verka for att dessa inte drabbas av
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rittsforluster. Det gor ndmnden genom att tillse att myndighetsutovningen ar réttssaker
och att beslut fattas i enlighet med géllande lagstiftning. Némnden analyserar
maluppfyllelse utifran fattade myndighetsbeslut samt foljer upp dessa pa ett
systematiskt sétt.

Ansokningar och anmélningar om behov av stillforetrddare fortsétter att 6ka och
medfor paverkan p4 handliggningstiderna. Aven om antalet ansdkningar och
anmilningar dkar #r behovet av stillforetridare relativt stabilt. Okningen av
ansokningar och anmélningar motsvaras alltsa inte fullt ut av en 6kning av antal
stéllforetradarskap. I manga fall uppfyller inte ansdkningar och anmélningar de krav
som stdlls fOr att tingsrétten ska fatta beslut om stéillforetrddarskap och drendet avskrivs
1 stillet av 6verformyndaren eller tingsrétten. Den stora méngden ansokningar och
anméilningar medfor dock att den som har ritt till en stallforetradare kan fa vénta langre.

God utveckling inom vilfarden kraver fortsatt samverkan med ovriga aktorer, sdsom
Goteborgs Stads vilfardsforvaltningar, fortsatt rattssidkerhet och effektiva arbetssitt.
Forvaltningen arbetar med att ytterligare korta 6verformyndarens handldggningstider
och stérka rattssdkerheten i myndighetsutdvningen genom samverkan, digitalisering och
processutveckling.

97.1.1.7 Goteborgs Stad ska ge sina anstéllda en bra arbetsmiljé och goda
arbetsvillkor.

Néamnden har inte omhédndertagit mélet. Detta eftersom ndmnden inte har
personalansvar for de medarbetare som utfor nimndens uppdrag
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Stadsmiljéférvaltningen

| Goteborgs
Stad

Tjansteutlatande Handlaggare
Utfardat 2025-01-09 Christina Thomassen
Arendenummer SMF-2025-00002 Telefon: 0721416755

E-post: christina.thomassen@stadsmiljo.goteborg.se

Keillers Park Arsrapport 2024

Forslag till beslut
1. Styrelsen for Keillers Park godkédnner forvaltningens forslag till rsrapport 2024, och
oversédnder arsrapporten till kommunstyrelsen.

2. Beslutet justeras omedelbart.

Uppfoljning av styrelsens uppdrag

Styrelsens uppgift ar att forvalta och frdmja en dndamalsenlig anvindning av Keillers
Park. Ett planerat utvecklingsarbete bedrivs for att géra parken mer attraktiv vilket
inkluderar att hélla parken ren och snygg.

Keillers Park ingér i stadsmiljondmndens verksamhetsomrade men har enligt stadgar en
sarskild styrelse utsedd av kommunfullméktige vilken bestar av de tre ledaméterna frén
stadsmiljondmndens presidium.

Ekonomiskt resultat

Resultatrikning (Tkr) Utfall Jan - Dec | Utfall Jan - Dec [Utfall Jan - Dec
2024 2023 2022

- Verksamhetens 1178 897 968

nettokostnader

Nettokostnaden for Keillers park uppgar per sista december 2024 med till 1 178 tusen
kronor. Kostnaderna &dr 281 tusen kronor hogre dn foregaende ar.

Kostnader hanteras inom namndens totala budgetram och Keillers park har inget eget
kapital.

Goteborgs Stad Stadsmiljoforvaltningen, tjansteutlatande
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Vasentliga handelser och underhallsarbeten

Rambergsvigen

Extra 16vsopning, vintervdghéllning och spolning av brunnar utmed Rambergsvigen ha
fortsatt under 2024 efter att vigen byggdes om och anpassades till gang- och cykeltrafik
istéllet for biltrafik 2022.

Panoramaviagen
Muren har gétt sinder pa nagra stillen. Eventuellt kan vi 16sa detta i egen regi.

Dammen

I dammen &r det fortsatta problem med igenvaxning och algtillvédxt pga stillastaende
vatten. Detta lindras nadgot under sommarménaderna genom kontinuerlig tdmning och
pafyllning av vatten. Under 2024 har ovanligt mycket vatten tyvérr forbrukats i detta
syfte p.g.a. en missuppfattning mellan bestéllare och utforare.

Problem har uppstétt med att okénda privatpersoner dumpar guldfiskar i dammen. Detta
riskerar att stélla till stora problem med predation pa salamandrarna som lever i dammen.
Guldfiskarna har tagits bort med hjélp av Sportfiskarna

Klotter
Saneringsarbetet &r fortsatt viktigt for att parken ska upplevas omhéndertagen.

Underhall och upprustning

Grusgéngvégen (mellan Rambergsvigen och Inlandsgatan) har fortsatt problem med stora
vattenskador vid kraftigt regn. Bade toppen och delar av vigens 6verbyggnad regnar bort
och bildar stora rdnnilar, som innebar risk for snubbelskador. Detta dr svart att hantera 1
driftskedet eftersom atgiarderna med gruspéafyllning méste goras for hand. Géngvagen ar
svaratkomlig for maskiner eftersom det finns flera trappor och tranga passager i en
kénslig tradmiljo. Driften aterfyller makadam i 6verbyggnaden sa gott det gar for att
undvika olycksrisken for fotgéngare.

Flera av de nya trappréckena har lossnat 1 sina fastpunkter, vilket har &tgérdats av
innevarande personal.

Evenemang
Inga storre evenemang under 2024,

Skotsel

Arbetslaget som ansvarar for den dagliga tillsynen av parken meddelar att de fortsatt
lagger mycket tid pa stidning under sommarsdsongen. For att hantera den stora méngden
skérp sa har vi bestéllt extra stddning av parken under helgerna, samt kdrning med
sopmaskin varje mandag for att hantera froskal. Arbetslaget belyser ocksa att de lagger
allt mera tid pa I6vhantering, for att halla brunnar och dagvattendiken 6ppna och
fungerande. Behovet av 16vhantering har 6kat med 6kande nederbérdsméangder. 1 vrigt
jobbar arbetslaget med rojning for att fa fram siktlinjer som forbéttrar utsikten, samt
hantering av tréd for att undvika risker.

Inom parken finns fortsatt problem med bosittningar, som forekommer i de delar av
parken som dr minst besdkta, framfor allt i omrédet ndrmast Volvo samt pa branten ner
mot Herkulesgatan. Nér detta upptécks sé sker avhysning och stidning sé fort som
mojligt.

Goteborgs Stad Stadsmiljoforvaltningen, tjansteutlatande



Personal/medarbetare
Keillers Park har ingen egenanstélld personal. Ett arbetslag ér stationerat i parken. Under
2024 har den tidigare arbetsledaren bytt tjanst och en ny har kommit i hans stélle

Beskrivning av arendet

Stadsmiljoforvaltningen ansvarar for Keillers Park pa Hisingen. Parken overléts som en
gava av James Keiller till Goteborgs Stad den 28 november 1906. Parken har en egen
stiftelse och en styrelse som mots en gdng om aret for att besluta arsrapporten fran
foregéende ar.

Lena Thylén Anders Ramsby

Ekonomichef Direktor

Goteborgs Stad Stadsmiljoforvaltningen, tjansteutlatande
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