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Namndens mal, langsiktiga aktiviteter och indikatorer

| verksamhetsplan 2023 var indikatorer annu inte framtagna och i verksamhetsplanen framgick att de
skulle presenteras i samband med delarsrapporten per mars. Nedan finns indikatorer presenterade
under respektive budgetmal och hur de omhandertas inom de langsiktiga aktiviteterna i
tiodrsplanen. Under malet Goteborgs klimatavtryck ska kraftigt minska for att vara néra noll senast
2030 i linje med Goteborgs Stads miljo- och klimatprogram finns langsiktiga aktiviteter utanfor
tiodrsplanen framtagna kopplade till indikatorerna.

1. Mal: Aldres sjalvbestimmande ska starkas och halsoskillnaderna utjamnas.
Langsiktiga aktiviteter i tioarsplanen

- Att arbeta med ratt och tidigt stod

- Att arbeta for ett sjalvstandigt och fritt liv

- Att arbeta efter handlingsplanen for aldersvanliga Goteborg
- Att arbeta med halsoframjande och forebyggande insatser
- Att arbeta med 6kad kontinuitet

- Att arbeta med tillganglighet

Indikatorer inklusive malvarde

Indikator Specifikation Malvérde Utfall aug
2023 2023

Sammantagen nojdhet enkat, Sammantagen nojdhet, andel (%) | 80 Resultat

vad tycker de dldre om host

dldreomsorgen? (Hemtjanst)

Sammantagen nojdhet enkat Sammantagen ndjdhet, andel (%) | 81 Resultat

sarskilt boende, vad tycker de host

dldre om aldreomsorgen?
(Vard- och omsorgsboende)

Sammantagen nojdhet Sammantagen nojdhet, andel (%) | 88 Resultat
patientenkat (Halso- och host
sjukvarden)

Socialstyrelsens enkat sarskilt Sammantagen nojdhet maten, 67 Resultat
boende, hur brukar maten andel (%) host
smaka? (Service)

Kontinuitet inom hemtjansten. | Antal medarbetare som en 15 Resultat
(Avser personer 6ver 65 ar) omsorgstagare moter under en host

14 dagars period. Omfattar
omsorgstagare som har minst
tva besok per dag, sju dagar per
vecka. Andel (%)

3(7)
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Andel som anser att de har fatt | Andel (%) 52 Resultat
vdlja utférare inom hemtjanst. host

2. Mal: Goteborg ska vara en jamlik och jamstalld stad dar alla bemots likvardigt,
far sina manskliga rattigheter tillgodosedda och ges likvardiga mojligheter
oberoende av kon.

Langsiktiga aktiviteter i tioarsplanen

- Att arbeta med ratt och tidigt stod

- Att arbeta for ett sjalvstandigt och fritt liv

- Att arbeta efter handlingsplanen for aldersvanliga Goteborg
- Att arbeta med hélsoframjande och forebyggande insatser
- Att arbeta med 6kad kontinuitet

- Att arbeta med tillganglighet

Indikatorer inklusive malvarde

Indikator Specifikation Malvarde Utfall aug
2023 2023

Antal hemtjansttimmar per Folja och jamfora 25

brukare i snitt per stadsomrade. | stadsomraden

Antal VoB i forhallande till antal | Folja och jamféra Centrum 29

dldre per stadsomrade. stadsomraden Hisingen 34
Nordost 25
Sydvast 33

Andel externa boendeplatser Utifran budget for 2023, andel 23 23,6

belagda inom VoB. (%)

Andel beviljade Folja utan malvarde, andel (%) 10

hemtjansttimmar privata

utforare.

3. Mal: Goteborgs klimatavtryck ska kraftigt minska for att vara nara noll senast
2030 linje med Goteborgs Stads miljo- och klimatprogram.

Langsiktiga aktiviteter i tiodrsplanen

- Fardigstélla, besluta och kommunicera anvisning for systematiskt miljoarbete.

- Tafram strategi for att minska engangsartiklar.
- Matsvinnet ska minska och foljas upp genom att vaga maten inom vard- och omsorgsboende.
- Fordonsflottan ska effektiviseras och minskas med 5% i antalet bilar.

- Andel fossilfria fordon ska 6ka och vara minst 50% vid utgangen av 2023.
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Indikatorer inklusive malvarde
Indikator Specifikation Malvarde Utfall aug
2023 2023
Matsvinn per gram/atande Vagning av serveringssvinn, Resultat host
hyresgast. tallrikssvinn och kékssvinn inom
vard och omsorgsboende.
Fordonsflottan ska minskas Fordonsrad tar fram plan for 531 576
med 5 procent i antalet bilar. | gemensamt omhandertagande.
Antal bilar.
Andelen fossilfria fordon ska | Andel (%) 50 57
Oka och vara minst 50% vid
utgangen av ar 2023.

4. Mal: Arbetsmiljon och arbetsvillkoren for Goteborgs stads anstallda ska
forbattras.

Langsiktiga aktiviteter i tioarsplanen

- Arbeta efter kompetensforsoérjningsplanen

- Att differentiera arbetsuppgifter och med fler olika typer av yrkesgrupper
- Att arbeta med bemanning och schemalaggning

- Att sakerstalla att vi har andamalsenliga lokaler

- Att arbeta med chefers organisatoriska forutsattningar

Indikatorer inklusive malvarde

Indikator Specifikation Malvérde Utfall aug
2023 2023
Hallbart Totalindex (%) 81 Resultat host
medarbetarengagemang
(HME)
Personalomsattning Hela forvaltningen 14 Resultat host
Personalomsattning Sjukskoterskor (%) 21 Resultat host
Personalomsattning Fysioterapeuter (%) 11 Resultat host
Personalomsattning Arbetsterapeuter (%) 11 Resultat host
Personalomsattning Underskoterskor, VoB (%) 10 Resultat host
Personalomsattning Underskoterskor, hemtjanst (%) 14 Resultat host
Personalomsattning Socialsekreterare (%) 12,5 Resultat host
Personalomsattning Enhetschefer (%) 15 Resultat host
Folja andel grundtimmar av Andel (%) Inget 90,8
totalt arbetade timmar, malvarde
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underskoterskor,
vardbitrade, bitraden inom
hemtjanst.

Andel grundtimmar av totalt | Andel (%) 90 88,1
arbetade timmar,
underskoterskor,
vardbitrade, bitraden inom
vard- och omsorgsboende.

5. Mal: Sjukskrivningarna till foljd av arbetsrelaterad ohalsa ska minska
Langsiktiga aktiviteter i tiodrsplanen

- Arbeta efter kompetensforsorjningsplanen

- Att differentiera arbetsuppgifter och med fler olika typer av yrkesgrupper
- Att arbeta med bemanning och schemalaggning

- Att sakerstalla att vi har &ndamalsenliga lokaler

- Att arbeta med chefers organisatoriska forutsattningar

Indikatorer inklusive malvarde

Indikator Specifikation Malvarde Utfall aug
2023 2023
Sjukfranvaro Total sjukfranvaro i forvaltningen 9,5 9,3
(%) (ack tom juli)
Andelen (totalt arbetade Hela forvaltningen (%) 7,5 7,9

timmar) som utférs av
timavlonade.

Andel (arbetade timmar) Avser yrkesgrupperna 9,5 9,6
timavlonade av den totalt underskoterska, vardbitrade och

arbetade tiden utford av bitrade inom vard- och

sarskilda yrkesgrupper. omsorgsboende och hemtjanst (%)

6. Mal: Goteborg stads inkop- och upphandlingsprocesser ska bli mer effektiva
och bidra till att nd samtliga hallbarhetsmal

Langsiktiga aktiviteter i tioarsplanen

- Att definiera ansvar, roller och samordning i processerna

7. Mal: Goteborgs stad ska styras transparent och resurseffektivt
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Aldre samt vard- och omsorgsforvaltningen . ’ Goteborgs
Stad
Langsiktiga aktiviteter i tioarsplanen
- Att definiera ansvar, roller och samordning i processerna
- Att arbeta efter kompetensforsorjningsplanen

Indikatorer inklusive malvarde

Indikator Specifikation Malvarde Utfall aug

2023 2023

Nyttjandegraden inom den Utford tid av den totalt arbetade 49 Resultat host

kommunala hemtjansten. tiden ska oka, andel (%)

Kostnad inhyrd personal Minska kostanden for inhyrd 99 67

hélso- och sjukvard. personal med 5 %, avser

sjukskoterskor, (mkr)

Beldggning permanent Egen produktion, andel (%) 98 95

platser inom kommunala

vard- och omsorgsboende.

Antal inskrivna personer i Folja utan malvarde 8167

kommunal hdlso- och

sjukvard. (snitt per manad)

Antal personer i permanent Snitt per manad 4050

vard- och omsorgsboende.

Antal beviljade Snitt per manad 176 271

hemtjansttimmar.

Antal personer med Snitt per manad, 6ver 65 ar 7 362

hemtjanst.

Andel omsorgstagare med Andel (%) 0,7

mer an 26 tim hemtjanst av

totalt antal omsorgstagare.

Andel personer med tillsyn Andel (%) 27 22

via kamera

i forhallande till personer

med nattillsyn.

Personal i direktkontakt med | Andel (%) 80 80,1

invanare i forhallande till

forvaltningens totala

personalstyrka.
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