b Goteborgs
(#4 stad

Intraservice

Bilaga Rapport Upphandlingsplan ar 2025
1. Nya upphandlingar

Nedanstiaende tabell beskriver nya upphandlingsbehov for ar 2025, med utsikt mot &r 2027. Namndbeslut som behdvs under 2025 i pagaende anskaffningar
bendmns “pdgdr”.

Virdena i tabellen dr prognostiserade virden som kan fordndras efter genomford behovsanalys i kommande forstudiearbeten. For vissa upphandlingar framgar
inga belopp, detta kommer att beddmas under forstudien.

OBS, nedanstdende kostnader dr enbart for externa leverantorer, dvs eventuell kostnad for intern forvaltning dr ej inberdknad.

1.1. Upphandlingsbehov som behdver kommande namndbeslut enligt delegationsordning kapitel 9 utifran avtalets totala véarde

Upphandlingsbehov Beskrivning- Investeringskostnad Engangskostnad Arlig Avtalets Avtalets Upphandlings-
Information (MSEK) (MSEK) driftskostnad  16ptid totala virde  start
(MSEK) (AR) (MSEK)
Appleprodukter for Arligt avrop 40 * - - 1 40 Genomford
stadens verksamheter
2025
Appleprodukter for Arligt avrop 40 * - - 1 40 Feb-26
stadens verksamheter
2026
Appleprodukter for Arligt avrop 40 * - - 1 40 Feb-27
stadens verksamheter
2027
Microsoft SCE Licensavrop 8 3 25 Genomford
Hantering av avtals Over 20 Genomford
Cisco licenser utgéng 20250331.
100 * - - 1 100 Genomford

Chromebooks for skolan
2025 Arligt avrop
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Chromebooks for skolan
2026

Chromebooks for skolan
2027

PC avrop 2025
PC avrop 2026

PC avrop 2027

HCL Domino

VM-ware

ServiceNow

Vectra
Rapid 7

Logpoint

Skydd mot skadlig kod

SAM-verktyg

IT-stéd for rehabilitering

IT-st6d for bemanning

Arligt avrop

Arligt avrop
Arligt avrop
Arligt avrop

Arligt avrop

Hantering av avtals
utgéng

Hantering av avtals
utgéng

Licensfornyelse

Licens loper ut 2027,
option finns att nyttja
pa tva ar

Licens Ioper ut 2027

Licens loper ut 2028

Avtal/licens Ioper ut
okt 2026

Hantering av avtals
utgang

Forstudie okt 2023-
juni 2024, Beslut dec
2024

Tilldelningsbeslut

100 *

100 *

140 #*
140 #*

140 ***

8,8

13,4

30

3.9
13,5

Oként

1,5

100

100

140
140

140

10

Over 10

Feb-26

Feb-27

Genomford
Feb-26
Feb-27

Sep-26
Feb-26
Péagér

Host 2026

Host 2026
Var 2027

Var 2026

Sep-26

Senarelagd,
Dec-25

Péagér
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IT-stod for rekrytering

Avrop Microsoft Office
365 (M365) + EES

Adobe ETLA

CRM system

Telefonildsning

Julklappar i staden
2026-2029

Utbildning och
konsultstod,
Projektmetodik XLPM

Utbildning och
konsultstod,
Projektmetodik PPS

Tillgdngsdatabas/IT-
16sning for staden

Erséttning avtal Antura

IT-system for
hallbarhetsredovisning

Tilldelningsbeslut

Avrop av M365+EES.

Klart Maj 2026+
EES Maj 2025

Hantering av avtals
utgéng

Forstudie, eventuell
upphandling

Telefonivixel
inklusive
Contactcenter
(avropbart pa INK's
kommande ramavtal)

Upphandling av
ramavtal ca 4 ar.

Upphandling avtal
16per ut 20270102

Upphandling avtal
loper ut 20270102

Nytt behov

Eventuell 6ppen
konkurrensutséttning
av avtal som 16per ut

Nytt behov

Over 10%**

90+14

11

10

12

14,5

Oként

2

Oklart

Okaént

180+28

33

50

44

21

Namnds-
beslut

Genomford

Péagéar/Genomford

Nov-26

Invéntar uppstart

Hosten-25
Forsenad
upphandling av
INK

avrop 26

Nov-25

Nov-25

Nov-25

Okaént

Oklar

Pégar
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Systemstod for Nytt behov Oként Oként Namnds- Oként
samordnad beslut
utskriftshantering

Upphandling nytt Over 20** - Oklart  Over 20 Pagar
ekonomisystem.

I tjénsteleveransen ingar
idag Unit4. Nedan delar
blir separata
anskaffningar

- Budget-
Uppf6ljning
Hypergene

- Momsapplikation
en Sopra Steria

- Cognos
Controller
(sammanstillda
rakenskaper)

- Inkassonet

"* [nvestering finansieras genom Leasing 36mdn av betalande kund., ** Investering finansieras genom kundavtal (nyttjande). "***Investering finansieras

Forstudie genomford
varen 2024 dar man
sett over
ekonomihelheten.

Se ovan information
om Unit4. Forstudie se
over helheten inom
ekonomiomradet. Sker
separat forstudie inom
”Budget-Uppfoljning
Hypergene” 2026.

genom Leasing 48 mdn av betalande kund

Berord verksamhet ska inldmna Tjdnsteutldatande for ovanstiende i samband med att inhdmta ndmndens beslut att kunna upphandia.
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1.2 Ovriga upphandlingar som behdver kommande nimndbeslut enligt delegationsordning

Upphandlingsbehov Beskrivning-
Information
Microsoft Unified Fornyelse Microsoft
Support 2025. Unified Support
Microsoft Unified Fornyelse Microsoft
Support 2026 Unified Support
Utreds under hosten 25
om det kan ingd i M365

avropet. Klart senast infor
dec métet i ndimnden.

Microsoft Unified Fornyelse Microsoft
Support 2027 Unified Support
Utreds under hosten 25

om det kan ingd i M365

avropet. Klart senast infor
dec métet i ndmnden.

Berord verksamhet ska presentera Risk & Konsekvensanalys till ndmnden i samband med inldmnande av Tjdnsteutldtande for ovanstdaende.

Investeringskostnad Engangskostnad  Arlig

(MSEK)

(MSEK)

driftskostnad
(MSEK)

10

10

10

Avtalets
loptid
(AR)

lar

lar

lar

Avtalets
totala

virde
(MSEK)

10

10

10

Upphandlings-
start

Genomford

Okt-25

Okt-26

Intraservice, Bilaga Rapport Upphandlingsplan



1.3 Upphandlingsbehov som ndmnden informeras om enligt delegationsordning utifran avtalets totala varde (behdver ej

kommande ndmndbeslut)

Upphandlingsbehov

e-learning for chefer

Julklappar i staden 2025

Datacenterprodukter

Licenser Projektmodell XLPM

Medarbetarundersokning(arlig)

Avrop konsulter

Mobiltelefoner AVO hemtjénst

Arbetsgivarvarumirke

Bild och ljudbibliotek (musik)

Fakturadistribution

Moébler och inredning

Beskrivning-
Information

Avtal 16per ut

Avrop

Avrop pa
Datacenteravtalet

Avrop pa
licensavtalet

Avrop pé ramavtal

Ca 100st
konsultavrop efter
behov/ar

Mobiler till
hemtjansten

Avtal l16per ut dec
2026

Nytt behov
Avtal 16per ut

Avrop for nya lokaler

Investeringskostnad Engangskostnad ~ Arlig

(MSEK)

Delvis

10 *

(MSEK)

driftskostnad
(MSEK)

0,7

0,5

Avtalets
16ptid
(AR)

4

Avtalets
totala virde
(MSEK)

12

ca 100/ar

2,1

Ca 260/ar

10

Upphandlings-
start

Hosten 26
Pagar

Lopande

Genomford

Feb-26

Lopande

Lopande 25-
27

Utgér troligen
Verksamhet
Overgar till
SLK.

Utgar
Sep-27

Aug-25

Intraservice, Bilaga Rapport Upphandlingsplan



Inkassohantering Avrop Adda avtal

IT-stod Arbetspsykologiska Nuvarande avtal 16per | - - 0,8 ? 0,8
tester ut maj 2026

Telefoni/vixel Nytt behov 5 1 5
Contactcenter Nytt behov 3 1 3

"* [nvestering finansieras genom Leasing 36man till kund.
For inkdp enligt 1,3 ovan beslutas tilldelningsbeslut efter dndamalsenlig utvdrdering och i enlighet med faststdilld delegationsordning.

Efter eventuell avtalsspdrr avses ddrefter avtal/kontrakt ingds.

Pégar

Péagar

jan 26

Jan 26
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