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Yttrande till stadsrevisionen utifran
granskning av bidragsgivning till foreningar

Forslag till beslut

I kulturnimnden

1. Kulturndmnden 6versénder forvaltningens tjénsteutlatande till stadsrevisionen
som eget yttrande.
2. Kulturndmnden forklarar paragrafen omedelbart justerad.

Sammanfattning

Stadsrevisionen har gett kulturndmnden en rekommendation efter granskning av stadens
bidragsgivning till foreningar, dnr 0270/21. Kulturndmnden ska senast 31 januari 2023
lamna ett yttrande med vilka atgdrder som namnden har gjort eller planerar att géra med
anledning av rekommendationen. Stadsrevisionen rekommenderar kulturndmnden att
utveckla och systematisera arbetet med egenkontroller i bidragsgivningen for att
sdkerstilla intern kontroll. Forvaltningen beskriver planerade dtgarder for att utveckla
arbetet med egenkontroller i handldggningsprocessen. Ett nytt arbetssétt och en ny rutin
har tagits fram och ska implementeras fran och med januari 2023. Forvaltningen framfor
dven reflektioner Gver utvecklingsomraden som stadsrevisionen identifierat avseende
transparens och riskmedvetenhet.

Forvaltningen bedomer att de planerade atgdrderna kommer att leda till 6kad systematik i
arbetet med egenkontroller och ge en battre mdjlighet till att motverka eventuella
oegentligheter.

Beddmning ur ekonomisk dimension
Kulturforvaltningen har inte funnit nagra sarskilda aspekter pa fragan utifran denna
dimension.

Bedomning ur ekologisk dimension
Kulturférvaltningen har inte funnit nigra sirskilda aspekter pa frigan utifrén denna
dimension.
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Beddmning ur social dimension
Kulturforvaltningen har inte funnit nagra sirskilda aspekter pa fragan utifran denna
dimension.

Bilagor

1. Rapportsammandrag — Granskning av bidragsgivning till féreningar

2. Foljebrev foreningsbidrag

Expedieras till

Stadsrevisionen

Postadress: Box 2141, 403 13 Goéteborg
stadsrevisionen(@stadsrevisionen.goteborg.se
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Arendet

Stadsrevisionen har gett kulturndimnden en rekommendation efter granskning av
bidragsgivning till foreningar. Kulturndmnden ska senast 31 januari 2023 ldmna ett
yttrande med vilka atgarder som ndamnden har gjort eller planerar att géra med anledning
av rekommendationen.

Beskrivning av arendet

Under véren 2022 granskade stadsrevisionen Goteborgs Stads bidragsgivning till
foreningar. Granskningen omfattade idrotts- och foreningsndmnden, kulturndimnden och
socialndmnden Centrum. Syftet med granskningen var att bedoma om ndmnderna har
sdkerstillt en tillfredstillande intern kontroll vad géller hanteringen av foreningsbidrag.
Granskningen fokuserade pa tre 6vergripande fraigeomraden; styrning av
bidragsverksamheten, handlédggningsprocessen samt arbetet for att forebygga jav och
andra oegentligheter. I augusti 6versidndes revisionsrapporten till granskade nimnder for
beaktande samt rapportsammandrag till kommunfullméktige.

Stadsrevisionens sammanfattande bedémning &r att kulturndmnden till stor del sékerstéllt
en tillfredsstillande intern kontroll vad géller hantering av kulturstdd. Stadsrevisionen
anser att nimnden till stor del har vl utvecklade rutiner for sina handlaggningsprocesser
samt rutiner for att forebygga jév i handlaggningen. I granskningen identifieras dock
nagra utvecklingsomraden. Stadsrevisionen menar att det inte alltid &r tydligt utifran vilka
beddmningsgrunder eller vilka prioriteringar den faktiska fordelningen av bidrag sker.
Det noteras éven att nimnden inte har identifierat den bidragsgivande verksamheten som
sdrskilt utsatt i sin samlade riskbild eller internkontrollplan for 2022 och anser att
ndmndens riskmedvetenheten bor 6ka. Vidare beddmer stadsrevisionen att det sker
l6pande egenkontroller i handlaggningsprocessen, men att avsaknad av en systematik
medf0r en risk att dessa inte gors 1 den omfattning som behovs for att sékerstélla
tillracklig intern kontroll.

Stadsrevisionen har rekommenderat kulturndimnden att utveckla och systematisera arbetet
med egenkontroller i bidragsgivningen.

Néamnden ska senast 31 januari 2023 lamna ett yttrande till stadsrevisionen med
beskrivning av atgirder som nimnden har gjort eller planerar att gora for att utveckla och
systematisera arbetet med egenkontroller i bidragsgivningen for kulturstod.

Forvaltningens atgarder utifran stadsrevisionens
rekommendation

Kulturforvaltningen hanterar kulturnimndens stodformer till det fria kulturlivet i
Goteborg. Namnden fordelar arligen elva olika stdd och stipendier med ett 20-tal
ansokningsomgangar for kulturell och konstnérlig verksamhet och projekt. For det har
kulturnimnden antagit riktlinjer’ och for varje stddform har nimnden antagit sirskilda
regler. Utdver ndmnda styrdokument har férvaltningen tagit fram anvisningar, checklistor
och bedomningsgrunder. Verksamheten har en tydlig javspolicy och jav noteras i bade
arbetsdokument och beslutsunderlag.

! Kulturndmndens riktlinjer for kulturstéd till det fria kulturlivet, KN 2018-11-27 §177.
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Systematisering i arbetet med egenkontroller

Handldggning och beredning av kulturstodsansokningar genomfors av expertkompetenser
inom respektive konstomrade. Kulturforvaltningen tillimpar samberedning i varje
sokomgang samt tvahandsfattning pa ansokningar for att sikra likabehandling. I de flesta
av stoden anvénds dven externa referenspersoner som radgivande funktioner.
Egenkontroller genomfors arligen efter varje sékomgang men sker inte i den
omfattningen och med den systematik som stadsrevisionen efterfragar. Férvaltningen har
darfor tagit fram ett nytt arbetssitt med egenkontroller som ska borja gélla fran och med
januari 2023.

Det nya arbetsséttet innebér att egenkontrollerna sammanstélls i ett och samma protokoll
med samma kontrollfragor for alla stoden. I mallen for egenkontrollen ska &ven
eventuella avvikelser samt atgérder dokumenteras. Egenkontrollen ska genomf6ras tva
ganger per ar. Egenkontrollen har kompletterats med ett tydligt arshjul for nér det ska
vara fardigt och vid vilket mote som det gemensamma protokollet ska gés igenom.

Eftersom forvaltningen implementerar en ny e-tjénst for bidrag under varen 2023 kommer
rutin for egenkontroll och arbetssitt att ses 6ver och eventuellt justeras parallellt.

Utover egenkontrollen sker 16pande samtal om handldggningsprocessen med berdérda
medarbetare pa veckovisa mdten for att fanga upp eventuella utmaningar eller behov av
fordndringar i beredning och hantering av stoden.

Forvaltningens reflektioner av utvecklingsomraden

Transparens i bedomningsarbetet

De gemensamma beddmningsgrunderna for kulturndmndens stddformer finns synliga pa
Kulturstéds hemsida och kommuniceras regelbundet vid 6ppna informationstraffar och
enskilda radgivningsmoéten. Eftersom kulturforvaltningen arbetar utifran samberedning
och ansokningar behandlas gemensamt ér det den sammantagna beddmningen utifrén
konstomrade och beddmningsgrunder i en sokomgang som leder fram till beslut eller
forslag till beslut. Beredningsarbetet innebér betydande prioriteringar utifrén det hdga
antalet kvalificerade ansokningar som forvaltningen hanterar. Att ge utforliga individuella
avslag- och beviljandemotiveringar har utifrdn personella resurser inte bedomts som
mojligt i alla stodformer. Alla sokande som onskar kan dock fa en skriftlig beviljande-
eller avslagsmotivering och mojligheten till detta framgar i de beslutsbrev som gar till
alla sdkande.

Forvaltningen kommer att undersdka mojligheten att utveckla motiveringar pé ett sétt
som ytterligare fortydligar prioriteringar i relation till beddmningsgrunderna.

Riskmedvetenheten kring utbetalningar

En ny e-tjanst for bidragsgivning ska implementeras fran och med januari 2023. Nya
rutiner for inloggning via BankID samt nytt arbetssétt for behorighet, dubbelattester och
utbetalningarna kommer att inforas i och med detta.

Utdver detta kréver forvaltningen in redovisningar i alla stodformer, forutom
kulturstipendier och arbetsstipendier for forfattare, och har ett forfarande for aterbetalning
vid icke-godkédnd redovisning. Kontrollmomentet med redovisningar ingar i
systematiseringen av egenkontrollerna.
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Ekonomiavdelningen utfor regelbundet stickprovskontroller av ca 25 % av
utbetalningarna vid varje utbetalningstillfélle. Forvaltningen har under hdsten deltagit i
ett gemensamt arbete med Stadsledningskontoret och andra bidragsgivande forvaltningar
angdende riskbedomningar vid utbetalningar och férebyggande rutiner for oegentligheter
och felaktiga utbetalningar. Uppdraget gér vidare till Idrotts- och féreningsforvaltningen
for fortsatt samordning i fragan.

Forvaltningens bedomning

Forvaltningen bedomer att atgéirderna med framtagande av ny rutin och nytt arbetssétt
kring egenkontroller kommer att leda till en 6kad systematik i arbetet. Till f6ljd av det
kommer forvaltningen kunna undersdka om det finns kontrollmoment som ar 6verflodiga
eller som behdver inforas i sarskilt sarbara stod eller i delar av handldggningsprocessen.
Forvaltningen bedomer att arbetsséttet kommer ge férvaltningen en battre sammantagen
bild och dverblick av egenkontroller och snabbare kunna atgérda eventuella brister i
arbetet. Atgirderna anses ocksd kunna leda till att i hogre grad motverka oegentligheter i
bidragsgivningen.

Forvaltningen bedomer dven att riskmedvetenheten kring oegentligheter och felaktiga
utbetalningar kommer att hojas ytterligare i och med framtagande och implementering av
den nya e-tjdnsten i januari 2023.

Forvaltningens forslag ar att kulturndmnden beslutar att 6versanda tjansteutlatandet till
stadsrevisionen som eget yttrande.

GOTEBORGS STADS KULTURFORVALTNING

Anna Rosengren Sofia Lubian

Forvaltningsdirektor Avdelningschef Stab, kultur och samhéllsutveckling
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Rapportsammandrag
Stadsrevisionen

o Goteborgs
Stad

Granskning av bidragsgivning till
foreningar

Sammanfattande bedomning

Stadsrevisionens sammanfattande beddmning é&r att idrotts- och foreningsndmnden, kul-
turndmnden samt socialndmnden Centrum till stor del sikerstéllt en tillfredsstéllande in-
tern kontroll vad géller hantering av féreningsbidrag. I granskningen har vi dock identifi-
erat ett antal utvecklingsomraden. Utifran granskningens iakttagelser rekommenderar vi
darfor de granskade nimnderna att utveckla och systematisera arbetet med egenkontroller
i bidragsgivningen.

Rapportsammandraget baseras pa rapporten Granskning av bidragsgivning till foreningar
som finns p4 www.goteborg.se/stadsrevisionen.

Bakgrund

Civilsamhéllets bidrag till staden ar viktigt. Foreningsbidrag ar ett sitt for staden att
starka civilsamhaéllet och ddrmed ocksé arbeta mot fullméktiges olika malséttningar for
staden, bland annat inom omrédena hélsa, jimlikhet och kultur. Stadens kostnader for for-
eningsbidrag dr omfattande. Samtidigt som stadens bidragsgivning dr mojliggérande for
ett stort antal foreningar, organisationer och enskilda kulturutdvare &r féreningsbidrag ett
fortroendekénsligt omrade. Det &r viktigt att bidrag fordelas pé ritt grunder, och att det
sker pa ett likvardigt och transparent vis. Det dr ocksa viktigt att bidragen anviands till av-
sedda dndamal och att de inte gar till oseridsa aktorer. Det finns annars risk bade for att
staden drabbas av fortroendeskada som for att skattepengar anvinds pa ett felaktigt sitt.

Granskningens utgangspunkter

Syftet med granskningen dr att bedéma om idrotts- och foreningsndmnden, kulturnimn-
den och socialndmnden Centrum har sékerstillt en tillfredsstillande intern kontroll vad
géller hantering for foreningsbidrag.

For att besvara syftet har granskningen fokuserat pa tre 6vergripande frageomraden; styr-
ning av bidragsverksamheten, handldggningsprocessen samt arbetet for att forebygga jav
och andra oegentligheter.
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lakttagelser och bedomningar

Stadsrevisionens samlade bedomning &r att de granskade namnderna till stor del sdker-
stallt en tillfredsstdllande intern kontroll vad géller hantering av féreningsbidrag. I
granskningen har vi dock identifierat ett antal utvecklingsomraden.

Bedomningsarbetet kan bli mer transparent

Fullméktiges krav sdsom de utrycks i stadens riktlinje for bidragsgivning omhéindertas i
ndmndernas egna styrande dokument och processer. Diértill styr respektive ndmnd i viss
utstrackning bidragsgivningen genom sérskilda utlysningar eller liknande. Granskningen
visar dock att det inte alltid ar tydligt utifran vilka bedémningsgrunder, eller med hénvis-
ning till vilka prioriteringar, den faktiska fordelningen av bidrag sker. Detta géller framst
idrotts- och foreningsndmnden samt kulturndmnden. For att bidragsgivningen ska kdnne-
tecknas av transparens och opartiskhet ar det, enligt stadsrevisionens mening, viktigt att
det tydligt framgar for de sokande hur nimnden prioriterar mellan likvérdiga ansok-
ningar.

Riskmedvetenheten behover oka

Samtliga ndmnder har vél utvecklade rutiner for att forebygga jav i handldggningen men
vi kan konstatera att nimnderna har kommit olika langt vad géller arbetssétt for att mot-
verka andra former av oegentligheter. Ingen av ndmnderna har i sin samlade riskbild eller
internkontrollplan for 2022 identifierat den bidragsgivande verksamheten som sérskilt ut-
satt. Samtidigt har samtliga forvaltningar identifierat risk for — eller forekomst av — oe-
gentligheter och/eller fusk i sina respektive processer. Stadsrevisionen bedomer darfor att
ndmndernas riskmedvetenhet rorande andra former av oegentligheter behover okas, vilket
skulle ge forvaltningarna béttre forutséttningar att identifiera samt minska risken for att
bidrag betalas ut pé felaktiga grunder.

Avsaknad av systematik i egenkontrollen

Samtliga granskade ndmnder har till stor del vl utvecklade rutiner for handlédggningen av
foreningsbidrag. Vér stickprovsgranskning indikerar dértill att rutiner och arbetssétt ar
implementerade och efterlevs. Vi noterar att en ny e-tjdnst ska implementeras under 2022
och vi ser positivt pa detta. Dock beddomer vi att samtliga ndmnder kan utveckla och sys-
tematisera sina egenkontroller. Det sker lopande egenkontroller for att tillse att ndmn-
derna foljer sina egna rutiner. Men avsaknaden av systematik i denna process medfor en
risk for att egenkontroller inte utfors i den omfattning som kravs for att sdkerstélla en till-
racklig intern kontroll i handldggningsprocessen. Eftersom ingen sammanstéllning eller
analys sker kan inte verksamheterna anpassa rutiner och kontrollmoment utifrén egenkon-
trollernas resultat. Det kan handla bdde om att avveckla onddiga kontrollmoment dér kon-
trollkostnaden dvervager kontrollnyttan men ocksé om att inféra nya kontrollmoment for
att motverka oegentligheter i sérskilt sarbara bidragstyper och/eller delar av handlagg-
ningsprocessen. Namnderna bor darfor systematisera och sammanstélla resultaten far de
egenkontroller som genomfors, dels sé att egenkontrollerna kan anvéndas 1 ett kvalitets-
hojande syfte dels for att sdkerstilla en tillracklig intern kontroll och motverka férekoms-
ten av oegentligheter.
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Rekommendationer
Mot bakgrund av de bedomningar vi har gjort i rapporten ldmnar vi féljande rekommen-

dation:

Stadsrevisionen rekommenderar idrotts- och foreningsndmnden, kulturndmnden och soci-
alndmnden Centrum att utveckla och systematisera arbetet med egenkontroller i bidrags-

givningen.
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Stadsrevisionen

Postadress: Box 2141, 403 13 Goteborg
Besoksadress: Stora Badhusgatan 6, Géteborg
Kontaktcenter: 031-365 00 00, kansli: 031-368 07 00
stadsrevisionen@stadsrevisionen.goteborg.se
www.goteborg.se/stadsrevisionen
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o Goteborgs
Stad

Stadsrevisionen

Revisionsrapport: Bidragsgivning till
foreningar

Stadsrevisionen har granskat Goteborgs Stads bidragsgivning till foreningar.
Granskningen omfattar idrotts- och féreningsnamnden, kulturnimnden och
socialndmnden Centrum. lakttagelserna har stdmts av med de tjanstemén i
Goteborgs Stad som revisorerna varit i kontakt med under granskningen.

Revisionsrapporten och rapportsammandraget 6versiands for beaktande till
idrotts- och foreningsndmnden, kulturndmnden samt socialnimnden
Centrum. Ett rapportsammandrag 6versdnds for kénnedom till
kommunfullméktige.

Stadsrevisionen vill ha ett yttrande fran de granskade nimnderna senast den
31 januari 2023. Yttrandena ska innehdlla vilka &tgérder som ndmnderna har
gjort eller planerar att gora med anledning av den rekommendation som
lamnas i rapporten.

Goteborg den 30 augusti 2022

For revisorsgruppen,
enligt uppdrag

Bengt Bivall Cecilia Bokenstrand
ordforande revisionsdirektor
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