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Avtal – Leverans av Klient som tjänst – PC inkl. 
tillbehör 2022/2023. Nr 9929

Avropsavtal inom gällande Ramavtal Data hårdvara -
Klient som tjänst IK20118

Parter 

Mellan Göteborg Stad Intraservice, Org. nr 212000-1355 nedan kallad 
beställare och Advania Sverige 35 AB Org. nr: 556556-6535 nedan 
kallad leverantör.

Datum 2022-08-03
Diarienummer _______________

Advania Sverige 35 AB 
Henrik Guldhed
Nellickevägen 22B
412 63 Göteborg

Beställare Leverantör

Förvaltning/Bolag/Enhet
Göteborgs stad Intraservice

Namn
Advania Sverige 35 AB

Besöksadress
Rosenlundsgatan 4, 403 31 Göteborg

Besöksadress
Nellickevägen 22B, 412 63 Göteborg

Faktureringsadress
N060 Intraservice 405 38 Göteborg
Ange Referens/mottagarkod STININ
GLN-kod 7381035001884

Postadress

Nellickevägen 22B 
412 63 Göteborg

Kontaktperson Kontaktperson

Förnamn Efternamn
Anneli Kallanvaara

Förnamn Efternamn
Henrik Guldhed

Telefon
031 – 367 84 01

Telefon

Mobil Mobil
 0703 - 652540
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Avtalshandlingar

Avtalshandlingarna kompletterar varandra. Om avtalshandlingarna 
visa sig vara motsägelsefulla i något avseende gäller de, om inte 
omständigheterna uppenbarligen föranleder annat sinsemellan i 
följande ordning. 

1. Skriftliga ändringar och tillägg till avtalet vilka skriftligen 
godkänns av båda partner.

2. Detta avtal.
3. Prisuppgifter (enligt anbudet)
4. Avropsförfrågan.
5. Villkor enligt ramavtal IK20118-03

Avtalsvillkor

Avtalet baseras på förfrågningsunderlaget och antaget anbud samt 
övriga villkor. 

Inledning

Göteborgs Stad Intraservice är Göteborgs stads interna IT-leverantör. 
Intraservice levererar IT, support och administrativa tjänster till stöd 
för Göteborgs Stads verksamheter. Vi är ca 750 anställda. Inom 
verksamhetsområde IT är ca 180 personer anställda. Läs mer om oss 
på vår hemsida. http://www.goteborg.se/intraservice.

E-post
anneli.kallanvaara@intraservice.goteborg.se

E-post
henrik.guldhed@visolit.se
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Uppdrag/ Bakgrund och beskrivning av befintlig IT-miljö

Klient som tjänst är Intraservice tjänst till stadens förvaltningar och 
bolag där Intraservice erbjuder klienthårdvara i abonnemangsform 
under hårdvarans livscykel. Klient som tjänst har idag ett 
standardiserat sortiment av datorer som erbjuds till stadens 
förvaltningar och bolag.

Intraservice har ett behov av årlig leverans om cirka 10 000 PC 
inklusive tillbehör, detta under anbudets giltighetstid i enlighet med 
volymerna specificerade i svarsbilagan.

Avrop av utrustning sker under perioden från anbudstecknande till och 
med 2023-09-30 (se avsnitt Pris och volymer för mer information). 

Pris och volymer
Totalsumman är utvärderingspriset som är baserat på angivna volymer 
och produkter. Volymerna finns angivna i "Bilaga 1 Anbudspriser 
Svarsbilaga 2022_23.xlsx”.

Upphandlad myndighet garanterar 60% av angivna volymer. 

I händelse av att hela volymen förbrukas innan den ovan 
utannonserade periodens utgång, förbehålles Intraservice uttag av 
ytterligare 20% av prognostiserat behov till samma villkor. 
I volymberäkning är tillbehör exkluderade.

UM förbehålles därefter rätten till en förlängningsperiod om ett år (1) 
av gällande avtal till samma villkor, dock som längst fram till 2024-
09-30. Därefter avslutas detta avtal.

*UM-upphandlande myndighet

Avrop

Görs som mindre beställningar, se förfrågningsunderlag.
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Leverans

Till av beställaren angivna platser inom Göteborgs stad. 

Övrigt

Alla offererade priser ska gälla för hela avtalsperioden i enlighet med 
villkoren för ramavtalet. Vid modellbyte av efterfrågade produkter ska 
dessa ersättas med motsvarande specifikationer eller bättre och dessa 
ska skriftligen godkännas av Intraservice. Angivna modeller eller dess 
ersättning ska finnas tillgängliga under hela avtalsperioden fram till 
2024-09-30. 

Tillkommande produkter ska tillföras enligt samma påslag på 
inköpspriset som tillämpades vid anbudstillfället. Vid 
försäljningskampanjer ska alltid lägsta pris erbjudas.

I händelse av att hela volymen förbrukas innan den ovan 
utannonserade periodens utgång, förbehålles Intraservice uttag av 
ytterligare 20% av prognostiserat behov till samma villkor. 
I volymberäkning är tillbehör exkluderade.

UM förbehålles därefter rätten till en förlängningsperiod om ett år (1) 
av gällande avtal till samma villkor, dock som längst fram till 
2024-09-30. 
Därefter avslutas detta avtal.

Avtalstid

Avtalet gäller från det att bägge parter undertecknat detta till och med 
2023-09-30. Där efter avslutas detta avtal.

Upphandlad myndighet garanterar 60% av angivna volymer. 
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Detta avtal har upprättats i två (2) exemplar var av likalydande 
exemplar var av partnerna tagit var sitt.

Göteborg 2022-08- Göteborg 2022-08-

Göteborgs Stad Intraservice                     Advania Sverige 35 AB

…………………………….. …………………………….

Underskrift Underskrift

…………………………….. ……………………………..

Namnförtydligan Namnförtydligan

Bilagor:

Bilaga 1 Avropsförfrågan Klient som tjänst – PC inkl. tillbehör 
2022_2023.docx
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Bilaga 2 Anbudspriser Svarsbilaga 2022_23.pdf
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Detta dokument är elektroniskt signerat.

Visolit Sweden AB: Tomas Wanselius

Förvaltningsdirektör, Göteborgs Stad Intraservice:
Peter Söderström

Upphandlare: Peter Skoog
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