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1 Sammanfattning

Kretslopp och vattenndmnden ansvarar for att ndgra av véra viktigaste
samhéllstjénster fungerar. Det handlar om att tillgodose invénare och Gvriga
brukare inom Goéteborgs Stad med vattenférsorjning, avlopps- och avfallshantering
samt verka for en god resurshushallning. Kretslopp och vattenndmnden ansvarar
ocksa for att samordna och driva skyfallsfragor i staden.

Verksamhetens utveckling

Forvaltningens tjinster och leveranser har i huvudsak fungerat vil under &ret och
maluppfyllelsen ér till storsta del god avseende resultaten mot kund inom
kdarnverksamheten. Arbete har dven pagatt for att sékerstélla forvaltningens
leveranser pa sikt.

Kundngjdheten é&r fortsatt hog och kundernas behov beaktas i styrningen av
verksamheten. Ett nytt kund- och verksamhetssystem som sattes i drift under
hosten skapade emellertid storningar i faktureringen. Atgirder har vidtagits for att
garantera fortsatt god service.

VA-verksamheten har fungerat vél trots att extremvéder och yttre hdandelser under
perioder stéllt hdga krav pa verksamheten. Produktionen av dricksvatten har utan
storningar levererat gott och hédlsosamt vatten. Distributionen av dricksvattnet har
fungerat tillfredstéllande under &ret med ett minskat antal rorbrott i jamforelse med
tidigare ar. Stora nederbérdsméngder har medfort paverkan pa avloppshanteringen
i form av braddning och nddavledning men med mycket begransad paverkan pa
brukare.

Forvaltningen har 6kat formégan att genomfora investeringsprojekt inom VA under
aret och utfallet &r ndra budget. Exempelvis har fornyelsetakten av VA-ledningar
oOkat och utbyggnaden av stomnét och stora projekt gér enligt plan.

Avseende skyfallshantering har Kretslopp och vatten genomfort de atgérder som
planerats men behoven i staden &r fortsatt stora.

Forvaltningens arbete for minskade klimatutslapp enligt stadens miljé- och
klimatprogram har varit en prioriterad frdga under aret och inom verksamheterna
vidtas 16pande atgarder inom omradet.

Ekonomiskt resultat

V A-verksamhetens utfall uppgér till -49,5 mnkr. Budget uppgick till -36,1 mnkr
vilket innebér en budgetavvikelse pa - 13,3 mnkr. Underskottet forklaras i
huvudsak av 6kade rénte- och kemikaliekostnader, nagot som varit ként for
forvaltningen under stora delar av aret.

Utveckling inom personalomrédet

Sammantaget bedoms personalldget inom forvaltningen uppfylla behoven ur ett
helhetsperspektiv d&ven om utmaningar med kompetensforsorjning kvarstar for
vissa yrkesgrupper pa langre sikt.

Politiska mal och uppdrag

Uppdragen fran Kommunfullmaktiges budget 2023 ar fullgjorda. Forvaltningen ser
en positiv utveckling inom samtliga budgetmal och bedémer att insatserna foljer
intentionerna.
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2 Vasentlig styrinformation till
kommunledningen

21 Verksamhetens utveckling

Kretslopp och vatten har fyra definierade huvudprocesser: dricksvattenférsorjning,
avloppshantering, avfallshantering och skyfallshantering. I alla huvudprocesser
l6per langsiktig planering for ett hallbart samhélle som en rdd trad. Processerna ska
skapa storsta mojliga nytta, resultat och ndjdhet for dem vi ar till for och vara ett
stod 1 ledning och styrning for chefer och medarbetare.

Tabellen nedan syftar till att visa hur vl forvaltningen lyckas med sitt uppdrag sett
till huvudprocesserna. Tabellen innehaller matt som tagits fram utifran en grundlig
analys av bl.a. reglementet och budgethandlingar.

Tabellen innehéller tre perspektiv: kund, miljo och verksamhet. Kundperspektivet
handlar om hur vi skapar nytta for dem vi &r till for. Miljoperspektivet synliggor
hur férvaltningen minskar den miljébelastning som ligger i uppdraget, sarskilt
avfall och avlopp. Verksamhetsperspektivet syftar till att f6lja upp hur processer
bedrivs. Exempel pa sddana matt ar effektivitetsmatt som kostnad per ansluten,
intern miljobelastning CO2, handlingsplaner for nédvatten, och niva pa
reinvesteringar.

2.1.1 Redovisning av resultat

Effektmatt och 6vriga matt/nyckeltal

Matt/nyckeltal Utfall 2021 Utfall 2022 Utfall 2023

Verksamhet: Klimatavtryck totalt CO2 25 614/34 Ingen | Datainsamli

ekvivalenter (internt arbete totalt) a) 269 tCO2e matning ng pagar
b)

VA-processer

Kund vatten: Dricksvattenkvalitet (antal Ingen Ingen 7

prov med 6verskridet matning matning

parametergransvarde, ospolade)

Kund vatten: Leveransavbrott pa 11,72 min 16,54 min 10,72 min

ledningsnatet (minuter per brukare)

Verksamhet vatten: Nodvatten, Forbattring Forbattring Forbattring

leveranssakerhet handlingsplan status kravs kravs kravs

Kund avlopp: Oversvamningsérenden 69 st 84 st 64 st

(antal anmalda, st)

Miljé avlopp: Andel biologiskt renat 93,9 % 95,6 % 93,8 %
spillvatten, inklusive Ryaverket (%) d)

VA-gemensamt

Kund: andel ndjda kunder (VA, %) Ingen Ingen Ingen
matning matning matning
Verksamhet: Total kostnad per ansluten 1962 kr 2 050 kr 2 264 kr

(VA, kr/ansluten och ar)

Arsrapport 2023 5 (55)



Verksamhet: Nyinvesteringar i verk och 940 kr 834 kr 1142 kr
ledningsnét per ansluten (kr/ansluten och
ar) e)

Verksamhet: Reinvestering i verk och 274 kr 246 kr 410 kr
ledningsnat per ansluten (kr/ansluten och
ar) e)

Skyfallshantering

Kund: Utbyggd kapacitet for skyfallsvolym |0 m3 0m3 3835 m3
(m3)

Verksamhet: Skyfall och havsnivaskydd - Forbattring Forbattring Arbete
handlingsplan status kravs kravs pagar

1 tabellen avser utfall for perioden januari till december 2023, om inte annat anges.

a) Klimatavtryck tCO2e, berdkning gjord for 2020 och kommer att géras igen for 2023 ndr data dr insamlat,
ddrefter pd arsbasis. )

d) Biologisk renat spillvatten dr allt spillvatten som genomgdtt fullstindig rening pa Ryaverket. Ovrigt dr det
spillvatten som brdddats eller nédavletts fore Ryaverket eller enbart genomgdtt mekanisk rening pa Ryaverket.
e) Ny- och reinvesteringar anges exklusive Gryaabs investeringar i avloppsreningsverket som ingar i avgift till
Gryaab och inte belastar Kretslopp och vattens investeringsbudget.

I tabellen redovisas matt som tillsammans med Ovrig analys av verksamheten ger
en bild av verksamhetens utveckling. Sammantaget bedéms processerna skapa
onskad nytta och resultat. Fortsatta forbattringar krdvs inom skyfallshanteringen
dven om utbyggd kapacitet har 6kat. Forvaltningen behéver dven folja

kostnadsutvecklingen inom VA.
VA-processer

Ett antal ospolade prover 6ver gransvirdet beror pa bristande kvalitet i
fastighetsinstallationer och inte pa Kretslopp och vatten. Méttet redovisas hér
utifran lagkrav i dricksvattenforskrifterna. Ovriga vattenprover ligger nira
malnivéerna. En mild vinter har inneburit farre akuta lackor 4n normalt. Kraftiga
regn har gjort att braddning dkat, vilket innebér att man nddgats sléppa ut mer
orenat spillvatten till Gota dlv. Trots regnet har antalet 6versvdmningar varit lagre
an forvantat, vilket bl.a. antas bero pa att vissa atgiarder genomforts samt
karaktdren pa regnet.

Vad avser handlingsplan for leveranssidkerhet och nodvatten sa pagéar flertalet
aktiviteter, bl.a. att forbdttra samverkan med andra aktorer for att stirka hantering
av nodvatten, forstarkning av material och resurser, samt genomforande av
Ovningar. Arbete sker ocksé for att forebygga behovet av nddvatten, exempelvis
genom forstarkning av reservkratft.

VA-gemensamt

Kostnaderna per ansluten har 6kat mer 4n normalt under foregaende ar vilket beror
pa prisékningar och pa dkad verksamhet jamfort med tidigare ar.
Investeringstakten har fortsatt att 6ka under aret inom bade ny- och reinvesteringar.

Skyfall
Under 2023 har skyfallsanldggningar borjat féardigstillas och den utbyggda
kapaciteten har dirmed okat.

Volymmitt samt nettokostnadsutveckling

Matt 2021 2022 2023

VA-verksamheten

Forsald mangd vatten i ar 44,5 Mm3 43,7 Mm3 43,9 Mm3
Intakter 1 084 598 tkr 1215 200 tkr 1 304 103 tkr
Kostnader 1144 682 tkr 1178 200 tkr 1 353 621 tkr
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21.2

2.2

2.21

Volym-, intiikts- och kostnadsutveckling

Utfall helar jamfort
Matt med samma
foregaende ar

VA-verksamheten

Procentuell férandring férsald méangd vatten i ar/féregéende ar 0,4 %
Procentuell férandring intakter i ar/foregaende ar 7,3 %
Procentuell férandring kostnader i ar/féregaende ar 14,9 %

Kostnadsokningen om 14,9 % for VA-verksamheten forklaras i huvudsak av 6kade rinte- och kemikaliekostnader.
Noteras bor dven att procentuell fordndring antal tomningar i ar/foregdende dr dr en uppskattning dd de sista 4
mdnaderna inte dr tillgdngliga.

Vasentliga avvikelser i verksamhetens utveckling

Inga vasentliga avvikelser i verksamhetens utveckling

Orsak till att avvikelsen uppstatt

Konsekvenser for de verksamheten ér till fér

Konsekvenser fér organisation, medarbetare och chefer

Ekonomiska konsekvenser

Vidtagna atgérder

Kommunfullmaktiges budgetmal

Goteborgs klimatavtryck ska kraftigt minska for att vara
nara noll senast 2030 i linje med Goteborgs Stads miljo-
och klimatprogram.

Att arbeta 1 linje med Gdteborgs Stads miljo- och klimatprogram och dédrmed
minska vart klimatavtryck dr en prioriterad fraga pa Kretslopp och vatten. Miljo-
och klimatarbetet har integrerats i verksamhetsstyrningen och kan pé sé vis

bedrivas pa ett aktivt sétt. Arbetet far ocksa stottning genom styrningen fran
stadens gemensamma miljéledningssystem som forvaltningen till fullo infort.

Forvaltningen har i ar, for forsta gdngen, utgétt fran faststéllda miljo- och

klimatmal och aktiviteter som leder till ett minskat klimatavtryck kopplat till dessa.

For att fa en sammanhallen styrning och for att driva pa arbetet ytterligare har ett
internt miljorad startats dar representanter fran verksamhetens olika delar ingar.

Inom verksamheten vidtas flera atgérder, bland annat utreds och testas vilka miljo-
och klimatkrav som kan stéllas vid upphandlingar. Kretslopp och vattenndgmnden
har antagit en solenergiplan och arbetet med att stdlla om fordonsflottan till eldrift
fortskrider.

Utover arbete med metoder och konkreta atgérder pagér dven arbete med att
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klargdra hur datainsamling och berékningar for uppfoljning ska ske.

Forvaltningen ser en dkad aktivitet for att nd malet men har svart att méta utfallet
av atgdrder. Det som staden gemensamt sett i uppf6ljningar, att arbetet méste 6ka
takten for att na malet, giller dven for Kretslopp och vatten.

Forvaltningen har ett nidra samarbete med Miljoforvaltningen samt utpekade
strategiansvariga i fragan.

2.2.2 Arbetsmiljon och arbetsvillkoren for Goteborgs Stads
anstallda ska forbattras.

Kretslopp och vatten har under éret arbetat med att forbattra arbetsmiljon och
arbetsvillkoren genom forvaltningens tva beslutade arbetsmiljomal. Det ena mélet
var att 0ka rapporteringen av riskobservationer och tillbud och dirigenom minska
antalet olycksfall. Det andra malet var att samtliga enheter skulle diskutera
aterhdmtning for att 6ka kunskapen om aterhdmtningens betydelse for hélsan. Bada
malen uppfylldes. Forvaltningen har dven arbetat med att forbéttra den sociala
arbetsmiljon genom att bedriva ett systematiskt arbete mot krankande
sarbehandling och trakasserier. En evidensbaserad metod anvéndes dér 150
medarbetare gick en grundkurs inom trivsam kommunikation.

Arets medarbetarundersdkning visade pa ett resultat pi 78 i HME, vilket &r positivt
och néra malbilden for staden som attraktiv arbetsgivare.

2.2.3 Sjukskrivningarna till foljd av arbetsrelaterad ohélsa ska
minska.

For att undvika arbetsrelaterad ohélsa har forvaltningen arbetat mot ett beslutat
arbetsmiljomal for 2023: arbete for ett balanserat arbetstempo som haller 6ver tid.
Arbete skedde inom respektive avdelning genom individuella avstimningar och
fordjupning kring aterhdmtning.

Sjukfranvaron for &ret ligger pa 5,5 procent, vilket indikerar en forsiktig utveckling
i rétt riktning. Det ar svarbedomt vad som kan anses vara en arbetsrelaterad ohélsa

av den totala sjukfranvaron. Den arbetsrelaterade ohdlsan bedoms kunna ligga kvar
pa en for forvaltningen forhallandevis 1ag niva.

2.2.4 Goteborg stads inkdop- och upphandlingsprocesser ska bli
mer effektiva och bidra till att na samtliga hallbarhetsmal.

Kretslopp och vatten bedriver ett forbattringsarbete inom ink6p och upphandling i
linje med Goteborgs Stads handlingsplan for hur inkops- och bestéllarkompetensen
i alla stadens ndmnder och styrelser ska stérkas, i syfte att bli mer effektiva och pa
sa sétt gora goda afférer.

Effektiva processer

Prioriterade omraden &r en fortsatt 6kad inkopsmognad och mer egenkontroller
inom samtliga delar av inkdpsprocessen. Forutséttningarna for effektiva inkdps-och
upphandlingsprocesser har stirkts genom kompetenshojande insatser och okade
interna behorighetskrav for direktupphandling. For att stodja organisationen i att fi
en bdttre helhetssyn och beslutsunderlag som ger forutséttningar for prioriteringar
har forvaltningen en tilldggstjanst for inkopsanalys fran tjdnsteleverantoren.

Hallbarhetsmal
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2.2.5

Inom ramen fér upphandlingar av entreprenader inom VA har i nagra forsta projekt
stéllts krav pa byggvarudeklarationer och fossilfritt drivmedel. Forvaltningen
forbereder ocksé avrop pé ramavtal med eldrift i ett rorsprackningsprojekt och ett
infodringsprojekt. Sérskilda resurser for att ge stod i upphandlingar med tillhdrande
miljokrav och uppfoljning av dessa finns nu. Avfallsavdelningen har inarbetat
ekonomisk och ekologisk hallbarhet i samtliga upphandlingar. I kommande
upphandlingar ska éven social hallbarhet inarbetas tydligare. Ett gemensamt arbete
i forvaltningens inkopsrad pagar for att skickliggora forvaltningens upphandlare
kring krav pa social hallbarhet i upphandlingar.

Okad maluppfyllelse

Inom sérskilt miljdomradet finns en potential att fortsatt utveckla formagan inom
inkops- och upphandlingsomradet. Forvaltningen kommer under 2024 6ka kraven
och utveckla uppféljningen nar det géller:

Klimatpéaverkan fran byggnader, anldggning, transporter, produkter
Ateranviindning i bygg- och anliggningsentreprenader

Kemikalier som l4gst acceptabla i Byggvarubedomningen
Biologisk mangfald i bygg- och anldggningsentreprenader

Goteborgs Stad ska styras transparent och resurseffektivt.

Kretslopp och vatten arbetar med att 6ka effektiviteten i genomforande av
verksamhetens processer, till exempel genom att fornya ledningsnétet for vatten
och avlopp samt oka graden av digitalisering i verksamheten. Utdkat samarbete i
stadsutvecklingsplaneringen &r en viktig del for en effektiv verksambhet.
Forvaltningen arbetar dven aktivt med langsiktig planering for att ha kontroll pa
den framtida kostnadsutvecklingen.

Arbete for att 6ka maluppfyllelsen inom detta omrade ar prioriterat. Nedan
redovisas ett urval av storre effektiviseringsatgérder och deras bedomda effekt pa
verksamhetens resultat.

Genomforda dtgdrder

e Ny investeringsorganisation. Ger bl.a. mdjlighet till 6kad framdrift i
investeringsprojekten.

e Nytt kundsystem. Ger utdkad mdjlighet till att nyttja ny teknik samt
utokade analysmojligheter av forbrukningsmonster.

e Forstudie ny ekonomimodell. Syftar bl.a. till utdkade mdjligheter att styra
och folja upp verksamhetens karnprocesser samt effektivare
ekonomihantering.

Pagdende dtgdrder

o Infbrande av digitala vattenmitare som ger forbattrade majligheter att mata
forbrukning. Ger bl.a utokad mojlighet till lacksdkning och i forléngningen
minskade driftskostnader.

e Forbattrad flodesmétning i dricksvattenledningar med stod av Al. Ger bl.a.
mojlighet att forutse och atgirda framtida risker for ledningsbrott vilket i
sin tur leder till minskade driftskostnader.

o Fokus pa effektiviseringar i vattenverkens vattenforbrukning. Genom
atgérder 1 vattenverkens processer har den egna forbrukningen kunnat
minskas.

e Fokus pa effektivt samarbete inom stadsutveckling. Kretslopp och vatten
har varit aktiva i stadsutvecklingsplaneringen vilket 4r en forutsittning for
effektiv verksamhet inom bade avfall och VA.
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2.2.6

2.2.7

2.2.8

e Utokat fokus pa grona investeringar. Utdkat samarbete med stadens
finansavdelning med syfte att effektivisera upplaningen till kommande ars
investeringsbehov.

e Okad fornyelsetakt VA-ledningsnit. Okat fokus pa fornyelse av
ledningsnatet leder till minskad rorbrottsfrekvens och ddrmed minskade
driftskostnader.

Goteborgs biologiska mangfald ska oka.

Forvaltningen bidrar till att undvika en negativ paverkan pa den biologiska
mangfalden genom att utfora sitt grunduppdrag inom VA och avfall. Detta gors
exempelvis genom att minska braddning och utslépp via dagvatten och genom
rutiner for hur invasiva véxter hanteras och rapporteras bade pa
atervinningscentraler och pa vara anlaggningar. Pa sikt kommer dven inventeringar
av ytor med skotselansvar genomforas samt krav kopplat till inkdp och
upphandling att tas fram.

Samverkan med huvudansvarig sker bade genom direkt dialog och i natverk.

Livsvillkoren for Goteborgs invanare ska bli mer jamlika.

Forvaltningen bidrar till mer jamlika livsvillkor i staden genom att forse hela
stadens invanare med insamling och behandling av avfall, leverans av dricksvatten
och avledning av avloppsvatten for rening; vilket utgdr grundléggande
samhdéllsfunktioner. Tjdnsterna och servicen ska halla lika god kvalitet oavsett
socioekonomiskt omrade i staden. Forvaltningen foljer exempelvis upp att
leveransen av dricksvatten sker pé ett jamlikt sétt 6ver hela staden. Pdgdende arbete
med digitalisering och processkartlaggning for ex. VA- anslutningsprocessen
bidrar till 6kad tillgénglighet for kunderna.

Jamlikhetsperspektivet sdkerstélls i stadsutvecklingsprojekt och byggnation av ny
infrastruktur. Férvaltningens samverkan med andra stadsutvecklande forvaltningar
har stérkts vilket gagnar stadens invéanare.

Forvaltningen arbetar &ven utifran Goteborg Stads program for jimlik stad med att
integrera jamlikhet i ordinarie verksamhet. Rekrytering och arbetsmiljoarbete ar
viktiga verktyg for méluppfyllnad.

Goteborg ska vara en jamlik och jamstalld stad dar alla
bemots likvardigt, far sina manskliga rattigheter
tillgodosedda och ges likvardiga mojligheter oberoende av
kon.

Forvaltningen har ett uppdrag att tillgodose invanare och 6vriga brukare inom
Goteborgs Stad med vatten, avlopp och avfallshantering. Att tjansterna utférs med

god kvalitet och langsiktighet ar férvaltningens huvudsakliga bidrag inom
rattighetsomradet.

Kunddialoger och kundundersokningar genomfors for att identifiera olika
kundbehov och kunna erbjuda tjénster {or att tillmotesga dessa.

Beslut som fattas av nimnd skrivs fram utifran paverkan pa social héllbarhet och
sociala grundvérden.

Kretslopp och vatten anvander klarspréak i all kommunikation, vilket gor
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2.2.9

2.3

kommunikationen tillgdnglig for alla malgrupper. Férvaltningen verkar dven for ett
transparent informationsfldde for att mojliggora paverkan fran medborgare.

Forvaltningens arbete for jimlikhet, jimstalldhet, tillgdnglighet och alla
ménniskors lika vérde utgar fran en riktlinje som antagits under 2023 och som
innehaller aktiva atgérder for att sdkerstélla utveckling inom omrédet
arbetsforhallanden, 16ner och anstéllningsvillkor och utbildning.

Forvaltningen efterstravar och arbetar for en jamnare konsfordelning inom olika
yrkesgrupper i enlighet med Goteborgs Stads plan for jamstéilldhet.

Alla goteborgare ska ha en halsosam livsmiljo.

Kretslopp och vatten bidrar till en hédlsosam livsmiljé genom att utfora sitt
grunduppdrag.

Forvaltningen arbetar for en minskad anvéndning av skadliga &mnen dér fokus
ligger pa att minska pé bade antalet och mangden kemiska produkter, substitution
och smarta produktval. Inom detta omréde finns ett kontinuerligt samarbete med
huvudansvarig via stadens nétverk for kemikalier. Arbetet med att nd malen for
kemikalier gér at ritt hall men ses som svért att nd till 2030.

Nar det géller god luftkvalitet och god ljudmiljo bidrar Kretslopp och vatten till
malet genom att ga dver till eldrift av transporter och arbetsmaskiner.

Ovrig vasentlig information- férandringar,
utmaningar och samverkan

VA - Gryaabs utbyggnad - projekt Nya Rya

Gryaabs projekt for byggnation av ett nytt avloppsreningsverk, Nya Rya, pagar
enligt plan. Programarbetet pagar och vissa delar sdésom pumpstation in ar i
forprojektering och underlag for ansdkan om tillstand arbetas fram. Projektets syfte
ar att avloppsreningen ska uppfylla kraven i1 forvéntat nytt miljétillstand for
verksamheten fran ar 2036. Kretslopp och vatten har varit delaktiga i framtagande
av uppdaterade flodes- och befolkningsprognoser, vilket dr underlag for
dimensionering av den nya anldggningen. Taxepaverkan fran projektet for VA-
kollektivet i Goteborg bedoms i nuldget vara begriansad. Pa langre sikt kommer
taxepaverkan att 6ka och avgiften som Gryaab tar ut kommer att 6ka med 33
procent enligt deras ekonomiska langtidsplan 2025 — 2034.

VA - Dricksvattenforsorjning ur ett regionalt perspektiv

Goteborg ér till stora delar beroende av Gota dlv for rdvattenforsorjning, men dven
Delsjoarna och Radasjon ingar i forsorjningssystemet. Skyddet av Gota alv ar
centralt och forvaltningen bevakar fragor kopplat till vattenskyddsomrédet.
Klimatfordndringarna kommer pa sikt att paverka ravattenforsorjningen avseende
ravattenanldggningar och kvalitetsstorningar pa ravatten. Samverkan med andra
aktorer lidngs dlven dr och kommer att vara viktig, sérskilt i ett fordndrat klimat
som paverkar ravattenforsorjningen.

Ett arbete med att séikra den langsiktiga forsorjningen av révatten pagar, med
utgéngspunkt i mal fran den beslutade regionala vattenforsorjningsplanen. Arbetet
sker bland annat inom projektet Stérkt ravattenforsorjning i géteborgsregionen
(SVAR), som drivs i Géteborgsregionens regi men leds av Kretslopp och vatten,
samt inom projekt tillsammans med Lerum for att sékerstélla ravatten frdn Mjorn.
En slutsats ar att ytterligare ravattenkéllor for regionen kan bli aktuellt i framtiden
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for att sdkra en trygg vattenforsorjning.
Sammanhallen stadsutveckling

Kommunfullméktige beslutade i november 2021 om ny organisation for
stadsutvecklingsomradet och organisationen tradde i kraft den 2 januari 2023.
Syftet med organisationsforédndringen &r att skapa en organisation som ger en mer
sammanhallen stadsutvecklingsprocess — i savél planering, genomférande som
forvaltning av staden. Organisationsférdndringen ska ocksa bidra till 6kad
effektivitet och transparens i arbetet med stadsutveckling for boende, besdkare och
néringsliv. De nya nimnderna som bildades i organisationsférdandringen ér;
stadsbyggnadsndmnden, exploateringsndmnden, stadsfastighetsndamnden och
stadsmiljondmnden.

En viktig del under aret har varit att utveckla och 6ka samverkan mellan de berérda
forvaltningarna men ocksé med dvriga forvaltningar som arbetar inom
stadsutveckling, ddribland Kretslopp och vatten. Pa ledningsniva har detta
konkretiserats genom att direktorerna har regelbundna ledningsméten for att
sikerstilla samverkan och arbetet mot den gemensamma malbilden.
Samverkansforumet, kallat Sammanhaéllen stadsutveckling, bestar av direktorerna
for stadsbyggnads-, exploaterings-, stadsmiljo-, stadsfastighets-, kretslopp och
vatten- och idrott- och foreningsforvaltningen samt direktéren for
stadsledningskontorets avdelning for stads/samhéllsutveckling. Utdver detta har
samtliga forvaltningsledningar mellan de berdrda forvaltningarna traffats fem
ganger under aret. Teman for dessa méten har varit de gemensamt beslutade
fokusomrédena; ett processorienterat arbetssitt, ett transparent och kundfokuserat
arbetssitt och samarbetskultur. Samverkan kommer att fortgd under 2024 och de
gemensamma forvaltningsledningsmétena kommer i delar att utdkas med
forvaltningsledningarna for Kretslopp och vatten samt Idrott- och forening.

Forvaltningarna har prioriterat arbetet med att kartldgga tre av de mest
verksamhetskritiska processerna: plan- och exploateringsprocessen, taktisk
planering och strategisk lokalforsdrjning. Detta arbete har pagatt under hela éret
och kommer att fortsidtta &ven kommande ar. Kretslopp och vatten &r en aktiv part i
samtliga delar.

Nagra av de leveranser som dgt rum under aret ar:

e En &vergripande inriktning for samordnad stadsutveckling (OISS) ir klar.
En forstudie, omradesplanering, dr ocksa klar och det finns forslag till
process for inriktningsbeslut for storre investeringsprojekt och
planprogram

e Kartldggning av gemensam plan- och exploateringsprocess (PLEX) pagar i
samverkan mellan berérda forvaltningar

Det konkreta arbetet kommer fortsatt innebéara behov av att exempelvis se over
processer, samarbetsformer med berorda aktdrer och kulturfrédgor i syfte att uppné
en mer sammanhaéllen stadsutveckling.

Samarbete med Stadsmiljoforvaltningen

Kretslopp och vatten samverkar med Stadsmiljoforvaltningen utifran
samarbetsomraden som &r viktiga for staden. Nagra av omradena som har
identifierats dr avgifter och taxor, forpackningsinsamling samt hantering av avfall
frén gaturenhallning.
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3.1

3.1.1

3.1.2

3.2

3.2.1

Ovrig uppfoljning till
kommunledningen

Utveckling inom personalomradet

Vasentliga personalférhallanden

2021 2022 2023
Total sjukfranvaro (%) 4.6 5.6 5.6
Forvaltningsextern personalomsattning (%) 8.3 7.5 9
Antal arsarbetare 531 579 584

Data for 2023 avser december 2023 uttagna 23 januari 2024.

Analys av situationen inom HR-omradet

Det 6vergripande laget inom HR-omradet bedoms fortsatt vara bra.
Forutséttningarna i verksamheten har forbéttrats nagot avseende arbetsmiljoé och
bemanning jamfort med tidigare. Kapaciteten i verksamheten bedoms generellt ha
oOkat dven om det finns utmaningar vad géller rorlaggare, elektriker och i vissa
driftsroller.

Forvaltningen fortsétter att 6ka antalet anstéllda och forvaltningen har en relativt
lag sjukfranvaro.

Omvirldsléget och den forhojda terrorhotnivén paverkar uppdraget. Alla
tillsvidareanstillda medarbetare &r krigsplacerade pa forvaltningen. HR och
Séakerhetsfunktionen ser 16pande over tillgénglig personal hos verksamheten.

Sammantaget bedoms moéjligheterna att 16sa grunduppdraget, ur ett HR-perspektiv,
fortsatt goda pé kort sikt, men kompetensférsorjning inom framst VA krévs for att
bibehélla formégan pa ldng sikt.

Ekonomisk uppfodljning

Analys av arets utfall

3.2.1.1 VA-verksamheten

Resultatrikning sammandrag - VA

Belobb i mnkr Bokslut Budget Avvikelse Bokslut Bokslut
PP 2023 2023 2022 2021
Intakter 13041 1264,9 39,2 1215,2 1084,6
Kostnader -1 353,6 -1301,0 52,6 11782 11447
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Resultat/forandr -49,5 -36,1 -13,4 37,0 -60,1
ing av skuld till

abonnent

Skuld/Fordran till -51,6 -38,2 -13,4 -2,1 -39,1
abonnent

VA-verksamhetens resultat for aret uppgér till - 49,5 mnkr, vilket innebér en
budgetavvikelse pa - 13,4 mnkr. Jamfort med senaste ldamnade prognos ar
avvikelsen + 4,6 mnkr.

Underskottet forklaras i huvudsak av 6kade rdntekostnader samt
kemikaliekostnader, ndgot som varit ként for férvaltningen under stora delar av
aret.

Notera resultatrikningen under kapitel 4.2.2 f6r mer detaljer kring respektive
kostnadsslag.

Taxeintdkter

Taxeintdkterna uppgar for aret till 1 186,6 mnkr vilket innebar en marginell
avvikelse jamfort med budget om + 0,4 mnkr. Trenden med minskade rorliga
intékter har stannat av och uppgér for heléret till - 3,5 mnkr. Detta végs upp av en
hogre volym av fasta intékter &n budgeterat (+ 3,0 mnkr).

Under hosten infordes ett nytt kund- och verksamhetssystem och det var initialt en
del felrapporteringar vilket gjort att det inte kunnat utldsas ett korrekt utfall for
taxeintikterna forrdn vid arsbokslut. Det har gjort det svart att avgora trender i
minskade eller 6kade volymer.

Ovriga intdikter

Avvikelsen for aret uppgar till + 39,4 mnkr mot budget, och + 17,8 mnkr mer dn
senast limnade prognos. Overskottet forklaras dels av en hogre volym externt
bestillda projekt, ndgot som matchas av motsvarande kostnader. Dartill 4r dven
intdkter fran véar sidoordnade forséljning hogre. Dessa sidoordnade intékter bestar
primaért av forséljning till grannkommuner, sprinkler och standrorshyra.

Personalkostnader

Personalkostnader uppgér for aret till 291,5 mnkr, vilket dr + 9,3 mnkr jdmf{ort med
budget. Overskottet forklaras dels av en lidgre pensionsskuld dn budgeterat, dels av
vakanser.

Andelen arbetad tid i investering ar 14gre dn budgeterat, - 3,3 mnkr, vilket ar i linje
med senast 1dmnade prognos. Det forklaras, liksom tidigare, av personalbrist men
ocksa att drift, utredningar och forstudier tar resurser i ansprak pé bekostnad av
investeringstakt.

Kop av huvudverksamhet
Avvikelsen pa - 4,5 mnkr for Gryaabs verksamhet beror pa, precis som nidmnts i
tidigare rapporter, en hogre avgift for 2023 &n vad som budgeterats.

Ovriga kostnader

For aret uppgar posten 6vriga kostnader till 574,7 mnkr vilket dr 22,3 mnkr mer &n
budget, och 2,3 mnkr mer 4n senast limnade prognos. Avvikelsen mot budget
bestar framfor allt av 6kade kemikaliekostnader. Dartill noteras dven hogre
entreprenadkostnader som en foljd av en storre volym EBP:er (externt bestillda
projekt) 4n budgeterat. Dessa kostnader tacks dock av motsvarande intdkter, som
namns ovan.

Vidare syns dven hir en effekt av minskad investeringstakt kopplat till avdelningen
Ledningsnit, d& deras anvandning av maskiner och utrustning uteblir, vilket annars
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3.2.1.2

aterfunnits som en intékt.

Slutligen bor ocksé ndmnas att overheadkostnaderna &ér hogre &n budget. Detta som

en foljd av de insatser var [T-avdelning gjort kopplat till sdkerhet och civilt forsvar.

Positiva dverskott jamfort med budget aterfinns primart inom el och
energikostnader, dir kostnaderna varit klart ldgre d4n vad som forutsags i budget,
och dven vid senaste prognos.

Avskrivningar och rdnta

Under denna post aterfinns den klart storsta avvikelsen mot budget, - 35 mnkr. Det
kan 1 princip uteslutande hédrledas till de 6kade rantorna. Detta har haft en stor
paverkan pé driftsbudgeten och varit svara att helt forutse, da réntan sétts
kvartalsvis och har varierat under aret. Forvaltningen kan ocksé konstatera att
aktiveringstakten, alltsa fardigstdllda investeringsprojekt, varit historiskt hog.
Aktiveringsbeloppet uppgér for aret till en dryg miljard och antal fardigstéllda
anlaggningar 6verstiger 100 stycken.

Utveckling skuld/fordran till abonnent

Arets underskott innebir att var fordran pa vara abonnenter fortsatt kar. Budgeten
stipulerade en 6kning av var fordran om 36,2 mnkr, men blir alltsa nu 49,5 mnkr.
Det innebér att VA-verksamheten kommer att ha en utgdende fordran pa
abonnenter om 51,6 mnkr for 2023. Enligt vattentjinstlagen ska en fordran/skuld
regleras inom 3 ar.

Effektiviseringar

Forvaltningen har ett stort fokus pé att effektivisera verksamheten. Nedan
redovisas ett urval av stérre genomforda/pagaende effektiviseringsatgiarder och
deras bedomda effekt pa verksamhetens resultat.

1. Inforande av digitala vattenmitare som ger forbittrade maojligheter att
méta forbrukning. Ger bl.a utokad mojlighet till licksékning och i forldngningen
minskade driftskostnader.

2. Forbittrad flodesmétning i dricksvattenledningar med stod av Al. Ger bl.a.
mdyjlighet att forutse och dtgdrda framtida risker for ledningsbrott vilket i sin tur
leder till minskade driftskostnader.

3. Ny investeringsorganisation. Ger bl.a. mdjlighet till 6kad framdrift i
investeringsprojekten.

4. Nytt kundsystem. Ger utékad maojlighet till att nyttja ny teknik samt utékade
analysmajligheter av forbrukningsmonster.

5. Forstudie ny ekonomimodell. Syfiar bl.a. till utokade maojligheter att styra och
folja upp verksamhetens kdrnprocesser samt effektivare ekonomihantering.

6. Fokus pa effektiviseringar i vattenverkens vattenforbrukning Genom
atgdrder i vattenverkens processer har den egna forbrukningen kunnat minskas.

7. Fokus pa effektivt samarbete inom stadsutveckling Kretslopp och vatten har
varit aktiva i stadsutvecklingsplaneringen vilket dr en forutsdttning for effektiv
verksamhet inom bdade VA och Avfall.

8. Utokat fokus pa grona investeringar. Utékat samarbete med stadens
finansavdelning med syfte att effektivisera uppldningen till kommande drs
investeringsbehov.

9. Okad fornyelsetakt VA-ledningsniit. Okat fokus pd fornyelse av ledningsniitet
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leder till minskad rérbrottsfrekvens och dirmed minskade drifiskostnader.
3.2.2 Investeringsredovisning

3.2.2.1 Investeringar

. Utfall Budget . Utfall Budget
SO 2023 2023 | Avvikelse | 5021.2025 | 2021-2025
Inkomster 42 0 42 173 0
Utgifter -1179 -1268 89 -2451 -6106
- varav -245 -237 -8 -554 -1067
reinvestering
- varav -934 -1031 97 -1897 -5039
nyinvestering
Netto -1137 -1268 131 -2278 -6106

1 tabellen ovan ingar VA, avfall, skattefinansierat skyfall och tekniskt vatten.

Utgiftsutfallet 2023 for VA- och avfallsinvesteringar, skyfallsinvesteringar och
tekniskt vatten, exklusive exploateringsinvesteringar, uppgar till 1179 mnkr. Detta
ar en avvikelse mot budget med 89 mnkr. Avvikelsen har en mindre paverkan pa
verksamheten och méluppfyllelsen det héar aret.

Utgiftsutfallet for VA- och avfallsinvesteringar och reinvesteringar &r ca 300 mnkr
hogre dn foregaende ar, exklusive skyfallsinvesteringar, tekniskt vatten och
exploateringar. Formégan har dkat i att genomfora fornyelse av
dricksvattenledningar, stomnét och stora projekt. Aktiviteter har genomforts for att
oka formagan och investeringstakten i form av fordndrade arbetssitt, fordndrad
organisation och dkad bemanning.

Inkomster for VA singelserviser dr 42 mnkr for ar 2023. Inga inkomster ar
budgeterade for detta s avvikelsen ér 42 mnkr. De ldga inkomsterna beror pa att
inkomna VA anmaélningar har gatt ner och kunder har flyttat fram byggstarter.

Nettoutfallet for planperioden 2021-2023 for nyinvesteringar och reinvesteringar
inom avfall och VA, skyfallsinvesteringar och tekniskt vatten, exklusive
exploateringsinvesteringar, uppgér till 2 278 mnkr. Det &r en avvikelse mot budget
och beror pé att investeringsvolymerna ar 2021 och 2022 inte uppnétts samt att

V A-anslutningsinkomster inte varit budgeterade. Formagan att genomfora
investeringsprojekt har okats stegvis. Det ar stor aktivitet i projekten, bestillningar
ar gjorda och ménga projekt ér i genomforandefas sa utfallet beréknas dka under
planperioden enligt budget.

Investeringsredovisning per omrade

Investeringsomrade, mnkr Utfall 2023 Budget 2023
Utgifter Inkomster Utgifter Inkomster
VA -1174 42 -1254 0
Avfall -5 0 -14 0
Total -1179 42 -1 268 0

1 tabellen ovan ingdr i VA, skattefinansierat skyfall och tekniskt vatten.

Utgiftsutfallet 2023 for VA-investeringar, skyfallsinvesteringar och tekniskt vatten,
exklusive exploateringsinvesteringar, uppgar till 1174 mnkr. Detta dr en avvikelse
mot budget med 80 mnkr. Avvikelsen mot budget fér VA-investering forklaras av
att budgeterad niva for investeringar inom investeringsomradena generalplan och
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dammar ej uppnatts samt att hela posten for oférutsett ¢j utnyttjats. Delar av posten
for oforutsett har nyttjats av investeringsomrade dricksvattendistribution som har
haft god framdrift i projekten.

Utfallet for avfall uppgar till 5 mnkr. Det ér en avvikelse mot budget med 9 mnkr
och beror i huvudsak pa att kostnaden for inkdp av kérl bokats som driftskostnad
och inte investering.

Totalt ar 2023
Belopp i Budget . Utfall Budget
mnkr Sl P 2023 Avvikelse | 5021-2025 | 2021-2025
VA -886 -992 106 -2015 -5231
Inkomster 42 0 42 173 0
Utgifter -928 -992 64 -2188 -5231
varav -245 -236 -9 -554 -1062
reinvestering
varav -683 -756 73 -1634 -4169
nyinvestering
Avfall -5 -14 9 -11 -275
Utgifter -5 -14 9 -1 -275
varav 0 -1 1 -1 -5
reinvesteringar
varav ny- -5 -13 8 -10 -270
investeringar
Delsumma -891 -1006 115 -2026 -5506
VA och avfall
Skyfall -11 -12 1 -12 -100
skattefinansie
rat
Tekniskt -235 -250 15 -239 -500
vatten
Investerings- -1137 -1268 131 -2277 -6106
netto
Exploatering -125 -58 -67 -154 -596
Inkomster 34 62 -28 163 309
Utgifter -159 -120 -39 -317 -905
Netto -1262 -1326 64 -2431 -6702

Analys av investeringar aret samt planperioden

Forvaltningen har kraftigt 6kat formagan att genomfora VA-investeringsprojekt
under &ret. Utgiftsutfallet har 6kat med 45 % jamfort med forra aret. Det &r stor
aktivitet i projekten, bestdllningar dr gjorda och manga projekt ar i
genomforandefas s utfallet berdknas 6ka under planperioden enligt budget.
Investeringsvolymerna for ar 2021 och 2022 uppnéddes inte vilket innebér att vi
inte nar budget for hela planperioden.

Entreprenadindex, som ér ett index for berdkning av kostnadsfordndringar av bland
annat anldggningsentreprenader som faststélls av Statistikmyndigheten SCB, visar
preliminirt en kostnadsdkning pé 2,8% under 2023 f6r utvalda variabler.

Forvaltningen har genomfort forandringsarbeten som fordandrad organisation med
Arsrapport 2023 17 (55)




tydligare fokus pa projektgenomférande respektive planering och arbetat med
bemanning med nya ramavtal for konsulter samt rekrytering enligt
personalforsorjningsplan. For att 6ka formégan arbetar vi ocksd med att fordndra
arbetssitt inom projektverksamheten sasom béttre rutiner, mindre resurskrédvande
entreprenadformer med mera.

Investeringsomrade VA ar 2023

Investering
somrade, Utfall 2023 Budget 2023 Avvikelse
mnkr
U Inkomst Inkomst Inkomst
verksamhe Utgifter Utgifter Utgifter

er er er
ten
Nyinvesteri -683 42 -756 0 73 42
ngar
Reinvesteri -245 -236 -9
ngar
Total -928 42 -992 0 64 42

VA planperioden 2021-2025

A Utfall 2021-2025 Budget 2021-2025
ade, mnkr

/a5 Utgifter Inkomster Utgifter Inkomster
verksamheten g 9

Nyinvesteringar -1634 -4169
Reinvesteringar -554 -1062

Total -2 188 -5 231

Utfallet for VA-nyinvesteringar och reinvesteringar exklusive skyfallsinvesteringar
och tekniskt vatten uppgar till 928 mnkr f6r 2023. Det &r avvikelse mot budget pa
64 mnkr. Utfallet dr en 6kning pa ca 290 mnkr jamfort med forra dret. Formagan
att genomfora investeringar har kraftigt 6kat under aret och utgifterna &r i stort sett
enligt budget.

Utfallet for VA-nyinvesteringar ér 683 mnkr och budget dr 756 mnkr. Avvikelsen
mot budget pd 72 mnkr forklaras av att vi inte nétt budgeterad niva for
investeringar inom investeringsomradena generalplan, dammar och VA-utbyggnad.
Orsaken ér forskjutning av projekt bland annat pé grund av beslut som invéntas
fran Lénsstyrelsen. Delar av posten for oforutsett har nyttjats av
investeringsomrade dricksvattenproduktion och dricksvattendistribution som har
haft god framdrift i pdgdende projekt. Investeringarna syftar till fornyelse och
forbattrad funktion, exempelvis minskat flode av tillskottsvatten och sékrare
dricksvattenleverans. Avvikelsen har en mindre paverkan pé verksamheten och
maluppfyllelsen det hér aret.

Utfallet for VA-reinvestering dr 245 mnkr och budget ar 236 mnkr, det vill sdga
utfallet &r 9 mnkr hdgre &n budget. Det beror péd dkad forméga att genomfora
fornyelseprojekt inom investeringsomrade dricksvattenledning. Inom
investeringsomrade dricksvattenproduktion nér vi inte upp till budget da driftnira
och driftkritiska projekt inom vattenproduktion tar resurser sa investeringsprojekt
inte kan prioriteras. Leveranssédkerhet &r prioriterad.

Utfallet for VA-investeringar och reinvesteringar exklusive skyfallsinvesteringar
och tekniskt vatten uppgar till 2188 mnkr for dren 2021-2023.
Investeringsvolymen for 2021och 2022 uppnaddes inte men formégan att
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3.2.2.2

genomfora investeringsprojekt har 6kats stegvis. Det dr stor aktivitet i projekten,
bestdllningar ar gjorda och ménga projekt ar i genomforandefas sé utfallet berdknas
6ka under planperioden enligt budget.

Exploateringsinvesteringar

Belopp i mnkr gg;él B;gzg:;et Avvikelse éJot;?:l]ll le:)ggl’ft
2025 2025

Inkomster 34 62 -28 163 309

Utgifter -159 -120 39 -317 -905

Netto -125 -58 -67 -154 -596

Utgifterna for 2023 ar 159 mnkr och budget dr 120 mnkr. I oktober héjdes
prognosen till 140 mnkr efter analys av pagéende projekt. Avvikelsen mellan
utfallet och budgeten pa 39 mnkr beror pa att kostnaden for projektet Skra bro blev
dyrare dn berdknat, god framdrift i pagaende projekt samt forskjutning av
kostnader fran 2022.

Stora projekt som avslutats under aret ar Fixfabriksomradet, Smorgatan och
Exportgatan. Storre pagaende projekt dr Jarnbrottsmotet och Skra bro.

Flera insatser har gjorts for att stérka samordningen av forvaltningens
investeringsplanering med stadens, till exempel gemensam resurs- och
tidsplanering av exploateringsprojekt och utveckling av faktureringsrutin med
exploateringsforvaltningen.

Ackumulerat utfall for utgifter for planperioden 2021-2023 ar 317 mnkr. Det ér en
avvikelse mot budget. Orsaken till minskningen av utgifter for planperioden ar
tidigare ars laga utgiftsutfall, en anpassning till stadens minskade exploateringstakt
och konjunkturlédget.

Inkomsterna ar 34 mnkr f6r 2023 och budget &r 62 mnkr. Avvikelsen pé 28 mnkr
beror pé konjunkturldget med framskjutning av nya byggprojekt, minskat antal
inkommande VA-anmilningar samt langre tid for handlaggning.

Ackumulerat utfall for inkomster dr 162 mnkr och ar en avvikelse mot budget.

Analys exploateringsinvesteringar

Avvikelsen mellan utgiftsutfallet och budgeten pa 39 mnkr beror pa att kostnaden
for projektet Skra bro blev dyrare dn berdknat, god framdrift i pagadende projekt
samt forskjutning av kostnader fran 2022.

Orsaken till minskningen av utgifter for planperioden och avvikelsen mot budget ar
tidigare ars laga utgiftsutfall, en anpassning till stadens minskade exploateringstakt
och konjunkturléget.

Inkomsterna dvs anslutningsavgifterna &r svéra att bedoma och i dagslaget finns en
osidkerhet p& grund av konjunkturléget.

3.2.2.3 Projektuppféljning
Investerings- och exploateringsprojekt av visentlig betydelse
KF- Total Sluta
Projekt beslu Ack. utfall projektprogno Projektbudget r
t s
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(J/N) Ink Utg Ink Utg Ink Utg

Alelyckan | J -247 -720 -900 2026
ultrafilter
(2018)

Kodamm | N -483 -500 540 | 2024
arna
(2019)

Bjorlanda | J -191 -250 -350 2025
pumpked]
a (2020)

Tekniskt J -212 -450 -500 2025
vatten
(2022)

Alelyckan ultrafilter: Budget pa 900 mnkr godkénd i KF i 2018 ars prisniva. Utfall
och prognos dr indexberdknat till 2018 ars prisniva. I nimnden har budget pa 780
mnkr i 2018 ars prisniva godkénts. Projektets prognos omréknat till 2018 &rs
prisniva ligger inom budget

Kodammarna: Budget pa 540 mnkr godkénd i KF 12019 ars prisniva. Utfall och
prognos ar indexberéknat till 2019 ars prisniva. Projektets prognos omraknat till
2019 érs prisniva ligger inom budget

Bjorlanda pumpkedja: Budget pa 350 mnkr godkidnd i KF i 2020 ars prisniva.
Utfall och prognos dr indexberéknat till 2020 &rs prisniva. Projektets prognos
omréknat till 2020 &rs prisnivé ligger inom budget

Tekniskt vatten: Budget pa 500 mnkr godkénd i KF i1 2022 &rs prisniva. Utfall och
prognos ar indexberédknat till 2022 ars prisniva. Projektets prognos omraknat till
2022 ars prisniva ligger inom budget

3.2.2.4 Storre investeringsprojekt

Alelyckan ultrafilter och dricksvattenkemikalier

Kommunfullmaiktige beslutade ar 2018 att godkénna investeringsprojektet
Alelyckans ultrafilter och dricksvattenkemikalier. Projektets syfte ar att installera
ultrafilter pa Alelyckans vattenverk for att komplettera den mikrobiologiska
barridrverkan pa vattenverket. Med ultrafilter forbattras leveranssidkerheten av
dricksvatten och ges skydd mot vattenburen smitta. Vattenburen smitta bedoms
idag som den storsta hélsorisken for allmén dricksvattenforsorjning baserad pa
ytvatten.

Under aret har byggnationen av den nya ultrafilterbyggnaden kommit i gang. Jord-
och bergschakt ar férdigstillda och betonggjutningar pégar. Under 2024 fortsétter
betonggjutningarna samtidigt som processinstallationerna paborjas.

En ny tidplan har tagits fram, som innebar att projektet bedoms bli klart under
kvartal 2 ar 2026. Namndens beslutade budget dr 780 mnkr 1 2018 ars prisniva.
Den beslutade ramen fran fullméktige &r 900 mnkr i 2018 ars prisniva. Senaste
prognos uppgér till 720 mnkr i 2018 ars prisniva,vilket innebér att kostnaderna
ligger inom budgetram.

Renovering av avloppspumpstation - Kodammarna

Projektet renovering av avloppspumpstationen Kodammarna fortloper. Syftet med
projektet ar att ersdtta den gamla pumpstationen fran 1967 som har en kritisk
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funktion for staden. Pumpstationen tar emot avloppsvatten fran en stor del av
staden. Anldggningen &r dven en av stadens storsta braddpunkter.

Etapp 2 ér slutford och anliggningen ir driftsatt i samarbete med Gryaab. Aven
rivningen av den gamla stationen, Etapp 3, &r slutford. Den fjirde etappen i
projektet, som dr byggnation av en verkstad och servicebyggnad, ér i slutfas och
berdknas vara klar Q1 2024.

Senaste prognos uppgér till 495 mnkr 1 2019 &rs prisniva. Naimndens beslutade
budget ar 540 mnkr i 2019 ars prisniva, vilket innebar att kostnaderna ligger inom
budgetram.

Bjoérlanda pumpkedja

3.2.25

Mojligheten att avleda avloppsvatten fran omradet runt Skra bro dr begransad da
det befintliga avloppssystemet inte uppfyller géllande dimensioneringskrav.
Projektet innebér utbyggnad av omkring sex km overforingsledningar for avlopps-
och dricksvatten mellan Skra bro och Kédrrdalen samt nybyggnation av en
dricksvatten- och tva spillvattenpumpstationer. Vidare ér syftet med projektet att
forstirka leveranssiakerheten av dricksvatten och forsorja planerad bebyggelse for
norra Hisingen.

Projektet dr indelat 1 olika etapper. Etapp A har fardigstillts och slutbesiktigats och
statusen pa Etapp B ér att den ska vara driftsatt till sommaren 2024.

KF:s beslutade budget dr 350 mnkr i 2020 ars prisniva och nimnden har beslutat
om en budget pd 300 mnkr i 2020 &rs prisniva. Projektet prognos omréknat till
2020 ars dr 250 mnkr vilket innebér att projektet haller sig inom budget.

Tekniskt vatten investeringar

Den 22 november 2022 undertecknades ett kontrakt mellan G6teborgs Stad och
NOVO, som rér utbyggnad av ledningar for tekniskt vatten for kyla. Syftet med
projektet ar att bygga tva stycken rorledningar mellan Gryaab och NOVOs
kommande batterifabriken i Torslanda.

Kretslopp och vatten undertecknade den 23 november 2022 ett kontrakt med
tilldelad entreprendr. Projektet dr nu i produktion i fem av sju etapper, samtidigt
som projektering for kvarstdende etapper pagér. Ledningsstrackan for projektet
uppgér till ca 6,4 km, dar delar av strackan forldggs ovan mark. Entreprenaden ska
vara avslutad, och projektet klart for 6verldmning den 1 februari 2025, vilket &r det
nya datum som under hdsten 6verenskommits mellan Staden och NOVO.

Projektet har en totalprognos pa 494 mnkr i 2024 ars prisnivd. Namndens beslutade
budget dr 400 mnkr i 2022 ars prisniva. I KF dr beslutad rambudget 500 mnkr i
2022 &rs prisniva, varav 100 mnkr dr budgetreserv. Med hinsyn tagen till férvéntad
indexutveckling under 2023 och 2024 ligger totalprognosen pé ca 450 mnkr i 2022
ars prisniva, vilket indikerar att delar av budgetreserven behover nyttjas. Index for
2023 dr endast preliminért framtaget, och kan faststéllas forst i mitten pa februari
2024.

Budget for ar 2025 har kompletterats med belopp i ny budgetprocess.

Belopp i
mnkr

Utfall 2023

Budget
2023

Avvikelse

Utfall
2021-2025

Budget
2021-2025

Utgifter

-232

-232

0

-237

-500
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3.2.2.6 Skyfallsinvesteringar

3.2.3

3.24

Utfallet for utgifter 2023 ar pa 11 mnkr, vilket ar pa budgetniva och visar att
genomforandet okat jamfort med tidigare ar. Ett stort projekt, Fjardingsplan, pagar
och beréknas avslutas under véren 2024. Ytterligare tvéa projekt, Stabbeparken och
Smaélandsgatan, &r i projekteringsfas. Flera utredningar pagar.

Prognosen for planperioden 2021-2025 &r lagre dn budget med 30 mnkr men vi
raknar med en stegvis 6kning av formagan att genomfora skyfallsprojekt.

Uppskattade utgifter for skyfall ska ses som indikativa i detta ldge. Stora
investeringar kan forvéntas framéat men hur snabbt dessa kan genomforas beror pa
politiska beslut kring malbild och ambitionsniva samt juridiska forutsittningar.

Belopp i Budget . Utfall Budget
mnkr Utfall 2023 2023 Avvikelse | 5051_2025 | 2021-2025
Utgifter -11 -12 1 -12 -100

Uppfoljning av investeringsrelaterade driftskostnader

Belopp (mnkr) Nominering 2023 Utfall 2023
Sanering, rivning -11 -8,5
Utrangeringar -12 -12
Kritiska ledningar, filmning -4 2,7
Detaljplanearbete inklusive -17,5 -21,3
arbetad tid

Forstudier inklusive -45 -39,4
arbetad tid

Totalt (arligen -89,5 -83,9
tilkommande

driftkonsekvenser)

Investeringsrelaterade driftkostnader uppgar till 84 mnkr f6r 2023 och prognosen
som gjordes i augusti for helaret var 89,5 mnkr.

Sanering och rivning avser projekten Renovering av avloppspumpstation
Kodammarna och Slopade reservoarer. Utfallet ar 8,5 mnkr och prognosen for
helaret var 11 mnkr.

I och med projekt Renovering av avloppspumpstation Kodammarna har 12 mnkr
utrangerats under aret.

Detaljplanearbetet och forstudier ar framfor allt egen arbetad tid.

Uppfoljning av kommuncentrala poster som hanteras
genom beslut av andra namnder

Kommuncentral post (Belopp i tkr) Utfall Bubdgeterat Avvikelse
elopp

Dagvatten och skyfall, inklusive utékad 9241 10 500 1259

skyfallsinvestering

Vastsvenska paketet 1660 2000 340
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3.3

3.3.1

3.4

3.5

3.5.1

Skattekollektivets ekonomiska ansvar for 1035 1 000 -35
nedlagda deponier

Uppfoljning av negativ avvikelse mot
namndens ekonomiska mal

Planerad effekt 2023 Uppnadd effekt 2023

Atgérd/ Helarseff Ars- Ars-
kommentar ekt (tkr) tkr arbetare tkr arbetare

VA-verksamheten

Kretslopp och vattenndmnden ar for taxekollektiven undantagen § 16 i
kommunfullméktiges regler for ekonomisk planering, budget och uppfoljning.

Néamnden har beslutat om egna regler for ekonomisk planering, budget och
uppfoljning. Uppstar en skuld/fordran till abonnent ska denna regleras inom 3 ar.

Forvaltningens forslag till atgarder

Planerad effekt
Atgérd/ kommentar 2024 (mnkr)

Vardering av eget kapital

Fran och med 2020 redovisar inte forvaltningens tva stora avgiftskollektiv ett eget
kapital utan har overgatt till skuld respektive fordran till abonnent. Detta i enlighet
med praxis inom omradet. VA- och avfallskollektivets utveckling beskrivs nédrmare
under kapitel 3.5.1 samt 3.5.2.

Uppfoljning av skuld/fordran till abonnent

Skuld fordran till abonnent VA-kollektivet

Utgaende skuld/fordran till abonnent

mnkr 2021 2022 2023

Utgaende skuld/fordran till 21,0 -2,1 -51,6
abonnent

Skuld/fordran till abonnent i forhallande till KF:s taxebeslut

Arets underskott innebir att fordran pa abonnenter fortsatt dkar. Budgeten
stipulerade en 6kning av fordran om 36,2 mnkr, men blir alltsd nu 49,5 mnkr. Det
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3.6

3.6.1

innebdr att VA-verksamheten kommer att ha en utgdende fordran pa abonnenter
om 51,6 mnkr for 2023. Enligt vattentjdnstlagen ska en fordran/skuld regleras inom
3 ar.

Skuld/Fordran till abonnent VA-verksamheten

80000
60000

40000
20000 A
\
. \
0
20 01 20

-20 000 X
-40 000
-60 000

-80 000

mmm UB skuld/fordran till abonnenter = ——Resultat

Uppfoljning av sarskilda beslut och uppdrag

Utvardering av system for styrning, uppféljning och
kontroll

Riktlinjen for styrning, uppfoljning och kontroll faststéller att ndmnder och
styrelser arligen ska utvardera sitt system for styrning, uppfoljning och kontroll.
Arbetet med styrning, uppfoljning och kontroll ar ett viktigt led i kvalitetssakring
och utveckling av forvaltningens verksamheter och processer.

Har redovisas de viktigaste iakttagelserna utifran forvaltningsledningens
utvdrdering som genomfordes i december 2023.

Styrkor

Arbetet med styrning och uppf6ljning har ytterligare utvecklats med utgangspunkt i
forvaltningens styrmodell. Styrprocesserna fungerar overlag effektivt med en god
systematik. Processen for riskhantering och kontroll har etablerats och ddrmed fatt
en tydligare systematik.

Forbdttringsomrdden

Den riskbaserade styrningen behover forhalla sig dn battre till den dvriga
verksamhetsstyrningen. Malet dr att riskhanteringen s langt det &r mdjligt ska folja
samma systematik som &vrig planering och uppfoljning. Vidare behover
uppfoljning av risker och atgéarder vid avvikelser inom stodfunktioner
systematiseras och dokumenteras. Forra arets utvirdering beskrev behovet av
erfarenhetsaterforing som leder till forbattringsatgérder samt att analyser av brister
och avvikelser behovdes. Dessa behov kvarstér delvis.

Det forebyggande arbetet mot oegentligheter behover starkas. Fragor kring
forhallningssétt och foljsamhet mot regelverk behover fortsatt uppmérksammas.
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3.6.2 Brukar-/kundorienterad kvalitetsledning

Riktlinjen for styrning, uppfoljning och kontroll innehaller bestimmelser om
systematisk kvalitetsledning med fokus pa dem verksamheten riktar sig till.

Kundernas behov ér centrala i verksamheten och forvaltningen har manga sétt att
omhénderta kundernas input i utveckling av verksamheten. Det pagér till exempel
olika projekt och kampanjer med uppsokande verksamhet hos kunder och nér
nuldgesanalysen genomfors infér kommande verksamhetsar analyseras och
sammanfattas kundbehoven. Erfarenhetsaterforingen ar viktig for planering av
verksamheten.

Det sker 16pande dialoger med fastighetsdgare och férvaltningen gor
undersdkningar kring vad géteborgarna tycker om avfallshantering och
atervinning. Beteendepaverkan dr en del av forvaltningens uppdrag och den sker i
mycket i dialog med medborgare och verksamheter for att fanga upp behov kring
de tjanster som finns idag och vad som kan behovas for framtiden. Forvaltningen
skickar ocksa ut nyhetsbrev och har aterkommande webbinarier med olika teman.

Forvaltningen har genomfort flera utredningar infor ny avfallslagstiftning som
tradde i kraft i borjan av 2024. Det handlar bland annat om obligatorisk
matavfallsinsamling samt kommunalt ansvar for forpackningsinsamling, vilket
kommer att paverka vara kunder. Forberedelserna for dessa forandringar har varit i
fokus under aret med kunddialog och kunskapsutbyte.

Ett nytt kundsystem har tagits i bruk under hdosten 2023 som kommer att
mojliggora dnnu béttre service till vara kunder.

3.6.3 Uppfoljning av projekt inom grona obligationer

Kostnader

. Utfall Prognos Total
AL 2023 2024 budget
Alelyckan ultrafilter -134 -261 -700
Kodammarna -70 -4 -540
Vattenledningar - 6kad leveranssakerhet -104 -112 -900
stomnat (Norra ringledning, Ringledning)
Dagvatten (stormwater management) -1 -2,5 -20
Fjardingsplan, Stabbeparken, Smalandsgatan
Brudaremossen deponi -8,3 -6,7 -75
Bjorlanda pumpkedija -60 -70 -300
Fdrnyelse av vattenledning (Reinvestering: -230 -245 -245
vatten och avloppsledning)

Budget for fornyelse av vattenledning avser 2023. Beloppen som dr angivna i tabellen avser investeringsutgifier
och inte kostnader. Beloppen dr angivna i Mnkr.

Mitetal miljo

Utfall Beraknat
Projekt Matetal 2023 utfall
2024
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Alelyckan ultrafilter 100% av vattnet som Uppféljnin Uppféljnin
passerar vattenverket g pabdrjas | g paborjas
kan bearbetas ar 2026 ar 2026
Kodammarna Energiférbrukningen 25% 40%
beraknas minskas med
30%, 0,5GW/ar
Okad leveranssakerhet Antal meter ledning 2200 1500
stomnatet
Dagvatten (stormwater Minskad risk for Uppfoljnin Uppfdljnin
management) dversvamning g pabdrjas | g pabodrjas
2024 2024
Brudaremossen deponi Uppfylla Revags regler ja ja
Bjérlanda pumpkedja Minskad braddning Uppféljnin Uppféljnin
g pabdrjas | g paborjas
2024 2024
Fornyelse av vattenledning Minskat lackage ja ja

3.6.4 Pa vilket sitt har namnden begransat uppgifter inom bland

annat administration, ledningsarbete och
konsultanvandning?

Under 2023 har arbete med att utveckla styrmodell med tillhérande ekonomimodell
paborjats dir vissa administrativa aktiviteter i styrning- och uppféljningskedjan
tagits bort. Arbetet med styrmodell och ekonomimodell kommer fortsétta.

I samband med exempelvis naturlig rorlighet sker en analys i ledningsgruppen for
stddavdelningarna huruvida en erséttningsrekrytering behdver goras. Forvaltningen
prioriterar att det administrativa stodet har mer av en operativt stodjande roll mot
chefer i allminhet och mot chefer i driften i synnerhet.

Forvaltningen har identifierat atgarder som kan minska administrationen, men som
ger effekt pa langre sikt. Kretslopp och vatten har paborjat arbetet med att utveckla
befintliga administrativa stodresurser, att de har rétt typ och niva av kompetens och
om de ska placeras som en central funktion eller ute pé plats i verksamheten.

Anvindning av olika typer av konsulter dr under analys i samverkan med Gvriga
stadsutvecklande forvaltningar. Det finns ett behov av viss andel konsulter i
investeringsprojekt for att utfora forvaltningens grunduppdrag. Fragan dr komplex
dé det finns flertalet olika typer av konsulter, inom Kretslopp och vattens
verksamhetsomraden anvénds exempelvis sirskild specialistkompetens genom
konsultuppdrag dér en anstédllning inte dr mdjlig pa grund av lonelédget.

Insats/atgard Effekt/besparing (Tkr)
Beslut om att ej ersattningsrekrytera 700

administrativ personal.

En enhetschefstjanst inom central 1400

administration beséatts av avdelningschef

tillsvidare.
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4 Bokslut

4.1 Sammanfattande analys

Den ekonomiska redovisningen avser Kretslopp och vattens VA-verksamhet och
dess andel av Gryaabs VA-verksamheten. Kretslopp och vattens redovisning av
VA-verksamheten uppvisar ett negativt resultat om 13,3 mnkr gentemot budget. De
storsta avvikande posterna ar:

e Okade riantekostnader
e Okade kemikaliekostnader

Forvaltningen har erhallit 2 mkr i bidragsmedel {or att ticka driftskostnader
krisberedskap och civilt forsvar. Foérvaltningen har haft kostnader for reservkraft,
ndddrivmedel, nédvattenutrustning, utokad lagerhéllning, utbildningsinsatser samt
konsultinsatser.

4.2 Resultatrakning

4.2.1 VA-verksamheten

Resultatrikning VA inkl Gryaab

. Bokslut Bokslut
Intdkter/Kostnader 2023 2022
Taxeintakter 1185,9 1090,8
Ovriga intakter 118,2 124,4
Summa intakter 1304,1 1215,2
Personalkostnader -291,5 -233,9
Kdp av verksamhet
(Gryaab) -213,5 -252,8
Ovriga kostnader -574,7 -492 4
Summa verksamhetens 1 079,7 -979,1
kostnader
Avskrivningar -167,1 -147,7
Finansiella kostnader -106,8 -51,4
Summa
kapitaltjainstkostnader S Aikeht
Resultat/skuldférandring -49,5 37,0
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4.3 Balansrakning

Balansrikning VA-verksamheten inkl Gryaab

Belopp i tkr 2023-12-31 2022-12-31
TILLGANGAR
Anlaggningstillgangar

Immateriella tillgangar 496 824
Materiella tillgangar 8 274 334 7 130 835
Finansiella anl.tilllgangar 1786 1786
Summa anlédggningstillgangar (not 1) 8 276 616 7133 445

Omsittningstillgangar

Forrad och lager 41 537 37 110
Kortfristiga fordringar (not 5) 423 068 363 989
Kassa och bank 33 322 0
Summa omsattningstillgangar 497 927 401 099
SUMMA TILLGANGAR 8 774 544 7 534 544

EGET KAPITAL

Ingaende eget kapital (Aktiekap) -9 426 -9 751
Arets resultat 353 325
Summa eget kapital (not 4) -9 073 -9 426

OBESKATTADE RESERVER
Avskrivningar utover plan -110 108 -127 092
Summa obeskattade reserver -110 108 -127 092

AVSATTNINGAR

Pensionsavsattning (not 6) -255 269 -220 871
Ovriga avséttningar (not 7) -5 042 -5 042
Summa avsattningar -260 311 -225913
SKULDER

Langfristiga skulder (not 8) -7 633 061 -6 704 331
Kortfristiga skulder (not 9) -761 991 -460 196
Skuld till brukarna (not 10) -7 587
Summa skulder -8 395 052 7172114
SUMMA EGET KAPITAL, -8 774 544 -7 534 545

AVSATTNINGAR OCH SKULDER
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4.4

Kassaflodesanalys

Finansieringsanalys VA-verksamheten inkl Gryaab

Belopp i tkr 2023-12-31 2022-12-31
DEN LOPANDE VERKSAMHETEN
Arets resultat (not 4) -17 135 -325
Avskrivningar (not 1) 218 565 198 288
Foérandrad avsattning (not 6 och 7) -34 588 24 247
Ovriga likvidpaverkande poster 0 31044
Summa likvida medel fran verksamheten 166 843 253 254
NETTOINVESTERINGAR
Mark, byggnader och 6vrig fast egendom -1 377 580 -736 124
Maskiner, inventarier och fordon -24 475 -35 241
Utrangeringar 40 321 7728
Summa nettoinvesteringar (not 1) -1361 734 -763 637
FINANSIERING
Okning (+)/Minskning (-) av langfristiga skulder (not 8) 928 730 484 617
Summa finansiering 928 730 484 617
FORANDRING AV KAPITALBINDNING
Okning (-) /Minskning (+) férrad och lager -4 427 -5 491
Okning (-) /Minskning (+) av kortfristiga fordringar (not 5) -59 079 12772
Okning (+) /Minskning (-) av kortfristiga skulder (not 9) 294 208 43613
Summa forandring av kapitalbindning 230 702 25 350
FORANDRING AV KASSA OCH BANK -35 459 -416
4.5 Tillampade redovisningsprinciper och noter

Tillimpade redovisningsprinciper och noter

Intdkter redovisas i den omfattning det ar sannolikt att de ekonomiska tillgdngarna

kommer att tillgodogdras och kan beréknas pé ett tillforlitligt satt.

Fordringar har upptagits till de belopp varmed de beréknas inflyta.

Tillgangar och skulder har upptagits till anskaffningsvérde dir inget annat anges.

Periodiseringar av inkomster och utgifter har skett enligt god redovisningssed.

Virdet av kortfristiga placeringar har gjorts post for post till det lagsta av verkligt

virde och anskaffningsvirde.

I nedanstéende noter till resultat- och balansrédkning samt finansieringsanalys kan

avrundningar forekomma.

Virdering av immateriella och materiella anléiggningstillgidngar

Med anldggningstillgdng avses en tillgang som ar avsedd for stadigvarande bruk

och som har en nyttjandeperiod Gverstigande tre &r. Anskaffningsvéirdet ska

Overstiga ett halvt basbelopp exklusive mervérdeskatt.

Anléggningstillgangar véirderas till anskaffningsvirde med tilldgg for virdehdjande
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investeringar och med avdrag for avskrivningar. I anskaffningsvardet ingar inte

lanekostnader.

Anléaggningsavgifter som avser att ticka investeringsutgifter for vatten och avlopp
har periodiserats. Intéktsforing gors successivt och i samma takt som

investeringskostnaden skrivs av.

Avskrivningar

Avskrivningar grundas pa anldggningstillgdngarnas ursprungliga

anskaffningsvirde. Dessa kostnader fordelas med linjar avskrivningsmetod 6ver
den beréknade nyttjandeperioden. For tillgdngar i form av mark, konst och

pagéaende arbeten gors inga avskrivningar.

De investerande forvaltningarna inom Gdoteborgs Stad tillimpar sedan 2017
komponentavskrivning. Enligt Radet for Kommunal Redovisning (RKR 4) ska en
anldggningstillgdng, bestaende av olika delar av betydande storlek och som har
visentligt olika nyttjandetider, skrivas av separat del for del (komponenter). Detta
innebdr att en ny anldggning delas i komponenter, naturliga delar, baserat pa de
ingdende komponenternas olika nyttjandetid. Ateranskaffning av komponent,
reinvestering, redovisas som anskaffning av ny anldggningstillgdng och eventuellt
kvarvarande redovisat varde for den utbytta komponenten kostnadsfors.
Forvaltningen har foljande komponenter med tillhérande avskrivningstid;

Anléaggning Komponent Avskrivning
Vattenverk Stomme/grund 50
Klimatskal (sammanvagd) 25
Maskiner o utrustning 15
Installationer 17
(sammanvagd)
Stammar 25
Vatten-/avioppsledning Markanléggning 80
Pumpstation utan Stomme/grund 50
Overbyggnad, avlopp
Maskiner o utrustning 15
Installationer 20
Stammar 25
Pumpstation med Stomme/grund 50
Overbyggnad, avliopp
Klimatskal (sammanvagd) 25
Maskiner o utrustning 15
Installationer 20
Stammar 25
Pumpstation med Stomme/grund 50
Overbyggnad, vatten
Klimatskal (sammanvagd) 25
Maskiner o utrustning 25
Installationer 20
Stammar 25
Vattenreservoar Stomme/grund 50
Installationer 15
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Anlaggning Komponent Avskrivning

Stammar 25
Ventiler och anslutning 30
Atervinningscentral Markanlaggning 30
(sammanvagd)
Stomme/grund 30
Klimatskal (sammanvagd) 30
Invandigt 15
Installationer 20
(sammanvagd)
Stammar 30
Maskiner o utrustning 5

Forrad och lager

Forradet har vérderats med hjdlp av en vigd genomsnittsberdkning av
anskaffningsvérdet.

Avsittningar till pensioner

Avsittning for pensioner avser kostnader for pensionsitaganden for samtliga
pensiondrer och for den befintliga personalen. I kostnadsmassan ingér dven
pensionspremier och dessa ingér i posten ovriga kortfristiga skulder. Berdkningen
har gjorts enligt den berdkningsmodell som utarbetats av Sveriges Kommuner och
Regioner och bendmns RIPS. Forvaltningen anvander sig av fullfond, dvs att alla
pensionsataganden dr upptagna i balansrdkningen.

Avsittningar i ovrigt

Forvaltningen har ansvar for stadens 17 nedlagda deponier vars
miljoskyddsatgérder Kretslopp och vattenndmnden ansvarar for. Brudaremossens
deponi 4r storst av deponierna och stér for den storsta andelen av
aterstdllningskostnaderna. Avsittningens storlek ar svar att berdkna eftersom
aterstéllningsbehovet fordndras. Det kan ske fordndringar i miljon men &ven pa
grund av nya tekniska 16sningar. Lopande forbattringsatgarder pagér pa samtliga
deponier. Forvaltningen goér ingen avsattning for aterstillande av deponier och
nuvirdesberdknas inte eftersom effekten av nuvardesberdkning dr av mindre varde.

Fordelning av gemensamma kostnader

Fordelning av gemensamma kostnader med annan verksamhet sker genom att
anvénda olika nycklar, som antalet anstéllda eller vilken lokalyta verksamheten
har. Balansrékningen fordelas genom verksamheternas andel av balansposterna.

Vid vattendelens sarredovisning tillsammans med Gryaab anvinds Goteborgs Stads
dgarandel (70,6%) av Gryaab.
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(Not 1. Anléiggningstillgingar och avskrivningar)

el Arets utrange | Arets Bokfort
Belopp i tkr };:?se ui investering ::r':lgdlisp ?vskrivn Yérde vid
bbrjan ar onering ingar arets slut
Immateriella tillgangar 824 -328 496
Mark, byggnader och Ovrig 4 539 509 1093 139 -12152 | -191 934 5428 562
fast egendom
Pagaende nyanlaggningar 2387 416 284 441 -28 169 - 2643 688
Maskiner, inventarier och 201 671 24 475 - -26 302 199 844
fordon
Konst 4025 - - - 4025
Summa 7133 445 1402 056 -40 321 | -218 565 8 276 615
anlaggningstillgangar
Sammanfattning
Belopp i tkr 2023 2022
Anskaffningsvarde vid arets borjan 10 161 300 9 397 663
Arets investeringar 1402 056 814 292
Fdrsaljningar/utrangeringar -40 321 -50 655
Anskaffningsvarde vid arets slut 11 523 034 10 161 300
Avskrivningar fran arets borjan -3 027 855 -2 829 567
Arets avskrivningar -218 565 -198 288
Férsaljningar/utrangeringar
Avskrivningar vid arets slut -3 246 421 -3 027 855
Planenligt restvarde vid arets slut 8 276 614 7 133 445
(Not 2. Loner och arvoden, sociala avgifter och pensioner)
Belopp i tkr 2023 2022
Loéner och arvoden -274 572 -244 440
Sociala avgifter -102 694 -110 321
Pensioner -46 766
Eget arbete inkl sociala avgifter vid 60 823 51 999
investering
Summa kostnader -363 209 -302 762
(Not 3. Finansiella intdkter och kostnader)
Belopp i tkr 2023 2022
Intaktsranta 1380 1
Rénta pa langfristigt 1an -122 982 -58 840
Rénta pa kortfristig upplaning
Summa finansiella nettokostnader -121 602 -58 839

Arsrapport 2023

32 (55)



(Not 4. Eget kapital)

Belopp i tkr 2023 2022
Eget kapital vid arets bérjan avseende VA- -9 425 -9 750
verksamheten

Arets resultat 353 325
Justering av eget kapital / Skuld till brukare 0 0
Eget kapital vid arets borjan avseende VA- -9 425 -9 750
verksamheten

(Not 5 Kortfristiga fordringar)

Belopp i tkr 2023 2022
Kundfordringar 104 329 85 758
Férutbetalda kostnader och upplupna intakter 207 079 236 553
Ovriga fordringar 60 049 41678
Fordran pa abonnent (se not 10) 51613

Summa kortfristiga fordringar 423 070 363 989

(Not 6 Pensionsavséttningar)

Belopp i tkr 2023 2022
Pensionsavsattningar vid arets borjan -222 063 -196 624
Arets férandring -33 206 -24 247
Pensionsavsittningar vid arets slut -255 269 -220 871

(Not 7 Ovriga avsiittningar)

Belopp i tkr 2023 2022
Avsattning vid arets borjan -5 042 -5 042
Avsattning vid arets slut -5 042 -5 042

(Not 8 Langfristiga skulder)

Belopp i tkr 2023 2022
Skuld anslutningsavgifter -766 742 -632 726
Nya anslutningsavgifter -78 471 -142 686
Periodiserade anlaggningsavgifter 15117 13618
Skuld investeringsbidrag 2325 -4 948
Lan vid arets slut -827 771 -766 742
Kommunskuld -6 805 290 -5 937 589
Langfristiga skulder -7 633 061 -6 704 331

(Not 9 Kortfristiga skulder)

Belopp i tkr 2023 2022
Leverantorsskulder -252 997 -130 405
Upplupna kostnader och férutbetalda intékter -65 224 -54 131
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Ovriga kortfristiga skulder -31 534 -37 236
Koncernkonto -415 091 -238 424
Summa Kortfristiga skulder -764 845 -460 196
(Not 10 Skuld till abonnenter)

Belopp i tkr 2023 2022
VA

Ingéende skuld 2 096 39 096
Over/underuttag 2022 -37 000
Over/underuttag 2023 49 517

VA skuld/fordran till abonnenter 51613 2 096

Redovisas som en fordran Not 5
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5 Styrinformation till namnden

5.1 Grunduppdrag

Detta avsnitt innehéller 6vergripande mal kopplade till forvaltningens
huvudprocesser.

5.1.1 Saker dricksvattenforsorjning
Révattenforsorjning

Processen ravattenforsorjning har fungerat vil under perioden trots under éret
varierande forutsattningar. Under arets inledning var nivan i Vénern 1lag och
forvaltningen var tvungen att nyttja reservvattenforsorjning i storre omfattning dn
normalt. Efter att Vinerns nivé aterstillts var intagsstdngningarna av mer normal
karaktar.

Samtliga tillfédllen med avvikande kvalitet har kunnat stangas bort och révatten in
till vattenverken vid samtliga uppfyllt branschriktlinjer. Vid flera tillfallen under
perioden har 6nskemal lyfts avseende att anvinda Rada pumpstation for
vattenregleringsandamal, en fragestdllning som kommer att behdva adresseras.

Vattenproduktion

Dricksvattenproduktionen har haft ett storre antal interna storningar i form av
driftavvikelser. Trots en omfattande avvikelsehantering har avvikelse mot interna
driftgrianser varit pa en hdgre niva an snittet under 2022. Inga kvalitetsavvikelser i
forhallande till gidllande lagstiftning har registrerats, men under hosten hade
Alelyckans vattenverk svarigheter att klara tillracklig barridrverkan.

Fornyelsetakten pé vattenverken ér fortsatt lédgre 4n det faktiska behovet och
anldggningarna aldras snabbare dn de fornyas. Detta géller savél processanlaggning
som fastigheter. Arbetet med implementering av tekniskt stod for underhall vid
arsskiftet 2023/24 kommer att tydliggéra detta och skapa forutsattningar for
strategisk planering.

Arbetet med att forbéttra kvaliteten pa dricksvattnet fortgér, huvudsakligen genom
arbetet med att sétta ultrafilter pé plats pé Alelyckans vattenverk.

Under aret har arbetet med anpassning till nytt regelverk for dricksvatten
genomforts pa ett positivt sétt och faststdllda faroanalyser och HACCP finns nu pa
plats.

Dricksvattendistribution

Dricksvattendistributionen har fungerat vél under &ret utan nagra stora avvikelser i
leveransen.

Kvaliteten pé distribuerat dricksvatten har 6ver lag varit god. Indikatorerna for
andel prover over gransvirde och parametervirde ligger ndra malnivaerna bortsett
vad det giller ospolade prover som indikerar bristande kvalitet i
fastighetsinstallationer.

Maingden rorbrott under éret &dr 14gre 4n medelvérdet de senaste fem aren och
landar strax dver mélnivdn. Andelen egenfunna rérbrott som hittas aktivt utan att
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storning uppstétt, &r ndgot hdgre &n senaste aren och uppgér till 43% vilket dr dver
malnivan. Egenfunna lackor har legat pa en stabilt hog niva sedan 2020, och &r en
viktig del i att minska lackaget.

Léackaget ér ldgre dn forra aret. Dock ér siffran lite osdker p.g.a. inforandet av nytt
kund- och verksamhetssystem BFUS under hosten. Lackaget har minskat tva ar i
rad, och vi borjar se resultat av vért systematiska lickarbete.

En viktig atgérd for att starka var formaga i kris och krig ar drift av anldggningar
vid hindelse av strombortfall. En plan har tagits fram for utbyggnad av fast och
mobil reservkraft och ett fatal anldggningar &r i genomforande fas.

Vart utvecklingsarbete gar framat. En riskmodell for kritikalitetsanalys av
dricksvattennétet ar klar som kommer innebéra bl.a. ett effektivare arbetssatt for att
hitta lackage, definiera ett forebyggande underhall samt som stdd i
fornyelsearbetet.

Den behovsstyrda fornyelsen av ledningsnétet bedoms uppgé till 0,6%. Vad giller
fornyelse av véara anldggningar har fler projekt dn tidigare kommit i
genomforandefas. Tva reservoarer dr klara och ytterligare en pagar.

Forstérkning av vért stomnét som atgérd for att minska risken for avbrott i
leveransen pé grund av stort rorbrott, genomfors enligt plan. Det finns projekt i
genomforandefas och i planeringsskede.

Indikator Utfall 2022 Utfall 2023 Malvéarde 2023

. Andel av tid utan oonskad
kvalitetspaverkan pa
producerat dricksvatten,
malvarde: mer @n 95 %
storningsfri drift

82% 79% 95%

. Andel av tid utan o6nskad
kvalitetspaverkan pa
producerat dricksvatten,
malvarde: 100 % avseende
specifika krav enligt 100% 100% 100%
livemedelsverket samt
barridarverkan

. Andelen tid med en faktisk
ravattenkvalitet som
uppfyller
branschriktlinjerna,
prestationsmatt,
malvarde: 95 %

100% 100% 95%

Liackage fran
dricksvattennatet,
malvéarde 14 m3/km
ledning, ar

18,7 14,8 14

Behovsbaserad
férnyelsetakt ledningsnat,
malvéarde: 1 % av
dricksvattenledningsnatet

0,6% 1%
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5.1.2

Robust avioppshantering
Bedomningen é&r att méluppfyllelsen uppnas till viss del.

Nederborden for 2023 uppgar till totalt 1080 mm vilket dr den hdgst uppmatta
siffran sedan 2006 och 250 mm mer &n medelvéardet de senaste 30 éren.
Nodavledning och briddning har dirfor 6kat. Nodavledningen fran
spillvattenpumpstationer nar det hogsta vérdet pa 10 ar. Likasd har braddning fran
kombinerat nét 6kat dir augusti manad sticker ut d& stormen Hans gav béde kraftig
nederbdrd och forhdjda havsnivéer. Briaddad spillvattenvolym landar ddrmed pa
0,56 procent av total mangd spillvatten till Ryaverket och dr 6ver malnivan.
Tillskottsvattenméngden till Ryaverket uppgar till 61 procent vilket dr hogt och en
direkt konsekvens av den totala nederbérden.

Brukarpéaverkan pa grund av avloppsstopp ligger i niva med tidigare &r och
malnivén nés inte pd heldret. Antalet Oversvdmningar som intraffat under 2023 ar
farre &n de senaste aren men fortfarande hogt 6ver malnivén.

Fornyelsen av avloppsledningsnétet dr den hogsta som uppmaitts. Malnivan pa 0,8
procent uppnds for forsta gangen for avloppsnitet totalt och réknat pa den
spillvattenférande delen av ledningsnétet uppgéar fornyelsen till 1,3 procent.

Ett antal spillvattenpumpstationer har férnyats under aret men vi nar inte riktigt
upp till mélnivan pé sex stycken per ar. Det finns dock goda forutséttningar att
fortsdtta 0kningen dé en grund har lagts med 6kade personella resurser, konsulter
och standardiserade handlingar och underlag.

Flera projekt som syftar till att rena och fordrdja dagvatten har genomforts under
aret. Langsiktiga verksamhetsplaner, lokala atgirdsprogram, och utredningar har
tagits fram for att skapa goda forutséttningar att fa till effektiva anldggningar.
Bedomningen ér att arbetet foljer plan.

Indikator Utfall 2022 Utfall 2023 Malvéarde 2023

Behovsbaserad
fornyelsetakt
ledningsnit,
malvarde: 0,8%
av
ledningsnétet

0,58% 0,8% 0,8%

Behovsbaserad
styrd fornyelse
av
pumpstationer,
malvarde: 7 st
per ar

Ost/ar Sst/ar 7st/ar

5.1.3 Trygg skyfallshantering

Maluppfyllelsen métt som fardigstélld kapacitet for skyfallshantering beddms som
lag.

Genomforande

Kretslopp och vatten genomfor dagvatten- och skyfallsutredningar i samtliga
detaljplaner och bedomer att det ger resultat. Skyfallsfragorna har under perioden
tagits bra om hand i stadens fysiska planering.
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Under 2023 har de atgirder som planerats kunnat genomforas, men behoven i
staden dr mycket stora. Pa grund av juridiska hinder och avsaknad av langsiktiga
stadengemensamma mal, har s ménga skyfallsanldggningar som behdvs for en
god maluppfyllelse inte byggts. De juridiska hindren bestér av att anldggningar
skulle behdva byggas pa privat mark och det finns inga tvingande atgarder for att
astadkomma detta samt att ndr nyttan av anldggningarna skyddar privata intressen
kan dtgérderna ifragaséttas utifrdn kommunallagens likstéllighetsprincip.
Konsekvensen av detta &r att samhillsviktiga anldggningar och fastigheter riskerar
att oversvdmmas vid skyfall.

Samverkan och ansvar

Kretslopp och vattenndmnden har beslutat om férslag till nya langsiktiga mal for
skyfall som ska inforlivas i stadens nya klimatanpassningsplan. Staden behdver
komplettera dessa mal med flera verktyg sa som en strategi och en atgérdsplan. Det
ar ocksa angeldget att samtliga berérda forvaltningar i staden sékerstéller en
tillracklig kompetens- och resurssattning kopplat till respektive parts ansvar i
fragan.

Kretslopp och vatten har under perioden haft regelbunden dialog med andra
forvaltningar i staden for att stirka forstaelsen och skapa engagemang for fragorna.
Forstaelsen hos berdrda parter har stirkts och vatten ses idag mer som en strategisk
planeringsforutséttning i staden. Dialogen har lett till hogre kvalitet och effektivt
framtagande av bland annat en ny anvisning for dagvatten och rutin for hantering
av markavvattningsforetag. Det finns mycket stor potential i att fortsdtta
samverkan.

Forvaltningen har tagit fram en ny kommunikationsplan for skyfall for att stirka
kommunikationsarbetet och ddirmed maluppfyllnaden.

5.2 Utvecklingsarbete

Detta avsnitt innehéller en utvardering av mal utifran forvaltningens miljo- och
klimatarbete samt utvirdering av atgérdsplaner for vatten, avlopp och avfall.
Kretslopp och vattenndmnden fattar beslut om nya langsiktiga verksamhetsplaner
forsta kvartalet 2024.

5.2.1 Miljo- och klimat

Forvaltningen har under 2023 drivit ett utvecklingsarbete inom ramen for miljo-
och klimatméalen. Malen innebér i stora delar att arbetssitt behdver stillas om eller
anpassas och att nya samarbeten behover utvecklas bade inom och utanfor
Goteborgs Stad. Att forankra och sprida kunskap och forstaelse for malen har
utgjort en stor del av arbete.

Malen har inte funnits tillrdckligt lange for att kunna foljas upp 1 sin helhet for
2023. Metoder for hur detta ska matas och kunna f6ljas upp per helar kommer tas
fram till uppfoljningen 2024. Nedan redogors for maluppfyllelsen utifran de
underlag som finns tillgdngliga nu.

Malet med att minska skadliga &mnen gér framat och under 2023 har &tgérder
genomforts som har minskat antalet kemiska produkter, t.ex. fordndringar med
glesare spolningar av kolfilter har lett till minskad anvdndning av
processkemikalier. Forvaltningen arbetar ocksa med att fasa ut de farligaste
kemikalierna. Mellan 2022 till 2023 har antalet kemiska produkter med
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utfasningsdmnen som anvéands pa férvaltningen minskat fran 68 stycken till 55
stycken.

Arbetet med att stdlla om forvaltningens egna fordonsflotta till fossilfri gar framat.
Malet ér att byta ut diesel till HVO, fordonsgas eller el. Forra &ret, 2022, var
andelen fossilfria fordon 55 procent, 2023 nadde vi 62 procent.

Manga enskilda atgirder har genomforts som alla pé ett eller annat sétt bidragit till
arbetet med att na malen. Bland annat har ett projekt med att glesa spolningar av
kolfilter pa Alelyckans vattenverk visat sig spara 700 000 kubikmeter vatten per ar.
Detta innebér att vi ocksa sparade pé energi genom minskad pumpning och att
kemikalieanvandningen minskade med drygt 114 ton.

Forvaltningens elenergianviandning ér hog. Pa ledningsnét har ett test med att
utvinna viarme ur avloppsvattnet genom en viarmevéxlare visat sig bade kunna
viarma lokalerna och att elenergianviandningen minskat.

Ett viktigt beslut som togs i KF under 2023 var att lagga till tva nya mél om
schaktmassor i Avfallsplanen 2021-2030, mal 18 och 19. Malen méjliggér nu ett
mer fokuserat och samlat arbete inom staden for att minska klimatpéverkan fran
anlaggningssektorn. Schaktmassor har identifierats som betydande paverkan av
flera av forvaltningens miljoaspekter, dels genom inkdp av nya massor och dels
som avfall vid deponering samt den stora méngd transporter som sker i samband
med detta.

En del av forvaltningens projekt och arbete med ledningsfornyelse finansieras med
stadens grona obligationer, mer om detta finns att 1dsa under avsnitt 3.6.3
Uppféljning av projekt inom grona obligationer.

I slutet av aret antog forvaltningsledningen Kretslopp och vattens solenergiplan
2024 - 2030. Planen innehéller dels mal for hur mycket el férvaltningen ska
producera sjdlva med hjélp av solceller, dels en utforlig analys och prioritering
over vilka av forvaltningens anldggningar som técks in av planen. Arbetet dr nu
paborjat enligt plan.

I en nuldgesanalys som genomfordes i oktober 2023 identifierades ett antal
forbattringsomraden som ligger till grund {or verksamhetsplaneringen infor 2024.

e Hallbart och klimatneutralt byggande. En stor utmaning é&r att fa minskade
klimatutslapp pa totalen fran vara ledningsprojekt, vilket kan kréva inslag
av utveckling och innovation. Har behover arbete ske inom cirkulér
masshantering och milj6- och klimatkrav vid ink&p och upphandling.

e Stilla om transporter, fordon och arbetsmaskiner, bade interna och inkopta,

till nollutslépp eller fossilfria

Minskad vattenanvindning, bade internt och hos kund.

Avfallstransporter.

Milj6- och klimatkrav vid inkop.

Minskad energianvindning och egen elproduktion.

Arbeta med god vattenstatus och braddningsstrategin.

Kvalitetssékra data som behdvs for att kunna méta framdriften mot mélen.

Forvaltningen kan dnnu inte utvirdera i vilken utstrackning milj6- och klimatmalen
uppnas da tillracklig data saknas men kan utifran genomford uppfoljning se att
viktiga kliv har tagits och forbattringar skett inom vésentliga omraden. Vidare finns
en fardplan for kommande ar som inbegriper malnedbrytning samt att kunna f6lja
upp effekten av genomforda dtgirder.
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5.2.2

Langsiktiga verksamhetsplaner

De langsiktiga verksamhetsplanerna svarar upp for den langsiktiga planeringen av

forvaltningens insatser inom vatten-, avlopps- och avfallsfragor. I detta avsnitt

redovisas en utvirdering av mélen i de planer som var géllande 2023. Nya planer

for vatten och avlopp har skrivits fram och beslut véntas tas om dessa kvartal 1

2024. De nya langsiktiga verksamhetsplanerna kommer att innehalla nya mal och

vara integrerade med stadens dvriga stadsutveckling och ersétter pa sé vis
atgirdsplan vatten (APV) och atgirdsplan avlopp (APA) och kompletterar

nuvarande avfallsplan.

Utvirdering av malen i de for aret géllande planerna visar att ett fatal mal har
uppfyllts tillfullo, de flesta mél har rort sig i en positiv riktning och ytterligare

nagra bedoms som svéra att uppfylla eller kommer inte alls att uppfyllas av olika

skal.
Atgiirdsplan vatten

For huvudprocessen Dricksvattenforsorjning har en viss méaluppfyllelse uppnatts.
Nedan foljer en utvirdering av malen for huvudprocessen Dricksvattenforsorjning.

Malomrade Hilsosamt vatten

.
Mal

Maluppfylinad 2023

Risken for évriga halsoeffekter orsakade
av smittdmnen eller kemiska a@mnen i
dricksvattnet ska vara mindre an en pa 10
000 brukare och ar

Inte uppfylit

Inga otjanliga dricksvattenprover (malet
galler hos konsument, provtagning sker i
pumpstationer, reservoarer och inne i
fastighet)

Inte uppfyllt. Malet om inga otjanliga
dricksvattenprover nas inte, aven om
merparten vid omprov varit tjanliga.

Halten av potentiellt halsofarliga
desinfektionsprodukter ska minimeras
utan avkall pa sakerheten mot vattenburen
smitta

Inte uppfylit

Naturresurser som utnyttjas eller kan
komma att utnyttjas som vattentakter for
Goteborg ska vara skyddade som
riksintresse for vattenférsoérjningen

Uppfylit

Gemensamma vattenskyddsomraden med
de andra kommuner som ocksa nyttjar
Gota alv och MélIndalsan

Uppfylit

Rikt- och gréansvarden for
ravattenparametrar som kan ge otjanligt
eller halsomassig anmarkning vid
beddmning av dricksvatten ska uppfyllas i
ravatten 100 % av tiden.

Delvis uppfyllt. Malet ar uppfyllt for
miljéféroreningar men inte for parametrar
som indikerar avféringspaverkan

Halten av avforingsindikatorn E.coli i
ravattnen ska vara lagre an 100/100 ml
under 100 % av tiden

Forsamrad maluppfylinad

Malomréade Gott vatten

Mal

Maluppfylinad 2023

Mer an 99,5 % av dricksvattnet ska vid
leveransen vara tjanligt utan anméarkning
pa smak och lukt

Gransvarden har andrats i och med nya
forskrifter och ar ej jamférbara med gamla
varden.
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Mal

Maluppfylinad 2023

Antalet klagomal avseende misstankta
halsoeffekter, lukt och smak ska
understiga ett per 20 000 brukare och ar

Inte uppfyllt. Malet kring klagomal inte natt,
men sedan malet sattes har registreringen
av klagomal vidareutvecklats.

Drickvattentemperaturen ska vara under
20 °C for minst 99,5 % av leveransen och
en jamn temperatur pa 12 °C ska

Inte uppfyllt. Relevansen fér
temperaturmal ar kopplat till Legionella
och gott vatten. Ej krav i

efterstravas

dricksvattenféreskrifterna langre.

Malomrade Sdiker tillgdng

Malomrade

Mal

Maluppfylinad 2023

Saker tillgang

Avbrott i leveransen for
mer an 100.000 brukare,
som varar mer an tre dygn
ska inte intraffa oftare an
en gang per 100 ar

Risken ar betydligt storre
an malet. Men inget stérre
avbrott senaste aret.

Séker tillgang

Avbrott i leveransen till
omraden med mer an 10
000 brukare, som varar
mer an fyra timmar ska inte
intraffa oftare &n en gang
per 10 ar

Delvis uppfyllt. Svar

uppfdljning av avvikelser.
Inga storre enkelmatade
omraden utan reservoar.

Séker tillgang

Sjukhusen Sahlgrenska
och Ostra ska aldrig vara
utan tillracklig
dricksvattenleverans

Uppfyllt, men forstarkning
av leveransalternativ kravs.

Saker tillgang

Ingen brukare ska drabbas
av oplanerade avbrott
oftare &n en gang vart
tredje ar

Inte uppfylit

Séker tillgang

Minimileveransen under
extrema omstandigheter
som langvarigt totalt
elavbrott eller att ett
vattenverk ar helt utslaget
ska genom provisoriska
atgarder kunna
uppratthallas med minst 10
I/person och dygn inom tva
kilometers avstand.

Ej uppfylit, pagéende
projekt med 6kad kapacitet
pa verken samt
forstarkningar pa
ledningsnatet aren del i
atgarderna. Aven
forbattring av
nddvattenforsorjning
pagar.

Saker tillgang

Avbrottstiden for
dricksvattenleveransen till
den genomsnittlige
brukaren ska sammanlagt
vara mindre an sex minuter
per ar forutsatt leverans
fran bada vattenverken

Inte uppfyllt. Se nyckeltal
HBI ca 30 min.
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Malomrade

Mal

Maluppfylinad 2023

Saker tillgang

Avbrottstiden for
dricksvattenleveransen for
den genomsnittlige
brukaren ska oavsett orsak
sammanlagt vara mindre
an 10 dygn pa 100 ar
inklusive risken fér avbrott
aveni
ravattenforsorjningen och
dricksvattenproduktionen

Risken ar betydligt storre
an malet. Ca 110 d (eller
>1000 CML jmf med 144
CML).

Malomrade Langsiktigt hdllbart

Malomrade

Mal

Maluppfylinad 2023

Langsiktigt hallbart

Lackaget ska uppga till
maximalt 14 m3/km och

dygn

Ca 15 m3/km och dygn.
Malet ar inte uppfyllt, men
trenden ar nedatgaende.

Langsiktigt hallbart

Kloranvandningen ska
minska utan avkall pa
sakerheten mot
vattenburen smitta

Delvis uppfyllt, minskad
anvandning pa
Lackareback, men kan
minskas efter UF
Alelyckan. (Storre atgard
enligt APV)

Langsiktigt hallbart

Storningarna pa ekologi
och friluftsliv vid
regleringen av sjoar och
vattendrag for
vattenforsérjningens behov
ska vara minimala

Inte uppfylit.

Langsiktigt hallbart

Vattenforsorjningens
negativa inverkan pa
moéjligheterna att anvanda
avloppsslam som resurs
ska vara minimala

Inte uppfyllit.

Langsiktigt hallbart

Majligheterna att ytterligare
effektivisera
vattenforsorjningens
energianvandning ska
utnyttjas;
Energiférbrukning
distribution av dricksvatten
mal mindre &n 0,19
kWh/m3 2019.

Elenergianvandningen
inom
dricksvattendistributionen
var 0,20 kWh per debiterad
m3 vilket ar en liten
minskning jamfort med
féregaende ar, fortfarande
Over malet pa 0,19 kWh
per debiterad m3.

Langsiktigt hallbart

Fortata och samla
bostadsbebyggelse sa att
infrastrukturen kan
anvandas kostnadseffektivt

Pagar

Langsiktigt hallbart

Omraden med
omlaggningsbehov ska
avgransas
kostnadseffektivt

Ingen uppféljning. Kriterier
for prioritering av fornyelse
har tagits fram.
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Malomrade

Mal

Maluppfylinad 2023

Langsiktigt hallbart

Tillrackliga skyddszoner
ska finnas vid
jordbruksmark och saker
hantering av dagvatten
fran vagar och andra
hardgjorda ytor vid
ravattentakterna ska
forhindra spridning av
smittdamnen samt
miljéféroreningar som
bekampningsmedel och
petroleumprodukter till
ravattnet

Delvis uppfyllt med nya
VSO.

Utvirderingen av Atgérdsplan for vatten visar pa viss maluppfyllelse. Inom
huvudprocessen dricksvattenforsorjning behdver forvaltningen genomfora
identifierade atgarder kopplat till siker leverans samt forstarka arbetet med
vidmakthallandet av befintliga prioriterade anldggningar.

Atgirdsplan aviepp

Den langsiktiga planeringen for avloppshantering har sin grund i atgardsplan

avlopp (APA). Utvirdering av méilen for processen avleda avloppsvatten visar att
tre av atta mal uppnaddes helt dér det finns uppsatt malvérde. Utover dessa atta mal
finns det ytterligare tva mal som saknar mélvarden. En utvardering av malen i

atgirdsplanerna redovisades for Kretslopp och vattenndmnden vid ndimndens
strategidagar den 25 oktober 2023. Nedan redovisas de fem mal som har
malvirden, men som inte uppfylls.

Mal Tillskottsvatten

Malvirdet for andelen tillskottsvatten till Ryaverket ska vara mindre &n 53 % till

2040.
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Mal Avloppsstopp

Malvirdet ér farre &n 100 stopp per ar for spillvatten.

—o—Avloppsstopp huvudledningar

-r—Avloppsstopp servisledningar
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Mal Briddat spillvatten

Malvérdet &r att andelen briaddat spillvatten ska maximalt uppgé till 0,3 % av
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Goteborgs spillvattenméngd till Ryaverket

—o—Glidande 5-arsmedel @ Mal
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Mal Oversvimningar i byggnad
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Malvirdet ér farre 4n 40 6versvamningar i byggnad till 2030.

—o—Qversvamningar =&=Upprepade dversvamningar @ Mal
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Utvirderingen av Atgirdsplanen for avlopp visar pa viss maluppfyllelse. Inom
avloppsavledning behdvs mer kapacitetshojande atgérder i dldre titbebyggda
omraden. Aven arbetet med vidmakthallandet av befintliga anldggningar behdver
stdrkas.

5.2.3 Forskning och utveckling

Utifrén forvaltningens forsknings- och utvecklingsagenda, som baseras pé
mojligheter att nd malen i de langsiktiga planerna, har under 2023 flera aktiviteter
och projekt genomforts. Genomforandet sker till stor del genom ett aktivt
samarbete med akademi, institut, konsulter samt andra VA- och avfallsaktorer
framst i Sverige, men dven internationellt.

Budgeten 2023 for forsknings- och utvecklingsprojekt var totalt 9 mnkr, med ett
utfall for utvecklingsprojekten for avfall pa knappt 2 mnkr och for VA drygt 7
mnkr. Detta innebér att forvaltningen under aret satsade strax under en halv procent
av avfallskollektivets omséttning och strax under en procent for VA-kollektivet pa
forskning och utveckling.

Exempel pa viktiga forsknings- och utvecklingsprojekt inom VA-omrédet har varit
att minska lackaget av dricksvatten samt att 6ka resurshéllningen. For att minska
lackaget fran vara ledningar har utvecklingsprojekt med Al och
digitaliseringsverktyg genomforts. Forvaltningen har dven flera externa
forskningssamarbeten, till exempel forskningsprogrammet InfraMaint med malet
att na ett smartare underhall av véra anldggningar.

Exempel pa utvecklingsprojekt inom avfallsomradet dr en EU-projektet Move21
dér forvaltningen deltagit i frdgor om effektiva noder for avfallstransporter och
projektet Dreemer som undersokt hur olika transportslag skulle kunna dela pa
laddinfrastruktur och effekttillgang. Darutdver har forvaltningen deltagit i
referensgrupper i ett flertal olika textilatervinningsprojekt, vilket givit kunskap
infor det kommunala ansvaret att samla in textilavfall separat frdn och med 2025.
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Under varen arrangerade forvaltningen, tillsammans med FoU-nétverket Waste
Refinery, en forskningskonferens i Goteborg ”Avfall i nytt fokus” med cirka 120
deltagare.

5.3 Demvi ar till for

Nya system och forutséittningar

Ett nytt kund- och verksamhetssystem har satts i drift under hosten med syftet att
arbeta smartare och snabbare tillsammans. Inforandet har dock vid starten skapat
storningar i faktureringen. Arbete pagar att ratta till detta genom att kvalitetssidkra
forsalda volymer och intdkter, fortydliga faktureringsprocessen och skaffa fler
resurser till kundservice.

Arendena till kundservice har &kat kraftigt under hdsten. Férutom dkad méngd
drenden pé grund av systembytet sa har det varit minga fragor om nya krav pa
matavfallsinsamling. Detta har sammantaget medfort bristande service under
vintern. Forberedelser pagar infor kommande fordndringar kring matavfall och
fastighetsndra insamling genom att bemanningen pa kundservice 6kas.

Dialog och utveckling
Processen for VA-anslutning har forbéttrats. Detta har bidragit till kortare
handldggningstid och en halvering av koétiden.

Arbete pagar att med att forbattra dialogen med vara storkunder. Arbetsformer
utvecklas och vi har hittills traffat sju av tolv av de storsta kunderna.

Med smarta vattenmitare kommer kunderna att enklare se sin forbrukning och det
blir lattare for forvaltningen att hitta lackor mm. En viktig del i projektet ar att
finna lampliga sétt att dela med sig av métdata for olika anvindare. Forstudien
nérmar sig avslut, och géar 6ver i en pilot.
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Redovisning av namndens

uppdrag

- - o
6.1 Redovisning av uppdrag fran
Kommunfullmaktige och Kommunstyrelsen i
och utanfor budget
Uppdrag fran KF/KS Uppdragets status och kommentar
Kretslopp och vattenndmnden far i o Pagaende
uppdrag att ta fram forslag pa nya och
kostnadsberaknade atgarder och
aktiviteter for 6kad maluppfyllelse som .
kan inkluderas i ordinarie uppféljning, Tertial 3 2023 2024-01-26
arbetet ska paborjas under 2021.
Uppdraget utgér ett eget drende dnr
Uppdragsar 0991/23.
2020 Arendet behandlas vid
Typ av KF/KS-uppdrag namndsammantrade 2024-02-08.
Uppdrag utanfér budgetbeslut
Alla namnder och styrelser far i v Avslutad
uppdrag att aktivt arbeta med
hallbarhetsperspektiven i budget- och
uppfoljningsprocesser. Detta géller .
dven jamstilldhetsperspektivet och Tertial 3 2023 2024-01-26
framfor allt i investeringsbudgetar.
Uppdraget forklarades fullgjort vid
Uppdragsar namndsammantrade 2023-09-20 § 152.
2023 Uppdraget utgér ett eget drende dnr
Typ av KF/KS-uppdrag 0285/23.
Uppdrag inom budgetbeslut
Alla namnder och styrelser far i V Avslutad
uppdrag att arbeta for att andelen
arbetade timmar som utfors av
timanstallda inte 6verstiger fem
procent. Tertial 3 2023 2024-01-26
Uppdragsar Uppdraget forklarades fullgjort vid
2023 namndsammantrade 2023-09-20 § 150,
Typ av KF/KS-uppdrag dnr 0009/23
Uppdrag inom budgetbeslut
Alla namnder och styrelser far i v Avslutad
uppdrag att starka de organisatoriska
férutsattningarna for forsta linjens
chefer och genomféra utbildningar om .
tillitsbaserat ledarskap. Tertial 2 2023 2024-01-26
Uppdragsar Uppdraget forklarades fullgjort vid
2023 namndsammantrade 2023-09-20 § 150,
Typ av KF/KS-uppdrag dnr 0009/23.
Uppdrag inom budgetbeslut
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Uppdrag fran KF/KS

Uppdragets status och kommentar

Goteborgs Stads namnder och
styrelser far i uppdrag att analysera
klimateffekternas paverkan och
konsekvenser for sin verksamhet, samt
identifiera och nominera atgardsbehov
till stadens kommande
klimatanpassningsplan. Uppdraget ska
aterrapporteras till kommunstyrelsen
senast kvartal 3 2023.

Uppdragsar

2023

Typ av KF/KS-uppdrag
Uppdrag utanfér budgetbeslut

v Avslutad

Tertial 3 2023 2023-10-26

Information KVN 2023-09-20 § 152.
Beslut KVN 2023-10-18 § 178. Dnr KVN
0285/23.

Samtliga namnder och bolag far i
uppdrag att, utifran rapporten, ta fram
konkreta atgarder i syfte att minska
administrationen. Uppdraget ska
aterredovisas i respektive
namnd/bolag.

Uppdragsar

2023

Typ av KF/KS-uppdrag
Uppdrag utanfér budgetbeslut

v Avslutad

Tertial 2 2023 2023-09-01

Uppdraget forklarades fullgjort i
Kommunfullmaktige (2023-06-08 §13) och
aterrapporteras darmed ej.

Samtliga namnder och styrelser far i
uppdrag att mojliggora for
anstallningar och praktikplatser for fler
personer med funktionsnedsittning,
uppdraget aterrapporteras i respektive
namnd och styrelse.

Uppdragsar

2023

Typ av KF/KS-uppdrag
Uppdrag utanfér budgetbeslut

v Avslutad

Tertial 3 2023 2024-01-26

Uppdraget foreslas forklaras avslutat.

Verksamheten ar sdkerhetsklassad vilket
innebar att férvaltningen generellt inte kan
erbjuda tilltrade till system och lokaler.
Praktikplats/arbetsprévning méjliggors for
enskilda personer nar det ar majligt.
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Ekonomisk redovisning avseende Gryaab 2023

Bolopp | thr “hzs | Toew | mez | 7o

Taxor och avgifter ggg 207 564 ggg 235 098
Hyror och arrenden 1927 1360 0 -
Bidrag 1988 1404 393 277
oy eramhet o s o] | am
Férsaliningsintikter 509 49789 fo 58 492
Summa intiikter S| 283776 129 207041
Lon, ersattningar och férmaner (not 2) . 691 49 382 ) 651 46 404

946 728

aooc;lgl)a avgifter och pensionskostnader 31610 - 29317 31789 - 22 443
Summa personalkostnader -101 556 -71 699 -97 517 -68 847
Kop av huvudverksamhet -48 117 | - 33971 -39721| - 28 043
Lokal- och markhyror -6 967 | - 4919 -6 702 - 4732
ous|-  aao|  oass|- 4w
Bransle, energi och va -39 907 | - 28 174 -37 039 - 26 150
Kostnader for transportmedel -910 | - 642 -1074 | - 758
K&p av entreprenad och tjanster -31 967 | - 22 569 -36 236 | - 25583
Ovriga verksamhetskostnader diverse -68 346 | - 48 252 -70322 | - 49 647
Forlust anlaggningstillgangar (not 1) 0 - 0 -
f:rr:gfn i::isgkaostna der -202559|  -143007| -197530(  -139 456
Verksamhetens kostnader -304 115 -214 705 -295 047 -208 303
Planenliga avskrivningar (not1) -72 873 | - 51448 -71609 | - 50 556
Verksamhetens nettokostnader -376 988 -266 154 -366 656 -258 859
Overheadkostnader 0 0 0 0
Verksamhetens resultat -3 368 -2 378 54 082 38 182
Finansiella intakter 36 25 1 1
Finansiella kostnader -20 938 | - 14 782 -10 571 | - 7 463
4R)esultat efter finansiella poster (not 24 270 47135 43 512 30 719
Seoravehriumma ! férandring 23770 16782 43972  -31044
Arets resultat -500 -353 -460 -325
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Balansrakning Gryaab Agarandel Gryaab Agarandel
Belopp i tkr 2023-12-31 70,60% | 2022-12-31 70,60%
TILLGANGAR

Anlaggningstillgangar

Immateriella tillgangar 702 496 1167 824
Materiella tillgadngar 1 293 645 913 313 1308 472 923 781
Finansiella anl.tilllgdngar 2 530 1786 2 530 1786
Summa anlaggningstillgangar 1 296 877 915 595| 1312 169 926 391
(not 1)

Omsattningstillgdngar - -
Férrad och lager 8 547 6 034 4 251 3 001
Kortfristiga fordringar (not 5) 19 261 13 598 22 165 15 648
Kassa och bank 0 = 0 =
Summa omsaéttningstillgdngar 27 808 19 632 26 416 18 650
SUMMA TILLGANGAR 1 324 685 935 228 1 338 585 945 041
EGET KAPITAL - -
Ingdende eget kapital 13 351 9426 13 811 9 751
Justering eget kapital 0 = 0 -
Arets resultat -500| - 353 -460| - 325
Summa eget kapital (not 4) 12 851 9 073 13 351 9 426
OBESKATTADE RESERVER - -
Avskrivningar utéver plan 155 961 110 108 180 017 127 092
Summa obeskattade reserver 155 961 110 108 180 017 127 092
AVSATTNINGAR - -
Pensionsavsattning (not 6) 403 285 589 416
Ovriga avséttningar (not 7) 7 142 5 042 7142 5 042
Summa avsadttningar 7 545 5 327 7 731 5458
SKULDER - -
Langfristiga skulder (not 8) 1 050 000 741 300 1050 000 741 300
Skuld till brukarna 13714 9 682
Kortfristiga skulder (not 9) 98 328 69 420 73772 52 083
Summa skulder 1148 328 810 720 1137 486 803 065
SUMMA EGET KAPITAL,

AVSATTNINGAR OCH SKULDER 1 324 685 935 228 1 338 585 945 041
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Gryaab 100% 70,60%

Belopp i tkr 2023-12-31 2022-12-31
DEN LOPANDE VERKSAMHETEN

Arets resultat (not 4) -24 270 -17 135 43 512
Avskrivningar (not 1) 72 873 51448 71609
Forandrad avsattning (not 6 och 7) -186 -131 -41
Ovriga likvidpaverkande poster -289 -204

Summa likvida medel fran verksamheten 48 128 33978 115 080
NETTOINVESTERINGAR 0

Mark, byggnader och 6vrig fast egendom 0 0 0
Maskiner, inventarier och fordon -57 580 -40 651 -49 917
Utrangeringar 0

Summa nettoinvesteringar (not 1) -57 580 -40 651 -49 917
FINANSIERING 0

S'O'kkur;ijnegr ((:g{\/g?skning (-) av langfristiga 0 0 -50 000
Nyemision 0 0 0
Summa finansiering 0 0 -50 000
FORANDRING AV KAPITALBINDNING 0

Okning (-)/Minskning (+) férrad och lager -8 547 -6 034 -4 251
f'?')l:(rj]:ir:%;-r)/(l\:(i)r;SSI()ning (+) av kortfristiga 55 472 39 163 80 807
S'O'kkur;ijnegr ((:Z{\Agi?skning (-) av kortfristiga 64 825 45 766 32579
Summa férandring av kapitalbindning -17 900 -12 637 43 977
FORANDRING AV KASSA OCH BANK -27 352 -19 311 59 140
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Not 1 Anlidggningstillgangar och avskrivningar 2023-01-01
P Utrange
. B_okfort D Arets Omklassifi | ring/ Arets_ Bokfort varde
Belopp i tkr vid arets . . . . avskriv oA
L investeringar | ering omdisp | . vid arets slut
borjan . ningar
onering

Immateriella tillgangar 1167 - 465 702
Mark, byggnader och 6vrig fast egendom 982 139 5592 ) 0| -37861 949 870
Pagaende nyanlaggningar 48 751 57 580 -39 900 ) 66 431
Maskiner, inventarier och fordon 277 582 34 308 ) -34 546 277 344
Finansiella anl.tilgangar 2530 2530
Summa anldggningstillgangar 1312169 4% ) 988 ) 72 872- 1296 877

Sammanfattning

Belopp i tkr 2023-01-01 2022-01-01

Anskaffningsvarde vid arets borjan 3179 386 3129 469

Arets investeringar 57 580 49 917

Fdrsaljningar/utrangeringar - -

Anskaffningsvarde vid arets slut 3 236 966 3179 386

Avskrivningar fran arets boérjan - 1867 217 | - 1795 608

Arets avskrivningar -72 872 -71 609

Férsaljningar/utrangeringar - -

Avskrivningar vid arets slut - 1940089 | - 1867 217

Planenligt restvarde vid arets slut 1296 877 1312169

Not 2 Loner och arvoden, sociala avgifter och exklusive pensioner

Belopp i tkr 2023 2022

Léner och arvoden -68 408 -64 541

Loéner for centrala funktioner (OH) 0 0

Sociala avgifter -28 208 -28 772

Not 3 Finansiella intidkter och kostnader

Belopp i tkr 2023 2022

Intaktsranta 0 0

Ranta pa langfristigt lan -20 938 -10 571

Rénta pa kortfristig upplaning

Summa finansiella nettokostnader -20 938 -10 571

Not 4 Eget kapital

Belopp i tkr 2023 2022

Arsrapport 2023 53 (55)




Eget kapital vid arets borjan avseende VA-verksamheten 13 351 13 811
Arets resultat -500 -460
Nyemission 0 0
Justering av eget kapital (dagvattendom) 0 0
sz:gna?nige(:;:apital vid arets slut avseende VA- 12 851 13 351
Not 5 Kortfristiga fordringar
Belopp i tkr 2023 2022
Kundfordringar 3746 1132
Forutbetalda kostnader och upplupna intakter 2759 4 051
Ovriga fordringar 25 067 13 943
Summa kortfristiga fordringar 31572 19 126
Not 6 Pensionsavsittningar
Belopp i tkr 2023 2022
Pensionsavsattningar vid arets borjan -589 -630
Arets avsattning 186 41
Pensionsavsittningar vid arets slut -403 -589
Not 7 Ovriga avsittningar
Belopp i tkr 2023 2022
Avsattning vid arets borjan -7 142 -7 142
Arets uttag 0
Avsittning vid arets slut -7 142 -7 142
Not 8 Langfristiga skulder
Belopp i tkr 2023 2022
Lan vid arets borjan -1 050 000 -1 100 000
Forandring av langfristig skuld 0 50 000
Periodiserade anlaggningsavgifter 0 0
Lan vid arets slut -1 050 000 -1 050 000
Not 9 Kortfristiga skulder
Belopp i tkr 2023 2022
Leverantdrsskulder -28 688 -18 920
Kortfristigt Ian -51 937 -24 585
Upplupna kostnader och forutbetalda intakter -12 532 -10 362
Ovriga kortfristiga skulder -9 215 -26 329
Summa Kortfristiga skulder -102 372 -80 196
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