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1 Inledning

Kvalitetsrapport 2024 innehéller utbildningsndmndens arliga dokumentation av det systematiska
kvalitetsarbetet som huvudman f6r vuxenutbildningen i egen regi och yrkeshdgskolan.
Sammanstéllningar, analyser och slutsatser bygger huvudsakligen pa de uppgifter som
framkommit i verksamheternas &rsrapporter och verksamhetsplaner,
tillsyner/granskningar/revisioner, enkéter, dialoger, nationella jamforelser och rapporter.
Utvecklingsomraden har identifierats som underlag for framtida prioriteringar och
malsattningar.

2 Kommunal vuxenutbildning i egen regi

2.1 Systematiskt kvalitetsarbete kommunal vuxenutbildning

Skollagens krav pé systematiskt kvalitetsarbete innebér att huvudmaén systematiskt och
kontinuerligt ska planera, folja upp och utveckla utbildningen (4 kap 2—8§). Detta genom att
bland annat analysera resultat i férhallande till de nationella malen. I 6 § anges att det
systematiska kvalitetsarbetet enligt 3 och 4 §§ ska dokumenteras. I detta drende sker en
redovisning utifrén skollagens krav pa systematiskt kvalitetsarbete men &ven utifran ndmndens
reglemente.

Verksamhetsplanen utgor grunden i Studiums systematiska kvalitetsarbete. Utgangspunkter ér
Skollagen och Lvux12 - Laroplan for vuxenutbildningen. Dessa kopplas samman med mélen
satta av kommunfullméktige och nimndspecifika mal. Rektor arbetar utifrain PDSA-hjulet med
de mél som finns for utbildningarna och med de forbéttringsomraden som framkommer efter
uppfoljningar och utvirderingar. Det systematiska kvalitetsarbetet ar en stindigt pagéende
process dér alla deltar och har sitt mal i att de nationella malen uppnds och de av verksamheten
uppsatta mélen uppnés.
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I verksamhetsplanen finns ett arshjul 6ver nér utviardering och uppféljning ska genomforas.
Tider for utvédrderingar och uppf6ljningar anpassas efter olika uppdrag. Avstamning och
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uppfoljning sker, férutom genom utvarderingar och uppfoljningar, elevrad, genom personliga
samtal och enkdter, pd avstimningskonferenser och pa arbetsplatstraffar. Rapportering av
kvalitetsarbetet sker ocksé i uppfoljningsrapporter till utbildningsndmnden samt dialogméten
dar nyckeltal och verksamhet foljs upp. Studium f6ljer upp kvalitetsarbetet per kalenderar.

Néamnden for arbetsmarknad och vuxenutbildning, som &r bestéllare av kommunal
vuxenutbildning, har en kontinuerlig dialog med sina utbildningsanordnare som ett led i
uppfoljningen. Resultaten fran dialogerna ligger ocksa till grund for utveckling och forbéttring
av verksamheten hos egenregin. Egenregins kvalitetsrapport bildggs den kvalitetsrapport som
Forvaltningen for arbetsmarknad och vuxenutbildning tar fram.

2.2 Uppféljning av verksamhetsaret 2024 kommunal
vuxenutbildning

2.2.1 Kunskaper

For att kunna f6lja upp och analysera méluppfyllelse anvands nyckeltal; andel godkédnda betyg,
andel avbrott, betygsstatistik och nérvaro. Statistiken finns uppdelad pé olika skolformer,
utbildningar, kurser och kénsuppdelat.

Nér en elev gor avbrott ska orsak anges till varfor avbrottet skedde, men det vanligaste ar att
man inte vet avbrottsorsaken da eleven trots paminnelser inte svarar. For elever som svarar och
anger skl till avbrottet &r det vanligaste skélet arbete foljt av personliga skl som exempelvis
ekonomiska forutsittningar saknas, sjukdom eller fordldraledighet. For att forebygga avbrott
gOrs insatser for att anpassa utbildningen pé olika sitt, sa att exempelvis arbete och studier gar
att kombinera.

Grundliggande vuxenutbildning (Gruv)

Andel godkiinda Gruv % Kvinnor Min Totalt
2024 ht 89 84 87
2024 vt 85 86 85
2023 76 76 76
2022 76 87 80
2021 84 83 84
2020 81 79 80
2019 91 85 89
Andel avbrott Gruv % Kvinnor Min Totalt
2024 ht 17 19 18
2024 vt 16 9 13
2023 20 13 18
2022 19 16 18
2021 12 14 13
2020 15 24 19
2019 17 19 18
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Nirvaro % 2022 2023 2024
Gruv! 67 0 74
Antal elever Kvinnor Min Totalt
2024 650 334 984
2023 479 232 711
2022 626 297 923
2021 637 377 1014
2020 771 442 1213
2019 516 409 925

Tabell 1. Andel godkinda betyg, andel avbrott, nirvaro och antal elever inom grundldggande
vuxenutbildning.

Vid halvarsskiftet 2022 avvecklades fristaende kurser pa grundldggande niva inom egenregin.
Fréan hosten 2022 till varen 2024 avser resultaten endast kurser pa grundliaggande niva for de
elever som ldser en kombinationsutbildning dir en yrkesutbildning kombineras med Svenska for
invandrare (Sfi)/Svenska som andrasprak (Sva), nagra elever pa Sfi inom utbildningsspar 1
(kortutbildade) som ldser matematik samt nagra enstaka elever med intellektuell
funktionsnedséttning som ldser kurs pa grundlédggande niva i svenska, svenska som andrasprak
eller matematik. Fran hosten 2024 har egenregin ater uppdraget att utféra Svenska som
andrasprék (Sva) som fristdende kurs och finns ater med i statistiken.

Andel godkénda betyg inom grundldggande vuxenutbildning minskade fran 2020, framst pd
grund av pandemin, men ocksa till foljd av en fordndrad malgrupp som ldser grundlédggande
kurser. Under 2024 har andelen godkéinda 6kat och &r nu néstan i nivd med innan pandemin.
Okningen under hdsten beror ocksa pa att vi nu har elever som liser fristdende kurs och de har
ofta battre forutsattningar att klara kursen &n de som studerar en kombinationsutbildning. De
elever som ldser kvéllstid har lagre andel godkénda ca 84 procent mot de som studerar dagtid pa
93 procent godkidnda och sammanvéagt 89 procent. Det dr nagot l4gre &n externa leverantorer
som ligger pa 91 procent. De som léser pd kvillstid kombinerar ofta arbete och studier och har
dérfor svarare att klara kursen dven om vi forsoker ha sé flexibla uppldgg som mojligt. Manga
som ldser en kombinationsutbildning har kort utbildningsbakgrund och kraven for att uppna
godkénda betyg i en sprakkurs dr svérare én att lyckas i de mer praktiska yrkesdmnena. Det syns
tydligt for elever som studerar till maltidsbitrade eller yrkesforare diar mellan 75-80 procent nér
godként betyg medan elever som studerar till underskoterska och barnskétare ligger mellan 85-
95 procent. Utbildningarna, méltidsbitrdde och yrkesforare, har lidgre forkunskapskrav vid
antagning och eleverna har oftare dven kortare skolbakgrund. Detta medfor att dessa elever har
svarare att nd godként pa kurserna inom Sva. For att fler ska lyckas krivs ldngre tid men det ar
anda inte sdkert att det gér att f4 hoga varden for dessa malgrupper. For grundlaggande kurser
anvinds endast betyget G och IG fran 2022.

Andelen avbrott har 6kat under hosten 2024. Den stdrsta anledningen &r att vi ater har fristdende
kurser inom Sva pa grundliggande niva. Det dr generellt sett fler som gor avbrott pa fristiende
kurser och framst avser det de som studerar pé kvillstid. Det kan vara svart att kombinera
studier med arbete och dirav leder det oftare till avbrott. Andel avbrott for de som studerar
kvillstid ligger pé 28 procent mot de som studerar pé dagtid som har 17 procent, sammantaget
21 procent. Andelen avbrott hir dr pa samma niva som for externa leverantdrer. Andelen avbrott
ar generellt sett 1ag i de flesta yrkesutbildningar/kombinationsutbildningarna. Ménga elever har
svart att klara dessa kurser och det dr vanligt med omlésning under utbildningens géng. Eleven
erbjuds att ldsa klart kursen men beroende pa om eleven borjar arbeta kan det vara logistiskt
eller tidsmissigt svart att 14sa klart kursen och man véljer att gora ett avbrott.

L Har redovisas narvaron for elever som laser fristdende kurs pd grundldggande niva. De elever som laser
Sva i kombination med en yrkesutbildning har sin narvaro redovisad under gymnasiala
yrkesutbildningar. Fran hosten 2022 till varen 2024 finns inga fristaende kurser inom grundlaggande
niva.
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Den rapporterade narvaron avser de elever som studerar pa fristdende kurs. De som ldser en
yrkesutbildning rapporteras under gymnasiala yrkesutbildningar. Under perioden hosten 2022
till varen 2024 anordnade inte egenregin fristdende kurser pa grundldggande niva. De som
studerar pa dagtid har hdgre nirvaro 78 procent medan de som studerar pa kviéllstid har 69
procent. Man kan se en korrelation mellan nirvaro, avbrott och andel som klarar betyg.
Vuxenutbildningen ska vara flexibel och individanpassad och man kan pa olika satt f6lja
lektionsplanering via lérplattform, handledning, bemannad studiehall etc men hog nérvaro ger
ofta bittre forutsédttningar att lyckas i sina studier. Detta podngteras bade vid studiernas ingéng
och l6pande under kursens géng.

Gymnasiala yrkesutbildningar

Andel godkiinda yrkesutbildningar % Kvinnor Min Totalt
2024 ht 92 91 92
2024 vt 92 89 91
2023 93 90 92
2022 89 90 89
2021 94 91 93
2020 90 88 90
2019 94 86 92
Andel avbrott yrkesutbildningar % Kvinnor Min Totalt
2024 ht 11 15 12
2024 vt 10 14 11
2023 8 12 10
2022 9 10 10
2021 6 7 6
2020 6 5 5
2019 7 9 8
Nirvaro % 2022 2023 2024
Yrkesutbildningar 79 87 85
Antal elever i yrkesutbildningar Kvinnor Min Totalt
2024 1211 814 2025
2023 1128 654 1782
2022 1252 760 2012
2021 1273 888 2 161
2020 1249 789 2038
2019 1179 591 1770

Tabell 2. Andel godkinda betyg, andel avbrott, ndrvaro inom yrkesutbildningar pa gymnasial
nivd.

Egenregin bedriver en stor andel av yrkesutbildningarna i G6teborg. Antalet platser har ater dkat
och ligger pa samma niva som tidigare. Under 2023 var det en mycket god arbetsmarknad och
det mérktes bland annat genom férre sokande och grupper med l14g fyllnadsgrad. Utbildningarna
bedrivs pa plats och en stor andel utgdrs av s.k. kombinationsutbildningar dér yrkesutbildning
kombineras med en sprakutbildning. Vi ser dock en trend att andelen som ldser en
kombinationsutbildning minskar till fordel for fler platser utan sprékstod. Inom
yrkesutbildningarna &r andelen avbrott relativt lag och andelen godkénda betyg hog och det éar
relativt stabilt Gver dren. Det varierar mellan olika utbildningsformer och hogst andel godkinda
ar det i kombinationsutbildningar och inom larling. Det ar glddjande att elever i hog grad blir
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godkénda i yrkesdmnena inom kombinationsutbildningarna dar vi ser att dessa elever har
svarare att na godként betyg inom Sfi/Sva. Storst skillnad ser vi hdr mellan mén och kvinnor.
Dér mén 1 ldgre omfattning nar godként betyg i Sfi/Sva. Det finns en viss variation mellan olika
yrkesutbildningar, fraimst nér det géller andel godkédnda betyg men det varierar ndgot mellan
aren framst inom yrkesomraden med fé elever. Mén nar inte godként betyg i samma
utstrackning som kvinnor och ofta kan det bero pa att det ar fler mdn som arbetar parallellt med
studier. Egenregin har ndgot ldgre andel godkénda betyg totalt inom yrkesutbildningarna dn
externa utforare som har 93 procent medan egenregin ligger pa 91 procent. Det varierar dock
mellan olika yrkesomraden. Inom utbildningarna vard och omsorg finns en storre avvikelse dar
vi behover undersoka vad det kan bero pa.

Yrkesomride andel godkénda 2024 Kvinnor Min Totalt
Barn och Fritid 94 89 93
Bygg och Anldggning 95 93 94
Bageri 99 99 99
Fordon och Transport 100 95 96
Hantverk (Frisor) 92 86 91
Industriteknik 100 98 98
Naturbruk (Tradgérd) 99 95 98
Restaurang 93 88 92
Vard och omsorg 86 66 83
Totalt 92 90 91
Andel godkiinda som list Sfi 2024 Kvinnor Miin Totalt
Totalt 96 77 83
Andel godkiinda som liist Sva 2024 Kvinnor Miin Totalt
Totalt 87 83 85

Tabell 3. Andel godkinda betyg per verksamhetsomrdde inom yrkesutbildningarna.

Nérvaron okade under pandemin men under 2022 minskade nérvaron for att under 2023 ater
Oka. Sammantaget uppgar nérvaron till 85 procent under 2024 inom yrkesutbildningarna. Nagot
lagre dn foregaende ar. Hogst nédrvaro aterfinns inom utbildningarna inom Industri, Tradgard
och Restaurang. Lagst ndrvaro har utbildningarna till underskoterska, frisor och inom fordon
och transport. Arbete i kombination med studier &r den storsta orsaken till 14g nirvaro. De mer
praktiska utbildningarna kréver ofta ocksa i storre utstrickning att man ar pé plats for att visa
sina kunskaper dn de mer teoretiska utbildningarna.

2020 2021 2022 2023 2024

Betygsfordelning

yrkesutbildningar Totalt Kvinnor Mén
Andel (%) - 0,5 0,1 0,2 0,1 0 0,2
Andel (%) A 3,6 4.1 5,1 9,4 5,5 6,1 4,2
Andel (%) B 8,7 9,2 10,4 11,8 10,5 11,4 8,6
Andel (%) C 17,7 18,4 20,7 21,9 23,2 24,7 20,2
Andel (%) D 21,9 221 21,8 20,3 19,8 21,6 16,1
Andel (%) E 39,1 37,8 33,7 28,6 32,3 28,1 40,9
Andel (%) F 8,6 8,2 8,1 8,1 8,6 8,0 9,9
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Tabell 4. Betygsfordelning inom yrkesutbildningarna.

Betygsstatistiken visar pa att andelen F de senaste aren varit relativt konstant. Fran 2022 sker en
fordndring vad géller betyget E. Det &r férre som far betyget E och fler som far ett hdgre betyg
an tidigare ar. Generellt sett nar kvinnor i ndgot hdgre utstrackning 4n méan de hogre betygen.
Elever som ldser en kombinationsutbildning nar i mindre grad de hogre betygen dn de som lédser
en vanlig yrkesutbildning men har okat over tid. Tiden rédcker ofta inte till for att n& de hogre
betygskriterierna men har 6kat med &ren. Fran halvérsskiftet 2025 infors GY25 och arbete pagar
for att forbereda verksamheten infor inforandet. Detta kommer sékert dven paverka
betygsstatistiken for kommande ar.

For elever dér en specialpedagogisk bedomning visar att det finns behov av utdkat pedagogiskt
stod 1 form av sdrskild undervisning foljer eleven ordinarie undervisning, men far ett utokat stod
i form av regelbunden handledning och hjilp med studieteknik enskilt eller i mindre grupp. Vid
behov anviands kompensatoriska hjdlpmedel. Vart elevstodsteam med specialpedagog, kurator
och handledning pa modersmal ar en viktig resurs i arbetet.

Sedan 2016 har verksamheten arbetat aktivt med sprakutvecklande arbetssitt i undervisningen.
Dels genomfor svenskléraren och yrkeslararen yrkeslektioner tillsammans, dels undervisar
svenskldraren deltagarna enskilt eller i grupp (yrkessvenska). Allt beroende pa ett
arbetsomrades komplexitet och deltagarens forutsittningar och i syfte att optimera elevens
(for)forstaelse. I sjalva undervisningssituationerna dar tva lararkategorier finns med parallellt
sker ocksa ett kollegialt lirande i den dialog som sker mellan larare i svenska som andrasprak
och yrkeslararen under tiden lektionen pagar. Larandet gér i bada riktningarna. Elever med
annat modersmal dn svenska som har behov deltar i yrkessvenska och/eller far
studiehandledning pa modersmaélet. Engagemanget bland eleverna &r stort och deltagandet hogt.
Flera elever vittnar om att den integrerade sprakundervisningen ir en forutsittning for deras
mojligheter att tillgodogora sig utbildningen.

Studium ingar under en tre ars period i ett utvecklingsprojekt tillsammans med GR — Stérkt
vuxenutbildning for nyanlénda. Denna insats riktas mot yrkesutbildningarna och elever som
laser en kombinationsutbildning. Arbetssittet dr en vidareutveckling av det sprak- och
kunskapsutvecklande arbetssitt som sektor Restaurang vann pris for under 2022. Arbetsséttet
har under 2024 spridits till andra delar av Studium. Projektledaren fran Restaurang har startat
upp arbetet hos Vard och Omsorg samt Barn och Fritid fran hosten 2024. Arbetet fortsétter
nu att utvecklas inom dessa utbildningar.

Eftersom manga av yrkesutbildningarna bedrivs som kombinationsutbildningar har
verksamheten forstirkts med studiehandledning pa det egna modersmélet i de stora spraken. [
kombinationsutbildningarna fér eleverna ldna en chromebook under studietiden. Detta har
forbéttrat forutsittningarna for dessa elever att tilligna sig utbildningen. Det ger varje elev
mojlighet att utifrdn behov och forutsittningar bade forbereda sig infor det skolforlagda
larandet, samt repetera viktiga kunskaper vid valfritt tillfélle och pé valfti plats men ocksa ett
okat larande genom individanpassning. Manga i elevgruppen har kort skolbakgrund och
behover mycket stdd for att klara sina studier. Att erbjuda alla elever en egen chromebook &r
inte mdjligt da eleversittningen inte ticker dessa kostnader. Manga elever har heller inte
grundldggande IT-kunskaper och larare/handledare far lagga mycket tid for att hjalpa till. Vi ser
att elever fortsatt behover stirka sina digitala kunskaper for att béttre kunna ta till sig
undervisning.
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Svenska for invandrare (Sfi)

Andel godkiinda Sfi % Kvinnor Miin Totalt
2024 ht 97 92 95
2024 vt 99 93 96
2023 91 90 90
2022 92 90 91
2021 92 93 93
2020 94 94 94
2019 93 91 92
Andel avbrott Sfi % Kvinnor Min Totalt
2024 ht 17 20 18
2024 vt 24 28 25
2023 20 26 23
2022 23 31 26
2021 15 19 17
2020 17 24 20
2019 18 27 22
Antal antagna individer Sfi Kvinnor Min Totalt
2024 2118 1538 3536
2023 989 709 1 698
2022 846 624 1470
2021 1 064 901 1 965
2020 1090 910 2 005
2019 960 904 1 864
Tabell 5. Andel godkinda betyg och avbrott inom sfi (svenska for invandrare).
Nirvaro i procent 2022 2023 2024
Andel nérvarande inom sfi — dag 69 65 71
Andel nérvarande inom sfi — kvill 66 64 66

Tabell 6. Ndrvaro inom sfi (svenska for invandrare).

Andel godkinda betyg har tidigare legat relativt stabilt Gver tid. Fran hosten 2022 ségs en tydlig
nedgang i andel godkinda betyg. Fran hosten 2023 6kade ater andel godkénda och ligger for
2024 pa ca 95 procent. Légst maluppfyllelse har den grupp som studerar flex med drygt 90
procent och hogst de som ldser pa studievidg 1 dagtid med 100 procent. Det avviker visentligt
mot externa leverantdrer diar maluppfyllelsen for studievig 1 r 72 procent. Aven inom
studievig 2 och 3 har egenregin en hdgre andel godkénda betyg &n externa leverantorer. Antalet
satta betyg har 6kat under hosten d& volymen utbildning kraftigt 6kade utifrén det politiska
beslutet om att 6vervdgande delen av Sfi och Sva ska utforas i egen regi. Under hosten 2022 och
véaren 2023 minskade antalet elever i Sfi-grupper dér egenregin bara fick péfyllnad av ett fétal
distanselever. Frén hosten 2023 fick egenregin ater ett inflode av nya elever 4ven om det var i
en liten omfattning. Det berodde pa den politiska begrinsningen om att egenregin max fick
uppga till 25 procent tillsammans med totalt sett farre Sfi-elever. Det innebar hopslagningar av
grupper och diarmed ocksé byten av lédrare ett flertal ganger. Elever med olika
utbildningsbakgrund fick ocksé ldsa i samma grupp. Kvinnor har i hogre utstrickning nétt
godként betyg dn mén. God arbetsmarknad dar fler mén dn kvinnor kombinerar studier och
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arbete kan vara en orsak till 1agre maluppfyllelse bland mén. Inom Sfi har antalet avbrott
minskat 6ver tid med en uppgéng under 2022 f6r att dérefter ater minska under 2023. Det laga
inflodet av nya elever har sdkert dven hir paverkat statistiken. Kvinnor har en lidgre andel
avbrott &n mén och en trolig orsak &r att fler mén &n kvinnor arbetar samtidigt som de studerar
Sfi. Andelen elever som studerar pa kvéllstid har 6kat markant, vilket paverkar vér totala andel
avbrott. Kvéllselever har generellt sett nagot hogre andel avbrott d4n dagelever. Att anpassa nér
elever Onskar studera forbéttrar forutsattningarna for studier och andelen som gor avbrott
minskar. Det finns dven mdjlighet att vilja studieformen flex, som innebér att studierna sker pa
distans med inslag av utbildning pa plats for att exempelvis 6va uttal. Vid kortare franvaro ska
alla elever kunna folja kursen och fé viktig information via larplattformen for att forhindra
avbrott. Vi ser dock att den hér studieformen ér den som har hogst andel avbrott pa 22 procent
jamfort med snittet for hosten pa 18 procent. Fran september 2024 har andelen elever inom Sfi
oOkat kraftigt d& den politiska inriktningen att en majoritet av Sfi ska utforas av egenregin
borjade effektueras. Hur detta paverkar méluppfyllelsen kommer vi se under 2025. Fa elever av
de som startade successivt under hosten har hunnit slutféra sin kurs under 2024.

Vid antagning och vid ingang till studier patalas vikten av god nérvaro for att klara sina studier.
Nérvaron 6kade under pandemin dé utbildning framst for de med studievana (Utbildningsvég 3)
bedrevs pa distans. Fran 2022 bedrivs utbildningen pa plats férutom for de som valt flex och
nirvaron har minskat nigot. Hogst nidrvaro har Utbildningsvig 1% (72%) och ldgst
Utbildningsvig 2 (64%). Tidigare ar har det varit studievdg 3 som haft ldgst andel nidrvaro. Dér
finns ocksé den storta andelen kvéllselever men eftersom det frdn hdsten enbart erbjuds en kvéll
per vecka pa plats och for nagra grupper ytterligare en gang pa Meet har narvaron 6kat bland
studievég 3 dér flest kombinerar arbete och studier. For kvillselever med god studievana &r
nérvaro ofta inte avgorande for hur ldng tid som eleven behdver for att nd betyg. Daremot ar det
mer avgorande for de med kort eller ingen studiebakgrund.

Under de senaste aren har arbetet med digitalisering fortsatt att utvecklas bade géillande personal
och elever. Under 2025 kommer vi fortsétta att arbeta vidare med mélet "Min digitala vardag”
for elever inom Sfi, framst for de med kort utbildningsbakgrund. Eleven ska anvinda savél
digitala som andra verktyg och medier for kunskapssdkande, informationsbearbetning,
problemldsning, skapande, kommunikation, utvérdering av information och kritiskt granskande.
Chromebooks finns att lana i skolan och det finns &ven mojlighet att nyttja pa lektionstid genom
skolans datorvagnar. Personal i studiehall stodjer och hjdlper ocksé vara elever att 6ka sin
digitala kompetens.

Under 2023 och 2024 har utvecklingsarbete pagatt inom Reading to learn som metod i
undervisning av vuxna med kort eller ingen skolbakgrund. Rektor och forsteldrare i Sva samlar
lararna i 4-5 tréffar per termin. Detta kvalitetsarbete har nu gétt vidare och resulterat i en
ansokan av ULF-medel dér forskningsfragorna ror det kollektiva larandet. Arbetet fortsétter
under 2025 med fokus pa 6kad maluppfyllelse.

Under hdsten 2024 har ytterligare en rektor anstéllts som kommer fokusera pé elever som
studerar Sfi pa kvillstid. Det innebér bland annat att det kommer finnas arbetslag som enbart
fokuserar pa undervisning kvallstid och vad méalgruppen behover for att lyckas i sina studier.
Hiér koppas vi kunna se positiva resultat under 2025.

2 Elev med ingen eller kort skolbakgrund frén sitt hemland
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Komvux som sérskild utbildning

ﬁtr:)?ledlnai;Zr:;:t komvux som sarskild PR Min Totalt
2024 ht 11 3 7
2024 vt 7 3 10
2023 22 6 16
2022 6 25 16
2021 9 9 9
2020 10 5 8
2019 15 7 12
Nirvaro % 2022 2023 2024
82

Tabell 7. Andel avbrott och ndrvaro inom Komvux som sdrskild utbildning.

Fran januari 2018 utfors all utbildning inom skolformen Komvux som sérskild utbildning inom
egenregin vid Studium. Det innebar att verksamheten utékades med utbildningar pa gymnasial
niva - fristdende kurser och yrkesutbildningar som tidigare utfordes av Vuxenskolan.
Verksambheten ér fortfarande liten och totalt uppgér antalet elever vid 2024 ars utgang till 68.
Antalet elever har de senaste aren minskat. Med fa elever kan de statistiska resultaten variera
stort mellan aren.

Under 2022 genomforde stadsrevisionen en granskning for att se om den kommunala
vuxenutbildningen som sérskild utbildning bedrevs pé ett &andamalsenligt sétt. Fokus var pa
namndens arbete for 6kad maluppfyllelse avseende kunskapsuppdraget. Stadsrevisionen gav
rekommendationer att sékerstilla att kunskapsresultaten foljs upp béde pa huvudmannanivé och
enhetsniva. Forvaltningen har sedan dess utvecklat hur kunskapsuppdraget {6ljs upp.

Andelen avbrott var under pandemiaren totalt sett 1agre och 6kade sedan till samma niva som
fore pandemin men har ater 2024 legat pa en ldgre niva. Andelen avbrott varierar mellan
terminerna och mellan konen i stérre omfattning an tidigare. For 2024 har dter andelen avbrott
varit lagre. For att minska andelen avbrott dr vigen in i studier viktig. Nya elever dr vilkomna
pa ett forsta studiebesok och samtal med sin ldrare. Sedan triaffar de lararen vid négra tillfdllen
for kartlaggning innan studierna startar. Det &r viktigt att forstd individens hela livssituation
men &dven vilka speciella behov eleven har i sin studiesituation. For elever som ska lésa en
yrkesutbildning inleds studierna med en orienteringskurs i grupp under sex veckor, Vigen mot
yrkesutbildning. I kursen ingér det att ta reda pa elevernas intressen, forutséttningar och val av
yrkesinriktning. Eleverna lar sig om vilka krav och forvintningar som stélls pa en arbetsplats.
Eleverna behover inte ha valt utbildningsvag innan de borjar utan detta gors i slutet av
orienteringskursen. Har deltar bade larare och studie- och yrkesvigledare samt att det finns
mojlighet till studiebesok pa arbetsplatser.

Frén 2024 har digital nérvaro inforts. Narvaron uppgar till 82 procent och ar likvérdig med hur
det ser ut i manga av vara gymnasiala yrkesutbildningar men hogre. For 2025 kommer
verksamheten arbeta dn mer systematiskt med att tidigt fanga franvaro och inleda dialog till
franvaron och vad skolan kan gdra for att forebygga franvaro och férhindra avhopp.
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:;::Iii?:t:?bti)fdtx% Igintyg T ST Kvinnor Man Totalt
2024 ht 22/3 10/2 32/5
2024 vt 23/1 12/3 35/4
2023 39/3 24 /1 63/4
2022 50/5 48179 98/ 14
2021 5817 54/8 112/15
2020 58/4 31/8 89/12
2019 64/7 26 /11 90/18

Tabell 8. Antal satta betyg inom Komvux som sdrskild utbildning.

Betyget F anvénds inte inom Komvux som sérskild utbildning. Vissa elever har dock inte
forutséttningar att nd samtliga kunskapskrav for betyget E inom en kurs och da avslutas kursen 1
stdllet med intyg. Intyget &r viktigt for eleven eftersom det dér framgar vad eleven uppnatt och
klarat av i kursen, vilket kan vara anvandbart om eleven vill dteruppta sina studier och arbeta
med de delar de inte tidigare natt. Pa de gymnasiala kurserna inom komvux som sarskild
utbildning uppnar eleverna vanligtvis kunskapskraven och fér betyg. I huvudsak &r det pa
grundldggande niva som intyg utfardas. Inom grundlaggande niva finns bara betyget godkant
fran 2022 da en forenklad betygsskala inforts. Information om rétten till intyg finns bade pa
Studiums hemsida och i den tryckta kurskatalog som Arbetsmarknad och vuxenutbildning
tillhandahaller.

Under 2024 har studiedagar bland annat fokuserat pa digitala hjalpmedel saval som digitala
inslag 1 undervisningen. Detta &r bland annat ett led i att kunna individanpassa utbildningen och
fa fler att lyckas i sina studier. Tillsammans med storstadsndtverket har dven fokus legat pé att
forbereda infor inforande av GY25.

Komvux som . .
sarskild utbildning / Totalt Kvinnor Mén
gymnasial niva

Andel (%) A 9,2 3,9 7.1 14,0

Andel (%) B 7.9 11,8 12,9 11,6 25,0 21,6 36,4
Andel (%) C 31,6 24,5 29,4 37,2 37,5 35,1 45,5
Andel (%) D 27,6 30,4 28,2 27,9 16,7 16,2 18,2
Andel (%) E 23,7 29,4 22,4 9,3 20,8 27,0 0

Tabell 9. Betygsfordelning inom Komvux som sdrskild utbildning.

Fordelningen mellan de olika betygsnivaerna varierar nigot mellan dren men med tanke pa
relativt fa satta betyg ar det svart att dra generella slutsatser kring resultaten. Pa traningsniva
satts inga betyg. Det fors en kontinuerlig dialog kring betyg och vad maluppfyllelse innebér.
Malgruppen har ocksa dver tid fordandrats och det finns nu fler elever med sdmre forutséttningar
for studier.

Utvecklingen med ett minskande antal elever har varit tydlig i flera ar, inte bara i Géteborg utan
dven pé en nationell niva, ndgot som uppmérksammats av Skolverket i rapporten "Komvux som
sdrskild utbildning — flera hinder pa végen till och under studier”3. De flesta av eleverna har

3 Komvux som sarskild utbildning — flera hinder pa vagen till och under studier - Skolverket
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dven daglig verksamhet och sannolikt dr det manga i malgruppen som véljer enbart detta som
sysselsdttning. De senaste aren har dven arbetsmarknaden varit stark, vilket ocksa kan ha
paverkat antal elever som borjat studera. En nu vikande arbetsmarknad kan for 2025 kanske
bidra till att fler elever soker studier. Kanske kan dven namnéndringen fran komvux som
sdrskild utbildning till komvux som anpassad utbildning som triadde i kraft 2 juli 2023 hjélpa till
att motverka en upplevd stigmatisering. Marknadsféringen genomfors i samverkan med
Forvaltningen for arbetsmarknad och vuxenutbildning som har ansvar for att na ut med
information till malgruppen. Det finns individer som i dagsldget &r svara att n4, t.ex.
hemmasittare som tackat nej till daglig verksamhet som skulle kunna gagnas av utbildningar.
Parallellt utvecklas var hemsida och Instagram-konton finns for att visa upp verksamheten.
Jamfort med Malmoé och Stockholm har Géteborg fé elever i reguljar komvuxverksamhet. Hir
finns ett utvecklingsomrade vad géller att identifiera malgruppen vars ansvar ligger pa den
bestillande forvaltningen.

Under ca 5 ér har regelbunden kontakt hafts med motsvarande verksamhet i Malmé och
Stockholm. Samarbetet har framst skett pa lednings- och lararniva, men har fran 2023 utvecklats
till ett digitalt projekt dér &ven eleverna traffat varandra i olika digitala former. Ledning och
larare har tréffats under tva studiedagar i Goteborg samt online for att planera elevmotena.
Tréaffarna har av de allra flesta eleverna upplevts mycket positiva. Under 2025 fortsitter
samarbetet. Samverka kommer fortsdtta bland annat nér det géller att inféra de nya kursplanerna
pa de gymnasiala kurserna (Gy 25) som trader i kraft vid halvarsskiftet 2025.

Under 2025 kommer utvecklingsarbete ocksé paga for att samla elevdokumentation i V-klass
for att sdkerstilla informationssdkerhet och kontinuitet samt arbeta med innehéllets likvardighet.

Elevernas trivsel

2020 2021 2022 2023 2024
And:elen elever som upplever sig krankta de senaste 3.1 32 3.7 17 2.6
6 manaderna %
NSI (N6jd studerande index) 69 71 70 74 70

Tabell 10. Nyckeltal inom egenregin kring trivsel — egenregin som helhet.

Egenregin har som ett av sina fokusomréden att vara elever ska trivas. Vi tror att elever som
trivs lyckas bittre i sina studier. Under pandemin fick manga arrangemang stéllas in som de
flesta sammanhang i samhéllet. Under 2022 har aktiviteter ater kunnat genomforas som t ex
Oppen scen, Luciafirande, SRHR-dagar med tema kirlek, hilsa och demokrati. Under 2022
skedde renovering pa flera av véra adresser, vilket ocksa bidragit till en béttre arbets- och
studiemiljo.

Under hosten méter vi NSI (N§jd studerandeindex) som vi foljt under ménga ér. Det har skett en
nedgéng mot 2023 men ligger i niva med tidigare &r.

Andelen som upplever sig krankta ligger pé laga virden men har 6kat ndgot fran 2023 érs
rekordldga vérde. 2024 dr det 2,6 procent av eleverna som upplever sig krénkta. Det &r hogre
andel som upplever sig krinkta pa yrkesutbildningarna &n inom Sfi och har sett ut sa dver tid.
Flest upplever sig kriankta pga etnisk tillhdrighet. Ungefar hélften uppger att det &r larare som
man blir krénkt av och knappt hélften av annan elev. 60 procent av de som uppger att de &dr
krankta har pratat med ndgon i skolan om det och ca 1/3 av de som sokt hjélp upplever att de
fétt stod av skolan.

Under 2024 har insatser gjorts for att minska andelen som upplever sig krénkta eller
diskriminerade bade bland personal och elever. Personalkonferenser har bland annat &gnats till
foreldsningar med efterfoljande dialoger pa APT. Dialog har ocksé forts pa ledningsgrupp om
vikten av att nér rektor far kéinnedom om béde krankningar och klagomaél ldgga in dem i véra
system fOr att se eventuella monster. Antalet anmélda kriankningar till huvudmannen har under
2024 uppgatt till tva. Studium arbetar efter sin Plan for allas lika varde som arligen vid
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halvarsskiftet utvirderas och nya mal tas fram for kommande ar bade pa rektorsniva och pa
Studium som helhet. Under 2019 togs ett kommunikationsmaterial och ordningsregler fram som
kommuniceras i samband med kursstart. Materialet dr dven framtaget pé de vanligast
forekommande spraken.

Temadag har anordnats kring dmnet kérlek, hélsa och rattigheter. Dar bjuds foreldsare in till
skolan och det finns mdjlighet att vdlja vad man vill ta del av. Inom Sfi pagar temat bade fore
och efter temadagen som en del av undervisningen. Under 2024 har d4ven 6ppen scen anordnats
vid flera tillfdllen dar elever har mojlighet att framtréda.

Elevrad halls regelbundet dér elevrepresentanter tréffar rektor och utbildningsledare. Elevrdden
foregés av klassrad. Protokoll for elevradet publiceras i Google Drive, och representanterna
aterkopplar till sina klasskamrater. For att ta del av elevers synpunkter genomfors dven
terminsutvérderingar som ligger till grund for kvalitetsarbetet bade pa enhets- och
huvudmannaniva.

Inom komvux som sérskild utbildning har elevrad fortsatt att genomforas pé distans éven efter
pandemin da detta har uppskattats av eleverna. Lérare och utbildningsledare upptéckte att fler
elever &r aktiva dé elevrdden genomfors digitalt. Detta har inneburit att fler synpunkter har lyfts
fram.

2.2.2 Utbildningsval - arbete och samhallsliv

Inom Utbildningsforvaltningen har vi god tillgang till studie- och yrkesvégledare (SYV). Vi tror
att elever som far samtala med SYV, oftare har mojlighet att sétta upp tydliga malséttningar
med sina studier och att detta 6kar motivationen att slutféra studierna. Inom Studium har vi en
plan for studie- och yrkesvégledningen. Planen tydliggdr vad som garanteras eleven och vad
som erbjuds. Utgangspunkt dr Skolverkets allminna rad for studie- och yrkesvégledning. Under
2025 kommer planen att revideras och bland annat ocksa inkludera studie- och yrkesvégledning
som hela skolans ansvar.

SYV utvecklade under pandemin en Google Site for att na fler elever. Har har eleverna tillgang
till relevant information géllande studier och arbete, samt tidsbokning for individuella samtal.
Sedan tidigare moter SY'V elever individuellt och 1 grupp pé plats eller digitalt via Google Meet.
Detta &r ett sitt att mota den dkade andelen kvills - och flexelever. For att ytterligare 6ka
tillgangligheten och lyfta vikten av mal och studieplanering anordnar SYV regelbundet drop in-
aktiviteter i samband med sokperioder, méssor eller andra event med jobb- och
utbildningsfokus.

Elever som kommer till Studium direkt frén Sprékintroduktion pa ungdomsgymnasiet erbjuds
orienteringskurs inom arbetsliv och arbetsmarknad som studie- och yrkesvégledare och
praktikcoach genomfor tillsammans. For vissa av vara Sfi-elever arbetar praktikcoacherna
vidare med sina nétverk for att hitta bra praktikplatser som motsvarar elevernas 6nskemal och
behov. Syftet kan vara att l4ra sig om den svenska arbetsmarknaden, att tréna spréket i ny
kontext och/eller fa en anstéllning.

Under 2023 och 2024 har Studiumdagen anordnats — Oppet Hus, dir véra Sfi-elever far inblick i
de olika yrkesutbildningar som Studium erbjuder. Enskilda klasser inom Sfi besdker ocksé olika
yrkesutbildningar samt gor studiebesdk pa foretag for att forberedas pa vilka yrken som finns.
Detta fortsitter vi &ven med under 2025.

Skolorna deltar regelbundet i olika nitverk och dialogmdoten med representanter for branschen.
Haér diskuterar bland annat utvecklingsbehov utifran olika arbetsgivares krav pa kompetens,
tillgdngen p& APL- och larlingsplatser, kraven pa genomforande och bedomning av APL och
mojliga samarbeten. Representanter fran branschen kommer ocksé regelbundet till skolan bade
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for att informera om vilka mojligheter som finns, vilka krav som stélls, samt att forbereda elever
for rekrytering och anstéllning.

Vi stiller krav pé att vra medarbetare haller sig uppdaterade med utvecklingen i branschen och
ger mojligt for ldraren att genomfora yrkespraktik pa arbetstid. Detta sékerstalls i den
individuella kompetensutvecklingsplanen som uppréttas arligen.

For elever med yrkeserfarenhet erbjuds validering. Validering kan hjalpa individen att snabbare
nd arbetsmarknaden eller hogre studier. Fler elever én tidigare har validerats under 2024. Inom
Byggsektorn som har en konjunkturnedgéng har individer som forlorat sitt arbete men tidigare
varit i arbete kunnat soka och fatt sina kunskaper validerade. Vi har dven sett fler som validerar
inom tex Restaurangomradet.

For elever som studerar pa Sfi finns mojlighet till sprékpraktik for att tréina svenska spraket samt
praktik for att f& kinnedom om den svenska arbetsmarknaden med syfte att f4 en anstillning.

Inom Komvux som anpassad utbildning triffar eleven SYV vid den inledande introduktionen
som sedan regelbundet foljer och stottar individen under utbildningens gang. Vid dvergangen
frén studier till annan sysselséttning arbetar SY'V, ldrare och utbildningsledare tillsammans med
t.ex. Arbetsformedlingen och Forsdkringskassan och andra parter, vilka ar aktuella utifran
individens situation. Malet &r att finna en sysselséttning, t.ex. arbete eller daglig verksamhet
som motsvarar individens kompetens efter avslutad utbildning, intresse, behov och
forutsittningar. D4 elevtalet inom Komvux som sérskild utbildning minskat inom
yrkesutbildningarna har utbildningskonceptet dndrats till att mer likna larling. God
arbetsmarknad &r troligen orsaken till minskat elevunderlag inom yrkesutbildningarna.

Inom Komvux som anpassad utbildning fortsitter arbetet med att stidrka elevernas formaga att
sjilva bygga nétverk och pa olika sétt 6ka delaktigheten i samhallet.

2020 2021 2022 2023 2024

Andel personer i relevant yrkesarbete/vidare
studier 6 manader efter avslutad yrkesutbildning 93 92 71 75 60
pa gymnasial niva inom vuxenutbildningen %

Tabell 11. Andel i relevant yrkesarbete eller vidare studier.

Inom yrkesutbildningarna méter vi hur manga av de som avslutat en yrkesutbildning som sex
manader senare dr vidare i relevant yrkesarbete eller vidare studier. For 2024 uppgar vérdet
till 60 procent, vilket &r en avsevird forsamring. For 2024 har andelen som uppger att de &r
arbetslosa eller fordldralediga dkat fran ca 10 procent till 20 procent och beror pa den
forsdmrade konjunkturen i samhaéllet. Det har ocksé skett snabba forédndringar i behoven av
arbetskraft inom barnomsorgen dér bade mindre barnkullar men ocksa ekonomiska
nedskdrningar inom Forskoleforvaltningen i Goteborg medfort att ndstan inga barnskétare
har anstillts. De som tidigare ldst barnskdtare vdljer nu i hdg grad inriktningen mot
funktionshinder som elev- eller specialassistent. En start inom bageri har tagits bort dir
branschen inte har behov av det antal bagare som utbildats. Det varierar stort mellan olika
branscher i vilken man man fér anstillning efter avslutad yrkesutbildning. Hogst andel i
arbete dr det for underskdterskor och tradgardsutbildningen pé knappt 80 procent och ligst
inom bageri och bygg pé knappt 40 procent och for barnskétare och frisor pa ca 45 procent.
Vi har stort fokus pé att forbereda véra elever for kommande arbetsliv men ser att vi genom
mer strukturerad yrkesvégledning kan forbéttra anstéllningsbarheten for t ex elever i
kombinationsutbildningarna. Vi har en allt storre andel av véra elever som saknar tidigare
arbetslivserfarenhet och dessa behdver forberedas under hela utbildningen for det kommande
arbetslivet. Detta kommer ytterligare vara fokus pa under 2025.

I var kontakt med béade extern bransch och staden krévs sprakstiarkande och kulturella
insatser for delar av den personal som de har anstéllda ska motsvara de krav som branschen
har. Staden genomfor satsningar for att hdja kompetensen pé sin personal dir egenregin
delvis &r utforare. Vi som utforare av utbildning arbetar fortsatt for att stirka vért sprak- och
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kunskapsutvecklande arbetssatt sa att fler nar malen. Studium deltar under en tre ars period 1
ett utvecklingsprojekt tillsammans med GR — Starkt vuxenutbildning for nyanldnda. Denna
insats riktas mot yrkesutbildningarna och elever som léser en kombinationsutbildning.
Arbetssittet &r en vidareutveckling av det sprak- och kunskapsutvecklande arbetssétt som
sektor Restaurang vann pris for under 2022. Arbetsséttet har under 2023 vidareutvecklas
inom Restaurang och har under 2024 spridits till andra delar av Studium. Vi behdver ocksa
fa fler elever inom kombinationsutbildningar att slutfora sina kurser i svenska som
andrasprak och pé det séttet na hogre anstillningsbarhet efter avslutade studier. Fler elever
har fatt 1dsa om kursen men nar dnda inte alltid godkéant betyg i sprakkurserna.

2.2.3 Bedomning och betyg

Vuxenutbildningens mal &r att varje elev tar ansvar for sitt larande och sina studieresultat, och
kan bedoma sina studieresultat och utvecklingsbehov i forhéllande till kraven for utbildningen.

Under varen 2020 och varen 2021 genomfordes inga nationella prov pa grund av pandemin.
Fran 2022 giller en forenklad betygsskala dér betygen G och 1G anvinds.

Korrelation mellan betyg i kurs och betyg pa nationellt prov 2021 2022 2023 2024

Procentandel 90 89 92 92
Tabell 12. Korrelation mellan betyg i kurs och betyg i forhdllande till nationellt prov inom Sfi

Ovan visas korrelationen mellan betyg i forhallande till nationellt prov inom Sfi. Vi kan fran
2023 se en hogre korrelation som ligger i paritet med fore pandemin. Den hogre korrelationen
innan pandemin kan ha att géra med att vi da hade féarre elever med kort skolbakgrund som
studerade och blev betygsatta. Hogst korrelation ar det bland elever i Spar 3* (94) och ldgst i
Spar 1° (81). Ny forenklad betygsskala har mojligen delvis paverkat korrelationen i positiv
riktning frén 2022.

Samtliga verksamheter inom vuxenutbildningens egenregi arbetar med betyg och beddmning
men pa olika satt. Mélet ar:

e att sékerstilla att 14rare och elever har insyn i och forstéelse for lar- och
beddmningsprocessen.

e att larare har tillricklig kompetens om betyg och beddmning.

e att larare samarbetar och foljer rutiner och anvidnder matriser och lathundar i arbetet
med betygsittningen.

e att betygsunderlag dokumenteras i elevens pedagogiska planering och att eleven far
tydlig aterkoppling pa sin progression och sina studieresultat bdde under kursens géng
och vid kursens slut.

I lararlagen arbetas det kontinuerligt med sambedémning. Alla ldrare har avsatt tid till
arbetslagsarbete varje vecka. Inom sfi finns &dven dterkommande studiedagar med fokus pa
beddmning av olika fardigheter i svenska spréket for att kalibrera ldrarna i bedomningen som
leds av forsteldrare inom Sva. Lararna har ocksa tillgang till Skolverkets bedomningsportal,
vilket &r sdrskilt viktigt i de &mnen dér det enbart finns en lérare med dmneskompetensen. Som
ett av vara fokusomraden arbetar man med formativt forhallningssétt. Eftersom kurserna inom
vuxenutbildningen genomfors pa kort tid dr det en utmaning att fa eleven medveten om sin
progression och hur de ligger till i forhallande till kunskapsmalen. Matriser och delmatriser har
utarbetats och anvinds som en del i den formativa bedomningen. Matriserna har av eleverna
upplevts som positiva for att forstd sin kunskapsutveckling. Matriserna har under 2023 inom sfi
parafraserade till latt svenska samt oversatta till engelska, arabiska, persiska, kurdiska,
somaliska, bosniska, kroatiska och serbiska). Matrisen dr en viktig forutsittning for eleven nér

4 Studievag 3 innebér sfi elev med god studievana och motsvarande gymnasieutbildning fran sitt
hemland.
5> Studievag 1 innebir sfi elev med kort eller ingen studievana fran sit themland.
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det kommer till att planera och fa makt 6ver sitt larande. En annan faktor ar pedagogisk
planering och néra dialog med sin larare.

Kompetensutvecklingsinsatser pagér kontinuerligt bdde inom betyg och beddmning och for att
utveckla det formativa forhallningsattet. Har fortsitter arbetet med att hitta likvardiga arbetssétt
och dokumentation i Vklass. Under 2025 kommer vart elevadministrativa system att bytas ut
och utvecklingsarbete pagar for att se till att nytt system kan leverera t ex Elevens pedagogiska
planering som inom Sfi anvénder Alvis medan 6vriga skolformer anvander Vklass.

Inom yrkesutbildningarna har man och fortsatter att arbeta for att alla kurser ska ha en
gemensam arbetsplan att utga fran. Hér har olika skolenheterna kommit olika langt. Det ger en
okad tydlighet och samstdmmighet for eleverna vad som forvintas av dem. Dessa maste i
samband med GY25 omarbetas for att stimma med de nya dmnesplanerna. Detta arbete pagar
och fortsdtter under 2025.

2019 2020 2021 2022 2024

Jag vet vad jag behdver lara mig for att
fa betygen A, B, C, D E pa de kurser 79 80 81 79 77
som jag laser, %

Jag forstar vad jag behdver lara mig for
att klara mina studier — kurser inom Sfi 78 83 86
%

Tabell 13. Andel elever som vet vad de behover ldra sig for att uppnd ett visst betyg i kursen

Vi har ocksa en fraga i terminsutvarderingen ”Jag vet vad jag behover lira mig for att fa
betygen A, B, C, D, E pa de kurser som jag liser”. Det ar runt 80 procent som vet vad som
kravs for att fa ett specifikt betyg inom yrkesutbildningarna. Det syns en liten nedgang under
2024. Nar det géller kurserna inom Sfi sa &r fragan ”Jag forstar vad jag behover lira mig for
att klara min kurs”. Hér var det viren 2024 86 procent som ansdg att de visste vad som
kriavdes for att klara sina studier. Det ar en 6kning mot tidigare ar.

Inom Komvux som sarskild utbildning anvénds frimst de dterkommande uppfoljningssamtalen
for att samtala med eleven kring dess progression. Inom yrkesutbildningarna pa Komvux som
sdrskild utbildning anvands ocksa regelbundet kunskapsmatriser och héir ar Google Drive en
viktig kommunikationslank med eleven under kursernas gang for att tydliggora vad som ska
goras. Under 2025 kommer utvecklingsarbete ocksa paga for att samla elevdokumentation i V-
klass for att sdkerstilla informationssékerhet och kontinuitet samt arbeta med innehallets
likvardighet.

2.3 Utveckling och prioriterade insatser kommunal
vuxenutbildning

Vi har fortsatt goda virden och vi nar hog méluppfyllelse inom de flesta utbildningar.
Konjunkturen spelar ocksa roll for hur véra elever lyckas och att vi dér fortsatt maste fortsitta
att utveckla kursuppldgg som majliggor att kombinera arbete och studier &ven om man valt
gruppundervisning. Vi behover ocksa tydliggdra for elever att studierna kréver att man lagger
tid pa dem for att lyckas. Inom vuxenutbildningen tror vi pa att fortsitta att utveckla omradena:

Formativ bedémning

Sprak- och kunskapsutvecklande arbetssétt — sprék och arbetsintegrerat sétt
Okad digitalisering

Vara elever ska trivas

Dessa prioriterade insatser bidrar till att 6ka maluppfyllelsen hos véra elever och stimmer val
overens med de framgangsfaktorer som lyfts fram i det upphandlingsunderlag som
Arbetsmarknad och vuxenutbildning har for innevarande avtalsperiod. Vi genomfor vissa
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generella kompetensutvecklingsinsatser for all personal men framst utvecklas insatserna pa
varje enhet under ledning av rektor kopplad till sina specifika forutsattningar. Det kollegiala
larandet &r en viktig del i utvecklingsarbetet. Vara forstelérartjénster driver utvecklingsarbetet
tillsammans med 6vrig personal for 6kad méluppfyllelse. Vi planerar dven for att utdka med fler
forstelérare i takt med att verksamheten vixer.

Vuxenutbildningen ska i sin form vara flexibel i tid, utga fran elevens forutséttningar och vid
behov tillhandahélla elevstdd och sirskilda anpassningar. Alla sektorer anvéinder Google
Classroom som ldrplattform dér allt kursmaterial finns tillgdngligt. Arbetet med att likforma och
anvidnda V-klass for dokumentation fortsétter att utvecklas. Verksamheterna fortsétter att arbeta
mer strukturerat och ta fram arbetssitt for att eleverna ska lyckas i sina studier. Elever erbjuds
ocks# handledning och specialpedagogiskt stéd. Aven om vi ser att ménga elever lér sig bist i
skolan dr det manga elever som kombinerar arbete och studier och vi behdver kunna erbjuda
véra utbildningar i flexibla former &ven om det 4r en platsbunden utbildning. Vi fortsétter i den
man det &r ekonomiskt mojligt att lana ut ett mindre antal Chromebooks till elever som saknar
dator. Vi ser att bade vér personal och véra elever kontinuerligt behover 6ka sin digitala
kompetens for att f6lja samhéllsutvecklingen.

Malgruppen har over tid forédndrats med en hogre andel elever som inte har svenska som
modersmal. Elever, som i manga fall har flera skolmisslyckanden bakom sig eller som pa andra
sdtt har behov av en anpassad vuxenutbildning, 6kar. Vi behdver fortsitta att utveckla
koncepten med kombinationsutbildningar ytterligare dér yrkesutbildning och sprékutbildning pa
Sti/Sva-niva kombineras. Hir deltar Studium 1 ett utvecklingsprojekt tillsammans med GR —
Starkt vuxenutbildning for nyanldnda under en trears period. Arbetsséttet har nu spridits vidare
till fler verksamheter inom Studium. Vi ser hér positiva resultat bade pé andelen godkénda
betyg och édven att fler nar de hogre betygsstegen. Vi fortsitter att utveckla och sprida
arbetssitten till fler verksamheter.

Vi fokuserar pa att utveckla var plan géllande studie- och yrkesvégledning till att ocksé
inkludera hela skolans ansvar. Vi har en allt storre andel av vara elever som saknar tidigare
arbetslivserfarenhet och dessa behdver forberedas under hela utbildningen for det kommande
arbetslivet. Under 2025 kommer vi utarbeta ett likvardigt uppliagg, for elever som laser en
kombinationsutbildning, for att bittre forbereda dem for arbetslivets krav.

Rattssédkerhet och likvirdighet inom bedomning och betygsittning fortsétter vara ett
utvecklingsomrade inom alla verksamheter. Malet &r att fortsatt sékerstélla att elever har insyn i
och forstaelse for 1ir- och bedomningsprocessen samt att larare har tillricklig kompetens om
betyg och beddmningsprocessen.

Under 2025 fortsétter arbetet med att forbereda verksamheten till att Gverga till &mnesbetyg
enligt Gy25. Gy25 borjar gélla for utbildningar som startar efter 30 juni 2025.

Enligt beslut i Kommunfullméktige 6kade andelen Sfi/Sva elever kraftigt under hosten 2024
inom egenregin. Organisationen vixte ddrmed snabbt och under inledningen av 2025
kvalitetssdkrar vi var verksamhet for att fortsatt ha god maluppfyllelse.
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3 Yrkeshogskolan (Yrgo)

3.1 Systematiskt kvalitetsarbete Yrkeshégskolan (Yrgo)

Yrgo genomfor yrkeshdgskoleutbildningar och styrs inte av skollagen utan Lag om
yrkeshdgskolan och Forordning om yrkeshogskolan. Rektor arbetar utifran PDSA-hjulet med de
mal som finns for utbildningarna och med de forbattringsomraden som framkommer efter
uppfoljningar och utvirderingar. Det systematiska kvalitetsarbetet dr en stindigt pagéende
process dar alla, bade personal, studerande och arbetsliv aktivt deltar pa olika sétt.

Januari
*Rapportering Arsrapport
+Analys av nyckeltal

December
+Uppféljning examensgrad
«Effektutvardering

+Arsrapport och
verksamhetsplan fardigstalls

«Arbetsmiljgplan till FSG

November

*Medarbetarenkat
* Terminsutvardering

Februari

Mars

* Terminsutvardering

September

*Kvalitetsrapport UBN

Juni

*Plan for Allas lika varde klar

I arshjulet framgar nér utvardering och uppfoljning ska genomforas. Avstimning och
uppfoljning sker, féorutom genom utvirderingar och uppféljningar, pa utbildningsrad,
studeranderad, arbetslagstréffar och utbildningarnas ledningsgrupper. De delar som ér
intressanta for helheten lyfts av respektive chef till Yrgos ledningsgrupp. Yrgo foljer upp sitt
kvalitetsarbete per kalenderér.

Yrgo ér sedan 2013 ISO-certifierad enligt kvalitetsstandarden ISO 9001. I processen med att ta
fram kvalitetssystemet har alla personalkategorier och en stor andel av personalen varit
delaktiga genom bland annat workshops.

Internrevision sker av samtliga processer &rligen enligt ett faststéllt arshjul. Revisionerna
redovisas pé Yrgos ledningsgrupp dér beslut om forbéttringar tas. Kvalitetssystemet finns
tillgéngligt som ett webbaserat system som all personal har tillgang till. Férutom revisionerna
har all personal ett ansvar att stéindigt se om vi arbetar utifrdn systemet, att anméla avvikelser
men ocksé att anmila forbattringsforslag till kvalitetssamordnaren. En extern revision
genomfors arligen.

I syfte att utveckla det systematiska kvalitetsarbetet i yrkeshdgskoleutbildningarna har
Myndigheten for yrkeshdgskolan slagit fast att alla yrkeshogskoleutbildningar ska ha en
kvalitetshandbok dér hela kvalitetsarbetet med samtliga mél, processer och ansvarsférdelning
finns med. Dér ska ocksa framga vilka mal som utbildningens ledningsgrupp sétter for
utbildningen. Kvalitetshandboken kommuniceras med studerande, personal och ledningsgrupp.

I slutet av varje kurs genomfors en kursutvirdering. Studerande svarar anonymt, resultaten
redovisas for klassen och eventuella atgirder diskuteras, foreslas och dokumenteras.
Utvérderingarna f6ljs upp i 6ppna samtal mellan de studerande, ldraren, utbildningsledaren,
rektor och ledningsgruppen. Forslag till forbéattringar protokollfors vid ledningsgruppsmoten
och f6ljs upp vid nista mote efter aterkoppling till de studerande. I slutet av varje termin
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genomfors en terminsutvardering. Studerande svarar anonymt och resultaten redovisas for
klassen och eventuella atgérder diskuteras och foreslas. Terminsutvarderingarna redovisas i
ledningsgruppen dar beslut om eventuella atgérder tas.

Myndigheten for yrkeshdgskolan genomfor regelbundet tillsyn av yrkeshdgskoleutbildningar
for att se att utbildningarna foljer lag och férordning. Darutéver genomfor myndigheten ocksa
kvalitetsgranskningar som syftar till att identifiera utvecklingsomraden. Efter varje
kvalitetsgranskning gors en samlad beddmning av utbildningens kvalitet. Utbildningen bedoms
utifrén en fyrgradig skala; mycket hog kvalitet, hog kvalitet, inte tillrackligt hog kvalitet eller
bristande kvalitet. Resultatet publiceras p4 myndighetens webbplats.

Yrkeshogskolans kvalitetsarbete foljer kalenderaret vilket innebér att i det redovisade materialet
nedan &r uppfoljning per 2024. Underlaget for 2025 bli klart forst efter arsskiftet 2025-2026.

3.2 Uppféljning av verksamhetsaret 2024 Yrkeshégskolan
(Yrgo)

2021 2022 2023 2024

Andel examinerade i procent 92 91 93 93
Examensgrad 70 70 70 73
Andel examinerade i

sewmiheatenenn | s | as|w |
procent

Nojd studerandeindex (NSI) 78 77 78 79
NSI inflytande ansvar 79 77 78 78
NSI bemdtande 91 91 91 91

Tabell 14. Andel examinerade, examensgrad, andel i relevant yrkesarbete samt NSI
Andel examinerade och examensgrad

Undersokningen kring andelen examinerade och examensgrad &r gjord pa 48 utbildningar som
avslutades hosten 2023 och varen 2024, totalt 1500 studerande.

Resultatet om 93 % examinerade, av dem som fullf6ljt utbildningen dr ett mycket gott resultat
och tangerar forra arets resultat som var vart hdgsta varde hittills. Resultatet 4r mycket gott och
far betraktas som tillfredsstdllande &ven om strdvan fortsatt &r att alla som fullfoljer
utbildningen ocksa ska examineras.

Variationer syns mellan olika utbildningar och olika branscher. Inom nagra branschomraden far
de studerande arbete innan utbildningen avslutats vilket kan minska de studerandes motivation
for examination och dven mdojlighet att fullfolja studierna. Atgirder under aret for att 6ka
andelen examinerade har varit informationen till svél arbetsgivare som studerande om vikten
av examination, forbéttrade mojligheter for studerande att fullflja sin utbildning efter avslutad
utbildning samt forbittrat stdd till studerande med studiesvérigheter och/eller
funktionsnedséttning. Vi har dven fortbildat undervisande personal inom tillgénglig utbildning.
Vi har mycket aktivt verkat for att fylla vara klasser och som ett led i att minska avbrotten har vi
arbetat med tétare uppfoljning av de studerandes resultat. Under 2025 kommer atgérderna att
fortsatt utvecklas, i syfte att minska avbrotten under utbildningen samt att 6ka andelen
examinerade.

Examensgraden avser hur stor andel som ar examinerade av dem som fanns med i forsta
rekvisitionen till Myndigheten for yrkeshogskolan. Resultatet dr 73% och dr ett mycket bra
resultat dar vi har en tydlig 6kning jamfort med de senaste aren och vi 6vertraffar vart mal. Den
skillnad vi ser nér vi jaimfor andel examinerade och examensgrad 4r att vi tappar studerande
mellan forsta rekvisitionen och utbildningens slut. Det ér ett monster som vi kan se hos
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konkurrenterna ocksa. I samband med expansionen av antalet platser inom YH ar konkurrensen
for att behélla de studerande hardare én tidigare. For att 6ka examensgraden behdver vi arbeta
med tédtare uppfoljning och forstarka stodet till studerande med studiesvarigheter. Véart vérde for
2024 ligger hogre dn det virde som Myndigheten for yrkeshogskolan presenterat for aret 2023
som dr 68 procent. Myndigheten har viss eftersldpning av resultatet for examensgraden da
kompletteringar fortfarande kan komma in och har darfor inga resultat dn for 2024. For att 6ka
examensgraden ytterligare under 2025 kommer atgirderna beskrivna under rubriken ovan att
fortsatt utvecklas i syfte att minska avbrotten under utbildningen.

Andel examinerade i relevant yrkesarbete

Uppf6ljning har gjorts av de studerande som examinerats under hdstterminen 2023 och
varterminen 2024. I enlighet med Myndigheten for yrkeshogskolans krav gors uppféljningen
sex ménader efter det att studierna avslutats. Unders6kningen omfattar 1375 individer som
examinerats i 45 olika klasser.

Resultatet visade att 79 % av de svarande var i forvarvsarbete eller arbetade inom eget foretag.
Det innebér att andelen i arbete har gatt ner med cirka 10 % jamfort med forra aret. Av dessa
arbetade 88 % helt eller delvis inom det omrade utbildningen avsag. Det ligger fortsatt hogt men
lagre dn vart mal och an tidigare resultat. Myndigheten for yrkeshdgskolan rapporterar 87 %
som riksgenomsnitt men har viss efterslapning och deras varde avser 2023 da vi rapporterade

90 %. Vid nésta matning som gors av Myndigheten for yrkeshogskolans kommer vi kunna se
om trenden dr den samma pé nationell nivd med sjunkande virden for 2024. Trots sjunkande
vérden ér i princip 9 av 10 av de examinerade i relevant arbete efter utbildningen och det visar
att utbildningarna &r vél anpassade mot arbetslivets behov och att de studerandes kompetens ér
efterfragad.

NSI - Ndojd Studerandeindex, inflytande och ansvar

Terminsutvirderingar som generar de tre NSI-virdena har genomforts 1 86 olika klasser under
hostterminen 2023. Svarsfrekvensen dr mycket god och ligger pa 74 procent.

Resultatet for Nojdstuderandeindex uppgar till 79 och vi dr mycket stolta 6ver att vi dvertraffar
vart hogt uppstéllda mal.

Stor variation ses mellan olika utbildningar och klasser och vi méaste analysera och arbeta vidare
med det under 2025 for att {4 ett &n béttre resultat.

Resultaten per utbildning och klass redovisas och analyseras i savil klasserna, arbetslagen som 1
ledningsgrupperna.

Den goda néjdheten kan bland annat forklaras med att utbildningarna utvecklas och genomfors i
nira samarbete med arbetslivet. Det medfor standigt aktuell branschkunskap och stimulerande
arbetssitt dar fokus ligger pa malet, d.v.s. arbete direkt efter avslutad utbildning.

Resultatet for NSI ansvar och inflytande &r 78 och vi ligger pa en fortsatt hog niva och nar vart
mal. Vi har under 2024 fortsatt arbeta aktivt for att 6ka graden av inflytande da vi ser en stark
koppling mellan N6jd studerandevardet och graden av inflytande.

Kurs- och terminsutvarderingar ar viktiga verktyg for att kontinuerligt stimma av hur
utbildningarna fungerar och for att kunna forbéattra vara utbildningar. Vi genomfor studerande-
och utbildningsrdd systematiskt under &ret och genom utbildningarnas ledningsgrupper har de
studerande goda mojligheter att kontinuerligt pdverka utbildningen.

Utover vara egna arenor for studerandeinflytande har Yrgo en studeranderepresentant som
deltar i Studentforum, som ér ett dialogforum for studentfrdgor med representanter frén staden,
Chalmers, Goteborgs Universitet, olika studentkarer och studerande fran
yrkeshogskoleutbildningar.
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Under aret har vi ocksa vidareutvecklat vart arbete kring Allas lika vdrde som bland annat syftar
till att skapa en trygg och god arbetsmiljo som uppmuntrar bade till att ta ansvar for och vara
delaktig i utbildningen.

NSI for bemotande dr 92 och det innebér att vi overtrdffar vart hogt uppstillda mal. Det &r ett
mycket gott resultat som bekréftar att de studerande upplever sig vdl bemoétta och att
medarbetarnas forhédllningssétt stimmer val med styrdokument och andra utféstelser. Alla
medarbetare dr medvetna om betydelsen av gott bemétande vid mottagande och under
studiernas gang. Verksamhetens vérderingar hélls sténdigt levande.

3.3 Utveckling och prioriterade insatser Yrkeshégskolan (Yrgo)

Under 2025 kommer Yrgo ha fokus pa féljande omraden for att 6ka maluppfyllelsen:

e Forstdrka de processer som leder till 6kad examensgrad

e Fortsitta utveckla vart arbete med utbildningarnas kursplaner och stérka arbetet kopplat
till kursen Larande i arbete (LIA)

e Forstirka det kollegiala larandet

Forstdirka de processer som leder till 6kad examensgrad

Nar det géller examensgraden har trenden pa nationell niva de senaste aren varit sjunkande
vérden. For aret 2024 ser vi en tydlig 6kning av examensgraden p& Yrgo och det ser vi som
mycket positivt. Vi har mycket aktivt arbetat for att bibehalla och helst 6ka examensgraden. Dér
ingér flera olika delar som tillsammans bidrar till hgre examensgrad. Det handlar om insatser
som gors bade fore och under utbildningen.

Redan innan de studerande pabdrjar sina studier hos oss behover vi sikra att de fatt sa god
information om utbildningen som mdjligt sé att det &r tydligt vad den leder till och vilka
mojligheter som ges efter den. Ett hogt soktryck ar viktigt och 1dgger en bra grund for att kunna
starta utbildningarna med fulla klasser.

Pa senare ar har vi markant okat antalet preparandkurser. Det ar ett led i arbetet med att fa fler
behoriga sokande till de YH-utbildningar dér vi har haft svart att hitta behoriga sokande. Infor
hostens utbildningsstarter genomfors under varen ett stort antal preparandkurser inom bygg- och
teknikomradet samt inom transport. Preparandkurserna gor det mojligt att bredda rekryteringen
till utbildningarna men ocksé gora de studerande béttre forberedda for studierna. Under 2025
fortsétter vi vart arbete med att utveckla preparandkurserna.

Vi har de senaste dren forstirkt vart arbete med studieteknik i véra klasser. Alla véra nya
studerande far tidigt under sin utbildning en digital foreldsning kring studieteknik. Efter
genomford foreldsning far alla studerande tillgang till ett stort antal filmer med olika tema
kopplat till studieteknik via vér larplattform. Det nya arbetssattet har underldttat d& vi kunnat
samordna insatsen men det har ocksa lett till en stor forbéttring. Vi har fatt tillgang till ett
betydligt mer omfattande material &n vi tidigare har anvént och ett material som kan anviandas
over tid. Det innebér en stor forbattring for de studerande som har tillgang till materialet och
kan aterkomma till det vid behov under hela sin studietid. Vi ser att insatser kring studieteknik
gynnat de studerande och det &r ett arbete som vi tar vidare under 2025.

Nér de studerande paborjat sina studier hos oss behover vi fortsitta arbeta i ndra dialog med
dem och ha tidig och tédt uppf6ljning av deras resultat. Vi kommer fortsatta att se 6ver rutiner
och arbetssitt nér det géller sérskilt pedagogiskt stod och sétta in stod tidigt dar det behdvs sé att
de studerande kénner att det 4r mojligt att ligga 1 fas med studierna. Inom ramen for det
pedagogiska arbetet var tillganglig utbildning i fokus under 2024. Dér har vi haft fortbildning i
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form av foreldsning och kollegialt ldrande i olika format kring hur vi utvecklar och sékerstéller
tillgdnglig utbildning. Det handlar om att hitta metoder och 16sningar som bade gynnar
studerande i behov av sdrskilt stodd men som ocksa gynnar hela grupper av studerande. Arbetet
med tillginglig utbildning fortsétter under 2025. Bade larare och studerande har under 2024 fatt
inspirationsforeldsningar kring hur Al kan anvéindas for att utveckla undervisningen och
larandet. Erfarenhetsutbyte pagar kontinuerligt for att med hjélp av Al utveckla undervisningen
och mojligheterna till 1drande for de studerande i syfte att 6ka maluppfyllelsen.

For studerande som féar arbete innan utbildningen avslutas behover vi dven fortsatt arbeta for att
tillsammans hitta flexibla 16sningar som gor att de kan slutfora sina studier. Nar det géller
examensgraden dr det av stor vikt for bade vara studerande och oss som utbildningsanordnare
att vi kan hélla en hog niva. Det &r viktigt for individerna som satsar pa utbildning att det finns
forutséttningar och ges mojlighet att slutfora studierna. For arbetslivet ar det viktigt att véra
studerande slutfor studierna sé att de kan fylla det kompetensbehov som arbetslivet behdver.

Fortsdtta utveckla vart arbete med utbildningarnas kursplaner och stirka arbetet kopplat till
kursen Léirande i arbete (LIA)

De senaste aren har stora satsningar gjorts for att se dver och arbeta om utbildningarnas
kursplaner s att de &n béttre skulle vara anpassade till de nya krav som Myndigheten for
yrkeshogskolan stiller. Syftet har varit att tydliggora kursernas innehéll, ldrandemal,
kunskapskontroller och hur betygsséttning gors for bade studerande och arbetsliv. Parallellt med
utvecklingsarbetet har ett stort utbyte skett mellan kollegor kring pedagogiska metoder,
examinationer och beddmning. Dialogen och ldrandet kring olika sétt att arbeta i utbildningarna
har varit bade uppskattat och gynnsamt for verksamheten. Arbetet med att vidareutveckla
kursplaner och skapa nya for de nya utbildningarna fortsétter under 2025. Larande i arbete
(LIA) &r ett omrade som varit i starkt fokus fran Myndigheten for yrkeshogskolan. Dar har vi
under 2024 inlett ett arbete med att utveckla befintliga processer, rutiner och dokument och
samordna ett gemensamt arbetssétt och material for Yrgo. Arbetet kommer att fortsétta under
2025. Vi har ocksé paborjat arbetet med att forstirka vara gemensamma arbetssétt kopplat till
utbildningarnas ledningsgrupper. Aven det ér ett arbete som kommer att fortsitta och
vidareutvecklas under 2025.

Forstirka det kollegiala ldrandet

Det kollegiala ldrandet fyller en mycket viktig funktion nér det géller utveckling av var
verksamhet och som kompetensutveckling for bade individer och grupper inom Yrgo.
Yrkeshogskolan utvecklas 1 snabb takt och for att kunna hélla hog kvalitet behdver vi vara
manga som bade kan utveckla vara befintliga utbildningar och som kan skapa nya
utbildningskoncept. Vi arbetar &rligen med att skapa gemensamma workshops och stddmaterial
kopplat till hur vi skriver fram nya utbildningar.

Det kollegiala ldrande har varit det arbetsséitt vi anvént for att sprida och bredda véar kompetens 1
arbetet med att utveckla kursplaner. Under 2024 hade vi sérskilt fokus pa tillgdnglig
undervisning. Aven i detta arbete har det kollegiala ldrandet varit centralt, och under 2025
fortsétter vi att anvinda det for att sprida goda exempel och tillsammans utveckla arbetssétt som
framjar tillgdnglighet. For att 6ka méluppfyllelsen har vi ocksé anvént kollegialt ldrande kring
hur vi kan arbeta med sérskilt pedagogiskt stod, studieteknik och hur bade larare och studerande
kan anvianda Al for att utveckla undervisningen respektive larandet. Vi ser ett 6kat intresse for
att utbyta erfarenheter med varandra och mellan sektorer och det &r mycket positivt. Kunskaps-
och erfarenhetsutbyte dr avgdrande for att ta tillvara och sprida goda exempel inom vér
organisation.
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