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1 Sammanfattning

Socialforvaltning Sydvést har tillsammans med de &vriga tre regionala
socialforvaltningarna en gemensam malbild "en likvardig och effektiv socialtjanst
med fokus pa tidiga insatser". De fyra forvaltningarna har ett gemensamt
forberedelsearbete infor ny socialtjanstlag som forvéntas trdada i kraft 1 juli 2025.

Forvaltningen har genom mélomradesarbetet en vél fungerande och effektiv
struktur for att omhéanderta de politiska méal och uppdrag som nimnden har ansvar
for. Méalomradesarbetet ger 4ven forvaltningen en plattform till delaktighet och
framjar samverkan mellan forvaltningens olika avdelningar. Inom flera delar har
denna samverkan gett 6kad nytta for den enskilde.

Némndens sammantagna ekonomiska situation &r anstrangd och ndmndens prognos
for helaret visar ett underskott pa -26 mnkr. Nimnden har beviljats att anvianda 16
mnkr av eget kapital for att finansiera Anvisningsboende Ukraina, vilket gor att
prognosavvikelsen mot budget &r -10 mnkr.

Prognosen forklaras framst av 6kade kostnader for institutionsplaceringar inom
Barn och Unga, dir placeringar med komplexa behov har dkat. Aven
forsorjningsstddet avviker negativt och bedomningen ér att 6kade
levnadskostnader, samt risken for ett 6kat antal drenden, medfor ett underskott pa
heléret.

Arbete med atgirdsplaner pagar i forvaltningen for att uppna budget i balans.
Utvecklingen paverkas i hog grad av omvérldsfaktorer som ar svéra att forutse.
Sarskilt komplext dr det att prognostisera behovet att insatser for komplexa insatser
kopplat till psykiatri, samproblematik och kriminalitet. For att nd budget i balans
krévs bade att handlingsplanen inom Barn och unga far effekt, men ocksa att
inflodet av nya drenden med en komplex problematik minskar.

Forvaltningen lyfter tre vésentliga avvikelser till kommunledningen:
e kostnadsutveckling for HVB placeringar barn och unga
o fOrsorjningsstodets utveckling

e Drister i vardkedjan SiS och VGR.

Antalet arsarbetare dr ofordndrat for perioden jamfort med foregaende ér.

Forvaltningen har genomfort en arlig uppfoljning av aktiva atgérder for att
motverka diskriminering och atgérder for att framja lika réttigheter och méjligheter
samt en arlig uppf6ljning av det systematiska arbetsmiljoarbetet. De tre storsta
arbetsmiljoriskerna som foérvaltningen har identifierat dr hot och vald,
arbetsbelastning och brister i lokaler.

Forvaltningens friskfaktorer &r ett 6ppet kommunikationsklimat och respektfullt
bemoétande vilket stimmer vil dverens med resultatet i medarbetarundersékningen.

De fyra socialforvaltningarna lyfter gemensam information till budget 2026. Det
handlar om insatser kopplade till kriminalitet, 6kad vuxennérvaro pa moétesplatser
och arenor, 6kade kostnader for socialt boende och SIS-planeringar, utvecklingen
av forsorjningsstod, 16nekostnader, forsdmrat sikerhetsldge och nya krav pa
informationssikerhet, samt forandrad lagstiftning. Socialforvaltning Sydvist lyfter
behov av resurser for att ytterligare stirka arbetet mot valfardsbrott utifran
ndmndens ansvar.
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211

Vasentlig styrinformation till
kommunledningen

Verksamhetens utveckling

Matt/nyckeltal som beskriver verksamhetens utveckling

Volym-, intikts- och kostnadsutveckling

Matt

Utfall perioden
jamfort med
samma period
foregaende ar

Prognos helar
jamfort med helar
foregaende ar

Nettokostnad IFO totalt 7,8% 7,5%
Nettokostnad férsorjningsstod 1,2% 4,5%
Antal hushall med férsérjningsstdd 2,6% 3,3%
Nettokostnad barn och ungdomsvard 14,4% 7,4%
Antal varddagar institutionsvard barn och 28,5% 5,9%
unga

Antal barn och unga i familjehem -6,0% -6,3%
Nettokostnad vuxenvard 5,3% 8,5%
Antal varddagar institutionsvard vuxna -20,3% 4,1%
Antal boendedygn socialt boende (vuxna) 2,6% 1,3%
Nettokostnad fritid och kultur 8,5% 14,4%

Barn och unga

Under forsta kvartalet 2025 har nettokostnaderna for barn- och ungdomsvarden
okat med 14,4 procent jamfort med samma period foregdende ar, vilket motsvarar
7,6 mnkr kronor. For helaret prognostiseras 6kningen bli 7,4 procent.

Den storsta delen av kostnadsékningen beror dock pé en kraftig 6kning av
institutionsplaceringar, sé kallade HVB-placeringar. Kostnader for kdpta insatser
har 6kat med 49 procent, och inom dessa har kostnaderna for institutionsvard okat
med hela 245 procent. Aven antalet varddagar for institutionsvard har kat
markant, med 28,5 procent under kvartalet. For helaret forvantas 6kningen bli 5,9
procent. Merparten av dessa placeringar inleddes under senhosten 2024 och har

fortsatt under det forsta kvartalet 2025.

Bakgrunden till 6kningen &r att behoven hos vissa barn och unga &r sa omfattande
att de inte kunnat tillgodoses i familjehem eller genom insatser pa hemmaplan.
Darfor har fler barn behovt placeras pé institution. For att sékerstdlla god kvalitet 1
dessa insatser arbetar avdelningen nu med att effektivisera placeringsprocessen,
med fokus pa planering, behovsanpassning och uppfdljning.

Samtidigt har vissa kostnader minskat, exempelvis har kostnaderna for den kopta
familjehemsvarden har minskat med 9 procent. Detta hdnger samman med att
antalet ensamkommande barn har minskat med 86 procent i takt med att allt fler

blir myndiga, samt att fler barn nu féar stoéd genom avdelningens egna verksamheter.
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Aven stddboenden har minskat i omfattning, vilket lett till att kostnaden for
insatsen minskat med 12 procent. Antalet barn och unga i familjehem har minskat
med 6 procent under det forsta kvartalet. Minskningen beror framst pa att
avdelningen aktivt har arbetat med vardnadsoverflyttningar. Enligt prognosen
forvéntas antalet barn i familjehem vara ofordndrat for heldret jamfort med 2024.
Familjehem beskrivs nédrmare under avsnitt 5.1.2.

Forsorjningsstod

Kostnaderna for forsorjningsstod har okat till foljd av normokningen pa 2,8 procent
for 2025. Bruttokostnaden for ekonomiskt bistdnd har 6kat med 5,9 procent jaimfort
med samma period foregiende ar. Okningen har tillfilligt vigts upp av
aterbetalningar, men da dessa framst géller tidigare perioder kan liknande intékter
inte forvintas framdver. Aven generellt hogre kostnader i samhillet sésom hyror,
resekostnader, medicin, bredband med mera har bidragit till 6kade kostnader for
forsorjningsstddet. Med anledning av oron pa arbetsmarknaden prognostiserar
avdelningen ett 6kat antal hushéll med erséttning. Det genomsnittliga antalet
drenden per manad har borjat 6ka sakta frén december till mars. I genomsnitt har
antal betalningsdrenden 6kat med 2,6 procent for perioden. Prognosen ér en fortsatt
Okning pé helar med 3,3 procent.

Under januari-februari har inflodet av nya drenden varit stadigt, men under mars
har vi sett en 6kning med 50 procent. Okningen kan vara tillfillig och kommer att
bevakas kommande manader. Trots detta har andelen drenden som fordelats till
vara funktionsgrupper inte 6kat nimnvéart. Genomsnittet for den totala méangden
pagaende drenden per ménad har varit stabil. Arbetsmarknaden har fortsatt varit
relativt god, men det finns en oro for att arbetslosheten kan komma att 6ka. Detta,
tillsammans med fortsatt hdga priser pa livsmedel och boendekostnader, har
paverkat bade inflodet av nya drenden och hanteringen av aktuella drenden som
kréaver ekonomiskt bistdnd. Dessutom har kostnaderna for forsorjningsstod okat.
Personer med l&ngvarigt forsorjningsstod utgor fortfarande en stor grupp, och deras
behov av bistand, sdsom tandvard, hemutrustning och glaségon okar. Det saknas
tillrackliga insatser som leder till sjalvforsorjning for denna grupp.

Vuxen

Nettokostnaden for vuxenvérd 6kade under perioden med 5,3 procent.
Forvaltningens kostnader for socialt boende har varit hdga sedan starten 2021, men
ett aktivt arbete for att sdkerstilla korrekt bistindsbedomning har nu borjat ge
resultat. Antalet sociala boendedygn har minskat under 2024, dock ser
forvaltningen att detta har stannat av en aning under arets forsta kvartal.
Samverkan med Forvaltningen for funktionsstdd har bidragit till att minska
kostnaderna for avdelningen. Detta framforallt avseende kostnader for hemlosa
personer med funktionsnedséttning och samsjuklighet. En del av minskningen av
sociala boendedygn beror pé att de fyra socialforvaltningarna har beslutat att inte
langre rakna dygn for insatsen "Bostad forst" som sociala boendedygn.

Antalet varddagar SoL. och LVM minskade med 20,3 procent. Forvaltningen sitter
en 6kande prognos for dret da det kommit in nagot fler LVM under april ménad.
Avdelningens arbete med alternativa 16sningar har varit en stor orsak till
minskningen.

Fritid

Nettokostnadsutvecklingen for perioden ar 8,5 procent. Den frimsta orsaken till
den 6kade nettokostnaden ir en avvikande periodisering av intdkten Ung Extra, i
kombination med kraftigt 6kade kostnader for lokaler. De 6kade lokalkostnaderna
har dock kompenserats genom ett utdkat nimndbidrag. Déarutdver har dven
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periodiseringen av féreningsstddet paverkat nettokostnadsutvecklingen, da en
betydande del av arets budgeterade medel betalades ut redan under den aktuella
perioden.

Den prognostiserade nettokostnadsutvecklingen for omréadet Fritid uppgér till 14,4
procent for helaret 2025, vilket innebér en fortsatt 6kning jaimfort med utfallet for
forsta kvartalet. Denna utveckling i férhallande till foregdende ar forklaras
huvudsakligen av ett prognostiserat hdgre nyttjande av de budgeterade resurserna,
vilket i sin tur speglar ett 6kat genomforande av planerade aktiviteter samt ett
fordndrat resursbehov inom verksamheten.

Effektmétt och 6vriga matt/nyckeltal

Utfall Prognos Utfall Utfall
Matt/nyckeltal perioden helar helar helar
2025 2025 2024 2023
Andelen drenden som avslutats 75% 78% 81%
med att behovet tillgodosetts,
barn och unga
Andelen drenden som avslutats 34% 36% 43%
med att behovet tillgodosetts,
vuxna
Andelen drenden som avslutats 52% 52% 61%
med att behovet tillgodosetts,
férsérjningsstod

Uppf6ljningen baseras pa samtliga avslutade drenden och registrerade
avslutsorsaker under perioden frén och med den 1 januari till och med den 31 mars
2025. De registrerade avslutsorsakerna har kategoriserats i fyra grupper (Behov
tillgodosett, Ej avhord, Ovrigt och Borttagna) eftersom avslutsorsakerna skiljer sig
at mellan de tre verksamhetsomradena. Inom barn och unga och vuxna registreras
Behov tillgodosett som en avslutsorsak, medan vi har behovt kategorisera de
registrerade positiva avslutsorsakerna inom ekonomiskt bistand. Avslutsorsaker
som ur ett brukarperspektiv dr neutrala eller negativa har kategoriserats som
Ovrigt. Avslutsorsaker som inte ger nigon indikation om resultat av insatserna har
uteslutits ur uppfoljningen och ingar inte i procentberdkningen, exempelvis att
personen har flyttat frin kommunen.

Observera att det relativa utfallet paverkas av totalt antal avslut under
uppfoljningsperioden. En hég andel av drendena inom vuxen och ekonomiskt
bistand avslutas som ”Ej avhord” vilket dr en delforklaring till varfor
resultatmatten dr sa mycket lagre i dessa verksamhetsomraden &n inom barn och
unga.

Vasentliga avvikelser i verksamhetens utveckling

Kostnadsutveckling for HVB placeringar barn och unga

Orsak till att avvikelsen uppstatt

Forvaltningen ser ett 0kat behov av att placera barn och unga pa HVB-hem (hem f6r
vard eller boende). Det beror pa att barnens behov inte har kunnat tillgodoses genom
familjehemsplaceringar eller insatser paA hemmaplan.

Konsekvenser for de verksamheten ar till for

For att en HVB-placering ska vara till barnets basta maste den vara noggrant planerad,
anpassad efter individens behov och tidsbegrénsad. Institutionsplaceringar kan innebara
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risker, till exempel negativ paverkan fran andra placerade barn samt att den specifika
kompetens som behdvs for individens behov ibland saknas.

Konsekvenser for organisation, medarbetare och chefer

Planering och uppfdljning av HVB-placeringar kréver bade tid och specialistkunskap.
Chefer och socialsekreterare behdver arbeta néra tillsammans fér att fatta ratt beslut.
Det har tar mycket tid i ansprak och kan innebara att andra delar av verksamheten
paverkas negativt. En stabil bemanning &r avgérande for att uppratthalla kvaliteten i
arbetet.

Ekonomiska konsekvenser

Kostnaderna for kdpt vard har éverskridit budgeten med 8,5 miljoner kronor under forsta
kvartalet 2025. Helarsprognosen pekar mot ett underskott pa totalt 20 miljoner kronor.

Vidtagna atgérder

Avdelningen arbetar for att sdkerstalla att alla beslut om insatser — sarskilt
institutionsplaceringar — ar langsiktigt hallbara och bygger pa grundliga bedémningar.
Malet ar att insatserna ska vara ratt fran borjan och bidra till langsiktigt minskade behov
och kostnader.

Forsorjningsstodets utveckling

Orsak till att avvikelsen uppstatt

Riksnormen for forsorjningsstod dkade for 2025 med 2,8 procent. Detta har tagits
hansyn till i budgetarbetet. Utdver normdékningen har hyreshéjningar genomforts, vilket
avdelning forsorjningsstdd inte fatt budget fér. Andra faktorer som bidrar till att
avvikelsen uppstatt ar de kraftiga kostnadsokningar i samhallet som varit under 2024 och
borjan av 2025, som paverkar kostnaderna inom livsféring i dvrigt. Ett pabodrjat 6kat
infléde av arenden och att fler personer ar beroende av férsdrjningsstdéd under en langre
period paverkar ocksa prognosen. Antalet hushall med utbetalt ekonomiskt bistand
Okade fran i genomsnitt 1002 st/man forsta kvartalet 2024 till genomsnitt 1028 st/man
2025, 6kningen ar ca 2,6 procent. Snittkostnaden per hushall har 6kat med 3procent och
totalt utbetalt ekonomiskt bistand har 6kat med 6 procent under samma period. Det ar
svarare att fa ut individer i insatser pa grund av brist pa &ndamalsenliga insatser.
Forvaltningens bedémning ar att stadsomradets klienter i storre utstrackning an andra
omraden har psykisk ohalsa och andra hélsorelaterade problem som gor det svarare att
fa ut dem pa arbetsmarknaden. Detta har visat sig tydligt i resultaten av vecka-40-
kartlaggningen samt i psykiatrikartlaggningen.

Konsekvenser for de verksamheten ar till for

Konsekvensen av att individer inte kommer ut i behovsanpassade insatser, ar att de
riskerar att bli fortsatt beroende av forsérjningsstod, | de flesta arenden saknas en god
utbildning och att det &ven finns spraksvaga individer. Arbetsmarknaden idag erbjuder
inga "lattare jobb" vilket gor att individerna har svart att komma ut i egenfdrsérjning.
Detta leder till kostnadsdkningar for férvaltningen, da behoven blir stérre ju langre
individen ar beroende av férsorjningsstod. Den psykiska ohalsan riskerar ocksa att 6ka
ju langre man ar utanfor arbetsmarknaden. Okat infléde kan ocksé innebéra fler renden
per handlaggare, vilket kan minimera fokuset pa sjalvforsorjningsuppdraget.

Konsekvenser for organisation, medarbetare och chefer

Avsaknaden av insatser leder till utmaningar och merarbete hos medarbetarna, att inte
kunna fa ut sina klienter i aktiviteter s4 som man dnskar och planerar. | avvaktan pa att
ArbVux ska uttka sitt utbud ar det en del av socialsekreterarnas vardag att pa individniva
leta fram olika alternativ for klienten. Arenden blir kvar langre och man ser ingen vag ut
for klienterna. Den samverkan vi har med vara partners leder inte till de insatser i den
utstrackning vi skulle 6nska.

Ekonomiska konsekvenser

Forvaltningens kostnader fortsatter att 6ka och budgeten har under forsta kvartalet 2025
overskridits med 1,5 mnkr, prognostiserad budgetavvikelse ar -8,2 mnkr. Fler blir kvar i
langtidsbehov som ocksa kostar mer per hushall.

Vidtagna atgéarder

Forvaltningen har gjort en genomlysning av langvariga arenden och arbetar aktivt med
att hitta andra forsdrjningslosningar. Forvaltningen arbetar aktivt med att utreda och
motverka felaktiga utbetalningar. Forvaltningen arbetar éverlag for att individer ska fa
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ersattning fran ratt huvudman. Forvaltningen arbetar for kontinuitet, stabilitet, ett effektivt
mottag och ett hallande kring de langsiktiga processerna, ex. med de langvariga
arendena. Det ar viktigt att behalla bemanningen for att kunna uppna det.

Brister i vardkedjan, Statens institutionsstyrelse (SiS) och Vastra
Goétalandsregionen.

Orsaker till att avvikelsen uppstatt

Statens institutionsstyrelse har under en langre tid haft problem med att det ar ko till
vardplatserna vilket inte ar férenligt med det lagstadgade uppdraget. Samtidigt ar varden
belastad och behovet av platser for barn och unga med komplexa vardbehov stdrre an
tillgangen. Tillgangen till platser for unga med psykiatrisk problematik saknas.

Konsekvenser for de verksamheten ar till for

Konsekvensen ar att barn och ungdomar med omfattande och komplex problematik inte
far tillgang till den insats/placeringsform som motsvarar behoven. Placeringar fér barn
och ungdomar som bedémts ha behov av placeringar pa SiS far |6sas pa annat satt.
Dessa ersattningsplatser saknar dock skalskydd och de befogenheter som SiS har, samt
har i manga fall inte heller kompetens for en svarare malgrupp. Motsvarande grupp som
inte far den hjalp de behdver inom varden blir en utmaning da socialtjansten har det
yttersta ansvaret. Foljden blir att bada dessa malgrupper konkurrerar om de fa platser
som finns.

Konsekvenser for organisation, medarbetare och chefer

For férvaltningens medarbetare tar detta mycket tid i ansprak i form av att hitta
ersattningsplatser men ocksa en 6kad grad av etisk stress for medarbetarna da den
unge med behov av placering riskerar att den hjalp som erbjuds inte fullt ut motsvarar
det vardbehov som finns.

Ekonomiska konsekvenser

Erséattningsinsatser kan innebara hdgre dygnskostnader an placering pa SiS. Det ar
resurskrdvande att hitta ersattningsinsatser. Samverkan och samfinansiering med
regionen uteblir nar den unge beddms vara utskrivningsklar fran akutvarden.

Vidtagna atgéarder

Dialogen med SiS har fortsatt, bland annat pad de méten som Regeringskansliet
sammankallat storstadskommunerna och berérda statliga myndigheter till i syfte att
komma tillratta med problematiken. Staden har pa dessa méten representerats av
socialférvaltning Sydvasts direktor. Brister i vardkedjan kopplat till Vastra
Gotalandsregionen har lyfts i flera sammanhang, bland annat i politisk dialog med
delregional namnd. AC-natverket i staden har lyft in fragan till temagrupp Barn och Unga.
For malgruppen med sammansatt komplex problematik har ett initiativ tagits pa
direktorsniva, mellan socialférvaltningarna, funktionsstédsforvaltningen och Drottning
Silvias barnsjukhus for utdkad samverkan. Arbetet med att ta fram en gemensam
arbetsmodell f6r samordnade insatser for malgruppen pagar.

Ovrig vésentlig styrinformation till kommunstyrelsen
Anvisningsboende for Ukrainska flyktingar och forindrade forutsattningar.

Forvaltningen har sedan véren 2022 haft uppdrag att anordna boende for ukrainska
flyktingar. I dagsldget bor drygt 300 personer i anvisningsboende genom IOP med
fyra idéburna organisationer (Rdddningsmissionen, Bracke diakoni, Reningsborg
och Skyddsvérnet). Social Sydvist har sedan 1 april inga boenden i egen regi.
Uppdraget ar i dagsldget helt finansierat av statliga medel. Dessa medel har inte
varit tillrdckliga for att ticka kostnaderna och ldaget har forvarrats nér de boende
efter ett ar kan folkbokfora sig. Vi far da inte langre statliga medel men har
fortfarande kvar kostnader for boendena.

Némnden har beviljats att nyttja eget kapital vilket gor att prognosen for heléret ér
0.

Merparten av de som kommit till Sverige har under 2024/2025 kunnat folkbokfora
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sig och blivit anvisade genomgangsldagenheter via Exploateringsforvaltningen i
Goteborgs stad. Dessa hyresgéster har numera tillgang till samma insatser som
andra nyanlédnda. De kan soka etableringsinsatser fran Arbetsformedlingen, stod
fran Etableringsenheten och uppséka Welcome house for information i
socialforvaltning Centrum.

Under forsta halvaret 2025 har en omstéllnings- och avvecklingsprocess pagatt for
att anpassa till de nya forutsattningarna med minskat kommuntal och farre
boendegister. Fran den dag da den enskilde kunnat folkbokfora sig utgér ingen
erséttning till kommunen.

Trygghetsliget

Under 2024 skedde ett stort antal valdsdad i stadsomrédet med koppling till
kriminella grupperingar. Forvaltningen foljer fortsatt 16pande ldget i samverkan
med polisen och andra berérda aktorer. Polisen bedomde under delar av 2024 laget
som rott (stor sannolikhet for fler ddd). Under hela borjan av 2025 har laget
beddmts vara gront.

Forvaltningen ser fortsatt ett stort behov av stodinsatser till individer i riskzon eller
som vill ldmna kriminalitet. Arbetet med bade unga och vuxna i kriminalitet har
intensifierats och resurser har avsatts for att mota behovet.
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3 Ovrig uppfdljning till

kommunledningen

3.1

3.1.1

Personalvolymsutveckling

Utveckling inom personalomradet

Aktuell
period (ack
sedan
arets
borjan)

Motsvaran
de period
foregaende
ar

Prognos
2025

Utfall 2024

Antal arsarbetare

2439

239,9

950

931

3.1.2

Forvaltningen har i stort sett en oférdndrad personalvolym inom de flesta
yrkesgrupper.

Administratorer och handldggare &r pa en jamforbar nivad med foregaende ér.

Okningen av antalet arsarbetare 4r inom yrkesgruppen socialsekreterare, som har
Okat med motsvarande 6,7 &rsarbetare inom avdelning barn och unga, och 3,5
arsarbetare inom avdelning vuxen och forsérjningsstdd. Denna 6kning beddoms vara
delvis pa grund av utdkad bemanning, och mindre arbetstid forlorad kopplad till
personalomsittning och vakanser i samband med dessa.

Arlig uppfdljning av aktiva atgarder och systematiskt
arbetsmiljoarbete

Arlig uppfoljningen av aktiva atgiirder
JA

Aldre, eftersatta lokaler inom flera verksamheter kan ses som hinder for personer
med funktionsvariation bade tillgédnglighetsméssigt och funktionsmaéssigt.

Genomforda atgérder: utbildning for chefer i kompetensbaserad rekrytering, aktivt
arbetsmiljoarbete for att forebygga och beméta krinkningar, samt stérka det sociala
arbetsklimatet.

Planerade dtgirder: dvergripande arbete med organisationskultur.

Arlig uppfoljning av det systematiska arbetsmiljoarbetet
JA.

Visst behov av 6kad kunskap hos medarbetare och chefer gillande ohédlsosam
arbetsbelastning.
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Skyndsamhet i hantering av arbetsskador/tillbud i [A-systemet kan forbéttras.

De storsta arbetsmiljoriskerna
Hot om vild. Problematik bade inom myndighets- och utférarverksamhet.

Planerade étgérder pa forvaltningsnivé: uppdatera forvaltningens grundrutin Hot
och vild, med tilldgg om PDV (pagaende dodligt vald), samt handbok i
personsikerhet. Utbildning och implementering av materialen. Utdkning av tjdnst
Utvecklingsledare sékerhet.

Arbetsbelastning och dterhimtning. Géller bade medarbetare och chefer i
forvaltningen, har framkommit i medarbetarundersékningen.

Planerade atgirder pa forvaltningsniva: fortsatt arbete med chefers organisatoriska
forutsattningar. Utbildning till chefer och skyddsombud i hilsofraimjande
arbetsmiljoarbete inklusive krav och resurser samt KASAM (Kénsla av
sammanhang). Forvaltningen erbjuder enheter stod i stadens arbetsmetod géllande
arbetsbelastning och aterhdmtning. Paborja implementering av arbetssétt for att
integrera arbetsmiljo med verksamhetsplan for balans mellan krav och resurser.

Lokaler. Giller bAde myndighets- och utforarverksamhet. Géller bade skick och
tillgang till lokaler.

Planerade atgirder pa forvaltningsniva: Flytt av utférarverksamhet till anpassade
lokaler. Inhyrning av nya lokalytor for att avlasta tringboddhet inom
myndighetsverksamheterna.

Framjande faktor (friskfaktor)
Kommunikationsklimat. index 85 i medarbetarundersokning.

Verksamheter lyfter ett 6ppet samtalsklimat och respektfullt bemd&tande av kollegor
som styrkor i arbetsmiljouppfoljningar vilket stimmer vil 6verens med resultat av
medarbetarundersokningen.

Forvaltningen planerar for ett arbete med organisationskulturen och insatser for att
oka tillit och fanga upp tankar och idéer fran medarbetare och verksamhet.

3.2 Ekonomisk uppfoljning

3.2.1 Resultatredovisning i sammandrag namnder

Resultatredovisning i sammandrag

Belopp i
mnkr Period Helar
Awvi Fg Boksl
Budg Utfall Progn Budg
Utfall ot kels fq &r s progn ot ut fg
e os ar
Intakter 125 139 -14 133 490 486 527 548
Kostnader -354 365 11 -348 | -1384 | -1375 46; -1 399
?gmm““bidr 217 | 217 o| 210| 86| 864| 866| 841
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3.2.2

3.2.3

Kommuninte
rna bidrag

Resultat -10 -7 -3 -4 -26 * -16 0 22

2 2 0 1 10 10 9 32

*Ndmnden har beviljats att nyttia 16 mnkr for att finansiera Anvisningsboende Ukraina, prognosavvikelse mot
budget dr ddrfor -10 mnkr.

Utfall till och med perioden

Ackumulerat utfall till och med mars ar ett underskott pa -9,9 mnkr, vilket innebér
en negativ avvikelse jaimfort budget pa -3,2 mnkr.

For stadsomradet Sydvist redovisas sammantaget ett underskott pa -1,2 mnkr for
perioden. Den stdrsta avvikelsen finns inom Barn och Unga Myndighet som framst
forklaras av att kostnader for kdpta insatser 6kat under perioden jamfort med
foregdende ar. Avdelningens totala underskott dr for perioden ar -6,6 mnkr och
avvikelsen for kopta insatser ar -8,5 mnkr for perioden.

Negativ avvikelse aterfinns dven inom forsorjningsstodet, -1,5 mnkr for perioden.
Antalet drenden har varit stabilt fram till februari 2025 men en 6kning har skett
under mars. Underskottet forklaras fraimst av en hogre kostnad per hushall pga
kostnadsokningar i samhéllet.

For det stadendvergripande uppdraget Boende och hemldshet uppgar utfallet for
perioden till 4,4 mnkr. Overskottet forklaras frimst av en hdgre beldggning in
planerat, samt att avséttningar for omstillning av Bersjohojds boende och
fastighetskostnader dnnu inte har realiserats.

Anvisningsboende Ukraina redovisar ett underskott pa -6,6 mnkr for perioden. En
plan for avveckling ar beslutat. I enlighet med planen avvecklas egen drift och nya
IOP har ingétts med idéburna aktorer under véren. En beredskap finns om antalet
anvisningar skulle minska mer 4n prognostiserat under aret. Namnden har beviljats
att nyttja eget kapital upp till 16 mnkr vilket bedoms tdcka nimndens kostnader for
verksamheten under aret.

For ovriga avdelningar 4r utfallet i balans och avsatt nmndreserv bidrar till och
med mars med 2,3 mnkr mnkr.

Prognos

Néamndens prognos for helaret visar ett underskott pa -26 mnkr. Sedan den
foregdende prognosen har ndmnden beviljats att anvéinda 16 mnkr av eget kapital
for att finansiera Anvisningsboende Ukraina. Prognosavvikelse mot budget &r
darfor -10 mnkr, vilket ar en forbéttring med 6,3 mnkr jamfort med
februariprognosen, men det innebdr att prognosen for 6vriga verksamheter har
forsdmrats med -10 mnkr.

Jamfort med budget motsvarar helarsprognosen en negativ avvikelse pa 0,7
procent.

For stadsomrade Sydvist (exklusive stadsdvergripande uppdrag) dr prognosen ett
underskott pa -11 mnkr for heldret och da &r nimndreserven inrdknad. Det negativa
resultatet forklaras frimst av kraftigt 6kade kostnader for institutionsplaceringar
inom Barn och Unga. Antalet placeringar med komplexa behov har 6kat, vilket har
drivit upp kostnaderna. Barn och Unga myndighet redovisar ett underskott pa -20
mnkr i sin helarsprognos.

Aven Vuxen och forsérjningsstod redovisar ett negativ prognos pa -1,5 mnkr. Detta
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beror pa okade kostnader for forsorjningsstodet, dir ett underskott pa -6 mnkr
prognostiseras for helaret, framst till f61jd av 6kade levnadskostnader per hushall.

For nimndens stadsdvergripande uppdrag prognostiseras ett 6verskott pd 1 mnkr
for heléret. Boende och hemldshet prognostiserar med ett overskott pad 1 mnkr, men
det finns fortsatt osidkerheter kring avvecklingskostnader for Bergsjohojds boende,
beldggningsgrad samt fastighetskostnader.

Néamndens sammantagna ekonomiska situation &r anstrangd. Arbetet med
atgirdsplaner pagar inom forvaltningen for att uppna en budget i balans. For att na
prognosen krévs att handlingsplanerna inom Barn och Unga far genomslag och att
kostnadsutvecklingen for kopta insatser dimpas.

3.2.4 Kommunbidrag och budgetjustering

Budget 2025 / Belopp | Forvaltningens

Tillaggsbudget el e E (tkr) | forslag till fordelning

Budget 2025 KF 2024-11-07 861 620 | Beslutati
budgethandling

Arbetstidsinnovationer KF 2024-11-07 2000 | Beslutati
budgethandling

Brottsforebyggande KF 2025-03-27 280 | Barn och Unga

ansvar

Starka samhallsvarden KF 2025-03-27 1630 | Barn och Unga

Forebygga brott och KF 2025-03-27 300 | Barn och Unga

starka skyddet

Kontaktférbudslagstiftning | KF 2025-03-27 80 | Vuxen och
forsorjningstod

Klimatanpassning KS 2025-03-26 400 | Forvaltningsgemensamt

Kommunstyrelsen och kommunfullméktige beslutade den 26 mars respektive den
27 mars 2025 om tillaggsbudget bland annat med anledning av utokade statsbidrag
till kommunerna. Beslutet medfor ett utdkat kommunbidrag for socialndmnd
Sydvist pa sammantaget 2 690 tkr.

Forvaltningen foreslar att fordela utdkat kommunbidrag enligt forslag.

3.3 Uppfoljning av budgetavvikelser

3.3.1 Forvaltningens forslag till atgarder

Planerad effekt
innevarande ar
Atgard/kommentar Helarseffekt tkr Arsarbetare
(tkr)
Effektivare placeringsprocess Barn 5000 5000 0
och Unga
Aterhéll__samhet fastighetsatgarder 5000 5 000 0
och inkop
10 000 10 000 0

Forvaltningen prognostiserar ett underskott i forhallande till nimndens budget och
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3.4

3.4.1

ska med anledning av det foresla atgirder for att na balans med ndmndens
ekonomiska mal innan érets utgang. Namnden ska enligt kommunfullméktiges
regler for ekonomisk planering, budget och uppfoljning besluta om éatgirder utifran
det ekonomiska laget inom 30 dagar.

Avdelning Barn och Unga Myndighet prognostiserar ett underskott pa -20 mnkr
och har tagit fram en atgardsplan for att 4stadkomma en hogre effektivitet i
placeringsprocessen. Forvaltningen foreslar dven en atgird som innebar att
forvaltningens samtliga verksamheter iakttar en aterhallsamhet avseende
fastighetsatgirder och inkdp. Vidare nyttjas nimndens reserv for att balansera
underskottet nimnds underskott.

Forvaltningen foreslér att nimnden beslutar om atgérder enligt forslaget.

Beskrivning och konsekvenser for verksamheten utifrin
foreslagna atgéarder

Effektivare placeringsprocess Barn och Unga myndighet

Avdelningen tar fram atgérder for att effektivisera placeringsprocessen for att
begrinsa den fortsatta kostnadsokningen pé kopta insatser. Arbetet kommer
fokusera pé:

e Sikra processer for utredningar, inklusive ldngd och kvalitet.
e Fokus pa planerade placeringar och forstirkning av barnets nétverk.
e Arbeta for att undvika akuta placeringar.

Atgiirden beddms ha en effekt pa 5 mnkr pa heléret.

Aterhillsamhet fastighetsatgirder och inkép

For att balansera ndmndens underskott forslés att forvaltningens samtliga
avdelningar iakttar en aterhéllsamhet avseende fastighetsatgérder och inkdp. Detta
innebar att:

e Alla verksamheter noga ska virdera om en fastighetsatgérd behover
genomforas och om den behdver genomforas under aret.

e Alla verksamheter ska virdera om ett inkdp behdver goras eller om
behovet kan tillfredsstéllas pa annat stt.

Atgiirden beddms ha en effekt pa 5 mnkr pa heléret.

Uppfoljning av sarskilda beslut och uppdrag

Ej verkstallda SoL/LSS-beslut

Sol 2025-03-31 LSS 2025-03-31

Antal beslut som inte verkstallts inom tre

manader fran beslutsdag 2
Antal beslut dar verkstalligheten avbrutits och
inte aterupptagits inom tre manader fran 1

avbrottet

Avdelning Vuxen och Forsorjningsstod
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3.4.2

3.4.3

Avdelningen har inga ej verkstéllda beslut att rapportera for perioden.
Avdelning barn och unga
Avdelningen har tre ¢j verkstillda beslut att rapportera for perioden.

Tva beslut avser insatsen kontaktperson dér det i det ena beslutet inte kunde
verkstillas eftersom kontaktpersonen avsade sig uppdraget men diar man sedan
lyckades fa till en matchning och som sedermera verkstélldes. Det andra beslutet
kunde inte verkstéllas eftersom den enskilde tackade nej till insats och atertog sitt
samtycke.

Ett beslut avser insatsen kontaktfamilj dar man inte lyckades fa till en bra
matchning men som sedermera verkstilldes.

Anmalningar enligt Lex Sarah

Kvartal 1
2025

Antal anmalningar enligt Lex Sarah 3

Tre Lex Sarah utredningar dér anmélningar gjorts till IVO har avslutats under
perioden. Ett drende géller Barn och Unga - myndighet och tva géller Boende och

hemldshet. Atgirder vidtas for forbittrad kommunikation, kompetens inom berdrda

omraden, dokumentation med mera.

Effektivisering genom minskad administration och
digitalisering

Socialforvaltningen Sydvist arbetar systematiskt med att minska administrativa
kostnader och effektivisera stod- och ledningssfunktioner i enlighet med budget
2025. Under 2024 gjordes en utvérdering av det administrativa stddet samt en
genomlysning for att identifiera omraden som kan effektiviseras. Genomlysningen
visade att det finns betydande potential for effektivisering genom 6kad
digitalisering, automatisering, systemforbattringar och anvindning av Al.

Forvaltningen har begriansad majlighet att pa egen hand utveckla digitala 16sningar,

men arbetar tillsammans med Integrerad digitalisering och deltar i rad och
tjansteutvecklingsforum som leds av Intraservice.

Trots den stora effektiviseringspotentialen minskar inte alltid digitalisering
administrationen da system inte &r anpassade utifrdn socialférvaltningarnas behov
och nya krav tillkommer. Ett tydligt exempel &r skirpta krav pa
informationssékerhet. For att hantera sdédana nya krav och sékerstélla efterlevnad
utan att belasta medarbetare i forsta linjen, 6kar behovet av specialistroller pa en
overgripande niva. Digitala verktyg behover ockséd hanteras, anpassas och
underhallas, vilket kan skapa ny administration. Ett exempel som kan ndmnas &r
automatiseringsroboten inom forsorjningsstod (Gorel) som under forsta kvartalet
2025 uppvisar en felprocent pa ca 50 procent vilket innebér 6kad administration
och att klienterna i storre utstrickning gér tillbaka till ansdkan via papper.

Forvaltningen arbetar fortsatt strukturerat med att omhénderta samtliga politiska
styrsignaler genom att klustra i fem malomréden. Mélomradesarbetet har skapat
forutséttningar for en tydlig och effektiv planering- och uppfoljningsprocess med
Okat fokus pé resultat for de vi &r till for.

Utover ovanstdende kommer forvaltningen under aret arbeta med:
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3.4.4

o sikerstilla ett effektivt lokalnyttjande

e dialog om vad som ér nddvéndigt och viktigt att dokumentera i socialt
arbete.

e utveckla inkdpsorganisationen

o fortsitta utveckla organisationen sa att rétt funktion gor ritt sak

Ovriga beslut eller uppdrag
Anvisningsboenden

Forvaltningen har sedan varen 2022 haft uppdrag att anordna boende for ukrainska
flyktingar. I dagsldget bor drygt 300 personer i anvisningsboende genom IOP med
fyra idéburna organisationer (Rdddningsmissionen, Brécke diakoni, Reningsborg
och Skyddsvarnet). Social Sydvast har sedan 1 april inga boenden i egen regi.
Uppdraget ar i dagsldget helt finansierat av statliga medel. Dessa medel har inte
varit tillrickliga for att ticka kostnaderna och léget har forvérrats niar de boende
efter ett ar kan folkbokfora sig. Vi far da inte langre statliga medel men har
fortfarande kvar kostnader for boendena.

Néamnden har beviljats att nyttja eget kapital vilket gor att prognosen for helaret ar
0.

Merparten av de som kommit till Sverige har under 2024/2025 kunnat folkbokfora
sig och blivit anvisade genomgangslidgenheter via Exploateringsforvaltningen i
Goteborgs stad. Dessa hyresgéster har numera tillgang till samma insatser som
andra nyanldnda. De kan soka etableringsinsatser fran Arbetsformedlingen, stod
frén Etableringsenheten och uppsdka Welcome house for information i
socialforvaltning Centrum.

Under forsta halvaret 2025 har en omstéllnings- och avvecklingsprocess pagatt for
att anpassa till de nya forutsattningarna med minskat kommuntal och farre
boendegister. Fran den dag da den enskilde kunnat folkbokfora sig utgér ingen
ersittning till kommunen.
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4 Insamling av information infor
Budget 2026

De fyra socialforvaltningarna lyfter gemensam information till budget 2026.
Dirutover limnar socialféorvaltningen Sydvést information lingst ner som
giller niimndens ansvar.

Insatser kopplat till kriminalitet

Kriminaliteten i samhéllet 6kar och paverkar socialtjanstens uppdrag. Fler
ménniskor soker samhéllets stod. Goteborgs Stads styrdokument betonar vikten av
att socialtjansten ger stod till personer i eller i risk for kriminalitet, i samverkan
med polis och kriminalvérd. Syftet ar att stotta individen, minska kriminalitet och
stirka det demokratiska samhéllet. Stadens ambitionsniva har mdjliggjort att fler
ménniskor har fétt stdd och hjélp att limna en kriminell livsstil.

Kostnader for bland annat avhoppare och placeringar for anhoriga har 6kat markant
senaste dren. Dessutom har det politiska beslutet att ta bort egenavgifter for
skyddat boende, medfor minskade intdkter. Forfragningar till Samlad placerings
och inkopsfunktion (SPINK) om skyddat boende for avhoppare okade frén 49
(2023) till 97 (2024), och trenden fortsatter 2025. Alla forfragningar leder inte till
placeringar, men beskriver den okade efterfrdgan. Placeringar pa skyddat boende &r
ofta ldngvariga och kostar 1-1,5 miljoner kr per é&r per individ.
Socialforvaltningarnas kostnader bara for skyddat boende for mélgruppen
kriminella avhoppare har mer dn fordubblats pa bara ett ar. 2023 var kostnaderna
drygt 20 miljoner kronor och 2024 var kostnaderna 42 miljoner kronor.

De 6kade kostnaderna kopplat till unga i kriminalitet géller alla placeringar, inte
bara skyddat boende. Andelen yngre barn i allvarlig brottslighet med dodligt vald
om utgéng har 6kat pa kort tid. Det &r kostnadsdrivande, kréver nya arbetssétt och
mer resurser riktat mot unga och deras familjer. For att méta behoven behover
forvaltningarna dven forstirka bemanning for handliggning. Aven den forindrade
lagstiftningen for placering av barn i skyddat boende som tridde i kraft 2024 har
medfort 6kade kostnader for handléggning.

Andra myndigheters forandrade uppdrag och arbetssitt stiller krav pa
socialforvaltningarna. Polisens nya arbetssétt okar kraven pé socialtjénsten, bland
annat med barn och unga i organiserad brottslighet (Bob-raden) som kraver 6kad
anstrangning for att identifiera fler ungdomar. Ytterligare ett exempel ar pagaende
utvecklingsarbete med kriminalvarden och insatser for hiktade barn som innebir
Okade resurser. Socialforvaltningarna saknar full finansiering for verksamheter
riktade till barn och unga i riskzon for kriminalitet, som delvis finansieras med
statliga medel idag.

De 6kade behoven och fler insatser innebér betydande kostnader for
socialforvaltningarna. Ur ett samhéllsekonomiskt perspektiv visar utredningar att
insatser som kan bryta en kriminell livsstil dr [onsamma for samhéllet. De
ekonomiska vinsterna kommer dock ofta forst efter en tid och mérks framst hos
andra myndigheter, inte direkt i kommunens verksamhet.

Berdknad kostnad for enbart socialférvaltning Sydvést dr 14 miljoner kronor.
Okad vuxennirvaro pa métesplatser och arenor

Okad psykisk ohilsa, bristande tillit och kriminalitet ir omriden som det finns
behov att kraftsamla kring. Samhéllsutvecklingen med 6kad kriminalitet har lett till
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okade uppgifter for socialtjansten med endast tillféllig finansiering.

I Goteborgs Stads budget 2025 finns ambitionsokningar kopplat till olika typer av
motesplatser for unga. Tidiga insatser, uppsdkande och forebyggande arbete ar
prioriterat och ambitionen &r att fler invanare ska erbjudas aktiviteter och olika
typer av motesplatser for en meningsfull fritid. Arbetet med véldsprevention,
inklusive vald i néra relation och machokultur bland barn och unga ska stirkas. Ett
tidigt och forebyggande arbete inom dessa omraden och i synnerhet med
malgruppen unga som ir pa vég att dras in i destruktiva miljoer och kriminalitet
innebér kostnader, men leder med stor sannolikhet till samhéllsekonomiska
besparingar pa sikt.

I det nya programmet for jamlik hilsa och livsvillkor har socialférvaltningarna
ansvar for strategin: Stark arbetet for att fler barn och unga ska ha en tillgénglig
och meningsfull fritid.

Utifran ansvaret ovan finns behov av fler vuxna i befintlig verksamhet, pé arenor
for meningsfull fritid och i det uppsdkande arbetet. Det behdvs ocksa nya
motesplatser for att mota behoven och hdja ambitionsnivan enligt den politiska
viljeinriktningen.

Socialforvaltningarna har genomlyst verksamhet och arenor for meningsfull fritid i
respektive stadsomrade. For att mota behoven berdknas kostnaden till cirka 20
miljoner kronor.

Okade kostnader for socialt boende och SIS-placeringar

Ett nytt ramavtal fran 1 april 2025 for socialt boende med st6d innebér kraftigt
Okade priser. Utifrén forvaltningarnas ménga placeringar medfor det stora
kostnadsokningar.

Borttagen subvention 2025 for placeringar pa Statens institutionsstyrelse (SIS) for
LVM (Lag om vard av missbrukare i vissa fall) och LVU (Lag med sérskilda
bestammelser om vard av unga) innebér dven det stora kostnadsdkningar. 1
marsprognosen berdknas kostnaderna och det kommer handla om é&tskilliga
miljoner for socialforvaltningarna.

Beriknad kostnad for enbart socialforvaltning Sydvést dr 3,5 miljoner kronor.
Utveckling forsorjningsstod

Ett 6kat inflode av drenden till f61jd av 14gkonjunktur och 6kad arbetsloshet bidrar
till att fler personer ar beroende av forsorjningsstéd under en ldngre period.
Svérigheter att fa till 6kade volymer av anpassade insatser for klienter via
Arbetsmarknad och vuxenutbildningsforvaltningen &r ett bekymmer for att fa ut
klienter i egen forsorjning. Forvaltningarnas arbete med avhoppare bidrar dven det
till att fler hushall beviljas forsorjningsstod.

Kommunfullméktiges beslut att inte rikna med de statliga krisstdden, fonder och
stipendier gor att fler individer har rétt till forsorjningsstdd. Varje tillkommande
undantag i berdkningen av rétten till bistand innebér en kostnad.

Utvecklingen av forsorjningsstod varierar mellan stadsomradena.

Berdknad underfinansiering for socialfoérvaltning Sydvést dr 6 miljoner kronor
jamfort med tilldelad ram for ekonomiskt bistdnd.

Lonekostnader

Socialforvaltningarna liksom Gvriga valfardsforvaltningar nér inte 16nebilden i det
l6nepolitiska stdllningstagandet for flera yrkesgrupper. For att oka stabilitet och
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kontinuitet i verksamheten behover 16nenivaerna hojas for berdrda yrkesgrupper
som inte nar de l6nepolitiska stdllningstagandet. Berdknade kostnader ar cirka 30
miljoner kronor, utdver tilldelad index.

Forsimrat sikerhetslige och nya krav pa informationssikerhet

Det forsdmrade omvirldsldget och ny lagstiftning, sdsom NIS2-direktivet, stiller
Okade krav pa Goteborgs Stad. For att kunna f6lja Goteborgs Stads plan for civil
beredskap 2024-2027 kréavs bade investeringar och mer personal. De nya kraven
innebér 6kad administration och tid tas fran kdrnuppdraget, men stirker stadens
beredskap.

Arbetet kriver langsiktig finansiering och fler medarbetare. Det behdvs
investeringar i till exempel reservkraft, nodvatten, trygghetspunkter och skyddade
ledningsplatser. Finansieringen &r oséker och ofta beroende av statsbidrag.

Utifran ovanstaende bedomer de fyra regionala socialforvaltningarna att det behdvs
finansiering for en grundbemanning omfattande tva heltidstjdnster per forvaltning,
sammanlagt 6,5 miljoner kronor.

Forindrad lagstiftning

Ny socialtjénstlag — socialforvaltningarna arbetar med omstéllning for att mota den
nya lagen bade pa kort och lang sikt. Goteborgs Stad har fatt medel for
omstéllningen, men det osdkert om de racker for att gora storre langsiktiga
fordndringar utifrdn ambitionen i den nya lagstiftningen och mota de faktiska
behov som finns i stadsomradena. Nér satsningar pé det forebyggande arbetet gors
kommer det under en period finnas lika hoga om inte hogre kostnader inom
myndighetsutdvningen innan effekten visar sig.

Om kostnaderna for socialférvaltningarnas lagstadgade insatser fortsétter att 6ka 1
samma takt som nu, kommer det mesta av resurserna att behova ga till dessa. Da
blir det mindre pengar kvar att satsa pé tidiga och férebyggande insatser.

Network and Information Systems directive 2 (NIS2) — det nya direktivet stéller
okade krav pa informationssédkerhet, utbildning behdvs och att se 6ver
verksamhetssystem och forvaltningsunika IT-stod.

Lag om insatser inom socialtjdnsten till vardnadshavare, barn och unga nér
samtycke saknas (LIV) — Den nya lagen om insatser inom socialtjdnsten utan
samtycke (LIV), som foreslés trdda i kraft 1 mars 2026, innebar att socialndmnder
far majlighet att besluta om 6ppna insatser till barn, unga och vardnadshavare dven
nér de inte samtycker. Insatserna kan bland annat innebéra krav pa skolnérvaro,
fritidsaktiviteter, nykterhet, hemvistelse under vissa tider och drogtest.
Socialtjdnsten ges ocksa ritt att begira handrackning av polis for att genomfora
vissa atgérder.

Den nya lagen fordndrar i grunden socialtjdnstens arbetssétt. Fran att ha arbetat
huvudsakligen med frivillighet, flyttas fokus till mer omfattande
myndighetsutdvning dven i oppenvarden. Detta stéller 6kade krav pa
socialsekreterarnas réttssékerhet, dokumentation, uppfoljning och samverkan med
andra myndigheter.

Lagens inférande kommer sannolikt att innebéra fler drenden, tyngre handldggning
och ett storre behov av kompetensutveckling. For att kunna leva upp till lagens
intentioner om O6kat skydd for barn, krévs att socialtjénsten far utdkade resurser —
inte minst 1 form av personal, juridisk kompetens och stodstrukturer. Utan detta
riskerar arbetsbelastningen att 6ka pa ett sétt som paverkar bade réttssdkerheten
och kvaliteten i insatserna.
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Lokala behov och information frin socialforvaltning Sydviist.
Resurser for att ytterligare stirka arbetet mot vélfirdsbrott

Enligt Sveriges kommuner och regioner visar flera undersdkningar att
vélfardsbrottsligheten 6kar i omfattning och drabbar savil kommuner och regioner
som statliga myndigheter. Valfardsbrottsligheten dvergar alltmer till en
strukturerad och organiserad brottslighet vilket i forlingningen goér den &n mer
systemhotande. Kommuner och regioner behdver dirfor arbeta aktivt for att starka
det forebyggande arbetet mot valfardsbrott och sidkerstilla att det finns en tydlig
process for att hantera problem néir de uppticks (Vélfardsbrottslighet | SKR).

Spink har under 2024 arbetat med kompetensutveckling och kvalitetssdkring av
process och metod for systematisk leverantdrsuppfoljning. Bland annat har ett team
bildats inom avdelningen med fokus pé dessa fragor, team kvalitet och kontroll.
Delar som arbetats med é&r att fortydliga vilka kontroller som ingér i den
systematiska leverantorsuppfoljningen, vad kontrollerna innefattar och for vilka
avtalsomraden. Det har bland annat resulterat i utvecklingen av arbetet med sa
kallade fordjupade kontroller, ett arbetssitt med syfte att sdkerstélla att de utforare
som éaterfinns i Spinks utforarregister dr av god kvalitet. Utvecklingen av arbetet
har skett i samverkan med bland annat ink&ps- och upphandlingsforvaltningen och
har under hdsten 2024 intensifierats i samband med Polismyndighetens rapport om
kopplingarna mellan HVB-hem och organiserad brottslighet. Process och metod for
systematisk leverantdrsuppfoljning behover fortsitta att utvecklas och anpassas till
fordndringar i omvérlden s som exempelvis fordndrad lagstiftning och hur
kriminell verksamhet dndrar inriktning och metoder.

For att ytterligare stirka kvaliteten pa arbetet emot vélfardsbrottslighet ar
forvaltningens beddmning att det krivs ytterligare 1 till 2 tjinster inom
avdelningen vilket inte ryms inom befintlig finansiering. Genom att sékerstilla att
leverantdrer foljer lagar och avtal kan osund konkurrens och vélfardsbrottslighet
undvikas, vilket kan leda till minskade driftskostnader och effektivare anvéindning
av resurser. Forvéntad inverkan pa den enskilde invanaren och niringsidkare dr
positiv da rittvis konkurrens framjas.

Delarsrapport mars 2025 - namnder och styrelser 21 (45)



5 Styrinformation till namnden

5.1

5.1.1

Fordjupad verksamhetsuppfoljning

Resultat enligt organisationsstrukturen

Avvikelse utfall-

Avdelning budget perioden Prognos helar Budgetram
Barn och unga -8,6 -20,0 291,6
v BoU Myndighet -6,6 -20,0 237,4
v BoU Resurs -2,0 0,0 56,4
Vuxen och 1,8 4,5 367,0
forsorjningsstod

v Ekonomiskt bistand -1,5 -6,0 131,7
Stadsomrade, valfard

och fritid 1,0 0,0 64,6
Namnd och 1,5 10,5 76,7
forvaltningsgemensamt

Stadsomrade Sydvast -1,2 -11,0 799,9
Spink 0,3 0,0 0
Boende och hemléshet 4.4 1,0 66,4
v Gemensamt BoH -0,3 0,0 0
v Boende fér kvinnor och

unga vuxna, 6ppna

verksamheter och 0,7 0,0 24,8
kvalitet

v Kollektivt boende,

Bosta.r.d férst och 17 0.0 37,8
uppsbkande

verksamheter

v Ladgenhetsboende och

Sérskilt boende 2,3 1.0 3.8
Anw_snmgsboende 6,6 0,0 0
Ukraina

Stadendvergripande 1,9 1,0 66,4
uppdrag

Socialnamnd Sydvast -3,2 -10,0 866,3

*Prognos = Avvikelse mot budget
Belopp i miljoner kronor

Budgeten for socialndmnd Sydvist delas in i tva delar, dels grunduppdraget for
stadsomradet enligt reglementet och dels de stadendvergripande uppdrag som
nimnden ansvarar for. I resultatredovisningen ovan framgar utfall for perioden
samt prognos for respektive del och pé sista raden summeras ndimndens

sammantagna resultat.

Nedan redogors for de mest visentliga avvikelserna jamfort med budget for
respektive avdelning enligt organisationsstrukturen.
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Barn och unga Myndighet

Avdelningens resultat for perioden uppgar till -6,6 mnkr. Det negativa utfallet
forklaras framst av ett underskott pa -8,5 mnkr for kopta insatser, dér
institutionsvard star for den storsta kostnadsokningen. Under perioden har antalet
varddygn for institutionsvérd dkat med 28,5 procent jamfort med samma period
foregdende ar, vilket haft en direkt padverkan p& det ekonomiska resultatet.

Prognosen for helaret 2025 &r att antalet varddygn inom institutionsvard 6kar med
5,9 procent. Avdelningen foljer noga utvecklingen av placeringar, varddygn och
tillhdrande kostnader och arbetar aktivt med att begréinsa den fortsatta
kostnadsokningen. Avdelningen arbetar med en handlingsplan for att effektivisera
placeringarna och sdkra en battre matchning mot behoven. I takt med att atgarder
genomfors forvintas kostnaderna for institutionsvard minska. Andra kopta insatser,
sasom placeringar i familjehem, har ddremot minskat under perioden. Det bidrar
till en positiv avvikelse pa 0,4 mnkr, vilket delvis motverkar underskottet inom
institutionsvérden.

Helarsprognosen for 2025 visar i nuldget ett underskott pa -20 mnkr. For att uppna
och forbéttra denna prognos vidtas riktade atgérder med fokus pé att effektivisera
hela placeringsprocessen. Det innefattar bland annat att identifiera mer
kostnadseffektiva vardformer dér det 4r mojligt, utan att kompromissa med
kvaliteten i insatserna.

Barn och unga Resurs

Avdelningens resultat for perioden uppgar till -2 mnkr. Den storsta avvikelsen
hérror frén budgeterade statsbidrag om 1 mnkr som dnnu inte har utbetalats till
avdelningen.

Diérutover bestéar avvikelsen av 6kade personalkostnader motsvarande 0,4 mnkr,
vilket forklaras av att de planerade vakansavdragen dnnu inte har fatt dnskad
effekt. For heldret 2025 forvéntas dock dessa avdrag fa genomslag. Avdelningen
har dven 6kade kostnader for kopt Oppenvard, med en negativ avvikelse om 0,4
mnkr. Detta beror pa att flera barn och unga &r placerade geografiskt langt fran
Goteborg, vilket medfor hogre kostnader. Heldrsprognosen ér i 0 mnkr.
Avdelningen forvintas fé statsbidrag som i kombination med vakansavdragens
helérseffekt bidrar till att prognosen blir noll.

Vuxen och forsorjningsstod
Avdelningens resultat for perioden uppgér till 1,8 mnkr.

Den positiva avvikelsen forklaras huvudsakligen av aterbetalat forsérjningsstod
samt bidrag fran Migrationsverket, vilka tillsammans uppgér till 1,5 mnkr. D&
dessa intékter avser tidigare redovisningsperioder inkluderas de inte i den
framétblickande prognosen. Vidare uppvisar personalkostnaderna en positiv
budgetavvikelse om 0,6 mnkr. Detta kan i huvudsak tillskrivas vakanser samt
fordrojd rekrytering inom den nyetablerade verksamheten Relationsvdldsteamet.
Kostnader relaterade till vard och sociala boenden uppvisar en positiv avvikelse om
0,6 mnkr, varav 0,5 mnkr hanfors till minskade utgifter for vard- och
behandlingsinsatser. Den storsta negativa avvikelsen aterfinns inom omréadet for
ekonomiskt bistand, dér kostnaderna 6verstiger budget med 1,5 mnkr.

Sammantaget visar avdelningen ett positivt resultat for perioden, vilket
huvudsakligen forklaras av tillfélliga intdkter samt ligre personalkostnader till f6ljd
av vakanser. D4 vissa intdkter avser tidigare perioder och ddrmed inte paverkar
prognosen framét, bedoms Sverskottet som tillfalligt. Samtidigt kvarstér
utmaningar inom ekonomiskt bistdnd, dér den negativa avvikelsen indikerar ett
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fortsatt behov av uppf6ljning och analys.
Stadsomrade, vilfird och fritid

Avdelning Stadsomréde, vélférd och fritid uppvisar for aktuell period ett Gverskott
om 1 mnkr. Den uppkomna avvikelsen forklaras huvudsakligen av periodiserade
budgetmedel dér resurser for buffert samt insatsen Férstdrkt helg och lov har
fordelats jamnt over aret. De kostnader som forvintas uppstd inom ramen for dessa
satsningar har dnnu ¢j realiserats, alternativt har bufferten dnnu inte tagits i
ansprék.

Fritidsbanken uppvisar for perioden en positiv avvikelse om 0,5 mnkr. Det
foreligger en forviantan om att enheten kommer att tilldelas 7 mnkr fran centralt
avsatta medel avsedda for Fritidsbankerna, i enlighet med budget f6r enheten.

Baserat pa planerade aktiviteter och resursforbrukning under innevarande ar
kvarstar bedomningen att avdelningens prognos uppgar till ett resultat i ekonomisk
balans.

Néamnd och forvaltningsgemensamt

Néamnd och forvaltningsgemensamt redovisar ett dverskott for perioden om 4,5
mnkr, med en helarsprognos pé 10,5 mnkr.
De storsta avvikelserna utgors av:

Némndreserv: 2,2 mnkr for perioden (prognos helar: 8,6 mnkr)

Kompensation for ny hyresmodell avseende lokaler: 0,4 mnkr for perioden
(prognos helér: 1,5 mnkr)

Ovriga kostnader: 1,9 mnkr (prognos helar: 0,4 mnkr)

I helarsprognosen har naimndreserven inkluderats for att mojliggéra utjdamning av
forvintade underskott inom avdelningarna, enligt deras respektive prognoser.

Utover prognosen bedoms cirka 3 mnkr kunna fungera som en riskavséttning.
Denna &r avsedd att méta potentiella negativa volym- och kostnadsavvikelser inom
individ- och familjeomsorgen (IFO), exempelvis om planerade atgirder inte ger
full ekonomisk effekt eller om andra oférutsedda kostnader skulle uppsta under
aret.

Samlad placerings- och inkopsfunktion

Avdelningen har till och med perioden en budget i balans och prognostiserar med
ett nollresultat for heléret.

Boende och hemloshet

Avdelningarna inom Boende och hemloshet uppvisar for aktuell period ett
ackumulerat 6verskott pa 4,4 mnkr.

Avvikelsen for perioden beror pé lagre personalkostnader (1,9 mnkr) samt att
buffertar 4nnu inte har tagits i ansprak, vilket ger en avvikelse om 1,4 mnkr.
Budgeterade ofrutsedda kostnader, for flytten av boendet Bergsjohdjd, har dnnu
inte realiserats. Detta ger en positiv effekt pa 1,1 mnkr. Uppsédgningen av August
Barks gata, som forvaltningen inte langre blir debiterade f6r, bidrar med 0,4 mnkr
samt omstdllningen som ger en positiv avvikelse om 0,5 mnkr for perioden.

Intéktsavvikelsen for perioden ar -1,6 mnkr, vilket fordelas mellan flera enheter.

e Boende for kvinnor och unga vuxna, dppna verksamheter och kvalitet visar
en negativ avvikelse pa -1,0 mnkr, vilket hanfors till Aréd HVB.
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5.1.2

e Ligenhetsboende och sérskilt boende har en avvikelse pa -2,1 mnkr, vilket
hinfors till Ligenhetsboende Alice, Orgryte-Hérlanda och Familjeboende
samt Anggérdsteamet.

e Bostad forst, kollektiva boenden och uppsokande verksamheter har en
positiv avvikelse pé 1,5 mnkr, vilket hinfors till Enheten Alelyckan och
Rivebergsvigen, Enheten Grimmered och Angabo samt Boendet Victor.

Aktiviteter for att 6ka beldggningen och anpassa bemanningen har paborjats.

Boende och hemldshet prognostiserar en avvikelse pa 1 mnkr.

Detta bygger pa att alla buffertar och planerade kostnader, till exempel for
Bergsjohojd och skadegorelse, anvands fullt ut. I det aktuella utfallet aterspeglas
inte detta, historiska utfall visar dock att kostnader for skadegorelse ofta kan uppsta
ovintat och bli kostsamma. Dértill finns det risker kring beldggningen eftersom den
inte dr konstant och forvantas fluktuera under aret. Riskens paverkan har beaktats i
prognosen genom antagandet att avdelningens buffertmedel kommer att tas i
ansprék, trots att detta dnnu inte dterspeglas i det aktuella utfallet. I prognosen finns
en osdker kostnad fran tidigare ars skadegorelse, pa -2 mnkr, som dnnu inte blivit
konstaterad.

I jamforelse var resultatet for perioden foregdende ér ett underskott om -4,4 mnkr,
vilket innebér att de atgdrder som genomforts har haft en tydlig och positiv effekt.

Anvisningsboende Ukraina

Resultatet for Anvisningsboende Ukraina &r for perioden -6,6 mnkr. Prognosen for
helaret ar 0.

I takt med Exploateringsforvaltningens erbjudande av genomgangsldgenheter
minskar socialforvaltning Sydvésts behov av platser. Vid érsskiftet och under aret
har sex boenden avvecklats och ytterligare fem sténger i april. De kvarvarande
drivs fran och med mars och april av frivilligorganisationer med Idéburet offentligt
partnerskap (IOP). Detta ger for socialforvaltning Sydvists del bdde minskade
personalkostnader och lagre lokalkostnader.

Pé anvisingsboende bor det idag fler personer som dr folkbokforda dn personer som
annu inte har ratt att folkbokfora sig. Det innebér att forvaltningen ej erhéller
ersittning for en stor del av de som bor pa anvisningsboende i véntan pa
genomgangslidgenhet anvisad av exploateringsforvaltningen. De nya
overenskommelserna via IOP lindrar effekten av detta jamfort med tidigare IOP.

Barn och unga

Sedan arsskiftet 2025 har barn och unga delats i tva avdelningar; Barn och unga
myndighet och Barn och unga resurs.

Barn och unga resurs bestar inledningsvis av de tre resursenheterna som under aret
kommer att utdkas med en fjarde enhet. Enheterna har under flera &r vuxit i antal
medarbetare och uppdragen for enhetscheferna har 6kat bade inom forvaltningen
och i stadendvergripande fragor. For att sdkerstdlla ett nirmare ledarskap och en
hallbar arbetsmiljo forstarker barn och unga resurs med ytterligare en chef och gor
en organisationsjustering. Verksamhetsutvecklare, verksamhetscontroller och
utvecklingsledare hor till avdelning resurs men arbetar mot bada avdelningarna
inom barn och unga. Avdelningen tar ocksd over ansvaret for receptionerna pa
Lergdksgatan 2A och Topasgatan 58 samt vaktmasteri. For att omhénderta detta
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har en enhet for service skapats, ”Servicenav” dir en enhetschef har anstéllts.

Barn och unga myndighet bestéar av mottagningsenheten, tre utredningsenheter,
barnsekreterarenheten och familjehemsenheten.

Aktualiseringar

Totalt inkomna aktualiseringar
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Antalet inkomna aktualiseringar minskade med 5 procent under forsta kvartalet
2025 jamfort med samma period foregaende ar dir inflodet som avser pojkar
minskat och antalet aktualiseringar som avser flickor dr oférdndrat. Det &r svart att
uttala sig om orsaken till det minskade inflodet men om inflodet fortsétter att
minska over tid kommer det att innebéra ett trendbrott. Det ar dock for tidigt att
kunna dra négra slutsatser kring det.

Den storsta andelen av aktualiseringarna avser anmélningar. Ansdkningar utgor
endast en liten del. De flesta anmélningarna kommer frén polis, skola, barnomsorg
samt inom den egna forvaltningen. Antalet anmélningar fran polisen har 6kat (9
procent) medan anmalningar fran skola och barnomsorg minskat (-10 procent)
under forsta kvartalet 2025. Minskning ses ocksé i antalet anmélningar inom den
egna forvaltningen (-12 procent) medan anmélningar fran sjukvérden &r oforandrat.

Majoriteten av anmélningarna avser brister i omsorgen samt utsatt- och/eller
bevittnat vald. Jamfort med samma period foregaende ar dr antalet mer eller mindre
oforandrat. Foréndring ses framst i antalet aktualiseringar som avser brister i
omsorgen pa grund av fordlders missbruk (15 procent), relationsproblem i familjen
(-24 procent) och kriminalitet (-13 procent). Enligt polisens beddmning har det
lugnat ner sig i stadsomradet. Manga av de aktualiseringarna som inkommit under
forsta kvartalet 2025 p& barn och ungdomar som avser kriminalitet har pdgaende
insatser. Ett antal av de som &r aktuella sedan tidigare &r for tillféllet placerade pé
SiS och HVB samt ér under hiktning. Det kan forklara varfor laget ar lugnare i
stadsomradet. En annan trolig forklaring till att anmélningarna minskat géllande
kriminalitet &r att forvaltningen under flera &rs tid har skapat resurser och arbetssétt
for att arbeta med mélgruppen. Det &r tydligt att oro fangas upp av berdrda
verksamheter i ett tidigare skede &n innan och tillsammans med forvaltningens
samverkanspartners kan berdrda individer fa ett mer anpassat stod tidigare.
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Utredningar

Utredningar

M Antal pagaende utredningar W Antal utredningar éver 120 dagar
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Under forsta kvartalet 2025 har antalet pdgéende utredningar dkat (3,5 procent)
jamfort med samma period foregéende ar. Avdelning barn och unga myndighet har
inlett férre utredningar (-2 procent) vilket forklaras med att inflodet ocksé minskat
under perioden.

Antalet utredningar som overskrider den lagstadgade tidsfristen om 120 dagar
under forsta kvartalet 2025 utgdr 17 procent av det totala antalet avslutade
utredningar for perioden vilket dr en kraftig 6kning jamfort med samma period
foregéende ar. Orsakerna bakom 6kningen beror dels pa sjukdom, frdnvaro och
semester, dels att manga handlaggare ér nya i yrket och inte kan ta pé sig lika
manga utredningar/drenden. Utifran bemanningssituationen har det darfor inte
funnits mojlighet att fordela dessa till de mer erfarna handldggarna som redan varit
hogt belastade. Avdelningen genomfor en kartldggning av bemanning och
belastning pa utredningsenheterna for att sdkerstélla att enheterna har de
forutsittningar och resurser som de behover for att kunna klara sitt uppdrag.
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Under forsta kvartalet 2025 hade avdelning barn och unga myndighet i genomsnitt
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906 pagaende drenden vilket innebér en marginell minskning jamfort med samma
period foregdende ar. En minskning ses ocksa i antalet nya (-14 procent) samt
avslutade drenden (- 18 procent). Manga av de drenden som avslutats under forsta
kvartalet 2025 avser drenden som inkom under senhdsten 2024. Arendena upplevs
fortsatt vara av mer komplex karaktér. Det ror exempelvis drenden som avser vald,
kriminalitet, svar psykiatrisk problematik sasom &tstorningar, suicidalitet eller barn
och ungdomar med funktionsvariationer i kombination med psykiatrisk/och-eller
annan problematik. En tydlig kostnadseffekt av de komplexa drendena syns i
redovisningen dér avdelningen barn och unga myndighet har 8,5 mnkr mer
kostnader for forsta kvartalet 2025 jamfort med motsvarande period foregéende éar

for malgruppen.
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Antalet institutionsplaceringar enligt LVU har under forsta kvartalet 2025 6kat med
130 procent vilket ocksé dterspeglas i antalet varddygn (inklusive unga vuxna upp
till 20 ar) som 6kade med 123 procent jamfort med samma period foregédende ar.
Antalet institutionsplaceringar enligt SoL minskade med 29 procent och antalet
varddygn (inklusive unga vuxna upp till 20 &r) minskade med 21 procent jaimf{ort
med forsta kvartalet 2024.

En fordndring som uppmérksammats dr ocksé att kostnaderna for unga vuxna 18-
20 ar har minskat jaimfort med motsvarande period foregaende ar. Varddygnen for
malgruppen som har beslut enligt SoL har minskat med 26 procent och varddygn
enligt LVU har minskat med 44 procent. Kostnaderna for de kopta insatserna har
minskat i takt med att dygnen minskar. Ett trendbrott ses 1 att kostnader for
malgruppen 13-17 ar dkar till f6ljd av den mer komplexa problematik som denna
malgrupp uppvisar.

Under forsta kvartalet 2025 hade avdelning barn och unga myndighet en
genomsnittlig dygnskostnad pa 7445 kronor per dygn for institutionsplaceringar
(SoL och LVU sammantaget) Motsvarande dygnskostnad uppgick till 4626 kronor
per dygn under forsta kvartalet 2024. Det innebér en kostnadsdkning med 61
procent per dygn. Orsaken till att antalet insatser och vdrddygn minskat och
kostnaderna okat géllande institutionsplaceringar enligt SoL beror dels pa att de
placerade barnen och ungdomarna har ett stérre vdrdbehov, att dygnskostnaderna
oOkat, dels att HVB-hemmen fakturerar tilldggskostnader.

En orsak till 6kningen av antalet institutionsplaceringar enligt LVU beror pa att det
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skett ett antal sammanbrott som inneburit att avdelning barn och unga myndighet
behovt placera pa institution dé insatser i form av familjehem och 6ppenvérd inte
har kunnat tillgodose behoven. Det handlar dels om yngre barn med omfattande
vardbehov, exempelvis flickor 12—13 ar med svéra sjilvskadebeteenden och
atstorningar, dels gangkriminella som tidigare varit placerade i familjehem. En
annan malgrupp som avdelningen haft och har svart att hitta &ndamélsenliga
insatser for dr barn och ungdomar som har svér psykiatrisk problematik i
kombination med funktionsvariationer. Avdelningen uttémmer alla mojligheter
innan barn och ungdomar placeras pa institution men i en del drenden &r det inte
lampligt att placera barnet eller ungdomen i familjehem eller att tillhandahélla
insatser inom den egna Oppenvarden.

Avdelning barn och unga myndighet bedomer att det inte finns ngot som tyder pa
att placeringarna eller kostnaderna for den kopta varden kommer att minska under
aret. Tvirtom befaras kostnaderna att oka ytterligare utifrén den problematik som
barnen och ungdomarna uppvisar.

Utmaningen ér att hitta indamélsenliga insatser efter placering for dessa barn och
ungdomar. Avdelning barn och unga myndighet ser ocksa att det finns ett behov av
att finga upp syskonen till gdngkriminella i ett forebyggande syfte och ett arbete
kring detta har pabdrjats. Det kan ha effekt pé sikt nér dessa yngre syskon blir
tondringar och risken minskar for att de blir gingkriminella.

Avdelning barn och unga har i samband med prognos mars lagt en minusprognos
motsvarande 20 mnkr. For att hantera underskottet har avdelningen uppréttat en
handlingsplan for att sékerstilla att processerna kopplat till kopta insatser dr av god
kvalitet och effektivitet. Kostnader for barn och unga som har komplex
problematik och dir samverkan och samfinansiering skulle kunna vara aktuell
kommer att sarredovisas. Detta for att kunna fora en dialog om dessa framoéver med
aktuella huvudmaén. Fortsatt sedan tidigare ar géller att direktupphandlingar och
akuta placeringar ska undvikas om mojligt. En god planering behover goras fran
borjan for att sdkerstilla att barn och ungdomars behov tillgodoses. Akuta
placeringar ar i vissa fall nddvindiga men ofta kan det finnas ett vérde i att avvakta
for att gora en béttre planering och matchning vid placering. Avdelningen ska
ocksa bli battre pa att rapportera avvikelser nér leverantorer begér ersittning for
tjédnster som ska ingd i ramavtal.

En viktig forutsittning for verksamheternas arbete med de kdpta insatserna &r en
stabil grundbemanning. I handlingsplanen finns aktiviteter kopplat till en Gversyn
av bemanning och belastning. Detta for att pa ett béttre sitt kunna ge stod at
personal som ar nya i yrket, och samtidigt ta vara pa personal med erfarenhet. En
stabil grundbemanning mdjliggor for handlaggarna att arbeta mer intensivt i
drenden.

Kostnaderna for barn och ungdomar i kriminalitet bedoms pa avdelning barn och
unga myndighet fortsatt bli 11 mnkr, vilket 4r motsvarande kostnad for malgruppen
under 2024. Avdelningen har ett avtal med MST (Multisystemisk terapi) i
Socialndmnd Nordost dir vi har fem platser for mélgruppen per ar till vart
forfogande. Insatsen ar en Oppenvardsinsats och finns med i Socialstyrelsens
kunskapsstdd for insatser for att forhindra eller aterfalla i normbrytande beteende.
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Det totala antalet insatser har 6kat med 9 % under forsta kvartalet 2025 jamfort
med samma period foregaende ar och dé framfor allt 6ppenvard i egen regi men
dven institutionsplaceringar enligt LVU. Om antalet insatser fortsétter att 6ka under
aret innebdr det ett trendbrott.

Familjehemsvard

Antalet barn och unga som varit placerade i familjehem minskade med 6 procent
under forsta kvartalet 2025. Orsaken till minskningen beror pa att antalet
vardnadsoverflyttningar dkat (12 procent). Malet med en familjehemsplacering ér
generellt att aterforena barnet och den biologiska familjen. I de fall det inte &r
mojligt och anknytningen mellan barnet och familjehemmet vuxit sig starkt, ska
vardnadsoverflyttning sérskilt 6vervigas av socialndmnden. En
vardnadsoverflyttning innebér da att vardnaden flyttas ver fran den biologiska
familjen till familjehemmet. Vidare visar statistiken att antalet placeringar i det
egna ndtverket har 6kat (15 procent) vilket &r i linje med avdelningens ambition
och malséttning da det skapar trygga uppvéxtvillkor for barn och ungdomar som
har en stadigvarande placering.

Avdelning barn och unga myndighet kommer fortsatt under éret att arbeta med att
sdkerstilla tillgangen till familjehem tillsammans med 6vriga familjehemsenheter i
staden genom att utveckla arbetet med rekrytering av familjehem. Avdelningen
kommer ocksa fortsatt att arbeta med att utveckla och sékerstilla att resurser finns
for att ge stod till de biologiska fordldrarna, barnen och familjehemmet vid en
placering for att om mojligt undvika sammanbrott.

Oppenvdrd

Antalet padgdende insatser inom den egna ppenvarden 6kade under forsta kvartalet
(14 procent). Okning har uppmirksammats sedan november 2024. Om den
utvecklingen héller i sig innebér det ett trendbrott da antalet 6ppenvardsinsatser i
egen regi minskade under bade 2023 och 2024. Den genomsnittliga langden pa de
insatser som avslutades under forsta kvartalet 2025 minskade (-29 procent) jamfort
med samma period foregaende ar vilket delvis kan forklaras med att avdelning barn
och unga resurs har arbetat med att fa till ett mer effektivt drendeflode. En
fordjupad analys kommer att goras for att forsta helheten kring minskningen. De
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barn och ungdomar som den interna Gppenvarden arbetar med upplevs ha alltmer
komplex problematik och storre behov av stddinsatser och majoriteten av de barn
och ungdomar som tar del av insatser via den interna 6ppenvarden ar 13—18 ér.

Resursverksamheterna har och har haft en anstringd personalsituation sedan ett par
manader tillbaka vilket har resulterat i att det 1 perioder varit utmanande att fordela
ut drenden. En annan orsak beror pa att drenden fran ungdomsgruppen pa
myndighet har lamnats 6ver till resursverksamheterna som till del ar ett resultat av
ett utvecklingsarbete mellan myndighet och resurs. Under &ret har ett pilotprojekt
startats for att mota omstéllningen till ny socialtjdnstlag. Syftet har varit att
snabbare kunna erbjuda hjilpinsatser till virdnadshavare som bedéms ha en hog
motivation. Sammantaget dr dessa faktorer exempel pd utmaningar som finns inom
resursverksamheterna och vilka drenden som ska prioriteras.

Stodboende

Antal placeringar i stddboende minskade (- 58 procent) under forsta kvartalet 2025
jamfort med samma period foregaende ar. En forklaring &r att insatsen inte langre
beviljas i lika stor utstrackning eftersom antalet ensamkommande minskat och
dérmed behovet.

Sammanfattning

Sammanfattningsvis ser avdelning barn och unga myndighet ett minskat inflode
vad géller aktualiseringar. Avdelningen arbetar aktivt med olika atgérder for att
vinda kostnadsutvecklingen och samtidigt bibehalla kvaliteten. Dessa atgarder
bestar fortsatt av att sékerstilla tillgangen till familjehem, arbeta med
hemmaplanslosningar for att forhindra eller korta ner placeringar och téita
uppfoljningar av alla insatser. Forutsattningar for att kunna méta det 6kade behovet
och arbeta med atgirderna dr att sikerstélla att avdelningen har tillrdcklig
bemanning och kompetens samt fortsatt stirkt samverkan bade internt och externt.

Under 2025 kommer avdelning barn och unga resurs i sitt utvecklingsarbete ha
fokus pa barns delaktighet och ett mer direkt arbete med barn och ungdomar.
Avdelningen kommer dven att fokusera pa att mojliggora tidiga insatser utifran
alder, problematik och tillgénglighet. En bred kompetenssatsning riktat mot
malgruppen med normbrytande beteende och i risk for att rekryteras in i
gingkriminalitet gors i syfte att kunna mota det efterfragade behovet kring
malgruppen och att snabbare ta 4ven mer komplexa érenden frén myndighet.

En viktig aspekt i arbetet framat &r ocksé fortsatt arbete med det tidiga och
forebyggande arbetet som finns inom avdelning barn och unga resurs och som
behover utvecklas infor omstillningen till ny socialtjdnstlag. Det forebyggande
arbetet mdjliggdr att barn, unga och deras familjer kan fa stdd innan mer omfattade
problematik och behov uppstar. Utvecklingen av det forebyggande arbetet
forutsatter en forstarkt samverkan med andra aktorer sisom skola, fritid och
civilsamhillets aktorer samt en kunskapshojning hos alla inblandade for att
uppticka risker och behov tidigt. Bida avdelningarna behover séikerstilla att
arbetet bedrivs bide pa den generella férebyggande nivin men samtidigt har
kvalitativa insatser pd indikerad niva.

Under aret kommer bada avdelningarna gemensamt att fokusera pa omstéllningen
till ny socialtjanstlag som trader i kraft 1 juli 2025. Stora delar i omstillningen
kommer att vara att utveckla verktyg, arbetssétt och uppfoljningsrutiner i enlighet
med vetenskap och beprovad erfarenhet.

Vidare kommer avdelningarna fortsétta arbetet med hemmaplansldsningar och
bibehélla och stirka vér interna samverkan.
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5.1.3 Boende och missbruk
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Forvaltningen har f& placeringar pa institution och mindre fordndringar far ddrmed
stor paverkan pé den procentuella utvecklingen. For att undvika institutionsvérd
och istéllet erbjuda insatser som innebér att klienten kan bo kvar hemma beddms
alla ansokningar av ett vrdteam. Med inrdttande av vard- och boendeteamets
samlade kompetens och erfarenhet har forvaltningen blivit béttre pé att hitta
alternativ till institutionsvéard. Antal LVM har legat pa stadigt 14ga nivaer under
2024, men under borjan av 2025 har det startats upp nagra fler. Antalet LVU ar
lagt, likasa antalet SoL placeringar.
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Forvaltningen har sedan start haft hdga kostnader for sociala boenden i forhallande
till budget. Arbetet med att sékerstélla ritt bistdindsbeddmning och regelbundna
uppfoljningar fortsatter. Arbetet beddms pa sikt leda till mer behovsanpassade
placeringar och minskade kostnader. Flertalet aktiviteter pagér for att sdkerstélla att
ritten till bistand till boende utreds réttssdkert och att de s6kande far ritt insats.
Exempelvis checklista for bedomning, rutin att lyfta oklara drenden for samrad,
anvandning av stadens bedomningsmaterial for bistand till boende samt bevakning
av rattslaget. Utvecklingen totalt for perioden visar 3-4% Okat inflode av antal
insatser dock ser antalet dygn motsvara 2024 ars siffror. Antalet unika individer
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som far insats minskar med -1,1%. Kostnaderna fortsétter att oka.

Det har varit drygt 1260 fler dygn 2025 jamfort med 2024 forsta kvartalet. Det ar
svart att se en trend efter forsta kvartalet men vi ser att nddbistand och skyddat
boende oOkar.

Forvaltningen arbetar ocksé aktivt med Bostad forst som insats. Ett antal individer
dr bedomda som att de kan erbjudas Bostad forst och finns nu uppsatta pa lista for
denna insats.

Strukturerad samverkan fortsatter att ske kontinuerligt med forvaltningen for
Funktionsstod om handldggningen av drenden med behov av bistdnd utifran sin
funktionsnedsittning gillande 6verflyttning eller samfinansiering.

Relationen mellan kostnader och antalet dygn ér alltjamt for stor, vilket i stor
utstrackning kan hianga ihop med att kostnaden per dygn dkat markant och
fortsétter att 0ka. Framfor allt dr det kostnaderna for kortsiktiga boendeinsatser som
okar.

Forsorjningsstod
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Antal pagdende forsorjningsstddsarenden har varit stabilt under andra halvaret
2024 och fram till februari 2025, jamfort med den tidigare trend dir drendeantalen
sjonk. Rorelserna i antal &r vildigt sma. Andel i befolkningen som erhaller
forsorjningsstdd 1 Sydvast ar 2,5 procent (antal personer i drenden), vilket anses
vara lagt jamfort med befolkningsméngden och jamfort med resten av staden.
Antalet pagéende barnfamiljer har fortsatt att sjunka. En samverkansmodell- Fler
Familjer i Arbete (FFIA) tillsammans med Kompetenscenter, bedéms vara en
bidragande orsak till att fler familjer med barn fér stdttning och blir

sjalvforsorjande.

Kostnaderna har 6kat, med 5,6 procent, och detta har sin frémsta grund i en hojning
av normen for 2025 (2,8 procent). Till detta kommer 6vriga kostnadsokningar i
samhdllet, s som hyreskostnader, elkostnader, resor, medicin mm. Bortsett fran
normhdjningen och de 6kade livs- och boendekostnaderna som &r en del av orsaken
till behovet av forsorjningsstod, saknas tillrickliga insatser som kan ge medborgare
som haft forsorjningsstdd under lang tid en sysselsittning for att sedan kunna
komma vidare till egen forsorjning. Arbetslosheten borjar ocksa visa sig tydligare i
att de drenden som kommer som nya i hogre grad &r arbetslosa.

For att klara av budget bedrivs fortsatt ett arbete med korrekt handlaggning, vilket
ar direkt kopplat till uppdraget att inga felaktiga utbetalningar (FUT) skall goras.
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1:e socialsekreterare har kontinuerliga drendegenomgéngar med varje
socialsekreterare med fokus pé progression i drendet, men dven utbetalt
ekonomiskt bistdnd samt att sékerstilla att samtliga ersittningar fran andra
myndigheter dr korrekt medriknat.

Vi arbetar fortsatt med att intensifiera och maximera de insatser som kan leda till
egenforsorjning med interna och externa projekt. Hér dr en forbéttrad samverkan
med Arbetsformedlingen och varden viktig. Det lokala avtalet med
Arbetsformedlingen behdver fa genomslag dven pé individniva, for en 6kad
samverkan kring och bittre stdd till de personer som dr i behov av insatser bade
frén socialtjénst, arbetsformedling och vérden.

Fokus har ocksd varit att prioritera mote med klienterna oftare for en aktiv
planering till sjdlvforsorjning. I stadsomradet finns en stor andel personer med
langvarigt forsorjningsstod. For att mdjliggora for dessa klienter att na
sjalvforsorjning krivs insatser som matchar behoven, vilka i dagsldget saknas till
vissa delar.
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Inflddet av nya drenden har under perioden varit cirka 3 procent ldgre &n 2024.
Under mars ménad har antalet nya drenden 6kat med 50% jamfort med jan och

febr. Inflodet av nya drenden kommer att f6ljas noggrant under varen.

Ett kontinuerligt arbete sker i Mottagning Forsorjningsstod att lagga mycket tid pa
vigledning och rddgivning i invanarens situation, innan ett rende blir aktuellt for
ekonomiskt bistand. Det dr ett jimnt flode dven pa avslutade drenden.
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Langvarigt forsorjningsstod
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Statistiken visar att andelen personer med langvarigt forsorjningsstdd har 6kat
nagot i forhdllande till helhetsbilden. Detta beror mest pa att mélgruppen &r daligt
rustade for arbetsmarknaden. Manga har kort utbildningsbakgrund, daliga
svenskkunskaper, mycket hilso- och social problematik som gor att de har svért att
etablera sig pé arbetsmarknaden.

Forvaltningens beddmning dr att vara klienter i storre utstrackning &n i staden har
psykisk ohilsa och andra hélsorelaterade problem som gor det svarare att f4 ut dem
pa arbetsmarknaden. Detta har visat sig tydligt i resultaten av V40-kartldggningen
samt i psykiatrikartldggningen.

Det ar svart att matcha denna grupp mot sjélvforsorjning pa arbetsmarknaden da
det inte finns s& méanga “latta jobb”, trots att det ofta finns 16nestdd fran AF att fa.

Avsaknaden av insatser dr fortfarande stor for denna mélgrupp i staden, vilket gor
det svért att stodja dessa klienter till sjalvforsorjning. I avvaktan pa att Arbvux ska
utoka sitt utbud, r det en del av socialsekreterarens vardag att pa individniva leta

fram olika alternativ som kan vara bra for klienten.

Forvaltningen fortsétter arbeta med Vamos Sydvist. Den priméra malgruppen for
Vamos Sydvist &dr personer med beroende- och psykosocial problematik. En
utdkning av en tjénst tilltrader under varen.

Aven Sprék och Hilsa #r en verksamhet som ser ut att utvecklas positivt.

Forvaltningen samverkar med Framtidshubben i Sydvast. Framtidshubben vénder
sig till alla invénare i stadsomradet, som behover stod och hjilp med att sdka arbete
eller fa végledning till studier. Har behdvs en storre delaktighet av férvaltningen i
det operativa arbetet for att nd ett fullt utbyte av deras insatser.
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5.1.5 Boende och hemloshet
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Akutboende Kollektivt boende Ligenhetsboende  N&dbistandsboende Stidboende BmSS5/SABO Bostad forst
2024 93% 85% 85% 82% 84% 619% 47%
m2025 94% 96% 79% 75% 89% 68% 80% 94%

Belidggning per boendeinsats under perioden januari till mars 2024 jimfort
med 2025.

Beldggningen pé helhet har minskat med en procent jamfort med samma period
foregdende ar. Den genomsnittliga beldggningen fér Boende och hemldshet under
forsta kvartalet &r:

2024: 84 procent.

2025: 83 procent.

I jamforelse med foregdende ér har olika faktorer paverkat utfallet av
beldggningsgraden. Bergsjohojd har haft intagningsstopp och genomfort
evakuering till vaning fyra pa Kalleback, vilket har péverkat beldggningen for
boendeinsatsen totalt. Statistiken for bostad med sdrskild service (BmSS)/sérskilt
boende (SABO) innefattar for 2025 enbart Kallebéick pa grund av avveckling av
Bergsjohojd, dir samtliga brukare har flyttat vidare till ordinarie vard- och
omsorgsboende eller till Kallebdck. De kollektiva boendena har sedan hosten 2024
haft ett hogt tryck och periodvis ko vilket dels beror pa mer effektiva
intagningsprocesser, dels pd grund av externa omsténdigheter. Inom
lagenhetsboende star ménga ldgenheter tomma. Det pagér ett aktivt arbete for att ta
reda pa orsak till att 1dgenheter inte ar tillgéngliga for placering och att
effektivisera processerna. Det pagar dven en Oversyn av ldgenhetsbestandet i stort.
Belaggningsgraden inom boendeinsatsen hem for vard och boende (HVB) har
succesivt 0kat under forsta kvartalet 2025. Det har under 2024 varit en relativt 1ag
efterfragan inom HVB varpa det har bildats en stadenévergripande arbetsgrupp
som ska titta pa behov i forhallande till efterfragan.
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Antal ej tillgiingliga platser under perioden januari till mars 2024 jamfort
med 2025.

Den genomsnittliga andelen ej tillgdngliga platser uppgér till 9 procent. Antalet
lagenheter som inte &r tillgéngliga &r under forsta kvartalet 2025 fler i jaimforelse
med samma period foregaende ar.

Under hosten 2024 har Boende och hemldshet varje manad f6ljt upp de ¢j
tillgdngliga platserna i syfte att identifiera orsak och finna ratt dtgarder for att
kunna minska antalet platser som det inte &r mojligt att ta emot placeringar i. Den
systematiska uppféljningen och analysarbetet som genomforts har gett effekt.
Bland annat har man kvalitetssdkrat arbetet kring avtal avseende stdd- och
magasineringstjénster, vilket medfort att invéntan pa dessa tjanster inte léngre
utgdr ndgon stor andel av att platser star tomma. Underlaget redogor for att den
storsta orsaken till att ldgenheter star tomma Gver lang tid beror pé vattenskador
samt invéntan pa reparation- och/eller renovering. Det pagar ett arbete med att
identifiera vad for typ av reparationer och/eller renoveringar som behdver goras i
syfte att utreda atgarder och pa sa sitt effektivisera processerna. I nuldget gar det
att se att det finns behov av att skruva pa interna arbetsprocesser for att arbeta mer

forebyggande i syfte att minska risken for reparations- och eller renoveringsbehov.

Det finns dven behov av att se over fastighetsbestdnden, dér vissa planerade
atgérder forvantas genomforas under éret.

Arbetet for 2025 handlar fortsatt om att arbeta systematiskt med fragan for att se
hur det &r mgjligt att effektivisera processerna och vidta atgérder som resulterar i
effekt pé ett kvalitativt sétt.
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Antal lediga platser under perioden januari till mars 2024 jaimfort med 2025.

Sedan januari 2024 har Boende och hemloshet systematiskt foljt antalet lediga
lagenheter, det vill sdga de lagenheter som ér tillgidngliga att flytta in i, men som
saknar placering. Den genomsnittliga andelen lediga platser uppgar till 8,5 procent.

Olika orsaksfaktorer har identifierats. Anggérdsteamet har genomfort renoveringar
i samtliga fastighetsbestand dér cirka en tredjedel av fastigheterna som renoverats
Overlappat med de 6vriga fastigheterna. Detta har resulterat i att placeringar har
behovt avvaktas med. Darutdver har antalet ldgenheter som verksamheten forfogat
Over varierat under renoveringstiden, vilket medfort svarigheter i att sérskilja vilka
lagenheter som ér lediga eller inte. Renoveringsarbetet planeras vara klart i borjan
av april, och i samband med detta kommer en sammanslagning av
Kungsladugérdsteamet och Anggérdsteamet trida i kraft vilket medfor att siffrorna
forvantas minska. Ytterligare identifierade orsaker &r att vissa integrerade
lagenheter ar svart erbjuda placeringar i, bland annat ldgenheter som &r beldgna pa
bottenvaning eller i sdrskilda omréden i staden. Detta beror pa hur
placeringsforfragningar ser ut, dér dessa ldgenheter utifran trygghet- och
sakerhetsaspekter inte har efterfragats.

Det fortsatta arbetet gidllande antalet lediga platser kommer fokusera pa att folja
upp och analysera ytterligare orsaksfaktorer. Detta for att synliggéra monster samt
identifiera atgérder som moter upp behov. Intentionen dr dven att vara fastigheter i
storre utstrackning ar anpassade utifran de forfragningar som inkommer. Det finns
behov av att skapa en storre systematik pa helheten, dér ett storre arbete kommer
planeras for utifran det stora antalet lagenheter som Boende och hemldshet besitter.
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———Andel som fiyttat vidare till mer sjalvstandigt boende 2% 55% 68% 60% 22% o% 0%

Delarsrapport mars 2025 - namnder och styrelser 38 (45)



Andel personer som flyttar vidare till mer sjéilvstindigt boende per
boendeinsats.

Under perioden januari till mars 2025 har totalt 199 personer flyttat ut fran, eller
mellan, verksamheterna, varav 77 personer har flyttat vidare till en mer
sjdlvstindig boendeform. Detta utgdr en andel pa 39 procent. Totalt har 64
personer flyttat vidare till eget boende, Bostad forst, BoKvar eller kommunalt
kontrakt. Ovriga utflyttar har gétt vidare till mer sjélvstindiga boendeformer inom
Boende och hemloshets verksamheter. Det ér fortsatt en relativt stor andel utflyttar
dér det inte finns information om vart personen flyttar. Under januari till mars
uppgar det till totalt 52 personer, vilket utgdr en andel pé 26 procent.

Under 2024 genomfordes ett arbete med att identifiera och bryta ner nyckeltalet
mer sjdlvstindigt boende utifran boendeinsats, vilket mdjliggjort vissa
forflyttningar i resultat. Arbetet forvintas fortgd under 2025 for att mojliggéra mer
fordjupade analyser kring vad som &r rimligt att férvanta sig i forhallande till
boendeinsats och malgrupp.
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Andel persaner i sysselsittning 0% 0% 2% 19% 14% 8% 25% 16% 0%

Andel personer i sysselsittning per boendeinsats.

I mars 2025 har 40 personer sysselsdttning i form av arbetstraning/praktik/IPS, 16
personer har sysselséttning i form av ideellt arbete, aktivitetshus eller liknande, 51
personer har ndgon form av 16nearbete, 38 personer studerar och for 159 personer
ar sysselsdttning ej aktuellt p& grund av sjukskrivning, foréldraledighet, pensionér
eller liknande. Av 884 pagdende drenden &r totalt 146 personer i nigon form av
sysselsittning. Detta motsvarar en andel p& 17 procent. I samband med att
statistiken tagits fram framkommer det att det saknas uppgift om sysselséttning for
282 personer.

Manga av de personer som bor i verksamheterna stér idag langt ifran
arbetsmarknaden. Det finns utmaningar vad géller att hitta
sysselséttningsmojligheter for malgruppen, da de flesta verksamheter som arbetar
fokuserat med sysselsdttningsinsatser oftast kréver drogfrihet i tre till sex ménader
innan en mer stadigvarande sysselsittning ér aktuell. Ett gemensamt mal i arbetet
inom Boende och hemldshet &r att stodja de vi ar till for till en mer sjélvstindig
livssituation, dir sysselséttning ar en nyckelfaktor. Majoriteten av de som bor i
vara verksamheterna har en omfattande och komplex problematik, och arbetet
fokuserar till stor del pa att minska negativa konsekvenser fran ett skadligt bruk
och beroende for att kunna stabilisera tillvaron. Detta gors bland annat genom att
stodja och erbjuda olika forum for social samvaro. Déarutdver arbetar man dven
med att samverka med olika aktdrer genom att etablera och/eller upprétthélla
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kontakt for att ordna sysselsattning. Detta arbetet forvéntas bidra till att brukarna
kan nédrma sig sysselséttning genom samhallets ordinarie utbud.

Under 2024 paborjades ett arbete med att kvalitetssdkra uppfoljningen av statistiska
resultat avseende sysselsittning, vilket bland annat innefattat att mojliggora for
verksamheterna att pa ett enkelt sétt uppdatera antal personer som har, eller saknar,
sysselsdttning. Arbetet har gett effekt och resulterat i att en utveckling av antalet
personer inom Boende och hemldshet som har sysselsdttning har 6kat. Under 2025
behover arbetet kring sysselsittning for personer som bor inom verksamheterna
fortgd med malséttningen att 6ka andelen personer som befinner sig i hemloshet till
sysselsittning. [ detta innebér ett utvecklingsarbete vad géller att bryta ut och
analysera statistiken for att kunna f& ut mer sanningsenliga resultat och f6lja
effekterna av arbetet pa ett mer systematiskt sétt.

Viktiga hiandelser och/eller utvecklingsomraden for avdelningarna:
Identifierade utvecklingsomraden:
e Ekonomi i balans

Arbeta for att hantera och forebygga ekonomiska risker. Arbeta proaktivt och
genomfora behovsanalyser for att sikerstélla att insatser moter stadens behov.
Fortsatt arbete med kostnadsanpassningar avseende bemanning och beldggning.

e Malgruppsarbete och fastighetsprocesser

Arbeta med att tydliggdra mélgruppsdefinition for att tillgodose de behov som
finns, samt for att sdkerstilla omhéndertagande av olika malgrupper. Arbeta for att
effektivisera fastighetsprocesser och minska tiden av antal 1dgenheter som ej ar
tillgéngliga.

o Forflyttning fran kortsiktiga till langsiktiga boendeldsningar

Arbeta med att omhédnderta den nya hemldshetsplanen for att fa till en forflyttning,
bland annat genom att utveckla metoden Bostad forst samt 6ka boendeférmaga
genom att arbeta mot drogfrihet.

e Omstillning till nya socialtjanstlagen

Arbeta for att mota upp fordndringar i och med ny socialtjanstlag for att kunna
hantera komplexa sociala problem och bedriva létt tillgédngliga och kvalitativa
verksamheter.

e Sikerstélla kompetensforsorjning

Arbeta vidare med befattningsfrdgan for att sékra bemanning och
kompetensforsérjning 1 syfte att utfora vért uppdrag kvalitativt.

Samlad placerings- och inkopsfunktion (SPINK)

Utveckling placeringsforfragningar

Inom Spink f6ljs statistik avseende inkomna placeringsforfragningar (forfragningar
i fortsatt text). Inte alla forfragningar leder till en placering men
forfragningsstatistiken kan betraktas som ett métt pa hur efterfragan ser ut i
forvaltningarna inom de olika insatskategorierna. Aven om inte alla forfragningar
leder till en placering finns det bakom varje forfragan en person i behov av stod
fran socialtjansten vilket innebér att antalet forfragningar ocksa kan ge en
indikation om placerande socialsekreterares arbetssituation. Vidare ger statistiken
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och hur forfragningarna utvecklas over tid en indikation om volymutvecklingen.

Under forsta kvartalet 2025 minskade forfragningarna med 2 procent (30
forfragningar) i forhéllande till forsta kvartalet 2024 vilket dr en marginell
forandring.

Placeringsforfragningar per mdnad 2025 jmf 2024

Utveckling placeringsforfragningar Spink

Ar @2024 @2025
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Placeringsforfragningar kvartal 1 2025 jmf kvartal 1 2024

Ar 2025
Kategoriomride Insatskategori Antal drenden Féregdende Ar Sklllna_d fra"m_ Procentuell skillnad
. féregdende &r  fran féregiende &r
IFO Vuxen Behandlingsinsatser vuxna 42 47 -5 -11%
Bostad forst 36 41 -5 -12 %
Né&dbistdnd boende 69 68 1 1%
Skyddat boende 124 93 31 33%
Socialt boende med stéd 965 1004 -39 4%
Totalt 1236 1253 17 -1%
IFO Barn och unga Familjehem Bol 56 88 -32 -36 %
HVB BoU 171 153 18 12%
Stodboende 32 42 -10 -24 %
Oppenvard BoU 19 17 2 12 %
Totalt 278 300 -22 -7 %
Funktionsstod Korttidsboende 240 232 8 3%
Korttidsvistelse 33 32 1 3%
Totalt 273 264 9 3%
Totalt 1787 1817 -30 2%

Tabellen ovan visar forfrdgningar for kvartal 1 2025 i forhallande till samma period
foregdende ar per delkategori/insats. Tabellen visar fordndringen i béde siffror och
procent. Nedan ges en beskrivning kring utvecklingen av forfragningar for ett urval
av delkategorier. Historiskt varierar dock antalet forfradgningar per insats fran
manad till manad och ett monster som framtréader efter endast ett kvartal kan dérfor
snabbt fordndras. Samtliga jamforelser avser kvartal 1 2025 i forhéllande till
samma period foregdende ar om inget annat anges.

IFO Vuxen

Forfragningar inom socialt boende med stéd minskade med 4 procent (39). Socialt
boende med stdd &r den insats som har absolut flest forfragningar av samtliga
insatser dir placering sker via Spink. Forfrdgningarna avser i huvudsak akutboende
och kollektivt boende (lagenhetsboende ar den tredje delkategorin).

Forfrégningar om skyddat boende 6kade med 33 procent (31). Inom skyddat
boende finns flera olika delkategorier. Vdld i ndra relation/hedersrelaterat vald ar
den delkategori som har flest forfragningar, ungefér 70 procent av forfragningarna
aterfinns inom delkategorin. Inom denna delkategori har det skett en 6kning av
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forfragningar, fran 60 stycken 2024 till 87 stycken 2025. I kategorin skyddat
boende ingar dven forfragningar utifran avhopparverksamhet och dessa
forfragningar har minskat fran 21 stycken 2024 till 12 stycken 2025. En annan
delkategori inom omrédet &r Annan orsak dér forfragningarna okat fran 12 stycken
2024 till 25 stycken 2025. Den framsta orsaken till forfragningar inom detta
omrade dr externa hot och dkningen kan dels handla om att de kan vara fler som &r
utsatta men ocksé att det kan vara sa att fler uppméarksammas och forstér att de kan
soka stod.

IFO Barn och unga

Forfragningarna avseende familjehem har succesivt minskat 2023 och 2024 och
minskningen fortsétter &ven under forsta kvartalet da forfragningarna minskat med
36 procent (-32) 2025 i forhallande till samma period 2024. Minskningen av
forfragningar har skett inom bada delkategorierna familjehem (-12) och jourhem (-
20).

Forfragningarna avseende HVB barn och unga 6kade med 12 procent (18).
Okningen kan ha en koppling till platsbristen pa Statens institutionsstyrelse och
Inspektionen for vard och omsorgs stangning av HVB barn och unga med
omplacering av aktuella ungdomar som foljd (se nedan). I kategorin finns tre
delkategorier: akut som utgdr den storsta delen om 49 procent, behandlingsuppdrag
som utgor 43 procent och utredningsuppdrag som utgdr 8 procent.

Funktionsstod

Forfragningar om korttidsboende 6kade med 3 procent (8). Férdelningen mellan
forfragningarna &r 25 procent for personer med fysiska funktionsnedséattningar och
75 procent for personer med psykiska funktionsnedsattningar. Det dr ungefar
samma fordelning som under 2024 (29 procent for personer med fysiska
funktionsnedsattningar/71 procent for personer med psykiska
funktionsnedsittningar).

Placeringsforfragningar per forvaltning kvartal 1 2025 jmf kvartal 1 2024

Placeringsfarfragningar per férvaltning
Ar @2024 ®@2025
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Funktionsstod Social Centrum Social Hisingen Social Nordost Social Sydvast

Forfragningarna har som ovan ndmnts totalt sett minskat ndgot kvartal 1 2025
jamfort med samma period foregaende ar.

Forfragningarna inom forvaltningen for funktionsstdd har 6kat och det ar
forfragningar avseende socialt boende med stod som okat samtidigt som
forfragningar inom korttidsboende och korttidsvistelse ligger pa nagot lagre nivaer
dn motsvarande period 2024.

I socialforvaltning Centrum har forfragningarna minskat ndgot, minskningen
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aterfinns inom béade barn och unga och vuxen.

For socialforvaltning Hisingen har forfragningarna ocksa minskat, minskningen
aterfinns framforallt inom vuxen men dven inom barn och unga.

I socialforvaltning Nordost har forfrigningarna dkat, 6kningen éterfinns framforallt
inom barn och unga men dven inom vuxen.

Socialférvaltning Sydvists forfragningar har 6kat marginellt. Okningen har skett
inom forfragningarna for vuxen, samtidigt som forfradgningar for barn och unga
minskat négot.

Anvisningar enligt massflyktsdirektivet

Spink &r mottagningsfunktion for anvisningar fran Migrationsverket enligt
massflyktsdirektivet. 2024 hanterade Spink 217 personer som anvisats till
Goteborg. Under forsta kvartalet 2025 har Spink hanterat anvisningar rorande 41
personer. Spink tar emot anvisningarna och gor tillsammans med berérda
anvisningsboenden en matchning till [impligt boende. Det finns en fungerande
struktur och process for handlaggning, matchning och uppféljning.

Kategoristyrning

Spink samordnar stadens arbete med kategoristyrning inom individ- och
familjeomsorg samt funktionsstdd. Inom omradet finns tre kategoriplaner:
Funktionsstod, Vuxen samt Barn och unga.

Ett kategoristyrt arbetssétt handlar om att hitta bésta séttet att forsorja ett behov och
hitta ritt mix av internt arbete och kopta varor/tjénster/insatser for att stodja
uppfyllande av stadens malséttningar. Utifran en nuldgesanalys tas en kategoriplan
fram, arbetet genomfors i ett tvarfunktionellt kategoriteam. Planen, som kan
beskrivas som en langsiktig behovsforsorjningsplan, tydliggor vilka insatser som
krévs for att mota behoven inom aktuellt kategoriomrade (till exempel barn och
unga).

Planen for funktionsstdd antogs 2022 och har reviderats infor 2025. Kategoriplan
vuxen samt barn och unga antogs under 2023 och kommer att revideras under
2025. Arbete pdgar utifrén respektive kategoriplans aktiviteter och f6ljs upp
l6pande i kategoriteam och kategorirad.

Ovriga hiindelser av visentlighet for verksamheten

Utveckla arbetet med HVB i egen regi

Utredning om samorganisering av HVB och stédboende for barn och unga i egen
regi pagér och ska presenteras i maj. En andamalsenlig organisering bedoms vara
en del i att sékerstélla att staden har ett utbud som matchar behoven samt att
utbudet dr &ndamalsenligt och kostnadseffektivt. Samtidigt pdgér arbetet med att
projektera for inhyrning av tva lokaler for HVB barn och unga. En lokal for
verksamhet med inriktning sammanbrottsplacering familjehem och en lokal for
verksamhet med inriktning yngre barn med komplexa behov. Arbetet med uppstart
av tvd HVB barn och unga planeras leda till en utdkning av HVB platser samt
avlastning for familjehem som i sin tur kan paverka andelen familjehem positivt.
Arbetet sker i samverkan mellan de fyra socialforvaltningarna, forvaltningen for
funktionsstdd och Véstra Gotalandsregionen. I dagsléget har en lokal identifierats
som eventuellt kan nyttjas som HVB.

Platsbrist pa Statens institutionsstyrelse och Inspektionen for vard och omsorgs
stangning av HVB barn och unga

Den platsbrist pa Statens institutionsstyrelses (SiS) som Spink rapporterat om i
tidigare uppfoljningsrapporter kvarstar. Under 2024 var det enligt statistik fran
Spinks placeringsforfragningar cirka 55 ungdomar som inte kunde beredas en plats
pa SiS och dér annan placering dérfor efterfragats. For forsta kvartalet 2025 har
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Spink hanterat 6 forfragningar (6 unika personer) om insats i véntan pa plats pa
SiS. SiS ar den myndighet som har uppdraget och ansvarar for individuellt
anpassad tvangsvard och behandling av ungdomar med allvarliga psykosociala
problem. Uppdraget att verkstilla insatserna ligger endast hos SiS och kan inte
tillhandahéllas av annan huvudman.

Platsbristen har inneburit att ungdomar som beddéms vara i behov av den vard som
endast SiS kan verkstilla istdllet placerats pa HVB eller i familjehem. Insatserna
som ges till f6ljd av platsbristen saknar skalskydd, sdkerhet och de befogenheter
som SiS har. De har i flera fall inte heller kompetens for malgruppen vilket leder
till ssmmanbrott och 6kade risker for berérda ungdomar. Stadens
avdelningschefsnitverk bamn och unga har utifrén den allvarliga situationen en
pagéaende dialog med SiS.

I augusti 2024 presenterade Polismyndigheten en rapport om kopplingarna mellan
leverantérer av HVB barn och unga och grov organiserad brottslighet. Med
anledning av rapporten inledde inkdps- och upphandlingsforvaltningen tillsammans
med Spink en utdkad extra uppfdljning av ett urval av stadens leverantorer av HVB
barn och unga. Detta parallellt med att Inspektionen for vard och omsorg inledde
en fordjupad tillsyn pa omréadet. Den utdkade extra uppféljningen inom HVB barn
och unga med anledning av Polismyndighetens rapport fortgar.

Ink6ps- och upphandlingsforvaltningen kommer att presentera arbetet med
uppfoljningen av HVB, inklusive Spinks arbete, i en samlad rapport under varen.

Stdngningarna av HVB i kombination med det ko for plats pa SiS innebér
ytterligare problem med behovsforsorjning for malgruppen.

Redovisning av avslutade uppdrag

Centrala uppdrag Status Kommentar

Samtliga namnder och Uppdraget foreslas Forvaltningen har
styrelser i Goteborgs Stad avslutas i samband med genomfort ett arbete for att
far i uppdrag att identifiera delarsrapport mars 2025. kunna identifiera
befattningar i sina befattningar som bedéms
verksamheter som bedéms kunna vara utsatta fér hog
vara utsatta for hog risk for risk for infiltration.
infiltration. Uppdraget ska Uppdraget har

ha genomforts sex omhandertagits av
manader efter forvaltningens
kommunfullmaktiges sakerhetsfunktion

beslut. tillsammans med HR och i

en nara dialog med
foretradare for
verksamheten. De fyra
socialférvaltningarna har
gemensamt sakerstallt att
uppdraget har tagits hand
om pa ett likvardigt satt.
Forvaltningarna har i sitt
arbete utgatt fran ett
centralt framtaget
metodstdd for uppdraget.
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5.3 Nya uppdrag fran kommunfullmaktige

Centrala uppdrag

Socialnamnden Centrum, socialndmnden Hisingen, socialndmnden Nordost och
socialndmnden Sydvast far i uppdrag att utreda hur forlorad arbetsinkomst vid
nyplaceringar kan utformas och inforas.

Socialnamnderna Nordost, Sydvast, Centrum, Hisingen och aldre samt vard- och
omsorgsnamnden far i uppdrag att implementera anvandandet av FREDA inom
myndighetsutdvning sa att det inte enbart sker vid misstanke om vald i nara relation.
Detta ska ske inom ramen fér Géteborgs Stads plan foér arbetet mot vald i nara relationer
2024-2027.

Socialnamnden Centrum, Socialndmnden Hisingen, SocialndAmnden Nordost och
Socialnamnden Sydvast far i uppdrag att utveckla arbetet med lokala organisationer som
arbetar med exempelvis omradesutveckling, lokala moétesplatser inklusive 1axhjalp eller
andra studiestéttande insatser och lokalt trygghetsarbete.

Goteborgs Stads namnder och styrelser far i uppdrag att med rapporten som
utgangspunkt se 6ver sina samverkansformer och arbetssatt for att aktivt samrada med
och involvera funktionsrattsrérelsen inom omraden dar det anses vara befogat.
Uppdraget aterredovisas i respektive ndmnds och styrelses del- eller arsrapport.

Socialnamnd Sydvast, Nordost och Hisingen far i uppdrag att samverkan med
mddrahalsovarden genomféra insatser for att na och genomféra hembesok hos gravida
kvinnor i utsatta och sarskilt utsatta omraden.

Socialnamnden Sydvast far i uppdrag att erbjuda forstarkt stod till familjehem utanfér
kontorstid.
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