Aldre samt vard- och omsorgsférvaltningen

’ Goteborgs
o4 Stad

Tjansteutldtande Handlaggare: Mikael Lindhe
Utfardat 2023-02-13 mikael.lindhe@aldrevardomsorg.goteborg.se
Diarienummer N160-0681/21

Aterrapportering pa uppdrag om tio timmar
natt forlagt kl. 21:00 — 07:00

Forslag till beslut

Aldre samt vard- och omsorgsnidmnden:

1. Uppdraget att aterrapportera om inforande av tio timmar natt férlagd kl. 21:00-
07:00 forklaras fullgjort.

Sammanfattning
Vid ndmndsammantrddet den 24 maj 2022 fattades beslut att:

e Forvaltningen fér i uppdrag att sdkerstélla att det i anstéllningsavtalen for
nattpersonal framgér att arbetstiden ska vara sténdig natt.

e Forvaltningen far i uppdrag att aterkomma med en uppfoljning av inférandet av
tio timmar nattarbetstid, dar det ska framga vilka enheter som har en annan
forlaggning &n k1. 21:00-07:00.

Gillande anstéllningsavtal dr forhallanden som géller for nattarbete reglerade i avtal och
det gor darfor ingen praktisk skillnad om det star inskrivet i huvudsak natt” eller
”standig natt”. Syftet att skriva i huvudsak natt” var enbart avsedd att tydligare
aterspegla de forhéallanden som enligt avtal géller for nattarbete. Lydelserna bedomer
forvaltningen vara likvardiga i arbetsrattslig mening.

Sedan ndmndens inriktningsbeslut den 21 september 2021 mot 10 timmars nattarbetspass
forlagda k1. 21.00- 07:00 infordes, har ett tjugotal enheter dndrat arbetspassens
forliggning s att det motsvarar nimndens inriktningsbeslut. Ovriga berérda enheter i
forvaltningen hade sedan tidigare anpassat forliggningen av nattarbetspassen
motsvarande ndmndens beslut. De allra flesta enheter forldgger numera nattarbetspass till
kl. 21:00-07:00 med mindre varianser utifran lokala forutsittningar i vissa fall.

Forvaltningen gor bedémningen att nimndens inriktningsbeslut inte dr férenligt med
normal praxis vad géller reglering av arbetstider mellan parterna pé den svenska
arbetsmarknaden. Lagar och kollektivavtal utgér ett ramverk inom vilket arbetsgivare har
ritt att leda och fordela arbetet. Detta arbetssitt dr skapat for att nd en samsyn mellan
arbetsmarknadens parter dar bdde medarbetarnas och arbetsgivarens intressen tas tillvara
pa samtidigt som det finns utrymme for flexibilitet i hur arbetsgivaren viljer att
organisera verksamheten utifran lokala forutsattningar och framfor allt hyresgéster och
omsorgstagares behov.
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Goteborgs Stad ar en arbetsgivare och forvaltningen ar en del av den helheten.
Forvaltningen anser att olika forvaltningar i staden inte ska ha andra anstéllningsvillkor
dn vad som géller for helheten. Kommunstyrelsen har delegation att teckna kollektivavtal
om vilka anstéllningsvillkor som ska géilla gemensamt for staden, forvaltningslokala
avsteg frén den ordningen riskerar att skapa ojamlika anstéllningsférhéllanden inom
staden.

Fast forldaggning av arbetstiden dver hela forvaltningen minskar flexibiliteten i bemanning
over tid och verksamhetens mdjlighet att organisera sig pa bésta sétt utifrén de lokala
forutsdttningarna. Det medfor ocksa ekonomiska konsekvenser.

Forvaltningens beddmning ar att det sannolikt &r verksamheten som, utifran géllande
lagar och avtal och utifran verksamhetens forutsittningar, omsorgstagarnas och
medarbetarnas behov, mest effektivt avgor hur verksamheten ska planeras och
genomforas.

Bedomning ur ekonomisk dimension

Ett beslut enligt namndens inriktning avseende schemaldggning av fasta nattarbetspass far
ekonomiska konsekvenser for verksamheten. Okad lingd pa arbetspass innebir att varje
medarbetare arbetar férre arbetspass per schemaperiod och forvaltningen behdver ddrmed
anstilla fler medarbetare for att uppréatthalla en rimlig bemanning utifran verksamhetens
behov. Namndens inriktningsbeslut om nattarbetspassens forldggning har medfort att 23
enheter har okat passldngden, till en sammanlagd kostnad av 18,7 miljoner kronor om
aret.

Beddmning ur ekologisk dimension
Forvaltningen har inte funnit nagra sérskilda aspekter pa fragan utifran denna dimension.

Beddmning ur social dimension

Forvaltningen ser tva sociala aspekter av ndimndens inriktningsbeslut om nattarbetstidens
forlaggning. Dels paverkas forvaltningens hyresgaster och omsorgstagares mdjlighet att
styra sina egna liv. Dels paverkar det férvaltningens medarbetare genom att de generellt
far langre arbetspass per natt. Langre arbetspass och 6kade kostnader pé natten paverkar
ocksd bemanningen som helhet och riskerar dirmed att paverka arbetsmiljon for alla
medarbetare under hela dygnet.

Samverkan
Information ges pa forvaltningsévergripande samverkansgrupp den 22 februari 2023.
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Arendet

Néamnden beslutade den 24 maj 2022 § 146 att ge forvaltningen uppdrag angaende
nattarbetstid. Férvaltningen aterrapporterar nu uppdraget till nimnden genom detta
tjdnsteutlatande.

Beskrivning av arendet
I detta tjansteutlatande &terrapporterar forvaltningen ndmndens uppdrag avseende
nattarbetstid. Ndmnden beslutade den 24 maj att:

e Forvaltningen far i uppdrag att sdkerstélla att det 1 anstéllningsavtalen for
nattpersonal framgar att arbetstiden ska vara stdndig natt. Genomforandet ska
samverkas med de fackliga organisationerna.

e Forvaltningen fér i uppdrag att dterkomma med en uppfoljning av inforandet av
tio timmar nattarbetstid, dar det ska framga vilka enheter som har en annan
forlaggning an k1. 21:00-07:00, anledningen till att man valt en annan tid pa dessa
enheter, och hur manga enheter som inte ndtt samsyn med medarbetare och
fackliga ombud pa arbetsplatsen om forldggning av arbetstiden.

Nulagesrapport

Totalt har forvaltningen 58 enheter som bedriver verksamhet med nattarbetstiden 34
timmar och 20 minuter. Det géller 48 enheter inom vérd- och omsorgsboende och
korttidsverksamhet samt 10 natt- och larmenheter. Sedan ndmndens inriktningsbeslut mot
10 timmars nattarbetspass forlagda klockan 21.00-07.00 infordes, har 23 enheter &ndrat
arbetspassens forliggning s att de motsvarar nimndens beslut. Ovriga berdrda enheter
inom forvaltningen har sedan tidigare anpassat forlaggningen av nattarbetspassen sa att de
motsvarar nimndens inriktningsbeslut.

I dagsléget forldgger de allra flesta enheter nattarbetarnas arbetstid till k1. 21:00-07:00
eller med varianser av 15 minuter. Enstaka boende avviker med upp till 50 minuter
utifrén deras lokala forutsattningar men det dr undantagsfall. I verksamheten uppnas som
regel samsyn kring arbetstidsforlaggningen nir dessa fragor diskuteras pa arbetsplatstraff
(APT), som dr forumet for schemadiskussion mellan arbetsgivaren, medarbetare och
fackforbund.

Goteborgs Stad - en arbetsgivare - arbetsrattsliga forutsattningar

Den sa kallade svenska modellen innebér att anstéllningsvillkor och dvriga
forutsittningar pa arbetsplatsen regleras genom kollektivavtal mellan arbetsmarknadens
parter dér flera av grunderna for villkoren &r reglerade i lagstiftning. Genom
kollektivavtal som férhandlats mellan och godkénts av bade arbetsgivar- och
arbetstagarorganisationer regleras de ramar inom vilka verksamheter som ska bedrivas.

Kommunstyrelsen har delegation att teckna lokala kollektivavtal for staden inom ramarna
for vilka forvaltningarna som ska bedriva sin verksamhet. Detta sékerstiller att G6teborgs
Stads forvaltningar kan agera som en arbetsgivare med likvérdiga anstéllningsvillkor for
alla medarbetare. Det &r ocksa ett forfaringssétt som syftar till enhetlig hantering,
tolkning och tillimpning av gillande kollektivavtal vid alla stadens forvaltningar. Fattar
enskilda ndmnder eller forvaltningar egna beslut om tillimpning av eller avsteg fran
géllande kollektivavtal &r risken att staden inte ldngre uppfattas som en arbetsgivare med
likvdrdiga anstillningsvillkor.
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Nar det géller vilken tid arbete kan forldggas pa natten finns det utdver lagstiftningen ett
antal kollektivavtal som tydligt reglerar detta.

Det géller dven det sdnkta heltidsmattet for nattarbete inom staden. Stadens
arbetsgivarorganisation Sveriges Kommuner och Regioner (SKR) och Svenska
Kommunalarbetareférbundet har traffat 6verenskommelse gillande hur regleringen om
sénkt arbetstid vid nattjanstgdring ska tillimpas'. Parterna dr 6verens om att heltidsmattet
34 timmar och 20 minuter tilldmpas vid stindig nattjanstgéring och ska gélla alla
medarbetare som fullgér minst 80 % av sin arbetstid under nattarbetstiden kl. 00:00-
06:00. Parterna har i 6verenskommelsen inte reglerat nér ett arbetspass ska borja och sluta
eller hur langt ett arbetspass ska vara. Parterna ér ocksé verens om att ett arbetspass
definieras som ett nattarbetspass om minst tre timmar av arbetstiden &r forlagd mellan kl.
00:00- 06:00.

Dessa kollektivavtal géller for alla kommuner i hela landet samt alla Goteborgs Stads
forvaltningar. Aldre samt vard- och omsorgsforvaltningen ir som del av den stérre
organisationen skyldig att f6lja gédllande kollektivavtal.

Hiér utover har Goteborgs Stad tecknat ett sdrskilt heltidsavtal. I detta avtal betonas bland
annat vikten av individuellt anpassad schemalédggning som kan méta verksamhetens
behov. For att forvaltningen ska ha mojlighet att erbjuda heltid behdver
bemanningskraven utgé ifran verksamhetens behov. Att begriansa schemaldggning av
nattarbetspass till ett bestdmt intervall minskar mdjligheterna att erbjuda heltid och
samtidigt mota verksamhetens behov.

Anstallningsavtal
Nya anstéllningsavtal skrevs med anledning av 6verenskommelsen med Kommunal, da

det nya heltidsmattet for nattarbete 34 timmar och 20 minuter borjade géilla 1 april 2022.

Det nya heltidsmattet for nattarbetstid ar reglerat i avtal mellan arbetsmarknadens parter. |
overenskommelsen framgar att heltidsmattet 34 timmar och 20 minuter tillimpas vid
stdndig nattjanstgoring och géller for de medarbetare som fullgér minst 80 procent av sin
arbetstid under natten mellan kl. 00:00- 06:00. Vidare dr parterna dverens om att ett
arbetspass anses vara ett nattarbetspass om minst tre timmar av arbetstiden ar forlagd
mellan k1. 00:00- 06:00. Skrivelsen i huvudsak natt” angavs for att tydliggdra
arbetsskyldigheten i enlighet med dverenskommelsen.

Da forhéllanden som géller for nattarbete &r reglerade i avtal gor det ingen praktisk
skillnad om det i anstédllningsavtalen stér inskrivet 1 huvudsak natt” eller ’standig natt”.
Enligt forvaltningens mening riskerar texten standig natt” att skapa en felaktig
uppfattning om arbetsskyldigheten i forhéllande till géllande kollektivavtal, med
eventuella missuppfattningar och konflikter som foljd. For att gora villkoren enligt
kollektivavtalet tydliga har skrivelsen i huvudsak natt” anvénts.

Treskift

I yrkandet fran Socialdemokraterna, Demokraterna, Viansterpartiet, Miljopartiet och
Feministiskt initiativ den 20 maj 2022 framstills lydelsen i anstéllningsavtalen i
huvudsak natt” som att vara liktydigt med att férvaltningen infort eller haft for avsikt att

! Arbetsgivarnytt 48 21 Overenskommelse om tillimpning av sdnkt nattarbetstidsmatt for
Kommunal
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infora treskift. Det &r inte forvaltningens avsikt att infora treskift. Formuleringen i
huvudsak natt” dr enbart avsedd att béttre aterspegla de forutséttningar som redan géller
for medarbetare med heltidsmattet 34 timmar och 20 minuter utifran géllande lagar och
kollektivavtal. Dessutom skulle ett inférande av treskift krava sirskild MBL forhandling
med berdrd facklig organisation samt nya sérskilda anstillningsavtal med berorda
medarbetare dir villkoret treskift tydligt framgar.

Nattarbetstid enligt namndens inriktningsbeslut
Forvaltningen bedomer att namndens inriktningsbeslut att infora fast tid for nar

nattarbetspass ska schemalédggas inte ar férenligt med normal tillimpning av regelverket
pa den svenska arbetsmarknaden. Inom ramen for den praxis som utvecklats mellan
arbetsmarknadens parter ar det normalt forvaltningens tjdnstepersoner som leder och
fordelar arbetet i verksamheten. Det &r arbetsgivaren, den nérmaste chefen som efter
samrad med berérda medarbetare, beslutar och faststiller arbetspassens ldngd samt nar de
borjar och slutar. En viktig utgdngspunkt for detta arbete ar ockséa verksamhetens behov
samt de ekonomiska forutséttningarna.

Verksamhetens behov innebir att beakta berdrda omsorgstagare och hyresgésters
onskemal, behov och olika ekonomiska och sociala forutséttningar. Stadigvarande,
aterkommande och fast arbetstid for natten far ocksé konsekvenser for medarbetare som
arbetar pa dag- och kvillstid. Det forsvarar ocksa mojligheterna till en ekonomisk
effektivitet och darmed en budget i balans for verksamheten.

Verksamhetens forutsattningar och behov
Naér forvaltningens verksamheter ska organisera sin schemaldggning finns det manga

viktiga aspekter att ta hansyn till. Forutséttningarna dr inte samma i alla verksamheter
utan kan variera beroende pa ekonomiska forutséttningar, lokalers beskaffenhet,
bemanningssituationen och framfor allt hyresgéister och omsorgstagarnas behov och
onskemal.

Inom bade vard- och omsorgsboende och hemtjinst efterstrivas att hyresgéster och
omsorgstagare ska ha ett sa stort inflytande som mgjligt pa sin tillvaro. Fasta start- och
sluttider pé nattarbetspass paverkar verksamhetens mdjlighet att tillmotesga hyresgéster
och omsorgstagares 6nskemaél och behov.

Naér nattarbetspass stadigt forlaggs mellan kl. 21:00-07:00, minskar det tiden da den hogre
dag- och kvillsbemanningen finns pé plats under dygnet. Genom mojligheten till en
flexiblare schemaléggning med omvéxlande ldngd och start respektive sluttid pa
arbetspassen, 0kar mojligheten till dverlappande dag-, kvill- och nattarbetspass. Det
innebér storre bemanning nirvarande en storre del av dygnet, vilket mojliggdr en béttre
och mer kvalitativ service for hyresgéster och omsorgstagare.

Bland forvaltningens cirka 740 medarbetare med nattarbetstid finns alla sorters
samhéllsgrupper representerade; de som nyligen kommit in pa arbetsmarknaden,
smébarnsforéldrar, foréldrar till 4ldre barn och de som snart ska l&dmna yrkeslivet och gé i
pension. Det innebér att &ven medarbetarnas behov och 6nskemal rimligen borde variera.
En flexiblare schemalédggning borde dérfor dven 6ka mdjligheten att mdta medarbetarnas
behov och 6nskemaél. Forvaltningens beddmning innebér att nimndens inriktningsbeslut
om nattarbetspass motverkar detta.
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Bemanning och ekonomi

Att kontinuerligt och stadigvarande organisera arbetet utifran ndmndens inriktningsbeslut
om nattarbetspass far konsekvenser for enskilda enheters och darmed for forvaltningens
bemanning och ekonomi.

Den foréndrade forlaggningen av nattarbetstid har medfort 6kade personalkostnader pa
18,7 miljoner kronor.

Forvaltningens bedomning

Forvaltningen bedomer att de ingadngna avtalen med heltidsmattet 34 timmar och 20
minuter dr 6verenskommelser mellan enskilda medarbetare och arbetsgivaren. De har
ingétts till foljd av en 6verenskommelse mellan arbetsmarknadens parter, SKR och
Kommunalt centralt, som innebar att ett nytt heltidsmatt borjat gélla. Da
arbetsskyldigheten redan &r reglerad i kollektivavtal har tecknandet av nya
anstillningsavtal, med berérda medarbetare, inte heller ndgon arbetsréttslig betydelse.
Forvaltningen rekommenderar séledes inte att detta genomfors.

Goteborgs Stads forvaltningar utgor tillsammans en arbetsgivare. Forvaltningen bedomer
att det inte ar forenligt med stadens arbetsgivarpolitik att en forvaltning erbjuder andra
anstéllningsvillkor och principer for styrning och ledning &n vad som géller for staden 1
Ovrigt.

Hur verksamheten schemalédggs bor alltid utga ifran hyresgéster och omsorgstagares
behov, de ekonomiska forutsittningarna, bemanningskrav och sé langt som mojligt
medarbetarnas onskemal, inom ramarna av lagar, avtal och 6verenskommelser. En fortsatt
tillimpning av ndmndens beslutade inriktning for arbetspassens start och sluttid kommer
att paverka verksamhetens forméga att mota specifika och foranderliga behov vid olika
enheter, verksamhetsomraden och avdelningar. Det kommer ocksé att paverka
verksamheternas mojlighet att hélla ekonomin inom de nuvarande budgetramarna.
Forvaltningen bedomer att det &r angeléget att verksamheten kan organisera arbetet
utifran lokala forutsittningar och inom de ramar arbetsgivaren kommit dverens med
berdrda fackforbund och enskilda medarbetare.

Aldre samt vard- och omsorgsforvaltningen

Lotta Milleskog Babbs Edberg
Avdelningschef HR Forvaltningsdirektor
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