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Yrkande angiende — Slutrapport attraktiv hemtjéinst

Forslag till beslut

I Aldre- samt vird och omsorgsnimnden:

1. Forvaltningen far i uppdrag att infora ett enhetligt arbetssétt i hemtjansten dver staden,
gillande omradesansvar, kontaktmannaskap och arbetstider och med fordel titta pa de
omraden som har uppdelade arbetstider, dagtid och jourtid, utefter personalens egna 6nskemal.

2. Forvaltningen fér i uppdrag att infora ett enhetligt arbetssétt i hemtjdnsten over staden,
géllande restid och kring-tid och med fordel titta pa de omrdden som utdkat dessa efter
anmélningarna 6 - 6- A.

Yrkandet

Kommunfullmé&ktiges uppdrag om ett 8-arigt program géllande Attraktiv hemtjanst, under 2014 —
2022 har som overgripande mal haft att 6ka omsorgstagarnas inflytande och sjalvbestammande i
hemtjansten samt att medarbetarna i hemtjansten ska uppfatta yrket attraktivt.

De skrivningar vi fatt fran bade Kommunal och Vision angaende slutrapporten visar att programmet
inte har lyckats hela vagen.

Kontaktmannaskap, omrddesansvar och ruttoptimering

Den nya lagstiftningen om kontaktmannaskap i hemtjénsten innebér att kontaktpersonen ska vara den
som oftast besoker ”’sin” omsorgstagare. Man behover inte vara utbildad underskoterska.



Vision beskriver att arbetsséttet med kontaktperson forsvaras genom ruttoptimering, dd man ska
besoka sd manga omsorgstagare som mdjligt i samma omrade. Att arbeta med béade ruttoptimering och
kontaktmannaskap innebéar ocksa att man méste arbeta utifran omradesansvar.

En bittre kontinuitet 0kar omsorgstagarens delaktighet och inflytande

Kommunal skriver att personal inom hemtjénsten séger upp sina tjdnster pa grund av oregelbundna
arbetstider och otillrackligt med tid for aterhdmtning och i stéllet véljer att arbeta som timanstallda.

Det finns sedan tidigare ett politiskt fattat beslut att nattarbetstiden ska vara 10 timmar samt vara
belagd till kl. 21-07, om inte annat &r dverenskommet med fackliga representanter, for att personal
som arbetar natt ska kunna fa den aterhidmtning som behovs.

Minskade sjuktal, minskad personalomséttning, 6kat engagemang och delaktighet

En 6kad kontinuitet gynnar bdde omsorgstagare, arbetstagare och anhdriga. Det 6kar tryggheten, 6kar
ndjdheten och minskar stress. Det okar ocksé mdjligheten for ett bra tvirprofessionellt samarbete med
hemsjukvarden och framjar forebyggande insatser for att forhindra bade sjukdom och skador hos
omsorgstagaren.

I delar av stadens hemtjénst, ex gamla ”Vistra Hisingen” arbetar man med kontaktmannaskap och
omréadesansvar for personal som mestadels arbetar dagtid samt team pa jourtid for den personal som
véljer att inte vara kontaktperson. For att vi ska kunna folja lagstiftningen om kontaktmannaskap inom
hemtjénsten, maste vi ge ratt forutsattningar.

I delar av stadens hemtjénst, ex Lundby har man atgérdat 6 - 6-A- anmélningar géllande restid och
kring-tid for personalen. Om Goteborg ska kunna vara en likvérdig stad och ge de bésta
forutsattningarna for att behalla personal i hemtjinsten, maste vi 6ka delaktigheten for bade
arbetstagare och omsorgstagare och maste da titta pa de goda exempel vi har i staden.

Vi ger dérfor forvaltningen 1 uppdrag att infora ett gemensamt arbetssitt i hemtjénsten Sver staden,
géllande omradesansvar, kontaktmannaskap och arbetstider och med fordel titta pd de omraden som
har uppdelade arbetstider, dagtid och jourtid, utefter personalens egna 6nskemal. Vi ger ocksa
forvaltningen i uppdrag att infora ett gemensamt arbetssétt i hemtjénsten Sver staden, gillande restid
och kring-tid och med fordel titta pa de omraden som utdkat dessa efter anmalningarna 6 - 6- A.



