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Arsrapport for dataskyddsarbetet 2022

Forslag till beslut
I Inkdps- och upphandlingsnamnden:

1. Informationen noteras.
2. Rekommendationerna i Dataskyddsenhetens arsrapport beslutas hanteras inom
ramen for forvaltningens ordinarie verksamhetsutveckling.

Sammanfattning

Némnden har det yttersta ansvaret for att verksamheten foljer dataskyddslagstiftningen.
Dataskyddsenheten pa Intraservice har i rollen som namndens dataskyddsombud
inkommit med en arsrapport for Inkop- och upphandlingsforvaltningens dataskyddsarbete
2022. Utifran identifierade risker rekommenderar dataskyddsombudet att forvaltningen
under 2023 prioriterar féljande delar av dataskyddsarbetet:

e  Utifran forvaltningens roll i staden och det uppdrag som finns rekommenderas
forvaltningen héja medarbetarnas kompetens om dataskydd for att kunna
kravstalla pa ett satt som ar forenligt med GDPR.

e Forvaltningen rekommenderas ta fram en évergripande strategi for dataskydd
som utgar ifran ett riskbaserat arbetssatt.

e Forvaltningen rekommenderas att se 6ver personuppgiftsbehandlingsregistret och
uppdatera det utifran gallande behandlingar, ta fram rutin for hur nya
behandlingar ska foras in samt vem som &r ansvarig for arbetet.

Forvaltningen kommer agera utifran rekommendationerna inom ramen for ordinarie
verksamhetsutveckling.

Beddmning ur ekonomisk dimension

Utifran dataskyddsombudets rekommendationer samt forvaltningens egna observationer
beddmer forvaltningen att det kommer behdvas resursforstarkning utéver budgeterade
resurser, i syfte att fa en stabil dataskyddsorganisation bade utifran det interna
systematiska dataskyddsarbetet och utifran forvaltningens roll mot staden.

Beddmning ur ekologisk och social dimension
Forvaltningen har inte funnit nagra sérskilda aspekter pa fragan utifran dessa

dimensioner.
Bilagor
1. Arsrapport for dataskyddsarbetet 2022
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Arendet

Dataskyddsombudets uppgift att dvervaka den personuppgiftsansvariges efterlevnad av
forordningen regleras i artikel 39 i GDPR. | Goteborgs Stad innebér en del av denna
Overvakning att dataskyddsombudet genomfor kontroller av dataskyddsarbetet inom den
personuppgiftsansvariges organisation. Ndmnden har det yttersta ansvaret for att
verksamheten foljer dataskyddslagstiftningen och dataskyddsombudet ska enligt lag
rapportera om detta till hogsta forvaltningsniva.

Dataskyddsenheten pa Intraservice har i rollen som namndens dataskyddsombud
genomfdrt en granskning av Inkép- och upphandlingsforvaltningens dataskyddsarbete.
Resultatet av granskningen har sammanstéllts i en arsrapport for ar 2022. Rapporten
innehaller rekommendationer kring atgarder forvaltningen bor vidta for att forbattra sitt
dataskyddsarbete.

Beskrivning av arendet

Dataskyddsombudet har under ar 2022 genomfért bade fordjupade kontroller och
kontroller av fasta kontrollpunkter. | arsrapporten redogdrs for bada kontrollerna.
Kontrollarbetets syfte ar inte framst att peka ut brister utan ska ses som en vagledning for
verksamheten och ett verktyg for att identifiera relevanta prioriteringar. Det &r sedan upp
till varje verksamhet att besluta om hur det interna dataskyddsarbetet ska utformas utifran
verksamhetens forutsattningar for att kunna hantera identifierade risker.

Utifran identifierade risker rekommenderar dataskyddsombudet att forvaltningen under ar
2023 prioriterar féljande delar av dataskyddsarbetet:

e  Utifran forvaltningens uppdrag rekommenderas forvaltningen att hoja
medarbetarnas kompetens om dataskydd for att kunna kravstalla pa ett satt som ar
forenligt med GDPR.

e Forvaltningen rekommenderas ta fram en évergripande strategi for dataskydd
som utgar ifran ett riskbaserat arbetssatt.

e Forvaltningen rekommenderas att se dver sitt personuppgiftsbehandlingsregister
och uppdatera det utifran géllande behandlingar, ta fram rutin for hur nya
behandlingar ska foras in samt vem som &r ansvarig for arbetet.

Dataskyddsombudet lyfter sarskilt fragan om forvaltningens nya roll som
tjansteleverantor i den nya styrmodellen. Forra aret rekommenderades samtliga berdrda
forvaltningar att utreda personuppgiftsansvaret innan infoérandet av den nya styrmodellen.
Riskerna med att inte ha sakerstallt dataskyddsperspektivet infor inférandet ar att det &r
otydligt vem som &r ansvarig for vad, exempelvis vid personuppgiftsincidenter eller nar
de registrerade vill nyttja sina réttigheter. Dataskyddsombudet lyfter att forvaltningarna
tillsammans behdver fortsétta utreda personuppgiftsansvaret och behandlingarna i
tjansterna, och vid situationer med gemensamt personuppgiftsansvar eller vid en
bitraddessituation sakerstalla att detta regleras i avtal eller motsvarande.

Forvaltningens bedémning

Forvaltningen har utifran dataskyddsombudets rekommendationer sarskilt sett att man
behover utveckla en stabil dataskyddsorganisation med mer resurser. Forvaltningen har
under aret haft en fortsatt sarbar organisation kring dataskyddsarbetet, vilket medfort
brister i forvaltningens dataskyddsarbete.
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Resurser och kompetens inom dataskydd behdvs sérskilt vid upphandling och for
dataskyddsarbetet i den nya rollen som tjansteleverantor. Utifran dataskyddsombudets
rekommendationer samt forvaltningens egna observationer beddémer forvaltningen att
detta kraver en resursforstarkning utéver de resurser som forvaltningen har budgeterade.
Forvaltningen behdver kunna stélla ratt krav i upphandlingar och ge rad till staden, men
ocksa folja upp villkoren som stélls. | den nya styrmodellen behéver forvaltningen
tillsammans med 6vriga tjansteleverantorer fortsétta att utreda personuppgiftsansvaret for
de olika behandlingarna i tjansterna. Forvaltningen behdver aven sékerstalla att det finns
resurser for att se Over forvaltningens registerforteckning.

Forvaltningens beddmning &r att dessa rekommendationer ska hanteras inom ramen for
ordinarie verksamhetsutveckling men att det i forlangningen kan krava ekonomisk
forstarkning eller omprioritering av forvaltningens resurser for den
kompetensforstarkning som kan komma att behdvas.

Ida Valinder Henrik Karlsson
Arkivarie Forvaltningsdirektor
Dataskyddskontakt
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