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Idéburet Offentligt Partnerskap (IOP) med Agape
avseende nattvila for att sakerstalla att ingen ska

behova sova utomhus under vintern — perioden
2024-11-15 - 2025-03-31

Bakgrund

Den 10 februari 2021 fattade Kommunstyrelsen i Goteborg beslut om att personer i hemloshet inte
ska behova sova utomhus under vintern. Yrkandet som 14g till grund for beslutet 2021 16d foljande:

"Staden har en etablerad struktur for att hantera de problem som finns med mdnniskor i
akut hemloshet och upparbetade rutiner for att sikerstdlla att ingen far illa och att de EU-
medborgare som behéver hjdlp att ta sig hem till sin familj och sitt hemland fdr det. Det
gdller dven vid tillfilliga videromslag. Var uppfattning dr att detta bor hanteras inom
ramen for den etablerade struktur som redan finns och med den professionalism och det
yrkeskunnande som dr sdrskilt viktigt nér det gdller allvarliga sociala problem av denna
typ. Vi foreslar ddirfor att hemstdlla till den ansvariga ndmnden, socialndmnd Sydviist, att
skyndsamt se over situationen och vid behov genomfora stottande dtgdrder i samverkan med
civilsamhdlle och ideella aktorer for att sdkerstdlla att den sdrskilda nodhjdlp som kan vara
nodvindig med anledning av kylan finns tillgdnglig.”

I Goteborgs Stad finns ett antal personer som har tillgéng till det generella trygghetssystemet men
som pa grund av ett pagdende skadligt bruk av alkohol och/eller narkotika och/eller psykisk ohélsa
inte lyckas ta del av de insatser som finns inom ramen for socialtjdnsten. I denna grupp finns det ofta
en misstro till och en rédsla for samhéllet i stort och socialtjansten specifikt. I Goteborgs stad finns
dven ett stort antal personer som star utanfor det generella trygghetssystemet. Det dr socioekonomiskt
utsatta EU/EES-medborgare, tredjelandsmedborgare och pappersldsa som ar hir for att soka en béttre
tillvaro. Det finns dven hér en grupp som har ett pagdende skadligt bruk av alkohol och/eller
narkotika och/eller en psykisk eller fysisk ohilsa. Utdver att mdnniskor manga ganger far illa i sin
hemloshet skapar det ocksé otrygghet i Goteborg nér personerna sover utomhus i offentliga miljoer
och i trappuppgangar.

For att sdkerstélla att personer i hemldshet inte sover utomhus under vintern samt for att dka
tryggheten i staden dr samverkan med idéburna organisationer central. De senaste &ren har
socialforvaltning Sydvist tillsammans med idéburna organisationer noterat att det finns ett behov av
att 6ka antalet platser for nattvila under vintermanaderna for att nd det politiska malet att ingen ska
behdva sova ute under vintern.

Hosten 2023 fattade socialforvaltning Sydvést beslut om att uppritta ett Idéburet Offentligt
Partnerskap med frivilligorganisationen Agape géllande 20 platser for att na det politiska malet.
Partnerskapet byggde pa en nira samverkan med Goteborgs Stads Uppsokarenhet och Goteborgs
Réaddningsmission. Vid alla forutom sex tillfallen var det mojligt att bereda de som sokte plats for
nattvila. Efter en utvérdering bedomdes behovet se liknande ut i ar. Dérfor foreslas ett liknande
partnerskap tillsammans med Agape vintern 2024-2025.
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Malgrupp for insatsen

Malgruppen som aktuellt partnerskap reglerar ar personer som lever i akut hemldshet i Goteborg.
Det géller dels personer som har tillgang till det generella trygghetssystemet men som saknar eller
att det finns svarigheter med att inleda eller upprétthdlla en kontakt med Goteborgs Stads
socialkontor. Det giller 4ven personer som saknar tillgéng till det generella trygghetssystemet. Detta
kan vara socioekonomiskt utsatta EU/EES-medborgare utan uppehallsrétt eller personer som é&r
papperslosa och saknar rétten till legal boséttning 1 Sverige.

Arbetet med att beldgga platserna ska ske i samverkan med Goteborgs Stads uppsokarenhet och
Réaddningsmissionen for att optimera anvandningen av de platser som finns tillgédngliga. Platserna
har symptomtolerans vad géller intag av alkohol och narkotika.

Mal med nattvilan

Malet med vinterplaneringen &r att sidkerstdlla att personer i akut hemldshet inte ska behdva sova
utomhus under vintern.

Nir det géller personer som har tillgéng till det generella trygghetssystemet dr malet att hjédlpa dessa
personer att etablera och uppratthalla en kontakt med myndighetsutdvande socialtjinst. Efter nattvila
ska den enskilde erbjudas stdd och hjélp att ta kontakt med myndighetsutdvande socialtjanst for att
den enskilde ska kunna 1dmna hemloshet eller fa stod med det som forvéntas av den enskilde sjalv i
den befintliga situationen. Individerna kan dven ha behov av att i stod med att ta kontakt med vard
for fysisk eller psykisk ohélsa.

Nér det géller personer utanfor det generella trygghetssystemet dr malet att hjdlpa den enskilde vidare
till ldmplig instans for att kunna ldmna hemldshet. Personer utan tillgang till det generella
trygghetssystemet kan ha rétt till bistdnd fran socialtjédnsten i vissa fall.

Det finns tillfillen da insatserna inom ramen for de icke bistandsbeddmda platserna inte ar
tillrackliga. Det kan vara personer som har ett omfattande skadligt bruk av alkohol och/eller narkotika
och/eller omfattande psykisk ohélsa att personen riskerar att fara illa. Om verksamheterna inte kan
motivera personen att med stdd ta kontakt med myndighetsutévande socialtjanst kommer den
verksamhet som har kdnnedom om den enskilde ldmna 6ver aktuell oro till myndighetsutévande
socialtjénst i form av en orosanmaélan.

Insatser och resurser

Agape bidrar med:

e Inbokning av platser for nattvila i samverkan med Réddningsmissionen och Goteborgs Stads
uppsokarenhet.

e Rekrytering av personal till verksamheten for att mdjliggora att det finns en kapacitet att ta emot
upp till 20 personer per natt under vinterperioden samt arbetsmiljdansvaret for personal.

e Ansvar for daglig drift av verksamheten, personalplanering, kompetensutveckling, handledning
och metodstdd.

e Ansvar for att det finns en brandskyddsorganisation dér det bland annat ingar kunskap om var
brandutrustning finns och hur en utrymning gér till.
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o Sikerstdllande att kvéllsmal och frukost finns for de personer som nyttjar nattvilan.

e Uppfoljning av de personer som Overnattar pd partnerskapets 20 platser om inget annat
overenskommits.

e Bekostande av tolk i de fall det behover bokas in.

e Statistikforing utifrén socialforvaltning Sydviésts efterfragan.

e Deltagande i vinterplaneringsgruppen som socialforvaltning Sydvést sammankallar till for att
sdkerstilla att beldggningen av de platser som finns anvands pa bésta mdjliga satt.

e Att i samverkan med Goéteborgs Stads uppsokarenhet och Rdddningsmissionen arbeta for att
personerna far ritt hjélp och stdd och tar sig ur hemloshet.

Socialforvaltning Sydvast bidrar med:

» Kapital om 1 700 000 kronor.

* Lokal med kapacitet for att ta emot 20 personer i enskilda och delade rum per natt, samt fragor
kopplade till lokalen.

*  Stidning infor uppstarten av vintervilan 15/11-2024 och efter insatsens avslut 31/3-2025.

* Attdetilokalen ska finnas kdk, matsal, personalutrymme, tvéttstuga, mdjlighet till sophantering
samt parkeringsplats i anslutning till lokalen.

»  Sikerstdllande att det finns fungerande larm- och brandutrustning pé plats i lokalen.

*  Séngar, singklader, handdukar och husgerad for att mojliggdra nattvila for 20 personer per natt.

»  Kunskap géllande rétten till bistdnd till boende for personer inom det generella vilfardssystemet.

* Tillgang till métesytor inom socialforvaltningen Sydvést for samverkan.

o Att kalla till uppfoljningsmdten i form av en vinterplaneringsgrupp med de idéburna
organisationerna samt Goteborgs Stads uppsokarenhet for att sékerstilla att beldggningen av de
platser som finns anvénds pa béasta mdjliga sétt.

* Attisamverkan med Agape och Rédddningsmissionen arbeta for att personerna fér ritt hjilp och
stod och tar sig ur hemldshet.

Uppfdljning och utvardering

Parterna ska traffas for avstimning minst en gang per ménad under perioden for uppfoljning av
partnerskapet.

Socialforvaltning Sydvést ansvarar for att gora en utvirdering och sammanstéllning.

Vardegrund

Partnerskapet bygger pa respekt for varandras olika forutsdttningar samt Sppenhet och dialog som
karaktiriseras av dmsesidig tillit. Partnerskapet bygger dven pa varsam och respektfull hantering av
de offentliga medel som mojliggdér verksamheten. De personer som insatserna véinder sig till ska
motas med respekt, tydlighet och utifran likabehandlingsprincipen. Aktiviteterna bedrivs utifran ett
icke konfessionellt synsétt och utan religiosa inslag.

Omforhandling och aterbetalningsskyldighet

Om betydande avvikelser fran verksamhetsplan och budget sker ska parterna innan forandringarna
genomfors fora en dialog och godkénna fordndringarna. Om nagon av parterna inte uppfyller
villkoren for 6verenskommelsen eller brister i sina ataganden, eller det rader vasentligt fordndrade
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omstidndigheter sa ska alla medverkande parter fora en dialog om huruvida partnerskapet kan
fortsdtta. Vid hidndelse av att partnerskapet hévs blir parten dterbetalningsskyldig for delar eller hela
summan som socialforvaltning Sydvaist har betalt ut inom ramen for detta partnerskap.

Underskrift

Denna 6verenskommelse har uppréttats i tva identiska exemplar dér parterna har var sitt original.

Goteborg 2024- Goteborg 2024-

Matilda Brinck-Larsen Annika Ljungh

Verksamhetsansvarig Forvaltningsdirektor
Frivilligorganisationen Agape Goteborg Socialforvaltning Sydvést
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