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Yttrande Over remiss av forslag till Goteborgs
Stads riktlinje for arbetet med méanskliga
rattigheter och likvardig service

Forslag till beslut
1. Idrotts- och féreningsndmnden tillstyrker remissen om forslag till riktlinje for
Goteborgs Stads arbete med ménskliga rattigheter och likvardig service, med
hanvisning till synpunkterna som ldamnas i tjansteutlatandet.
2. Idrotts- och foreningsnamnden éversander forvaltningens tjansteutlatande till
kommunstyrelsen som namndens eget yttrande.

Sammanfattning

Idrotts- och foreningsnamnden har fatt forslag till Géteborgs Stads riktlinje for arbetet
med manskliga rattigheter och likvardig service (hiddanefter *riktlinjen’) pa remiss.
Némndens yttrande ska vara kommunstyrelsen tillhanda senast den 30 maj 2025.

Stadsledningskontoret har sett 6ver kommunfullméktiges styrning av omradet for
manskliga rattigheter for att bli mer &ndamalsenlig och verkningsfull &n i nulaget.
Framtagandet av riktlinjen enligt kommunfullmaktiges uppdrag (2024-04-25 § 157) utgor
en central del av Stadsledningskontoret forslag pa hur den langsiktiga styrningen av
omradet manskliga rattigheter kan utformas. Riktlinjen innehaller bestammelser som &r
riktade till samtliga namnder, forvaltningar, styrelser och bolag i staden men antar olika
perspektiv beroende pa verksamhet. Bestaimmelser ryms inom omradena bemdtande och
medvetenhet, delaktighet och inflytande, kunskap om malgrupperna samt strukturer och
processer for uppfoljning.

Forvaltningens forslag ar att tillstyrka remissen med hanvisning till de synpunkter som
lamnas i detta tjansteutlatande. Forvaltningen ser positivt pa intentionen med riktlinjen
som kan leda till en hojning av saval kunskaps- som ambitionsnivan i stadens arbete med
maénskliga rattigheter och likvardig service. For att bli verkningsfull ser forvaltningen
dock behov av fortydliganden av begrepp och formuleringar samt ett samordnat stéd i
den praktiska tillampningen av riktlinjen. Forvaltningen beddémer att bestimmelserna
gallande strukturer och processer for uppfoljning skulle innebéra en uttkad
administration och foreslar darfor att kraven integreras i befintliga former for
rapportering, i stallet for i separata dokument som det foreslas i riktlinjen.

Beddmning ur ekonomisk dimension

Riktlinjen i sig bedoms inte ha nagra direkta ekonomiska konsekvenser for namnden.
Déremot skulle det kravas 6kad administration for att uppfylla riktlinjens bestammelser
kring rapportering och uppfoljning, vilket skulle medfora negativa ekonomiska
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konsekvenser. For samhallet i stort kan riktlinjen medféra positiva konsekvenser pa den
ekonomiska dimensionen genom att i forlangningen bidra till 6kad folkhalsa, da en
ojamlik stad med svag folkhélsa belastar staden ekonomiskt. Genom att frdmja ratten till
hélsa, kultur och fritidsaktiviteter kan idrotts- och féreningsndmndens arbete darmed
framja ekonomisk hallbarhet.

Beddmning ur ekologisk dimension

Staden har ett ansvar att tillgodose alla invanares rétt till en halsosam och saker livsmiljo.
En stéarkt styrning av omradet manskliga rattigheter kan framja en positiv utveckling pa
den ekologiska dimensionen genom att dessa perspektiv omhandertas i exempelvis
stadsutvecklings- och byggprocesser.

Beddtmning ur social dimension

Att staden tillgodoser de manskliga réttigheterna och erbjuder likvérdig service till
invanare ar avgorande for att astadkomma en socialt hallbar utveckling. En andamalsenlig
och verkningsfull styrning pa omradet ar darmed centralt for den sociala dimensionen.

Idrotts- och féreningsndmndens grunduppdrag att genom sin verksamhet skapa goda
forutsattningar for folkhalsa, idrottande och aktiv fritid har en direkt koppling till stadens
ansvar i arbetet med méanskliga rattigheter. Det géller inte minst rétten till halsa dar
kommunen har en viktig roll i att framja folkhalsa och sékerstélla tillgang till sjukvard
och halsofrdmjande insatser samt ratten till kultur och fritid dar kommunen ska framja
invanarnas ratt till deltagande i kulturella och fritidsaktiviteter.

Samverkan

Arendet har inte varit foremal for facklig samverkan.

Bilagor
1. Forslag till riktlinje for arbetet med manskliga rattigheter och likvérdig service i
Goteborgs Stad

2. Remissmissiv
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Arendet

Kommunstyrelsen har dversant ett forslag till riktlinje for arbetet med manskliga
rattigheter och likvardig service (hidanefter ’riktlinjen’) pa remiss. Idrotts- och
foreningsndmnden &r en av totalt trettio remissinstanser. Idrotts- och féreningsndmnden
ska ta stallning till forvaltningens forslag till yttrande Over remissen.

Yttrandet ska vara kommunstyrelsen tillhanda senast den 30 maj 2025.

Beskrivning av arendet

Idrotts- och féreningsn@mnden har remitterats forslag till riktlinje for arbetet med
maénskliga rattigheter och likvardig service och ska ldmna synpunkter till
kommunstyrelsen senast den 30 maj 2025.

Bakgrund

| remissens missiv beskriver stadsledningskontoret att ”kommunfullmaktiges styrning pa
omradet for manskliga rattigheter har setts 6ver for att bli mer &ndamalsenlig och
verkningsfull an i nulaget. Stadsledningskontoret har lagt ett forslag pa hur den
langsiktiga styrningen kan utformas dar den remitterade riktlinjen blir en central
bestandsdel. Grundidén i forslaget ar att forskjuta tyngdpunkten fran att i huvudsak styra
omradet med olika program och planer, till att via riktlinjen sékerstélla en stadigvarande
systematik inom ramen for ordinarie arbete i férvaltningar och bolag.

Syftet med riktlinjen ar att 6ka verksamheternas formaga att jobba systematiskt med att
sékerstélla olika gruppers rattigheter och erbjuda likvardig service. | det arbetet ska
forvaltningar och bolag synliggora grupper som riskerar att inte fa sina rattigheter
tillgodosedda och/eller dar utférandet riskerar att inte blir likvardigt.”

Stadens styrning av omradet manskliga rattigheter
Figur 1 visar en Oversikt dver stadens styrande dokument med nérmast koppling till
omradet manskliga rattigheter.

Oversikt dver styrmiljén

Styrande dokument for omrade: Manskliga rattigheter

pausah Planerande styrande dokument Styrande
P tyra Reglerande styrande dokument dokument inom
forfattnin, - . andra omraden
J Stadsdvergripande styrande dokument I arian
Vision Policy
ram = Gbg Stads riktlinje far arbetsmiljs, medarbetarskap och chefskap = Reglementen
.I G:'(,gg Stads program for full delaktighet for personer med funktionsnedsattning -R“‘P;:my for fysisk tillganglighet | Gbg Stad - Agardirektiv
» Gbg Stads tr och br program n‘e
*  Gbg Stods progrom for jambike lvsvillkor och jimiik halsa Gbg Stads riktlinje for manskliga ratti L .
. e fiir minskliga réttigheter och likviirdig service
* GbgStads kulturprogram = Ghbg Stads riktlinje for utformande av inkluderande dokument — enkater,
blanketter ach formular
Regler
Regionala Plan
dokument «  Gbg Stods plan for att forbattro hbtqi-personers
Nvsvillkor 2025-2028
= Gbg Stods plon mot rasism 2025-2028

= Gbg Stads plan mot vild i néra relationer ‘ﬁl'l\flsl"lll'lu
= Gbg Stods plon mot hedersrelaterat vild och

ing far p i
Eurgpean Coalition of Cities Against Racism (ECCAR)

fortryck
= Gbg Stads plan fir jamstalidhet
+  Gbg Stads barnrittsplan Rutin
= Gbg Stads plan fiir dldersvanliga Gbg + Ghbg Stads rutin vid kr2 = ing.,
= Handlingsplan for arbetet med manskliga sexuella trakasserier och repressalier inom arbetslivet

rattigheter i Gbg Stad

= Gbg Stads plan fir arbetet med nationella
minaritetsfragor

= Gbg Stads plan fir arbetet med finskt
farvaltningsomride

Styrande dokument pa namnds-/styrelseniva

Figur 1: Styrbildsmiljo for omradet manskliga rattigheter

Goteborgs Stad Idrotts- och foreningsforvaltningen, tjansteutlatande 3



Stadsledningskontoret foreslar att upphéva vissa av de planer som I6per ut 2024 i arets
aktualitetsprévning medan andra har forlangts i avvaktan pa beslut om riktlinje.
Framtagandet av riktlinjen ar en del av flera uppdrag till kommunstyrelsen varav tva ar
omhandertagna inom ramen for riktlinjen:

e Att uppdatera modellen fér normmedvetet arbetssatt samt foresla hur den kan
implementeras i fler av Goteborgs Stads verksamheter.

e Att ge forslag pa hur ansvaret for Goteborgs Stads arbete med manskliga rattigheter
kan samordnas och tydliggtras organisatoriskt.

Darut6ver har kommunstyrelsen tre pagaende uppdrag med nara koppling; att férlanga
och uppdatera Goteborgs Stads plan mot rasism (uppdrag i budget 2024), att i samverkan
med Goteborgs Stads HBTQI-rad ta fram en ny HBTQI-plan, samt att utreda hur
ojamlikhet mellan olika grupper utifran diskrimineringsgrunderna kan synliggéras
(uppdrag i budget 2024).

Utformning av forslaget till riktlinje
Den foreslagna riktlinjen om arbetet med ménskliga réttigheter och likvardig service
utgar ifran ett antal vagledande principer (figur 2):

Goteborgs Stad anpassar
verksamheterna efter
malgruppernas férutsattningar och
arbetar olika for att det
ska bli mer lika.

Varje dag arbetar Goteborgs Goteborgs Stad &r en del av det
Stads forvaltningar och bolag med offentliga och tar ansvar for sin
uppdrag som tillgodoser position i férhallande till
manskliga rattigheter. malgrupperna.

Det aligger ett sarskilt ansvar att
identifiera och prioritera de
malgrupper som har storst behov
och minst likvardig tillgang till
rattigheter

Genom att géra manskliga Goteborgs Stad tar aktivt ansvar
rattigheter styrbara i praktiken tar for de avvagningar som maste
Goteborgs Stad ansvar fér sina goras i férhallande till de resurser
skyldigheter. som finns

Figur 2:Vagledande principer for arbetet med ménskliga réttigheter och likvardig service

Riktlinjen innehaller bestammelser som namnden ar ytterst ansvarig for men dar ansvaret
for verkstallande vilar pa forvaltningen. Bestammelserna ar riktade till samtliga
namnder/forvaltning men antar olika perspektiv beroende pa verksamhet. Riktlinjens
bestammelser ar indelade i de fyra omradena bemétande och medvetenhet, delaktighet
och inflytande, kunskap om malgrupperna samt strukturer och processer for uppféljning.
Till dessa finns dven ett antal delomraden (se figur 3).

Bemdtande och medvetenhet

a.Varna respektfullt och likvardigt hemétande
b.Motverka generaliseringar, stereotyper och omedvetenhet

|— Delaktighet och inflytande

— Kunskap om malgrupperna

a.Tillgang till information
b.Systematisera och analysera

— Strukturer och processer fér styrning

a.Forutsattningar for att fatta beslut och leda arbetet
b.Motverka begransande strukturer
c.Planering, budget och uppfdljning

Figur 3: Oversikt riktlinjens bestammelser
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Forvaltningens beddémning

Forvaltningens svar ar strukturerat utifran fragorna i remissmissivet (se bilagan
”Remissmissiv”). Forvaltningen lamnar dven ett antal synpunkter pa specifika
bestammelser. Bedomningarna bygger pa dialoger med berérda funktioner och
verksamheter, sdsom forvaltningscontroller och representanter for HR, kommunikation,
omvarldsbevakning och anlaggningsverksamhet.

Forvaltningen stéller sig generellt positiva till att styrningen for omradet manskliga
rattigheter ses over for att bli mer andamalsenligt, verkningsfull och systematisk.
Riktlinjen kan leda till en hojning av saval kunskaps- som ambitionsnivan i stadens arbete
med manskliga rattigheter och likvérdig service. Forvaltningen ser dock behov av
fortydliganden och att sdkerstélla ett samordnat stdd for den praktiska tillampningen, efter
antagandet av riktlinjen. Forvaltningen beddmer att bestammelserna gallande strukturer
och processer for uppfoljning skulle innebara en utdkad administration och foreslar darfor
att kraven pa rapportering integreras i befintliga former for rapportering, exempelvis i
uppféljningsrapporterna.

Ger riktlinjen forutsattningar att arbeta pa det satt som beskrivs i
remissmissivet. Ar det ndgot som behover andras i riktlinjen alternativt
fortydligas i stod till riktlinjen?

Férvaltningens bedémning &r att riktlinjen, genom att sékerstélla en stadigvarande
systematik inom ramen for ordinarie arbete, kan bidra till att konkretisera nuvarande
styrning pa omradet, bland annat kravet i samtliga namnders reglementen:

Kap 1 § 4 Namnden ska utfora sitt uppdrag utifran demokratisk grundsyn, principer
om ménskliga rattigheter och mot diskriminering.

Forvaltningens ser behov av fortydliganden kring foljande aspekter:

o Begreppet *verksamhetsansvarig’ bor fortydligas och anpassas till en
kommunalréttslig kontext genom att fortydliga att det & ndmnden som &r ytterst
ansvariga.

e Kopplingen till styrning av andra omraden inom social hallbarhet kan fortydligas, i
stod till riktlinjen. Forvaltningen anser att det ar positivt att styrningen av omradet for
maénskliga rattigheter, jamlikhet, jamstélldhet och folkhalsa ses éver ur ett
helhetsperspektiv. Forvaltningen ser dock behov av att som stdd till riktlinjen
fortydliga vilka av de stadengemensamma planerna och programmen som utgar (se
figur 1) och hur fortsatt styrning for en positiv forflyttning inom dessa omraden
sékerstalls. Exempelvis omhandertas jamlikhets- och folkh&lsoperspektivet i
Goteborgs Stads program for jamlika livsvillkor och jamlik halsa. Aven styrningen av
jamstalldhetsomradet bor bibehallas for att sakerstalla en andamalsenlig styrning av
omradet social hallbarhet i stort.

Saknar ni moment och arbetsformer bland riktlinjens bestdammelser som enligt
era erfarenheter ar viktiga for arbetet?

Forvaltningen bedomer inte att nagra sarskilda moment eller arbetsformer saknas bland
riktlinjens bestammelser. Riktlinjen tillgodoser behovet av gemensamma utgangspunkter
som ar viktiga for arbetet, sasom lagstiftning, teoretiska perspektiv och kommunens
ansvar och uppgifter. Forvaltningen I&mnar dock ett antal medskick for det fortsatta
arbetet:
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e Forvaltningen ser att det finns delar i riktlinjens inledande kapitel, i form av
kunskapshdjande texter, som skulle kunna tillgangliggéras i ett stodjande dokument
snarare &n i riktlinjen. Ett stddmaterial skulle dels kunna underlatta den praktiska
tillampningen i olika verksamheter, dels ge ett storre fokus pa skyldigheter och
bestammelser i sjélva riktlinjen. Forvaltningens bedémning dr att detta skulle géra
styrningen av omradet desto mer tydlig.

e Forvaltningen ser att stadsledningskontoret har en viktig samordnande och stddjande
roll i det fortsatta arbetet. Dels fér implementering av riktlinjen, dels for att
sakerstalla ett fortsatt langvarigt systematiskt arbetet. Forvaltningen ser ett behov av
stod fran stadsledningskontoret for att sakerstalla att stadens forvaltningar arbetar
enhetligt och utifran samma metodik for att undvika att varje forvaltning utvecklar
olika typer av individuella arbetsmetoder.

Ar riktlinjen begriplig eller finns det formuleringar som ar svéara att forstd? Om
sd ar fallet, beskriv vad som behover fortydligas.

Forvaltningen ser positivt pa att riktlinjen omfattar krav pa alla typer av verksamheter i
staden. Uppdelningen av bestammelserna i fyra omraden skapar en tydlig struktur som
forvantas underlatta implementeringen. Samtidigt ser forvaltningen en risk att vissa
formuleringar, framst bland bestammelserna, kan upplevas som svara att forsta och
tillampa. Darfor ldamnas foljande synpunkter:

e Engenomgang av texterna i riktlinjen utifran ett klarspraksperspektiv skulle 6ka
tillgangligheten.

e Forvaltningen ser en eventuell risk for svarigheter att tolka hur bestimmelserna ska
tillampas pa den egna verksamheten. Forvaltningen forstar utmaningen med att
utforma en riktlinje som omfattar samtliga verksamheter i staden och som stéller
tydliga krav och som samtidigt m&jliggor anpassningar utifran kontexter. For att
underlatta tillampning skulle det i vissa fall kunna fortydligas vilka typer av
verksamheter som omfattas av vilka bestiammelser. Exempelvis skulle man kunna
fortydliga att foljande bestdmmelse riktar sig till myndighetsutdvande verksamheter:
”De av verksamheten uppréttade underlagen som anvands i myndighetsutévande
processer som Kriterier, bedémningsfragor och motsvarande samt gransdragningar
géllande extra anpassningar och sérskilt stod, ska granskas sarskilt och revideras vid
behov. Den praktiska tillampningen av regelverken for dessa processer och utvecklad
praxis ska ocksa ses Gver.”

Bemd&tande och medvetenhet

Férvaltningens generella beddmning ar att bestdammelserna kring bemétande och
medvetenhet i riktlinjen fortydligar och konkretiserar nuvarande krav pa stadens
verksamheter vilket ger 6kad tyngd till det arbete som redan bedrivs. For det fortsatta
arbetet skulle riktlinjen med fordel kunna kompletteras med stédjande material kring
verktyg och arbetsformer for det praktiska arbetet.

Delaktighet och inflytande

Fortydligande krav kring delaktig och inflytande kan bidra till en 6kad ambitionsniva vad
galler att skapa former dar olika malgrupper ges mojlighet att bidra och paverka.
Forvaltningen ser behov av vagledning och stod gallande det praktiska arbetet utifran
stadsledningskontorets samordnande roll for att arbetet ska fa genomslag.

Goteborgs Stad Idrotts- och foreningsforvaltningen, tjansteutlatande 6 (7)



Kunskap om malgrupperna

Forvaltningen bedomer att riktlinjens bestammelser kring kunskap om malgrupperna kan
ge okad tyngd at det arbete som redan gors med att inkludera olika gruppers perspektiv
exempelvis i forvaltningens omvarldsbevakning. Riktlinjen kan dven bidra med att hdja
ambitionsnivan genom tydligare krav. Ett utvecklingsomrade for det fortsatta arbetet ar
att 6ka tillgangen pa information om olika malgruppers behov och upplevelser, séarskilt
underrepresenterade grupper. Forvaltningen anser att stadsledningskontorets
samordnande roll blir ett viktigt stod i att 6ka kunskapen om malgrupperna, for skapa en
gemensam forflyttning i fragan 6ver hela staden.

Strukturer och processer for styrning

Forvaltningen konstaterar att uppfyllelse av kraven gallande strukturer och processer for
styrning skulle innebdra en utdkad administration. Bestdmmelserna géllande bland annat
malgrupps- och behovsanalyser samt riskhantering innebér i praktiken krav pa nya
separata rapporter.

Stadens nuvarande styrning innebar att den samlade riskbilden som arligen tas fram ska
innefatta de risker som beddms som vésentliga. Darfor ser forvaltningen att féljande
bestdmmelse i riktlinjen behdver synkas med 6vriga styrande dokument for att inte skapa
motstridiga krav: “Risken for att réttigheter inte tillgodoses, att diskriminering eller
krankningar forekommer, ska beaktas och hanteras i enlighet med stadens krav pa
riskbedémning och internkontroll. Har ingar att analysera vilka omstandigheter som Gkar
risken. Det kan till exempel vara kompetensbrist, arbetsbelastning, sjukfranvaro, tillfallig
personal ekonomiska neddragningar eller yttre faktorer. Verksamheten ska ange pa vilka
satt risker kan forhindras, saval under normala forhallanden som nar omstandigheterna
forsvarar arbetet.”

Forvaltningen bedomer att styrningen skulle tydliggéras om skrivningarna i riktlinjen
integreras i ordinarie uppféljningsrapporter och processer, i stallet for i separata
dokument som det foreslas i riktlinjen. Kraven kring riskhantering skulle exempelvis
kunna samlas i riktlinjen for styrning, uppfoljning och kontroll. Vidare skulle slutsatserna
av malgrupps- och behovsanalyserna kunna inga som en egen rubrik antingen i respektive
forvaltnings budgethandling eller i en uppféljningsrapport, i stéllet for att utgdra en
separat rapport, for att fa storre genomslag.

Johan Sévhage Kim Erefalk

Forvaltningsdirektor Avdelningschef utveckling & styrning
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