Idrotts- och féreningsndmnden

Bilaga 2. Uppfoljning av samlad riskbild och intern kontrollplan 2023

Goteborgs
Stad

Identifierad risk Status infoér Nya atgarder 2023 Kontroll- Uppfoljning av nya atgarder och kontrollaktiviteter
2023 aktiviteter
2023
Vart langsiktiga investeringsuppdrag | Nya atgarder - Forbattrad intern och extern Forvaltningen foljer omvérldslaget och har kontinuerlig samverkan med
blir svart att realisera enligt plan samverkan. byggande forvaltningar i staden och for att fa en samlad och realistisk bild
p.g.a. kostnadsokningar till f6ljd av - Fortsatt justering av av hur planerade och pagéende investeringar paverkas.
pandemi, energisituation, inflation investeringsplanen utifran
och krig i naromradet etc. konsekvensanalyser, prioriteringar
samt kontinuerliga interna prognoser
Okade kostnader, administration och | Acceptera
férgaveskostnader, till foljd av
I6pande omprioriteringar i
investeringsplanen efter avsteg fran
den ordinarie planeringsprocessen.
Utmaning att rekrytera teknisk Nya atgarder Fordjupat gemensamt arbete i staden Forvaltningens HR-avdelning deltar i samarbete kring l6nenivaer och
personal kring lonenivaer. mojligheter att attrahera teknisk personal.
Inga eller fa anbud vid forfragningar, | Acceptera
samt dverprévningar av anbud, ger
férseningar
Forseningar till féljd av stérningar i Nya atgarder Lépande néra kontakt med Arbetet sker kontinuerligt d& nya oroshardar i varlden paverkar
leveranskedijor entreprendrer for att i méjligaste man leveranskedjorna.
hitta 16sningar.
Risk for infriande av kommunala Nya atgarder Stddja foéreningarna konsultativt. Forvaltningen genomfér en arlig riskanalys av stadens borgensataganden
borgensatagande med anledning av Fortydligande av arbetssatt. kopplat till féreningslivet tillsammans med Stadsledningskontoret.
radande omvarldslage Forvaltningen tar darefter kontakt med foreningar som uppvisar
likviditetsproblem och erbjuder stéd och radgivning som exempelvis
mdjlighet till period av amorteringsfrihet och férlangd kommunal borgen.
Risk for att féreningar hamnar pa Nya &tgarder & | - Utdkad I6pande dialog med forbund | Lopande folja Forvaltningen genomfér manatligen avstamningar gentemot Visma och tar
obestand, vilket medf6r minskat intern och féreningar. antalet kontakt med féreningar som inte &r i fas med betalningar och inleder en
féreningsliv for barn och unga kontrollplan - Standardiserat arbetssatt fran féreningar med | dialog om méjligheter till avbetalningsplan.
forvaltningens sida langgéende
skulder (Visma)
Risk for otillaten paverkan Nya atgarder & | Nya arbetssatt i samverkan med Uppfdljning Forvaltningen har tillsammans med Stadsledningskontoret tagit fram en
intern andra myndigheter. genom enkaét utbildning for att 6ka kompetensen om bakomliggande orsaker for att
kontrollplan motverka otilldten paverkan och tystnadskulturer. Uppféljning har gjorts

inom ramen for stadens medarbetarenkat.




Risk att utsattas for hot och/eller vald, | Nya atgarder Se odver Mojlighet till dubbelbemanning vid otrygga situationer eller handelser har
sarskilt vid ensamt arbete i resurser/6ppettider/bemanning. under aret funnits, men har ej varit aktuellt under 2023. Troligtvis ar det ett
anlaggningar resultat av tidigare satsning pa trygghetsbelysning och
kameradvervakning i utvalda hallar. Ett férbattrat samarbete med skola
och féreningar har aven genomforts.
Upplevd otrygghet bland Nya atgarder - Utbkad samverkan med andra All personal pa avdelning Anlaggning har genomgatt utbildning i
medarbetare. Alla miljder upplevs férvaltningar och bolag. bemoétande om hot och vald. Trygghetssamordnaren deltar i natverken
inte som trygga. P4 flera stallen &r - Internt arbete for att komma pa nya, Embrace samt "Torsdagskonferensen”.
det t.ex. langt mellan anlaggning och smarta lésningar.
héllplats.
Upplevd otrygghet bland besdkare. Nya atgarder & | - Utdkad samverkan med andra Enkat till All personal pa avdelning Anlaggning har genomgatt utbildning i
Alla miljéer upplevs inte som trygga. |intern forvaltningar och bolag. besokare bemoétande om hot och vald. Trygghetssamordnaren deltar i natverket
Pa flera stallen ar det t.ex. langt kontrollplan - Internt arbete for att komma pa nya, Embrace samt Torsdagskonferensen. Ett avbrott med kundenkéter har
mellan anlaggning och hallplats. smarta lésningar. skett under 2023, da tidigare ars verktyg gick forlorat. Det arbetas aktivt
med att aterstalla verktyget, vilket ar en prioriterad uppgift under 2024.
Risk for nedstangningar av Acceptera
anlaggningar vid effektbrist
Hog arbetsbelastning/stress Nya atgarder & | Fordjupa paborjat arbete. Chefsenkat och | I medarbetarundersokningens resultat for chefer ser vi att fragorna om
intern I6pande arbetsbelastning har okat till mer positivt resultat. Chefer kan paverka sin
kontrollplan pulsmatningar arbetsmangd relativt bra med medelvarde 3,5 av 5 och har éven ett
medelvarde p& 3,5 gallande att kunna aterhamta sig efter perioder av hog
arbetsbelastning. Chefers chefer ska inkomma med analys till den 30 april
angaende “jag kan paverka min arbetsmangd” och “jag har tillrackligt med
tid att aterhamta mig efter perioder av hog arbetsbelastning”.
SBA-arbete: Risk att arbetet inte alltid | Nya atgarder - Dialog kring, och sakerstélla, Stickprov av att | Ett arbete kring att systematisera och implementera arbetet kring SBA har
ar tillrackligt prioriterat och oklarheter i ansvarsférdelning riskanalyser pagatt under aret och fortsatter med intensifierad kraft under Q1 och Q2
internkontrollplan | - Sakerstélla god uppfdljning av atgardas och 2024. Dialog med andra parter har paborjats for att fardigstalla
riskanalyser foljs upp dokumentation kring SBA pa IOFF, samt ansvarsmatris.

Brister i IT-sakerhet pa forvaltningens | Nya atgarder - Fortsatt implementering av Forvaltningen har under aret genomfort forandringar i tillgang till stadens
anlaggningar regelverket, samt tydliggéra paverkan interna Wifi fér externa enheter, sd som t.ex. mobiler, datorer, surfplattor
i byggprocessen som e;j tillhor Goteborgs stad. Arbetet fortsatter med att I6pande atgarda
identifierade risker.
Brister i forvaltningens Nya atgarder - Forbattrad dokumentation Tagit fram driftsdokumentation, samt rutiner for viktiga

informationssakerhet

- Oka efterlevnaden
- Oka kunskapen i forvaltningen

verksamhetssystem. Avslutat och sdkrat upp det gamla bidragssystemet.
Klassat fler informationstillgangar, samt uppdaterat forvaltningens
anvisning rorande informationssakerhet. Utbildning av alla medarbetare i
Goteborgs Stad sker 2024. Forberedelser infér detta har planerats under
2023.




