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1 Sammanfattning

Verksamhetens utveckling

Sammantaget har forvaltningens leveranser fungerat vél under perioden. Inga
allvarliga avvikelser har intrdffat inom VA- eller avfallsverksamheten som
paverkat kvaliteten pa leveranser till kund. Maluppfyllelsen for forvaltningens
grunduppdrag bedéms dédrav som god.

Forvaltningen har under forsta kvartalet inte uppratthéllit en tillfredstillande
kvalitet avseende kundservice. Inforandet av ett nytt kund- och verksamhetssystem
2023 har péverkat kundfaktureringen, vilket orsakat ldnga handldggningstider.
Atgirder har vidtagits for att terstilla servicenivan.

VA-verksamheten har haft avvikelser inom ravattenfoérsoérjningen men
dricksvattenproduktionen har fungerat utan storre storningar. Stor nederbord under
perioden har paverkat avloppshanteringen i form av braddning och nédavledning
till Géta Alv, men med begréinsad paverkan pa brukare. Forvaltningen har kraftigt
okat formégan att genomfora investeringsprojekt inom VA; sa som fornyelse och
forbattringar av den allménna VA-anldggningen.

Avfallshanteringen har fungerat val. Vid arsskiftet 6vertog kommunen
insamlingsansvaret for forpackningar fran hushall. Driftméssigt har dvertagandet
gétt enligt plan. Insamling av mat- och restavfall har fungerat tillfredstidllande trots
snd och halka i borjan av aret.

Ekonomiskt resultat

V A-verksamhetens utfall for perioden uppgar till -27,5 mnkr, vilket &r en
budgetavvikelse om -20,9 mnkr. Underskottet forklaras av hdgre kostnader for el
och energi samt en 6kning av pensionsskulden. For helaret berdknas underskottet
mot budget uppga till 39,7 mnkr. Underskottet kan i huvudsak forklaras av en icke
budgeterad 6kning av pensionsskulden om drygt 30 mnkr samt 6kade
rantekostnader till foljd av hogre takt i upparbetning av investeringsmedel &n vad
som forutsags vid tidpunkt for budgetlédggande.

Avfallsverksamhetens resultat uppgar for perioden till -13,2 mnkr, vilket ar ett
underskott om 5,6 mnkr jaimf{ort med budget. For avfallsverksamheten
prognosticeras ett stort underskott for helaret om -33,8 mnkr jamf{ort med budget.
Hogre kostnader for tdmning av atervinningsstationer dn vad som budgeterats samt
lagre taxeintikter &n budgeterat forklarar underskottet.

Investeringsutgifterna har dkat tydligt under 2023 och fortsétter att dka 2024.
Arsprognosen 2024 for investeringar, exklusive exploateringar, uppgar till 1487
mnkr, vilket innebér en avvikelse mot arsbudget om 36 mnkr. Avvikelsen beror
framst pa hogre utgifter an berdknat for tekniskt vatten.

Utveckling inom personalomradet
Antal arsarbetare har 6kat nigot i jamforelse med motsvarande period foregaende
ar. Personalvolymsutvecklingen speglar de rekryteringar som genomfordes 2023.

Uppfdljningen av det systematiska arbetsmiljoarbetet padgér och férvaltningen har
identifierat de storsta arbetsmiljoriskerna och planerat atgiarder samt beslutat om
arbetsmiljomal.

Delarsrapport mars 2024 3(32)



2.1

211

Vasentlig styrinformation till
kommunledningen

Verksamhetens utveckling

Kretslopp och vatten har fyra definierade huvudprocesser: dricksvattenférsorjning,
avloppshantering, avfallshantering och skyfallshantering. I alla huvudprocesser
inkluderas langsiktig planering for ett hallbart samhélle. Processerna ska skapa
storsta mojliga nytta, resultat och ndjdhet for dem vi ar till f6r och vara ett stod i
ledning och styrning for chefer och medarbetare.

Tabellen nedan syftar till att visa hur vél forvaltningen lyckas med sitt uppdrag sett
till huvudprocesserna. Tabellen innehaller matt som tagits fram utifran en grundlig
analys av bland annat reglementet och budgethandlingar.

Tabellen innehaller tre perspektiv: kund, miljé och verksamhet. Kundperspektivet

handlar om hur vi skapar nytta for dem vi &r till for. Miljoperspektivet synliggor
hur férvaltningen minskar den miljébelastning som ligger i uppdraget, sarskilt
avfall och avlopp. Verksamhetsperspektivet syftar till att f6lja upp hur processer
bedrivs. Exempel pa sddana métt ar effektivitetsmatt som kostnad per ansluten,
intern miljobelastning CO2, handlingsplaner for nddvatten och nivé pé

reinvesteringar.

Matt/nyckeltal som beskriver verksamhetens utveckling

Effektmatt och 6vriga matt/nyckeltal

Utfall
o . Prognos
Matt/nyckeltal Utfall 2022 Utfall 2023 perioden helar 2024
2024
Verksamhet: Klimatavtryck totalt Ingen Data-
CO2 ekvivalenter berékning insamling Arsbasis -
(internt arbete totalt) a)b) genomford pagar
Avfallsverksamhet
Kund: antal klagomal pa 1045 st 560 st 346 st ¢) ;
hamtningen (dec-dec)
Kund: andel néjda anvandare 73 %
(viktat medelvarde villa o 66 % 73 % (ingen ny -
lagenhet) matning)
Miljo: Oka matavfall til biogas 22492ton | 22541ton | 5960ton | 25000 ton
och naringsatervinning (ton)
Miljo: Minska avfallet till 136 118ton | 130932ton | 30358ton | 125000 ton
férbranning (ton)
Verksamhet: Total kostnad 883 kr 951 kr Arsbasis 1115 kr
avfallsverksamheten per person
exkl. slamhantering (kr/ar)
VA-Processer
Kund vatten: Dricksvattenkvalitet
(antal prov med 6verskridet d) 7 st 1st -
parametergransvarde, ospolade)
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Kund vatten: Leveransavbrott pa

ledningsnat (minuter per brukare) 16,54 min 10,72 min Arsbasis )

Kund vatten: Risk for
leveransavbrott, antalet

; e e) 1582 CML Arsbasis -
avbrottsminuter per ar for
genomsnittsbrukare, CML e)
Verksamhgt vatten: Nodvatten, Arbete Arbete Arbete
Leveranssakerhet — Sqar Py Py -
handlingsplan status pag pag pag
Kund avlopp:
Oversvamningsarenden (antal 84 st 64 st 24 st -
anmalda, st)
Miljé avlopp: Andel biologiskt
renat spillvatten, inklusive 95,6 % 93,8 % 93,9 % 94 %
Ryaverket (%) f)
VA-gemensamt
Kund: Andel néjda brukare (VA, Ingen Ingen Ingen Ingen
%) matning matning matning matning
Verksamhet: Total kostnad per 2 050 kr 2 964 kr 625 kr 2 526 kr

ansluten (VA, kr/ansluten och ar)

Verksamhet: Nyinvesteringar i
verk och ledningsnét per ansluten 834 kr 1142 kr 286 kr 1469 kr
(kr/ansluten och ar) g)

Verksamhet: Reinvesteringar i
verk och ledningsnat per ansluten 246 kr 410 kr 93 kr 603 kr
(kr/ansluten och ar) g)

Skyfallshantering

Hanterad skyfallsvolym (inom

0m3 3835m3 5485 m3 6 800 m3
Stadens ansvar)

I tabellen avser utfall for perioden januari till mars 2024, om inte annat anges.

a) Klimatavtryck tCO2e, berdikning gjord for 2020 (25 614/34 269 tCO2e ) och kommer att
goras igen for 2023 ndr data dr insamlat, direfter pd drsbasis.

b) Klimatavtrycket har berdknats med tva olika metoder: forsta utfallet baseras
berdkningar pd marknadsbaserad el (vattenkraft), det andra pd plats-baserad (nordisk el-
mix).

¢) Kund, antal klagomal: Angivet for perioden dec 2023-februari 2024.

d) Ny mdtmetod fran och med 2023

e) CML sta for Customer Minutes Lost och berdknas genom en sd kallad feltrdidsmodell,
gors ej arligen for tillfillet

f) Biologisk renat spillvatten dr allt spillvatten som genomgatt fullstindig rening pd
Ryaverket. Ovrigt dr det spillvatten som briddats eller nodavletts fore Ryaverket eller
enbart genomgdtt mekanisk rening pa Ryaverket.

g) Ny- och reinvesteringar anges exklusive Gryaabs investeringar i avloppsreningsverket
som ingar i avgift till Gryaab och inte belastar Kretslopp och vattens investeringsbudget.
Antal anslutna berdknas till 600 384 st. (99,3% av invdanarna i Goteborgs kommun).

I tabellen redovisas matt som tillsammans med 6vrig analys av verksamheten ger
en bild av verksamhetens utveckling. Sammantaget bedéms processerna skapa
onskad nytta och resultat.

Avfall

De 346 kundklagomalen avser perioden december 2023 till februari 2024 och
innefattar ddirmed en period med sn6 och halka som forsvéarat hamtningen. Under
perioden genomfordes 1,3 miljoner tdmningar av avfallsbehallare, vilket innebar
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att malet om att ligga under 0,04 % klagomaél per tom néds med god marginal (0,026
%). Ingen ny kundenkat har genomforts och enligt de principer som
overenskommits i Goteborgsregionen, avseende matten i den gemensamma
avfallsplanen, kvarstar darfor tidigare méatvérde.

Miljomatten forbéttrades under perioden. Méngden matavfall till biogasproduktion
och néringsatervinning fortsitter att 6ka, en effekt av att inféorande av obligatorisk
matavfallsinsamling pagar. Den forbattrade matavfallssorteringen bidrar till att
avfallet till forbrénning minskar, men den stdrsta paverkan har troligen hushéllens
ekonomi. Avfallsméngderna foljer vanligen hushallens konsumtionsutgifter vil.

VA-processer

Dricksvattenkvaliteten har varit god och inga spolade prover visar pa dverskridet
parametergriansvarde. Mattet redovisas har utifran lagkrav i
dricksvattenforeskrifterna. Vinterns kalla manader innebar manga akuta lickor,
vilket &r normalt {or arstiden. Kraftigare regn &n normalt gjorde att braddning
okade. Trots regnet har antalet Oversvimningar legat pa en normal niva under
perioden.

Nya indikatorn CML beréttar om risknivéan for storre avbrott i forsorjningskedjan
for dricksvatten. Det dr samtidigt ett verktyg for att prioritera mellan investeringar
for en sékrare leverans och ett matt pa den nytta som fas av investeringarna.
Nuléget med 1582 CML motsvarar en avbrottstid ca 110 dygn pa 100 ar for
genomsnittsbrukaren. Léngsiktiga malet &r 144 CML som motsvarar 10 dygn pa
100 éar.

Vad avser handlingsplan for leveranssdkerhet och nddvatten sa pagéar flertalet
aktiviteter, bl.a. att forbittra samverkan med andra aktorer, genomfora Gvningar
och forstarkning av reservkraft.

VA-gemensamt

Kostnaderna per ansluten har 6kat mer 4n normalt under foregdende ér, vilket beror
pa prisdkningar och pé 6kad investeringstakt jamfort med tidigare ar.
Investeringstakten 4r i linje med budget {for perioden och helaret inom bade ny- och
reinvesteringar.

Skyfall

Ytterligare en skyfallsanldggning, i Opalparken, har fardigstéllts och den utbyggda
kapaciteten har dirmed 6kat. Under aret forvintas anldggningen i Stabbeparken
tillkomma.

Volymmitt samt nettokostnadsutveckling

Utfall perioden

jimfort med Prognos helar

Matt samma period jamfort med helar
amma perio foregaende ar
foregaende ar
AVFALLSVERKSAMHETEN
Procentuell férandring antal tdmningar i - +3 %

ar/féregaende ar

Procentuell forandring vikt matavfall, grovavfall, -1,3% -1%
restavfall i ar/féregaende ar

Procentuell férandring antal besok pa -2,2% 0 %
atervinningscentraler i ar/féregaende ar

Procentuell férandring intékter i ar/féregaende ar 8,1 % 9,6 %

Delarsrapport mars 2024 6 (32)



21.2

213

Procentuell férandring kostnader i ar/féregaende 35,2 % 30,7 %
ar

VA-VERKSAMHETEN

Forsald mangd vatten i ar/féregaende ar 3,6 % -0,5 %
VA-verksamhetens intakter i ar/féregaende ar 15,5 % 13,0 %
VA-verksamhetens kostnader i ar/féregaende ar 12,1 % 12,3 %

Exakt antal témningar dr inte tillgdangligt dnnu pga. problem med nytt kundordersystem.
Fordndring andel besék pa dtervinningscentraler avser januari-februari.

Avfall

Antalet tomningar beddms 6ka under aret nar fler matavfallskérl ska tommas och
befolkningen okar. Vintervadret och eventuellt hushallens ekonomi har dimpat
antalet besok pa atervinningscentralerna. Avfallsverksamhetens ekonomi péverkas
kraftigt av det nya ansvaret for forpackningsinsamling, det ar ett nytt
ansvarsomrade som utdkat verksamheten kraftigt.

VA

Forsald mangd vatten har inte fordndrats sd mycket under det senaste éret. Ett nytt
system for att hantera bland annat férbrukningsstatistik har inforts och vissa
osdkerheter finns i materialet. Intdkterna for helaret 2024 ser ut att oka enligt plan
och vissa tillfélliga intdkter 6kar upp intdkterna for perioden. Kostnaderna okar
enligt plan for den huvudsakliga verksamheten. Kostnaderna for pensioner och
rantekostnader 6kar ddremot mycket mer bade for perioden och for heléret.

Vasentliga avvikelser i verksamhetens utveckling

Inga vasentliga avvikelser har forekommit i verksamhetens utveckling under
perioden

Orsak till att avvikelsen uppstatt

Konsekvenser for de verksamheten ar till for

Konsekvenser for organisation, medarbetare och chefer

Ekonomiska konsekvenser

Vidtagna atgérder

Ovrig vasentlig information till kommunstyrelsen

Fran arsskiftet 6vertog kommunen insamlingsansvaret for forpackningar fran
hushall. Driftméssigt har 6vertagandet gatt enligt plan. Kostnaderna for
insamlingen ar hdgre 4n den erséttning forvaltningen kommer att fa. Ersdttningen
kommer fran forpackningsproducenterna, men betalas ut av Naturvardsverket
utifran deras foreskrifter och forvaltningens rapportering.

Kretslopp och vatten har beviljats dispens i uppfyllandet av kravet pé obligatorisk
insamling av matavfall som géller fran 2024. Insamlingen utdkas successivt i
enlighet med dispensansdkan och samordnas med inférande av
forpackningsinsamling vid smahus.
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3.1

3.1.1

3.1.2

Ovrig uppfoljning till
kommunledningen

Utveckling inom personalomradet

Personalvolymsutveckling

Aktuell period Motsvarande Proanos
(ack sedan arets period 9 Utfall 2023
. gt 0 2024
borjan) foregaende ar
Antal arsarbetare 156,1 150,1 591,2

Volymutvecklingen speglar de lyckade rekryteringar som genomférdes under
2023. Effekten bedoms fortgd under hela dret, men bedoms inte utdkas ytterligare
av rekryteringar under 2024. Forvaltningens mojligheter att tillsdtta vakanser har
forbattrats vilket okar personalvolymen.

Arlig uppfdljning av systematiskt arbetsmiljéarbete

Har ni genomfort den arliga uppfoljningen av det systematiska
arbetsmiljoarbetet?

Nej, uppfoljning pagar.

Uppfoljningen av det systematiska arbetsmiljoarbetet planeras att genomforas pa
FSG 2024-04-11. Arbetsmiljoverkets material i form av t.ex. checklista for arlig
uppfoljning av det systematiska arbetet anvénds i det arbetet. Resultatet kan inte
redovisas i denna delarsrapport.

Har ni genomfort den arliga uppfoljningen av aktiva atgéarder?
Nej, uppfoljning pagar

I verksamheten finns styrande dokument om lika réttigheter och mojligheter, dér
information om aktiviteter finns géllande de fem olika omradden som ingér i aktiva
atgérder: Arbetsforhallanden, 16ner och anstéllningsvillkor, rekrytering och
befordran, utbildning och arlig kompetensutveckling samt férena forvarvsarbete
med fordldraledighet. Utifran resultat i den arliga medarbetarundersékningen ar
forvaltningen medveten om att det finns brister i den organisatoriska och sociala
arbetsmiljon, men det finns aktiva atgdrder som beddms vara tillrackliga utifran ett
diskrimineringsperspektiv. Detta planeras att foljas upp med dialog pa
forvaltningens samverkansgrupp (FSG) under april ménad.
Diskrimineringsombudsmannens checklista och stddmaterial anvénds i det arbetet.

Beskriv kortfattat de tre storsta riskerna eller hindren och hur de paverkar
arbetsmiljon negativt.

Inga allvarliga skador eller olyckor har intriffat. Utifran de héndelser som
inkommit i rapporteringssystemet avseende tillbud och skador &r de storsta riskerna
och planerade motatgéarder:
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3.2

e Fallrisker - forbéttrar snordjning och halkbekdmpning inom
arbetsomréaden,

e Kemiska risker- fortsdtter att systematiskt arbeta med kemikaliehantering.

e Risker kopplade till arbetsbelastning och stress- arbetsgivaren arbetar
aktivt pa forvaltningsniva med att dubbla antalet riskobservationer i IA-
systemet. Chefer arbetar systematiskt med att f6lja upp och sétta in
atgirder vid behov.

Beskriv kortfattat en friimjande faktor (friskfaktor) och hur den paverkar
arbetsmiljon positivt.

Forvaltningen har tva arbetsmiljomal. Det ena ar att fordubbla rapporteringen av
tillbud och riskobservationer for att kunna férebygga olyckor och ohilsa innan de
intréffar. Det andra malet &r att stirka samverkan genom arbetsplatstréffar, APT,
och innebér att alla medarbetare - dven chefer - ska fa delta i APT som uppfyller
bade kvalitativa och kvantitativa krav. APT ska stéirka dialogen mellan chef och
medarbetare och dialogen inom gruppen for att ha en bade trivsam och séker

arbetsmiljo. Ett stddmaterial &r framtaget for planering och genomforande av APT.

Malet syftar till att stirka organisationens forméga att motverka ohélsa och frimja
hilsa.

Ekonomisk uppfoljning

3.2.1 Resultatredovisning i sammandrag namnder
Resultatredovisning i sammandrag
Belopp i
mnkr Period Helar
Avvikel Utfall Fg Bokslut
Utfall Budget se fq &r Prognos prognos Budget fq &r
Intakter 5492 | 553,4 42| 4689 | 22452 22207 | 22207 | 192272
Kostnader | -592,9 | -570,6 | -22,3| -496,7 | -23949 22948 | -22948 | -2024,4
Kommun- 11 4,4 -3,3 1,0 19,7 17,4 17,4 18,2
bidrag
Resultat 42,6 |  -12,8 29,8 | -26,8 -130 -56,7 -56,7 -84
3.2.2 Utfall till och med perioden

Forvaltningen bestar av tva taxefinansierade verksamhetsomraden; Vatten och
avlopp (VA) och Avfall samt Aterbruket som finansieras av sin forséljning. Dértill
ingar dven kollektiven skyfall och tekniskt vatten som finansieras av skattemedel.

VA-verksamheten uppvisar for perioden ett negativt utfall jamfort med budget pa -
20,9 mnkr. Prognosen for helaret ar ett underskott pa -39,7 mnkr jamfort med
budget. Underskottet kan i huvudsak forklaras av tva hdandelser. Den ena ér en icke
budgeterad 6kning av pensionsskulden om drygt 30 mnkr. Den andra dr 6kade
rantekostnader pa grund av en hogre takt i upparbetade investeringsmedel dn vad
som forutsags i budget.

Avfallsverksamheten uppvisar for perioden ett negativt utfall jaim{ort med budget
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pa -6,8 mnkr. Prognosen for helaret ar -33,8 mnkr jamfort med budget. Den ena
forklaringen till avvikelsen dr hogre kostnader for atervinningsstationer (AVS:er)
4n vad som budgeterats. AVS:erna évertogs vid arsskiftet. Den andra forklaringen
ar lagre taxeintikter. Minskningen av taxeintékter végs delvis upp av ett hogre
bidrag for forpackningsinsamlingen.

Aterbruket uppvisar for perioden ett negativt utfall mot budget pa -0,4 mnkr.
Avvikelsen beror pa ldagre forséljningsintikter. For heldret ar prognosen i enlighet
med budget.

Skyfall och Tekniskt vatten foljer plan.

3.2.2.1 VA-verksamhetens utfall och prognos

Resultatrikning
Perioden Helar
Mnkr Utfall Budget - Avvik Prognos Budget Avvik Utfall fg
perioden perioden else 2024 2024 else ar
Taxeintakter 336,0 332,7 3,3 1340,1 1340,1 0,0 1185,9
Ovriga intakter 23,7 25,0 -1,3 113,5 99,9 13,6 118,2
Summa intékter 359,7 357,7 2,0 1 453,6 1 440,0 13,6 1304,1
Personal- -79,1 -66,2 -12,9 -312,8 -274 .1 -38,7 -291,5
kostnader
Kop av -69,0 -70,2 1,2 -270,8 -280,7 9,9 -213,5
verksamhet
(Gryaab)
Ovriga kostnader -156,8 -145,6 -11,2 -594,9 -582,4 -12,5 -574,7
Summa -304,9 -282,0 -229 -1178,5 -1137,2 -41,3 -1 079,7
verksamhetens
kostnader
Avskrivningar -43,3 -45,2 1,9 -180,6 -180,6 0,0 -167,1
Finansiella -39,0 -37,1 -1,9 -160,5 -148,5 -12,0 -106,8
kostnader
Summa -82,3 -82,3 0,0 -341,1 -329,1 -12,0 -273,9
kapitaltjanst-
kostnader
Resultat/ -27,5 -6,6 -20,9 -66,0 -26,3 -39,7 -49,5
Skuldférandring

V A-verksamhetens utfall for perioden uppgar till -27,5 mnkr, vilket &r en
budgetavvikelse om -20,9 mnkr. Perioden praglas av hogre kostnader for el och
energi samt en 0kning av pensionsskulden, ndgot som kommenteras ndrmare
nedan.

For helaret berdknas underskottet mot budget uppga till -39,7 mnkr. Underskottet
kan i huvudsak forklaras av tva hiandelser. Den ena ar en icke budgeterad 6kning av
pensionsskulden om drygt 30 mnkr. Den andra &r dkade rantekostnader pa grund
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av en hogre takt i upparbetade investeringsmedel dn vad som forutsags i budget.
Om man bortser fran dessa poster dr prognosen for helaret att driftverksamheten
haller sig inom budget.

Generellt ska dock papekas att flera av avvikelserna kommer sig av forvaltningens
relativt tidiga budgetarbete. Storre kostnadsforédndringar ar darfor svara att helt
omhiénderta, om kinnedom om dessa kommer under senare delen av aret.

Nedan forklaras avvikelserna mer i detalj.
Taxeintdkter

For perioden uppgar avvikelsen till +3,3 mnkr jamfort med budget. Det rader
fortsatt en viss osdkerhet kring utvecklingen av de rorliga taxeintdkterna. For
helaret lamnar forvaltningen en ofordndrad prognos jamfort med budget, ndgot som
ar forknippat med osékerhet. Det pagér fortsatt ett intensivt arbete med att fa en
bittre forutsdgbarhet och dirmed prognos for taxeintikterna.

Ovriga intdikter

For perioden uppgar avvikelsen till -1,3 mnkr, men prognosen for helaret ar ett
overskott om 13,6 mnkr. Overskottet forklaras av ett par storre externt bestillda
projekt, kopplade till det pagaende investeringsprojektet 'Bjorlanda pumpked;ja'. En
del av dessa kostnader ska vidarefaktureras staden, men innebar alltsd ingen
resultatpaverkan for férvaltningen eftersom foérvaltningen har motsvarande
kostnader.

Personalkostnader

Personalkostnader for perioden uppgér till -79,2 mnkr, vilket &r ett underskott om -
12,9 mnkr. Underskottet for perioden beror delvis pd en underbudgetering hos en
avdelning men ocksa en dkning av pensionsskulden. For helaret bedoms
underskottet uppga till -38,7 mnkr, dér pensionsskulden i princip utgdr hela
underskottet. Pensionsskuldens 6kning beror pé en inflationsjustering, nagot som
inte fingades i budgetarbetet under hdsten. Aven hir pagér ett arbete med att fa en
forutsdgbarhet av storre forandringar. Stadsledningskontoret har den samlade
kunskapen om fordndringar i pensionsskulden och samarbetet mellan
Stadsledningskontoret och forvaltningen behover forbéttras.

Kép av huvudverksamhet

For perioden uppvisas ett resultat om +1,2 mnkr jamfort med budget. For heléret
bedoms dverskottet uppga till +9,9 mnkr jamfort med budget. Budgeten pa
forvaltningen baseras pa den prognos som ldmnas av Gryaab under sommaren.
Eftersom Gryaabs budget dé inte ar helt fardigstilld kan det innebéra forédndringar 1
deras slutliga budgeterade avgiftsuttag.

Ovriga kostnader

For perioden uppgar underskottet till -11,2 mnkr jadmfort med budget. Avvikelsen
for perioden forklaras av hogre kostnader for el och energi samt ett markink&p som
gjorts for 5 mnkr frén exploateringsforvaltningen.

Avvikelsen hér forvéntas dock inte 6ka ndmnvért, utan uppga till -12,5 for helaret.
Avvikelsen forklaras aterigen av markinkdpet som gjorts samt de externa kostnader
som forvaltningen har for externt bestéllda projekt, nagot som finns beskrivet ovan.
I 6vrigt gor forvaltningen bedomningen att flertalet kostnader bedéms halla budget,
déribland kostnader for el och energi samt transportmedel.
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Avskrivningar

Kostnader for avskrivningar uppgér for perioden till -43,3 mnkr vilket ar 1,9 mnkr
battre dn budget. For helaret dr dock prognosen ett utfall i linje med budget, da
aktiveringar av investeringsprojekt bedoms oka.

Rdntekostnader

Réntekostnadernas avvikelse for perioden ér -1,9 mnkr jimfort med budget. For

helaret bedoms detta underskott 6ka till -12 mnkr. Till skillnad fran forra aret beror
det dock inte bara pa 6kande rantekostnader, utan pa grund av en hog takt i

upparbetade investeringsmedel. Det betyder alltsa att den totala ldneskulden Gkar

mer dn vad som budgeterats.

Utveckling skuld/fordran till abonnent

Det prognosticerade underskottet innebér att fordran pa abonnenter fortsatt okar.
Budgeten antog en 6kning av fordran om 26,3 mnkr, vilket nu prognosticeras till

66 mnkr. Det innebar att VA-verksamheten kommer att ha en utgaende fordran pa
abonnenter om 117,5 mnkr for 2024. Enligt vattentjanstlagen ska en fordran/skuld
regleras inom 3 - 5 ar.

Skuld/Fordran till abonnent VA-verksamheten

50 000
0
-50 000 -
-100 000
-150 000
mmmm UB skuld/fordran till abonnenter = ——Resultat
3.2.2.2 Avfallsverksamhetens utfall och prognos
Resultatrikning
Perioden Helar
Mnkr Utfall Budget Avvikel | Prognos | Budget Avvikel | Utfall
perioden perioden se 2024 2024 se fgar
Taxeintakter 155,4 162,5 -7 638,5 647,9 -9,4 | 5824
Ovriga intakter 30,4 28,9 1,5 126,9 115,6 11,3 18,0
Summa intékter 185,8 191,4 -5,6 765,4 763,5 1,9 600,4
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Personalkostnader -8,3 -7,8 -0,5 -32,9 -30,7 -2,2 -26,7
Kop av -162,3 -163,7 1,4 -676,2 -657,9 -18,3 | -524,3
huvudverksamhet
varav behandling -45,5 -47,7 2,2 -186,2 -192,6 6,4 | -170,3
varav insamling -76,9 -91,6 14,7 -361,5 -365,8 4,3 | -292,0
varav évrigt -39,9 -24,4 -15,6 -128,5 -99,5 -29,0 -62,0
(AVC:er, AVS:er
mm)
Ovriga kostnader -24,8 -22,4 24 -105,6 -89,7 -15,9 -70,7
Summa -195,4 -193,9 -1,5 -814,7 -778,3 -36,4 | -621,7
verksamhetens
kostnader
Avskrivningar -2,0 -2,3 0,3 -8,6 -9,3 0,7 -8,2
Finansiella -1,6 -1,6 0,0 -6,4 -6,4 0,0 -4.8
kostnader
Summa -3,6 -3,9 0,3 -15,0 -15,7 0,7 -13,0
kapitaltjanst-
kostnader
Resultat/ -13,2 -6,4 -6,8 -64,3 -30,5 -33,8 -34,3
Skuldférandring

Avfallsverksamheten uppvisar for perioden ett negativt utfall jamfort med budget
pa -6,8 mnkr. Prognosen for helaret dr -33,8 mnkr jimfort med budget. Den ena
forklaringen till avvikelsen &r hogre kostnader for &tervinningsstationer (AVS:er)
4n vad som budgeterats. AVS:erna dvertogs vid arsskiftet. Den andra forklaringen
ar lagre taxeintikter.

Nedan forklaras avvikelserna mer i detalj.
Taxeintdkter

Underskottet for perioden uppgar till -7,1 mnkr. For helaret bedoms avvikelsen till
-9,4 mnkr. Precis som for VA ér prognosen forknippad med osdkerhet, da
utvecklingen av vissa delar &r svéra att forutse. En delforklaring ar, precis som
tidigare ar, att budgeten inte hinner fanga de eventuella forandringar som uppstar
under hosten. Under arets sista period minskade taxeintékterna, budgeten 2024 har
utgatt fran en hogre niva. Dértill finns det fortsatt osékerheter kring
beteendeforandringar hos abonnenterna, ndgot som forsvarar prognosldggning. det
som kan konstateras ar att méangderna minskar, nigot som ocksa innebar lagre
kostnader for omhéndertagande.

Ovriga intikter

Ovriga intikter bestér frimst av ersittning fran Naturvardsverket avseende
forpackningsinsamlingen. Overskottet for perioden om 1,5 mnkr bedéms oka till
11,3 mnkr for heléret.

Personalkostnader

For perioden uppgér kostnaderna till -8,3 mnkr, vilket &r marginellt mer &n budget.
Prognosen for helaret dr en negativ avvikelse om -2,2 mnkr. Underskottet forklaras,
precis som for VA-verksamheten, av en 6kad pensionsskuld.

Kép av huvudverksamhet
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For perioden uppvisar kostnadsslaget en marginell positiv avvikelse om 1,4 mnkr.
For helaret dr prognosen dock ett underskott om 18,3 mnkr. Det beror i huvudsak
pa okade insamlingskostnader for vara AVS:er.

Virt att notera ar dock att viss del av underskottet himtas hem av lagre kostnader
for behandling av avfall (+6,4 mnkr), ndgot som ocksé aterspeglas av légre
taxeintdkter. Fortsatt osdkerhet for behandlingskostnaderna ar huruvida farligt
avfall kommer att oka eller ¢;j.

Kostnaderna for den ordinarie insamlingen prognostiseras till -361,5 mnkr, vilket
ar ett Overskott om 4,3 mnkr. Overskottet hérror sig fran en kostnad som bokforts
pa 2023. I 6vrigt forutses inga storre avvikelser.

Ovriga kostnader

For perioden uppgar kostnaderna till -22,4 mnkr, vilket ar -2,4 mnkr jamfort med
budget. For helaret prognostiseras underskottet 6ka kraftigt till -15,9 mnkr.
Aterigen ir det kopplat till kostnader for AVS:er. I detta fall i form av stidning och
vintervdaghallning, dar kostnaderna varit svara att férutse och budgetera for.

Kapitaltjdnstkostnader
Inga storre avvikelser noteras, vare sig for perioden eller for helaret.
Utveckling av skuld/fordran till abonnent

I och med det prognostiserade resultatet okar avfallskollektivets fordran till
abonnenter med 64,3 mnkr. Utgdende fordran uppgar till 83,7 mnkr.

Skuld till abonnent Avfalls-verksamheten
100 000
80 000
60 000
40000

20000
. - - —

2019 0 2021 2022 2023 2024*

-20 000

-40 000 ~
-60 000
-80 000

-100 000

I UB Skuld till abonnenter ~ =——Resultat

3.2.2.3 Aterbrukets utfall och prognos

Resultatrikning

Perioden

Helar

Mnkr

Utfall
perioden

Budget-
perioden

Avvikel
se

Prognos
2024

Budget
2024

Avvikel
se

Utfall
fg ar

Intakter

1,3

1,6

-0,3

6,7

6,7

0,0

6,5
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Personal- -1,4 -1,3 -0,1 -5,9 -5,7
kostnader

Ovriga kostnader -0,2 -0,2 0,0 -0,7 -1,0

0,3

-0,9

Summa -1,6 -1,5 -0,1 -6,6 -6,7
verksamhetens
kostnader

0,1

-6,6

Avskrivningar

Finansiella
kostnader

Summa
kapitaltjanst-
kostnader

Resultat -0,3 0,1 -0,4 0,1 0,0

0,1

Aterbrukets verksamhet 16per i stort sett pa enligt plan. Avvikelsen for perioden

uppgér till -0,4 mnkr och beror pa ldgre forséljningsintdkter. Prognosen for helaret

ar en forsiljning i enlighet med budget, men ar forknippad med viss osédkerhet.

For heléret ar avvikelsen dr prognosen ett overskott om 0,1 mnkr jamfort med
budget. Underskott pa personalkostnader vags upp av lagre 6vriga kostnader.

3.2.2.4 Skyfall utfall och prognos

Resultatrikning

Perioden Helar

Utfall Budget- Avvik | Prognos | Budget

Ry perioden perioden else 2024 2024

Avvikel
se

Utfall
fg ar

Kommunbidrag 2,6 -2,6 10,5 10,5

0,0

9,2

Personalkostnader

Ovriga kostnader -1,6 -2,6 1,0 -10,5 -10,5

0,0

-9,2

Summa -1,6 -2,6 1,0 -10,5 -10,5
verksamhetens
kostnader

0,0

-9,2

Avskrivningar

Finansiella
kostnader

Summa
kapitaltjanst-
kostnader

Resultat -1,6 0,0 -1,6 0,0 0,0

0,0

0,0

Skyfallskollektivet har kostnader om totalt 1,6 mnkr for perioden. Detta kommer

att tickas av kommunbidrag, som erhalls under senare delen av véren.

Prognosen ar ett utfall i linje med budget.
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3.2.2.5 Tekniskt vatten utfall och prognos

Resultatrikning
Perioden Helar
Mnkr Utfall Budget- Avvik | Prognos | Budget Avvik Utfall
perioden perioden else 2024 2024 else fg ar
Intakter 2,3 2,3 9 9 2,2
Personalkostnader
Ovriga kostnader -0,5 -0,5
Summa -0,5 -0,5
verksamhetens
kostnader
Avskrivningar
Finansiella -1,8 -1,8 -9 -9 -2,2
kostnader
Summa -1,8 -1,8 -9 -9 -2,2
kapitaltjanst-
kostnader
Resultat 0,0 0,0 0 0 0,0

Kollektivet Tekniskt vatten bestar framfor allt av upparbetade rantekostnader for
det pagéende investeringsprojektet. Utdver det aterfinns dven en viss del
driftskostnader.

Intdkterna som motsvarar de upparbetade kostnaderna bokas for narvarande upp
och kommer att faktureras vid projektets fardigstallande.

Prognosen ér kostnader om 9 mnkr.

3.2.2.6 Effektiviseringar

Forvaltningen har fokus pa att effektivisera verksamheten. Nedan redovisas ett
urval av storre genomforda/pagaende effektiviseringsatgiarder och deras bedomda
effekt pa verksamhetens resultat.

Genomforda dtgdrder

e Ny investeringsorganisation. Ger bl.a. mdjlighet till 6kad framdrift i
investeringsprojekten.

e Nytt kundsystem. Ger utokad mojlighet till att nyttja ny teknik samt
utdkade analysmojligheter av forbrukningsmonster.

e Forstudie ny ekonomimodell. Syftar bl.a. till utdkade méjligheter att styra
och folja upp verksamhetens karnprocesser samt effektivare
ekonomihantering.

Pagaende dtgdrder

e Inforande av digitala vattenmaitare som ger forbéttrade mojligheter att méta
forbrukning. Ger bl.a utokad majlighet till 1acksdkning och i forlangningen
minskade driftskostnader.
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e Forbittrad flodesmétning i dricksvattenledningar med stod av Al. Ger bl.a.
mojlighet att forutse och atgérda framtida risker for ledningsbrott vilket i
sin tur leder till minskade driftskostnader.

o Fokus pa effektiviseringar i vattenverkens vattenférbrukning. Genom
atgérder 1 vattenverkens processer har den egna forbrukningen kunnat
minskas.

e Fokus pa effektivt samarbete inom stadsutveckling. Kretslopp och vatten
har varit aktiva i stadsutvecklingsplaneringen vilket ar en forutsittning for
effektiv verksamhet inom bade avfall och VA.

o Utokat fokus pé grona investeringar. Utdkat samarbete med stadens
finansavdelning med syfte att effektivisera upplaningen till kommande ars
investeringsbehov.

e Okad fornyelsetakt VA-ledningsnit. Okat fokus pa fornyelse av
ledningsnitet leder till minskad rorbrottsfrekvens och dirmed minskade
driftskostnader.

e Oversyn kontorslokaler Alelyckan. Diskussion pagér med annan
forvaltning inom Goteborgs Stad om uthyrning av kontorsplatser. Om
beslut fattas kommer det att genera 6kade intdkter samt béttre utnyttjande
av kontorslokalerna.

3.2.3 Prognos

Se avsnitt 3.2.2 som dven innehéller prognos.
3.2.4 Investeringsredovisning

3.2.4.1 Investeringsutgifter och investeringsinkomster

Ar 2024
Belopp i mnkr Arﬁ:?aﬂc'( Prl:)‘gg:)s Budget helar Avvikelse
Inkomster 46 60 0 60
Utgifter -316 -1 487 -1 451 -36
varav reinvestering -56 -364 -317 -47
varav nyinvestering -260 -1123 -1134 11
Investeringsnetto -270 -1 427 -1 451 24

VA, avfall, skyfall och tekniskt vatten, exklusive exploatering

Planperioden 2021-2025

Belopp i mnkr s R AT Budget Avvikelse
2021-2025 2021-2025 2021-2025

Inkomster 217 291 291

Utgifter -2 767 -5 646 -5611 -35

varav reinvestering -611 -1 324 -1277 -47

varav nyinvestering -2 156 -4 322 -4 334 12

Investeringsnetto -2 550 -5 355 -5 611 256
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VA, avfall, skyfall och tekniskt vatten, exklusive exploatering

Arsprognosen 2024 for nyinvesteringar och reinvesteringar inom VA och avfall,
skyfall och tekniskt vatten, exklusive exploateringar, uppgar till 1 487 mnkr att
jdmfora med arsbudget som dr 1 451 mnkr. Avvikelsen dr 36 mnkr. Avvikelsen
forklaras av hogre utgifter for tekniskt vatten (74 mnkr), hogre utgifter for VA (5

mnkr) och lagre utgifter for avfall (24 mnkr) och skyfall (19 mnkr).

Prognosen for inkomster dr 60 mnkr for ar 2024. Inga inkomster &r budgeterade sa
dérav ar avvikelsen 60 mnkr.

Investeringsprognosen 2021-2025 &r for nyinvesteringar och reinvesteringar inom

VA och avfall, skyfall och tekniskt vatten, exklusive exploateringar, uppgar till
5 646 mnkr jamfor med budget for samma period 5 611 mnkr. Avvikelsen ér 36
mnkr och forklaras i stycket ovan. For 2021-2023 har tidigare budget justerats till

utfallet de aren och for 2025 ser vi ingen avvikelse 1 dagsldget.

Forvaltningen har kraftigt 6kat formagan att genomfora VA-investeringsprojekt.

Investeringarna leder till 6kad fornyelse och forbattrad funktion som minskat
tillskottsvatten och sikrare dricksvattenleverans. Utgiftsutfallet 6kade 45% éar 2023
och beréknas 0ka ytterligare 25% ar 2024. Det &r stor aktivitet i projekten,
bestdllningar ar gjorda och ménga projekt ar i genomforandefas sé utfallet berdknas
6ka under planperioden dven under 2025 enligt budget. Aktiviteter har genomforts

for att oka formégan och investeringstakten i form av forédndrade arbetssiitt,
fordndrad organisation och 6kad bemanning.

Redovisning per omréade

Investeringso Prognos o Prognos Budget 2021-
mride, mnkr | ATets utfall helar Budget helar | 5421-2025 2025

Utg Ink Utg Ink Utg Ink Utg Ink Utg Ink
VA -228 46 | -1244 60 | -1239 -5008 | 217 | -5003
varav -56 -362 -315 -1 320 -1273
reinvestering
varav -172 -882 -924 -3688 -3 730
nyinvestering
Avfall -10 -22 -46 -109 -133
varav 0 -2 -2 -4 -4
reinvestering
varav -10 -20 -44 -105 -129
nyinvestering
Totalt -238 46 | -1266 60 | -1285 5117 | 217 | -5136 0

1 tabellen ovan ingdr i VA och avfall

VA

Utgiftsprognosen for nyinvesteringar inom VA verksamheten ar 882 mnkr jamfort

med budget 924 mnkr. Avvikelse dr 42 mnkr dar prognos ar ldgre dn budget.

Utgiftsprognosen for reinvesteringar inom VA dr 362 mnkr jamfort med budget
315 mnkr. Avvikelsen dr 47 mnkr ddr prognos ar hogre dn budget.

Avvikelsen inom nyinvesteringar beror pa ett antal olika orsaker. En orsak ér
fordrojd start av projektet kemlager (-40 mnkr), som tillhér omréde
Dricksvattenproduktion. Det ar forskjutningar av projekt inom omradet
Generalplan (-14 mnkr). Inom omrade Dricksvattendistribution &r det god framdrift
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i projekten. Projekten kring Lindholmen-Frihamnen har 6kat i omfattning och
mojligheten finns att samordna med staden for att genomféra dem under 2024.
Detta mojliggor en central ringled for att 6ka leveranssidkerheten i centrala staden.
Vidare har mojligheten uppkommit att genomfora ett projekt i samverkan med
Goteborg energi som gor det mojligt att byta ut en viktig ledningsstriacka fram till
Brécke reservoar.

Avvikelsen inom reinvesteringar finns inom investeringsomrade Avloppsledning,
och beror pd mycket god framdrift i projekten. Inom omréde
Dricksvattendistribution dr manga entreprenader pagaende och inplanerade,
forvaltningen rédknar med god framdrift som leder till att fornyelsetakten okar.

Investeringarna syftar till fornyelse och forbattrad funktion som minskat
tillskottsvatten och sikrare dricksvattenleverans. Avvikelsen har en mindre
paverkan pé verksamheten och maluppfyllelsen det hér aret. Effekterna ar storre
om avvikelsen upprepas under flera ar.

Investeringsprognosen 2021-2025 for VA verksamheten ar 3 688 mnkr och budget
ar 3 730 mnkr. Avvikelsen dr 42 mnkr och forklaras i stycket ovan.

Reinvesteringsprognosen 2021-2025 for VA verksamheten dr 1 320 mnkr och
budget dr 1 273 mnkr. Avvikelsen dr 47 mnkr och forklaras i stycket ovan.

For 2021-2023 har budget justerats till utfall de &ren och for 2025 ser vi ingen
avvikelse 1 dagsldget.

Avfall

Utgiftsprognosen for nyinvesteringar inom avfallsverksamhetens dr 20 mnkr
jamfort med budget 44 mnkr. Avvikelse dr 24 mnkr dér prognos &r lagre dn budget.
Utgiftsprognosen for reinvesteringar inom avfallsverksamhetens dr 2 mnkr jamfort
med budget 2,2 mnkr. Avvikelse dr 0,2 mnkr dir prognos ar ldgre 4n budget.

Avvikelsen inom nyinvesteringar beror pa senarelagda investeringar pa
atervinningscentralerna Bulycke (&ndrad tidplan fran staden) och Tagene
(dagvattenhanteringen kréaver ytterligare utredning) samt forsening av
kompletterande atgérder p4 Brudaremossens lakvattenanldggning. Det forklaras
dven av dndrade redovisningsprinciper for inkdp av avfallskérl, d& endast inkop till
kunder med nya tjénster for fastighetsnira insamling av forpackningar riknas som
investering.

Investeringsprognosen 2021-2025 for avfallsverksamheten &r 105 mnkr och budget
ar 129 mnkr. Avvikelsen dr 24 mnkr och forklaras i stycket ovan. For
reinvesteringar finns ingen avvikelse mellan prognos och budget

For 2021-2023 har budget justerats till utfall de aren och for 2025 finns ingen
avvikelse i dagsléget.

Sammanstillning total

Investeringsomrade Arets Prognc:s Budg?t Avvikelse Budget

mnkr ack utfall helar helar 2021-2025

VA-verksamheten -182 -1 184 -1 239 55 -5 003

Inkomster 46 60 60

Utgifter -228 -1244 -1239 -5 -5 003

varav reinvesteringar -56 -362 -315 -47 -1 273
varav nyinvestering -172 -882 -924 42 -3730
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Avfall -10 -22 -46 24 -133
Utgifter -10 -22 -46 24 -133
varav reinvesteringar -2 -2 0

varav nyinvestering -10 -20 -44 24 -129
Delsumma VA och -192 -1 206 -1 285 79 -5 136
avfall
Skyfall -0,4 -0,9 -20 19,1
Tekniskt vatten -78 -220 -146 -74 -400
Investeringsnetto -270,4 -1 426,9 1451 241 -5 611
Exploatering -30 -175 -146 -55 -538
Inkomst 13 45 45
Utgifter -43 -220 -120 -100 -538
Netto -300,4 -1 601,9 -1 597 -30,9 -6 149

VA

Prognosen for VA verksamhetens nyinvesteringar och reinvesteringar 2024 &r
1 244 mnkr och budget dr 1 239 mnkr. Avvikelsen dr 5 mnkr dér prognos ar hdgre
dn budget. Det forklaras av hog aktivitet och god framdrift i projekten.

Avfall

Prognosen for avfallsverksamhetens nyinvesteringar och reinvesteringar 2024 ar 22
mnkr och budget dr 46 mnkr. Avvikelsen dr 24 mnkr dir prognos &r lagre dn
budget. Avvikelsen beror pa senarelagda investeringar.

Skyfall

Utgiftsprognosen for skyfall dr 0,9 mnkr 2024 och budget dr 20 mnkr. Avvikelse ar
19 mnkr dér prognos ar lagre &n budget. Avvikelsen forklaras av att
investeringskostnaden for skyfallsprojekt Stabbeparken vid Ostra sjukhuset och
kommande projekt vid Sahlgrenska kommer tas av Vistra Gotalandsregionen.

Tekniskt vatten

Utgiftsprognosen for Tekniskt vatten ar 220 mnkr 2024 jamfort med budget pa 146
mnkr. Det dr en avvikelse pa 74 mnkr som forklaras av 6kade kostnader for
tillkommande material och tekniska l6sning.

Exploateringar

Utgiftsprognosen for exploateringar dr 220 mnkr 2024 vilket r en avvikelse mot
budget med 100 mnkr. Det forklaras av att tre projekt saknades i underlaget till
budget.

3.2.4.2 Exploateringsinvesteringar

Belopp i mnkr Arets Prog?os Budget Ack utfall Prognos Budget
utfall helar helar 2021-2025 | 2021-2025 | 2021-2025

Inkomster 13 45 0 175 252

Utgifter -43 -220 -120 -361 -638 -538

Netto -30 -175 -120 -186 -386 -538
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3.243

3.244

Prognos overstiger budget med 100 mnkr vilket forklaras av:

e Detaljplanen for Gotaledens Gverdackning har efter flera ar vunnit laga
kraft och nu faller kostnaden ut for VA-kollektivet efter att
exploateringsforvaltningen statt for risken for eventuell forgdveskostnad.
Ej budgeterad 2024 (20 mnkr).

e Ledningsutbyggnad till NOVO:s batterifabrik saknades i underlagen for
budget 2024 (50 mnkr).

e Utokad investeringskostnad for etapp 2 av detaljplanen for Olof Asklunds
gata som mojliggdr att en ny tryckstegringsstation for dricksvatten kan tas i
bruk och stérka leveranssékerheten och skapa redundans i nitet. Beslut om
etapp 2 planeras till majndmnden (20 mnkr).

e Okade kostnader i prognosen for utbyggnad vid Skra Bro, tilliggsbeslut
forbereds till nimnden (10 mnkr).

Prognos for inkomster ligger kvar pa 45 mnkr. Inkomsterna, dvs
anslutningsavgifterna, ér svara att bedéma och i dagsldget finns en osékerhet pa
grund av konjunkturlédget.

Flera insatser har gjorts for att stéirka samordningen av forvaltningens
investeringsplanering med stadens, till exempel gemensam resurs- och
tidsplanering av exploateringsprojekt och utveckling av faktureringsrutin med
exploateringsforvaltningen.

Forvaltningens forslag till Kretslopp och vattenndmnden for hantering av
avvikelsen om 100 mkr &r att 6verfora budgetmedel inom planperioden fran 2025
till 2024.

Skyfallsinvesteringar

Prognosen for helaret 2024 ar 0,9 mnkr, vilket dr 19 mnkr under budget. Orsaken
till avvikelsen &r att investeringskostnaden for skyfallsprojekt Stabbeparken vid
Ostra sjukhuset och kommande projekt vid Sahlgrenska kommer tas av Vistra
Gotalandsregionen. Prognosen for planperioden 2021-2025 dr 56 mnkr och budget
ar 75 mnkr. Avvikelsen dr 19 mnkr och forklaras i stycket ovan. For 2021-2023
har budget justerats till utfallet de aren.

Belopp i mnkr

Arets
utfall

Prognos
helar

Budget
helar

Ack utfall
2021-2025

Prognos
2021-2025

Budget
2021-2025

Inkomster

Utgifter

-0,4

-0,9

-13

Netto

0,4

-0,9

Tekniskt vatten investeringar

Den 22 november 2022 undertecknades ett kontrakt mellan G6teborgs Stad och
NOVO:s kommande batterifabrik i Torslanda, som ror utbyggnad av ledningar for
tekniskt vatten for kyla. Syftet med projektet &r att bygga tva stycken rorledningar
mellan Gryaab och NOVO.

Projektet 4r nu 1 produktion i sex av sju etapper, projekteringen &r i slutfas.
Ledningsstrickan for projektet uppgar till ca 6,4 km, dér delar av strickan forldggs
ovan mark. Entreprenaden ska vara avslutad och projektet klart for dverlamning
den 1 februari 2025, vilket 4r det nya datum som under hdsten Gverenskommits
mellan Staden och NOVO.

Delarsrapport mars 2024

21 (32)




Projektet har en totalprognos pa ca 500 mnkr. Namndens beslutade budget ar 400
mnkr i 2022 ars prisniva. I KF ar beslutad rambudget 500 mnkr i 2022 ars prisniva,
varav 100 mnkr &r budgetreserv. Med hénsyn tagen till férvéntad indexutveckling
behover budgetreserven i 2022 ars prisniva nyttjas.

Budget for ar 2025 har kompletterats med belopp i ny budgetprocess.

I tjénsteutlatande till denna delarsrapport foreslas ndmnden gora en hemstéllan till
kommunfullméktige om utokad rambudget for planperiod 2021-2025.

Belopp i mnkr Arets Prog?os Budget Ack utfall Prognos Budget
utfall helar helar 2021-2025 | 2021-2025 | 2021-2025

Inkomster

Utgifter -78 -220 -146 -317 -500 -400

Netto -78 -220 -146 -317 -500 -400

3.2.4.5 Storre investeringsprojekt

Alelyckan ultrafilter och dricksvattenkemikalier

Kommunfullmaiktige beslutade ar 2018 att godkénna investeringsprojektet
Alelyckans ultrafilter och dricksvattenkemikalier. Projektets syfte &r att installera
ultrafilter pa Alelyckans vattenverk for att komplettera den mikrobiologiska
barridrverkan pa vattenverket. Med ultrafilter forbattras leveranssidkerheten av
dricksvatten och ges skydd mot vattenburen smitta. Vattenburen smitta bedoms
idag som den storsta hélsorisken for allmén dricksvattenforsorjning baserad pé
ytvatten.

Under aret har byggnationen av den nya ultrafilterbyggnaden kommit i gang. Jord-
och bergschakt ar férdigstillda och betonggjutningar pégar. Under 2024 fortsétter
betonggjutningarna samtidigt som processinstallationerna paborjas.

En ny tidplan har tagits fram, som innebar att projektet bedoms bli klart under
kvartal 2 ar 2026. Namndens beslutade budget dr 780 mnkr i1 2018 ars prisniva.
Den beslutade ramen fran fullméktige ar 900 mnkr i 2018 ars prisniva. Senaste
prognos uppgar till 720 mnkr i 2018 ars prisniva, vilket innebér att kostnaderna
ligger inom budgetram.

Renovering av avloppspumpstation - Kodammarna

Projektet renovering av avloppspumpstationen Kodammarna fortloper. Syftet med
projektet &r att ersétta den gamla pumpstationen fran 1967 som har en kritisk
funktion for staden. Pumpstationen tar emot avloppsvatten fran en stor del av
staden. Anldggningen &dr dven en av stadens storsta braddpunkter.

Etapp 2 #r slutford och anliggningen #r driftsatt i samarbete med Gryaab. Aven
rivningen av den gamla stationen, Etapp 3, &r slutford. Den fjirde etappen i
projektet, som dr byggnation av en verkstad och servicebyggnad, ar i slutfas och
beréknas vara klar Q1 2024.

Senaste prognos uppgar till 500 mnkr i 2019 érs prisniva. Namndens beslutade
budget dr 540 mnkr i 2019 ars prisniva, vilket innebér att kostnaderna ligger inom
budgetram.

Delarsrapport mars 2024

22 (32)




Bjoérlanda pumpkedja

Mojligheten att avleda avloppsvatten fran omradet runt Skra bro dr begransad da
det befintliga avloppssystemet inte uppfyller géllande dimensioneringskrav.
Projektet innebér utbyggnad av omkring sex km 6verforingsledningar for avlopps-
och dricksvatten mellan Skra bro och Kédrrdalen samt nybyggnation av en
dricksvatten- och tva spillvattenpumpstationer. Vidare &r syftet med projektet att
forstarka leveranssékerheten av dricksvatten och forsorja planerad bebyggelse for
norra Hisingen.

Projektet dr indelat 1 olika etapper. Etapp A har fardigstillts och slutbesiktigats och
statusen pa Etapp B ér att den ska vara driftsatt till sommaren 2024.

KF:s beslutade budget dr 350 mnkr i 2020 ars prisniva och nimnden har beslutat
om en budget pd 300 mnkr i 2020 &rs prisniva. Projektets prognos omréknat till
2020 ars dr 250 mnkr vilket innebér att projektet haller sig inom budget.

Tekniskt vatten

Den 22 november 2022 undertecknades ett kontrakt mellan G6éteborgs Stad och
NOVO, som rér utbyggnad av ledningar for tekniskt vatten for kyla. Syftet med
projektet dr att bygga tva stycken rorledningar mellan Gryaab och NOVO:s
kommande batterifabriken i Torslanda.

Kretslopp och vatten undertecknade den 23 november 2022 ett kontrakt med
tilldelad entreprenér. Projektet dr nu i produktion i sex av sju etapper,
projekteringen 4r i slutfas. Ledningsstrickan for projektet uppgar till ca 6,4 km, dér
delar av strickan forldggs ovan mark. Entreprenaden ska vara avslutad, och
projektet klart for Overlédmning den 1 februari 2025, vilket dr det nya datum som
under hosten dverenskommits mellan Staden och NOVO.

Projektet har en totalprognos pé 500 mnkr. Ndmndens beslutade budget ar 400
mnkr i 2022 ars prisniva. I KF ar beslutad rambudget 500 mnkr i 2022 ars prisniva,
varav 100 mnkr &r budgetreserv. Med hénsyn tagen till férvéntad indexutveckling
behover budgetreserven nyttjas.

Budget for ar 2025 har kompletterats med belopp i ny budgetprocess.

3.2.5 Uppfoljning kapitalkostnader och investeringsrelaterade

kostnader

Kapitalkostnader
Belobp i mnkr Nominer- Namnd- Utfall Prognos Utfall helar

PP ing 2024 | budget 2024 perioden helar 2024 2023

Avskrivningar -199 -190 -45 -190 -175
Rénta -136 -155 -41 -177 -115
varav
skattefinansierat,
Skyfall
Avskrivning -0,6 -0,5 0 -0,2 0
Rénta -0,6 -0,4 0 -0,3 0
Totalt -335 - 345 -86 -367 -290

I siffrorna ovan ingér inga kostnader for Tekniskt vatten.
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Avskrivningskostnaden prognosticeras bli den samma som ar budgeterat for
aret,190 mnkr. Ett av skattefinansierade projektet "Skyfallsanlaggning
Fjadringsplan" r klart och ska aktiveras nu. Helarsprognosen ér légre 4n budget da

avskrivningstiden ar ldngre dn budgeterat for detta projekt.

Fran och med 2023 har Kretslopp och vatten gatt frén att anvénda internrénta till
kontokreditsranta. Kretslopp och vatten anvédnder sig av Koncernbankens
ranteprognoser och de uppdateras 16pande vilket paverkar vilken ranta som ar
riaknad med vid de olika tillféllena i tabellen ovan. Rantan for ar 2024 var 2% i
nomineringstillfillet och for kvartal 2 2024 ar réntan 2,53%. Investeringstakten &r
hog det forsta kvartalet, hogre dn forvintat vid budgettillfallet och ddrmed okar
laneskulden och det paverkar ocksa rintekostnaderna som prognosticeras till 177

mnkr jamf{ort med budget 155 mnkr.

Investeringsrelaterade kostnader

Nominer- ST el Utfall Prognos lazl
Belopp i mnkr . utrymme budget . n helar
ing 2024 ram 2024 2024 perioden helar 2024 2023
Investerings- -0,7 -11,7 -84
relaterade
driftkostnader

Investeringsrelaterade driftkostnader uppgar till 0,7 mnkr for 2024 och prognosen

for helaret dr 11,7 mnkr. Kostnaden avser tillfalliga baracker under ombyggnad av
labbet p& Lackarebécks vattenverk samt filmning av kritiska ledningar. Det gjordes
ingen nominering for 2024 och inget beslut om budget togs.

I rapporteringen 2023 ingick kostnad for detaljplanearbetet och forstudier som
framfor allt dr egen arbetad tid. Dessa kostnader ar inte med som

investeringsrelaterade kostnader 2024.

3.2.6

genom beslut av andra namnder

Uppfoljning av kommuncentrala poster som hanteras

Utfall Prognos S
Kommuncentral post (Belopp i mnkr) - 5 belopp

perioden helar 5

helar

Skattekollektivets ekonomiska ansvar for 0,3 1,0 1,0
nedlagda deponier
Dagvatten och Skyfall 1,6 10,5 10,5
Vastsvenska paketet 0,4 2,0 2,0

3.3

3.3.1

Forvaltningens forslag till atgarder

Uppfdljning av budgetavvikelser

Planerad effekt
innevarande ar
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Atgird/kommentar Helars-
effekt tkr Arsarbetare
(tkr)

Kretslopp och vattennamnden ar for
taxekollektiven undantagen § 16 i
kommunfullmaktiges regler for ekonomisk
planering, budget och uppféljning. Namnden har
beslutat om egna regler fér ekonomisk planering,
budget och uppfdljning. Uppstar en skuld/fordran
till abonnent ska denna regleras inom 3 ar.

Budgetavvikelse exploateringsinvestering

Analys av pagaende och kommande projekt och
tidplaner har gjorts och bedémningen ar att
utgiftsprognosen hgjs till 220 mnkr, vilket innebar
en avvikelse med 100 mnkr mot budgeterat belopp
fér 2024. Forvaltningen foreslar darmed att
Kretslopp och vattenndmnden beslutar att inom
planperioden géllande exploateringsinvesteringar
omférdela 100 mkr fran 2025 till 2024

3.3.2 Uppfoljning av beslutade atgarder

Planerad effekt Effekt tom Bedomd effekt

innevarande ar perioden innevarande ar
Helars
Atgard/ effekt Ars- Ars-
kommentar (tkr) tkr arbetare tkr tkr arbetare

Inga beslutade
atgarder ar
aktuella for
uppfdljning i denna
rapportering.

3.4 Uppfoljning av sarskilda beslut och uppdrag
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4 Styrinformation till namnden

4.1

4.2

4.21

4211

Redovisning av uppdrag fran

Kommunfullmaktige

Uppdrag fran KF/KS

Uppdragets status och kommentar

Alla namnder och bolagsstyrelser far i
uppdrag att tillgangliggora lokaler som
efterfragas av valnamnden for att
sakerstilla tillgang till vallokaler 6ver
hela Géteborg.

Uppdragsar

2024

Typ av KF/KS-uppdrag
Uppdrag inom budgetbeslut

(> Pagaende

Kretslopp och vatten har ej mdjlighet att
bereda lokaler fér &andamalet. De lokaler
som skulle kunna vara aktuella ar ur ett
sakerhetsskyddsperspektiv ej tillgangliga.

Kretslopp- och vattenndgmnden far i
uppdrag att utreda en differentierad va-
taxa som styr mot 6kad lokal hantering
av dagvatten.

Uppdragsar
2024
Typ av KF/KS-uppdrag

Uppdrag inom budgetbeslut

(> Pagaende

Utredning pagar.
Planerad information KVN 2024-08-21 for
beslut KVN 2024-09-18.

Uppdraget tas aven upp pa namndens
strategidag 2024-04-18.

Namndens mal och indikatorer

Grunduppdrag

Centrala mal: Saker dricksvattenférsorjning

NS

Beskrivning

Sdker dricksvattenforsérjning dr ett overgripande mdl enligt forvaltningens

styrmodell.

Dricksvattenforsorjning dr en huvudprocess som bestdr av processerna
ravattenforsorjning, dricksvattenproduktion och dricksvattendistribution.

Mailuppfyllelse
Viss maluppfyllelse

Kommentar

Révattenforsorjning

Processen ravattenforsorjning har fungerat vil under perioden, men avvikelser 1
vattenkvalitet har forekommit under februari. Under denna period kunde inte
branschriktlinjer for ravattenkvalitet uppfyllas fullt ut.
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Arbetet med att pa langre sikt sdkerstilla ravatten fortloper, dels genom arbete med
att ta fram en gemensam strategi for uttag ur Molndalsansystemet, dels med
forberedelser for Mjorn som vattentakt.

Dricksvattenproduktion

Grunduppdragen levereras med hog maluppfyllelse, men kapaciteten att genomfora
planerade aktiviteter dr begransad, vilket paverkar helhetsbedomningen.

Processen dricksvattenproduktion har levererat utan storre storningar. Under
kortare perioder har barridrverkan varit strax under malniva for Alelyckans
vattenverk, men konsekvenserna av detta beddms vara begransade. I samband med
projektarbete drabbades Lackarebicks vattenverk av omfattande luktstorningar
under vintern, ndgot som uppmérksammades stort i media, men inte péverkade
vattnets hdlsoméssiga kvalitet.

Arbetet med att forbattra kvaliteten pa dricksvattnet fortgar, huvudsakligen genom
arbetet med att fa ultrafilter pa plats pa Alelyckans vattenverk.

Dricksvattendistribution

Maluppfyllelsen under arets forsta manader bedoms som delvis uppfylld.

Léackaget ligger fortsatt pa en lag niva dven om det 6kat nagot under vinterns kalla
manader som inneburit manga rérbrott. Pa grund av det hdgre antalet akuta rorbrott
har andelen lackor som hittas aktivt minskat, vilket 4r normalt for arstiden. Vidare
har akuta driftstorningar krivt storre arbetsinsatser &n normalt och péverkat
formagan att utfora fornyelse pa ledningsnétet. Métning av fornyelsetakten blir
osiker pé denna korta period och ligger normalt ldgre under vinterperioden for att
sedan Oka.

Distribuerad dricksvattenkvalitet har varit 6ver lag god och inga spolade prover
visar pa overskridet parametergransvarde. Det forebyggande underhallet fortsétter
att 0ka och arbetet med att implementera och utveckla riskmodellen for
ledningsnitet fortsitter.

Utfall Utfall Utfall Q1 Malvéarde

Indikator 2022 2023 2024 2024

Andel av tid utan o6nskad
kvalitetspaverkan pa producerat
dricksvatten, malvarde: mer an
95 % stdrningsfri drift

82% 79% 77% 95%

Andel av tid utan o6nskad
kvalitetspaverkan pa producerat
dricksvatten, malvarde: 100 %
avseende specifika krav enligt
livsmedelsverket samt
barriarverkan

100% 100% 100% 100%

Andelen tid med en faktisk

ravattenkvalitet som uppfyller

branschriktlinjerna, 100% 100% 83% 95%
prestationsmatt, malvarde:

95 %

Lackage fran dricksvattennatet,
malvarde 14 m3/km ledning, ar

18,7 14,8 14,9 15,5

Behovsbaserad férnyelsetakt
ledningsnat, malvarde: 1 % av 0,64% 0,04% 1%
dricksvattenledningsnatet
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4212

4213

Centrala mal: Robust avloppshantering

ne

Beskrivning

Robust avloppshantering dr ett overgripande mal enligt forvaltningens styrmodell.

Avloppshantering dr en huvudprocess som bestdr av processerna avleda
avloppsvatten och rena avioppsvatten.

Maluppfyllelse
Viss méluppfyllelse

Kommentar

Bedomningen av maluppfyllelsen for hela omradet &r att det uppfylls till viss del.
Inga storre storningar i avloppsavledningen hittills. En relativt blot inledning pé
aret, dar totala nederbérden varit betydligt hogre dn normalt, har gjort att
nddavledning fran spillvattenpumpstationer varit hog och likasa brdddning fran
kombinerat nt.

Foregéende ars trend med 6kad fornyelse av bade ledningar och anldggningar
haller i sig med ett bra samarbete internt i forvaltningen for att nd mélséttningarna.

Antal avloppsstopp och dversvamningar ligger pa normala nivaer for perioden.

Utfall Utfall Utfall Q1 Malvérde

Indikator 2022 2023 2024 2024

Behovsbaserad fornyelsetakt
ledningsnat, malvarde: 0,8% av 0,58% 0,8% 0,8% 0,8%
ledningsnatet

Behovsbaserad styrd fornyelse
av pumpstationer, malvarde: 7 Ost/ar Sst/ar Bst/ar
st per ar

Centrala mal: Hallbar avfallshantering
n=
Beskrivning

Hallbar avfallshantering dr ett overgripande mal enligt forvaltningens styrmodell.

Avfallshantering dr en huvudprocess som bestdr av processerna férebygga avfall,
samla in avfall och behandla avfall

Maluppfyllelse
God maluppfyllelse

Kommentar

Ansvar och uppdrag

Fran arsskiftet 6vertog kommunen insamlingsansvaret for forpackningar fran
hushall. Driftméssigt har 6vertagandet gatt enligt plan. Kostnaderna for
insamlingen &r hogre 4n den erséttning vi far frdn producenterna genom
Naturvardsverket. Forvaltningen bevakar utvecklingen av kostnadstdckning och ar
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aktiva i den nationella dialogen som fors inom branschorganisationen Avfall
Sverige.

Inforandet av obligatorisk matavfallsinsamling pagar enligt plan. Flerbostadshusen
omhindertogs under foregéende ar och nu ér fokus pa kvarvarande verksamheter
med blandat avfall. Kvarstar cirka 1 400 verksamheter.

Forvaltningen forbereder for kommande ansvar {or textilavfall och insamling av
fiskeredskap fran privatpersoner som bada blir kommunala ansvar fran 2025.

Uppdraget fran Kommunfullméktige i slutet av 2020 om att ta fram
kostnadsberdknade atgéarder for hogre maluppfyllelse av avfallsplanen behandlades
i ndmnden i februari och har sénts till Kommunstyrelsen.

Drift och avvikelser

Insamling av mat- och restavfall har fungerat vil trots snd och halka i borjan av
aret och kundklagomalen &r fortsatt fa, om &n inte pa samma ovanligt l1aga niva
som under 2023.

Arbetet med forbattringar 1 Brudaremossens lakvattenanldggning pagar men ar
forsenat. I slutet av mars var turbiditeten for hog i utgdende lakvatten under
enskilda dagar. Miljoforvaltningen och Gryaab underréttades.

Avfallsmingder, sortering av matavfall och besoksstatistik
Den nedétgaende trenden fortsitter for méngden avfall till forbranning. Det ar i
linje med uppsatta mal och troligen en effekt av forsdmrad ekonomi i hushallen.

Maingden matavfall fortsatter att 6ka ndr obligatorisk matavfallssortering infors
successivt. Utsorteringen bidrar till mélet om att minst 70 procent av uppkommet
matavfall ska ga till ndringsétervinning och biogasproduktion. Andelen kunder med
blandat avfall har sjunkit, fran 23 procent for ett ar sedan till dagens 18 procent, dir
huvuddelen av de som kvarstér &r smahus som kommer att fa obligatorisk
matavfallsinsamling i samband med att tvafackskérl infors.

Besoken pa atervinningscentralerna ligger pa liknande nivd som samma period
foregéende ar och trenden for grovavfallsmangderna ér att de fortsétter att minska.

Atervinningscentraler och Aterbruket

Behallare for flytande matfett finns nu pa alla atervinningscentraler i enlighet med
lagkravet och byte till nya skyltar pagar. Arbetet med en ny kretsloppspark i
Hogsbo foljer tidplanen.

Forsiljningen pa Aterbruket ligger pa ungefir samma niva jaimfort med foregdende
ar. Aterbruket tar emot material fran Stadsmiljéforvaltningen och
Stadsfastighetsforvaltningen i ett nytt samarbete. Hittills har byggmaterial fran
forskolor och skolor kunnat séljas.

Avfallsbehandling

Cirka 40 procent av det matavfall som forbehandlas i Marieholmsanlédggningen
sorteras bort som rejekt. For att nd avfallsplanens mal behdver rejektet minskas.
Utvecklingsarbete for att forbéttra anldggningen pagér och investeringsbeslut for
ombyggnad av forbehandlingen véntas i Renovas styrelse i maj.

Renovas styrelse avvaktar med en planerad investering i en biokolsanldggning, for
behandling av tradgardsris, till dess att identifierade risker och osdkerheter ar
hanterade i tillracklig utstrdckning, enligt ett beslut i februari. Osékerheterna géller
driftsdkerhet, Goteborg Energis medfinansiering samt efterfragan pa producerad
biokol.
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Utfall Q1

Indikator Utfall 2022 Utfall 2023 2024 Malvarde 2024
Kundklagomal i

férhallande till totala antal

hamtningar/tém, 0,01% 0,01% 0,03% <0,04%

malvarde: ska inte
overstiga 0,04 %

Mangden avfall till
forbranning ska minska, 136 118 ton 130 932 ton 30 358 ton <132 000 ton
malvarde: <132 000 ton

Mangd matavfall till

. 22 491 ton 22 541 ton 5960 ton >27 000 ton
behandling

Kundklagomadlen avser perioden december till februari.

4.2.1.4 Centrala mal: Trygg skyfallshantering

NS

Beskrivning

Trygg skyfallshantering dr ett 6vergripande mdl enligt forvaltningens styrmodell.

Detta dr en ny huvudprocess som tillkommit under 2022. Kretslopp och vatten har i
uppdrag att samordna och driva skyfallsfragan i nya och befintliga omraden i
Goteborg och ska sdkerstilla att nddvindiga dtgdrder genomfors.

Miluppfyllelse
Viss méluppfyllelse

Kommentar

Kretslopp och vattenndmnden har 1 uppdrag att samordna och driva skyfallsfragan i
nya och befintliga omraden i Goteborg och ska sékerstélla att nodvandiga atgérder
genomfors. Skyfall &r regn som éar storre &n vad det allménna VA-systemet ska
hantera, vilket innebar att finansiering och ansvarsfordelning fortsatt kommer att
vara viktiga fragor. Goteborgs Stads klimatanpassningsplan &r inte beslutad &nnu,
men kommer vara vigledande for fortsatt arbete.

Angreppssittet for 6kad maluppfyllnad skiljer sig mellan befintliga omraden i
staden och de som byggs nya eller fordndras. Maluppfyllnaden pa ldng sikt ska 6ka
genom fortsatt arbete med bra planeringsunderlag for tillkommande och fordandrad
bebyggelse. For befintliga omraden ska forbéttrade beslutsprocesser inom staden
ge fler skyfallsanldggningar. Under 2024 deltar forvaltningen aktivt i
stadsutvecklingen, bland annat med underlag till detaljplaner. Fér omraden med
befintlig bebyggelse pagér arbete med att fortydliga processerna.

Ett projekt i den befintliga staden som syftar till att bygga en skyfallsyta vid
Stabbeparken pégar enligt plan och byggstart sker senare i ar. Ytan kommer att
bidra till att skydda Ostra sjukhuset frn dversviimningar orsakade av skyfall. En
yta vid Opalparken har fardigstéllts under perioden.

I arbetet med planprogrammet for Linnéplatsen har det under borjan av aret
klargjorts att forvaltningen kommer att bidra med underlag i skyfallsfragor till
stadsbyggnadsforvaltningen. Det ger storre mojligheter for skyfallsfragorna att
paverka den taktiska planeringen att inte vinta med underlagen till
detaljplaneskedet.

Delarsrapport mars 2024 30 (32)



4.2.2

Under forsta kvartalet har forvaltningen medverkat i stadens fortsatta arbete med
att ta fram en klimatanpassningsplan. Under forsta kvartalet har forvaltningen
bistatt Stadsledningskontoret med skyfallskompetens i arbetet med att ta fram en
klimatanpassningsplan.

Utvecklingsarbete

Miljo och klimat

Forvaltningen har fortsatt under borjan av 2024 drivit ett utvecklingsarbete inom
ramen for miljo- och klimatmalen. Arbetet med att forankra och sprida kunskap
och forstaelse for miljo- och klimatmalen har fortsatt och i arbetet blir det tydligt
att arbetssétt behover stéllas om eller anpassas och att nya samarbeten behdver
utvecklas bade inom och utanfor Géteborgs Stad.

Inom hallbart och klimatneutralt byggande gors nu insatser for att sékerstélla
genomforande och uppféljning av de uppdaterade Gemensamma miljékrav for
entreprenader som antogs 1 KF i1 borjan av aret. Kraven utgor en viktig bas i
kravstéllning inom miljd i vara bygg- och anldggningsentreprenader. Forvaltningen
driver ocksé ett elektrifierat rorsprackningsprojekt i Bergsjon.

Arbetet med att kvalitetssdkra den data som behdvs for att folja upp miljé- och
klimatmalen, bade internt och inom staden, har paboérjats. Det sker bland annat
genom ett samarbete mellan stadens byggande forvaltningar och bolag inom
anldggningssidan for att hitta ett gemensamt sitt att f6lja upp klimatutsléppen.
Forvaltningen &dr ockséd med i en staden-gemensam forstudie for att hitta ett
systemstdd for héllbarhetsrapportering och uppféljning.

Andra exempel pa pagaende aktiviteter &r att arbetet med att jobba mot mélen i
forvaltningens solenergiplan har paborjats och att installationer for att utvinna
virme ur avloppsvattnet fortsétter.

Det finns tva utmaningar med uppfoljningen av miljé- och klimatmaélen, dels att fa
till uppfoljningen internt pa forvaltningen och dels att den ska passa och vara
aggregerbar for uppfoljning pa staden nivd. For den interna uppf6ljningen géller att
vi i dagsldget inte kan f& ut den data vi behdver for uppfdljning men ocksa att vi
inom alla omraden inte landat i vilken data som bor foljas upp. En metod for
uppfoljning, som moéter bada utmaningarna, kommer att utarbetas under aret.

Langsiktiga verksamhetsplaner

Kretslopp och vattenndmnden har under forsta kvartalet 2024 antagit
forvaltningens langsiktiga verksamhetsplaner for vatten, avlopp och avfall.
Planerna innehaller bland annat l&ngsiktiga mél for huvudprocesserna vatten,
avlopp och avfall. Nuvarande planer ar géllande fram till 2027. De langsiktiga
verksamhetsplanerna for vatten och avlopp ersitter tidigare Atgirdsplaner for
vatten och avlopp (APV och APA). De langsiktiga verksamhetsplanerna innehéller
dven en prioriteringsmodell som ska anvéndas som vigledning géllande
prioritering av ekonomiska och personella resurser.

Uppf6ljning av malen i de langsiktiga verksamhetsplanerna sker arligen i
nuldgesanalysen som gors under september/oktober. Analysen ligger sedan till
grund for kommande investerings- och verksamhetsnomineringar. I de fall dér det
dr motiverat att ha titare uppfoljning for 16pande styrning under aret ska detta
goras i samband med delérsrapporteringen.
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Planernas mélnivaer, ingdende avsnitt, indikatorer och atgérder ska aktualiseras,
eller vid behov revideras, vart fjarde ar nar nytt nimndbeslut fattas. Aktualisering
och revidering av atgérder kan ske med ett tétare intervall och borjar gélla efter
beslut av forvaltningsdirektoren.

Dem vi ar till for

Sammanfattningsvis har huvudprocesserna dricksvattenforsorjning,
avloppshantering samt avfallshantering visat en generellt god maluppfyllelse till
kunderna. Dricksvattenproduktionen har haft vissa stdrningar, men leveransen har
inte paverkats i nagon storre utstrackning. Avloppshanteringen har fungerat utan
stora incidenter. Avfallsinsamlingen har fungerat vil, men med en svag 6kning av
antalet klagomal utifran vintervéglaget. Det nya ansvaret avseende insamling av
forpackningsavfall har ocksa omhéndertagits enligt plan. Mycket arbete pagéar for
att forbattra och optimera processerna for att hélla leveranserna till kunderna pa en
hog niva.

Under de forsta ménaderna av aret har verksamheten stott p4 utmaningar sasom
inférandet av nytt verksamhetssystem med hog arbetsbelastning inom kundservice.
Det har visat sig i langa telefonkder och minskad kundndjdhet. Méluppfyllelsen har
dérfor varit begransad med fortsatta kvalitetsbrister, speciellt inom
kundfakturering. For att forbéttra laget har atgirder sdsom utbildning och
resursforstirkning genomforts. Informationen till kunderna har forbéttrats pa
fakturor och hemsida. Med 6kad automatisering av drendehanteringen och stirkt
driftplanering 6kar mdjligheterna till hdgre kundndjdhet och méaluppfyllelse
framover.

Ovrig information till nAmnden

Kommunfullmaktige beslutade om en aterremiss av ndmndens forslag till nya
avfallsforeskrifter. Ett nytt forslag, 1 enlighet med aterremissen, har tagits fram och
ndamnden har informerats. Harnést f6ljer nimndbeslut och 6versdndande till
kommunstyrelsen infor eventuellt faststidllande i kommunfullméktige. En skrivning
som innebér att dven verksamheter och andra én nérstdende far transportera
privatpersoners avfall till atervinningscentralerna ingar i det nya forslaget.
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