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Redovisning av uppdrag att utreda
forutsattningarna for att efterskanka mat till
civilsamhallets organisationer i Goteborg

Forslag till beslut

I kommunstyrelsen och kommunfullméktige:

Redovisning av kommunfullméktiges uppdrag till kommunstyrelsen 2023-01-26 § 35, att
i samverkan med berérda nimnder och representanter for civilsamhallet utreda
forutséttningarna for att efterskéinka mat till civilsamhaéllets organisationer i Gteborg,
antecknas och forklaras fullgjort.

Sammanfattning

Utredningen visar att det inte finns nagra legala hinder att efterskdnka mat men att antalet
maltider per kdksenhet dr smé och varierande dver tid. De sma volymerna forklaras
frimst av maltidsverksamheternas arbete med att minska matsvinnet.

Lagstiftningen stéller krav pa att livsmedel ska vara sdkra for manniskors hélsa for att
kunna efterskénkas. Forutsattningarna forsvéras av att det saknas kontinuitet bland
stadens cirka 600 kok, hur mycket, var och nér det finns mat att skénka till
civilsamhallets organisationer. Detta medfor praktiska och logistiska utmaningar for
stadens maltidsverksamheter och for civilsamhéllets organisationer som ska hdmta maten.
For att kunna skénka séker mat anger flera verksamheter att det idag saknas tillgang till
nedkylningsméjligheter, frys- och kylférvaring. Aven kompetenshdjande insatser behdvs.
Stadsledningskontorets beddmning dr att forutséttningarna att efterskéinka mat &r
otillrackliga eller saknas hos stadens maltidsverksamheter 1 dagslaget. Dels
volymmassigt, dels utifran den paverkan som det skulle innebéra for personalens
arbetsmilj6 och bemanningssituation.

Uppdraget har genomforts i dialog med representanter fran stadens maltidsverksamheter.
Representant frén miljoforvaltningen deltog i utredningen dels utifrén tillsyn av
maltidsverksamheten och dels utifrén att fi en effektiv kunskapsoverldmning vid ett
eventuellt framtagande av forslag pa hur konceptet med klimatldda kan anvandas i
Goteborgs Stad. Stadsledningskontoret har valt att inte involvera civilsamhaéllets
organisationer eftersom det tidigt under utredningen framkom att forutsittningarna att
organisera och genomfora uppdraget att efterskdnka mat inte var tillrackligt goda.
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Beddmning ur ekonomisk dimension

Maltidsverksamhetens arbete med Goteborgsmodellen for att minska matsvinnet och
lagstiftningens krav pé kylkedja medfor att det &r sma och varierande volymer mat som
kan efterskdnkas fran de ca 600 kdken.

Lokalernas utformning och utrymme for att kunna hantera den mat som skulle kunna
efterskénkas skiljer sig t i stadens méltidsverksamheter. Tillgéng till kylforvaring och
frys varierar och for att kunna efterskénka mat behover vissa verksamheter inforskaffa
kyl och/eller frys for att klara lagstiftningens krav pa att kylkedjan halls. Vissa
maltidsverksamheter saknar dessutom tillrickliga forvarings- och avstillningsytor.
Lagstiftningens krav om korrekt och tillricklig information och mérkning medfor behov
av ny utrustning i verksamheten. Generellt bedoms den manuella hanteringen dka men i
vilken omfattning beror pd mingden mat och hur frekvent det finns mat att efterskénka.
Beroende pa omfattningen av hanteringen riskerar personalkostnaderna dka da
verksamheten beddmer att det blir svart att inrymma de nya arbetsuppgifterna inom
befintlig bemanning. For att sékerstilla att slutkonsumenten fér all den information som
kravs finns ett visst behov av kompetenshdjande insatser bland maltidspersonalen.

Bedomning ur ekologisk dimension

Om staden véljer att efterskdnka mat till civilsamhéllets organisationer sa minskas
matsvinnet ytterligare niar behévande till 1ag eller ingen kostnad kan ta till vara 6verbliven
mat. Den nya hanteringen riskerar dock att 6ka transporter och 6kat anvindande av
engangsmaterial i staden, vilket ska minska enligt miljo och klimatprogram respektive
avfallsplan. De 0kade transporterna uppstar nar civilsamhéllets organisationer ska hdmta
mat fran stadens olika méltidsverksamheter. Okat anvéindande av engédngsmaterial
forklaras dels av praktiska skél, dels av lagstiftningens krav pa sidker mat.

Beddmning ur social dimension

Tillgang till tillrdcklig och néringsriktig mat &r en ménsklig réttighet, som varje stat har
en skyldighet att tillforsidkra sina medborgare. Denna réttighet slas senast fast i ett av de
globala malen i Agenda 2030 om Ingen hunger. Nationernas atagande ar att senast 2030
avskaffa hunger och garantera alla ménniskor, i synnerhet fattiga och ménniskor i utsatta
situationer, inklusive sma barn, tillgang till tillrdckligt med séker och néringsrik mat aret
om. I Agendans mél och delmal pekas vissa grupper som det sarskilt behover fokuseras
pa. Ménniskor i utsatta situationer, flickor och pojkar ar nagra av dessa grupper. De som
dr omndamnda som sérskilt skyddsvarda grupper i Agendan dr i méngt och mycket
maltidsverksamhetens priméira malgrupper.

Samverkan
Information har lamnats i Central samverkansgrupp 2023-09-07.

Bilagor
1. Kommunfullméktiges protokollsutdrag 2023-01-26 § 35
2. Central samverkansgrupp protokollsutdrag 2023-09-07, punkt 7 ¢
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Arendet

Kommunfullmaktige gav 2023-01-26 § 35 kommunstyrelsen i uppdrag att i samverkan
med berérda ndmnder utreda forutséttningarna for att efterskidnka mat till civilsamhéllets
organisationer i Goteborg. Utredningen skulle ta sérskild hansyn till arbetsmiljon och
bemanningssituationen i verksamheterna.

Beskrivning av arendet

I januari 2023 behandlade kommunfullméktige en motion av Johan Zandin (V), Jenny
Broman (V) och Gertrud Ingelman (V) om att utreda forséljning av dverbliven mat i
Goteborgs Stads verksamheter. Kommunfullméktige beslutade 2023-01-26 § 35 om
foljande tva uppdrag:

Dels att kommunstyrelsen/stadsledningskontoret fick i uppdrag att i samverkan med
berérda namnder och representanter for civilsamhallet utreda forutsdttningarna for att
efterskdnka mat till civilsamhéllets organisationer i Goteborg. Utredningen skulle ta
sdrskild hénsyn till arbetsmiljon for personalen samt bemanningssituationen i
verksamheterna.

Dels att miljo- och klimatndmnden fick som ett eventuellt steg tva i uppdrag att i
samverkan med grundskolendmnden aterkomma med forslag pa hur konceptet med
klimatldda skulle kunna anvidndas 1 Goteborgs Stad. Uppdraget skulle genomforas forst
efter att forutséttningarna for att efterskéinka maten klarlagts.

Arbetsprocess och metod

Nedan foljer en beskrivning av uppdragets val av metoder i sitt genomférande, inramning

av maltidsverksamhetens forutséttningar att genomfora uppdraget och de avgriansningar
som gjorts i utredningsarbetet.

Genomforandet av uppdraget att utreda forutsédttningarna att efterskénka mat har utforts i
dialog med verksamhetsrepresentanter fran stadens maltidsverksamheter. Dessa har
bidragit med verksamhet- och faktakunskap samt analys av enkétresultat.

Dialog har forts med verksamhetschefer inom maéltid Goteborg som har utsett en
arbetsgrupp med representanter fran grundskoleforvaltningen, forskoleférvaltningen,
utbildningsforvaltningen och dldre samt vérd- och omsorgsforvaltningens
maltidsverksamheter. Arbetsgruppen har deltagit i dialogmoéten, enkétbesvarande och
resultatanalys.

Representant frén miljoforvaltningen har dven deltagit i arbetet dels utifran uppdraget
som tillsynsmyndighet for livsmedelsproduktionen, dels utifran beslutspunkt tva i
uppdraget om att ta fram forslag pa hur konceptet klimatldda kan integreras i Goteborgs
Stad: ”Milj6- och klimatndgmnden ska i samverkan med grundskolenimnden &terkomma
med forslag pa hur konceptet kan anvindas. Ndmnderna ska dock paborja utredning och
aterkomma forst efter att forutsittningarna for att skdnka maten klarlagts”.

Uppdraget omfattar att bedoma om det finns tillrécklig volym av fardiglagade
matportioner som blir §ver och som kan efterskénkas till civilsamhéllets organisationer.
Det dr da matportioner som inte kommer att erbjudas som ett alternativ pA menyn
kommande dagar. I dialogen med verksamhetsrepresentanter framkom att enskilda
livsmedel sd som exempel rivna mordtter ateranvinds i kommande matlagning i kdken.
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Uppdraget inriktades darfor inte pa enskilda livsmedel utan fardiglagade matportioner.
Utredningen har utifran detta analyserat om det finns tillrdckliga volymer av fardiglagad
mat som blir Gver. Detta efter att verksamheten omhéndertagit rester som kan inga som
maltidsalternativ kommande lunch eller ing& som ingrediens i kommande matlagning i
maltidsverksamheterna.

Vidare har kraven pé en kvalitetssékrad hantering av mat och maltidsproduktion genom
hela tillagningskedjan ingatt i analysen.

Volym

Verksamheterna har utifran stadens styrande dokument och Géteborgsmodellen mot
matsvinn ett tydligt méal att matsvinnet inte ska utgéras av mer &n maximalt 30 gram per
serverat huvudmal. Utifran dialog och enkétundersokning till verksamheterna bedémer
utredningen hur nira denna siffra respektive verksamhet dr. Verksamheterna har gjort en
uppskattning av den totala méangden matsvinn per dag och per vecka i respektive
forvaltning och kok. Dérefter har verksamheten gjort en bedomning av den kvarvarande
volym av det matsvinn som respektive forvaltning skulle kunna efterskénka och som inte
kan omhéndertas 1 kommande matlagning.

Arbetsmiljo och bemanningssituation

Utredningen ska ta sédrskild hansyn till arbetsmiljon for personalen samt
bemanningssituationen i verksamheterna. Kommuncentrala data har tagits fram dver
antalet tillsvidareanstillda per december 2022 for berdrda yrkesgrupper per forvaltning,
sjukfranvaron for dessa grupper och antalet som borjat/slutat vilket ger en dvergripande
bild av rekryteringsbehovet. Arbetsgruppen har ocksa kunnat bidra med sin bild ver hur
bemanningssituationen ser ut inom respektive verksamhet och de gemensamma
utmaningar som finns att hitta personal.

I utredningsarbetet har arbetsgruppen utgatt fran arbetsmiljoforeskrifter géllande
koksmiljo som verksamheterna ska forhélla sig till, exempelvis: AFS 2001:1 Systematiskt
arbetsmiljoarbete (SAM), AFS 2020:1 Arbetsplatsens utformning och AFS 2015:4
Organisatorisk och social arbetsmiljo (OSA).

Stadsledningskontoret har haft dialog med verksamheterna om delar som ingér i
arbetsmiljo utifran fysiskt, organisatorisk och socialt perspektiv. Den fysiska arbetsmiljon
har oftast tydliga regler och métbara griansvérden for hur den ska utformas, vilket bland
annat framgar i arbetsmiljoforeskrifter for koksmiljo. Den organisatoriska arbetsmiljon ér
resultatet av hur arbetet ordnas, styrs, kommuniceras och hur beslut fattas. Det handlar
om villkor och forutséttningar for arbetet som inkluderar: ledning och styrning,
kommunikation, delaktighet, handlingsutrymme, fordelning av arbetsuppgifter samt krav,
resurser och ansvar. Aven frigor som trygghet och sikerhet i koksmiljo kopplas hit. Den
sociala arbetsmiljon kan beskrivas med hur vi paverkas av de personer som finns runt
omkring oss, det sociala samspelet, samarbete och stdd fran chefer och kollegor. Det
finns regler dven kring den organisatoriska och sociala arbetsmiljon men till skillnad fran
den fysiska sa méts den i termer av upplevelse/uppfattning 4n av faststdllda matt. Delarna
kan péverka varandra vilket kan visa sig genom att brister i den organisatoriska
arbetsmiljon kan f& negativa effekter for bade den fysiska som den sociala arbetsmiljon
och det kan leda till ohélsa och olycksfall. Utifrén denna inramning av omradena
arbetsmilj6 och bemanningssituation har stadsledningskontoret och arbetsgruppen
dérefter genomfort uppdraget och sitt analysarbete.
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Goteborgsmodellen mot mindre matsvinn

En 6vergripande modell finns for méltidsverksamheterna i form av Goteborgsmodellen
for mindre matsvinn. Under ledning av stadsdelsforvaltningarnas ledningsgrupp for
maltid Goteborg arbetades under 2016-2018 grunderna fram till Goteborgsmodellen for
mindre matsvinn. Under perioden 2018-2020 gavs verksamheterna miljostimulansmedel
for fortsatt utveckling av modellen och starkt samverkan inom verksamheterna som ingér
inom maltid Géteborg.

Modellen omfattar praktiska verktyg som pavisar hur Géteborgs Stads cirka 600 kok ska
minska matsvinnet genom exempelvis enkla atgéirder och forbéttrade rutiner (exempelvis
méta och folja upp, menyplanering, ha kontroll pé nérvaro och franvaro, inkdp, forvaring,
tillagning, servering och ta vara pé rester). Parallellt som modellen utvecklades gavs all
berdrd personal en samlad utbildningsinsats. Delarna som ingér i modellen anvénds i dag
i stadens tillagningskok, mottagningskok och serveringskdk inom exempelvis forskola,
skola, och édldreomsorg.

I kommunfullméktiges budget 2023 har grundskolendmnden fatt i uppdrag att
vidareutveckla modellen om matsvinn samt att utveckla metod for att dven ta med
tallriksvinnet i skolmatsalar kopplat i modellen.

Legala forutsattningar

Det finns ett antal juridiska omraden som kan behdva beaktas vid en utredning av
forutsittningarna for att efterskénka mat till civilsamhallets organisationer, till exempel
kraven i livsmedelslagstiftningen och kommunallagens (2017:725), KL, bestdmmelser
om kommunal kompetens, stod till enskild naringsidkare och likstallighetsprincipen samt
konkurrensperspektivet. Utifran vad som framkom under utredningens gang har det
emellertid bara funnits skél att géra en ndrmare analys av ndgra av dessa omraden.

En grundldggande forutséttning for att en kommun ska fa befatta sig med en viss
angeldgenhet ar att angeldgenheten faller inom ramen for den kommunala kompetensen.
Den kommunala kompetensen har tva delar; en allmén kompetens och en specialreglerad
kompetens. Specialreglerad kompetens har kommunen pa de omraden dir verksamhet
bedrivs med stdd av bestimmelser i speciallagstiftning. Utanfor de specialreglerade
omrédena ér det den allménna kompetensen som sétter ramarna for kommunens
handlingsfrihet. Bestimmelserna om kommuners allmdnna kompetens finns i 2 kap. KL.

Av 2 kap. 1 § KL, som innehaller grundldggande bestimmelser om kommuners allméinna
kompetens, framgér att kommunen sjélva fir ha hand om angeldgenheter av allmént
intresse som har anknytning till kommunens omréade eller dess medlemmar.

Allménintresset ska bedomas med utgangspunkt i om det ar lampligt, &andamélsenligt och
skaligt att kommunen befattar sig med en viss angelédgenhet. Bestimmelserna i 2 kap. 1 §
KL innebér inte att en viss dtgird méste vara av intresse for alla. Det kan finnas ett
allmaént intresse for en kommun att frimja ett visst andamal dven om atgirden bara
kommer en mindre del av kommunens omrade eller ett mindre antal av medlemmarna
direkt till godo.

Av avfallsdirektivet fran EU-kommissionen framgar att medlemsstaterna ska arbeta for
att minska livsmedelsavfall i hela livsmedelskedjan. S& langt det 4r mdjligt ska alla
verksamheter och aktdrer arbeta forebyggande for att minska matsvinnet.

Goteborgs Stad Stadsledningskontoret, tjansteutlatande

5 (13)



Medlemsstaterna ska ocksa uppmuntra till livsmedelsdonationer, det vill sdga nir
livsmedel skénks bort for konsumtion av minniskor, och annan omfordelning eller
redistribution av 6verskottslivsmedel. Enligt EU:s riktlinjer for livsmedelsdonationer ar
omfordelning av livsmedel ett sétt att atervinna och samla in dverskottslivsmedel som
annars skulle ga till spillo och tillhandahalla de livsmedlen till ménniskor, framfor allt till
behovande. Som beskrivs nedan under rubriken Stadens styrning paverkar
forutséttningarna har staden ocksa en omfattande intern styrning for att minska
matsvinnet i stadens verksamheter utifran bade miljé- och klimatperspektiv samt
ekonomiska hénsyn.

Sammanfattningsvis kan sdgas att kommunen har ett ansvar for att vidta atgérder for att
forebygga avfall fran de egna verksamheterna. Det far anses vara kompetensenligt samt i
linje med avfallsdirektivet, EU:s riktlinjer for livsmedelsdonationer och interna
styrdokument pa miljdomradet for kommunen att skinka vidare fardiglagad mat som blir
over och inte kan anvindas i de egna verksamheterna.

Inte heller livsmedelslagstiftningen utgor ett hinder mot att skdnka vidare fardiglagad
Overbliven mat till civilsamhéllets organisationer. Livsmedelslagstiftningen innebér
emellertid att det finns ett omfattande och detaljerat regelverk som kommunen méste
forhélla sig till om kommunens verksamheter ska donera fardiglagad mat som blir 6ver.
Centralt dr verksamheternas ansvar for att sékerstélla att den mat som ska skénkas bort &r
sdker. Lagstiftningen innebar att det stélls hoga krav pd kommunens hantering i en sddan
situation, vilket framgér av beskrivningarna i utredningen.

Stadens styrning paverkar forutsattningarna

Kommunfullméktige har antagit styrande dokument som paverkar stadens
maltidsverksamhet. Dessa innehaller bland annat styrning for att minska matsvinnet och
att minska méngden engéngsartiklar. Denna styrning paverkar ocksé forutséttningarna for
att efterskidnka mat till civilsamhaéllets organisationer i Goteborg. Uppdraget har dven
koppling till stadens malsdttning att minska klimatpéaverkan fran transporter.

Det finns dven kopplingar mellan stadens egen styrning och Regional utvecklingsstrategi
for Vistra Gotaland 2021-2030. Kommunernas klimatldften i lanet dr en satsning inom
kraftsamlingen ”Klimat 2030 — Véstra Gotaland stiller om” och drivs av Véstra
Gotalandsregionen och Lénsstyrelsen Vistra Gotaland. Under 2021 och 2022 har lénets
kommuner tillsammans genomfort klimatloften for att minska utsldppen av
koldioxidekvivalenter. Goteborgs Stad deltar i Klimat 2030 och har ddrmed stillt sig
bakom och étagit sig att bidra till klimatmalet om att den véstsvenska ekonomin ska vara
fossiloberoende ar 2030. For 2023 fortsatter Klimat 2030 att ge stod i de 16ften som
antagits men som kommunerna inte hunnit med under 2022. I satsningen ingér 16fte om
att minska matsvinnet i offentliga maltider. Det har en tydlig koppling till stadens krav pa
att mita matsvinn i stadens maltidsverksamhet. Under 2023 bjuds kommunerna i ldnet in
for att anta nya klimatldften med genomforande 2024-2026.

Stadens styrning bidrar ocksa till att uppna det globala malet Hallbar konsumtion och
produktion som bland annat har delmal om att halvera matsvinnet i varlden och att
minska méngden avfall markant.
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Stadens policy for maltider

Goteborgs Stads policy for maltider (KF 2021-12-09 § 14) syftar till att klargtra
betydelsen av livsmedel, mat och maltider for matgésternas vilbefinnande och hilsa,
diarmed den totala kvaliteten och servicen inom maltidsverksamheten. Policyn syftar
ocksa till att fortydliga vad som forvintas av arbetet i berérda verksamheter. Utifran
fullméktiges policy ska berérda namnder ta fram egna verksamhetsspecifika anvisningar.

Policyn ar tydlig med att verksamheten ska efterstriava effektiv resurshushéllning och att
matsvinnet minimeras dr centralt. Det finns principer om miljosmarta maltider som anger

att tillagning och servering ska uppmuntra till att maten &ts upp for att minska matsvinnet.

Matsvinn ska dessutom métas och f6ljas upp. Anvéndning av engéngsartiklar ska vara
sparsam och minska arligen i enlighet med beslutade mal i stadens avfallsplan. For att
sdkra maltiderna ska maltidsverksamheten ha dokumenterade och lattillgdngliga rutiner
for hur risker i1 livsmedelsproduktionen hanteras, forebyggs, kontrolleras och atgérdas.
Rutiner ska dven sékerstélla att personer med allergi och dverkénslighet inte blir sjuka av
maten.

Stadens avfallsplan

Maltidspolicyn har koppling till G6teborgs Stads avfallsplan 2021-2030 (KF 2020-12-10
§1). Den bestar av gemensam plan for Goteborgsregionens 13 medlemskommuner och
lokal bilaga for Goteborgs Stad. Avfallsplanen anger mal for avfallsférebyggande i
kommunens verksambheter, bland annat for minskat matsvinn och anvéndning av
engéangsartiklar. Ett delmal &r att matsvinnet fran kommunens verksamheter ska minska
till maximalt 30 gram per serverat huvudmal. Mélet inkluderar alla typer av svinn. Ett
annat delmal &r att méngden engéngsartiklar i kommunens verksamheter ska minska med
50 procent.

Stadens milj6- och klimatprogram

Maltidspolicyn har koppling till Géteborgs Stads milj6- och klimatprogram 2021-2030
(KF 2021-03-25 § 18). Kopplingen finns till stadens klimatmal, frdmst delmalen
”Goteborgs Stad minskar klimatpaverkan fran transporter” och ”Géteborgs Stad minskar
klimatpéverkan fran inkop”.

Stadens riktlinje for inkdép och upphandling

Maltidsverksamheten styrs dven av Goteborgs Stads riktlinje for inkép och upphandling
(KF 2022-05-19 § 11), som har en koppling miljo- och klimatprogrammet och
avfallsplanen. Riktlinjen betonar ett livscykelperspektiv som innebér att alla faser fran
utvinning och produktion till anvdndning eller utférande samt vilket avfall som genereras
beaktas utifran de tre dimensionerna.

Arbetsgruppens bedomning

Det finns i de delar utredningen tittat pa inga legala hinder mot att efterskéinka mat till
civilsamhillets organisationer. Viljan att efterskénka dverbliven mat ar stor i
maltidsverksamheten och dialogen har utgatt fran att det 4r mojligt att genomfora
hanteringen. Men forutséttningarna beddms sammantaget vara otillriackliga.

Sma och varierande volymer mat som kan efterskankas

I staden finns cirka 600 kok och for dessa maltidsverksamheter dr volymen pa det som
eventuellt skulle kunna efterskdnkas mycket varierande fran dag till dag. Det dr generellt
smé volymer per enhet och vissa dagar finns inte ndgot alls. Det ar heller inte sédkert att
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det finns kompletta méltider som &r kvar utan det kan handla om enskilda komponenter
som exempelvis potatis. Stadens styrning och arbetet med Goteborgsmodellen for mindre
matsvinn medfor att dverblivna ravaror och/eller matrester i hog utstrackning tas tillvara.
Matrester som éar sékra ur livsmedelsynpunkt kan serveras som de é&r eller anvéndas i nya
ratter. Alternativritter i bufféserveringar kan ocksé besté av rester. Rester kan édven
anvindas som reserv om de ordinarie matrétterna tar slut. Grundskolan har dessutom ett
budgetuppdrag att utveckla Géteborgsmodellen fér minskat matsvinn som beddms
ytterligare minska volymerna. Vid fatal tillfdllen sker felbestéllning av livsmedel som
skulle kunna efterskinkas. Ibland har varan som felbestéllts dverldmnats till annan
forvaltning och ibland till ndgon av civilsamhéllets organisationer.

Ett krav som géller nir mat ska doneras ér att livsmedlen ska vara sikra och kunna
konsumeras utan risk. Om Gverbliven mat inte kommer in i kyl inom tva timmar, maste
maten kasseras. Det finns risker vid hantering av mat som blivit ver, till exempel tillvaxt
av sjukdomsframkallande bakterier vid for 1ang serveringstid i fel temperatur. Det finns
dven risk for tillforsel av allergen till allergenfria ratter. Inom forskola och dldreomsorg
stdlls mat fram pa borden och serveras dérifran. Den mat som serverats pé detta sétt har
hanterats av manga och ar av hygienskal darfor inte siker att spara, dé risken for
kontamination &r stor.

I dialogen med arbetsgruppen framkom att méltidsverksamheten generellt redan nu ar
niira delmalet i avfallsplanen. Aldre samt vard- och omsorgsforvaltningen ir i ett tidigt
stadium med arbetet att minska matsvinnet. De maltider som serveras utgdr dock en liten
andel av stadens totala antal serverade maltider. Férvaltningen anger att med nuvarande
bemanning och lagkrav har vard- och omsorgsboenden ingen méjlighet att efterskidnka
mat. Sett till antalet serverade maltider s dr dessa betydligt fler inom skola och forskola.
Svinnet uppstar primért ute i verksamheterna som bestallt maten, inte i produktionskoken,
vilket gor det mer komplicerat att omhénderta det matsvinn som finns.

Arbetsmiljo
Den fysiska arbetsmiljon handlar om lokaler och arbetsredskap som till exempel
ergonomi, belastning och tunga lyft, utrymme, virme, ventilation, ljud och buller.

De vanligaste orsakerna till arbetsolyckor bland maéltidspersonal &r fall pa hala golv,
skarsar fran knivar eller andra féoremal och brannskador fran exempel vattenanga. Det
finns ocksa skador som utvecklas over tid efter att till exempel ha lyft tunga saker under
flera ar. Belastningsfaktorer dr den vanligaste orsaken till anméld arbetssjukdom. Det
handlar ofta om lyft och repetitiva uppgifter. Dérefter ér sociala och organisatoriska
faktorer den vanligaste orsaken till arbetssjukdom. D& handlar det ofta om for stor
arbetsmingd eller stress.

Utrymme for hantering i befintliga lokaler varierar: Om mat ska skidnkas bort méste det
sakerstillas att den dr séker och kan konsumeras utan risk. Arbetsgruppen konstaterar att
lokalernas utformning och utrymme for att kunna hantera den mat som ska himtas av
civilsamhallets organisationer skiljer sig at i stadens maltidsverksamheter. Vilken
utrustning som behdver kompletteras beror delvis pa om det ar tillagnings-, mottagnings-,
serverings- eller restaurangkok. Vissa maltidsverksamheter saknar tillrdcklig forvarings-
och avstéllningsytor for det nya uppdraget. Flera méltidsverksamheter behover ytterligare
arbetsutrustning, till exempel material for att packa maten i, kylar for nedkylning och
forvaring. Detta bedoms medfora svarigheter att forvara extra utrustning i befintliga
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utrymmen hos flertal maltidsverksamheter. Aven nedkylningsméjligheter samt tillgang
till kyl- och frysforvaring varierar. Inom verksamheterna éldreomsorg, férskola samt
gymnasiet ar tillgangen otillracklig. Detta medfor svarigheter att garantera kraven om att
uppritthalla kylkedjan. Livsmedlen far inte forvaras vid temperaturer som kan medfora
att hilsofara uppstér och kylkedjan fér inte brytas om det kan medfora en hélsorisk.
Kortare tider utan aktiv kyla (i kylbil) kan accepteras om det inte paverkar livsmedlens
sakerhet och kvalitet.

Grundskolan kan 1 viss man under kortare tid forvara livsmedel som ska hdmtas. Det
beror dock pa mingden Gverbliven mat och vilken typ av livsmedel det géller.

Manuell hantering 6kar

Generellt bedoms den manuella hanteringen 6ka men i vilken omfattning beror pa
méngden mat och hur frekvent det finns mat att efterskdnka. Hanteringen bedoms
medfora fler lyft och fler forflyttningar av kantiner, bleck och andra férvaringskérl bland
annat inom dldreomsorgen. Inom forskolan och dldre, vard och omsorg medfor
hanteringen fler arbetsmoment nir maten ska kylas ner, packas och mérkas. Grundskolan
anger att vid eventuella felbestédllningar blir den manuella hanteringen obetydlig.

For att trygga att maten &r sdker for slutkonsumenten behdver paketering av maltider ske i
engangsmaterial av praktiska och logistiska skél. Har uppstar dock en malkonflikt med
malen i stadens avfallsplan och stadens milj6- och klimatprogram. Anvandning av
flergdngsmaterial bedoms medfora livsmedelshygieniska risker. Dels om man exempelvis
tar in matlador utifran in i verksamheten eftersom det finns risk for att orena matlddor tar
med sig oonskade dmnen in. Kravet pa rengoring ar sarskilt viktigt for behallare och
fordon som anvénds for hantering av &mnen eller produkter som orsakar allergi och
intolerans, och som sedan ska anvindas for andra livsmedel som inte innehéller &mnet.
Dels saknas kontroll 6ver om materialet dr godként for livsmedel, vilket da kan innebéra
en risk for mottagaren.

Lagstiftningen stéller krav pa korrekt och tillricklig information och méirkning av
maltidens innehéll. Det innebar ytterligare arbetsmoment for personalen och behov av
tillracklig kompetens. Det dr méltidsverksamhetens ansvar att 1dmna information till
mottagaren. Det dr nodvéndigt for att mottagaren ska kunna vidta atgéarder for att
sikerstilla att konsumenten far den information som krévs.

Om civilsamhillets organisationer ska hdmta mat behdver det ske pa ett sikert sétt och att
maltidsverksamheternas lokaler behdver vara utformade for detta. De flesta
maltidsverksamheterna har idag tillgang till varuintag eller lastbryggor. For
maltidspersonalen vid vard- och omsorgsboenden kan utlastning till mottagaren medfora
till viss del nya arbetsmoment s som exempelvis lyft och forflyttningar.

Den organisatoriska arbetsmiljon omfattar villkor och forutséttningar for arbetet som
inkluderar ledning och styrning, kommunikation, delaktighet, handlingsutrymme,
fordelning av arbetsuppgifter samt krav, resurser och ansvar. Aven samarbetet mellan
medarbetarna kan paverkas utifrén vilken kompetens man besitter.

Arbetsbelastningen 6kar beroende pa volym

Arbetsbelastningen okar eftersom det blir fler manuella moment i hanteringen jamfort
med i ordinarie maltidsverksamhet. Dessa moment ska inrymmas inom nuvarande
arbetstider. Hur stor 6kningen blir dr avhadngigt av vilka volymer som uppstar.
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Arbetsgruppen vittnar om att ndgra maltidsverksamheter har personal med
belastningsskador. Okad manuell hantering riskerar medfora ytterligare
belastningsskador. Paketering och markning av den mat som ska efterskénkas innebar
generellt nya arbetssétt. Vidare beskriver arbetsgruppen att det finns personal inom
stadens maltidsverksamhet som har brister i svenska spréket och ibland brister i
laskunnigheten, vilket kan medfora 6kad stress i personalgruppen bland annat d& matens
innehall tydligt maste dokumenteras.

Manga mottagare paverkar personalens trygghet och sikerhet. Exempelvis gor
grundskoleforvaltningen en extra satsning pa fysisk sdkerhet i skolorna. Satsningen
innebadr att alla skolor ska ha ordentliga 1as- och passersystem. For att 6ka sékerheten och
tryggheten generellt hos maltidsverksamheten behdver det finns nagon form av
legitimation sé att de personer som hdamtar maten tillhor den organisation de utger sig att
komma ifrén. Dessa organisationer bestir dessutom av ménga volontérer vilket kan
forsvara kontinuitet i vilka som hdmtar fran de olika organisationerna.

Den sociala arbetsmiljon omfattar villkor och forutséttningar for arbetet som inkluderar
socialt samspel, samarbete och socialt stdd fran chefer och kollegor. Arbetsgruppen
beddmer att det inom vissa maltidsverksamheter med medarbetare med bristande kunskap
i svenska spraket kommer finnas behov av okat stdd fran kdkschefer eller motsvarande
for att sdkra kylkedjan och innehallsmérkningen. Bristande handledning och oro att
hantera maten fel kan i forlingningen dven leda till brister i samarbetet pa arbetsplatsen.
Den nya hanteringen, nya arbetsmoment och ansvaret for kylkedjan och sparbarheten kan
déarfor medfora risk for 6kad stress pa arbetsplatsen.

Bemanningssituationen

I dialog med verksamhetsrepresentanter i arbetet har bemanningssituationen kunnat
belysas. Majoriteten i arbetsgruppen gor bedomningen att den nya hanteringen riskerar
leda till 6kat behov personal for att hinna med de nya arbetsmomenten och for att klara
kylkedjan. Nedkylning av varm mat ar en process som tar tid. Redan idag ar tempot
stundvis hogt i koken. Majoriteten av medarbetarna inom stadens cirka 600 kok arbetar
heltid och deltidsarbete beror i regel pa personliga skal. Inom forskolan har delar av
maltidspersonalen en kombinationstjdnst som innebér att man dven utfor andra uppgifter
som ligger utanfor maltidsverksamheten, till exempel stdd. Okat personalbehov bér ses i
skenet av att det redan idag finns svarigheter att rekrytera personal.

I verksamheternas delarsrapport, augusti 2023, lyfter berérda namnder behov av
langsiktig kompetensforsorjning bland annat avseende maltidsverksamhet. For yrken som
kock, koksmastare och till viss del &ven annan maltidsanknuten personal redovisas en
forsamrad situation avseende rekryteringsmojlighet. Ett forsamrat rekryteringslage och
storre konkurrens om arbetskraft finns och verksamheten lyfter ocksa att det finns en
avsaknad av utbildad personal att tillga.

Arbetsgruppen bedomer att den nya hanteringen medfor behov av att
maltidsverksamhetens medarbetare ges 6kad kunskap om exempelvis
livsmedelshantering och egenkontroll. For att den mat som efterskénks ska vara siker att
konsumera finns ocksé behov av kompetenshdjande insatser for att sikra kylkedjan och
mairkningen/etiketteringen av innehéllet i den skénkta maten. Det behovs till exempel
okad kunskap om IT-system for markning, lagstiftningens krav och stod dir det brister i
sprakkunskap.
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Civilsamhallets organisationer

Mot bakgrund av utredningens resultat vad giller volymer, frekvens och kontinuitet har
en direkt dialog med representanter for civilsamhéillets organisationer inte genomforts i
detta uppdrag. En bild av civilsamhéllets organisationers forutsittningar har dock
inhdmtats bland annat genom den nyligen genomforda dialogen med representanter med
civilsamhillets organisationer i det nyligen genomforda uppdraget att kartlagga
matfattigdom (KS 2023-06-14 § 507). I denna utredning ingick dialog med representanter
inom civilsamhéllets organisationer som bedriver arbete gillande exempelvis
matservering, matcentraler och sociala matbutiker. Vidare har samtal med
socialforvaltning Centrum genomforts utifrén att forvaltningen beviljar foreningsbidrag
till organisationer med social inriktning och har dirigenom en insikt 6ver forutsittningar
som rader for dessa féreningar inom civilsamhaéllets organisationer.

Det framkommer i dialogen med maltidsverksamhetens representanter att i det fall det
skett felinkop 1 ndgot av koken inom stadens méltidsverksamheter, exempelvis
hamburgerbrod med sesamfron, sa har kontakt redan i dag tagits med civilsamhéllets
organisationer som erbjudits att himta livsmedlet. Ibland behdver civilsamhaéllets
organisationer avboja erbjudandet da det inte finns kapacitet i form av exempelvis
livsmedelssékra forvaringsmdjligheter eller att transportmdjlighet saknas. Vidare behover
civilsamhallets organisationer tacka nej till erbjudandet da det frén givarens sida inte
alltid tydligt framgér innehéllet i matportioner eller att kvalitetssdkrad kylkedja inte &r
tillracklig dokumenterad for att maten sedan ska kunna efterskénkas i nésta led.

Arbetsgruppens slutsatser

Baserat pa svaren fran enkiten med kompletterande analyser i arbetsgruppen gors
bedomningen att forutsédttningarna att efterskénka mat till civilsamhallets organisationer
ar otillrdckliga. Framst utifran den lilla mdngden mat som &r mdjlig att efterskinka
eftersom verksamheten arbetar aktivt med Goéteborgsmodellen for att minska matsvinnet.
Utover sma volymer far den nya hanteringen konsekvenser for personalens arbetsmiljo
och paverkar bemanningssituation.

Eftersom det inte finns kontinuitet i volymer, frekvens och i vilka av de 600 kdken som
det finns mat for den aktuella dagen eller veckan &r arbetsgruppens bedomning att det
uppstar svérigheter for civilsamhéllets organisationer att planera for sina transporter och
verksamhet. Aven om staden skulle samordna dverbliven mat till ndgra fa kok medfor det
okade transporter och svarigheter att kontrollera att maten ar séker. Det riskerar att bli
manga transporter for sma volymer. Dessutom saknas tillrdckligt med forvaringsutrymme
och kontrollen 6ver kylkedjan blir svar att upprétthalla. Det finns dven risker med att
upprétthalla sparbarheten for den mat som ska efterskénkas. Sparbarhet &r ett
grundlaggande krav i livsmedelslagstiftningen. Med sparbarhet menas mgjlighet att spéara
och folja livsmedel genom alla stadier i produktions-, bearbetnings-och
distributionskedjan. Skulle det intréffa att ndgon eller négra skulle bli sjuka av den mat
som efterskinks riskerar fortroendet for verksamheterna att férsamras.

Utredningen visar pa foljande:

e Det finns sma volymer per enhet for att efterskénka
e Frekvensen att kunna efterskinka &r ojamn
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e Det saknas kontinuitet bland stadens cirka 600 kok — var och ndr samt hur mycket det
finns mat for civilsamhéllets organisationer att hamta

e Nedkylningsmojligheter saknas i flertal kok

e Tillgéng till kyl- och frysforvaring varierar och ar for vissa verksamheter otillricklig

e Forutsittningar for ett sdkert 6verlamnade av mat varierar

e Belastningen for personalen 6kar pa grund av nya tillkommande arbetsmoment

e Behov av kompetenshdjande insatser for att klara lagstiftningens krav pa sédker mat

e Majoriteten bedomer att det kommer att behdvas mer personal

e Maltidsverksamheternas personalgrupper ar yrkesgrupper som ar svarrekryterade

Stadsledningskontorets bedémning

Stadsledningskontoret konstaterar att det i de delar som undersdkts inte finns ngra legala
hinder mot att efterskidnka mat till civilsamhéllets organisationer. Viljan att efterskénka
mat till civilsamhaéllets organisationer dr ocksa stor i maltidsverksamheten men
forutsédttningarna bedéms sammantaget vara otillréckliga. Framst géller det att miangden
mat som dr majlig att efterskénka ar liten. Det aktiva arbetet med Goteborgsmodellen for
att minska matsvinnet bidrar starkt till detta.

I en organisation i Gteborgs Stad storlek kan den samlade miangden dverbliven mat
upplevas som stor. Utredningen visar dock att all mat som blir 6ver, och som inte har en
anvandning inom verksamheterna, inte 4r mojlig att efterskdnka. Antalet Gverblivna
maltider per kdksenhet dr smé och varierande. De smé volymerna forklaras framst av
maltidsverksamheternas aktiva arbete med att minska matsvinnet enligt stadens modell.
Till detta kommer lagstiftningens krav pa att livsmedel ska vara sidkra for manniskors
hélsa for att kunna efterskénkas. Sammantaget dr bedomningen att forutsittningarna for
att efterskidnka mat dr otillrdckliga i stadens méltidsverksamheter. Stadsledningskontoret
delar verksamhetens bedomning att det inte finns tillrédckliga volymer {or att efterskénka.

Stadsledningskontoret konstaterar vidare att det uppstér kostnader i flera verksamheter
eftersom det behover inforskaffas utrustning for nedkylning, frys- och kylforvaring. 1
vissa av verksamheterna saknas ocksa forrdd och andra forvaringsutrymmen. Vidare &r
det verksamhetens beddmning att det kommer innebéra praktiska och logistiska
utmaningar for stadens maltidsverksamheter och for civilsamhéillets organisationer som
ska hdmta maten om verksamheterna ska efterskiinka mat som blir 6ver.

Stadsledningskontoret delar verksamhetens beddmningar. Om staden véljer att genomfora
uppdraget att efterskdnka mat kommer det att ha en paverkan pa maltidsverksamhets
personal, bland annat 6kad arbetsbelastning. Det riskerar ocksa att stélla ytterligare krav
pa chefer inom kdksverksamheten att ge stod i genomforandet av den nya hanteringen till
sina personalgrupper. Utover det finns behov av kompetenshojande insatser och
rekrytering av personal.

Stadsledningskontoret har valt att inte involvera civilsamhéllets organisationer eftersom
det tidigt under utredningen framkom att férutsittningarna att organisera och genomfora
uppdraget att efterskdnka sméa volymer mat inte var tillrackligt goda. Om staden véljer att
genomfora uppdraget kommer det behova ske en fordjupad analys av forutsittningarna
for civilsamhéllets organisationer att omhénderta efterskénkt mat och dven en fortsatt
analys av de legala forutsittningarna.
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Milj6forvaltningen har deltagit i utredningen utifrén milj6- och klimatndmndens
tillsynsverksamhet pé livsmedelsomréadet och for att fi en effektiv kunskapsoverldmning
kopplat till uppdraget med forslag pa hur konceptet med klimatlada kan anvéndas i
Goteborgs Stad. Uppdraget utgor steg tva i kommunfullméktiges beslut 2023-01-26.
Stadsledningskontoret uppfattar att berérda ndmnder har inlett en dialog om uppdraget.

Jonas Kinnander Eva Hessman

Direktor Arende och utredning Stadsdirektor
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Kommunfullmaktige

Utdrag ur Protokoll
Sammantradesdatum: 2023-01-26

Motion av Johan Zandin (V), Jenny Broman
(V) och Gertrud Ingelman (V) om att utreda
forsaljning av overbliven mat i Goteborgs
Stads verksamheter

§ 35, 0495/22

Beslut
Enligt kommunstyrelsens forslag:

1. Kommunstyrelsen/stadsledningskontoret far i uppdrag att i samverkan med berdrda
ndmnder och representanter for civilsamhaillet utreda férutsittningarna for att
efterskdnka mat till civilsamhéllets organisationer i Goteborg. Utredningen skall ta
sarskild hénsyn till arbetsmiljon for personalen samt bemanningssituationen i
verksamheterna.

2. Milj6- och klimatndgmnden fér i samverkan med grundskolendmnden aterkomma med
forslag pé hur konceptet med klimatldda kan anvéndas i Goteborgs Stad. Det ska
goras forst efter att forutsdttningarna for att skdnka maten klarlagts och om det da
anda kvarstar behov av en 16sning som klimatlada.

3. Den av Johan Zandin, Jenny Broman och Gertrud Ingelman véckta motionen anses i
Ovrigt besvarad.

Handling
2022 nr 245.

Yrkanden
Johan Zandin (V) och Helena Norin (MP) yrkar bifall till kommunstyrelsens forslag.

Kristina Bergman Alme (L) och Rickard Eriksson (M) yrkar bifall till forslaget fran
D, M och L i kommunstyrelsen.

Emma Ylivallo Altenhammar (SD) och Emmyly Bonfors (C) yrkar avslag pd motionen.
Propositionsordning

Ordf6randen stéller propositioner pé yrkandena och finner att kommunstyrelsens forslag
har bifallits.
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Kommunfullmaktige

Protokollsutdrag skickas till

Kommunstyrelsen
Forskolendmnden
Grundskolendmnden

Némnden for inkép och upphandling

Milj6- och klimatndmnden

Aldre samt vard- och omsorgsndmnden
Goteborgs Stads Leasing AB

Dag for justering
2023-02-09

Vid protokollet

Sekreterare
Mathias Skold

Ordforande
Aslan Akbas

Justerande
Hakan Eriksson

Justerande
Lisbeth Sundén Andersson

Justerande
Margareta Broang
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Stadsledningskontoret

Central Samverkansgrupp Protokoll 14/23 Dnr 0074/23
(Ordinarie CSG) Sammantradesdatum
2023-09-07
Utdrag ur protokoll:

§ 7 Information

a) Kommunstyrelsen/stadsledningskontoret far i uppdrag att i samverkan med berdrda namnder
och representanter for civilsamhéllet utreda forutsédttningarna for att efterskéinka mat till
civilsamhdllets organisationer i Goteborg. Utredningen skall ta sérskild hansyn till
arbetsmiljon for personalen samt bemanningssituationen i verksamheterna. dnr 0259/23
Presentation utséand 2023-08-31

Lena Risfelt, Anette Borg och Sara Linderup informerar i drendet. Hinvisning gors till utsdnd
presentation.

Lena Risfelt, Anette Borg och Sara Linderup foredrar drendet (PP-presentationen). Pa ett tidigt
stadium visade det sig att det inte finns ndgra mingder av livsmedel som &r mdjlig att skénka.
Det finns heller ingen kontinuitet i vilka kdk som har ett matsvinn Frdgan handlar mycket om
bland annat krav pa. Verksamheterna arbetar med Goteborgs modellen f6r matsvinn.

Kommunal framfor att frigan berdr deras avtalsomréade, och att de stéller sig bakom
stadsledningskontorets bedomning,

Vision menar att det enligt utredningen inte finns nagra réttsliga hinder att efterskénka
eventuellt 6verbliven mat till civilsamhéllets organisationer enligt vad utredningen visade.
Darfor fragar Vision om ett enskilt kok som har mat 6ver kan efterskdnka mat om man kan
ordna med det i direkt kontakt med en organisation. Ménga av Visions medlemmar har en
ambition att inte behova téra pd klimatet i sitt dagliga arbete och det tar d& emot att behova
slénga fullt duglig mat om man vet att det finns organisationer som kan ta emot maten.

Vision med instimmande av Akademikerforbundet SSR framhaéller att det ar viktigt att det ar
viktigt att kunna ta hand om 6verbliven mat for att vara en klimatsmart organisation, i det fall
det hade funnits mat att efterskénka.

Sveriges Larare framfor att det handlar mycket om att det ska finnas ratt mangd mat,
forbundets uppfattning &r att det finns forskolor som inte alltid har tillrdcklig mdngd mat.

Viktigt att skyddsombud deltar i den hér typen av uppgifter.

Informationen antecknas till protokollet
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Vid protokollet

Anna Wilsson

Protokollet justeras

Eva Hessman, Arbetsgivaren Martha Zoura, Kommunal

Eva Karlafjard, Saco/Sacoradet Elin Pellegrino, TCO,Vision
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