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Yttrande kring granskning om kontinuitets-
féormaga i samhallsviktig verksamhet

Forslag till beslut

1. Kretslopp och vattenndmnden godkénner forvaltningens forslag till
yttrande till stadsrevisionen med anledning av granskning av
kontinuitetsformaga i samhallsviktig verksamhet.

Kretslopp och vattenndmnden éversénder yttrandet till stadsrevisionen.
3. Paragrafen forklaras omedelbart justerad.

Sammanfattning

Stadsrevisionen har genomfort en granskning av kontinuitetsférmagan i
samhallsviktiga verksamheter, dér en av de granskade verksamheterna &r
Kretslopp och vattennamnden. Utgangspunkten for granskningen har varit att
bedéma formagan att uppréatthalla samhallets skyddsvarden dven vid extraordinara
handelser.

Kretslopp och vattennamnden bedéms ha en andamalsenlig kontinuitetsplanering
inom va-verksamheten men inte inom avfallsverksamheten.

Stadsrevisionen rekommenderar ndmnden att i alla delar starka arbetet med
kontinuitetsplanering for avfallsverksamheten samt reglera kontinuitetsplanering
och krisberedskap i avtalen med de privata utférare som &r anlitade inom
avfallsverksamheten.

Forvaltningen instdmmer delvis i stadsrevisionens bedémning och har genom en
rad aktiviteter pa avfallsavdelningen pabdrjat arbetet med kontinuitetsplanering.

Kretslopp och vatten

Marianne Erlandson
Forvaltningsdirektor

Bilagor

1. Revisionsrapport Kontinuitetsformaga i samhallsviktig verksamhet i
Goteborgs Stad.

2. Sammanfattning av revisionsrapport Kontinuitetsformaga

3. Foljebrev revisionsrapport Kontinuitetsformaga i samhallsviktig
verksamhet
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Arendet

Kretslopp och vattennamnden har att besluta om forvaltningens férslag pa
yttrande till stadsrevisionen om granskningsrapporten om kontinuitetsformaga i
samhallsviktig verksamhet. Yttrandet ska vara stadsrevisionen tillhanda senast 31
mars 2023.

Beskrivning av arendet

Stadsrevisionen har genomfort en granskning av kontinuitetsformagan i
samhallsviktiga verksamheter, dar en av de granskade verksamheterna ar
Kretslopp och vattennamnden. Utgangspunkten for granskningen har varit att
bedoma formagan att uppréatthalla samhallets skyddsvarden dven vid extraordinara
handelser (olika typer av kriser) eller i en krigssituation.

N&mnder och bolagsstyrelser som bedriver samhéllsviktig verksamhet bor, enligt
stadens plan for krisberedskap och civilt férsvar, bedriva ett arbete med
kontinuitetsplanering i syfte att ha reservldsningar som sékerstéller att
verksamheterna kan bedrivas pa tolerabel niva. En andamalsenlig
kontinuitetsplanering ger béttre forutsattningar for att staden ska ha en god
kontinuitetsformaga. Granskningen har fokuserat pa det systematiska
forberedande arbetet i form av kontinuitetsplanering.

Revisionens granskning syftade till att bedoma om Kretslopp och vattennamnden
har en andamalsenlig kontinuitetsplanering, dvs att arbetet bedrivs systematiskt
och i enlighet med géllande lagstiftning. Stadsrevisionens rapport
Kontinuitetsformaga i samhallsviktiga verksamheter i Goteborgs Stad ar daterad
2022-11-22.

Stadsrevisionens bedémning

Stadsrevisionen bedémer att Kretslopp och vattenndmnden har genomfért en
andamalsenlig analys och kartlaggning av de samhallsviktiga delar som aterfinns
inom va-verksamheten. Stadsrevisionens bedémning ar samtidigt att samma
analys och kartlaggning inom avfallsverksamheten brister.

Stadsrevisionen bedémer vidare att Kretslopp och vattennamnden pa ett
andamalsenligt satt identifierat de resurser som kravs for att uppratthalla va-
verksamheten under en stérning.

Stadsrevisionen beddmer att Kretslopp och vattenndmnden inom va-verksamheten
har andamalsenliga planer, rutiner och arbetssatt for att hantera olika typer av
storningar som bedoms kunna paverka verksamheten negativt.

Stadsrevisionen bedémning ar vidare att Kretslopp och vattenndmndens
kontinuitetsplanering for avfallsverksamheten inte ar andamalsenlig. Revisionen
anser att namnden inte har kartlagt och analyserat vilka delar inom
avfallsverksamheten som &r samhéllsviktiga, eller beddomt vilka resurser som
kravs for att uppratthalla avfallsverksamheten vid olika typer av storningar. Man
anser vidare att namnden inte heller har vidtagit forebyggande atgéarder och att det
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saknas k&nnedom om huruvida de externa utférarna som ndmnden anlitar har
genomfort sddana analyser och/eller om de externa utférarna har
kontinuitetsplanerat. Krav pa kontinuitetsplanering och krisberedskap regleras inte
i avtal mellan parterna. Man anser att ndmnden saknar rutiner och arbetssétt for att
hantera storningar i avfallsverksamheten, vilket man papekar ar problematiskt da
granskningen visar att kontinuitetsplaneringen inom insamlingsverksamheten hos
Renova AB har liknande brister.

Stadsrevisionens rekommendationer
Stadsrevisionen rekommenderar Kretslopp och vattenndmnden att

-l alla delar stérka arbetet med kontinuitetsplanering inom
avfallsverksamheten.

- Reglera kontinuitetsplanering och krisberedskap i avtalen med de privata
utférare som ar anlitade inom avfallsverksamheten.

Forvaltningens beddmning

Rutiner och arbetssatt

Forvaltningen har genom en rad aktiviteter pa avfallsavdelningen paborjat arbetet
med kontinuitetsplanering. Tidigare framtagna planer, rutiner och végledningar
ses dver och struktureras sa att de foljer revisionens rekommendationer.
Avfallsavdelningen har arbetssatt och rutiner for de storningar och kriser som
tidigare behovts hanteras, exempelvis vid sn6 och halka samt sarskild hantering
under pandemin. Dessa har aktiverats vid behov samt stdmts av med
forvaltningens externa utforare och med tillsynsmyndigheten. Dessa rutiner och
arbetssatt ar utgangspunkten for vidare arbete.

Kartldggning och analys

Under hosten genomfordes tva olika scenariodvningar, en utifran cyberattack och
en utifran skyfall. Utifran 6vningarna har kartlaggning och analys paborjats av
vilka delar inom avfallsverksamheten som ar samhallsviktiga. Avfallsavdelningen
har dven paborjat arbetet med att bedoma vilka resurser som kravs for att
uppratthalla verksamheten vid olika typer av storningar.

Avdelningen jobbar nu med att ta fram och sammanstalla forebyggande atgarder,
rutiner och arbetssatt for att hantera stdrningar i verksamheten.

Fortsatt arbete innebar att sammanstélla ovan i en kontinuitetsplan.

Externa utforare
Avdelningen kommer ocksa att sékerstélla att externa utférare har
kontinuitetsplanering och krisberedskap, dels i avtal, dels genom uppf6ljning.
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Beddmning ur ekonomisk dimension
Forvaltningen har inte funnit nagra sarskilda aspekter pa fragan utifran denna
dimension.

Beddmning ur ekologisk dimension
Forvaltningen har inte funnit nagra sarskilda aspekter pa fragan utifran denna
dimension.

Beddmning ur social dimension
Forvaltningen har inte funnit nagra sarskilda aspekter pa fragan utifran denna
dimension.

Expedieringskrets
Stadsrevisionen
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