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Sa kommunicerar vi vara granskningar

Varje ar publicerar stadsrevisionen i Goteborgs Stad sina granskningsresultat pa

foljande sétt:

Publikation Innehall

Revisionsredogorelse Har presenterar stadsrevisionen granskningen av
ndmnderna. [ redogdrelserna framgér revisorernas
iakttagelser, bedomningar och rekommendationer,
1 syfte att forbattra verksamheterna.

Revisionsberittelse Revisorerna uppréttar en revisionsberéttelse per

niamnd. [ beréttelserna uttalar de sig om namnder-
nas verksamhet har skotts pé ett &ndamalsenligt
och frén ekonomisk synpunkt tillfredsstéllande
sétt samt om nimndens interna kontroll har varit
tillracklig.

Granskningsredogorelse

Har presenterar stadsrevisionen granskningen av
bolagen. I redogorelserna framgér iakttagelser, be-
domningar och rekommendationer, i syfte att for-
battra verksamheterna.

Granskningsrapport

Lekmannarevisorerna uppréttar en gransknings-
rapport per bolag. I rapporterna uttalar sig lek-
mannarevisorerna om bolagen har skotts pa ett
andamalsenligt och frén ekonomisk synpunkt till-
fredsstéllande sétt samt om bolagets interna kon-
troll har varit tillracklig.

Revisionsrapport

Har presenterar stadsrevisionen sirskilda gransk-
ningar som i regel ror flera nimnder och/eller bo-
lag — sé kallade projektgranskningar. I rapporterna
framgér revisorernas iakttagelser, bedomningar
och rekommendationer, i syfte att forbéttra verk-
samheterna.

Rapportsammandrag

I rapportsammandragen sammanfattar stadsrevis-
ionen sina revisionsrapporter.

Revisionsberittelse for

Revisorerna upprittar en revisionsberittelse som

Goteborgs Stad omfattar kommunens samlade verksamhet. Bert-
telsen innehaller uttalanden i ansvarsfrdgan samt
uttalanden om Goteborgs Stads arsredovisning
och resultat.

Arsredogorelse Arsredogorelsen upprittas av stadsrevisionen och

innehaller en beskrivning och sammanfattning av
de genomforda granskningarna under éret.
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1 Sammanfattning

Némnden ansvarar for att verksamheten bedrivs i enlighet med géllande fore-
skrifter och enligt de mél och riktlinjer som kommunfullméiktige har bestamt.
Némnden ska ocksa se till att den interna kontrollen é&r tillrdcklig samt att verk-
samheten bedrivs pé ett i ovrigt tillfredsstdllande stt.

Revisorernas uppdrag ér att granska riakenskaper, verksamhet och intern kon-
troll for verksamheten.

Granskningen av ndmndens verksamhet omfattar en grundldggande del, som ar
en Oversiktlig granskning av ndmndens ledning och styrning samt interna kon-
troll, en fordjupning, ett projekt samt uppfoljningar av tidigare ars granskningar.

Granskningen av ndmndens rakenskaper och bokslut omfattar en dversiktlig
granskning av delérsrapport, granskning av intern kontroll i redovisningsrutiner
samt granskning av arsbokslut.

Vi redovisar vara granskningar genom att forst beskriva stadsrevisionens be-
domningar. Déarefter redogor vi for vara iakttagelser.

1.1 Bedomning

Stadsrevisionens sammanfattande bedomning &r att nimnden har skott verksam-
heten pa ett &ndamaélsenligt och fran ekonomisk synpunkt tillfredsstillande sitt,
att rikenskaperna i allt vésentligt ar rédttvisande och att den interna kontrollen
har varit tillracklig.

Nedan redogor vi kort for respektive omrdde som omfattas av arets granskning.
Dérefter foljer en tabell med de rekommendationer vi ldmnar.

e Grundliggande granskning: Den grundlidggande granskningen syftar till
att oversiktligt bedoma namndens ledning och styrning samt interna
kontroll. Vér dversiktliga bedomning &r att nimnden har en
tillfredsstillande ledning och styrning samt tillrdcklig intern kontroll inom
de omraden som vi har granskat.

o Informationssikerhet: Syftet med granskningen har varit att bedoma om
nidmnden bedriver ett &ndamalsenligt informationssékerhetsarbete. Var
beddomning ar att ndmnden inte bedriver ett &ndamalsenligt
informationssékerhetsarbete. Vi ldmnar darfor en rekommendation till
ndmnden (se tabellen sist i sammanfattningen).

e Bidragsgivning till foreningar: Syftet med granskningen har varit att
beddma om ndmnden har sékerstillt en tillfredsstdllande intern kontroll vad
giéller hantering for foreningsbidrag. Var sammanfattande bedomning é&r att
ndmnden till stor del sdkerstillt en tillfredsstillande intern kontroll vad
giller hantering av foreningsbidrag. I granskningen identifierades dock ett
antal utvecklingsomraden. Vi lamnar darfor en rekommendation till
ndmnden (se tabellen sist i ssmmanfattningen).
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e Delarsrapport: Granskningen av delarsrapporten ar oversiktlig. Det
innebér att den ar inriktad pa en 6vergripande analys och inte pa detaljer i
redovisningen. Det har 1 vér dversiktliga granskning av delarsrapporten per
augusti inte framkommit ndgra omstdndigheter som ger oss anledning att
anse att resultatet 1 delérsrapporten inte, i allt vésentligt, &r upprattat i
enlighet med géllande foreskrifter och god redovisningssed.

¢ Granskning av intern kontroll i redovisningsrutiner: Granskningen av
ndmndens interna kontroll i redovisningsrutiner omfattar I6neprocessen,
intiktsprocessen, inkdpsprocessen och bokslutsprocessen. Var bedomning
ar att den interna kontrollen inom investeringsprocessen och
foreningsbidragsprocessen behover stirkas. Vi lamnar darfor fyra
rekommendationer till nimnden (se tabellen sist i sammanfattningen).

e Arsbokslut: Granskningen av nimndens bokslut for verksamhetsaret 2022
omfattar upprittad arsrapport. Arsrapporten ir i allt viisentligt upprittad
enligt god redovisningssed och bedoms ge en rittvisande bild av nimndens
ekonomiska resultat per den 31 december.

e Uppfodljning av grundliggande granskning: Stadsrevisionens
grundlaggande granskning 2021 resulterade i att vi riktade en
rekommendation till nimnden. Vér uppfoljande granskning visar att
rekommendationen dr omhéindertagen.

e Uppfoljning av anvindande av verksamhetsfordon och inkop av
drivmedel: Stadsrevisionen granskade ar 2021 anvindande av
verksamhetsfordon och inkdp av drivmedel. Var uppfoljande granskning
visar att rekommendationen &r omhéndertagen.

e Uppfoljning av upphandling och kostnadsstyrning av
byggentreprenader: Stadsrevisionen granskade ar 2021 upphandling och
kostnadsstyrning av byggentreprenader. Var uppfoljande granskning visar
att reckommendationerna dr omhéindertagna.

o Uppfoljning av fordelning av tider avseende niimndens anléiggningar:
Stadsrevisionen granskade ar 2019 fordelning av tider avseende ndmndens
anldggningar. Var uppfoljande granskning visar att retkommendationen &r
omhéndertagen.

e Uppfoljning av dokumenthantering och administrativa rutiner:
Stadsrevisionen granskade ar 2015 dokumenthantering och administrativa
rutiner. Var uppfoljande granskning visar att rekommendationen ar
omhéndertagen.
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1.2 Sammanstallning av rekommendationer

Omrade Rekommendation

Informationssékerhet Stadsrevisionen rekommenderar nimnden
att bedriva ett &andamalsenligt informat-
ionssdkerhetsarbete i enlighet med stadens
sakerhetspolicy och riktlinje for informat-
ionssikerhet.

Bidragsgivning till foreningar Stadsrevisionen rekommenderar ndimnden
att utveckla och systematisera arbetet med
egenkontroller 1 bidragsgivningen.

Intern kontroll i redovisningsrutiner Stadsrevisionen rekommenderar nimnden
att, sd snart som mdjligt, implementera sin
rutin avseende analys och bedémning av
nyttjandeperioden och nedskrivningsbe-
hov for att kunna sikerstélla att ratt av-
skrivningar belastar resultatrikningen och
korrekt vérde tas upp i balansrakningen.

Stadsrevisionen rekommenderar ndimnden
att, sd snart som mdjligt, implementera sin
uppréttade inventeringsrutin for anlégg-
ningstillgéngar for att sékerstélla anldgg-
ningarnas existens i anldggningsregistret.

Stadsrevisionen rekommenderar nimnden
att implementera kompletterande rutiner
for att sékerstilla riktigheten i foreningar-
nas ldmnade uppgifter som ligger till
grund for aktivitetsbidrag.

Stadsrevisionen rekommenderar nimnden
att undersoka mojligheten att starka ruti-
nen for att sdkerstilla att alla bidrag som
kréaver aterrapportering faktiskt aterrap-
porteras.
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2.1

2.2

2.2.1

Grundlaggande granskning

Den grundldggande granskningen syftar till att 6versiktligt bedoma nimndens
ledning och styrning samt interna kontroll. Styrningen och kontrollen ska vara
tillracklig for att leva upp till mal, beslut och foreskrifter.

Den grundldggande granskningen bestar av tre dvergripande revisionsfragor:

e Har nimnden genomfort sitt uppdrag pé ett &ndamalsenligt sétt?

e Har ndmnden en dndamalsenlig styrning, uppfoljning och rapportering
av sin ekonomi?

e Har ndmnden sett till att den interna styrningen, uppfoljningen och
kontrollen &r tillracklig?

Granskningen &r avvikelsebaserad och fokuserar i huvudsak pa ndmndens 6ver-
gripande systematik, strukturer och arbetsstt.

Bedomning

Var bedomning utifran en dversiktlig granskning &r att nimnden har genomfort
sitt grunduppdrag och arbetat med fullméktiges mél och uppdrag pa ett dnda-
maélsenligt sitt. Vi bedomer dven att nimnden i allt vésentligt har ett &ndamals-
enligt beslutsfattande.

Vi bedomer att nimnden har en andamaélsenlig styrning, uppfoljning och rap-
portering av sin ekonomi.

Slutligen &r var beddmning att ndimnden har sett till att den interna styrningen,
uppfoljningen och kontrollen ar tillrédcklig.

lakttagelser

Har namnden genomfort sitt uppdrag pa ett andamalsenligt
satt?

Némnden ska genomfora sitt grunduppdrag enligt reglementet samt enligt de
mal och riktlinjer som fullmiktige har beslutat om. Fullméktige har genom bud-
geten gett varje ndmnd specifika mal som ska uppnés och uppdrag som ska ge-
nomforas. Vi har dversiktligt granskat hur nimnden har genomfort sitt grund-
uppdrag och arbetat med fullmiktiges specifika mal och uppdrag. Vi har dven
granskat nimndens protokoll och beslutsunderlag.

Granskningen visar att nimnden har planerat och genomfort grunduppdraget i
enlighet med reglementet och uppdrag i fullméktiges budget.

Var granskning av nimndens maluppfyllelse visar att nimnden har beslutat om
indikatorer for de ndmndspecifika mélen. Mélen har f6ljts upp i
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2.2.2

2.2.3

3.1

delarsrapporterna och i arsrapporten. Namnden rapporterar maluppfyllelse for
sina ndmndspecifika mal. Inga vésentliga avvikelser har noterats i nimndens be-
slutsfattande.

Har namnden en andamalsenlig styrning, uppféljning och
rapportering av sin ekonomi?

Néamnden ska se till att verksamheten bedrivs inom de ekonomiska ramarna som
fullméktige har gett verksamheten. Ndmnden ska ocksa se till att det finns en
kontinuerlig ekonomisk uppfdljning och rapportering. Vi har dversiktligt grans-
kat ndimndens styrning av ekonomin samt dess ekonomiska uppf6ljning och rap-
portering.

Sammanfattningsvis visar var granskning att nimnden har bedrivit verksam-
heten inom de ekonomiska ramarna for aret. Granskningen visar vidare att
ndmnden har genomfort en kontinuerlig uppfoljning och rapportering av sin
ekonomi.

Har namnden sett till att den interna styrningen,
uppfoljningen och kontrollen ar tillracklig?

Namnden ska se till att det finns ett systematiskt arbete med intern styrning och
kontroll och riskhantering inom vésentliga omraden. Ndmnden ska éven folja
upp och utvérdera detta arbete. Vi har oversiktligt granskat ndmndens interna
styrning, uppféljning och kontroll.

Var granskning visar att ndmnden har uppréttat en samlad riskbild och en in-
ternkontrollplan. Riskhantering har skett inom vésentliga omraden. Gransk-
ningen visar dven att den interna kontrollen har foljts upp och att nimndens sy-
stem fOr styrning, uppfoljning och kontroll har utvérderats.

Informationssakerhet

Utgangspunkter i granskningen

Stadsrevisionen har granskat nimndens arbete med informationssdkerhet. Syftet
med granskningen har varit att beddma om ndmnden bedriver ett &andamélsen-
ligt informationssékerhetsarbete. Med dndamaélsenligt menar vi att namnden fol-
jer de styrdokument for informationssikerhet som kommunfullméktige har be-
slutat om.

Granskningen har genomforts genom dokumentstudier samt intervjuer med an-
svariga tjanstepersoner. Vi har ocksa genomfort en stickprovsgranskning av for-
valtningens kassa- och bokningssystem (BRP) och forvaltningens system for
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3.2

teknisk- och ekonomisk fastighetsforvaltning (Xpand).' Hur de kommungemen-
samma systemen hanteras i forvaltningen har frimst granskats pa en dvergri-
pande niva. 2

Granskningens revisionskriterier &r:

e kommunallagen (2017:725) 6 kap 6 §

e dataskyddsforordningen, artikel 5, 13—16 och 28

e sikerhetspolicy for Goteborgs Stad

e riktlinje for informationssékerhet

o regler gillande informationssidkerhetsansvar for chefer i Géteborgs Stad
e regler for kommungemensamma interna tjanster.

Bedomning

Var bedomning ér att nimnden inte bedriver ett &ndamalsenligt informationssa-
kerhetsarbete.

Granskningen visar att det finns ett behov av att uppdatera kunskapen kring gél-
lande regelverk samt sékerstélla att riktlinjer och anvisningar efterlevs. Till ex-
empel ar systemédgarna inte alltid &r medvetna om sitt ansvar i informationssé-
kerhetsarbetet.

Granskningen visar ocksé pé flera avvikelser fran stadens riktlinje for informat-
ionssikerhet. Ett arbete kvarstir inom forvaltningen med att dels informations-
klassa system och personuppgiftsbehandlingar, dels uppritta och uppdatera en
forteckning dver samtliga informationssystem. Det finns inte ndgon formellt
fastlagd rutin for hur nimndens anstéllda ska agera vid incidenter. Nimnden har
inte heller ngon faststilld kontinuitetsplan, vilket ar ett krav enligt stadens rikt-
linjer. Var stickprovsgranskning visar ocksa pé en del brister vad géller stadens
dokumentationskrav. Det saknas driftsdokumentation och en ansvarsbeskriv-
ning géllande driften av systemen. Ett verksamhetsspecifikt system saknar vid
var stickprovsgranskning regelverk och rutin for registrering och avregistrering
av behorigheter och dtkomst samt tilldelning av 16senord.

Slutligen bedomer vi att nimnden saknar en systematisk uppfoljning och kon-
troll for informationssékerhetsarbetet. Det sker ingen kontroll i nimnden eller
forvaltningen pé hur verksamheterna efterlever regelverken for informationssa-
kerhet eller verksamhetens egna anvisningar och rutiner inom omrédet. Det sker
heller ingen uppfoljning av att sdkerhetsnivén ér acceptabel med aterrapporte-
ring till ndmnden enligt stadens riktlinjer.

" BRP anvands av férvaltningens friskvardanlaggningar, motionsanlaggningar och gym och behand-
lar sakerhetsklassad information och personuppgifter for de kunder som nyttjar anldggningarna.
Xpand hanterar avtal for uthyrning och inhyrning av lokaler och mark samt lagrar relationshand-
lingar och annan dokumentation efter fardigstallande av projekt.

2 De kommungemensamma interna tjansterna erbjuds och levereras idag av namnden for Intraser-
vice.
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3.3

3.3.1

3.3.2

3.3.21

3.3.2.2

Vi ldmnar f6ljande rekommendation till nimnden:

Stadsrevisionen rekommenderar ndmnden att bedriva ett dndamdlsenligt in-
formationssdkerhetsarbete i enlighet med stadens sdkerhetspolicy och riktlinje
for informationssdkerhet.

lakttagelser

Roller och ansvar kan fortydligas

Roller och ansvar for informationssidkerhetsarbetet framgér av forvaltningens
anvisning for dataskydd och systemforvaltningshandboken.

Var stickprovsgranskning visar att det saknas systemforvaltare for ett av de
verksamhetsspecifika systemen, vilket dr obligatoriskt for alla system enligt for-
valtningens handbok. Av intervju framkommer &ven att systemégarna inte alltid
ar medvetna om sitt ansvar i informationssikerhetsarbetet. Till exempel kdnde
en systemégare inte till alla kommungemensamma system som hen var system-
dgare for. Systemégarna &r inte heller alltid medvetna om sitt ansvar kopplat till
informationsklassning av systemen, vilket beskrivs nirmare i avsnitt 3.3.2.1.

Foljsamhet mot stadens riktlinje brister

Informationsklassning av system pagar

I stadens riktlinje for informationssdkerhet framkommer att informationsklass-
ning ska goras kontinuerligt och att klassningen ska ligga till grund for hur in-
formationen ska hanteras i verksamheten.

Forvaltningen har pabdrjat ett arbete med att informationsklassa verksamhets-
specifika system och de personuppgiftsbehandlingar som hanteras i samtliga sy-
stem enligt stadens styrmodell. Arbetet med informationsklassningen kommer
enligt uppgift frén forvaltningen att fardigstéllas under 2023.

Det ar forvaltningens dataskyddskontakt som ansvarar for att informations-
klassa personuppgiftsbehandlingarna i systemen. Enligt forvaltningens system-
forvaltningshandbok ska systemégare tillsammans med systemforvaltare siker-
stdlla att systemet ar sékerhetsklassat. Av intervjuer framkommer att systemi-
gare och systemfOrvaltare inte alltid dr involverade i informationsklassningen
eller medvetna om sitt ansvar inom omradet.

Fullstandig forteckning saknas

Enligt stadens riktlinje for informationssékerhet ska nimnden ha en forteckning
Over samtliga informationssystem. Forteckningen ska visa andamaélet med syste-
met samt hur ansvaret for systemet ar fordelat.
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3.3.2.3

3.3.24

3.3.2.5

Forvaltningen arbetar for narvarande med att uppdatera och fardigstélla en for-
teckning Over samtliga system. Av den forteckning som vi har fatt ta del av
finns 115 system dokumenterade men det saknas vésentliga uppgifter for ett
flertal av dem. Till exempel saknas uppgifter om informationsklassning for 88
system och en stor del av systemen saknar uppgifter om &ndamal samt ansvars-
fordelning (exempelvis vem som dr systemigare och systemforvaltare). Vid in-
tervju framkommer ocksa att vissa av de kommungemensamma systemen som
finns med i forteckningen inte ldngre anvénds av forvaltningen.

Driftsdokumentation saknas

Enligt riktlinjen for informationssédkerhet ska det finnas formellt beslutad drifts
dokumentation for respektive system som minst omfattar aterstarts- och ater-
stdllningsrutiner, incidenthantering, dndringshantering samt hantering av logg-
information. Ansvar géllande drift inklusive system- och sékerhetsadministrat-
ion ska ocksa vara tydliggjort.

Viér stickprovsgranskning visar att det saknas driftsdokumentation med ovan-
ndmnda innehall for de verksamhetsspecifika systemen. Det saknas ocksa en an-
svarsbeskrivning géllande driften av systemen. Vad géller de kommungemen-
samma systemen &r det nimnden for Intraservice som ansvarar for att driftdoku-
mentationen uppréttas och uppdateras. Var stickprovsgranskning visar att for-
valtningen varken foljer upp att Intraservice har den driftsdokumentation som
riktlinjen foreskriver eller att dokumentationen &r uppdaterad.

Atkomst och behérighet kan forbittras

Riktlinjen for informationssidkerhet beskriver hur ndimnden ska arbeta med at-
komst och behorigheter. Riktlinjen anger bland annat att det ska finnas ett doku-
menterat och formellt beslutat regelverk och en rutin for registrering, avregistre-
ring och dtkomst av behdrigheter samt tilldelning av 16senord for informations-
system.

Enligt uppgift fran forvaltningen ska det finnas ett regelverk och en rutin for de
storsta verksamhetsspecifika systemen. Déremot visar vér stickprovsgranskning
att sdvil regelverk som rutiner saknas for systemet BRP, som é&r en av forvalt-
ningens storsta system.

Incidenthantering och kontinuitetsplanering saknas

Enligt riktlinjen for informationssdkerhet ska det finnas en formellt fastlagd ru-
tin for hur informationssystemets anvéndare ska agera vid incidenter. Det ska
ocksa finnas rutiner for rapportering, loggning, dtgirdande, informationssprid-
ning, eskalering, uppf6ljning och analys av incidenter. Av intervjuer framgar att
det inte finns ndgon formellt fastlagd rutin for hur ndmndens anstéllda ska agera
vid incidenter.

Stadsrevisionen
Revisionsredogorelse

12 (22)

2023-03-21



3.3.3

Goteborgs Stad stiller &ven krav pa att nimnden ska ha en kontinuitetsplanering
for att sdkerstilla nimndens verksamhet vid allvarliga storningar av it-miljon. I
intervju framgér att nimnden inte har en faststilld kontinuitetsplan. Enligt upp-
gift fran forvaltningen kommer ett arbete paborjas under 2023 med att upprétta
en kontinuitetsprocess, det vill sdga en process for att kunna upprétthalla den
kritiska verksamheten. Dérefter kommer ett arbete paborjas med att ta fram en
kontinuitetsplan.

Uppfdljning och rapportering saknas

Varken ndmnden eller forvaltningen genomfor nadgon kontroll av hur de efterle-
ver regelverken for informationsséikerhet eller verksamheternas egna anvis-
ningar och rutiner inom omrédet. Forvaltningen ska enligt stadens sdkerhetspo-
licy och riktlinje for informationssékerhet kontinuerligt och minst arligen f6lja
upp att sdkerhetsnivén &r acceptabel med aterrapportering till nimnden. Vidare
anger riktlinjen att d&ven informationssidkerhetsnivan ska foljas upp minst arligen
i form av intern kontroll. Resultatet ska rapporteras till nimnden. Vér gransk-
ning visar att informationssékerhetsnivan inte foljs upp eller rapporteras till
ndmnden.

Det sker inte heller ndgon uppf6ljning pa att de kommungemensamma systemen
uppnér de regler och sikerhetsméssiga krav som finns. Av intervjuer framkom-
mer att det dr otydligt hur ansvaret ar fordelat mellan nimnden och Intraservice
vad géller uppfoljningen av sdkerheten i de kommungemensamma systemen.

Bidragsgivning till foreningar

Stadsrevisionens rapport ”Granskning av bidragsgivning till féreningar” beslu-
tades av revisorsgruppen den 30 augusti 2022. Granskningen syftade till att be-
doma om idrotts- och foreningsndmnden, kulturndmnden och socialndmnden
Centrum har sékerstéllt en tillfredsstdllande intern kontroll vad géiller hantering
for foreningsbidrag. Granskningen avrapporterades till nimnden i en sérskild
rapport.

Efter genomford granskning var stadsrevisionens samlade beddmning att id-
rotts- och foreningsndmnden till stor del sdkerstillt en tillfredsstillande intern
kontroll vad géller hantering av foreningsbidrag. I granskningen identifierades
dock ett antal utvecklingsomriden. Granskningen visar att det inte alltid ar tyd-
ligt utifran vilka beddmningsgrunder, eller med hanvisning till vilka priorite-
ringar, den faktiska foredelningen av bidrag sker. For att bidragsgivningen ska
kannetecknas av transparens och opartiskhet dr det, enligt stadsrevisionens me-
ning, viktigt att det tydligt framgér for de sbkande hur ndmnden prioriterar mel-
lan likvérdiga ansokningar. Idrotts- och foreningsndmnden har vil utvecklade
rutiner for att forebygga jav i handldggningen men vi bedomer att nimndens
riskmedvetenhet rorande andra former av oegentligheter behdver dkas, vilket
skulle ge forvaltningen béttre forutsittningar att identifiera samt minska risken
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5.1

5.2

for att bidrag betalas ut pa felaktiga grunder. Slutligen beddmer stadsrevisionen
att idrotts- och féreningsndmnden kan utveckla och systematisera sina egenkon-
troller. Det sker 16pande egenkontroller for att se till att nimnden foljer sina
egna rutiner. Men avsaknaden av systematik i denna process medfor en risk for
att egenkontroller inte utfors i den omfattning som krévs for att sékerstilla en
tillracklig intern kontroll i handlaggningsprocessen.

Med anledning av granskningen ldimnande stadsrevisionen foljande rekommen-
dation:

Stadsrevisionen rekommenderar idrotts- och foreningsnimnden att utveckla och
systematisera arbetet med egenkontroller i bidragsgivningen.

Vi noterar av ndmndens yttrande till stadsrevisionen som inkom 28 september
2022 att ndmnden har tagit fram atgirder for att utveckla och systematisera ar-
betet med egenkontroller i bidragsgivningen.

Rapporten med iakttagelser och beddmningar i sin helhet finns hos stadsrevis-
ionen och har diarienummer 0270/21.

Granskning av rakenskaper och
bokslut

Granskningen av ridkenskaper och bokslut omfattar féljande delar:

o Oversiktlig granskning av delarsrapport per augusti
e intern kontroll i redovisningsrutiner
e arsbokslut.

Nedan redovisas resultatet av granskningen.

Oversiktlig granskning av delarsrapport

Vi granskar delarsrapporten dversiktligt, vilket innebér att granskningen &r in-
riktad pé en dvergripande analys och inte pa detaljer i redovisningen. Det har i
var oversiktliga granskning av delarsrapporten per augusti inte framkommit
nagra omstiandigheter som ger oss anledning att anse att resultatet i delarsrap-
porten inte, i allt vasentligt, dr uppréttat i enlighet med géllande foreskrifter och
god redovisningssed.

Granskning av intern kontroll i
redovisningsrutiner

Granskningen av ndimndens interna kontroll i redovisningsrutiner omfattar f61-
jande delar:
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5.21

5.2.2

5.2.2.1

e loneprocess

e intdktsprocess

e inkOpsprocess

e bokslutsprocess

e investeringsprocessen

e fOreningsbidragsprocessen.

Beddomning

Stadsrevisionens bedomning &r att den interna kontrollen i investeringsproces-
sen behover stirkas.

Vi rekommenderar ndmnden att, sd snart som mojligt, implementera sin rutin
avseende analys och bedomning av nyttiandeperioden och nedskrivningsbehov
for att kunna sdkerstdlla att rétt avskrivningar belastar resultatrikningen och
korrekt virde tas upp i balansrdkningen.

Vi rekommenderar ndmnden att, sd snart som maojligt, implementera sin upprdt-
tade inventeringsrutin for anldggningstillgdangar for att sikerstdlla anldggning-
arnas existens i anldggningsregistret.

Stadsrevisionens beddmning &r att den interna kontrollen i féreningsbidragspro-
cessen behover stérkas.

Vi rekommenderar ndmnden att implementera kompletterande rutiner for att sd-
kerstdlla riktigheten i foreningarnas ldmnade uppgifter som ligger till grund for
aktivitetsbidrag.

Vi rekommenderar ndmnden att undersoka mojligheten att stdrka rutinen for att
sdkerstilla att alla bidrag som krdver daterrapportering faktiskt daterrapporteras.

lakttagelser

Resultatet av granskningen redovisas i den lagesrapport som har skickats till
forvaltningen. Lagesrapporten innehéller revisorernas iakttagelser och bedom-
ning tillsammans med forvaltningens kommentarer.

Revisorernas bedomning innehéller forslag pa forbattringsatgirder som syftar
till att stirka den interna kontrollen inom granskade rutiner. Det &dr darfor viktigt
att forvaltningen ser till att revisorernas forslag till forbattringsatgirder genom-
fors 1 verksamheten.

Investeringsprocessen

Vid foregaende ars genomgang av investeringsprocessen noterades det att
ndmnden inte utférde nagon arlig dokumenterad analys och bedémning av nytt-
jandeperioden eller nedskrivningsbehov. Vi har i samband med arets granskning
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5.2.2.2

5.3

5.3.1

5.3.2

erhéllit en skriftlig rutin for hur denna analys kommer att genomforas fran och
med 2023.

Vidare noterades foregaende ar att nimnden saknar en rutin for att inventera sitt
anldggningsregister. Nimnden har under aret uppréttat en arlig rutin dir anlagg-
ningsregistret i redovisningen (Unit4) fran och med 2023 kommer att stimmas
av mot fastighetsdatabasen (Xpand) som anvinds av fastighetsforvaltarna. Vid
differenser mellan systemen sker en utredning mellan ekonomiavdelning och
berord verksamhetsavdelning.

Foreningsbidrag

Vi noterar att nimnden saknar rutiner for att sdkerstilla riktigheten i de med-
lemslistor och nérvarolistor som ligger till grund for utbetalning av aktivitetsbi-
drag. Formaliakrav stélls vid ansdkan och f6ljs upp vid inhdmtande av underlag.
Vidare intygar foreningarna riktigheten av underlagen i samband med ansdkan.

Néamnden genomfor stickprovsbesok pa aktiviteter och gor da en bedomning
mot redovisade uppgifter. Vidare kan kontroll utféras av inbetalande medlem-
mar i jimforelse med redovisade uppgifter.

Nér ndmnden f6ljer upp de bidrag som kriver aterrapportering behovs viss
handpéldggning. Systemet Bida som forvaltningen anvéander for att folja upp bi-
drag signalerar inte nér ett krav pa aterrapportering finns. P& grund av detta sér-
redovisar handlaggare bidrag utanfor systemet. Ingen rutin finns for att séker-
stélla att alla bidrag i Bida kommer med i den sérredovisade listan for bidrag att
folja upp.

Némnden har informerat oss om att det under 2022 har pabérjats en implemen-
tering av ett nytt verksamhetssystem for bidragshantering. Rutiner for att be-
mota ovanstaende iakttagelser kommer enligt uppgift att arbetas fram nér
systembytet ar slutfort.

Granskning av arsbokslut

Granskningen av ndimndens bokslut for verksamhetséret 2022 omfattar upprit-
tad arsrapport.

Bedomning

Stadsrevisionen beddmer att ndmndens arsrapport &r i allt vésentligt uppréttad
enligt god redovisningssed och bedoms ge en rittvisande bild av nimndens eko-
nomiska resultat per den 31 december.

lakttagelser

Granskningen visar att:

e inrapporterat material ar korrekt
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6.1.1

6.1.2

6.2

e ndmnden har f6ljt de bokslutsanvisningar och riktlinjer som Goteborgs
Stad gett ut

e inga forhallanden som kan skada fortroendet for verksamheten har
uppmérksammats.

Uppfoljning av tidigare granskningar

Ibland resulterar vara granskningar i att revisorerna ldmnar rekommendationer
och/eller kritik. Nar detta hander foljer vi oftast upp detta ndstkommande ar.
Nedan redogor vi for den uppfoljning som vi har genomfort i ar.

Uppfoljning av grundlaggande granskning

Stadsrevisionens grundldggande granskning 2021 resulterade i att vi riktade fol-
jande rekommendation till némnden:

Stadsrevisionen rekommenderar ndmnden att sdkerstdlla att uppdrag frdan kom-
munfullmdktige fullgérs.

Vi har i &r foljt upp denna rekommendation genom att folja hur nimnden har
hanterat uppdrag fran kommunfullméktige under aret.

Bedomning

Stadsrevisionens beddmning &r att rekommendationen dr omhéndertagen.

lakttagelser

Var granskning visar att nimnden har sikerstéllt att uppdrag fran kommunfull-
miktige fullgdrs. Vi har inte noterat nagra visentliga avvikelser under aret gél-
lande ndmndens hantering av fullméktiges uppdrag och beslut.

Uppfdljning av anvandande av
verksamhetsfordon och inkdp av drivmedel

Stadsrevisionen granskade ar 2021 anvdndande av verksamhetsfordon och in-
kop av drivmedel. Granskningen resulterade i att vi riktade foljande rekommen-
dation till nimnden:

Stadsrevisionen rekommenderar ndmnden att se over reglerna for anvindande
av verksamhetsfordon och rutinen for drivmedel och stirka den interna kontrol-
len avseende anvindande av verksamhetsfordon och inkép av drivmedel.

Vi har i ar foljt upp denna genom att ta del av ndimndens yttrande och &tgérds-
plan som inkom till stadsrevisionen 6 maj 2022. Vi har ocksa haft 16pande
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6.2.1

6.2.2

6.3

6.3.1

dialog med forvaltningen om hur arbetet med rekommendationen har fortgatt
under aret.

Beddomning

Stadsrevisionens beddmning &r att rekommendationen dr omhéndertagen.

lakttagelser

Av forvaltningens atgérdsplan framkommer att forvaltningen har genomfort at-
gérder for att stirka den interna kontrollen inom omréadet. Till exempel ska re-
spektive avdelningschef genomfora stickprov pa att alla som kor verksamhets-
fordon skriftligen har intygat att denne ska f6lja reglerna for anvindande av
nimndens verksamhetsfordon. Dértill har forvaltningen sett 6ver arbetssattet
kring hanteringen av rutinen for drivmedel.

Vid kontakt med forvaltningen framkommer att uppfoljning av verksamhetsfor-
don och inkop av drivmedel sker inom ramen for intern kontroll. Under 2022
valdes tvd manader och tva chefer ut for att géra denna kontroll pa. I kontrollen
kontrolleras ocksa chefernas hantering av rutinen for att sékerstélla att den efter-
levs. Inga visentliga avvikelser noterades i kontrollen.

Uppfoljning av upphandling och
kostnadsstyrning av byggentreprenader

Stadsrevisionen granskade ar 2021 upphandling och kostnadsstyrning av byg-
gentreprenader. Granskningen har omfattat idrotts- och féreningsndmnden, lo-
kalndmnden och trafiknimnden samt G6teborgs Egnahems AB och Goteborg

Energi AB.

Granskningen resulterade i att vi riktade f6ljande rekommendationer till ndmn-
den:

Stadsrevisionen rekommenderar ndmnden att sdkerstdlla att dokumentationen
av entreprenadupphandlingar stdrks.

Stadsrevisionen rekommenderar ndmnden att fortydliga delegationen vid beslut
om att genomfora projekt och utékning av projektbudget.

Vi har i ar foljt upp denna genom att ta del av ndimndens yttrande och &tgérds-
plan som inkom till stadsrevisionen 6 maj 2022. Vi har ocksa haft 16pande dia-
log med forvaltningen om hur arbetet med rekommendationerna har fortgatt un-
der aret.

Bedomning

Stadsrevisionens beddmning &r att rekommendationerna dr omhéndertagna.
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6.3.2

6.4

6.4.1

6.4.2

lakttagelser

I forvaltningens atgérdsplan finns atgérder for att dels stirka dokumentationen
av entreprenadupphandlingar, dels fortydliga delegationen vid beslut om att ge-
nomfora projekt.

Vad giller nimndens arbete med att stirka dokumentationen av entreprenad-
upphandlingar framkommer vid kontakt med forvaltningen att nimnden inte har
tillimpat begransad kontroll. Ddremot kommer ndmnden lagga till i underlaget
for upphandling, i de fall dér det &r 1&mpligt, att nimnden kan komma att till-
lampa begréansad kontroll. I de fall da begransad kontroll vid upphandling inte
ar lampligt kommer nimnden genomfora utvardering av samtliga kvalificerade
anbud och dokumentera detta i anbudsutvarderingsprotokollet.

Uppfoljning av fordelning av tider avseende
namndens anlaggningar

Stadsrevisionen granskade ar 2019 fordelning av tider avseende nimndens an-
laggningar. Granskningen resulterade i att vi riktade foljande rekommendation
till ndmnden:

Stadsrevisionen rekommenderar ndmnden att stirka den interna kontrollen av-
seende fordelning av tider i ndmndens anldggningar.

Vi har i ar foljt upp denna genom att ta del av ndmndens yttrande och &tgérds-
plan som inkom till stadsrevisionen 6 maj 2022. Vi har ocksa tagit stickprov pa
fem foreningar (tre inom handboll och tvé inom fotboll) for en vecka i septem-
ber (méndag till och med fredag) avseende vilket av foreningens lag som tranar
pa vilka tider.

Beddomning

Stadsrevisionens beddmning &r att rekommendationen dr omhédndertagen. Dére-
mot rader vi ndmnden att fortsitta arbetet med att kvalitetssdkra fordelnings-
principerna gentemot forbunden samt utveckla sina stickprovskontroller for att
sdkerstilla att bokningstider klockan 17:00-20:00 prioriteras for barn och unga.

lakttagelser

Enligt nimndens foérdelningsprinciper avseende tider for sina anldggningar ska
tider pa vardagar klockan 17:00-20:00 tilldelas ungdomar mellan 7-16 ar. For
den granskade veckan motsvarar detta totalt 146 timmar for de fem f6rening-
arna. Av dessa timmar nyttjas 47 timmar av lag som ér dldre dn 16 &r vilket
motsvarar 27 procent. Granskningen visar ocksa att lag 7—16 ar for de fem fore-

ningarna trénar totalt 25,5 timmar efter klockan 20 under den granskade veckan.

Vidare visar granskningen att lag 7—16 &r tranar ofta pa helger.
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6.5.1

6.5.2

Utifran genomford stickprovsgranskning kan vi inte avgora bakomvarande orsa-
ker till att vissa av timmarna nyttjas av lag som ar édldre dn 16 ar eller varfor
vissa ungdomslag trénar péd kvillar och helger. Till exempel dr det mdjligt att
lag som &r dldre dn 16 &r nyttjar anliggningen pa vardagar om det inte finns
nagra lag med barn och unga som ska trdna just den tiden, istéllet for att anlédgg-
ningen ska sta tom. Utan att veta bakomliggande orsaker kan vi inte faststilla
varfor foreningarna inte foljer ndmndens fordelningsprinciper fullt ut. Vi note-
rar av forvaltningens atgérdsplan att atgérder har genomforts under aret for att
stirka den interna kontrollen inom omrédet, till exempel har fordelningsprinci-
pera kvalitetssikrats gentemot forbunden och stickprovsgranskning av bok-
ningstider har genomforts.

Uppfdljning av dokumenthantering och
administrativa rutiner

Stadsrevisionen granskade ar 2015 dokumenthantering och administrativa ruti-
ner. Granskningen resulterade i att vi riktade f6ljande rekommendation till
nimnden:

Stadsrevisionen rekommenderar idrotts- och foreningsnimnden att ta fram en
arkivforteckning i enlighet med gdllande regelverk.

Vi har i ar foljt upp denna genom att ta del av ndimndens yttrande och atgérds-
plan som inkom till stadsrevisionen 6 maj 2022. Vi har ockséa haft lI6pande dia-
log med forvaltningen om hur arbetet med rekommendationen har fortgétt under
aret.

Bedomning

Stadsrevisionens beddmning &r att rekommendationen dr omhéndertagen.

lakttagelser

Néamnden har under aret tagit fram en arkivforteckning i enlighet med géllande
regelverk.
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7  Stadsrevisionens uppdrag och
rapportering

Den kommunala revisionen ar ett lokalt demokratiskt kontrollinstrument med
uppdrag att granska den verksamhet som bedrivs i kommunen.

Revisorerna ar fortroendevalda och utses av kommunfullméktige. I Goteborg
ar de totalt 22. Revisorerna &r oberoende och granskar pa kommunfullméktiges
uppdrag, och dirigenom indirekt ocksa for medborgarna.

Revisorerna provar arligen om ledaméterna i kommunstyrelsen och nimnderna
fullgdr sina uppdrag. Revisorerna uttalar sig arligen om nimndledaméternas an-
svar i en revisionsberéttelse som ldmnas till kommunfullméktige. Utdver revis-
ionsberittelsen uppréttar revisorerna dven revisionsredogdrelser, en for varje
nimnd. [ revisionsredogorelsen sammanfattas all granskning som revisorerna
har genomfort i nimnden under &ret.

Bland de valda revisorerna utser kommunfullméktige dven lekmannarevisorer.
Dessa har ett sjilvstindigt uppdrag att granska de bolag som helt eller delvis 4dgs
av kommunen. I Goteborg utses tvé lekmannarevisorer for varje bolag.

Revisorerna genomfor ocksé sérskilda granskningar som i regel ror flera nimn-
der och bolag. Dessa redovisas 16pande under aret till kommunfullméktige i re-
visionsrapporter.

Revisorerna tar dven varje ar fram en arsredogorelse som sammanfattar all den
granskning som har gjorts i kommunen under det aktuella aret.

Revisorernas rapporter hittar du pa www.goteborg.se/stadsrevisionen.

8 Sprakbruk och revisionstermer

Niér revisorerna har genomfort en granskning ldmnar de ofta rekommendationer
till de granskade ndmnderna och bolagen. Ibland l&mnar de dven revisionskritik.

Rekommendationer ldmnas nér revisorerna ser forbéttringsomraden i verksam-
heten. Rekommendationerna syftar till att utveckla och forbéattra verksamheten.

Revisionskritik 1dmnas nér revisorerna ser brister i verksamheten som &r av mer
allvarlig karaktir. Revisionskritik graderas genom begreppen erinran eller an-
markning. Anmérkning &r allvarligast. Nér det géller nimnderna kan en an-
mérkning ldmnas med eller utan tillstyrkan om ansvarsfrihet.

Under kommande &r f6ljer revisorerna upp vilka atgdrder som ndmnden eller
bolaget har gjort for att f6lja revisorernas rekommendationer.
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Postadress: Box 2141, 403 13 Goteborg
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stadsrevisionen@stadsrevisionen.goteborg.se
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